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با احداث ساختمان‌هاي بلند،  نخستين تلاش‌ها براي بلندمرتبه‌سازي در جهان به ميانه‌هاي قرن نوزدهم ميلادي باز مي‌گردد. 
چشم‌اندازي از نوگرايي،‌ رفاه،‌ صرفه‌جويي در زمين و ... به روي شهرهاي جهان آن روز گشوده شد. امّا، بزودي با وقوع حوادث مختلف 
مشخص شد، بلندي اين گونه ساختمان‌ها، مي‌تواند اثرات زيانبار ناشي از وقوع حوادث و سوانح مختلف را تشديد نمايد. در اين مورد 
مي‌توان زمينلرزه شهر سانفرانسيسكو امريكا را مثال زد. ساعت 5:12 صبح روز چهارشنبه 18 آوريل 1906 )29 فروردين 1285(،‌ 
زمينلرزه شديدي اين شهر را به لرزه درآورد. تخريب ناشي از امواج زمينلرزه در ساختمان‌هاي بلند شديدتر بود. امّا، فاجعه واقعي 
آتش‌سوزي پس از زمينلرزه بود كه در 490 بلوك شهر نزدكي به 29000 ساختمان را نابود كرد. از جمله بناهاي بلندي كه طعمه حريق 

شد، »برج سانفرانسيسكو« را مي‌توان نام برد.
در اين سالها آتش‌سوزي در بناهاي بلندمرتبه، اعم از بناهاي مسكوني، كارگاهي،‌ هتل و ... در بيشتر موارد تلفات انساني فاجعه بار و 

خسارت‌هاي مالي بسياري به همراه داشت. 
اين فجايع همزمان با دوره‌اي است كه رويكرد سازمان‌هاي آتش‌نشاني در كشورهاي صنعتي جهان به آهستگي، از سازماني انفعالي فقط براي 
فرو نشاندن آتش، به سازمان‌هايي فعال در حوزه ايمني و حفاظت بدل مي‌گرديد. بر همين اساس و بر پايه درس‌هاي برگرفته از آتش‌سوزيهاي 

صنعتي كم كم موضوعي به نام مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي در تمام عرصه‌هاي كار و زندگي وارد ادبیات موضوع شد.
مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي به كمك علم و فناوري، راه‌حل‌هاي عملي را براي در امان بودن از آتش‌سوزي، به ارمغان آورد. 
در بخش ساختمان‌سازي، قسمت عمده مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي،‌ در سرفصلي با عنوان محافظت ساختماني در برابر 
آتش‌سوزي قرار مي‌گيرد. هدف از اين محافظت به بيان ساده آنست كه در درجه نخست ساختمان به سادگي آتش نگيرد و در صورت 
وقوع آتش‌سوزي در ساختمان نيز، دماي قسمت‌هاي مختلف سازه )قطعه‌هاي ساختماني( از كي حد معين افزايش نيابد. بدين ترتيب 
ساختمان مزبور،‌ برحسب كاربري آن، تا زمان معيني در برابر آتش مقاومت كند، گسترش آتش به كندي صورت گيرد،‌ فرو ريختن به 
تأخير انداخته شود، در نتيجه فرصت لازم براي فرار افراد در معرض آتش و عمليات موثر آتش‌نشاني فراهم باشد. محافظت ساختماني در 
برابر آتش‌سوزي خود از دو بخش اساسي محافظت عامل يا فعال )Active( و محافظت غيرعامل يا غيرفعال )Passive( تشكيل مي‌گردد  

كه البته شرح آن از اين يادداشت بسيار فراتر است. در اينجا بطور خلاصه فقط به كي بخش كوچك آن اشاره مي‌شود. 
تجهيز ساختمان به وسايل و تجهيزات آتش‌نشاني در بخش محافظت عامل قرار مي‌گيرد. يكي از اين تجهيزات سامانه خودكار 
آتش‌نشاني است. در سال 1874 كي آمريكايي بنام هنري پارملي )Henry Parmelee( نخستين سامانه آبفشان خودكار را ابداع كرد. 
 )Frederick Grinnell( در دهه‌هاي بعد افراد بسياري اين اختراع را تكميل كردند. تا آنكه در سال 1883 شخصي بنام فردركي گرينل
سامانه‌اي با كارايي بسيار خوبي ابداع نمود. در سامانه او نازل‌هاي ويژه‌اي بكار گرفته شد كه به كمك لولهك‌شي مخصوص به سقف )يا 
ديوار(‌هاي قسمت‌هاي مختلف ساختمان وصل مي‌گرديد. در هنگام وقوع آتش‌سوزي، نازل بصورت خودكار عمل كرده و شروع به آبپاشي 
مي‌نمود. از آن هنگام تاكنون هزاران آتش‌سوزي در ساختمان‌هايي كه به كمك اين سامانه حفاظت مي‌شوند، خاموش يا تحت كنترل 
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درآمده‌اند. در نتيجه جان‌ها و سرمايه‌هاي بسياري از خطر آتش محافظت شده‌اند. 
آنچه در بالا اشاره شد بخش كوچكي از راه‌حل‌هاي محافظت ساختماني در برابر آتش‌سوزي است. معماران و مهندسان حوزه ساخت و ساز از 
نخستين كاربران اين راه‌حل‌ها بودند. زيرا،‌ ابزاري بسيار كاربردي براي احداث برج‌ها و آسمانخراش‌هاي سر به فلك كشيده يافتند. بدين ترتيب،‌ 
شهرهاي بزرگ جهان در قرن بيستم از ساختمان‌هاي بلند آكنده شد. ساختمان‌هايي كه از استانداردهاي ايمني قابل قبول برخوردار بودند. قابل 
قبول به اين مفهوم كه اگرچه گهگاه در اين ساختمان‌هاي حريقي رخ مي‌داد، امّا در بيشتر موارد تلفات انساني و خسارت‌هاي مالي ابعاد فاجعه 

آميزي پيدا نميك‌رد. اين مهم در واقع هدف نهايي مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي به شمار مي‌رود. 
در كشور ما بلندمرتبه‌سازي به مفهوم امروزي آن، به نيمه‌هاي قرن بيستم بر مي‌گردد، كه ابتدا از تهران و بعضي شهرهاي بزرگ آغاز گرديد. با 
مروري بر پيشينه بلندمرتبه‌سازي در ايران، مشاهده مي‌شود كه به دلايل مختلف، موضوع ايمني، بويژه ايمني در برابر آتش‌سوزي مورد غفلت قرار 

گرفت. نماد اين غفلت در 30 ديماه 1395 در شهر تهران و در ساختمان پلاسكو رخ نمود. 
ساختمان پلاسكو كي ساختمان تجاري واقع در ضلع شمالي خيابان جمهوري اسلامي تهران بود. پروانه احداث اين ساختمان در سال 1337 
صادر گرديد و در سال 1341 به بهره‌برداري رسيد. اين ساختمان 16 طبقه با كاربري تجاري تا سالها بلندترين ساختمان كشور محسوب مي‌گرديد. 
هنگام احداث آن، هنوز در كشور هيچ مقررات با آيين‌نامه‌اي در خصوص ايمني در برابر آتش‌سوزي ساختمان‌ها تدوين نشده بود،‌ امّا در كشورهاي 
صنعتي، كه اين ساختمان از آنها الگوبرداري شده بود، اين مقررات وجود داشت. تا آنكه در روز پنجشنبه 30 ديماه 1395، ساختمان دچار 
آتش‌سوزي شديدي شد. فقدان تدابير و امكانات ايمني در برابر آتش‌ از كي سو و بار اشتعال بسيار بالا، ناشي از تغيير كاربري به حدود 600 كارگاه 
توليد پوشاك، باعث شد تا آتش به سرعت توسعه يابد. عليرغم كوشش سرسختانه پرسنل آتش‌نشاني تهران، اين آتش‌سوزي سركوب نگرديد و در 
نهايت به فرو ريزش بنا انجاميد. 16 نفر آتش‌نشان شجاع در اين حادثه شهيد شدند، دستكم 5 شهروند نيز جان باختند. حادثه جانگداز آتش‌سوزي 
و فرو ريزش ساختمان پلاسكو، بيش از هر چيز ديگر نشان داد كه ما نيز بايستي بطور جدي موضوع مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي را 

بويژه در ساختمان‌هاي بلند كشور اعمال نماييم.
اين شماره فرهنگ ايمني به موضوع آتش‌سوزي ساختمان‌هاي بلندمرتبه اختصاص دارد. بديهي است جوانب مختلف موضوعي به اين اهميت را 
نمي‌توان در كي شماره فصلنامه مورد بررسي قرار داد. بنابراين آنچه در اين شماره آمده، در واقع مدخلي بر مسئله مهم آتش‌سوزي ساختمان‌هاي 
بلندمرتبه است. در سالهاي اخير،‌ روند بلندمرتبه‌سازي نه تنها در تهران و ديگر شهرهاي بزرگ،‌ بلكه در شهرهاي ميانه و كوچك رو به  افزايش 
است. در اين ميان آنچه كه بايد با دقت بیشتری مورد توجه قرار گيرد، ايمني اين بناها بويژه ايمني در برابر آتش‌سوزي است. در پایان از تمامي 
متخصصان،‌ استادان،‌ دانشجويان و دست‌اندركاران حوزه ايمني و ساخت و ساز تقاضا مي‌شود، با راهنمايي و تذكر خود ما را براي هرچه پربارتر 

شدن شماره‌هاي آتي فرهنگ ايمني ياري دهند.
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چالش آتش سوزی در ساختمان های بلندمرتبه

گفت وگو

با عرض تشکر. محور  الرحیم،  الرحمن  الله  بسم   :
است.  بلند  ساختمان های  آتش سوزی  فرهنگ  شماره  این 
با توجه به حادثه ای که برای ساختمان پلاسکو اتفاق افتاد 
نگاه ويژه‌اي به آن داريم. در ابتدا به عنوان يك مدخل آنكه 
چگونه  ما  کشور  در  سازی  مرتبه  بلند  خاستگاه  و  پیشینه 
بوده آیا مؤلفه‌های لازم ازجمله موضوع ایمنی در برابر آتش 

رعایت شده است؟ 
ديدگاه  از  را  بحث  فرموده  لطف  احمدي  مهندس  آقاي 
ساختمان‌هاي  در  آتش‌نشاني  عمليات  نياز  مورد  تجهيزات 

بلند، شروع بفرماييد.
مهندس احمدي: بسم الله الرحمن الرحیم. موضوعی که در حال حاضر 
در کشور با آن مواجه هستیم بحث افزایش خیلی ساختمان های بلند مرتبه 
است، که در شهرهای کشور هر روز شاهد آن هستیم. در قبل این موضوع 
بیشتر در کلانشهرها بود ولی در حال حاضر مشاهده مي‌شود که در اغلب 
شهرها حتی در شهرهای کوچک هم ساختمان های بلند مرتبه وجود دارد. 
موضوعی که مطرح می شه بحث ایمنی این ساختمان ها، به طور کلی و 
به صورت خاص بحث ایمنی ساختمان ها در برابر حریق مي‌باشد. به هر 
حال تفکراتی که در این زمینه وجود دارد متفاوت است، در حال حاضر در 
شهرداری ها امکانات و تجهیزاتی که بتوانند در ساختمان‌های بلند عملیات 
انجام بدن بسیار محدود مي‌باشد. هنگاميكه از بلند مرتبه سازی صحبت 
مي‌شود ساختمان از طبقات متعارف بالاتر می رود به تجهیزات خاصی نياز 
است که بحث عمده آن نردبان آتش نشانی مي‌باشد. تصور بر اينست كه 

در حال حاضر در كل كشور حدود 
البته  40 نردبان آتش نشانی داریم. 
تعدادی از شهرها اخیراً برای خرید 
این نردبان ها اقداماتی انجام داده‌اند 
با  شهر   97 حدود  مجموع  در  ولی 
نفر وجود  بالای 100000  جمعیت 
بلند مرتبه سازی  دارد كه در واقع 
در آنها به تقريب قطعی است، ولی 
این  از  که  داریم  نردبان   40 حدود 
به  متعلق  دستگاه   20 دستگاه   40
هر  به  است.  تهران  شهرداری 
کم  بسیار  نردبانها  این  تعداد  حال 
این ها  قیمت  طرفی  از  مي‌باشد. 
هم بسیار بالا است  و اینکه همه 
شهرها بتوانند این نردبان ها را تهیه 
كنند با چالش جدی مواجه است به 
هر حال علی‌رغم اینکه در سال های 
اخیر اعتباراتی برای این سر فصل 
تخصیصی  تاکنون  شده  مصوب 
در  و  نشده  داده  موضوع  این  به 
ماشین آلات  این  کمبود  با  مجموع 
از  هستیم.  رو  روبه  تجهیزات  و 
دارد  وجود  بحثی  کی  دیگر  طرف 

مهندس مسعود احمدي
مديركل دفتر هماهنگي 
عمراني و خدمات شهري
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و کی اصلی را در بحث علمي مطرح 
ساختمان های  وقتی  اينكه  میک نند 
طبقات  و  مي‌شود  ساخته  مرتبه  بلند 
ساختمان از يك ارتفاع خاصي بالاتر 
كارآيي  آتش‌نشانی  نردبان  مي‌رود 
باید  خود  بلند  ساختمان های  و  ندارد 
تجربیاتی  حاصل  این  باشند.  ایمن 
کشورها  ساير  حوادث  از  که  است 
آمده. در سازمان شهرداری ها  بدست 
که  تجربیاتی  اساس  بر  خصوص  به 
در کشور ژاپن و ديگر كشورها وجود 
به  بحث  واقعاً  كرديم،  بررسي  دارد، 
این صورت بوده که اگر ساختمان از 
یك طبقاتی بیشتر باشد بطور اصولي 
در  است.  مطرح  ایمنی  خود  بحث 
پيشرفته  كشورهاي  شهرهاي  اغلب 
ساختمان ها و افرادی که در ساختمان  
ساکن هستند، نسبت به ایمن سازی 
یعنی  میک نند،  اقدام  ساختمان  آن 
است  مجهز  خودش  ساختمان  آن 
ساختمان  آن  داخل  در  که  افرادی  و 
کار  و می توانند  دیده  آموزش  هستند 
ایمن سازی انجام بدهند. به هر حال 
ما در کشور باید راجع به این موضوع 
برسیم.  بندی  جمع  به  كرده،  بحث 
شهرداری ها  دیدگاه  از  کردم  عرض 
همه به دنبال این هستند که نردبان 
و خريد  نردبان  واقعاً خريد  آیا  بخرند 
تجهیزات راه حل این موضوع است؟ 
است؟  موضوع  این  حل  راه  تنها  یا 
به سمت  باید  ما  اينست كه  یا بحث 
مشارکت  و  ساختمان ها  ایمن سازی 
ايمني  حوزه  در  شهروندان  و  مردم 
ایمن سازی  بحث  هنگاميكه  برویم. 

ساختمان مطرح مي‌شود بحث نظارت بر ایمنی مطرح است و اینکه به هر 
حال اگر قرار است ساختمان ها ایمن باشند چه فرآیندی برای ایمن سازی 
ساختمان ها مطرح بوده، و بر این فرآیند چه کسی باید نظارت کند. این 
موضوع به صورت ملموس در اتفاقاتی که اخیراً اتفاق افتاده مخصوصاً در 
ساختمان پلاسکو خیلی دقیق بررسی شد آقای دکتر عبدالهی مطمئناً از 
لحاظ مستندات قانونی بیشتر توضیح خواهند داد ولی نکته ای که مسلم 
و  تجهیزات  بحث  آیا  که  نکرده‌ایم  مشخص  را  خودمان  تکلیف  است. 
باید  ساختمان ها  خود  اینکه  بحث  و  باشد؟  باید  حد  چه  تا  ماشین آلات 
قوانینی  حال  هر  به  قانونی  لحاظ  از  باشد؟  صورت  چه  به  باشند،  ایمن 
را متولی کرده است.  دارد دستگاهای مختلفی  که در حال حاضر وجود 
من فکر میک نم که در خصوص این موضوعات واقعاً باید صاحبنظران و 
اندیشمندان در واقع تکلیف را مشخص كنند. اگر بحث کمبود مواد قانونی 
است، از لحاظ قانونی پیش برویم، اگر بحث تجهیزات ماشین آلات است، 
این  بتوان  که  بشود  فكري  شهرداری ها  پایدار  مالی  منابع  تأمین  برای 
موضوع را حل كرد. منابع پایدار باشد تا نیازی نباشد که هر ساله از منابع 

دولتی پیگیر این موضوع بود. 
مهندس براتي: : با توجه به آنكه در حدود 35 سال در آتش نشانی از نزدکی 
شاهد صحنه های مختلف حریق و حوادث بوده‌ام و رشته تحصيلات دانشگاهي 
مرتبط داشته‌ام. سال ها در آتش نشانی، هم در عملیات بودیم هم در آموزش بودیم، 
هم در پیشگیری بوده‌ام، دوره های خارج از کشور دیده‌ام، محل‌هاي مختلف را 
بازدید کرده‌ام، معلمی و شاگردی زیاد کرده‌ام. با تأسف عرض مي‌كنم در كشور 
ما هنوز باور ايمني وجود ندارد. پرداختن به اين موضوع سطحي‌نگري و ناقص 
بوده است. روند رو به رشد آن را هم خيلي كند مي‌بينم. در دانشگاه استاد طراحي 
از فاکتورهای مهم در ملاحظات  ما در مورد ملاحظات طراحي مي‌گفت يكي 
طراحی ایمنی است. و تأیکد میک رد که ایمنی مهم ترین فاکتوریست که در هر 
محصولی باید طراح در نظر بگیرد و در پروسه تولید هم باید به آن توجه شود. در 
آن زمان من آتش‌نشان تازه‌كاري بودم در ايستگاه 10 خدمت مي‌كردم. در آن 
دوران چرخ گوشت بسيار حادثه‌ساز بود. دست‌هاي بچه در چرخ گوشت مي‌رفت 
و معمولًا قطع مي‌شد. روزي به استادم اعتراض کردم و گفتم یك سری مسائلي 
که شما بيان مي‌كنيد در كشور ما وجود ندارد، بعدها که تجربه‌مان بیشتر شد 
دیدیم اصلًا در ایران فاکتور ایمنی اولین فاکتور نیست. شاید فاکتور چندام است. 
يك مثال ديگر، براساس تجربه جهانی پایه و اساس آيين‌نامه‌هاي ساختمانی، 
بحث ایمنی بوده و در طول تاریخ در مقابل بلایا، حوادث، و سوانح مختلف مثل 
سيل، آتش سوزی و خطر زلزله تببین آیین نامه ها، قوانین و مقررات مدام توسعه 
پیدا میک ند و کدهای ساختمانی مختلفي پديد مي‌آيد ولی آیا واقعاً در ایران به 

مهندس داود براتي
كارشناس آتش‌نشاني
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اين صورت است؟ مقررات ملي ما خيلي با ابهام و خيلي با تناقض‌گويي است. 
حالا این درس هایی که ما گرفتیم اگر بطور واقعي اینگونه باور داریم، فاکتور 
ایمنی ما بايد آخرین فاکتور باشد؟ در ساختمان های بلند به هر حال این تناقضات 
را داریم. با تلاش سازمان آتش نشانی تهران و پیگیری متعدد و مکرر اين سازمان 
در سال 74 بخشنامه ای صادر شد که طبق این بخشنامه در مورد ساختمان های 
بیش از 6 طبقه شهرداری باید از آتش نشانی تهران استعلام میک رد، آتش نشانی 
استانداردهای  و  تجربیات خودش  و  و دستورالعمل  استاندارها  اساس  بر  تهران 
معتبر، ساختمان ها را بررسی میک رد  بخش معماري ساختمان را تأیید میک رد 
باشد در  ايمن  اينكه ساختمان  براي  و  براي آن دستورالعملی صادر میک رد.  و 
پروسه تا پایان کار نظارت بود. مبحث 3 مقررات ملی ساختمان ابلاغ شد. شیوه 
نامه اجرایی آن هم که كدام دستگاه ها مثلًا شهرداری و سازمان نظام مهندسی 
و حلقه هایی که مرتبط هستند، قرار شد که یك نظارتی بر ساخت و ساز بشود. 
سال 86 با پيگيري‌هاي مكرر سازمان آتش‌نشاني تهران بخشنامه ای ابلاغ شد 
که ساختمان هایی که ارتفاع آنها کمتر ولی ریس‌کشان بالاست، مثل انبارها و 
تجاری ها و از این قبیل نيز بايد نظارت بشوند. از نظر مؤلفه‌هاي معماري ايمني، 
از نظر امكانات و تجهيزات، پيش‌بيني‌هاي بلندمرتبه سازي متأسفانه پيش‌بيني 
خوبي نيست ولی در این سال های اخیر از سال 74 به بعد می شود گفت کی 
روند رو به رشدی داشته‌ایم که به سمت ارتقای سطح ایمنی بوده، باز هم به 
نيز مهم هستند و  ايمني ساختمان‌ها  تنهایی کفایت نمیک ند. ساير مؤلفه‌هاي 
بايستي هميشه بخوبي كار كنند. امكانات محدودي كه ساختمان پلاسكو داشت، 
در زمان حادثه كارآيي و اثربخشي لازم را نداشت. غير از آن آتش‌نشاني هم بايد 
مجهز باشند. هم از نظر سخت‌افزاري و هم از نظر نرم‌افزاري جمع‌بندي من به 
طور خلاصه آنكه پیش‌بینی های بلند مرتبه سازی در ایران متأسفانه هم سخت 
افزاری و هم نرم افزاری خيلي ضعيف است. قوانین، مقررات و ... در سال های 

اخیر بهتر شده ولي تا به سطح مطلوب خيلي فاصله داريم.
دكتر عبدالهي: براي بررسي مسئله آتش‌سوزی در ساختمان های بلند مرتبه 
اگر ابتدا به تاریخچه ای از شکل‌گیری این ساختمان ها در ایران و دنیا پرداخته 
شود، شاید به نتیجه مناسب تری برسیم. با شروع انقلاب صنعتی در دنیا نوع و 
شیوه زندگی تغییر پیدا کرد. اواخر قرن 19 جهت گیری هاي سکونت گزینی و 
مسکن به سمتی رفت که تغيیراتی در شکل سکونت ایجاد شد. به ویژه از اوایل 
قرن بيستم نوع سکونت از سکونت‌گاه های کی طبقه و بعضاً دو طبقه ای که 
در کشورهای مختلف وجود داشت بخصوص در کشورهای پیشرفته به سمت 
بلند مرتبه سازی میل پیدا کرد. شروع این اتفاق هم از برخی از شهرهای امرکیا 
مثل شکیاگو بود كه به دلیل مسائل و مشکلات مربوط به نوع مسکن گزینی 
بلند مرتبه سازی روي  به سمت  و کمبود زمین، صاحبان املاك و سازندگان 
مرتبه  بلند  حوضه  به  توجه  و  سکونت  شکل  دنیا  در  ترتیب  همين  به  آوردند. 
سازی ترویج پیدا کرد، به گونه ای که در حال حاضر بخش اعظم کلانشهرها، 

خواه در کشورهای در حال توسعه و يا در 
کشورهای توسعه یافته، اين شيوه ساخت 
و ساز به عنوان کیی از طرح های اساسی 
قلمداد  شهري  برنامه‌ریزی  حوزه  در 
چرایی  مورد  در  بخواهيم  اگر  مي‌شد. 
مي‌توان  کنیم،  سازی صحبت  بلندمرتبه 
در  اینکه  اول  پرداخت.  مسئله  چند  به 
برخی مناطق کمبود زمین براي گرايش 
اساسی  عامل  کی  بلندمرتبه‌سازي  به 
از  کیی  مناطق  برخی  در  است.  بوده 
دلایل مهم گرايش به بلند مرتبه سازی، 
ضرورت تولید انبوه مسکن و سرعت در 
ساخت و ساز بوده است. نكته بعدي در 
فعلي  نظام  در  بلندمرتبه‌سازي  ضرورت 
شبکه ها  ایجاد  براي  تمرکز  شهرسازي، 
است.  شهری  ساختی  زیر  تأسیسات  و 
تمرکز  به  توجه  و  زمین  کمبود  بنابراين 
زیر ساخت ها و سرعت در ساخت و ساز 
مي‌تواند از جمله دلايل گرايش بسياري از 
کشورهای دنیا به سمت بلند مرتبه سازی 
باشد. در کشورهای اروپایی بيشتر تمركز 
دلايل اين موضوع در حوزه کمبود زمین 
عرب  نشین های  شیخ  همین  در  است. 
فارس،  همیشه  خلیج  حاشیه  و  کنار  در 
بحرین  و  امارات  قطر،  مثل  کشوری 
اصل و پایه موضوع بلندمرتبه‌سازي بحث 
ذكر  كه  دلیلي  چند  است.  زمین  کمبود 
شد را می توانیم به عنوان دلایل اساسی 
گرایش به بلند مرتبه سازی در دنیا و در 
كنيم.  عنوان  توسعه  حال  در  کشورهای 
اما الزامات و قواعدی هم در حوزه ساخت 
و ساز در عمارت های بلند مرتبه مد نظر 
از  ساز  و  ساخت  هنگاميكه  است.  بوده 
در  تمرکز  ارتفاع می رود،  به  افقی  سطح 
از  برابر خیلی  در  بناها،  این  ایمنی  حوزه 
اهميت  سوزی  آتش  تنها  نه  و  مؤلفه ها 
ساختمان  پایداری  از  مي‌يابد.  ویژه ای 

دكتر مجيد عبدالهي
مديركل دفتر برنامه‌ريزي 

مديريت و توسعه شهري
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دكتر علي ايرانشاهي
معاون مديركل دفتر 

مديريت عملكرد و 
پاسخگويي به شكايات

پایداری  زلزله،  تا  گرفته  باد  برابر  در 
از  همه  سوزی  آتش  برابر  در  ساختمان 
جمله مؤلفه هایی است که در کنار ديگر 
مؤلفه ها بايد در ساختمان های بلند مرتبه 
مورد توجه قرار گيرد. در کشور ایران هم 
که  است  سال هایی  اولین   1328 سال 
سازی  مرتبه  بلند  حوزه  به  توجه  تمرکز 
گرفت.  قرار  توجه  مورد  تهران  شهر  در 
در آن زمان هنوز ضوابط عام طرح جامع 
نداشته  وجود  تهران  در  تفصيلي  و طرح 
به  تهران  جامع  طرح  اولین  تهيه  است. 
در  و  آن  از  قبل  برمي‌گردد.  سال 1347 
مرتبه  بلند  بناهای  اولین   1328 سال 
حدود  بنای  یك  با  جمهوری  خیابان  در 
می شود.  ساخت  به  شروع  طبقه   10
1337و  سال  در  پلاسکو  ساختمان  بعد 
در   1343 سال  در  آلومينیوم  ساختمان 
شهر تهران شکل می گیرد. لذا خاستگاه 
خیابان  ایران،  در  سازی  مرتبه  بلند 
سال  چند  در  كه  است  بوده  جمهوری 
اخير از منظر ايمني در برابر آتش‌سوزي 
فراواني  نقايص  داراي  قبلي  بناهاي 
بوده‌اند. ايجاد ساختمان بانک صادرات و 
ديگر ساختمان‌هاي بلندمرتبه در خیابان 
طالقانی فعلی از جمله گرايش‌هاي ساخت 
و ساز به بلندمرتبه‌سازي در تهران است 
آن‌ها  به  باید  که  بناهایی  عنوان  به  و 
اگر  لذا  مي‌شوند.  محسوب  شود،  توجه 
بخواهيم پیشینه و خاستگاه اين موضوع 
ارتباطی  دارد  ضرورت  كنيم  بررسي  را 
عمل  ملاك  ظوابط  و  موضوع  این  بین 
در طرح های توسعه شهری برقرار کنیم. 
باید  مي‌شود،  صحبت  خاستگاه  از  وقتی 
باعث  اصولی  و  قواعد  بيان شود که چه 
ما  کشور  در  سازی  مرتبه  بلند  که  شده 
رشد پیدا کند. آن قاعده و اصول چیزی 
طرح های  در  که  ضوابطی  جز  نیست 

نظام  در  شهري  مديران  كه  تصميماتي  يا  و  می شود.  تصویب  شهری  توسعه 
اداره شهرها، ؟؟؟ محلي و تغييرات حاكم بر طرحها از جمله تصميمات كميسيون 
ماده 5 مي‌گيرند یعنی ضوابطی که در خطوط راهبردی طرح جامع شهر طراحي 
مي‌شود، در طرح تفصیلی به صورت پهنه هایی خود را نشان مي‌دهد. در آنجا 
به عنوان پهنه هایی که اجازه ساخت و ساز در طبقات مختلف داده می شود. در 
مقررات ملی ساختمان مبحث سوم ذكر شده ساختمانی که ارتفاعش بیشتر از 
23 متر باشد ساختمان بلند مرتبه و عمارت بلند محسوب می شود. به عبارتي 
همان ساختمان 6 یا 7 طبقه در کشور می تواند تعریف شود. لذا تعریف عمارت 
عنوان  به  مي‌تواند  و  دارد  وجود  ساختمان  ملی  مقررات  و  ضوابط  مطابق  بلند 
کی پایه قلمداد شود. در طرح های توسعه شهری هم پهنه ها مشخص مي‌شود. 
اما چیزی که باعث می شود که بعضی وقت ها خیلی شکل عینی تر به خودش 
 5 ماده  کميسیون  که  تصمیماتی  یعنی  است.   5 ماده  کمسیون  مقررات  بگیرد 
می گیرد باعث می شود که این منطقه  بندی تراکمی و ارتفاعی که در طرح های 
جامع و تفصیلی شهر به آن پرداخته مي‌شود را دچار اختلال کند. جاهایی اجازه 
به  هم  تهران  شهر  همین  در  می دهد.  را  معمول  حد  از  بیش  بناهایی  ایجاد 
ارائه  بندی  جمع  اول  بحث  از  بخواهم  اگر  پس  كنيم.  بيان  می توانیم  ترتیب 
با برخي از شهرهاي دنیا، هم به  سمت ايجاد  ايران نيز همزمان  دهيم،‌كشور 
ساختمان های بلند قدم برداتشه است. اگرچه وجود ساختمان بلندمرتبه به عنوان 
کیی از مصادیق مدرنیته تلقی مي‌شده است. در حال حاضر هم تجربه مسکن 
مهر در ایران نيز از مصاديق ساخت و توسعه مسكن از سطح افقی در شهر به 
به  نياز  و  رشد جمعیت شهری  با حوزه  بلندمرتبه‌سازي  گونه  این  است.  ارتفاع 
تأمين مسكن انبوه هم بي‌ارتباط نیست. به عنوان نمونه، جمعيت تهران از حدود 
کی میلیون نفر سال 1335 به هشت میلیون و پانصد هزار نفر در سال 1395 
رسيده است. این رشد هم باعث می شود برای پاسخ به نیاز شهروندان به سمت 

بلند مرتبه سازی گرايش داشته باشید .
دكتر ايرانشاهي: در خصوص رشد و توسعه بلند‌مرتبه‌سازي در كشورمان 
دو نکته به صحبت های آقای دکتر عبدالهی اضافه كنم. به نظر من اين موضوع 
از زمانی شروع شد که مسکن و زمین به عنوان کی عنصر سرمایه  ایران  در 
اي در فضای اقتصادی کشور نقش بازی کرد . كسانيكه در حوزه اقتصاد و در 
حوزه سرمایه گذاری فعالیت میک ردند، زمانيكه وارد بحث زمین و مسکن شدند، 
ناخودآگاه يا خود آگاه،بحث بلند مرتبه سازی و آپارتمان سازی شروع شد. حالا 
اگر دقیق تر گفته شود شاید در اواسط دهه 70 یا اواخر دهه 70 این کار شروع 
شد و در  دهه 80 به اوج خود رسيد و تا كنون نيز ادامه داشته است.شايد در 
مقاطع از سرعت رشد بلند مرتبه سازي كاسته شده ولي در مجموع  به صورت 
كلي،حجم این عملیات بسيار چشمگير است و روز به روز هم زیادتر شده است. 
باید  سازی ها  مرتبه  بلند  قانوني،  و  حقوقی  خاستگاه  القاعده  علی  که  هرچند 
طرح های توسعه مصوب شهری، از جمله طرح های تفصیلی و جامع باشد ولیكن 



در عمل شاهد هستیم، که در بیشتر موارد به ویژه در شهر تهران این مقررات 
آنطوري که بايسته است بطور كامل رعایت نمی شود. مثال عینی اين مسأله در 
منطقه 22 مشاهده مي‌شود، که ضرورت رعايت ملاحظات ایمنی هم در مقیاس 
شهر و هم در مقیاس منطقه ای باید مد نظر گرفته شود. از ساير عوامل مهم 
شروع بلند مرتبه سازی بحث بورس بازی و دلالي در مسکن و آپارتمان است. 
یعنی از زمانی که به مسکن به عنوان کی کالای سرمایه ای نگاه شد به طبع 
آن این صحبت ها پیش آمد که حالا زمین کم داریم و زمین گران است و بايد 
به ارتفاع برويم و از ساخت و ساز در افق بپرهيزيم.هر چند که در ادامه، بحث 
ارتفاع  در  وقتی شما  حال  هر  به  می شود.  مطرح  مقياس هم  در  صرفه جویی 
ساخت و ساز انجام می دهید خدمات زیر بنایی و خدمات شهری كه در افق نیاز 

دارید در ارتفاع حتماً کمتر می شود. بنابراين از نظر اقتصادی 
یك سری صرفه‌جویی هايي حاصل می شود. من اگر اجازه 
شد  مطرح  ايمني  به  راجع  که  هم  دوم  بحث  به  آن  دهید 
اشاراتي داشته  براتي هم مفصل فرمودند،‌  و آقای مهندس 
باشم. واقعیت امر اين است كه هنگاميكه ساختمان پلاسکو 
با حادثه آتش سوزی مواجه شد به نوعی کی زنگ خطری 
بويژه  ایمنی،  تا آن لحظه  بود. شاید  برای مدیریت شهری 
ایمنی در برابر حریق جدي گرفته نمي‌شد. از هنگام حادثه 
ساختمان پلاسكو به هر حال يك سری آسیب شناسی هایی 
که در جلسات کارشناسی انجام گرفت كه به نظر من به دو 
روکیرد مهم رسیدیم. کیی همانطور كه آقای دکتر احمدی 
هم فرمودند بحث مبانی نظری و حقوقی و قانونی است و 
ديگري کمبودهایی كه در حوزه عملیاتی مشاهده شد. به هر 
حال قوانین مرتبط تصویب شده، مبحث سوم و سایر مقررات 
ملی ساختمان مثل مبحث 17 و يكي یا دو مبحث دیگر که 
ملاحظات ایمنی در آنها پیش بینی شده،از اين گونه مقررات 

هستند. ولی در حوزه عملیاتی به نظر می رسد ما هنوز با كمبودهايي در خصوص 
استاندارهای عمليات امداد و نجات مواجه هستیم. در حادثه پلاسکو کی سری 
مشکلاتی در حوزه عملیات امداد،نجات،اطفاء و آوربرداري پیش آمد كه بعد از 
وزارت کشور  بارها مورد سؤال مسؤلین مدیریت شهری و مسؤلین  حادثه هم 
قرار گرفت و بعضاً با پاسخی مواجه نمی شد. اين نشان داد که ما واقعاً در حوزه 
عملیات با كمبود يك سری استاندارهای اجرایی  و پروتکل های مدیریتي مورد 
نياز مواجه هستیم. دوستان همگي در حوزه ایمنی صاحب نظر هستند و ميدانند 
که در آمريكا، استاندارد NFPA، بيش از 60000 صفحه است كه در خصوص 
عمليات،از جزئي ترين مراحل تا انتهاي عمليات، دستورالعملهاي استاندارد اجرايي 
پيش بيني شده است. در كشور ما بسياري از اين استانداردها هنوز تهيه نشده 
دارد  العمل  دستور  ایمنی  حوزه  در  فعالیت  کوچ کترین  برای   NFPA است. 

با مشکلاتی  پلاسکو  حادثه  در  بزرگ.  مقیاس  و  اجرایی  عملیات های  تا 
تدوین  استاندارها هنوز  و  پروتکل ها  این  داد که  نشان  پیش مي‌آمد،  که 
نشده اگر هم تدوین شده تعدادشان كافي نيست. يا برخی از آنها هم كه 
تدوين شده، صرفا در شهرداری تهران مي باشد. به نظر من بايستي کی 
دستورالعمل ها  و  پروتوکل ها  این  تدوین  به سمت  ما  بشود.  اساسی  فکر 
برويم. براي نمونه کیی از کمبودهایی که در حادثه پلاسكو مشاهده شد 
دستورالعمل آوار برداری بود كه چگونه انجام شود. بعضاً اساتیدي هستند 
که در این زمینه ها تجاربی دارند ولی صحبت من استاندارها و پروتکل ها 
است، که چگونه آوار برداری کنیم. فیلم هایی وجود دارد كه نشان مي‌دهد 
در حادثه پلاسکو آقای قالیباف در سر صحنه حادثه دستور می دادند اول 
این کار را کنید و دوم آن کار را کنید. به دنبال آن در این 
ايشان  بودند که  شبکه های مجازی مردم هم نظر داده 
مگر سابقه فرماندهی این نوع عمليات را دارند؟ وقتی آن 
استاندارها و پروتکل ها نباشد و ملی نباشد این مشکلات 
پیش مي‌آيد که آقای شهردار هم ناچار در صحنه عمليات 
امداد حضور پيدا كند و دستور بدهند. به نظر می رسد که 
جای این استاندارها خیلی خالی است. بحث دوم که بحث 
مهمی مي باشد اين است كه ما در برخی از حوزه ها این 
مبانی و مقررات را داریم اما آنطور که باید و شاید اجرا 
نمي‌شود. همین مقررات مبحث سوم در عمل با اجرای 
صد در صد روبه رو نیستیم. حالا چه در حین ساخت و 
که حالا  مهندسی،  نظام  مهندسان  که  کار  پایان  تا  چه 
از مهندسین تأسیسات گرفته تا مهندسین ناظر، عمران  
آنطور که باید و شاید کنترل های لازم را انجام نمی دهند. 
مرتبه  بلند  ساختمان های  همین  به  کنید  نگاه  شما  اگر 
جدیدی که ساخته می شود من بعید می دانم که دوستان 
آتش نشانی تهران وقتی پایان کار گرفت روز بعد از عهد پایان کار بتوانند 
صد در صد کتباًَ تضمین بدهند که این آپارتمان 20 طبقه از نظر ایمنی 
هیچ مشکلی ندارد. چرا؟ به دلایل اینکه اصلًا آن نظارت ها و کنترل های 
لازم و اجرای مقررات به صورت صد در صدی انجام نمی شود. بحث بعدی 
از نگاه ديگر، اگر این ساختمان سازی یا بلند مرتبه سازی را بخواهيم تقسیم 
بندی زماني کنیم می شود به دو مقطع زمانی تقسیم کرد. مرحله اول، تا 
زمان پایان کار و مرحله دوم بعد از پايان كار و در زمان بهره برداري. آيا در 
زمان ساخت كنترل هاي لازم در برج ها و مجتمع هاي مسكوني صورت 
 ، مسكوني  هاي  برج  و  بلو کهاي  همجواری  خصوص  در  آيا  پذيرفته؟ 
ايمني لازم در اطراف برج ها  ایمنی رعايت ميشود؟آيا شعاي  ملاحظات 
آتش نشانی  نردبان  خوردروي   راحت  استقرار  و  گردش  براي  بلوكها   و 

حادثه پلاسکو  نشان 
داد که پروتکل ها 
و استاندارها هنوز 
تدوین نشده اگر 
هم تدوین شده 
تعدادشان كافي 

نيست
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راحتي  بدهد،رعايت ميشود؟به  مانور  بلوک  يا  برج  اطراف  براحتي  بتواند  كه 
نميتوان به اين پرسش ها پاسخ مثبت داد. در مرحله دوم )زمان بهره برداري(  
مشکلی است که در حال حاضر داریم و حادثه پلاسکو هم از اين منظر قابل 
بحث است. یعنی وقتی ساخت بنا تمام شد، بعد از پایان کار عملًا ساختمان 
رها شده است.ساختمان هایی که قدیمی ساز هستند مثل پلاسکو و آلومينیوم 
و.....از نظر وضعيت ايمني حتي سازه اي،چه مرجعي كنترل و نظارت مي‌كند؟ 
چه مرجعي از نظر ایمنی هم در برابر حریق و هم از نظر ایمنی استراكچر، از 
نظر ایستادگی و ایستایی ساختمان در برابر هم بار ثقلي و هم مهمتر از آن بار 
جانبی، بحث زلزله ساختمان را نظارت ميكند؟. در حال حاضر ساختمان های 
زیادی با اين مشكلات در تهران وجود دارد آماری که بعداز حادثه پلاسکو 
ارائه شد، در برداشت اولیه ظاهراً 3000 ساختمان پر خطر در تهران داريم. 
در حال حاضر ساختمانها بعد از پایان کار  یا ساختمانهايي كه در قدیم ایجاد 
شده هیچ کدام نظارتی ندارند. مسئله بعد اجراي مبحث بیست و دو مقررات 
ملي ساختمان است. آیا مبحث بیست و دو اجرا می شود؟ پروسه  اجراي آن به 
چه صورت است ؟ متولی اجرای آن كيست؟ اینها بحث های دیگري است که 
الآن شاید فرصت آن نباشد. جمع بندی صحبتم این باشه که در بحث قسمت 
نیاز  جدي  شناسی  آسیب  یك  مي‌باشد،  قوانین  اجرای  عدم  بحث  که  دوم 
داریم. آنجاييكه قوانین داریم واقعاً آنطور که باید و شاید اجرا نمی شود، بويژه 
در بحث نظارت و کنترل ساختمان هایی که موجود هستند، هم جدیدسازها  و 
هم ساختمان های قدیمی ساز. به نظر می رسد به کی آسیب شناسی جامعی 
نياز داريم و بايد به سمتی برويم که این رصد و نظارت را چطور عملياتي 

كنيم. یا به تعبیری راهکارهای اجرایی مبحث 22 مقررات ملي كدام است.
مهندس حاجـــــي‌زاده: درباره مؤلفه های ایمنی آتش سوزی به نظر 
بنده مهم ترین بحث، بحث فرهنگی است. یعنی وقتی فرهنگ ایمنی هنوز 
کنیم  اضافه  مباحث  بخواهیم  ما  هم  چقدر  هر  نیفتاده  جا  مردم  کل  برای 
استاندارد اضافه کنیم هنوز جامعه آن بحث فرهنگی را قبول نکرده. آقای براتی 
خیلی مثال زدند و من هم با توجه به اینکه استاد بنده بودند، مثال می زنم در 
رابطه با تهیه کی جهاز برای کی عروس خانم، جهاز میلیونی و بعضاً شاید 
میلیاردی مي‌دهند ولی کی خاموش کننده داخلش نیست. این خیلی حرف ها 
و  جان  با  دارد  مستیم  ارتباط  کی  که  فعالیتی  دارد  نشان ها  آتش  ما  برای 
ايمني اهمیت  تازه دارد می رود خانه خودش اصلا  مال کی خانواده ای که 
ندارد، تهیه نمی شود. تا در رابطه با راه های فرار که بعضاً مسدود می شود یا 
اینقدر لوازم قرار مي‌دهند که قابل استفاده نیست. پس خود مردم هنوز این 
برايشان جا نیفتاده که برای جان خود ارزش قائل بشوند. این مهمترین بحث 
ولی دستگاه های مختلف  دارد.  ایمنی وجود  با  رابطه  در  است که  فرهنگی 
مخصوصاً آتش  نشانی در نهایت تلاش خود را انجام می دهد ولی تا مردم این 
بحث را به عنوان کی اصل در زندگی خود قبول نكنند، پیشرفت به صورت 

بحث های  با  رابطه  در  بود.  خواهد  کند 
که  باشد  نردبان  اگر  حالا  که  عملیاتی 
در  نردبان  تعداد  فرمودند،  احمدی  آقای 
اگر  ما  حالا  است،  عدد   40 کشور  کل 
نردبان  مرتبه  بلند  ساختمان  تناسب  به 
پیشگیری  بحث  آن  باز  کنیم  اضافه 
ما  فرانكفورت  شهر  در  مانده.  نامفهوم 
بود.  مأموریتی  داشتیم،  بازدیدی  کی 
مرتبه  بلند  شهرهای  جزء  فرانكفورت 
آتش‌نشاني  مقام  قائم  ولی  است،  اروپا 
آنجا عنوان کرد ما بالاترین نردبانی که 
داریم 32 متری است. هر چقدر که این 
برج بالا برود، ما که نمی-توانیم نردبان 
بحث  همان  کنیم.  خریداری  بلندتر 
ما  است  نظر  مد  ساختمان  خودكنترلي 
واقعاً باید درس بگیریم. مطالعه تطبیقی 
انجام بشود. هر دو سال کی بار بازرسی 
موارد  تمام  می دهند،  انجام  الکترونکیی 
باشد.  به کار  آماده  به نحو احسنت  باید 
سؤال کردم که بطور مثال شما هتلی رو 
کار  به  آماده  سیستمش  میک نید  بازدید 
نیست، چه خواهيد كرد؟ گفت به تعداد 
و  نبوده  کار  به  آماده  روزهایی که هتل 
كه  مي‌شود.  جريمه  آن  داخل  نفرات 
اين  بر  بود.  گزافي خواهد  بسيار  جريمه 
وجود  کشور  در  سازی  ساختمان  اساس 
 56 قدمت  با  ساختمان های  و  داشته 
ساله و غيره، ولی این بازرسی های 1 یا 
2 ساله یا 3 ساله انجام نشده، که بروز 
شده،  بروز  داخلیش  مبلمان  شايد  باشد، 
پریزش  و  کلید  رنگش،  دیواری،  کاغذ 
بروز شده ولی بحث سیستم آبش انجام 
نشده، اعلام حریقش انجام نشده، و بروز 
بهبود  راه های خروجش می تواند  نشده، 
پیدا کنه اینم انجام نشده. به همين دليل 
با ساختمان های با قدمت فوق العاده زیاد 

بدون هیچ ایمنی مواجه هستيم. 

مهندس غلامحسين 
حاجي‌زاده

معاون آموزش و پيشگيري 
سازمان آتش‌نشاني و خدمات 

ايمني مشهد
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در رابطه با خلأ قانونی آن چیزی که حایز اهمیت است و ما در مشهد خیلی 
پیگیری کردیم اينكه در حال حاضر بطور مثال کارشناس بهداشت حق دارد کی 
را عرضه مي‌كند  برای مردم  دارای خطر  یا  فاسد  مثلًا  مکانی که مواد غذایی 
كارشناس  فقط همان  ندارد  را  پلمپ  باز كردن  و هیچکس حق  کند  پلمپ  را 
بايد بعد از اصلاح، آنجا را باز كند. ولی در مورد ايمني می بینید سراها پاساژها 
ولی  ندارند  امکاناتی  هیچگونه  و  بوده  ایمن  نا  بسیار  مسکونی  مجتمع های  و 

آتش‌نشاني نه قدرت پلمپ دارد و نه قدرت پیشگیری.  
مهندس قديري: در بحث آتش  نشانی بحث‌هاي قبلي را همه فرمودند، 
اگر   .)4E( اي«  »چهار  نام  به  داريم  اصلي  ايمني  در  نكنيم،  تكراري  بحث 
»اي«  چهار  اصل  آن  بشود  نهادینه  جامعه ای  در  ایمنی  مسئله  کی  بخواهیم 
ايمن  اگر بخواهيم صبر كنيم كه مردم بخودي خود  باید رعایت بشود.  فوری 
ما  كه  اينست  اي  چهار  اول  اینکه  بحث  شد.  نخواهد  انجام  هيچوقت  شوند، 
را تهدید میک ند، حالا بحث آتش سوزی است و  بشناسیم چه خطراتی مردم 

حوادث هم هست. 
چه خطراتی در کجا و چگونه وجود دارد و چگونه می شود این خطرات و اثرات  
آن را کاهش داد. این خطر به هر حال مي‌تواند بروز كند، شما نمی توانید ایمنی 
صد در صد ايجاد كنيد. بحث دوم اینکه آموزش بدهیم ما به یك مهندس باید 
آموزش بدهیم به دکترها باید آموزش بدهیم، در محیط کارش، در محیط رفت 
و آمدش، در محیط زندگیش، آدم های مختلف مثلًا اگر یك کارگري که توی 
این محیط دارد کار میک ند و بطور مثال کارخانه نساجی است چه نکاتی را باید 
رعایت کند اگر در سیلو کار میک ند چه نکاتی رو باید رعایت کند اگر کارگری 
در ساختمان هست باید چه مواردي را رعايت كند. در بحث آموزش خیلی مهم 
است در آموزش عمومی ما اصلًا و بطور كلي نه مبنایی داریم، نه استانداردی 
بايد اول مردم  اثر بخشی آن را مي‌توانيم تضمین کنیم. یعنی  داریم، نه اصلًا 
چه آموزشي مي‌خواهند، وقتی فهمیدیم چه آموزشي مورد نياز است، همه نكات 
آموزشي داده شود. بحث مهمی که وجود دارد و در کشور ما خیلی خیلی مهم 
است و ضعف شدید آن احساس مي‌شود. بحث الزام قانونی است. در دنیا آقای 
آتش  آنجا  در  یا کشورهای دیگر  امرکیا  رفتم  زدند حالا من  مثال  زاده  حاجی 
رفته  بوستون،  ایالت  در  نفری   70000 شهر  کی  در  است.  پلیس  مثل  نشانی 
كباب  تهيه  براي  بالكن  در  داشت. كسي  ایستگاه  دو  نشانی  آتش  آنجا  بودیم، 
آتش درست كرد، آتش نشانی آمد آنجا، آتش را خاموش کرد و یك قبض جریمه 
از كمربند  استفاده  آلمان سؤال كردم، عدم  نوشت و رفت در  چند صد دلاري 
کارمند عادی  ماهيانه کی  دارد. حقوق  برابر 450یورو  ايمني خودرو جريمه‌اي 
2500 یا 3000 یورو است. 450 یورو جريمه، خيلي زياد است. بنابراين قانون و 
الزامات قانون کمک میک ند که مسائل ایمنی رعایت شود. علاوه بر اين بچه از 
کوچکی که مي‌بينند پدرش کمربند خودرو را مي‌بندد، او هم ياد مي‌گيرد. یعنی 

مي‌شود.  جامعه  آن  فرهنگ  و  ذات  جزء 
گرچه همان جامعه اگر شما الزامات قانون 
را بردارید باز هرج و مرج مي‌شود. بحث 
ديگر تشويق است،‌ بيمه در كشور ما ضد 
کشورمان  در  بیمه  مسائل  است.  ايمني 
بنيانگذار  است.  دنیا  جای  همه  برعکس 
نشانی  آتش  سازمان های  از  بسياري 
در  مثال  برای  بوده‌اند.  بیمه  شرکت های 
شهر لندن پس از حريق بزرگي که اتفاق 
یعنی  شد.  ورشکست  بیمه  اصلًا  افتاده 
شهر کامل سوخت. در اینجا گفته مي‌شود 
صاحب کارگاه یا مدیر کارگاه چرا ناراحت 
هستي بیمه مسئولیت کن هر كسي آمد 
من جبران مي‌كنم اصلًا بازدید نمی شوی 
در صورتی که باید گفته شود به شرطی 
ایمنی  شرایط  که  مي‌شود  بیمه  کارگاه 
هميشه  من  را  مورد  اين  شود.  رعایت 
مثال مي‌آورم. براي بازديد ايمني به يك 
ساختمان 20 طبقه رفتيم، يك ساختمان 
20 طبقه ساخته شده، قرار است 4 يا 5 
بازدید،  طبقه ديگر هم بسازند. ما رفتیم 
حفره ای مشاهده مي‌شد طول 20 متر با 
قطر 20 متر اين براي آينده كه آسانسور 
نظر گرفته شده  در  باربري ساخته شود، 
بود. اين حفره چرا هیچ حفاظ يا نرده ای 
كند،  کارگر سقوط  اگه یك  اینجا  ندارد، 
وي  مرگ  باعث  مي‌تواند  كارگر  سقوط 
شود، پاسخ دادند بیمه مسؤلیت كرده‌اند، 
بيمه  بوسيله  مربوطه  ديه  بميرد،  كسي 
دنیا  در  کشوري  هیچ  مي‌شود.  پرداخت 
بحث  در  نمي‌كند.  عمل  شكل  اين  به 
ايمني  فیلم  يك  نمايش  براي  فرهنگ 
در  شود.  پرداخت  پول  بايد  تلويزیون  از 
مورد بلندمرتبه سازی بالآخره یك شرایط 
به  هم  دارد  را  خودش  خاص  الزامات  و 
لحاظ قانونی و هم به لحاظ آیین نامه ای 
و هم به لحاظ مصالح. یك پروژه موقعی 
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اینکه  اول  شود.  رعایت  4 شرط  که  باشد  موفق  می تواند 
باشد.  استاندارد  مصالح  دوم  باشد.  استاندارد  آن  طراحی 
ساختمان‌ها  بعضي  امّا،  باشد  صلاح  ذي  مجریش  سوم 
بوسيله افرادي ساخته مي‌شود كه از سواد لازم بي‌بهره‌اند. 
ساختمان را بی سواد که چک نمي‌تواند بدينوسيله ساخته 
مي‌شود. در تهران ساختمان مي‌خريد بعداز 1 یا 2 ماه تمام 

توالت و تأسيساتش ریزش مي‌كند. 

: جناب آقاي مهندس احمدي گويا در 
مورد آتش‌نشاني، قانون جامعي تهيه شده است، 

در مورد اين قانون توضيحاتي بفرماييد.
شناسی  آسیب  سند   93 سال  در  احمدي:  مهندس 
آتش‌نشانی و خدمات ايمني تهیه شد. براي اولين بار بود 
كه کی بحث آسیب شناسی در کشور در حوزه آتش سوزی 
حد  در  حال  هر  به  و  شد  دولت مصوب  در  گرفت.  انجام 
ولی  داد.  انجام  را  بینی ها  پیش  سری  یك  دولت  مصوبه 

فرآیند  کی  اساس  بر  داریم.  قانون  کی  به  نیاز  که  رسیدیم  نتیجه  به  همانجا 
قانونی كار به کی مشاور سپرده شد، مشاور هم پس از کی سال کار خیلی خوب 
عرضه نكرد. دوباره در غالب کار گروهی که تشیکل داديم، در جلسات متعددی 
قانون جمع بندی شد به بيان كلي، کی بحث این بود که در کشور کی ساختار 
اين  اولین چیزی که در  ایمنی می خواهیم، یعنی  ملی در حوزه آتش نشانی و 
قانون و روکیرد قانون است اینکه ساختار بحث ایمنی ساختمان ها و کلیه ابنيه 
در برابر آتش سوزی کی ساختار ملی داشته باشد. در بحث بعدی که در این 
قانون پیش بینی شده است. بحث اصلی روی نظارت و پیشگیری قرار گرفته 
است. یعنی قرار است پیشگیری بشود که اتفاقی رخ ندهد. از رويكرد نقطه ای كه 
در حال حاضر در کشور است به صورت منطقه ای ديده شده است. یعنی گفتیم 
آتش نشانی موضوعي نیست که به کی شهر يا کی روستا محدود شود با توجه 
به حوزه عملی که می تواند داشته باشد کی ساختار منطقه ای برای آتش نشانی 
تعریف کردیم. ما حدود 1240 شهر که داریم حدود 98 شهر بالای 100000 
جمعیت دارند بقیه همه زیر 100000 نفر هستند حدود 700 یا 800 شهر زیر 
20000 نفر هستند. این شهرهای زیر 20000 نفر تعداد نیرویی که می توانند در 
شهرداری داشته باشند حداکثر حدود 20 نفر است. در نهايت 20 نفر. حالا در نظر 
بگیرید این 20 نفر می خواهد کی ایستگاه آتش نشانی داشته باشد، یك ایستگاه 
آتش نشانی حالا استاندارد هم، نه. در حد متوسط. چند نفر نیرو می خواهد داشته 
باشد؟ آیا آن شهرداری که 20 نفر نیرو دارد اصلًا می تواند یك ایستگاه آتش 
یا  کوچک  شهر  هر  كه  است  لازم  آیا  تجهیزات  لحاظ  از  باشد.  داشته  نشانی 
روستای کوچکی کی ایستگاه آتش نشانی داشته باشد؟ به هر حال کی ساختار 

مسئولیت  منطقه ای  ساختار  این  در  شد  تعریف  منطقه ای 
نظارت بر عهده سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی است. 
در این فرآیند ایمنی امکان برخورد هم ديده شده است، به 
همان شكلي كه دوستمان فرمودند که بطور مثال بازرس 
بهداشت می تواند کی محلي را پلمپ کند، در این فرآیند 
هم پیش بینی شده که حتماً همه ساختمان ها باید گواهی 
ایمنی در برابر آتش سوزی بگیرند اگر تشخیص داده شد 
که کی بنایی نا ایمن است، در کی مدت معینی به آن بنا 
اخطار خواهند داد اگر در مدت معین ایمن نشود آن مرجع 
می تواند ساختمان را پلمپ كند. حالا این پلمپ کردن آنقدر 
قوی دیده شده که حتی ممانعت از خرید و فروش و نقل 
و انتقال  این ساختمان هم انجام خواهد شد و رفع پلمپ 
هم منوط به این خواهد شد که ایمن سازی انجام شود. در 
ساختمان هایی که قابل ایمن سازی نیستند اگر تشخیص 
بر این بود که ساختمانی باید نوسازی بشود این از طریق 
نشانی  آتش  به مجموعه  قدرت  این  واقع  در  انجام خواهد شد.  قضایی  مراجع 
داده شده که بتواند با قاطعیت با متخلفين هم نظارت کند و هم برخورد کند. 
بحث بعدی که در این ساختار دیده شده بحث حمایت هایی است که باید از این 
سازمان و نیروی های آتش نشانی انجام بشود. چه از لحاظ مشاغل سخت و زیان 
آور و چه آن امکانات و اختیاراتی که باید در اختیارشون قرار داده بشود. بحث 
بسیار مهم ديگري که در این قانون تعیین تکلیف شده است، منابع مالی پایدار 
پیش بینی شده است. کیی از مشکلاتی که در حال حاضر شهرداری ها دارند 
اینکه زماني كه بودجه كم باشد، از اولین جایی که صرفه‌جويي مي‌شود، آتش 
نشانی است. در این قانون پیش بینی اعتبارات پایدار و تامین به خوده سازمان 
عوارض  متصل مي شود،  پایداری  مالی  منابع  به  سازمان  مستقیماً  یعنی  است. 
ایمنی و بحث های دیگر که مي‌توان گفت از لحاظ مالی چیزی که پیش بینی 
شده در مجموعه شهرداري‌ها و دهياري‌ها سازمان بودجه خوبي خواهد داشت. 
نیروهای متخصص و کارآزموده در سازمان های آتش نشانی  از  استفاده  بحث 
بحث  است.  تأیکد شده  آن  به  خیلی  این لایحه  در  که  است  مواردی  از  کیی 
تحقیقات و آموزش در این لایحه خیلی تأیکد شده و پیش بینی شده که کی 
سری مراکز تحقیقاتی در حوزه آتش بطور خاص و انحصاري در کشور داشته 
باشیم و اینکه مقوله تحقیقات و آموزش را پیش ببرد و بحث های دیگری که در 
حوزه کی سازمان کارآمد و چابک باید وجود داشته باشد پیش بینی شده است. 
بحث ایمنی را فقط داخل محدوده شهر و روستا ديده نشده و فضای بین شهر 
و روستا هم این سازمان تعیین و تکلیف میک ند. بحث اختلاف نظری که بین 
شهرداری ها و هلال احمر وجود دارد در این قانون تعیین و تکلیف شده است. 
همانطور که می دانید شاید ایران کیی از محدود کشورهایی است که بخش امداد 
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و نجات بطور عملي بوسيله شهرداری ها انجام مي‌گيرد ولی چیزی که هست 
شرح و وظایف هلال احمر دیده شده و اعتبارات آن را می گیرد. در واقع این کار 
اینجا تفکیک شده است. بحث اطفاء حریق در جاده ها تعیین تکلیف شده و کار 
به صورت شفاف پیش رفته است. به هر حال این پیش نویس که تهیه شد در 
غالب کميسیون های دولت در کمیته تخصصی کمسیون خاص کلان شهرهای 
به  فرعی  کمیته  در  تصویب  از  پس  و  شد  بحث  شهرها  سایر کلان  و  تهران 
تصویب کمیته تخصصی کميسیون رسید. حالا من جا دارد تشکر کنم بخصوص 
از دوستان در آتش نشانی تهران که خیلی زحمت کشیدند و خیلی به ما کمک 
کردنند. سعی شده از همه صاحب نظرانی که در این حوزه به هر حال فعالیت 

میک نند استفاده شود و کار را پیش ببرند. البته کار سختی است. 

پلاسکو  حاثه  از  بعد  ویژه  به  ايرانشاهي  دكتر  آقاي   :
كه  ميك‌ردند  سوال  جوان  معمار  مهندسان  این  از  بسیاری 
شهرداری در مورد ماده 100، که یک موضوعی رعایت نشده با 
قاطعيت عمل ميك‌ند، حتي با تدابيري مثل قرار دادن نيوجرسي در 
ورودي مجتمع تجاري يا كسبي با قاطعيت اعمال قانون ميك‌ند. 
آیا با همین قانون نمی شود راجع به، ايمني هم اعمال قانون كرد؟

دكتر ايرانشاهي: در حادثه پلاسکو یا قبل از آن حادثه خیابان جمهوری که 
کی مقدار مقیاس ملی پیدا کرد دو نظر متفاوت در استنباط از بند 14 ماده 55 
قانون شهرداری ها وجود داشت. گروه اول بيان مي‌كنند منظور از اتخاذ تدابیر 
مؤثر و لازم در بند 14، ناظر توسعه و احداث ایستگاه آتش نشانی توسط شهرداري 
است. این كار به معني اجرا و انجام وظیفه قانونی ذكر شده در بند 14 است. اما 
گروه دوم عقيده دارند نه این وظیفه کفایت نمیک ند و شهرداری به استناد بند 
14، بايد از فعاليت بناهای پر خطر، از یك سازه خطرناک یك ساختمان گرفته 
تا یك گود خطرناک، جلوگیری کند و شهرداري تهران، از فعاليت ساختمان های 
با  نشد  مؤثر  اخطارها  اگر  اینکه  از  بعد  و  اخطارها،  با  پلاسکو  مثل  ایمن  غیر 
پلمپ، جلوگيري كند. از مرجع قضایی هم می توانست کمک بگیرد. به هر حال 
این وظیفه قانونی  را در بند 14 ماده 55 انجام بدهد. این دو تا روکیرد در اين 
خصوص وجود دارد. اگر بخواهم نظر خود را اضافه کنم چه شهرداری تهران، 
و بطور كلي شهرداری ها در این نوع موارد از نظر قانونی و اجرایی دستشان باز 
است. واقعاً شهرداری ما اگر یك جایی بخواهد کاری را انجام بدهند، به راحتی 
این کار را انجام مي‌دهند. شهرداری ها قدرت  لازم را دارند. مضاف به اینکه از 
بند 14 این استنباط را هم می شود کرد که به هر حال شهرداری ها در مواجه با 
ساختمان های نا ایمن این پروسه را می توانند انجام بدهند و حتی آن ساختمان را 
پلمپ کنند. در بحث بلند مرتبه سازی و بطور كلي در بحث ساخت و ساز، عرض 
کردم در ساختمان های جدید تا مرحله پایان کار مقررات خوبي داريم. صرفنظر 
از خلأ های قانونی و تفاسیر قانونی که وجود دارد، مقررات خوبی داریم. به عنوان 

مثال مبحث سوم و مبحث 17 و بطور كلي قوانین در خصوص رعایت ملاحظات 
ایمنی. منتها مشکل اين است که این  مقررات چه مقدار اجرا می شود. آنطور که 
باید و شاید اجرا نمی شود و کنترل ها و نظارت های لازم یك مقداری کم است 
و پس از صدور  پایان کار، با اطمينان نمي‌توانيم بگوييم، این ساختمانی که الآن 
ساخته شده و نوساز است، پایان کار هم دارد واقعاً از نظر ایمنی صد در صد ايمن 
مي‌باشد يا نه. این به خاطر آن نظارت ناقصی است که ما در ارتباط با كسانيكه 

در بحث ایمنی متولی هستند،وجود دارد. آن نظارت کامل را نداریم.

: آقای دکتر عبدالهی بعد از وقوع حادثه آتش‌سوزي و 
اين يك  كه  كردند  بيان  بسياري  پلاسكو،  ريزش ساختمان  فرو 
آتش‌سوزي و حادثه معمولي بود به دست خودمان به يك بحران 
تبديل شد، نظر جنابعالي چيست؟ در مورد مديريت حادثه نيز نظر 

خود را بفرماييد.
و  سال 1388  بحران  مدیریت  سازمان  تشیکل  قانون  در  عبدالهی:  دکتر 
آیین نامه اجرایی ماده دو آن سال 1388 پیش بینی شده که حوادث را سطح 
بندی کنیم. در سطح بندی حوادث کی سری حوادث محلی تلقی مي‌شوند، کی 
سری حوادث منطقه ای و کی سری نيز حوادث ملی هستند. برای هر کدام از 
این حوادث هم مرجع اعلام سطح حرارت مشخص شده است. در تهران شرایط 
ویژه ای حاکم است. به استناد بند »د« ماده 9 قانون تشكيل سازمان مدیریت 
بحران غیر از اساس نامه ای که در آتش نشانی تهران ملاک عمل است و ما 
برای رسیدگی به حوزه اطفاء حریق، سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی  تهران 
را به استناد ماده 84 قانون شهرداری ها ایجاد کردیم، به استناد قانون تشیکل 
سازمان مدیریت بحران هم امور مربوط به شورای هماهنگی مدیریت بحران 
شهر تهران به شهردار تهران واگذار شده است. شهردار تهران برای تمشیت این 
امر سازمانی در تشیکلاتي شهرداري به نام سازمان پیشگیری و مدیریت بحران 
در سطح شهر  بطور عملي حوادثی که  لذا  است.  پيش‌بيني كرده  تهران  شهر 
تهران اتفاق می افتد، در قالب دو رسته قابل طبقه‌بندي است؛ ‌دسته اول حوادث 
تهران مدیریت  ایمنی  نشانی و خدمات  عام و روزانه كه توسط سازمان آتش 
تهران  شهرداري  عملي  بطور  باشد،  مقياس  اين  در  حادثه  تعداد  هر  مي‌شود. 
توسط اين سازمان مديريت مي‌نمايد. در قالب دسته دوم؛ اما اگر این حوادث از 
کی سطحی بالاتر رفت و نیازمند هماهنگی بین دستگاه های اجرايي دیگری در 
شهر باشيم و برای مدیریت حادثه علاوه بر آتش‌نشانی تهران سایر دستگاه ها 
بايد وارد عمل شوند، در آنصورت شورای هماهنگی مدیریت بحران شهر  نيز 
تهران متولی هماهنگی انجام این موضوع است. در اساسنامه این سازمان هم 
ترتیبات مربوط به این موضوع پیش بینی شده است. گرچه حوزه های مربوط 
به پیش بینی و پیشگیری را هم در اساسنامه سازمان آتش نشانی و خدمات 
ایمنی و اساسنامه سازمان پيشگيري شهر تهران مطابق مصوبه که وزیر محترم 
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کشور پيش‌بيني شده است. پس اگر قائل به سطح بندی باشيم، لازم است 
در قالب نظام نامه‌اي مشخص كنيم كه چه حادثه ای با چه مقیاس خسارتی 
و با چه مقیاس تلفات انسانی سطحش ملي است و بعد متولی رسیدگی به 
آن چه سازماني و با چه ترتیباتي خواهد بود. اما بايد به اين موضوع توجه 
شود که در تهران تقریباً حوادثی در این مقیاس به دلیل پایتخت بودنش به 
دلیل شرایط خاص معمولًا توسط مراجع مختلف مورد رسيدگي قرار مي‌گيرد 
و وقتی این رسيدگي و حضور توسط دستگاههاي مختلف صورت مي‌گيرد. 
خود به خود کی حادثه ای فراتر از سطح محلی تبديل مي‌شود. لذا حوادث 
پیدا میک ند، كه  استانی و خاصیت ملی  محلي گاهي خاصیت منطقه ای و 
حادثه ساختمان پلاسکو هم از این سنخ بود. یعنی وقتی آن حادثه در حدود 
ساعت 8 صبح اتفاق مي‌افتد، بعد از حضور آتش نشانی تهران، بعد از حضور 
مجموعه دست اندرکاران شهرداری، به مرور به دلیل حساسیت هایی که وجود 
داشت و شرایط ویژه ای که ساختمان پلاسکو به دلیل بار حریقی و مجموعه  
اندر کاران  فعالیت های صنفی و شغلی که در آن بود، باعث شد که دست 
اداری،  از سطوح مديريت شهري گرفته تا سطوح قضایی، سطوح  مختلفی 
سطوح دولتی در موضوع وارد شوند. لذا حادثه از سطح شهری فراتر رفته و به 
کی حادثه خارج از سطح شهر تهران تبديل شود. گرچه عملیاتی که در آن در 
حال انجام بود. عملیات بطور كامل شهری است یعنی اصلًا، خاصیت بحران، 
فرا شهری نبود و نمي‌شود از آن به عنوان بحران نام برد. کی حادثه شهری 
بود که نیازمندی های لجستکیی آن به نظر ما باید در سطح شهر تهران و 
یا توسط دست اندرکاران مدیریت شهری تهران انجام مي‌شد. گرچه بخش 
عمده این کار را هم شهرداری تهران انجام داد و اين موضوع به سطوح بالاتر 
حوادث نيز منعکس نشد، گرچه، استانداری تهران هماهنگی های لجستکیی  
آن را براي پشتيباني از شهرداري تهران با هماهنگي سازمان مدیریت بحران 

کشور پیش بینی کردند. ولی به نظر این حادثه کی حادثه محلی بود.  

: آقاي مهندس محمدي موضوع بلند مرتبه‌سازي در 
كلانشهر كرج و نظارت بر ايمني آنها چگونه است؟

مهندس محمدي: چند سالي است كه بحث بلند مرتبه سازی در کرج 
هم مطرح شده است. البته در کرج بلند مرتبه سازی از نظر ارتفاع مانند تهران 
نيست. ساختمان های بلند در کرج 17، 18 يا 20 طبقه است. در حال حاضر 
ساختمان 50 طبقه نداریم از سال 84 پیگیری هایی انجام شده و تقریباً الزامات 
و تفاهم‌ها بین شهرداری و آتش نشانی انجام شده و از سال 87 اجرایی شد. 
انجام می شود. ساختمان-هایی که جدیداً  این نظارت ها  یعنی در کرج هم 
احداث می شوند و وضعیت ایمنی آنها بررسي مي‌شود. مطلبي كه وجود دارد، 
فکر ک نم هنوز خیلی از مشاور پروژه‌ها نسبت به موضوع ایمنی آشنایی کامل 
باشند. ولی کی  نداشته  باشند و بعضی ها هم  ندارند. شاید بعضی ها داشته 

سری موارد رو به عنوان هزینه در برآورد 
بحث  مثل  نمی بینند  پروژه شان  اولیه 
مقاوم سازی و بحث سیستم های ایمنی 
که می تواند بخش عمده هزینه اجرایی 
را داشته باشد. این ها دیده نشده یعنی تا 
حدودی با مشکلات اجرایی همراه است. 
اما در مورد شهر کرج کیی از معضلاتی 
بناهای  زياد  تعداد  دارد،  وجود  که 
پاساژها  مثال  فرض  به  است.  قدیمی 
به  این ها  دارند  وجود  فروشگاههايي  و 
بيشتر  یعنی  هستند.  ناایمن  کلی  طور 
افتاده  اتفاق  که  فرايندي  آخرین  آنها 
دادستانی  با  که  است  همکاری هایی  و 
کرج انجام گرفته است. معاون دادستان 
چند  است.  موضوع  پيگيري  مسئول 
نوبت هم با معاون دادستان از يك سري 
مراكز بازدید داشته‌ایم. عملًا مشکلات از 
جای دیگر به وجود آمده، مشکل بحث 
همان  مالیکتی  بحث  است.  مالیکتی 
موضوعي است که در ساختمان پلاسکو 
هم وجود داشته و بحث سرقفلی و اينكه 
باید  و چه كسي  است  مالک چه كسي 
هزینه کند و چه كسي باید این هزینه ها 
مجوز  باید  كسي  چه  و  کند  پرداخت  را 
موضوع  این  نمی دهد.  مجوز  و  بدهد 
نهایت شايد حتی  باعث می شود که در 
نمی رود.  پیش  کار  هم  پلمپ  دستور  با 
در  بشود  اجرا  پلمپ هم  دستور  چنانچه 
که  نقطه ای  کی  به  می رسیم  نهایت 
کی تصرفی با حدود مثلًا 200 تصرف 
پلمپ  محدودی  زمان  مدت  در  تجاری 
می شود. بعد اتفاق هایی مي‌افتد که آنجا 
دوباره به وضعيت قبلي خود بر می گردد. 
موضوعات ایمنی در کی قسمتی انجام 
می شود ولی بحث تعمير و نگهداری یا 
اقدامات بعدی آن پیگیری نمی شود. کی 
بنای جدید کاملًا ایمن باشد بعد از کی 

مهندس جواد محمدي
معاون ايمني و پيشگيري 

سازمان آتش‌نشاني و خدمات 
ايمني كرج
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بازه زمانی بطور كلي تغییر پیدا میک ند دستكم در تصرفات خاص خودش حالا 
بگوييم در مشاعاتش نه، در تصرفات خاص خودش تجاری ها، اداری ها، هر کدام 
از این ها تغییرات زیادی اتفاق می افتد که این تغییرات ممكن است سیستم ایمنی 
ما را غیر فعال کند، سیستم ایمنی ما را حذف کنه یا اتفاق هایی از این دست ما با 
اداره کار همکاری داريم، منتهی اداره کار خیلی همکاری مشخصی در این زمینه 
ندارد، غالباً هم همان بحث نیروی انساني است که مي‌گويند ما بازرس کار به 
تعداد کافی نداریم. در كرج دادستانی در اين زمينه همکاری خوبی داشته است. 
در مورد موضوع ایمنی و اصناف و اتاق اصناف فکر میک نم کیی از موضوعاتی 
است که خیلی باید در این قضیه وارد بشود ولی هنوز به ميزان لازم وارد نشده و 
همكاري خود را به طور کامل ابراز نکرده است. همان بحث كه يك تبي بوجود 
مي‌آيد، دوستان همه هستن، ولي بعدش دوباره برمي‌گردد به حالت قبل، در حال 

حاضر در چنين شرايطي هستيم.  

در  شما  اينكه  به  توجه  با  حاجي‌زاده  مهندس  آقاي   :
مشهد تجربه آتش‌سوزي برج سلمان را داشتيد،‌ موانع و مشكلات 

عمليات آتش‌نشاني در ساختمان‌هاي بلندمرتبه را بفرماييد.
سلمان  برج  آتش‌سوزي  حادثه  به  توجه  با  ابتدا  در  حاجي‌زاده:  مهندس 
بحث پيشگيري را مطرح مي‌كنم. هنگاميكه در رابطه با نماي ساختمان مطلبي 
در آيين‌نامه‌هاي ساختماني نيست در مقررات ملي عنوان نشده كه نماي مورد 
استفاده بايستي كد حريق داشته باشد. البته، آيين‌نامه‌ها به مرور تكميل مي‌شوند، 
در مورد ان. اف. پي. اي هم به همين شكل عمل مي‌شود و هر 4 سال يكبار 
ويرايش جديد منتشر مي‌شود. البته در بحث جديد عنوان شده است. اگر در مورد 
از  استفاده  يا  نمي‌افتاد.  اتفاق  مسلماً  بود،  انجام شده  پيشگيري  سلمان مسائل 
مواد پليمري در نماي ساختمان مزبور هنگام آتش‌سوزي روند گسترش حريق 
بصورتي بود كه به سرعت تمامي ساختمان زير شعله رفت. در اين حالت اگر 20 
نردبان و پلت فرم هم بود. منابع به درياچه هم وصل بود واقعاً خاموش كردن 
آتش بسيار مشكل بود. بحث اصلي همان پيشگيري است ولی در بحث عملیاتی 
نکته ای که بسیار حائز اهمیت بود عدم هماهنگی بین دستگاه ها مدیریت واحد 
کشوری یا مدیریت واحد فرماندهی است. که مثلًا تعداد شيرهاي هيدرانت در 
مشهد خیلی کم است، خیلی کم. بنابراين مجبور می شویم كه آب یا مواد اطفاءی 
را با تانکر حمل کنیم، پلیس راهور شاید بعد از 1 ساعت بعد از شروع حادثه تازه 
آمده که مثلًا مسیر باز کند، که باز نکرد. تانکرها در ترافکی متوقف بودند. یا 
بحث زون بندی که تو فرمانده ای عملیات گفته مي‌شود زون اول گرم و زون دوم 
و .... وقتي نيروي انتظامي در محل حضور ندارد و بعد از 2 ساعت 3 ساعت حضور 
پيدا مي‌كند، ديگر حریق از دست رفته است. عدم هماهنگی بین پلیس راهور، 
نیروی انتظامی و آتش نشانی که حالا در رأس قضیه قرار دارند. فقط تنها ارگانی 
که آنجا خیلی خوب عمل کرد شرکت برق بود. چون چندتا ترانس فقط گرم 

نزدکی بود، به سرعت وارد عمل شده و 
برق را قطع کرد، که خیلی هم مثمر به 
می ریخت  اگر  آب ها  آن  خوب  بود.  ثمر 
روي خط گرم مسلماً شبکه 20000 ولت 

خیلی تلفات ثانویه بیشتری داشت. 

: آقاي دكتر راضي برابر 
آزمايشگاه  يك  كه  مطالعه‌اي 
جهان  سطح  در  معروف  آتش 
انجام داده، با توجه به استفاده از 
مواد پليمري كه امروزه در بناهاي 
مختلف خواه در داخل بنا، به عنوان 
مبلمان و ... صورت مي‌گيرد و چه 
و  تزيين  عنوان  به  بنا  در ساختار 
آتش‌سوزيها  شدت  سرعت،   ...
و حجم گازهاي مسموم ناشي از 
يافته  افزايش  بسيار  آتش‌سوزي 
ميانگين  بطور  كه  بصورتي  است. 
از هنگام شروع آتش‌سوزي فقط 
ايمن  خروج  براي  زمان  دقيقه   3
از بناي حريق زده زمان در اختيار 
است. در چنين شرايطي آيا براي 
افراد  جان  نجات  و  رساني  امداد 
فقط  بلندمرتبه  بناي  در  حاضر 
بايد به بالا بر و عمليات از خارج 
بنا اتكا كرد. كدام خودروي بالابر 
كه  دارد  وجود  جهان  سطح  در 
مسير  دقيقه   3 از  كمتر  در  بتواند 
ايستگاه آتش‌نشاني را طي كرده، 
در  رسيده،  آتش‌سوزي  محل  به 
آنجا مستقر شده و عمليات انجام 
دهد. لطفا در اين مورد و بطور كلي 
مسائل آتش‌سوزي ساختمان‌هاي 
بصورتكيه  بفرماييد.  بلندمرتبه 
گفتگوي حاضر  از  يك جمع‌بندي 

نيز باشد.
دكتر راضي: ابتدا مقدمه ای کوتاه را 

دكتر سيد حبيب راضي
معاون مديركل  دفتر هماهنگي 

عمراني و خدمات شهري



عرض مي‌كنم. به دلایل متعددی از جمله محدوديت زمين 
و بهاي بالاي آن در شهرها، بسمت بلند مرتبه سازي رفتيم 
بلند مرتبه و مجتمع هایی مسكوني  بطوريكه ساختمانهاي 
بزرگ و كلانشهرها ساخته شده كه  فراواني در شهرهاي 
معادل چندین شهر کوچک  داراي وزن جمعیتی  هر كدام 
است. وقوع حوادث در این مجتمع ها و ساختمان های بلند 
ملی  فاجعه  يا حتي   بحران  به  ناخواسته  يا  مرتبه خواسته 
تبديل مي‌گردد. ما در سند آسیب شناسی آتش نشانی تعداد 
وقوع حوادث و آتش‌سوزی‌ها در کشور را و همچنين ميزان 
كشور  حوادث  مقايسه  بررسیک ردیم  را  حوادث  اين  اثرات 
ما با كشورهاي عضو كميته فني بين المللي پيشگيري از 
آتش سوزي سي.تي.اي.اف )CTIF( نشان ميدهد كشور ما 
هم بلحاظ فراوانی حوادث و آتش سوزی‌ها و هم به جهت 

اثرات و طبعات این حوادث و آتش سوزی ها از ميانگين ساير كشور هاي عضو 
اين كميته بالاتر است. شاخصی که كميته ياد شده مدنظر دارد تعداد وقوع حادثه 
به ازاي هر1000 نفر جمعيت و تعداد شهروندان فوت شده به ازای هر 100000 
حادثه، مي باشد. یعنی علاوه بر اينكه به ازای هر 1000 شهروند، فراوانی حوادث 
تعداد  جمعيت،  نفر   100000 هر  ازای  به  بود.  بیشتر  ما  كشور  سوزی  آتش  و 
مصدومین و فوت شدگان ما نيز زیادتر را نشان می دهد. آمار دقیق ساختمان 
مرتبه  بلند  در ساختمان هاي  آتش سوزي  آمار  به ظاهر  نداریم.  را  مرتبه  بلند 
نسبت به آتش سوزی ديگر ساختمان‌ها كمتر است. كه يك دليل آن تقريبا جديد 
بلندمرتبه  وساز  گفته شد شروع ساخت  بطوريكه  است.  مرتبه‌سازي  بلند  بودن 
اخير مسائل و مشكلات  ليكن حوادث چند سال  بوده است  از دهه 40  سازي 
ايمني اين ساختمان ها را نشان مي‌دهد. از جمله اين مشكلات مي توان به نبود 
و يا ناكارمدي تاسيسات و تجهيزات در اين ساختمان ها، تغییر کاربری واحدها 
مقررات  و  قوانين  و  شفافيت  عدم  سازنده،  مدنظر  هدف  گرفتن  نظر  در  بدون 
مرتبط، نداشتن ضمانت اجرايي اين قوانين و... اشاره كرد. مواردي از اين قبيل در 
ساختمان هاي بلند مرتبه باعث شده تا وقوع حوادث در اين ساختمان را اجتناب 
ناپذير نموده و  در صورت وقوع حوادث امكان مقابله فوري و منطقي مهيا نگردد 
و باعث غافلگیري شهروندان و جامعه آتش نشان ما شود  و مسائلی را بوجود 
بياورد. علاوه بر مسايل مربوط به ساختمان ها  کیی از مسائل اساسي که آتش 
نشان های با آن مواجهه اند محدودیت هایی مربوط به راه های دسترسی است 
راه های  دقیقاً  یافته  توسعه  کشورهای  در  کردید.  اشاره  آن  به  شما  که  چیزی 
نصب شده  در محل   تابلوهایی  است.  نردبان مشخص شده  ورود خودروهای 
آتش  آلات  ماشين  استقرار  براي  مناسب  جانمايي  بيني  پيش  نشاندهنده  که  
نشاني است  حتي  مسیر تردد خودور هاي خاص آتش نشاني در آن مشخص 
شده است. بحث بعدی مانور و عملیات مستمر آتش نشانان ما و آمادگی آن ها 

برای این ساختمان ها است بطوريكه با ايجاد فرضيه هاي 
مختلف و اقدام عملي با ارزيابي از اقدامات به آمادگي لازم 
دست يابند. موضوع بعدی نياز شهرها به این ماشین آلات و 
تجهیزات خاص همانند بالابرها و نردبادن هاي هيدورليكي 
است كه در سوال مستتر است واقعيت اين است لزوم داشتن 
ماشين آلات فوق مدرن بسيار ضروروي است چون نجات 
شهروندان مهم است اهميت نجات نسانها در آيات شريفه 
قرآن هم به زيباي تاكيد شده مي فرماييد هركس يك نفر 
نكته  داده.  نجات  را  دنيا  كه  است  آن  مثل  دهد  نجات  را 
از  اش  اهميت  بنظرم  و  كرد  غفلت  آن  از  نبايد  كه  مهم 
تامين خورو به مراتب بالاتر است تاكيد بر پيشگيري و بهره 
گيري از مقررات ملي ساختمان و ضوابط و آيين نامه هاي 
اين  است  آتش سوزي  برابر  در  ساختمان  محافظت  فني 
موضوع ضمن آنكه بحث ها و مشكلات زياد خودروها در خدمات پس از فروش 
و گارانتی و وارانتی را ندارد بسيار موثر و كارآمد مي باشد. موضوع جدی دیگر 
بحث کاربران این لوازم خاص در کشور است، اینکه چه آموزش هایی این ها باید 
روی من سرمایه گذاری شد،  مثال  براي  ديدند،  را  آموزش  این  اینکه  و  ببینند 
من رفتم در کشور مبدأ که این خودرو ساخته شده آموزش دیدم، اینکه من چه 
مدت روی این خودرو کار خواهم کرد. فکر میک نم باید کی تدابیری بیندیشیم 
این كه نفری که براي او سرمایه گذاری مي‌شود بتواند در همان رسته ارتقای 
شغلی پیدا بکند. یعنی مزایای ارتقای شغلی را در همین جا داشته باشد لذا در 
جمع بندي اینکه ما بگويیم وجود خودروهای خاص نردبان برای شهرها لازم 
هست یا خیر قطعاً وجود اين خودرو ها براي تمام شهرهای داراي ساختمان بلند 
مرتبه لازم است  امّا این شرط لازم است شرط كافي نيست راه‌حل اساسی توجه 
به حوزه پیشگیری و تغيير نگاه ما به اجرای مقررات ملی ساختمان بايد باشد. 
اگرچه مقررات ملی ساختمان هم کاستی هایی دارد  از جمله بحث نگرش و باور 
تولید  نگرش  است، بحث  این ساختمان ها  مقررات خاص  و  قانون  نویسندگان 
کنندگان مواد و مصالح، بحث نگرش طراحان و سازندگان، نگرش بهره برداران 
و مالکان و ناظران. این بحث واقعاً بحث مهمی است که به این باور و به این 
نگرش راستین برسیم که معقوله ایمنی معقوله جدی است روی این تغییر نگرش 
بايد کار کرد. حالا این بحث مفصلی در جامعه شناسی  كه خیلی زمانبر است 

است که من وارد نمی شوم.

: از حضور همه آقايان سپاسگزاريم. 
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ایران هم بلحاظ 
فراوانی حوادث و 
آتش سوزی‌ها و 

هم به جهت اثرات و 
طبعات این حوادث از 
ميانگين ساير كشور ها  

بالاتر است
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مقالات

 دکتر محمدرضا حافظی 
* عضو هیئت علمی و استادیار، دپارتمان ساختمان، دانشکده معماری و شهرسازی، دانشگاه شهید بهشتی، تهران.

 مهندس عاطفه امیدخواه )نويسنده مسؤول(
 atefe_omidkhah@yahoo.com ،دانشجو دکتری معماری دانشگاه تربیت مدرس و کارشناس ارشد بازسازی پس از سانحه، دانشگاه شهید بهشتی تهران *

مروری بر استفاده از آسانسور در تخلیه اضطراری ساختمان‌های بلند؛ 
چالش ها و راهکارها

چکیده
آتش‌سوزی بعنوان کیی از سوانح پرتکرار شهری روزانه جان و مال افراد زیادی را تهدید میک‌ند. از طرف دیگر با توسعه شهرنشینی و ساخت بناهای 
بلند، بویژه در دهه اخیر، بر تعداد افرادی که در این نوع ساختمان‌ها زندگی و کار میک‌نند، افزوده شده است. کیی از مهم‌ترین موضوعاتی که در رابطه با 
حفظ جان و تأمین ایمنی افراد در حوادث آتش‌سوزی در ساختمان‌های بلند وجود دارد، بحث تخلیه اضطراری است. با وجود ساخت و سازهاي بلندتر و 
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مقدمه:
1- مفهوم تخلیه اضطراری و روش های تخلیه

آتش‌سوزی  متوجه  ساختمان  ساکنان  آن  در  که  است  فرآیندی  تخلیه 
شده و در نتیجه آن به سمت کی محل امن در داخل ساختمان یا خارج 
از آن انتقال میی‌ابند. این فرآیند تخلیه توسط سه فعالیت در سه فاز اصلی 

مشخص می‌گردد ]4[ و ]5[: 
- آگاهی یافتن از خطر توسط کی محرک خارجی )دوره اعتبار سنجی 

نشانه ها(

فاز  ]دو  گیری(  تصمیم  )دوره  خطر  های  شاخص  به  پاسخ  و  تأیید   -
از  پیش  دوره  عنوان  به  هم  با  گیری  تصمیم  و  ها  نشانه  سنجی  اعتبار 

حرکت شناخته می شوند.[
)دوره  امن  پناه گیری در کی مکان  یا  امن  به سمت محل  - حرکت 

حرکت(
 دسته بندی‌های گوناگونی برای روش‌های تخلیه وجود دارد. کی نوع 
آنها بر اساس تعداد افرادی است که در طی زمان مشخصی از ساختمان 

خارج می‌شوند. سه روش تخلیه عبارتد از:

مخاطرات همراه با آنها، نياز به انديشيدن به راه‌هاي گوناگون تخليه از ساختمان در شرايط بحراني بوجود آمده است كه در برگیرنده مقوله استفاده از آسانسور 
در تسريع بخشيدن به فرآیند تخليه و يا به منظور تخليه كامل ساختمان و يا در کمك به خارج كردن افراد ناتوان و نیازمند امداد مي‌شود. در جهان پس از 
حادثه 11 سپتامبر، ساکنان ساختمان‌های بلند از اهمیت فاکتور زمان در تخلیه اضطراری آگاه شده‌اند. این تصور بوجود آمده است که افرادی که سریع‌تر از 
ساختمان خارج شدند، نجات یافتند، در حالی که کسانی که در طبقات ماندند و از دستورالعمل‌های تخلیه مرحله‌ای پیروی کردند، جانشان را از دست دادند. 
بدون توجه به اینکه حادثه 11 سپتامبر واقعه‌ای منحصر بفرد بوده است، اکنون ساکنان ساختمان‌های بلند درک متفاوتی از ایمنی شخصی‌شان دارند و گزینه 
انتظار برای تخلیه دیگر مورد قبول بسیاری از آنان نیست ]1[. ساکنان ممکن است بر اساس زمان بندی خودشان که از میزان ادراک خطر نشأت می‌گیرد، 
شروع به خارج شدن از ساختمان کنند. انتظار می‌رود با توجه به تصویری که رسانه از واقعه 11 سپتامبر در اختیار مردم قرار داده و آگاهی مردم از آنچه در 
رابطه با تخلیه در مرکز تجارت جهانی رخ داده است، افرادی که پیش از این به انتظار دستورالعمل‌های سرپرست‌ها و مدیران شرایط اضطراری در ساختمان 
می‌ماندند، اکنون از این دستورالعمل‌ها پیروی نکرده و بلافاصله ساختمان را ترک نمایند. این تغییر وضعیت برای بسیاری از مالکان و مدیران ساختمان‌های 
بلند مسلم گشته است که تخلیه کنترل شده ساختمان در شرایط اضطراری ممکن است از کنترل خارج شده و مردم به کیباره قصد خروج از ساختمان را 
داشته باشند. اگر برخی از ساکنان ساختمان خودشان شروع به تخلیه کردن ساختمان کنند و از اجرای دستورات سرپرست‌ها امتناع ورزند، انتظار می‌رود که 
سایر افراد نیز از آنها پیروی نمایند. در نتیجه احتمال بروز کی تخلیه کیباره و کنترل نشده برای ساختمانی که دارای برنامه تخلیه مرحله‌ای است، وجود دارد. 
راه‌پله‌ها، راهروها و مناطق پناه که برای مقادیر زیاد جمعیت طراحی نشده‌اند، با ازدحام جمعیت دچار شرایطی مملو از وحشت و تنش و احتمال مصدومیت 
برای افراد می‌شود، در حالی که به واقع خطرپذیری برای ساکنان در اثر آتش‌سوزی وجود ندارد، ولی افراد با تصوری که خودشان از شدت خطر در ذهن 
دارند شروع به فرار کرده‌اند ]2[. از اینرو مباحث مربوط به درک خطرپذیری و راهکارهای مدیریتی بیش از پیش در ساختمان‌های بلند مرتبه مورد توجه قرار 
گرفته است. در نتیجه NFPA این مطلب را بیان می‌دارد که از طریق روش تخلیه کیباره در ساختمان‌های بلند، مردم احساس آسودگی بیشتری میک‌نند. 
مشکل اصلی در مورد ساختمان‌هایی است که از ابتدا با روکیرد تخلیه مرحله‌ای طراحی شده‌اند. در مطالعه‌ای در زمینه ساختمان‌های بلند ذکر شده است که 
کیی از ملاحظات مهم چگونگی خروج همه افراد از ساختمان بصورت همزمان است. این گزارش در مقایسه ساختمان بلند با استادیوم‌های فوتبال که با توجه 
به قوانین ایمنی در برابر آتش ملزم به تخلیه همه تماشاگران در عرض 8 دقیقه هستند، توصیه میک‌ند که ساختمان‌های بلند با فراهم آوردن بیشترین زمان 
برای تخلیه طراحی شوند. این گزارش همچنین بیان میک‌ند که اگر آسانسورها ضدآتش و ضد ضربه باشند، می‌توانند در تخلیه سریع بویژه در تریکب با راه‌پله 
ها مورد استفاده قرار گیرند]3[. در مقاله حاضر ضمن معرفی مفاهیم اولیه تخلیه اضطراری با تأیکد بر شرایط اضطراری سانحه آتش‌سوزی، به امکان کاربرد 

آسانسورها برای انجام تخلیه در ساختمان‌های بلند و مسائل مرتبط با آن پرداخته می‌شود.
کليد واژگان: تخليه اضطراری، ساختمان بلند، آسانسور، سانحه آتش سوزی.
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1. تخليه كامل: با هدف خروج همه افراد از ساختمان 
محل‌هاي  در  كه  كساني  كردن  جابجا  هدف  با  مرحله‌اي:  تخليه   .2

نزديك به سانحه قرار دارند به محل‌هاي امن در داخل ساختمان
)مانند  ساكنان  از  خاصي  گروه  كردن  خارج  هدف  با  جزئی:  تخليه   .3
محل  در  افراد  هستند،  وحركتي  جسمي  ناتواني‌هاي  داراي  كه  كساني 

بلاواسطه سانحه( ]6[.
از  برای ساختمان‌ها عبارت  تخلیه  اصلی  به صورت کلی دو روش  اما 
تخلیه کیباره و تخلیه مرحله‌ای هستند. صرفنظر از پیچیدگی‌هایی که در 
عمل وجود دارد، این روش‌ها به صورت کلی به شرح زیر تعریف می‌شوند. 
تخلیه کیباره یا کنترل نشده: نوع اول تخلیه، کنترل نشده  و یا روش 
کیباره  است که در آن زنگ هشدار در همه طبقات به کیباره به صدا 
می  خارج  ساختمان  از  راه‌پله  طریق  از  همزمان  افراد  همه  و  درمی‌آید 
تخلیه  روش  این  با  متوسط  یا  کم  ارتفاع  با  ساختمان‌های  اغلب  شوند. 
می‌شوند، چرا که روشی ساده است و نیاز به صرف نیروی سرپرست‌ها یا 
زیرساخت‌های ارتباطی در ساختمان ندارند ]2[. علاوه بر این تخلیه کیباره 
ایمنی برشمرده می‌شود.  توسط بسیاری به عنوان نهایی‌ترین راه تأمین 
این اطمینان را بدست می‌دهد  از ساختمان  خارج کردن تمامی ساکنان 
مشکلاتی  علت  به   .]3[ نیست  خطر  معرض  در  فردی  هیچ  دیگر  که 
مانند عدم  بلند همراه است  با روش تخلیه کیباره در ساختمان‌های  که 
پاسخگویی تعداد و ظرفیت راه‌پله‌ها با تعداد نفراتی که می‌خواهند از آن 
استفاده نمایند، تخلیه مرحله‌ای به منظور رفع این معضلات و انجام کی 

طرح تخلیه استاندارد ارائه شده است.
ساکنان  توجه  قابل  تعداد  به  توجه  با  شده:  کنترل  یا  مرحله‌ای  تخلیه 
فرآیند  کی  طریق  از  معمول  طور  به  تخلیه  بلندمرتبه،  ساختمان‌های 
مرحله‌ای انجام می‌پذیرد. دستورالعمل تخلیه مرحله‌ای از طریق نظارت 
بر این است که کدام طبقه در چه زمانی تخلیه شود و از این طریق تعداد 
را  از ساختمان  افراد در حال خروج  تعداد  طبقات در حال خالی شدن و 
محدود می‌سازد ]2[. در ابتدا تنها ساکنانی که در معرض خطر زیاد هستند 
تخلیه می‌شوند و سایرین برای خروج در مراحل بعدی در ساختمان باقی 
می‌مانند ]3[. پس از آنکه طبقه منشأ آتش‌سوزی تخلیه گردید، طبقات 
وارد  راه‌پله  به  که  افرادی  تعداد  با محدود کردن  خالی می‌شوند.  مجاور 
می‌شوند، پروسه تخلیه بویژه برای کسانی که در معرض خطر بیشتری 
این روش  به  بود.  بهینه‌تر خواهد  دارند،  قرار  در طبقه منشأ آتش‌سوزی 
انجام  یا فازبندی شده  گفته می‌شود.  یا کنترل شده   تخلیه مرحله‌ای  
از  ساختمان  ساکنان  پیروی  به  کامل  بستگی  مرحله‌ای  تخلیه  گرفتن 
پایه  بر  آن  و کار  دارد. ساز  داده می شود،  آنها  به  دستورالعمل‌هایی که 
کی سلسله مراتب منظم، با تمرینات منظم و آموزش به سرپرست‌ها و 
ایمنی  مدیریت  از  بالایی  به سطح  اتکا   .]2[ است  اپراتورهای ساختمان 
وجود  با  حتی  ساکنان  اینکه  به  وابستگی  و  ساختمان  در  آتش  برابر  در 
مشاهده دود مطابق آنچه که راهنمایی می‌شوند رفتار کنند، میزان اعتبار 
با چالش‌هایی مواجه نموده است. به همین  تخلیه مرحله‌ای را در عمل 
از روش تخلیه مرحله‌ای بیشتر در ساختمان‌های تجاری  منظور معمولًا 
که ساکنان آن طبق برنامه‌های آموزشی مرتب تحت تعلیم قرار می‌گیرند، 

استفاده می شود ]3[.
به غیر از دسته بندی‌های اصلی تخلیه که در دو نوع کیباره و مرحله‌ای 
هستند، تقسیم بندی‌های دیگری نیز برای تخلیه با توجه به نوع فرآیند 
گرفته  کار  به  ساکنان  عمودی  حرکت  برای  که  راهکارهایی  و  فیزکیی 
می‌شود وجود دارد. در اینگونه دسته بندی‌ها مسئله استفاده از آسانسور یا 
عدم استفاده از آن در برنامه‌ریزی‌های تخلیه اضطراری، فاکتوری تعیین 

کننده است.
2- روش تحقیق

در  آسانسورها  کاربرد  موضوع  ابعاد  شناخت  منظور  به  حاضر  پژوهش 
تخصصی،  متون  مرور  طریق  از  بلند،  های  ساختمان  اضطراری  تخلیه 

آئین نامه ها و مقالات انجام شده است. 
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3- بحث و تحلیل: بکارگیری آسانسور ها در تخلیه 
امروزه پیش فرض رایج عدم استفاده از آسانسورها در تخلیه اضطراری 
یافتن راهکارهای سریع تر و مؤثرتر در خارج کردن  به  نیاز  به  با توجه 
افراد از ساختمان های بلندمرتبه در شرایط اضطراری منسوخ شده است. 
ناتوانی  بویژه مزایای استفاده از آسانسور برای خارج نمودن افراد دارای 
جسمی در مقایسه با پله ها اهمیت آسانسورها را دوچندان می نماید ]7[، 
چرا که در صورت الزام به پایین آمدن از 40 تا 50 رشته پله، افراد حتی 
بدون مشکلات سلامتی نیز می توانند پریشان و مضطرب شوند. افزون 
که  چرا  دارد،  وجود  ساکنان  مورد سلامت  در  نیز  دغدغه‌هایی  اینکه  بر 
بویژه در سانحه آتش‌سوزی، در وضعیت وحشت و اضطرابی که در پایین 
بروز سکته‌های قلبی وجود  احتمال  افراد است،  پله‌ها به همراه  از  رفتن 
دارد ]2[. در چنین شرایطی استفاده از آسانسور در كمك به امر تخليه در 
شرايط اضطراري يكي از بحث برانگيزترين موضوعات در طول چند سال 
اخير بوده است. با وجود ساخت و سازهاي بلندتر و مخاطرات همراه با 
آنها، نياز به انديشيدن به راه‌هاي گوناگون تخليه از ساختمان در شرايط 
در  آسانسور  از  استفاده  مقوله  برگیرنده  در  است كه  آمده  بوجود  بحراني 
تسريع بخشيدن به امر تخليه و يا به منظور تخليه كامل ساختمان و يا 
ايده  مي‌شود.  ساختمان  از  ناتوان جسمي  افراد  كردن  خارج  به  دركمك 
بحث  و  نيست  جديد  تخليه  به  كمك  براي  آسانسور  از  كردن  استفاده 
]7[، ولي  بود  آغاز گردیده  از سال 1930 میلادی  آن  با  رابطه  در  های 
اجرا و كاربرد آن در واقعيت جديد است. در حالکیه ایده استفاده همزمان 
نظر  به  امکانپذیر  تئوری  در  تخلیه  انجام  منظور  به  راه‌پله  و  آسانسور  از 
با دشواری‌هایی همراه خواهد  در عمل  این روش  پیاده سازی  می‌رسد، 
بود. به عنوان مثال، به منظور استفاده از آسانسورهای موجود در ساختمان 
ایمنی  سطح  و  کارکرد  نحوه  در  اساسی  تغییرات  به  نیاز  تخلیه،  برای 
احتمالی حرکت  معایب  از  نباید  این  بر  دارد]2[. علاوه  آسانسورها وجود 
آسانسورها در زمان آتش سوزی که می تواند با ایجاد فشار منفی منجر 
به مکش دود به چاه آسانسور و خطر نفوذ دود و گازهای سمی به اتاقک 

آسانسور گردد، چشم پوشی نمود ]8[.
آسانسور  كه  اضطراري‌  تخليه  استراتژي  کی  كارگيري  به  منظور  به 
در  اصلاحات  و  تغييرات  بر  علاوه  مي‌كند،  ايفا  مهمي  نقش  آن  در 
سيستم‌هاي سخت افزاري براي ايمن‌سازي آسانسورها جهت استفاده در 
كاركنان ساختمان  و  آموزش ساكنان  براي  برنامه‌اي  اضطراري،  شرايط 

در مورد استفاده صحيح از سيستم براي تخليه لازم است. سرپرست‌ها و 
مدیریت نیز نیازمند آموزش‌های اساسی به منظور کسب مهارت لازم در 
هدایت چنین فرآیندهایی هستند. ساکنان ساختمان ممکن است آسانسور 
به  مجدد  آموزش  نتیجه  در  ندانند،  سانحه  شرایط  در  امن  وسیله‌ای  را 
آنها ضروري است چراكه سالهاست به ساكنان ساختمان‌ها توصيه شده 
آسانسور  از  و  كرده  استفاده  پله‌ها  از  آتش‌سوزي  درشرايط   « كه  است 
استفاده نكنند« علاوه برآن سيستم ارتباطي مناسب نيز بايد فراهم گردد 
استفاده  آسانسورها  از  زماني  چه  كه  شوند  هدايت  ساختمان  ساكنان  تا 
 72-EN آئین‌نامه  به  با توجه  كنند و آسانسورها در كجا قرار دارد]6[. 
 ،5588 BS  اروپا، ساختمان‌های بلند تر از 30 متر، و با توجه به آئین‌نامه
ساختمان های دارای 18 متر ارتفاع بالاتر و 9 متر پایین‌تر از سطح تراز 
تعداد   .]9[ آتش‌نشانی هستند  آسانسور  داشتن  به  ملزم  اصلی،  دسترسی 
تعیین  هر کشور  در  ملی  قوانین  به   توجه  با  آسانسورها  این  موقعیت  و 
با کنترل دستی در شرایط اضطراری  این نوع آسانسورها  تنها  می‌گردد. 
که سایر آسانسورها از کارکرد خارج شده‌اند، قابل استفاده هستند. الزامات 

اساسی آسانسورهای آتش‌نشانی عبارتند از ]10[: 
• باید به تمامی طبقات ساختمان سرویس‌دهی کنند.

ثانیه  از 60  نباید  بالاترین طبقه  به  پایین‌ترین  از  انتقال  زمان  • طول 
تجاوز کند.

• باید بتوانند بار وزنی 630 یکلوگرم )8 نفر( را تحمل نماید.
پایداری  با  آتش،  برابر  در  اتاقک محافظت شده  و  دارای لابی  باید   •

حداقل 2 ساعته باشند.
• تجهیزات آنها باید در برابر آب محافظت شوند.

سیستم  و  اضطراری(  )برق  نیرو  تأمین  ثانویه  منبع  به  مجهز  باید   •
ارتباطی باشند.

• درب اضطراری در اتاقک باید تعبیه شده باشد.
وظایف اصلی آسانسورهای آتش‌نشانی نیز عبارتند از:

1. بردن وسایل و ادوات آتش‌نشانی به طبقه محل سانحه
ناتوان  فرد   25 حمل  توانایی  باید  )آسانسورها  ناتوان  افراد  انتقال   .2
آتش‌نشان  که کی  در شرایطی  و  نیم ساعت  در طول  امن  به محل  را 
که  است  این  مهم  نکته  باشد.  داشته  دارد،  در دست  را  آسانسور  کنترل 
آسانسور آتش‌نشانی به نیازهای تخلیه افراد عادی در ساختمان رسیدگی 
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نمی‌نماید( ]9[. 
3-1 سابقه تغییرات آئین نامه ها در رابطه با مسئله کاربرد 

آسانسور در شرایط اضطراری
همانگونه که پیشتر نیز اشاره گردید، با اعمال تغییرات در برخی آئین 
نامه ها، استفاده از آسانسور برای تخلیه افراد در شرایط اضطراری مجاز 
از  ساختمانی   المللی  بین  نامه  آئین  مثال  عنوان  به  است.  شده  دانسته 
و  برشمرده  تخلیه  های  روش  از  کیی  بعنوان  را  آسانسور   2009 سال 
ضوابط مرتبط با آنرا در طرح پلان معماری، سازه و تأسیسات الکترکیی 
و مکانکیی تعیین نموده است. علاوه بر آن، سایر آئین نامه ها از قبیل 
ایمنی  ضابطه  که   CSA B44/ASME A17.1  ،NFPA5000
آسانسورها و بالابرها است و جامعه مهندسان مکانکی امرکیا آنرا تدوین 
می نماید و نیز آئین نامه ایمنی NFPA 101 و NFPA 72 نیز روش 
تخلیه با آسانسور را در صورت رعایت الزامات مندرج در خود به رسمیت 

می شناسند ]11[.  
3-2 دسته‌بندی آسانسورهای موجود در ساختمان‌ها

که  دارد  وجود  ساختمان‌ها  در  آسانسور  نوع  سه  کلی  صورت  به 
ویژگی‌های آنان میزان کارکردی بودنشان را به منظور استفاده در هنگام 

تخلیه تعیین می‌نماید ]6[: 
1( سيستم آسانسور استاندارد: ترتیبی است كه در آن آسانسورها در هر 
طبقه به راهروي آسانسوري كه توسط موانع آتش و دود از قسمت‌هاي 
مجاور جدا نشده است، باز مي‌شوند. سيستم استاندارد آسانسور مي‌تواند در 
سناريوهاي تخليه اضطراري به غير از موارد آتش‌سوزي و درصورتي كه 
استفاده قرارگيرد.  باشد، مورد  به سيستم آسانسوري خسارتي وارد نشده 

ويژگي‌هاي اصلی سيستم استاندارد آسانسور عبارتند از:
• اتاقك آسانسورها در چاه استاندارد

• لابي آسانسور غير محصور
آسانسور  سيستم  مشابه  سيستم  اين  يافته:  ارتقا  آسانسور  سيستم   )2
اين  انجام شده  ارتقاي  تغييرات است. مهم‌ترين  اندكي  با  تنها  استاندارد 
است كه راهرو يا لابي آسانسور از طبقه مجاورش بوسيله موانع ضد دود 
همراه با درهاي دودبند جدا شده است. لابي‌هاي آسانسور كليد محدود 
دود  گسترش  در صورت  چراكه  است،  آسانسور  چاه  به  دود  نفوذ  كردن 
آتش‌سوزي محدود  بحراني  آن در طول شرايط  آسانسور كاركرد  تا چاه 
مي‌گردد. آسانسورهاي ارتقا يافته مي‌توانند براي تخليه كامل يا مرحله‌اي 

آن  در  كه  كوچك  آتش‌سوزي‌هاي  يا  آتش‌سوزي  غير  سناريوهاي  در 
خسارتي به آسانسور وارد نيامده باشد بكار گرفته شوند. ويژگي‌هاي اصلي 

سيستم آسانسور ارتقا يافته عبارتند از:
• چاه آسانسور تجهيز شده با سنسورهاي دود و حرارت

• اجزاي الكتريكي مقاوم در برابر آب
• لابي‌هاي مجهز به درهاي دودبند

• تخليه با بهره‌گيري از اين آسانسورها امکانپذیر است و سيستم‌هاي 
كنترل از راه دور و نظارت فراهم شده‌اند.

به  آسانسور محافظت شده مجهز  آسانسور محافظت شده:  3( سيستم 
در  شده  ايجاد  احتمالي  خسارت  از  جلوگيري  براي  اضافه‌اي  تمهيدات 
سناريوهاي مختلف بحران هستند. بهترين كاربرد آسانسورها براي تخليه 
جزئي گروه‌هاي مشخص شده ساكنان و به منظور ورود پرسنل امدادي 
آئين‌نامه  طبق  شده  محافظت  آسانسور  مثال  بهترين  است.  شده  تعيين 
آتش‌نشاني  به  مخصوص  آسانسور   72-81  EN آسانسور  اروپايي 
را  آسانسورها  اين  تا  است  نياز  اندكي  اصلاحات  است.  شده  عنوان 
اقدامات  براي  پاسخگويي  براي  و  روزانه  استفاده در سرويس‌دهي  براي 
آتش‌نشاني كاربردي ساخت. به طور معمول تنها يك يا تعداد محدودي 
ويژگي‌هاي  هستند.  شده  محافظت  نوع  از  ساختمان‌ها  آسانسورهاي  از 

آسانسورهاي محافظت شده عبارتند از:
• اتاقك آسانسور تحت فشار هواي بيشتر در يك چاه آسانسور مجهز 
به سنسورهاي دود و حرارت، اجزاي الكتريكي و حرارتي مقاوم در برابر 

گرما و آب و ديوارهاي مقاوم در برابر فشار و انفجار
• راهرو يا لابي آسانسور يا درهايي كه 2 ساعت در برابر حريق پايدارند. 
به  مستقیم  بستگي  آسانسورها  مقابل  در  دردار  هاي  لابي  كردن  ايجاد 
نياز براي كنترل جريان‌هاي ناخواسته هوا و گسترش دود با توجه به اثر 

دودكشي در ساختمان دارد ]6[. 
• دسترسي مستقيم به پله‌هاي اضطراري از طريق قسمت‌هاي مجزاي 
مقاوم در برابر حريق و انفجار و محوطه‌هايي كه چاه آسانسور، پلكان ها، 

راهروها و لابي ها را تا مدت 2 ساعت از آتش محفوظ مي‌دارند.
• ايستگاه لوله و شلنگ موجود در راهرو و لابي هاي محافظت شده

و  دور  راه  از  كنترل  به همراه سيستم‌هاي  آسانسور  با  تخليه  امكان   •
نظارت
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Simon نیز در مقاله‌اش در سال 2008 الزامات آسانسورهای محافظت 
زیر  مطابق  را  باشد  داشته  کاربرد  آتش‌سوزی  هنگام  در  بتواند  که  شده 

برمی‌شمرد:
دیافراگم  یا  بتن  از  پرشده  )یا  بتنی  باید  آسانسورها  هسته  سازه   .1

فولادی( باشد.
 BSEN 2. آسانسورها باید مطابق آئین‌نامه‌ها )مانند آئین نامه انگلیسی
81-72( ساخته شده باشند که مواردی چون تأمین منبع برق اضطراری و 
ثانویه، سیستم‌های ضد آب و ساز و کارهای پیشرفته کنترل را دربر دارد. 
3-3 سناریو های متفاوت استفاده از آسانسور در شرایط 

اضطراری
در موارد استفاده از آسانسور برای تخلیه نیز دو سناريویی كه مي‌تواند 

به‌كار گرفته شوند عبارتند از:
1. حالت تخليه جزئی در آتش‌سوزي ← در زمان ميان دريافت اولين 
هشدار آتش تا رسيدن امداد محلي، از آسانسورهاي آتش‌نشاني ساختمان 
مي‌توان براي كمك به افراد ناتوان در طبقه محل آتش‌سوزي، طبقه بالا 
و طبقه پايين آن جهت خارج شدن از ساختمان استفاده نمود. )البته كسي 
نمي‌تواند از بكارگيري ديگر ساكنان سالم ساختمان از آسانسور جلوگيري 
نمايد.( اين آسانسور محافظت شده به صورت اتوماتيك به »حالت تخليه 
طبقه  تا  مذكور  طبقه  سه  اين  به  تنها  و  مي‌آيد  در  آتش سوزي«  براي 

)IIIهمكف سرويس‌دهي مي‌نماید. )مدل فاز
2. حالت تخليه كامل ← اين حالت براي كمك به تخليه سريع كل 
ساختمان انجام مي‌شود. تمامي آسانسورها در اين حالت به صورت دستي 
و  »رفت  درحالت  و  كرده  دريافت  دستور  ساختمان  كاركنان  توسط  و 
برگشتی« بين طبقه همكف و طبقات تعیین شده ساختمان سرويس‌دهي 
مي كنند. با بكارگيري سيستم‌هاي ارتباطي در ساختمان مي‌توان ساكنان 
اينكه  يا  و  كننده  استفاده  پله‌ها  از  خروج  براي  يا  كه  ساخت  مطلع  را 
به  برسد.  آنها  طبقه  به  برگشتی  و  رفت  آسانسور  نوبت  تا  باشند  منتظر 
منظور استفاده كامل از سيستم تخليه با آسانسور، بالا رفتن ميزان اتكا به 
پرسنل‌هاي ساختمان و استفاده از سيستم‌هاي اطلاعاتي و ارتباطي براي 
هشدار دادن و مطلع ساختن ساكنان در زمينه اقداماتي كه بايد صورت 

گيرد، بايد در سناريوهاي تخليه كامل ساختمان لحاظ شود ]6[. 
های  مؤلفه  از  کیی  بعنوان  آسانسور  کاربرد  هنگام  در  صورت  هر  در 
اصلی تخلیه اضطراری نیاز به وجود کی سیستم مدیریتی منسجم جهت 

هماهنگی و کنترل ساز و کار تخلیه وجود دارد. بعنوان مثال باید دقیقاً 
در  و  داشت  توقف خواهند  در چه طبقانی  آسانسورها  مشخص شود که 
طبقاتی که ایستگاه توقف آسانسور وجود ندارد، افراد از چه مسیری و با 
چه ساز و کاری به سمت نزدکی ترین آسانسور هدایت می گردند ]12[.

3-4 ضرورت یا عدم ضرورت استفاده از آسانسورها برای 
تخلیه با توجه به رفتار افراد در سوانح

توجه به موارد مرتبط با رفتار افراد در سوانح منجر به انجام مطالعات 
نتیاج  است.  اضطراری شده  شرایط  در  آسانسورها  کاربرد  امکان سنجی 
این پژوهش ها نشان می دهد که برخی فاکتورهای رفتاری مانند تمایل 
به  بیشتر  باعث گرایش  انجام تخلیه  برای  آشنا  از مسیرهای  استفاده  به 
استفاده از آسانسور در شرایط اضطراری شده است، چرا که غالباً ساکنان 
ساختمان های بلند با مسیرهای راه پله آشنایی زیادی ندارند ]7[. حتی 
تخلیه  برای  شده  آزموده  روکیردی  راه‌پله‌ها  از  استفاده  اینکه  وجود  با 
اضطراری هستند. پرسشی که در آئین‌نامه‌ها در زمینه استفاده از آسانسور 
به آن اشاره اندکی شده است، این است که چه هنگام کاربرد آسانسورها 
بود؟ در برخی پژوهشهای  یا حتی ضروری خواهند  برای تخلیه مفید و 
انجام شده، برای تعیین ضرورت استفاده از آسانسور در تخلیه اضطراری 
اصلی  موارد  بعنوان  آن  کاربری  نوع  و  تعداد طبقات ساختمان  دو عامل 
مطرح شده اند. علاوه بر آن در ارزیابی ضرورت استفاده از آسانسور برای 

تخلیه اضطراری می توان به موارد زیر توجه نمود ]3[: 
1. اثر خستگی در پایین آمدن از پله‌ها

2. میزان فضا و زیربنای ذخیره شده در صورت جایگزینی آسانسور با پله
3. پیچیدگی‌های مدیریتی مورد نیاز برای کنترل تخلیه با آسانسور

4. نیاز به آموزش‌های بیشتر با افزایش تعداد کاربران
برخی  در  مختلف  افراد  از  گروه‌هایی  ماندن  هم  کنار  که  شرایطی   .5

محل‌ها را ایجاب نماید.
برخی مطالعات در رابطه با تأثیر مؤلفه های انسانی - غالباً رفتاری - با 
استفاده از آسانسور در شرایط اضطراری نشان می دهد که هرچه طبقه 
بالاتر  از ساختمان که در هنگام شرایط حریق فرد در آن قرار دارد  ای 
باشد، ترجیح به استفاده از آسانسور نیز بیشتر است ]13[ و ]14[. همچنین 
ساختار پلان ساختمان و شیوه ارائه پیغام هشدار نیز می تواند در تشویق 

افراد به استفاده از آسانسور به جای پله ها مؤثر باشد ]15[. 
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پیشرفت  مراحل  بر  تطبیق  با  اضطراری  تخلیه  مدل   6-3
بحران و مدل تخليه فاز III به كمك آسانسور 

منتشر   2003 سال  در  که  همکارانش  و   Siikonen که  مدلی  در 
نموده‌اند، شروع، پیشرفت و اتمام تخلیه اضطراری با توجه به مسیری که 
با پیشرفت مراحل بحران  انجام تخلیه مورد استفاده قرار می‌گیرد  برای 
تطبیق داده شده و زمان های شروع و اتمام هر فاز در آن به تصویر در 
نوع  به  توجه  با  بلند  منظور طراحی ساختمان‌های  به  مدل  این  آمده‌اند. 

حمل و نقل در درون آنها ارائه شده است ]9[. 
اوليه آتش سوزي، دقايق بين   تخليه بوسيله آسانسور درطول مراحل 
كشف اوليه حریق تا زماني كه فرآيند احتراق دود وگازهاي سمي توليد 
مي‌كند، گزينه‌اي حياتي است. تخليه فاز III به كمك آسانسور از طريق 
ايجاد ارتباط مابين سيستم كنترل آسانسور و پنل هشدار آتش كار مي‌كند. 
در طول اجراي فاز III درخواست‌هاي ارسال آسانسور از هر طبقه ناديده 
گرفته شده و آسانسور بلافاصله تنها به طبقه محل آتش‌سوزي و 2 طبقه 
بالاتر آن مي‌رود. استفاده از آسانسور به منظور تخليه ساكنان ساختمان 
و نيز به مقاصد آتش‌نشاني توسط آتش‌نشانان در سوانح آتش‌سوزي بالغ 
پيشنهاد شده  بيشتر كاربردهاي  است.  بر 20 سال است كه مورد بحث 
نيازمند طراحي مجدد و تجهيز و مقاوم‌سازي اتاق آسانسور، چاه آسانسور 
و اتاق كنترل به منظور محافظت در مقابل دود و آب هستند. Allen در 
مقاله خود استفاده از آسانسور را به منظور انجام عمليات پيش از رسيدن 
دود و آب به آن بررسي مي‌كند ]18[. از لحاظ تاريخي، آسانسورها داراي 
ركوردي موفق در جابجايي‌هاي عمودي ايمن در شرايط غير اضطراري 
در  كامل(  امنيت  )با  ايمني  شرايط  تحت  مي‌توانند  آسانسورها  هستند. 
مراحل اوليه آتش‌سوزي ساختمان فعاليت نموده و زمان حیاتی با ارزشی 
ميان شروع آتش‌سوزي و فراخواني آسانسور مي تواند وجود داشته باشد. 
پيش از سال 1973، در ايالات متحده آمريكا، آسانسورها در آتش‌سوزي 
آدم  از  پر  آسانسور  اتاقک  رسيدن  به  منجر  كه  مي‌ماندند  باقي  فعال  ها 
به طبقه آتش‌سوزي و بروز نتايج فاجعه بار مي‌شد. به علت اين شرايط 
ايمني  آئين‌نامه  تحت  آسانسورها  اضطراري  فراخواني   I فاز  خطرناك، 
آتش  كشف  با  همزمان   I فاز  شد.  اجرا  به  ملزم  پله‌برقی‌ها  و  آسانسور 
توسط  امنيتي  كليد  با  دستي  صورت  به  يا  و  آسانسور  لابي  در  دود  و 
اداره آتش‌نشاني از لابي طبقه همكف آغاز مي‌شود و به موجب آن همه 
آسانسورهاي ساختمان به يك طبقه خروج تعيين شده فراخوانده شده و 

3-5 تأمین ایمنی مسیرهای خروج : آسانسورها
میک‌نند  استفاده  فراری  مسیر  از  غالباً  افراد  آتش‌سوزی‌ها  هنگام  در 
که با آن آشنا هستند ]4[، از اینرو در ساختمان‌های بلند ساکنان تمایل 
هنوز  اینکه  وجود  با  کنند.  استفاده  آسانسورها  از  خروج  برای  تا  دارند 
آتش‌سوزی  مواقع  در  آسانسورها  از  استفاده  به  توصیه  جدی  به صورت 
نمی‌شود، اما استفاده از آنها تخلیه را سرعت می‌بخشد و جان افراد را در 
ساختمان‌های بلند نجات می‌دهد. با توجه به کی مصاحبه انجام گرفته 
با بازماندگان حادثه 11 سپتامبر تخمین زده شده است که جان بیش از 
3000 نفر به علت استفاده از آسانسورها در طول 16 دقیقه اولیه سانحه 
نجات یافته است ]16[. البته بکارگیری آسانسورها برای تخلیه ملزم به 
حصول اطمینان از ایمنی آنها در برابر آتش است. از مهم‌ترین مقوله‌ها در 
استفاده از آسانسور برای تخلیه اضطراری، محافظت آن در برابر حرکت 
از طریق کی  تفاوت فشار عامل اصلی حرکت دود  انتقال دود است.  و 
گشایش یا منفذ در میان محدوده های جدا شده است. این گشایش ها 
می تواند شامل ترک اطراف پنجره و درها باشد. به منظور جلوگیری از 
فشار  ایجاد  مکانکیی  سیستم‌های  از  معمولًا  دود  یا  هوا  نفوذ  گونه  این 
اثر  در  فشار  گردد که کاهش  اطمینان حاصل  تا  استفاده می‌شود  مثبت 
این گشایش ها منجر به افت قابل توجه فشار نمی‌شود. در ساختمان‌های 
آسانسور،  با  اختلاف فشار مرتبط  ایجاد کننده  از اصلی‌ترین عوامل  بلند 
 ]17[ آسانسورها  حرکت  پیستونی  اثر  و  آسانسور  چاه  در  دودکشی  اثر 
در  آسانسور  حرکت  برای  شده  تعیین  برنامه  طبق  منظور  بدین  هستند. 
شرایط اضطراری، می‌توان طبقات تخلیه آسانسور را تنها در فضاهای پناه 
محافظت شده تعیین نمود و در سایر طبقات با نصب پرده حریق از نفوذ 
دود و شعله به داخل چاه آسانسور جلوگیری نمود. بدین ترتیب که پرده‌ای 
پارچه ای که قادر به تحمل دماهای بالای گاز و دود و آتش است، بر 
روی کی غلطک فولادی جمع می شود، که این کار توسط کی موتور 
دنده ای لوله ای شکل مخصوص انجام می شود. با کی نوار سنگین که 
به انتهای پرده متصل است، بر حسب دستوری که از طرف حسگرهای 
تشخیص دود به پرده می‌رسد ، پرده به پایین می افتد. سپس وقتی که 
به پرده نیازی نیست، پرده به صورت دستی یا اتوماتکی به حالت اولیه 

برمی گردد تا وقتی که دوباره فعال شود. )شکل 1(
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از سرويس‌دهي خارج مي‌شوند ]19[. 
عملكرد  از  عبارت  كه  مي‌دارد  ملزوم  نيز  را   II فاز  آئين‌نامه،  همين 
از  تا  اداره آتش‌نشاني را قادر مي‌سازد  اضطراري داخل کابین است، كه 
آسانسورها براي مقاصد اطفاي حريق يا در امر تخليه استفاده نمايند. فاز 
II تنها زماني اجرا مي شود كه چاه آسانسور خالي از دود و آب بوده و 
منبع نیروی قابل اطمينان نيز براي كاركرد آسانسور موجود باشد. در اين 
رابطه آتش‌نشانان با آسانسور به دو طبقه پايين تر از محل اصلي آتش 
مسئله   .]19[ دهند  انجام  را  حريق  اطفاي  عمليات  تا  مي‌كنند  عزيمت 
مهمی که وجود دارد این است که رفتار ساكنان ساختمان تخلیه را بعضاً 
پيچيده و خطرناك مي‌نماید. تجربه شنيدن آژير هشدارهاي نادرست آنان 
را مشروط به پرسش در مورد درستي هشدار پيش از انجام هرگونه تلاش 
براي تخليه ساختمان كرده است. معمولًا ساكنان تا زماني كه بوي دود 
به  ترغيب  را  آنان  كه  را  يا صداي شخصي  و  باشند  نكرده  استنشاق  را 
تخليه ‌كند نشنوند، ساختمان را ترك نمي‌نمایند. در مواردي حتي فاصله 
زماني ميان شنيده شدن اولين هشدار تا تخليه ساختمان براي ساكنان به 
30 دقيقه رسيده است ]18[. برنامه ايده‌آل كه طبق آن ساكنان ساختمان 
گزينه‌اي  مي‌كنند  حركت  خروج  پله‌هاي  به سمت  منظم  حالت  يك  در 
فقط براي افراد سالم است. همه ساكنان ساختمان بلند قادر به استفاده 
از پله‌ها نيستند. افراد سالخورده و كودكان در زمان تخليه كندتر حركت 

ديگران  حتي  و  خود  تخليه  زمان  بر  منفي  طور  به  مي‌توانند  و  مي‌كنند 
تخليه  به  قادر  اصلًا  شايد  دائمي  ناتواني‌هاي  با  افراد  باشند.  تاثيرگذار 
ناتواني‌هاي جسمي موقت- مانند كساني كه از عصا  افراد دچار  نباشند. 
استفاده مي‌كنند، يا پاي گچ گرفته دارند، يا زنان باردار- نيز ممكن است 
نتوانند تخليه را به تنهایی انجام دهند. راه‌حلی که به صورت تکنکیی در 

این مدل ارائه شده است شامل موارد زیر می‌شود:
1. سيستم آسانسور به نحوي برنامه‌ريزي شود كه پيش از رسيدن اداره 

آتش‌نشاني عملكردهاي مشخص را براي تخليه انجام دهد.
خطر  بيشترين  معرض  در  كه  برود  كساني  سراغ  به  ابتدا  آسانسور   .2

هستند.
تخليه  اولين گروه‌هاي  ميان  در  ناتوانايي هاي حركتي  داراي  افراد   .3

شده باشند بجاي اينكه منتظر رسيدن امداد از طرف آتش‌نشاني بمانند.
اداره آتش نشاني اطلاعات لحظه به لحظه در مورد محل آتش و   .4

گسترش دود داشته باشد. 
پنل هشدار  به  آسانسور  آمريكا سيستم هاي كنترل  ايالات متحده  در 
اتصال  اين  اجرا كنند.  را   I فاز  زمان مقتضي  در  تا  آتش متصل هستند 
توانايي كاركردهاي بيشتر از تنها فراخواني آسانسورها به طبقه همكف را 
دارد. با دريافت سيگنال هاي مشخص كنترلگر آسانسور قادر به آگاهي 

شکل 1: پرده حریق از ورود دود به چاه آسانسور مورد استفاده در تخلیه در طبقاتی که محل توقف آسانسور نیستند، جلوگیری می‌نماید.
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آسانسور  فراخواني  دريافتي جهت  III سيگنال‌هاي  فاز  اجراي  در طول 
انگاشته شده و  ناديده  به ساير طبقات به نفع محدوده تخليه اضطراري 
آسانسورها به صورت خودكار به طبقات محدوده تخليه اضطراري عزيمت 
از  پايين‌تر  طبقه  چندين  شامل  كه  امن  محل‌هاي  به  را  افراد  و  كرده 
كنترلگر  آتش،  گسترش  و  پيشروي  با  مي‌برند.  می‌باشند،  محدوده  اين 
محدوده  طبقات  ساير  از  دود  كاشف  سيگنال‌هاي  دريافت  با  آسانسور 
عملياتي آسانسورها را به آن طبقات نیز گسترش مي‌دهد، البته تا زماني 
كه نفوذ دود به لابي آسانسور تشخيص داده نشود، چرا که در این صورت 
آسانسور طبق قوانين فاز I به طبقه همكف فراخوانده میگردد. با ارسال 
به  كنترلگر  پنل  از  آسانسور  توسط  شده  انجام  تخليه  عمليات  اطلاعات 
اداره آتش‌نشاني از هنگامي كه آتش‌نشانان به محل آتش‌سوزي مي‌رسند 

III تخليه با كمك  از محل دقيق بروز دود و شعله خواهد بود. در فاز 
آسانسور، با استفاده از اين ورودي، آسانسور مي‌تواند نقشي حياتي را در 
از فعال شدن  انجام دهد. پيش  افراد در معرض خطر  تخليه زود هنگام 
فاز I يا II و پيش از ورود دود به لابي آسانسور، اتاقك هاي آسانسور 
ناتوانايي‌هاي  با  افراد  حتي  كردن  خارج  جهت  ابزاري  بعنوان  مي‌تواند 

حركتي عمل نمايند ]18[. 
ابتدا  هشدار،  محل  به  توجه  بدون  مي‌شود،  كشف  دود  كه  هنگامي 
آسانسورها مسافران را بلافاصله به اولين طبقه خروجي رسانده و از آن 
به بعد آماده كاركرد در رابطه با تخليه مي‌شوند. محدوده تخليه اضطراري 
)عبارت از طبقه محل آتش‌سوزي، طبقه پايين آن و دو طبقه بالاي آن( 
اولين طبقاتي هستند كه آسانسورها براي تخليه به آنها اعزام مي‌شوند. 

2003 ،.Siikonen et al :شکل 2:  تطبیق مراحل پیشرفت بحران با مدل تخلیه اضطراری– مأخذ
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از موقعيت آتش، ميزان گسترش آن و وضعيت تخليه ساكنان ساختمان 
باخبر خواهند بود. 

قابل  محدودي  زمان  مدت  براي  تنها   III فاز  عمليات  كه  آنجايي  از 
هشدار  صداي  به  بلافاصله  بايد  ساختمان  ساكنان  بود.  خواهد  كاركرد 
را  انتظارشان  كه  آسانسورهايي  سمت  به  و  داده  نشان  عكس‌العمل 
جهت  هستند،  كمك  نيازمند  كه  كساني  به  و  نموده  حركت  مي‌كشند، 
رسيدن به آسانسور ياري نمايند به همين منظور آموزش‌هاي مجدد جهت 
رفتار فعالانه در واكنش به آتش‌سوزي به ساكنان بايد داده شود تا اولين 
صداي هشدار را جدي بگيرند چرا که براي همه افراد، بويژه براي آنان كه 
داراي محدوديت‌هاي حركتي هستند زمان بسيار حياتي است. نشان داده 
شده است كه ساكنان ساختمان هنگامي كه در شرايط دشوار اضطراري 

قرار مي‌گيرند به عادت‌ها و رفتارهاي هميشگي‌شان بر مي‌گردند، بدين 
معني كه براي رفتن به طبقات پايين‌تر به جاي پله از آسانسور استفاده 
مي‌كنند و حتي توجهي به علامت نصب شده تحت عنوان »از آسانسور 
به  تخليه   III فاز  نمي‌نمايند.  نكنيد«،  استفاده  آتش‌سوزي  هنگام  در 
كمك آسانسور از اين خصلت رفتاري مردم بهره برده و به كمك افراد در 
معرض بيشترين خطر مي‌شتابد. البته بايد توجه داشت كه فاز III تنها 
زماني كه شرايط براي استفاده از آسانسور ايمن است كاركرده و پس از 

آن فازهاي I و II فعال مي‌شوند.

2003 ،Allen :آسانسورها – مأخذ I شکل 3: دیاگرام زمانی فراخوانی فاز

2003 ،Allen :مأخذ  - III شکل 4: طرح پیشنهادی برای عملیات فاز
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ساختمانی بصورت عمومی جهت استفاده در انواع ساختمان‌ها ابلاغ شوند 
)همانند عمليات تخلیه فاز III ( و یا اینکه باتوجه به اطلاعات منحصر 
بفرد هر ساختمان بلند از طرف مهندسین ایمنی حریق برنامه‌ریزی گردند 
)همانند روش Performance-based fire design(. نهایتاً آنچه 
ساختمان  آسانسوری  سیستم  که  است  موضوع  این  است  اهمیت  حائز 
افراد  بویژه  را  راه‌پله، ساکنان  از طریق  تخلیه  با روش  تریکب  در  بتواند 
خطر  ریسک  که  هایی  محل  در  افراد  یا  و  جسمی  های  ناتوانی  دارای 
جانی در مدت زمان کوتاه بسیار بالاست، به نقاط امن در داخل یا خارج 

ساختمان برساند.
با توجه به شرایط منحصربفرد ساختمان های بلند از قبیل تعداد طبقات 
این  داخل  در  بالا  جمعیتی  تراکم  و  ها  پله  مسیر  شدن  طولانی  و  زیاد 
نوع ابنیه، به نظر می رسد این ساختمان ها نیاز قابل توجهی به کاربرد 
های  سیستم  وجود  با  داشت.  خواهند  اضطراری  تخلیه  برای  آسانسور 
فراهم  نیز  و  بلند  های  در ساختمان  اعلام خطر  و  و حریق  دود  کاشف 
چنین  در  طبقات  تمامی  با  کنترل  مرکز  از  ارتباطی  های  سیستم  بودن 
در  آسانسور  کاربرد  های  رویه  سازی  پیاده  رسد  می  نظر  به  ای،  ابنیه 

نتیجه گیری
با پررنگ شدن اهمیت فاکتور زمان در تخلیه در شرایط اضطراری و 
انجام مطالعات بر روی رفتار افراد در هنگام سوانح و چالش های همراه با 
تخلیه برای افراد دارای ناتوانی های جسمی، استفاده از آسانسور به عنوان 
از  ارکان حائز اهمیت در فرآیند تخلیه اضطراری مطرح گردید.  از  کیی 
اینرو آئین نامه های ساختمانی در دنیا نیز با تغییر گرایش و وضع شرایط 
و قوانین ایمنی، کاربرد آسانسورها را برای خروج افراد مجاز دانسته اند. 

در  شده  ملزم  ضوایط  تأمین  و  استانداردها  رعایت  با  آسانسورها 
آئین‌نامه‌های مرتبط، واجد شرایط استفاده برای تخلیه اضطراری خواهند 
بود. در این شرایط استفاده برای تخلیه اضطراری، آسانسور مطابق روال 
کند  باعث  کار  این  که  چرا  داشت،  نخواهد  توقف  طبقه  هر  در  معمول 
برنامه  بنابراین کی  از ساختمان می شود.  افراد  شدن روند خارج کردن 
آرایش  ساختمان،  در  حاضر  افراد  و  ساکنان  تعداد  با  متناسب  حرکتی 
فضایی ساختمان و تریکب‌بندی محل‌های جانمایی آسانسورها در پلان، 
کدهای  طرف  از  یا  توانند  می  طرح‌ها  قبیل  این  می‌شود.  طرح‌ریزی 
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به سیستم  آسانسوری موجود  ارتقا سیستم  و  با تجهیز  تخلیه اضطراری 
آسانسوری آتش نشانی و ارائه آموزش‌های مرتبط به ساکنان و کارکنان 
امکانپذیر باشد. با محقق شدن این امر نیاز به اختصاص زیربنای کمتری 

از هر طبقه به مجاری حرکتی عمودی و راه‌پله‌ها خواهد بود.
اگرچه در صنعت ساخت و ساز ساختمان های بلند مرتبه در دنیا گزینه 
استفاده از آسانسور برای انجام تخلیه اضطراری نسبت به گذشته در حال 
فراگیر شدن است و متناسب با آن پژوهش ها و مطالعات در ابعاد مختلف 
آن صورت می گیرد تا پشتوانه ای برای تدوین ضوابط و حدود مقرراتی 
الرعایت شود، به نظر می رسد این امر در کشور ما هنوز محقق  واجب 
متعاقب  و  پژوهشی  های  برنامه  شود  می  پیشنهاد  لذا  است.  نگردیده 
در شرایط  تخلیه  برای  آسانسور  از  استفاده  امکان  دستورالعمل های  آن 
اضطراری در آئین نامه های ایمنی و ساختمانی گنجانیده شود.  به منظور 
محافظت  آسانسورهای  از  استفاده  ساختمان،  در  اضطراری  تخلیه  بهبود 

شده بویژه در رویه‌های طراحی کارکردی حریق  پیشنهاد می‌شود.
مراجع

[1] Berkman, Brenda. Developing a High-rise Residential 
Fire Safety Program, Leading Community Risk Reduction 
(an applied research project submitted to the National Fire 
Academy). NewYork City Fire Department: FDNY, USA, 
2004.

[2] Barber, D., Merkestein, R.V. Will Occupants of  Tall 
Buildings Obey Instructions from Wardens in Staged Evacu-
ation? The Design Dilemma Post September 11. In: CIB/ 
CTBUH Conference, Kuala Lumpur, 2003.

[3] Simon, Lay. Alternative Evacuation Design Solutions 
for High-rise Buildings. CTBUH 8th World Congress, 
Dubai, 2008. 

[4] O’Connor, D.J. Integrating Human Behavior Factors 
into Design. Fire Protection Engineering, 2005, p. 8-20. 

[5] Purser, D.A., Bensilum, M. Quantification of  Behavior 
for Engineering Design Standards and Escape Time Calcula-
tions Safety Science 38, 2001, p. 157-182.

[6] Kealy, Martin. Fire Engineering Super-Tall: A New Ap-
proach to Escape. In: CTBUH 8th World Congress, Dubai, 

2008.
[7] Ronchi, Enrico, Nilsson, Daniel. Assessment of  Total 

Evacuation Systems for Tall Buildings: Literature Review. 
Fire Protection Research Foundation (2013).

[8] Chien, S., Wen, W. A Research of  the Elevator Evacu-
ation Performance and Strategies for Taipei 101 Financial 
Center, Journal of  Disaster Research 6 No.6, 2011.

[9] Siikonen, M.L., Barlund, Kim, Kontturi, Risto. Trans-
portation Design for Building Evacuation”. ASME Interna-
tional Mechanical Engineering Congress, 2003.

[10] Barney, Gina. Vertical Transportation in Tall Buildings. 
In: CIBSE National Technical Conference, 2003.

[11] Stranieri, Paul, Bora, Geeta, Hsu, Arthur, McColl, Da-
vid. Use of  Elevators During Emergencies, CTBUH Shang-
hai Conference Proceedings, 2014.

[12] Noordermeer RHJ. Usage of  Lifts for the Evacuation 
of  High-Rise Projects. PhD Dissertation. Delft University, 
2010. 

[13] Jönsson A, Andersson J & Nilsson D. A Risk Percep-
tion Analysis of  Elevator Evacuation in High-Rise Buildings. 
5th Human Behavior in Fire Symposium, 2012. 

[14] Kinsey MJ. Vertical Transport Evacuation Modelling. 
PhD Dissertation. University of  Greenwich, 2011. 

[15] Kuligowski, ED, Hoskins, BL. Recommendations for 
Elevator Messaging Strategies. NIST report 1730, 2012. 

[16] Averill, J.D., Mileti, D.S., Peacock, R.D., Kuligowski, 
E.D., Groner, N., Proulx, G., Reneke, P.A., Nelson, H.E. 
Federal Investigation of  the Evacuation of  the World Trade 
Center on September 11, 2001. Proceedings of  the 3rd In-
ternational Conference on Pedestrian and Evacuation Dy-
namics, Berlin Heidelberg, 2007. 

[17] Richardson, Ken. Fire Safety in High-rise Apartment 
Buildings. Ontario Association Architecture, Canada, (2003).

[18] Allen, Tom. Phase – Elevator Evacuation Operation”. 
CTBUH Conference, Kuala Lumpur, 2003. 

[19] ASME. A17.1-201X, Safety Code for Elevators and 
Escalators”. ASME Codes and Standards, 2010.



30سال یازدهم شماره 25

• مقدمه: 
در صبح روز پنجشنبه 30 دي ماه 1395 يك ساختمان هفده طبقه تجاري شهر تهران، بنام ساختمان پلاسكو، دچار آتش سوزي شديدي شد. به دلايل گوناگون كه 
در ادامه بحث به آن پرداخته خواهد شد، آتش به زودي شدت گرفت و گسترش يافت. به فاصله ي كمي از شروع آتش، تعداد زيادي از پرسنل سازمان آتش نشاني 
و خدمات ايمني تهران، تلاش سختي را براي فرونشاندن آن شروع كردند. اين تلاش مفيد واقع شد و مي رفت تا حريق بطور كامل سركوب گردد، اما شوربختانه، 
دوباره شعله‌ور گرديد )وجود حجم بسيار زيادي از پارچه هاي پليمري به شدت آتشگير يكي از دلايل برگشت آتش بود(، در نتيجه علي رغم كوشش خستگي ناپذير 

آتش نشانان پس از سه ساعت و نيم، مبارزه آن ها به نتيجه نرسيد و ساختمان مزبور فروريخت. 
اين ريزش درحالي صورت گرفت كه شانزده نفر آتش نشان و دستكم پنج شهروند در ساختمان حضور داشتند. آوار اين بيست و يك نفر را به كام خود برد. بدين 

ترتيب حادثه، علاوه بر خسارت مالي فراوان، تلفات جاني نيز ببار آورد.
هر حادثه نكته ها براي آموختن، پند گرفتن و پيشگيري از حوادث مشابه بعدي دارد. آتش سوزي و ريزش ساختمن پلاسكو بدون گزافه گويي ده‌ها نكته آموختني 
دارد. با تجزيه و تحليل اين موارد مي توان از سوانح  بعدي جلوگيري نمود. بنابراين، شايسته است، استادان، پژوهشگران و متخصصان حوزه ايمني و آتش نشاني 

پيرامون حادثه مزبور كتابها تاليف نمايند.

آتش سوزي ساختمان پلاسكو و درس هاي آن
)تحليل مقدماتي(
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پيشينه بلندمرتبه سازي در جهان و ايران:
پديده ي بلندمرتبه سازي از كشورهاي آمريكايي و اروپايي شروع شد و به 

مروز زمان به ديگر كشورها گسترش يافت.
در قرن نوزدهم ميلادي، بكارگيري فولاد و پيشرفت فناوري استفاده از ارتفاع، 
براي ساخت بناهاي بلندمرتبه را عملي ساخت. بدين ترتيب عرصه جديدي در 

معماري پديد آمد.
آنچه در ابتدا ساختمان هاي بلند را برمي افراشت، روياي معماران، جاه طلبي 

سياستمداران و ابراز وجود مهندسان بود)1(.
از عوامل موثر و پيدايش پديده بلندمرتبه سازي، تحولات كم نظيري بود كه 
پس از كاربري سيستم بسمر1 در صنايع ذوب آهن براي توليد فولاد در سال 

1856 ميلادي اتفاق افتاد)2(. 
از آن هنگام تاكنون بلندمرتبه سازي نقش موثري در معماري و شهرسازي 

جهان ايفا نمود)3(.
نخستين آسمانخراش2 جهان در سال 1885 در شهر شيكاگو آمريكا ساخته 
شد. اين ساختمان بيمه منازل3 نام داشت. بنايي ده طبقه با اسكلت فلزي بود 

كه در آن تاريخ هم از نظر بلندي و هم از نظر شيوه ساخت همانندي نداشت.
سازنده بنا ويليام لو بارون جني4 نام داشت. ولي مهندسي تحصيلكرده در 

اكوسانترال پاريس5 با گوستاو ايفل6، طراح برج اپونيموس7 همكلاسي بود.
اين ساختمان فصل جديدي در تاريخ برج سازي كشور بود كه به مكتب 
شيكاگو شهرت يافت. جني را موسس اين مكتب مي دانند. مكتبي كه به دنبال 
احداث بناهاي بلندمرتبه و ضد آتش بود. آن هم در شهري كه خاطره بدي 
از آتش سوزي داشت. در سال 1871 قسمت عمده ساختمانهاي چوبي اين 
شهر در اثر آتش شديدي كه به آتش سوزي بزرگ شيكاگو معروف است نابود 
شد)پيشين(. تا قبل از پيروزي انقلاب اسلامي تعداد ساختمان هاي بلندمتربه در 

در اين مقاله كه به روش پژوهشي ساده به كمك كتابها، آيين نامه ها، گزارش‌ها مقاله هاي داخلي و خارجي تهيه شده است، كوشش شده تا حادثه، بطور مقدماتي، 
مورد بررسي قرار گيرد. 

ساختمان پلاسكو نخستين ساختمان بلندمرتبه كشور، به مفهوم امروزي آن بود. از اين نظر، ابتدا بهتر است پيشينه بلندمرتبه سازي در كشور، به كوتاهي مورد 
بررسي قرار گيرد.

كليد واژه: ساختمان پلاسكو، آتش سوزي، ساختمان بلندمرتبه، بناي مرتفع، محافظت در برابر آتش سوزي، ريزش پيش رونده.

سال یازدهم شماره 25 31

نخستین آسمانخراش جهان
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شهر تهران 34 ساختمان بود. در سال هاي جنگ تحميلي و پس از انقلاب، 3 
ساختمان ساخته شد. در دهه 70، 225 ساختمان بلندمرتبه، دهه 80،216 و دهه 

90 نيز 267 ساختمان بلندمرتبه ساخته شد. 
در ايران بلندمرتبه سازي، به مفهوم امروزي آن، به سال 1328 باز مي گردد. 
پيش از اين گويا بلندترين ساختمان كشور شمس العماره و سپس باشگاه افسران 
كه چهار طبقه داشت، بوده است. نخستين ساختمان بلند كشور به مفهوم روز 
آمد آن، در سال هاي 30-1328 در تهران) خيابان جمهوري اسلامي( احداث 
گرديد)پيشين(. اين ساختمان كه به آسانسور مجهز بود، بوسيله ي مهندس 
هوشنگ خانشقاقي ساخته شده بود. در سالهاي 41-1339 ساختمان پلاسكو و 

دو سال بعد ساختمان 13 طبقه آلومينيوم احداث گرديد. 
در سالهاي دهه40 خورشيدي شاخص بلندمرتبه در تهران، ساختمان بانك 
تهران،  مسكوني  بلندمرتبه  مجموعه ي  نخستين  بود.  حافظ  خيابان  در  كار 

مجموعه بهجت آباد است كه در سال هاي 49-1343 احداث گرديد.
در سالهاي دهه 50 ساخت مجموعه هاي مسكوني بطور عمده در شمال و 
شمال غرب تهران رونق يافت. در همين دوره تعداد بسياري ساختمان بلندمرتبه 
با كاربري تجاري و اداري، اعم از هتل، بانك و... در مناطق مركزي و شمالي 

تهران ساخته شد)پيشين(
با پيروزي انقلاب اسلامي، ساخت بناهاي بلندمرتبه متوقف شد. در دهه اول 
بعد از انقلاب صرفاً تعدادي از مجموعه هاي مسكوني بلندمرتبه كه نيمه تمام 

بود، تكميل شد.
موج جديدي بلند مرتبه سازي در اوايل دهه هفتاد رخ داد. از اواخر دهه هفتاد 
بلندمرتبه سازي در تهران با تحولي در ارتفاع همراه شد)بناهاي بلندتري ساخته 

شد(.
جدول شماره ي يك »سياهه بلندترين ساختمان هاي تهران« و جدول شماره 
اين  با  دهد.  نشان مي  را  تهران«  بلندترين ساختمان هاي  دو »گاه شماري 
يادآوري كه سازه هاي بلندي چون برج ميلاد، به بلندي 435 متر و پنجمين 
و دكلهاي مخابراتي، گلدسته ها ي  برجها  بلند مخابراتي جهان، ديگر  برج 
مساجد و بقاء متبركه، سدها و... بعلت كاركرد ويژه در اين جدول منظور نشده 

اند.
نزديك به دو قرن از احداث ساختمان هاي بلندمرتبه در جهان مي گذرد. در 
اين بازه زماني، بلندمرتبه سازي همواره بعنوان يك پديده ي مهم و مشكل 
آفرين مورد بحث بوده است. تبيين مشكلات و سنجش سود و زيان بلندمرتبه 

سازي، در جهان و ايران، از حوصله اين مقاله خارج است. اما، ارتفاع ساختمانهاي 
بلندمرتبه مي تواند آثار زيانبار حوادث و سوانح را به نحو بدي افزايش دهد.

حوادث، سوانح و ساختمان هاي بلندمرتبه:
وقوع سوانح و بلاياي طبيعي8 و انسان ساخت9 يا حوادثي مثل انفجار و 
آتش سوزي مي‌تواند در هرجا و مكاني  آثار و عواقب زيانباري داشته باشد. اما، 
در ساختمان هاي بلندمرتبه ممكن است، ابعاد به شدت زيانبارتري بيابد. زمين 
لرزه، رانش، توفان، توفند، سيل، انفجار و آتش سوزي )ناشي از نشت گاز، نقص 
سامانه برق رساني و...(، عمليات تروريستي و... در ساختمان‌هاي بلند آثار و 

اثرات ويژه‌اي پيدا خواهند كرد.
از ميان حوادث فوق، دو حادثه ي زلزله و آتش سوزي در ساختمان هاي بلند 

بيش از همه حائز اهميت مي‌باشد)3(.
زمين لرزه و توفان: ارتفاع ساختمان‌هاي بلند باعث مي‌شود سازه خودبخود 
قابليت بروز حركات و لرزش‌هاي افقي داشته باشد. از اين رو در برابر نيروهاي 
افقي  حركات  كوچكترين  است.  حساس  توفان  يا  لرزه  زمين  از  ناشي  افقي 
در سطح زمين و پايه ساختمان، يا نيروهاي وارد بر بدنه ساختمان مي‌تواند 
احداث  براي  بنابراين،  آورد.  پديد  بالايي  طبقه‌هاي  در  بزرگي  لرزش‌هاي 
ساختمان‌هاي بلندمرتبه توجه به اين نيرو و اتخاذ راهكارهاي حفاظتي از اهميت 

بالايي برخوردار است. البته شرح آن از حوصله اين مقاله خارج است.
مهمترين  بلندمرتبه  هاي  ساختمان  در  سوزي  آتش  وقوع  سوزي:  آتش 
يا  افراد ساكن  تواند جان و مال  رايجترين حادثه است، كه مي  و متاسفانه، 
حاضر در بناهاي بلندمرتبه را به خطر اندازد. شوربختانه از همان ابتداي شروع 
بلندمرتبه سازي تاكنون اين حادثه ساختمان هاي بسياري را به كام خود برده 
و خسارتهاي جاني و مالي بسياري ببار آورده است. از آن جمله مي توان آتش 
سوزي برج مركزي سانفرانسيكو امريكا را نام برد كه در 18 آوريل 1906) 28 
فروردين 1285(. بعد از وقوع زمين لرزه شديد سانفرانسيسكو رخ داد و تلفات و 
خسارتهاي زيادي ببار آورد. و يا آتش سوزي 1 فوريه 1974)12 بهمن 1352( 
ساختمان 29 طبقه جوالما10 در سائوپائولو، كشور بزريل كه بعلت نقص فني 
دستگاه تهويه مطبوع در طبقه سيزدهم رخ داد و جان دستكم 179 نفر را گرفت 

)189 نفر هم گزارش شده است(.
و يا در آخرين نمونه اين فجايع، آتش سوزي برج گرنفل11 كه در تاريخ 14 
ژوئن 2017 )24 خرداد 1396( در شهر لندن پايتخت انگليس بوقوع پيوست. 
آتش بعلت نقص فني يخچالي از طبقه چهارم اين برج 20 طبقه مسكوني 
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ساختمان پلاسکو پس از آتش سوزیساختمان پلاسکو پیش از آتش سوزی

شروع شده به سرعت تمام برج را در برگرفت و دستكم 80 نفر قرباني ببار 
آورد. جدول شماره دو مرگبارترين آتش‌سوزي‌هاي ساختمان‌هاي بلند جهان 

را نشان مي‌دهد.
هنگام وقوع آتش‌سوزي، مهمترين حسن و نكته مثبت ساختمان بلندمرتبه، 
يعني ارتفاع، بدترين عيب و نكته منفي آن به شمار مي‌آيد. به دو دليل اساسي:

1- با تمام پيشرفت‌ها فناوري در سطح جهان، تجهيزات بالابر آتش‌نشاني، 
اعم از نردبان موتوري و سكوهاي هيدروليكي، با محدوديت ارتفاع عملياتي 
روبرو هستند. بنابراين، بيشتر طبقه‌هاي ساختمان از دسترس اين تجهيزات 
خارج است. در نتيجه عمليات آتش نشاني، نجات و امداد، زمان بر خواهد بود. 
همچنين در بيشتر موارد، عمليات امدادي فقط از داخل ساختمان امكان پذير 

است.
2- همين ارتفاع بنا، باعث مي‌شود، تخليه اضطراري افراد حاضر و بنا، از نظر 

سرعت، ايمني و كفايت با چالش اساسي روبرو شود.
ساختمان‌هاي  در  آتش‌سوزي  چالش   1395 ماه  دي   30 در  شوربختانه 

بلندمرتبه، گريبان ساختمان پلاسكو را گرفت و فاجعه آفريد.

مشخصات و ويژگي هاي ساختمان پلاسكو:
ناميده  پلاسكو  شركت  كشور،  سازي  پلاستيك  صنايع  كارخانه  بزرگترين 
»ساختمان  بناي  نمود.  احداث  نام  همين  به  ساختماني  آن،  مالك  مي‌شد. 
پلاسكو« از سال 1339 تا 1341 جريان داشت و در سال 1341 افتتاح گرديد)8(.

ساختمان پلاسكو با ارتفاع 42 متر از نخستين ساختمان هاي بلندمرتبه تهران 
محسوب مي شد. بعنوان يك نماد شاخص شهري، نماد تهران جديد و معماري 

مدرن پايتخت به شمار مي آمد)پيشين(.
 مجموعه ساختمان پلاسكو دو بخش برج و پوديوم12 را شامل مي شده، 
برج در قسمت جنوبي زمين قرار داشت و در طبقه هاي آن واحدهاي تجاري 
در  زيرزمين  و يك  در چهار طبقه  پوديوم  بودند. قسمت  كارگاهي مستقر  و 
ضلع شمالي مجموعه بود)9(. برج جنوبي در مجموع شانزده طبقه، شامل 14 
طبقه روي همكف، يك طبقه همكف و يك طبقه زيرزمين داشت. ابعاد پلان 
اين بخش 9و 31× 4 و 29 متر بود)پيشين(. به بيان ساده، معماري ساختمان 
پلاسكو به شكل حرف L انگليسي بود)7(. ساختمان پلاسكو كاربري تجاري 
از نخستين مركزهاي خريد مدرن، مكاني لوكس و مرتفع كه  داشت. يكي 
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خیابانتصویرنام
سال های بلندترین

بودن

بلندا 

متر
یادکردطبقه ها

[٢٢][٦]١٣٣٠٣٥٥ –١٢٤٦خیابان ناصری (خیابان ناصر خسرو)شمس العماره

ساختمان خانشقاقی
میدان جمهوری)،  (خیابان  شاه آباد  خیابان 

مخبرالدوله
[٢٣]١٣٣٠٤٠١٠–١٣٣٩

[٢٣]١٣٤٢٤٢١٤–١٣٣٩خیابان استانبول (خیابان جمهوری)ساختمان پلاسکو

ساختمان کار  بانک  برج 

بورس
[٦]١٣٤٨٦٨١٩–١٣٤٢خیابان حافظ

[٦]١٣٥٦٧٠٢٢–١٣٤٨بلوار کشاورزبرج های دوقلوی سامان

[٦]١٣٧٠٧٢٢٣–١٣٥٦خیابان میردامادساختمان اسکان

[٢٤][٦]١٣٨٤١١٥٣٣–١٣٧٠خیابان سمیهبرج سپهر

[٢٥][٦]١٣٨٤١٦٢٥٦–تاکنونتقاطع بزرگراه حکیم و بزرگراه کردستانبرج بین المللی تهران

جدول 1- گاه شماري بلندترين ساختمان هاي تهران؛ ماخذ: ویکی پدیا



سال یازدهم شماره 25 35

فروشگاه‌هاي بسياري را با دكورها و ويترين‌هاي رنگارنگ در دل خود جاي داده 
بود. رستوران سلف سرويسي نيز در بالاترين طبقه آن، قرار داشت. در ابتداي 
گشايش دفترهاي اداري بعضي شركت ها در طبقه هاي نخستين آن مستقر 
بود. اما، رفته رفته اين كاربريها با توليدي‌ها و تك‌فروشي‌هاي پوشاك جايگزين 
شدند. به مرور زمان بيشتر واحدهاي ساختمان پلاسكو به كارگاه‌هاي توليدي 
تبديل شدند كه با كاربري آن همخواني نداشت)پيشين(. در راهروها هم اكثر 
مواقع كيسه‌هاي پلاستيكي بزرگ و جعبه‌هايي كه مي‌بايست براي كاسب‌ها 

ارسال مي‌شد، قرار داشت )همان(.
 در ساختمان پلاسكو، سه گروه فعاليت داشتند. فروشندگان پوشاك، توليد 
حضور  آن  صنفي13  واحد   600 به  نزديك  در  فروشان  پارچه  و  كنندگان 

داشتند)13(. بدين ترتيب 3000 فرصت شغلي ايجاد شده بود.
اما، از بدو طراحي و احداث ساختمان پلاسكو در سال 41-1339، تا هنگام 
وقوع آتش سوزي در در 30 دي 1395، يك نكته مهم مورد توجه قرار نگرفته 

بود. اين نكته مهم، »ايمني«، بويژه »ايمني در برابر آتش سوزي« است.
اي  سازه  »سيستم  شد.  ساخته  فلزي  اسكلت  بصورت  پلاسكو،  ساختمان 
ساختمان پلاسكو شبيه به يك لوله بوده است. در اين سازه عمده ستون ها در 
پوسته  ساختمان قرار داشته و تنها چهار ستون مركزي، وظيفه تحمل بخش 

قابل توجهي از بارهاي ثقلي را برعهده داشته اند)9(.
اعضاي فولادي اين ساختمان بطور عمده هيچگونه پوششي در مقابل آتش 
نداشته و يال تحتاني قريب به اتفاق  اعضاي تيرچه و خرپاهاي باربر آن در 

هنگام بروز حريق در معرض مستقيم آتش تحتاني بوده‌اند)پيشين(.
هنگام احداث ساختمان پلاسكو، هنوز دستورالعمل يا آيين‌نامه‌اي در مورد 
حفاظت ساختمان‌ها در مقابل آتش‌سوزي در كشور تدوين نشده بود. اما، در 
كشورهاي اروپايي و امريكا در اين باره اقداماتي صورت گرفته بود. بسيار نيكو 
بود، در طراحي و ساخت ساختمان پلاسكو، آيين‌نامه‌هاي اروپايي يا امريكايي 
محافظت در برابر آتش‌سوزي اعمال مي‌گرديد. كه متاسفانه به اين نكته مهم 

توجه نشده بود. در نتيجه، ساختمان پلاسكو:
• پلكان اضطراري نداشت. در پلكان عادي موجود هم اشكالاتي مشاهده 

مي‌شد. 
• آسانسور دسترسي آتش‌نشانان وجود نداشت. شفت آسانسور معمولي از نظر 

آتش‌سوزي محافظت نشده بود.

• فاقد هرگونه فضابندي و جداسازي مقاوم در برابر آتش در بين طبقه‌هاي 
ساختمان و داخل طبقه‌ها بود. بنابراين، در صورت بروز آتش‌سوزي، حريق به 

سرعت گسترش مي‌يافت. 
• سامانه خودكار رديابي و اعلام خطر آتش‌سوزي نداشت و حتي از يك 
سامانه ساده اعلام خطر دستي- برقي  شامل شستي و زنگ خطر بي بهره بود.

• شبكه بارنده خودكار آتش‌نشاني، از جمله آبپاش سقفي )اسپرينكل( نداشت. 
تنها وسيله‌ي مقابله با حريق در ساختمان، جعبه‌ي آتش‌نشاني14 )نصب شده 
در هر طبقه( متصل به لوله قائم و خاموش كننده دستي)كپسول آتش نشاني( 
بود كه آنها نيز به علت عدم تعمير و نگهداري صحيح هنگام وقوع آتش سوزي 

كارايي نداشت.
اين غفلت ها، شوربختانه با وقوع آتش سوزي در ساختمان پلاسكو، فاجعه 

آفريد. 
شروع آتش سوزي: ساعت 7:58 صبح پنجشنبه 30 دي 1395 بوسيله تماس 
تلفني يكي از شهروندان، سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني شهرداري تهران 
در جريان وقوع آتش سوزي در ساختمان پلاسكو قرار گرفت. نخستين واحد 
آتش نشاني ساعت 8 در محل حادثه حضور يافت. و عمليات امداد و آتش نشاني 
خود را شروع نمود. با توجه به خصوصيات محل حادثه، نيروهاي كمكي آتش 
نشاني نيز فراخوانده شده و به كمك آمد. آتش‌سوزي از طبقه دهم شروع شده 
بود. نامگذاري طبقات بصورت عرفي و بصورت متفاوت انجام شده است)9(. 
شكل شماره يك نامگذاري طبقات ساختمان پلاسكو را نشان مي دهد. در 
مجموع ماموران 10 ايستگاه آتش نشاني تهران، با 15 تانكر آب، خودروها، 
وسايل و تجهيزات به محل اعزام شدند. 200 آتش نشان در حال مبارزه با 

آتش بودند )10(.
به دليل شدت آتش سوزي و حجم بالاي خودروهاي امدادي و آتش نشاني 
در محل، پليس راهور محدوديت هاي ترافيكي در خيابان جمهوري اسلامي، 
چهارراه استانبول و خيابان سعدي اعمال نمود. تمامي خودروها مي بايست از 

خيابان سي تير به سمت شمال حركت مي كردند)پيشين(.
از ابتداي شروع حادثه عده اي از شهروندان در محل، تجمع نمودند و رفته 

رفته بر تعداد اين افراد افزوده مي شد.
عمليات اطفاي حريق: پس از شروع حريق، آتش نشاني بفوريت در محل 
حادثه حاضر شد. نخستين واحد آتش نشاني نزديك به 3 دقيقه در محل بود)4 
دقيقه هم گفته شده است( كه به هرحال زمان خوبي محسوب مي شود. كانون 
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طبقه محل حادثهتعداد طبقهتلفاتتاريخكشور- شهرحادثه

آمريكا-نيويوركبرج اداري )2برج(
20 شهريور 1380
11 سپتامبر 2001

2666110
برج 1( 94-98
برج2( 78-84

برزيل-سائوپائولودفتر اداري 
12 بهمن 1352
1 فوريه 1974

1792512

آمريكا-اوكلاهمادفتر اداري
30 فروردين 1374
19 آوريل 1995

خارج ساختمان1689

كره‌جنوبي-سئولهتل
4 دي 1350

25 دسامبر 1971
163212

آمريكا-نيويورككارخانه لباس
4 فروردين 1290
25 مارس 1911

146108

آمريكا-جورجياهتل
16 آذر 1325

7 دسامبر 1946
119153

ژاپن-ازاكاساختمان
23ارديبهشت 1351

13 مي 1972
11873

بنگلادش-داكاكارخانه
4 آذر 1391

24 نوامبر 2012
11291

ژاپن-كوماموتوفروشگاه
8 آذر 1352

29 نوامبر 2012
نامشخص1049

پورتوريكو-سانخوانهتل
10 دي 1365

31 دسامبر 1986
97201
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جدول 2- مرگبارترين آتش‌سوزي‌هاي ساختمان‌هاي بلند جهان

2016/11,High-Rise Building Fire, NFPA :مآخذ
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اصلي آتش يكي از واحدهاي طبقه دهم ساختمان بود كه بشدت و با سرعت 
زياد گسترش مي‌يافت. علاوه بر مقدار فوق العاده زياد مواد قابل اشتعال موجود 
در ساختمان، نوع آنها)پارچه هاي پليمري(، در اين شدت و سرعت موثر بود. 
آتش  ماموران  بودند)9(.  ور  آتش شعله  در  مغازه  يا چهار  اكنون دستكم سه 
نشاني بعلت فقدان آسانسور ويژه  آتش نشاني از راه پله، خود را به طبقه دهم 
رساندند. دود غليظي تمامي  طبقه را گرفته بود. بنابراين محل دقيق كانون آتش 
مشخص نبود. تلاش آتش نشانان براين بود كه با استفاده از جعبه آتش نشاني 
طبقه دهم نخستين خط حمله به آتش برقرار شود. بعلت نقص فني جعبه آتش 
نشاني عملي نشد. جعبه آتش نشاني در طبقه هاي هشتم و نهم نيز به علت 
خرابي كوپلينگ و پاره بود شلنگ قابل استفاده نبود)9(. در اين هنگام يكي از 

آتش‌نشانان با استفاده از كپسول 25 كيلويي به مقابله با حريق پرداخت.
همزمان با اين اقدامات عمليات لوله كشي و آب رساني از طريق خودروهاي 
آتش نشاني مستقر در خيابان، استفاده از لوله هاي نواري و عبور لوله هاي مزبور 
از راه پله ساختمان شروع شده بود. اين عمليات بخودي خود وقت گير است. 
نقص پلكان ساختمان پلاسكو مزيد بر علت شد. شايان ذكر است كه از طبقه ي 
پنجم به بالا، پلكان برج به صورت چرخش دور آسانسور بوده و به همين علت 
ماموران آتش نشاني مجبور بوده اند شلنگ هاي نواري را در مسافت بيشتري 
منتقل نمايند. با توجه به اينكه طول هر شلنگ نواري 20 متر بوده است، نياز 
به اتصال تعداد بيشتري از شلنگ ها بوده، به علاوه افت فشار بيشتري در آنها 

به وجود مي آمده است)9(.
مشكلات بالا باعث شد يك زمان طلايي از دست برود. از هنگام استقرار 
نخستين خودروهاي آتش نشاني در صحنه عمليات تا عملياتي شدن نخستين 
سرلوله 1/5 اينچي و شروع مقابله اساس با آتش نزديك به 11 دقيقه به درازا 
كشيد)پيشين(. با احتساب  زمان تماس تلفني با آتش نشاني و رسيدن نخستين 
واحدها، نزديك به 3 يا 4 دقيقه، نزديك به 14 يا 15 دقيقه زمان تلف شده 

بوجود آمد15.
به هر ترتيب اكنون مقابله اساسي با آتش در طبقه دهم شروع شده بود. ديگر 
تجهيزات آتش نشاني به محل رسيد و ماموران آتش نشاني شلنگ هاي آب را 
به محل مي رساندند، اما آتش از راه شفت تاسيسات به طبقه 11 و 12 سرايت 
كرده بود. گسترش آتش از راه پنجره ها نيز وجود داشت)همان(. دسترسي به 
طبقه 11 بعلت نوع پلكان، همچنين دود غليظ دشوار بود. عمليات اطفايي در 
طبقه ي دهم به نتيجه رسيد، آتش در كانون اصلي آن تحت كنترل درآمده بود، 

عمليات براي اطفاي كامل در جريان بود.

لازم به تذكرات، از بدو شروع عمليات، تعداد زيادي از آتش نشانان در طبقه 
هاي مختلف، مشغول كمك به خروج افراد حاضر در ساختمان بودند. در حدود 
ساعت 10 و 50 دقيقه قسمتي از سقف طبقه 10 بر روي كف آن سقوط نمود. 
در همين حال برخي شواهد حاكي از اين است كه ريزش‌هاي جزئي‌تر)احتمالًا 
سقفهاي كاذب( در حدود ساعت 9 رخ داده است و به تدريج احتمال ريزش آوار 

بيان مي شده است. 
ريزش ساختمان: آنچه در ساعت 11و 34 دقيقه روز پنجشنبه 30 دي 
1395 به ريزش كامل ساختمان پلاسكو انجاميد، فروپاشي پيشرونده)فروريزش 
پيشرونده- تخريب پيشرونده16( ناميده مي‌شود. اين يك پديده‌ي فاجعه‌آميز 
ساختاي بناها است. فروپاشي پيشرونده ممكن است بر اثر مخاطرات طبيعي يا 
مخاطرات انسان ساخت رخ دهد. از ميان مخاطرات طبيعي مي‌توان به زمين 

لرزه و از مخاطرات انسان‌ساخت آتش‌سوزي و انفجار را مي‌توان نام برد.
تخريب پيش رونده عكس العمل  زنجيروار از شكست مي‌باشد كه توسط از 

دست رفتن يك يا تعدادي از اجزاي باربر آغاز مي‌شود)11(.
فروريزش پيش رونده خرابي پيش رونده از مفاهيم نو و جديد در مهندسي 
عمران است...فروريزش پيش رونده با حذف ظرفيت باربري موضعي قسمت 
كوچكي از سازه شروع مي شود و در ادامه خرابي هاي المانهاي سازه بوجود مي 
آيد كه به طور مستقيم تحت تاثير رخداد موضعي اوليه نيست. اين خرابي هاي 
متداول ممكن است در كل سازه يا سطح وسيعي از آن گسترش پيدا كند)12(.

در حادثه آتش سوزي ساختمان پلاسكو، تخريب در سه مرحله با فاصله زماني 
متفاوت اتفاق افتاد كه شرح آن با تصاوير گويا در گزارش نهايي هيات ويژه 
گزارش حادثه ساختمان پلاسكو آمده است. كه براي دوري از طولاني شدن 
مطلب از شرح آنها خودداري مي‌گردد. فقط به اين نكته بسنده مي‌شود كه در 
از بررسي تصاوير برمي‌آيد، نشاندهنده‌ي اين موضوع است كه  نهايت آنچه 
سقوط سقف‌ها در طبقات و از دست رفتن تكيه گاه جانبي ستونهاي نما، باعث 
ازدياد طول موثر آنها و از دست رفتن مقاومت و كمانش اين ستونها شده و در 
نتيجه كفهاي مربوط به بام و طبقات پايين تر فرو ريخته‌اند. با توجه به مطالب 
فوق به احتمال قريب به يقين، فرو ريزش ساختمان ناشي از اثر آتش بر سازه 
ساختمان و فروريزش مرحله‌اي قسمتي از كفهاي طبقات و در نهايت خرابي 
پيش رونده ناشي از ضربه كفها همراه با از دست رفتن مهار جانبي ستوناي 
بيروني و كمانش آنها بوده است. جدا از برخي شواهد مربوط به انفجار معدود 
كپسول هاي كوچك گاز موجود در واحد ها كه بعضا بخاطر تماس با آتش و يا 
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ضربه فروريزش سقف ها ممكن است رخداده باشد. در خصوص شايعه انفجار 
برنامه‌ريزي شده و يا گسترده و عمده در داخل ساختمان ... هيات شواهد منطقي 

قابل تاييدي نيافته است و لذا احتمال اين امر بسيار بعيد است.
• با گذشت 54 روز از آتش سوزي و ريزش ساختمان پلاسكو، مقصران حادثه، 
مالك و دو كارگر فروشگاهي در طبقه‌ي دهم، چگونگي شروع آتش‌سوزي را 

بيان نمودند.
آنها اعتراف كردند، با تهيه‌ي يك رشته سيم روكار به متراژ ده يا پانزده متر 
انشعابي از چراغ مهتابي سقف گرفته و آن را به يك يخچال وصل كرده بودند. 
بعضي روزها، با اتصال آن به يك بخاري برقي )هيتر برقي(، خود را گرم مي 
كردند. در روز حادثه، اين سيم هابه دليل بار الكتريكي زياد آتش گرفتند و به 

خاطر وجود حجم زياد پارچه و پلاستيك حريق شروع شد)13(.
كارگران، از كساني كه در طبقه ششم مشغول مراسم زيارت عاشورا بودند 
مي خواهند كه به آنها كمك كنند، اما به دليل حجم بالاي آتش، موفق نمي 

شوند)14(.
روزشمار آتش سوزي و فروريزش ساختمان پلاسكو:

روز اول حادثه، پنجشنبه 30 دي 1395
• ساعت 7:59 گزارش آتش سوزي ساختمان پلاسكو به آتش نشاني اطلاع 

داده شد.

• ساعت 11:30 ساختمان پلاسكو بصورت كامل فروريخت
روز دوم حادثه، جمعه 1 بهمن 1395

در  ميرازخاني  بهنام  بنام  حادثه  در  مجروح  نشانان  آتش  از  يكي  • صبح: 
بيمارستان درگذشت

• هيئت دولت؛ شنبه 2 بهمن 1395 را عزاي عموم اعلام كرد
روز سوم حادثه،2 بهمن 1395

• جسد دو تن ديگر از آتش نشانان از رير آوار بيرون آورده شد.
روز پنجم حادثه، 4 بهمن 1395

• جسد 4 شهروند از زير آوار بيرون آورده شد. يكي از اجساد بخاطر مناسب 
نبودن شرايط محيطي و جسد، خارج نشد و به روزهاي آينده تا سبك شدن 

آوار موكول شد.
روز هفتم حادثه، 6 بهمن 1395

• جسد 8 آتش نشان ديگر از زير آوار بيرون آورده شد.
• مراسم تشييع كشته شدگان اين حادثه كه قرار بود پنج شنبه 7 بهمن 1395 
انجام شود به خاطر پيدا شدن اجساد جديد و  درخواست خانواده هاي آنها لغو 

و به تعويق افتاد.
روز هشتم حادثه، 7 بهمن 1395

• 5 جسد از زير آوار پلاسكو بيرون كشيده شد. جسد شهروندي كه در روز 4 
بهمن 1395 يافته شده و بعلت مساعد نبودن  شرايط محيط، خارج نشده بود در 

صبح اين روز، بيرون آورده شد.
روز نهم حادثه، 8 بهمن 1395

• عمليات آوار برداري در ساعت 18 به پايان رسيد و عمليات براي ساخت 
ديوار و ديواركشي به منظور آزاد سازي خيابان جمهوري آغاز شد. در پايان 
آواربرداري 1700 كاميون برابر با 20 هزار تُن نخُاله و آوار ساختماني به محلي 

در فاصله 5 كيلومتري منتقل شد)15(.
درسهاي آتش سوزي ساختمان پلاسكو: هر حادثه نكته‌ها براي آموختن، 
ريزش  و  آتش‌سوزي  دارد.  بعدي  مشابه  حوادث  از  پيشگيري  و  پندگرفتن 

ساختمان پلاسكو بدون گزافه گويي ده ها نكته آموختني دارد. از جمله:
1- ضرورت تدوين راهبرد ايمني شهر براساس اصول مهندسي محافظت در 

برابر آتش سوزي
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بويژه  آتش‌سوزي،  برابر  در  مقررات محافظت  بهبود  و  تكميل  تدوين،   -2
تدوين مقررات محافظت ساختمان‌هاي بلندمرتبه در برابر آتش سوزي

3- بهبود نظارت و برقراري بازرسي ايمني در برابر آتش‌سوزي ساختمانها و 
اماكن اعم از نوساز يا قديمي

4- اعمال قانون در صورت عدم رعايت مقررات ايمني در برابر آتش
5- برقراري آموزش اثربخش همگاني با هدف بهبود فرهنگ ايمني جامعه

6- بهبود همه جانبه سازمان‌هاي آتش‌نشاني و خدمات ايمني، اعم از بهبود 
آموزش، روزآمد كردن خودروها، ابزار و تجهيزات

7- توجه جدي به موضوع آتش نشان داوطلب و پاره وقت با هدف دخالت 
صحيح و موثر شهروندان در موضوع آتش نشاني و امداد حوادث

آتش سوزي يك چالش جهاني:
چنانچه مواد ايمني و پيشگيري كننده از حريق رعايت نشود، هيچ مكاني از 
خطر آتش سوزي در امان نيست. بر همين اساس هيچ كشور جهان را نمي‌توان 
يافت كه از خطر آتش سوزي، مرگ، جراحت و خسارت‌هاي اقتصادي ناشي 

از آن در امان باشد.
آتش‌سوزي هر ساله بيش از 4000 شهروند اتحاديه اروپا را مي‌كُشد و ده‌ها 
هزار نفر را زخمي مي‌كند)16(. خسارت مالي اين حوادث دستكم 100 ميليارد 

يورو برآورد شده است)پيشين(.
در امريكا در سال 2014 تعداد 1298000 آتش سوزي گزارش شده است. اين 
آتش سوزي ها باعث شد، تعداد 3275 شهروند كشته و 15775 نفر مجروح 
داشته  مالي  خسارت  دلار  ميليون  و 600  ميليارد  مبلغ 11  همچنين،  شوند. 

اند)17(.
يافته  افزايش  به 1345500  امريكا  آتش سوزيهاي  تعداد  در سال 2015   
شهروندان كشته شده3280 نفر شهروند مجروح 15700نفر و خسارت هاي 

مالي 14 ميليارد و 3 ميليون دلار بوده است)18(.
در مورد آتش‌سوزي ساختمان‌هاي بلند مرتبه، موضوع بحث اين مقاله، يك 

مركز پژوهشي، آموزشي جهاني چنين بيان مي‌كند:
در حال حاضر بيش از 6400 ساختمان بلندتر از 100 متر در شهرهاي جهان 

وجود دارد، همه آن‌ها در معرض خطر آتش سوزيند)19(.
براساس گزارش كانون ملي محافظت در برابر آتش سوزي امريكا)معروف 

به ان.اف.پي.اي(، در دوره پنج ساله 2009 تا 2013 هر ساله بطور ميانگين در 
امريكا تعداد 14500 آتش سوزي ساختمان‌هاي بلند رخ داده است. در اثر اين 
آتش‌سوزي‌ها، هر ساله تعداد 40 نفر شهروند كشته و 520 نفر مجروح شده‌اند. 

ميانگين خسارت مالي 154 ميليون دلار برآورد شده است.
در  اخير  سالهاي  بلندمرتبه  ساختمان‌هاي  آتش‌سوزيهاي  بدترين  از  يكي 
چهارشنبه 24 خرداد ماه 1396 )14 ژوئن 2017( در شهر لندن، پايتخت كشور 
انگليس رخ داد. در حدود ساعت يك بامداد، برج مسكوني 24 طبقه گرنفل 
دچار آتش سوزي شد. آتش به علت نقص فني يخچالي در يكي از واحدهاي 
طبقه چهارم شروع شد و به علت عدم رعايت كامل اصول مهندسي محافظت 
در برابر آتش سوزي، حريق به سرعت در طبقه مزبور گسترش يافت. در نماي 
برج مزبور يك ماده به شدت آتشگير بعنوان عايق بكار رفته بود. در نتيجه آتش 
به طبقات بالا گسترش يافت. در نهايت تمامي برج را دربرگرفت. بدين ترتيب 

دستكم 80 نفر از ساكنان برج به طرز فجيعي كشته شدند. 
مهندسي محافظت در برابر آتش سوزي:

از ميان‌هاي قرن نوزدهم ميلادي نياز به علم جديدي بنام محافظت در برابر 
آتش‌سوزي احساس شد. رفته رفته اين موضوع با عنوان مهندسي محافظت در 

برابر آتش‌سوزي در تمام جنبه‌هاي، علم، فن و صنعت وارد شد)20(.
مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي علم و فناوري را بكار مي‌گيرد تا جان 

و اموال مردم از خطر حريق در امان باشد)21(.
هنگام طراحي براي احداث بناهاي جديد يا برنامه‌ريزي براي بازسازي بناهاي 
قديمي، بايستي به كمك افراد واجد شرايط، طرحي براي محافظت بنا در برابر 
برابر آتش سوزي، در  نيز تدوين گردد. مهندسي محافظت در  آتش سوزي، 
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قرن هاي گذشته بطور قابل ملاحظه‌اي پيشرفت كرده است. كاربرد ابتدايي 
را  مي‌توانست شهرها  كه  بود  بزرگي  آتش‌سوزي‌هاي  از  جلوگيري  علم  اين 
بود كه  اين علم، هدف اساسي آن  پيدايش  تا دهه‌هاي نخستين  نابود كند. 
با  بعد،  دهه‌هاي  در  آن، محدود شود.  مبداء شروع  ساختمان  به  آتش‌سوزي 
پيشرفت مهندسي محافظت در برابر آتش سوزي، هدف آن شد كه آتش به 
اتاق) كانون اوليه( آتش محدود گردد. اما، اين هدف تا دهه‌هاي آخر قرن بيستم 

محقق نشد)پيشين(.
اكنون كه جهان به دهه دوم قرن بيست و يكم نزديك مي‌شود، مهندسي 
محافظت در برابر آتش‌سوزي، با استفاده از اصول علمي و مهندسي راه‌حلهاي 
اساسي براي حفظ مردم، اموال و محيط زيست از خطرات آتش‌سوزي دارد. اين 
راه‌حل را مي‌توان همچنان بر سه محور اصلي پيشگيري، محافظت ساختماني 
و مديريت آتش‌سوزي تقسيم بندي نمود. محورهايي كه در ارتباط تنگاتنگ و 

ناگسستني با يكديگر قرار دارند.
نتيجه:

بلندمرتبه‌سازي و استفاده از ساختمان‌هاي مرتفع، ‌با كاربري‌هاي گوناگون، 
واقعيت امروز جهان ما است. موضوعي كه به اين ابرشهر و آن كلانشهر محدود 
نمي‌شود و هيچ مرز جغرافيايي هم ندارد. امروزه سايه بناهاي مرتفع را حتي 
مي‌توان در شهرهاي كوچك و روستا – شهرها نيز ديد. در اين مورد مي‌توان 
به برج‌هاي 21 و 38 طبقه واقع در يكي از شهرهاي كوچك شمال كشور اشاره 

كرد كه بر كرانه درياي خزر پهلو زده‌اند. 
پنجشنبه 30  روز  ايران  در  بلندمرتبه سازي  براي  زنگ خطر  نخستين  امّا 

دي ماه 1395 در تهران بصدا درآمد. حادثه جانگداز آتش‌سوزي و فرو ريزش 
ساختمان پلاسكو كه به شهادت شانزده آتش‌نشان فداكار و جمعي از شهروندان 
تهراني انجاميد، به باور نگارنده،‌ يك زنگ خطري قوي بود كه هرگز نبايد 

فراموش شود. 
چالش  يك  بلندمرتبه  ساختمان‌هاي  آتش‌سوزي  و  كلي  بطور  آتش‌سوزي 
جهاني است كه به تقريب تمامي كشورهاي جهان با آن درگيرند. امّا نكته مهم 
آموخته‌هاي اين حوادث است كه مي‌توان با پندآموزي از حوادث گذشته از تكرار 

فجايع بعدي پيشگيري نمود.
اصول  به  جدي  توجه  پلاسكو،  ساختمان  آتش‌سوزي  از  درس  بزرگترين 
مهندسي  است.  بلندمرتبه  ساختمان‌هاي  در  زندگي  و  كار  ايمني  و  حفاظت 
محافظت در برابر آتش‌سوزي، مجموعه‌اي از اين اصول و مباني را فراهم آورده 

كه در بخش‌هاي زير تقسيم‌بندي شده‌اند؛ 
- پيشگيري 

- محافظت ساختماني در برابر آتش
- مديريت آتش‌سوزي )اداره كردن حريق(

با توجه به سه اصل بالا مي‌توان به نحو قابل توجه‌اي از حوادث آتش‌سوزي 
ايمني،  و  حفاظت  علم  در  بود.  آماده  آنها  با  مقابله  براي  و  نمود  پيشگيري 
منجر  از جمله حوادث  با حوادث،‌  مقابله  و  پيشگيري  به  مربوط  فعاليت‌هاي 
 ،Engineering مهندسي«  »امور  مولفه‌ي  سه  عملكرد  در  آتش‌سوزي  به 
 ،Enforcement »و »اعمال قوانين و مقررات ،Education »امور آموزشي«
زبان  در  واژه‌ها  اين  از  هريك  اول  حروف  به  توجه  با  مي‌گردد.  دسته‌بندي 

انگليسي اين امور را تري ئي )Three E( و در فارسي سه الف ناميده‌اند)22(.
چگونگي تعامل اين سه مولفه، »مثلث حفاظت« را تشكيل مي‌دهد. هر گونه 
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پي نوشت:
1-Besmer
2-Skyscrapr
3-Home Insurance Bulding
4-William Le Baron Jenney
5-Ecole Central Paris
6-Gustave Eiffel
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برنامه ايمني – حفاظتي،‌ از جمله مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي، ‌بايستي 
به ترتيبي طراحي و اجرا گردد كه اين سه مولفه را شامل شود.

در غير اينصورت و براي نمونه توجه به يكي دو بخش و بي‌توجهي يا كم‌توجهي 
برنامه‌ي  ... كه ضمن يك  اتلاف وقت و سرمايه و  بر  به بخش ديگر، علاوه 
نيمه‌كاره به هدر رفته است،‌ ناكامي در استقرار ايمني و آسيب‌پذيري مفرط در برابر 

حوادث را نيز به دنبال دارد.
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7-Eponymous Tower
8-Natural Disaster
9-Man-Made Disaster
10-Joelma
11-Grenfell Tower
1-National Fire Protection Association(NFPA)
2-Granfell Tower

12-پوديوم )podium(، پايه برج. يك ساختمان افقي در پايه يك ساختمان 
بلندمرتبه

13-580 و 560 واحد نيز ذكر شده است.
14-Fire Box

15-با اين فرض كه بلافاصله بعد از شروع آتش سوزي، با آتش نشاني تماس 
گرفته شده و هيچگونه زماني تلف نشده باشد. در غير اين صورت، زمان تلف 
شده از شروع آتش سوزي تا تماس تلفني و استمداد از آتش نشاني را بايستي 

به زمان بالا افزود.
16-Progressive Collapse

فهرست منابع و مآخذ:
1-مهندسين مشاور زيستا)تهيه و تدوين(. ويراستار محمد هادي خليل نژادي. 
ساختمان هاي بلند تهران، ضوبط و مكانيابي. شركت پردازش و برنامه ريزي 

شهري)وابسته به شهرداري تهران(چاپ دوم1393
2-بمانيان، محمدرضا. ساختمان بلند و شهر. موسسه نشرشهر. تهران1390

3-صدوقيانزاده،مينوش. بلندمرتبه سازي و فضاي شهر- رهنمودهايي براي 
ساماندهي بلندمرتبه سازي. وزارت كشور، معاونت هماهنگي امور عمراني. مركز 

مطالعات برنامه ريزي شهري. تهران1375
4-Colin Marshall.The Worlds First Sky Scraper:a history 

of  citiies in 50 buildings, day 9.
The guardian.2 April 2015

در  آتش ساختمان پلاسكو  برابر  در  ايمني  و  اي  سازه  5-تشريح وضعيت 
نشست تحصصي با »بررسي از نظر مسائل سازه و ايمني در برابر آتش » مركز 

تحقيقات راه و مسكن و شهرسازي

6-تاريخچه بلندمرتبه سازي در ايران و جهان / مزايا و مصايب آن. پايگاه 
www.tarabarnews.comخبري تحليلي ترابر نيوز

www.tallbuilding.ir7-تاريخچه ساختمان هاي بلندمرتبه در ايران
8-ساختمان پلاسكو-ويكي پديا، دانشنامه آزاد

9-هيات ويژه گزارش ملي بررسي حادثه ساختمان پلاسكو. گزارش نهايي 
10-آتش سوزي و فروريختن ساختمان پلاسكو / شهادت جمعي از آتش نشان ها.

همشهري آنلاين-پنجشنبه 30 دي 1395. كد مطلب349228
11-فاروقي، عليرضا. تخريب پيشرونده.

12-رامين فر، عماد. حسين تاجمير رياحي. پرهام معمارزاده. اثر مهاربندي 
سازه در رخداد فروريزش پيش رونده. دومين كنفرانس لرزه شماسي و مهندسي 

زلزله. كرج دانشگاه خوارزمي 1394
13-مقصران حادثه پلاسكو شناسايي شدند. جام جم. دوشنبه 23 اسفند 95-

كد خبر:276640046554668803
14-عملان حادثه پلاسكو اعتراف كردند/ نحوه شروع آتش سوزي مشخص 

شد. ايسنا، دوشنبه 23 اسفند 1395- كد خبر 95122315340
15- آتش‌سوزي و ريزش ساختمان پلاسكو - ويكي‌پديا،‌ دانشنامه آزاد

16 -www.homefiresafety.eu
17 -2014 United States Fire Loss Clock.NFPA
18 -2015 United States Fire Loss Clock.NFPA
19 -www.tallbuildingfiresafety.com

هاي  ساختمان  گرشاسبي.  حديثه  طولابي.  محمد  فرشيد.  قاسملو،   -  20
بلندمرتبه و اهميت محافظت در برابر آتش سوزي. فصلنامه فرهنگ ايمني. 

سال دهم شماره 24. پاييز 1395)ص59-51(
21-Udaya Bhaaskar Bulusu.Fire Protection Engineer-

ing-Areview.July 29,2015.
22- قاسملو، فرشيد. جان مسافران هواپيما چگونه نجات پيدا كرد؟ فصلنامه 
فرهنگ ايمني، سال سوم، شماره 11 و 12، تابستان و پاييز 1386، )ص 87-

)89
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مقدمه:
امروزه با افزایش جمعیت و پیشرفت فناوري ميل به مرتفع سازی  بیشتر شده است.از آنجایی که تراکم جمعیت در این مکان ها بسیار بالا است در نتیجه ریسک وقوع حادثه 
در آنها نیز به مراتب بالا می رود و این شرایط اهمیت جایگاه ایمنی را عنوان می کند که متأسفانه تا کنون ، ایمنی جایگاه واقعی خود را پیدا نکرده است.ایمنی صرفا مسئله ای 
مربوط به زمان ساخت و ساز نمی باشد بلکه از لحظه شروع تا پایان ساخت و ساز و همچنین رعایت آن در مراحل زندگی در محل سکونت مخصوصا ساختمان های بلندمرتبه 
که ریسک پذیری بالاتری را دارند باید مورد توجه قرار گیرد. حوادث اخیر از آتش‌سوزي برج 18 طبقه سلمان مشهد گرفته تا حادثه دلخراش ساختمان پلاسكو تهران كه 
خسارت‌هاي جبران‌ناپذيري را به جاي گذاشتند، نشان می دهد که مسائل ایمنی هم در اجرا و نظارت بر اجرا و همچنین از جهت رعایت دستورالعمل ها و آیین نامه ها ، دارای 

بررسي ايمني حريق و چگونگي عمليات آتش‌نشاني و نجات در 
ساختمان هاي بلندمرتبه)واكاوي موردي برج 18 طبقه سلمان مشهد(

 مهدی رضایی
معاون عملیات سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری مشهد

 ابراهیم زیدآبادی
کارشناس پیشگیری و ایمنی در برابر حریق و حوادث سازمان آتش نشانی 

و خدمات ایمنی شهرداری مشهد
Ebrahimhse125@yahoo.com 
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ضعف می باشد و به ویژه در مورد استفاده از فناوری های نوین که امروزه 
مورد استقبال قرار گرفته است باید نظارت های ویژه‌ای اعمال گردد.

ايمني،  مرتفع،  بناهاي  بلندمرتبه،  ساختمان‌هاي  كليدي:  كلمات 
آتش‌سوزي، برج سلمان، عمليات آتش‌نشاني.

مروری بر آتش سوزی های گسترده ساختمان های مرتفع 
در دنیا 

آتش سوزی همواره کیی از بلایایی قلمداد می شده  که علاوه بر خسارات 
مالی فراوان ، جان بسیاری از انسان ها را کمتر از چند دقیقه نیز گرفته است 

تعداد تلفاتتاریخمکان

بیش از 79 نفر14 ژوئن 2017لندن ، ساختمان 24 طبقه گرنفل
1922 ژانویه 2017تهران ، ساختمان پلاسکو،14 طبقه 

100 جولای 2016مشهد ، برج 18 طبقه سلمان
1558 نوامبر 2010شانگهای، چین، ساختمان 28 طبقه

273 اوت 2000مسکو برج مهاجرت
23 اوت 2000هنگ کنک، برج مهاجرت

18162 مارس1996مانیل، دیسکو ازن
3197 دسامبر 1986پورتورکیو، هتل دوپونت پلازا

148 فوریه 1981دوبلین، استارداست
MGM 2184 نوامبر 1980  لاس وگاس ، هتل بزرگ

28165 مه 1977ایالت متحده، کلوپ شبانه کنتاکی در بورلی هیلز
1447 نوامبر1977فیلیپین، مانیل، هتل
1277 فوریه 1974برزیل، سائوپائولو

25165 دسامبر 1971کره، سئول، آتش سوزی هتل تیونگاک
1148 نوامبر 1970فرانسه، کلوپ شبانه سنت لوران

7119 دسامبر 1946آتلانتا، هتل وینکوف
27234 نوامبر1944چین،کلوپ شبانه

28492 نوامبر 1942باشگاه شبانه بیشه نارگیل، بوستون، ایالت متحده
Asch 25146 مارس 1911نیویورک ، ساختمان

جدول )1( : آمار تلفات جانی در آتش سوزی های گسترده در جهان)مآخذ: 6، 7، 8، 9( 
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و با بررسی های صورت گرفته بیشترین مرگ و میر در ساختمان های مرتفع 
و اماکن تجمعی مربوط به اینگونه سازه ها نیز بوده است.جدول زیر تعدادی 
از آتش سوزی های گسترده جهان را با میزان تلفات جانی نشان می دهد. 

)6،7،8،9(
میزان تلفات جانی در آتش سوزی ساختمان های مرتفع با کاربری های 
مختلف حاکی از میزان ریسک پذیری اینگونه بناها است اما در بین این آتش 
سوزی ها برج 18 طبقه تجاری و اداری سلمان بدون هر گونه خسارت جانی 
کیی از بزرگترین آتش سوزی های سال 1395 ایران بود که تصور از میزان 
مرگ و میر حداقل 200 نفر در این آتش سوزی بود  که خوشبختانه بدون 
هرگونه تلفات جانی پایان یافت که در ادامه به شیوه عملیات در این حادثه 

پرداخته شده است.)3(
میزان وقوع آتش سوزی در ساختمان ها به تفکیک کاربری 

در سال 1395 کلانشهر مشهد
طی بررسی های صورت گرفته در سال 1395 ، واحد عملیات سازمان آتش 
نشانی و خدمات ایمنی شهردای مشهد حدود 6246 مورد عملیات حریق را 
انجام داده است که حدود 661 مورد مربوط به ساختمان های بلندمرتبه و 
آپارتمان ها با کاربری‌های مسکونی، کسبی و تجاری، هتل و متلها، فروشگاه 

های بزرگ و بازارها با تراکم بالا بوده است .)4(
 1395 سال  در  ها  ساختمان  در  سوزی  آتش  وقوع  علل 

کلانشهر مشهد
در بررسی انجام شده  فراوانی علل وقوع آتش سوزی در ساختمان ها با 
تصرف های فوق نشان می دهد که بسیاری از آنها قابل پیشگیری هستند 
که در این بین اتصال در سیم برق و سیستم وسیله برقی ، انداختن شی داغ یا 
آتش زا  بر روی مواد قابل اشتعال ، انتقال حرارت به علت مجاورت بیشترین 
درصد آتش سوزی را در ساختمان ها با کاربری های فوق به خود اختصاص 

داده است.)4(
تعاریف:

ساختمان های بلند مرتبه: ساختمانی که ارتفاع بالاترین کف طبقه 
قابل بهره برداری آن بیش از 23 متر از تراز متوسط زمین باشد.)1(

آتریوم: کی گشودگی قائم باز که دو یا چند طبقه را به کی دیگر مرتبط 
می سازد و در انتهای بالایی آن بسته است.این گشودگی به غیر از پلکان 
دوربسته ، آسانسور ، چاه آسانسور ، بالابرها ، تأسیسات برقی،مکانکیی یا سایر 

تجهیزات است.)1(
مقاومت در برابر آتش: به صورت کلی، خواصی از مصالح ،مجموعه یا 
سیستم ساختمانی که از عبور حرارت زیاد ، گازهای داغ یا شعله تحت شرایط 

کاربرد جلوگیری می کند یا آن را به تأخیر می اندازد.)1(
درزبندی آتش: مجموعه ای از مواد ، یا فرآورده های ویژه ، که برای 
ایجاد مقاومت در برابر سرایت آتش ، داخل درزهای تعبیه شده درون یا بین 
مجموعه های ساختمانی دارای درجه بندی مقاومت در برابر آتش قرار گرفته 

است.)1(
واکاوی آتش سوزی بزرگ برج 18 طبقه سلمان مشهد

قبل)شکل 1( ،حین)شکل 2( و بعد)شکل3( از وقوع آتش سوزی
برج سلمان مشهد قبل از وقوع آتش سوزی کی ساختمان تجاری و اداری 
به حساب می آمد که عموم مردم جهت بازدید به قسمت های تجاری و 
مالیکن جهت کسب و کار خود در قسمت اداری و... مشغول بودند و این 
سازه به نوعی از زیبایی ظاهری خاصی بهره مند بود اما غافل از اینکه سهل 
انگاری در انتخاب مصالح مقاوم در برابر حریق و عدم توجه به مسائل ایمنی 
و همچنین آماده به کار نبودن تجهیزات مقابله با حریق در ساختمان و... 
توانست در کمتر از چند دقیقه برج سلمان را جهنمی از آتش و نا ایمن ترین 

ساختمان در آن لحظه تبدیل کند. )3( 
اطلاعات اختصاصی برج سلمان مشهد

برج تجاری و اداری سلمان در منطقه تجاری و مسکونی و در نبش تقاطع 
خیابان سلمان و راهنمایی مشهد واقع شده است.این برج 18 طبقه حدود 80 
متر ارتفاع دارد )شکل4(.این ساختمان مرتفع نوعی سازه با طراحی هندسی 
نامنظم است و جنس آن اسکلت آهن و همچنین در قسمت هایی دیوار برشی 
اجرا شده است و نمای طبقات بالای برج از کامپوزیت با جنس آلومینیوم 
کارشده است که مقاومت کافی را در برابر آتش سوزی نداشته و یا به عبارتی 
فاقد کد حریق بوده است که همین عامل باعث گسترش آتش گردیده است 
. جدول 2 تعداد طبقات برج سلمان را به تفکیک نوع کاربری نمایش می 

دهد.  )3(
بار حریق 

بار حریق موجود در مغازه های طبقات تجاری عمدتا اجناسی از قبیل : 
آرایشی و بهداشتی، کالاهای لوکس  لوازم  پارچه، یکف و کفش،  پوشاک، 
، طلا و جواهر، ارز، نقره و بدلیجات، هایپر مارکت، عینک و ساعت ، لوازم 
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خانگی، فرش، مبلمان، صنایع دستی، ادوات موسیقی ،کامپیوتر، موبایل، لوازم 
صوتی و تصویری، لوازم ورزشی و بدنسازی و... می باشند. )3(

دسترسی های شهری موجود به برج سلمان 
خیابان سلمان ضلع شمالی برج

عرض ماشین رو خیابان سلمان حدود 12/50 متر می باشد که با توجه به 
نصب آیلند های فلزی به عرض 3/30 مخصوص پاریکنگ برج،عرض مفید 

خیابان به 9 متر کاهش پیدا نموده است. )4(
خیابان راهنمایی ضلع غربی برج

خیابان راهنمایی کیی از خیابان های اصلی محدوده برج و جزء خیابان های 

با ترافکی خودرویی بالا با عرض ماشین رو  حدود 12متر می باشد. )4(
خیابان بخارایی 24 ضلع شرقی برج

خیابان بخارایی 24 )سلمان 8( با عرض حدود 6/90 می باشد که با توجه به 
اجرای نوسازی ساختمان های داخل این خیابان وپارک خودروهای شخصی 

شهروندان  جزء خیابان های پر تردد می باشد. )4(
برج سلمان از جنوب به فضای سبزمنتهی می شود که تنها جهت افراد پیاده 

قابلیت تردد دارد. )4(

3 
 

بیشترین درصد آتش سوزي را در ساختمان ها با كاربري هاي فوق به خود اختصاص  اشتعال ، انتقال حرارت به علت مجاورت
 (4)داده است.

 تعاريف:
متر از تراز متوسط  23ساختمانی كه ارتفاع بالاترین كف طبقه قابل بهره برداري آن بیش از  ساختمان هاي بلند مرتبه:

 (1)زمین باشد.

یک گشودگی قائم باز كه دو یا چند طبقه را به یک دیگر مرتبط می سازد و در انتهاي بالایی آن بسته است.این  آتريوم:
 (1)انسور ، بالابرها ، تأسیسات برقی،مکانیکی یا سایر تجهیزات است.گشودگی به غیر از پلکان دوربسته ، آسانسور ، چاه آس

به صورت كلی، خواصی از مصالح ،مجموعه یا سیستم ساختمانی كه از عبور حرارت زیاد ، گازهاي داغ یا شعله  مقاومت در برابر آتش:
 (1)تحت شرایط كاربرد جلوگیري می كند یا آن را به تأخیر می اندازد.

مجموعه اي از مواد ، یا فرآورده هاي ویژه ، كه براي ایجاد مقاومت در برابر سرایت آتش ، داخل درزهاي تعبیه شده  ش:درزبندي آت
 (1)درون یا بین مجموعه هاي ساختمانی داراي درجه بندي مقاومت در برابر آتش قرار گرفته است.

 طبقه سلمان مشهد 18واکاوي آتش سوزي بزرگ برج 
 از وقوع آتش سوزي (3)شکلو بعد (2)شکل ،حين (1)شکل قبل

برج سلمان مشهد قبل از وقوع آتش سوزي یک ساختمان تجاري و اداري به حساب می آمد كه عموم مردم جهت بازدید به قسمت هاي 
بهره مند بود اما و این سازه به نوعی از زیبایی ظاهري خاصی  دتجاري و مالکین جهت كسب و كار خود در قسمت اداري و... مشغول بودن

افل از اینکه سهل انگاري در انتخاب مصالح مقاوم در برابر حریق و عدم توجه به مسائل ایمنی و همچنین آماده به كار نبودن تجهیزات غ
در آن لحظه مقابله با حریق در ساختمان و... توانست در كمتر از چند دقیقه برج سلمان را جهنمی از آتش و نا ایمن ترین ساختمان 

 (3)تبدیل كند. 

 

 

 

 

 

 ( : قبل از وقوع آتش سوزي        1( : حين وقوع آتش سوزي                       شکل )2( : بعد از وقوع آتش سوزي                شکل )3شکل )  
  

 اطلاعات اختصاصي برج سلمان مشهد
 18نبش تقاطع خیابان سلمان و راهنمایی مشهد واقع شده است.این برج برج تجاري و اداري سلمان در منطقه تجاري و مسکونی و در 

این ساختمان مرتفع نوعی سازه با طراحی هندسی نامنظم است و جنس آن اسکلت آهن و (.4)شکل متر ارتفاع دارد 80طبقه حدود 
جنس آلومینیوم كارشده است كه مقاومت همچنین در قسمت هایی دیوار برشی اجرا شده است و نماي طبقات بالاي برج از كامپوزیت با 

شكل )1( : قبل از وقوع آتش سوزی          شكل )3( : بعد از وقوع آتش سوزی                 شكل )2( : حین وقوع آتش سوزی                       

356 واحد5 طبقهتعداد طبقات تجاری
82 واحد7 طبقهتعداد طبقات اداری

5 طبقهتعداد طبقات پاریکنگ
رستوران در طبقات 11 و 12 برج قرار گرفته است

تعداد170 باب انبار نیز در طبقات منفی 1،منفی2 و منفی3 می باشد.
ظرفیت پاریکنگ ها حدود 520 خودرو در نظر گرفته شده است. 

جدول )2( : طبقات برج سلمان به تفکیک نوع کاربری 

4 
 

 2جدول نداشته و یا به عبارتی فاقد كد حریق بوده است كه همین عامل باعث گسترش آتش گردیده است .  كافی را در برابر آتش سوزي
 (3) تعداد طبقات برج سلمان را به تفکیک نوع كاربري نمایش می دهد. 

 

 

 ( : طبقات برج سلمان به تفکيک نوع کاربري 2جدول )     
 

 

 

 

 

 
                                                                                                                                                          

 ( : ارتفاع برج سلمان مشهد        4شکل )

 بار حريق 
از قبیل : پوشاک، پارچه، كیف و كفش، لوازم آرایشی و بهداشتی، كالاهاي  بار حریق موجود در مغازه هاي طبقات تجاري عمدتا اجناسی

لوكس ، طلا و جواهر، ارز، نقره و بدلیجات، هایپر ماركت، عینک و ساعت ، لوازم خانگی، فرش، مبلمان، صنایع دستی، ادوات موسیقی 
 (3)باشند.  ،كامپیوتر، موبایل، لوازم صوتی و تصویري، لوازم ورزشی و بدنسازي و... می

  دسترسي هاي شهري موجود به برج سلمان
 خيابان سلمان ضلع شمالي برج

مخصوص پاركینگ  3/30متر می باشد كه با توجه به نصب آیلند هاي فلزي به عرض  12/50عرض ماشین رو خیابان سلمان حدود 
 (4) متر كاهش پیدا نموده است. 9برج،عرض مفید خیابان به 

 غربي برج خيابان راهنمايي ضلع

متر می 12از خیابان هاي اصلی محدوده برج و جزء خیابان هاي با ترافیک خودرویی بالا با عرض ماشین رو  حدود  یکی خیابان راهنمایی
 (4) باشد.

 

 ضلع شرقي برج 24خيابان بخارايي 

تمان هاي داخل این خیابان وپارک می باشد كه با توجه به اجراي نوسازي ساخ 6/90( با عرض حدود 8)سلمان  24خیابان بخارایی 
 (4) می باشد. خودروهاي شخصی شهروندان  جزء خیابان هاي پر تردد

 (4) برج سلمان از جنوب به فضاي سبزمنتهی می شود كه تنها جهت افراد پیاده قابلیت تردد دارد.

 واحد 356 طبقه 5 تعداد طبقات تجاري
 واحد 82 طبقه 7 تعداد طبقات اداري

 طبقه 5 تعداد طبقات پاركینگ
 برج قرار گرفته است 12و  11رستوران در طبقات 

 می باشد. 3و منفی 2،منفی1باب انبار نیز در طبقات منفی  170تعداد
 خودرو در نظر گرفته شده است.  520ظرفیت پاركینگ ها حدود 

 متر 80

  شكل )4( : ارتفاع برج سلمان مشهد        
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گزارش عملیاتی آتش سوزی در برج وعملکرد سازمان های 
امدادی 

اولویت های عملیات نجات و اطفاء آتش بصورت ترکیبی 
خارج کردن بیش از  250 تن از  افراد که در قسمت تجاری ، اداری و 
پاریکنگ بودند و انتقال آنها به محل امن کیی از اولین اولویت ها بود که با 
توجه به وجود آتش در نمای برج همزمان نیز عملیات اطفاء شروع شده بود.

با توجه به حساسیت نوع حادثه ، فرماندهان و مدیران ارشد سازمانی در 
محل حضور پیدا کرده و مدیریت و فرماندهی عملیات را پس از تشیکل پست 

فرماندهی حادثه آغاز کردند.)3
اهمیت ایمنی آتش نشانان در برج سلمان مشهد

از آنجایی که هر سازمان وظیفه حفاظت و برقراری ایمنی در تمام شرایط 
عملیات را برای آتش نشانان خود بر عهده دارد فرماندهان ارشد تصمیم به 
استقرار مسئولین ایمنی به منظرو کنترل  ورود و خروج پرسنل در ورودی 
های برج کردند که در چند ورودی از برج مسئولین ایمنی گماشته و آتش 
نشانان را در قالب کی تیم با مشخص کردن فرمانده تیم و بررسی صحت و 
سلامت تجهیزات حفاظت فردی و فشار دستگاه تنفسی و تشریح وظایف آنها 
به طبقات برج اعزام می شدند که می توان رعایت این اصول را کیی از نقاط 

قوت این عملیات در مدیریت و کنترل آتش نشانان محل حادثه دانست.)3(
انتقال خودرو ها از داخل پارکینگ به محل امن

با توجه به وجود وسایط نقلیه سبک و سنگین در مسیر استقرار خودروهای 
 ، شهرداری  و  انتظامی  عوامل  همکاری  با  نشانی  آتش  ماموران  عملیاتی 
خودروها و موانع موجود را به منظور تسریع در امداد رسانی از محل حادثه 
دور نمودند . برخی مالیکن قادر به انتقال خودروهای خود از داخل پاریکنگ 
انفجار را به اماکنی امن  بالقوه حریق و  نبودند که آتش نشانان این منابع 

انتقال دادند.)3(
 استراتژی عملیات اطفاء حریق

با توجه به اینکه آتش سوزی ابتدا از نمای ساختمان شروع شده بود و به 
دلیل استفاده از مصالح کامپوزیتی قابل اشتعال گسترش آتش در کمتر از 
چند دقیقه صورت گرفته و آتش از طریق پنجره ها به داخل واحدهای اداری 
سرایت کرده بود ، به همین جهت اطفاء حریق به دوصورت ، توسط تیم های 

عملیاتی صورت پذیرفت.
ابتدا ازبیرون ساختمان با استفاده از تجهیزات موجود از قبیل پلت فرم و 

نردبان خودرویی و ... و همچنین اعزام تیم های عملیاتی اطفایی از داخل 
ساختمان به منظور جلوگیری از گسترش و سرایت به نقاط دیگر انجام شد.)3(

زمان مهار واطفاء آتش 
با توجه به فعالیت سریع آتش نشانان، حریق برج سلمان در ساعت 23:30 
دقیقه کیشنبه بیستم تیرماه خاموش شد. عمليات براي لکه گیری و جلوگیری 
از برگشت حریق احتمالی، تا ساعت 22 روز بعد )بیست و کیم تیرماه( ادامه 

داشت . )5(
 این حادثه خوشبختانه خسارات جانی برای شهروندان نداشته و تنها منجر 

به مصدومیت سطحی سه نفر از آتش نشانان گردید. )4(
عوامل گسترش آتش سوزی 

1- نمای کامپوزیتی و سریع الاشتعال بودن آن و همچنین فاصله ی حدود 
20 سانتی متر نما تا دیواره اصلی که وجود این فضای خالی در هنگام بروز 
حریق در پشت نمای کامپوزیتی به عنوان کی داکت عمل کرده و باعث رشد 

پنهانی و سریع حریق گردید. )3(
2- عدم وجود جداکننده مقاوم آتش در نمای کامپوزیتی در بین طبقات . 

فلز  ورق  دوقسمت  از  متشکل  نما  نوع  این  که  است  توضیح  به  * لازم 
آلومنیوم به قطر حدود کی میلیمتر و لایه پلاستکیی پلی ونیلین در پشت آن 
می باشد که به تنهایی این لایه هنگام آتش سوزی به علت ایجاد مذابه می 

تواند به رشد سریع آتش با وجود اندک حرارت کمک نماید. 
بین  و  ها  داکت  در  مقاوم  بند  و حریق  بند  دود  درزبند،  اجرای  3- عدم 

طبقات .
4- کم عرض بودن خیابان ها و معابر و در نتیجه بروز ترافکی شدید و 
تأخیر در حضور خودروهای پشتیبانی آتش نشانی و سایر ارگان های امدادی .

5- وجود درب های ضد سرقت در واحدهای تجاری که منجر به ورود 
دشوار آتش نشانان جهت جستجوی مصدومین احتمالی و اطفاء حریق در 

واحدها شده بود. 
6- عدم فشار مناسب سیستم تر برج )هوزریل آتش نشانی داخل ساختمان( 

7- عدم پیش بینی هیدرانت در محیط اطراف برج طبق ضوابط 
8- عدم اطلاع وقوع آتش سوزی در سازه توسط نگهبانان برج با توجه به 
وجود سیستم های هشدار دهنده ) آلارم خطر( و در نتیجه تخلیه دیر هنگام 
افراد و محبوس شدن شهروندان در قسمت هایی از برج و همچنین عدم 
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آموزش کافی نگهبانان مجموعه جهت شرایط اضطراری . 
9- وزش باد شدید 

10- با توجه به اینکه نمای ساختمان مقاوم در برابر حریق نبوده است لذا 
در زمان آتش سوزی گدازه های آتش از طبقات بالا به طبقات پایین گسترش 
یافته و همچنین خاکستر گدازه ها تا شعاع 100 متری بر روی سایر ساختمان 

ها نیز مشاهده گردید. 
11- نقص در سیستم برق و جعبه های فیوز برق در جنب نماهای اشتعال 
زا و انجام قسمتی از سیم کشی برق در سطح خارجی ساختمان و در زیر نمای 

بیرونی که موجب کندسوزی وسپس اشتعال نما شده است. 
12- با توجه به مدارک موجود و اظهارات شهود ، عامل آتش سوزی در اثر 
ایجاد اتصالی در کابل منتهی به تابلو برق در بالکن طبقه چهارم و کندسوزی 
و در نهایت اشتعال و انتقال به ورق های کامپوزیت قابل اشتعال و گسترش 

حریق و سرایت به اطراف اعلام می گردد. 
سقوط نمای کامپوزیت شعله ور بر روی ساختمان های مجاور 
کیی از روش های انتقال حرارت به ساختمان های مجاور پرتاب گدازه 
های آتش است.باد و یا جدا شدن قطعات مشتعل از نمای سازه می تواند 
ساختمان های مجاور را دچار آتش سوزی کند که در برج سلمان به دلیل 
جدا شدن قطعات کامپوزیت شعله ور از نمای ساختمان و پرتاب شدن آنها بر 
روی ساختمان های مجاور منجر به گسترش حریق شده بود که به منظور 

اطفاء و جلوگیری از گسترش آتش تیم های عملیات تشیکل و اطفاء صورت 
گرفت.برخی از این ورقه های کامپوزیت مشتعل تا شعاع 200 متری از سازه 

نیز رؤیت شده بود.)شکل 5(
الزامات واکنش در برابر آتش برای مصالح نمای خارجی

روی  بر  آتش  پیشروی شعله های  برابر  در  باید  نمای خارجی ساختمان 
آن، متناسب با ارتفاع ، کاربری و فاصله ساختمان با مرزهای مالیکت مجاور 
مقاومت نماید.برای ان منظور لازم است نمای دیوارهای خارجی ساختمان به 
گونه ای باشد که خطر افرزوش آنها، در صورت قرار گرفتن در معرض کی 
منبع حرارت بیرونی پایین باد و در صورت اشتعال ، گرمای کمی آزاد کرده و 

پیشروی شعله بر سطوح آنها محدود باشد.)1(
موانع کار با وسایل هوایی در ساختمان های مرتفع 

برخی اوقات وجود تأسیسات شهری ، خطوط انتقال نیرو ، درختان با ارتفاع 
زیاد ، استقرار خودرو عملیاتی آتش نشانی در شیب مشکل و خطرناک ، وجود 
عرض یا کرسی که دسترسی به طبقات بالا را محدود می سازد،ساختمان های 
بلند بالکن دارو ... می تواند عملیات اطفاء حریق و نجات را برای نردبان های 

خودرویی و بالابرهای آتش نشانی مشکل و یا غیر ممکن سازد. )2،8(
فروریختن سازه به علت حرارت ناشی از آتش سوزی و یا انفجار 
تیم های عملیاتی که در داخل سازه برج سلمان در حال عملیات بودند وقوع 
فلش آور در اتاق ها و واحدهایی که در مجاورت نما قرار داشتند را اعلام 

شكل )5( : سقوط نمای کامپوزیت شعله ور
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شكل )6( : موانع خطوط انتقال نیرو

شكل )7( : پایک یا کرسی

شكل )8( : محل شیب دار

شكل )9( : ساختمان بلند بالکن دار و بدون بالکن

شكل )10( : تأثیر حرارت بالا و انفجار بر سازه
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  وانع کار با وسايل هوايي در ساختمان هاي مرتفعم
برخی اوقات وجود تأسیسات شهري ، خطوط انتقال نیرو ، درختان با ارتفاع زیاد ، استقرار خودرو عملیاتی آتش نشانی در شیب مشکل و 

طفاء كرسی كه دسترسی به طبقات بالا را محدود می سازد،ساختمان هاي بلند بالکن دارو ... می تواند عملیات ا خطرناک ، وجود عرض یا
 (2،8)هاي خودرویی و بالابرهاي آتش نشانی مشکل و یا غیر ممکن سازد. حریق و نجات را براي نردبان
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کردند. وقوع فلش آور در برخی از قسمت ها حاکی از وجود دمای بالای 600 
درجه سانتی گراد است که این دما کافی است برای تغییر شکل فولاد و از 
دست دادن مقاومت خود و احتمال ریزش به علت حرارت ناشی از حرارت بالا، 
که خوشبختانه آتش نشانان در عملیات برج سلمان با تکنکی های صحیح 
استفاده از سرلوله موفق به کاهش دما و مانع از سرایت شعله به قسمت های 

دیگر برج شدند. )2 ،7 (
منابع و تجهیزات بکارگیری شده توسط سازمان های شرکت 

کننده در آتش سوزی برج سلمان
منابع و تجهیزاتی که در این آتش سوزی بزرگ مورد استفاده قرار گرفت 
بسیار زیاد بوده و با توجه به پراکنده بودن نوع این امکانات سازمانهای شرکت 
کننده در عملیات سعی شده  بصورت کلی در جدول شماره 3 بیان شود .)5(

نواقص ایمنی برج )از نگاه کارشناسان سازمان آتش نشانی(
- سیستم های اعلام حریق برج  فاقد تأییدیه ایمنی بوده  و از نوع آدرس 
پذیر اجرا شده است ، که طبق بررسی صورت گرفته این سیستم در زمان 
وقوع فعال بوده ولی آژیرهای ساختمان غیر فعال بوده است.با توجه به گزارش 
پرینت شده از کنترل پنل از ساعت 20:13  دقیقه به بعد دتکتور طبقه پنجم 
اعلام حریق کرده است که تأخیر در اعلام آتش سوزی همچنین غیر فعال 

بودن آژیر،نشان دهنده نقص در سیستم اعلام حریق ساختمان می باشد.
- سیستم بارنده خودکار در قسمت های محدودی اجرا شده ، درصورتی که 

می بایست تمام نقاط سازه را در بر می گرفت.
- در لحظه وقوع حریق ، سیستم اعلام و اطفاء قطع و تنها این سیستم 
در طبقات منفی و همکف اجرا شده است اما حریق در طبقات بالا ایجاد و 

بکارگیری 100 دستگاه خودرو عملیاتی آتش نشانی و پشتیبانی 

8 دستگاه نردبان 56 و 32 متری و پلت فرم
52 دستگاه خودرو اطفاءحریق

2 دستگاه توربوفن
6 دستگاه خودرو نجات

4 دستگاه خودرو تجهیزات
3 دستگاه موتور سکیلت و سایر خودرو های آتش نشانی

عملیات 200 نفر آتش نشان فعال در ایستگاه ها
فراخوان آتش نشانان شیفت استراحت وحضور 70 نفر آنها بویژه گروه عملیات ویژه وحضور کلیه مسئولین سازمان در محل 

شرکت توزیع برق : اعزام 4 دستگاه دیزل اضطراری ، اعزام 4 تیم عملیاتی و دو گروه پیشرو ، حضور مسئولین مربوطه در محل
شرکت گاز : اعزام 4 دستگاه خودو عملیات به محل ، قطع گاز ایستگاه مجاور به منظور جلوگیری از بروز حادثه ثانویه

اورژانس : 6 دستگاه آمبولانس و 1 دستگاه اتوبوس اورژانس و امداد رسانی به مصدومین حادثه و حضور مدیران مرتبط در مرکز ستاد مدیرت 
بحران دانشگاه علوم پزشکی 

هلال احمر : استقرا 6 دستگاه آمبولانس و 1 دستگاه اتوبوس آمبولانس ، اعزام دو قلاده سگ زنده یاب ، حضور 47 نیرو در قالب 7 تیم آوار 
، حضور دو تیم ارزیاب ، حضور مدیرعامل جمعیت هلال احمر و سایر مدیران بحران در محل و اتاق فرماندهی مدیریت بحران

شرکت آب منطقه ای : اعزام 2 دستگاه تانکر آب و 2 دستگاه در حال آماده به کار و حضور مدیر عملیات در محل حادثه

جدول )3( : منابع و تجهیزات بکارگیری شده توسط سازمان های شرکت کننده در آتش سوزی برج سلمان
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گسترش یافته است. 
- قطع برق اضطراری مجموعه هنگام عملیات باعث از کار افتادن پمپ 
های اضطراری ساختمان شده که منجر به  قطع سیستم تر و همچنین عدم 

اطفاء حریق اتومات اسپرینکلرها شده بود.
- هوزریل های اطفاء حریق که مخصوص استفاده متصرفین در ساختمان 
می باشد در تمام طبقات اجرا شده است،طبق اعلام مسئولین فنی ساختمان و 
آتش نشانان فشار آب هوزریل ها در زمان وقوع حادثه بسیار پایین و غیرقابل 

استفاده بوده است.
- نمای ساختمان با انجام نبشی کشی فلزی با فاصله حدوداً 20 سانتی 
متر از بدنه ساختمان و با روکش پانل های کامپوزیتی اجرا شده است که 
از آتش عمل  تنوری  به صورت  ایجاد شده در طول ساختمان  فاصله  این 
نموده و آتش را سریعا به سایر بخش های نمای ساختمان توسعه داده است.

همچنین با توجه به جنس نمای ساختمان آتش سوزی در هر سه جهت 
)عمودی،افقی،و روبه پایین( توسعه داشته است.

تذکرات مکرر  به  مدیریت ساختمان  و  پروژه  مدیر  مناسب  اقدام  - عدم 
سازمان آتش نشانی مبنی بر رفع نواقص و اجرای طرح ایمنی ساختمان.

- نقص در سیستم برق و نصب جعبه های فیوز برق در جنب نماهای 
اشتعال زا و انجام قسمتی از سیم کشی برق در سطح خارجی ساختمان و در 

زیر نمای بیرونی که موجب کندسوزی و سپس اشتعال نما شده است.
- برج در کی قطعه سه بر واقع گردیده است،ارتفاع برج حدود 80 متر و 

نمای کل ساختمان از جنس کامپوزیت ساخته شده است که عوامل مذکور 
موجب تشدید و ایجاد شرایط لازم برای گسترش آتش سوزی شده است.

- عدم وجود پلان طبقات
- عدم وجود راهنمای شماره طبقات در پله های فرار

- عدم سیستم تهویه فشار مثبت داخل مسیرهای راه پله
- عدم وجود جان پناه در طبقات طبق ضوابط احداث برج

- پوشش جدا کننده فضای آتریوم داخل برج در قسمت طبقات تجاری 
مقاومت مناسبی را در برابر حرارت نداشته و باعث انتقال حرارت و نهایتا عبور 

قطعات مشتعل از نما به داخل برج شده بود.)3،5(
عملکرد مناسب امکانات و تجهیزات برج

- برج سلمان مجهز به 5 دستگاه راه پله می باشد که تا طبقات تجاری 
ادامه داشته و در ساختمان 2 دستگاه راه پله دوربندی شده بوسیله درب های 
مقاوم در برابر حریق)خودبسته شو(مجهز شده است که برای تخلیه اضطراری 

ساکنین مورد استفاده قرار می گیرد.
- سیستم اطفاء حریق)اسپرینکلر( در دو منطقه )زون( اجرا شده است.زون 
اول از طبقه منفی3 تا مثبت 3 و زون دوم از طبقه 4 تا 17 ، در زمان وقوع 
آتش سوزی چند اسپرینکلر در طبقه 4 عمل کرده است که این موضوع نشان 

دهنده فعال بودن بخشی از سیستم اطفای حریق در ساختمان می باشد.
- سیستم لوله خشک آتش نشانی در تمامی طبقات اجرا شده و انشعابات 

10 
 

به تذكرات مکرر سازمان آتش نشانی مبنی بر رفع نواقص و اجراي طرح ایمنی عدم اقدام مناسب مدیر پروژه و مدیریت ساختمان  -
 ساختمان.

نقص در سیستم برق و نصب جعبه هاي فیوز برق در جنب نماهاي اشتعال زا و انجام قسمتی از سیم كشی برق در سطح خارجی  -
 ساختمان و در زیر نماي بیرونی كه موجب كندسوزي و سپس اشتعال نما شده است.

متر و نماي كل ساختمان از جنس كامپوزیت ساخته شده است كه  80برج در یک قطعه سه بر واقع گردیده است،ارتفاع برج حدود  -
 عوامل مذكور موجب تشدید و ایجاد شرایط لازم براي گسترش آتش سوزي شده است.

 عدم وجود پلان طبقات -

 عدم وجود راهنماي شماره طبقات در پله هاي فرار -

 عدم سیستم تهویه فشار مثبت داخل مسیرهاي راه پله -

 عدم وجود جان پناه در طبقات طبق ضوابط احداث برج -

پوشش جدا كننده فضاي آتریوم داخل برج در قسمت طبقات تجاري مقاومت مناسبی را در برابر حرارت نداشته و باعث انتقال حرارت و  -
 (3،5)ج شده بود.نهایتا عبور قطعات مشتعل از نما به داخل بر

 عملکرد مناسب امکانات و تجهيزات برج
دستگاه راه پله دوربندي شده بوسیله  2دستگاه راه پله می باشد كه تا طبقات تجاري ادامه داشته و در ساختمان  5برج سلمان مجهز به  -

 مورد استفاده قرار می گیرد.درب هاي مقاوم در برابر حریق)خودبسته شو(مجهز شده است كه براي تخلیه اضطراري ساكنین 
،  17تها  4و زون دوم از طبقهه  3تا مثبت  3اجرا شده است.زون اول از طبقه منفی (زونمنطقه )سیستم اطفاء حریق)اسپرینکلر( در دو  -

طفهاي عمل كرده است كه این موضوع نشان دهنده فعال بودن بخشهی از سیسهتم ا 4در زمان وقوع آتش سوزي چند اسپرینکلر در طبقه 
 حریق در ساختمان می باشد.

اینچ با لوله هاي آتش نشهانی از جهنس كتهان در  5/1سیستم لوله خشک آتش نشانی در تمامی طبقات اجرا شده و انشعابات به صورت  -
 (11)شکل .داخل جعبه هاي مخصوص قرار داشتند كه در زمان آتش سوزي توسط آتش نشانان در طبقات ساختمان استفاده شده است

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( : وجود چند راه خروجي دور از هم12شکل )                               ( : عملکرد مناسب سيستم لوله خشک آتش نشاني11شکل )     
 
 

شكل )12( : وجود چند راه خروجی دور از همشكل )11( : عملکرد مناسب سیستم لوله خشک آتش نشانی                               
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به صورت 1/5 اینچ با لوله های آتش نشانی از جنس کتان در داخل جعبه 
های مخصوص قرار داشتند که در زمان آتش سوزی توسط آتش نشانان در 

طبقات ساختمان استفاده شده است.)شکل 11(
میزان خسارت وارده حاصل از آتش سوزی بر قسمت های اداری و تجاری

بدون شک محصولات آتش می توانند در زمان حرکت بصورت عمودی و 
افقی در کی ساختمان تأثیرات مخربی را بر سازه بگذارند و خسارت هایی را 
به بار آورند که با توجه به وسعت آتش سوزی برج سلمان و همچنین عرصه 
و ارتفاع این برج خسارت های وارده و واحدهایی که دچار آتش سوزی و 

دودگرفتگی شده اند.)3(
نتیجه گیری

ساختمان های بلندمرتبه و برج هایی که با کاربری های متفاوتی ساخته می 
شوند مستلزم رعایت مسائل مربوط به ایمنی می باشند و باید در تمام مراحل 
از متخصصین بهره گیرند که حریق سلمان فارغ از هر گونه نکات مثبتی که 
داشت نشان داد کوتاهی در هر مرحله از زمان اجرای پروژه گرفته تا تکمیل 
آن و همچنین بازدید ، تعمیر و نگهداری ، آموزش ، نوع مواد مورد استفاده 
در سازه و... می تواند حوادثه ناگواری به بار آورد.از طرفی عملیات اطفاء و 
نجات با وجود موانعی که وجود دارد بسیار دشوار و پیچیده می باشد که نیازمند 
فرماندهی و مدیریت حرفه ای در زمان عملیات می باشد. در نهایت با توجه 
به ارزیابی های به عمل آمده توسط تیم های کارشناسی چند سازمان آتش 
نشانی کشور ، عملکرد سازمان آتش نشانی مشهد و همکاری سازمان های 
عملیاتی و امدادی حاضر در محل از جمله : اورژانس ، اداره گاز ، اداره آب ، 

هلال احمر مناسب ارزیابی می گردد.
منابع

]1[ مبحث سوم مقررات ملی ساختمان ویرایش سوم 1395
]2[ ایمنی سازی ساختمان در برابر حریق – ام.دیویداگان،پی ئی 1977

]3[ بررسی های انجام شده توسط مدیران سازمان آتش نشانی مشهد که 
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عملیات آتش نشانی در ساختمان بلند

1. مقدمه
در پنجاه سال اخیر با توسعه ساختمان سازی در ایران، چالش جدیدی برای 
سازمان های آتش نشانی به وجود آمده است. رشد و توسعه ساختمان های 
بزرگ و بلند مرتبه و تاسیسات داخل آنها با سرعتی بیش از مقررات و دانش 
آتش  های  سازمان  است.   رفته  پیش  به  ایران  نشانی  آتش  های  سازمان 
نشانی دارای سرمایه  انسانی تحصیلکرده میباشند ولی به واسطه عدم توسعه 

درون سازمانی، ساختار مدیریتی آن هنوز مهندسی نشده و تجربی میباشد. 
در گذشته به علت عدم وجود تکنکی ها و مصالح ساختمان سازی مناسب، 
ساختمان ها با ارتفاع و حجم کم و زیرزمین های محدود ساخته می شدند. 
اماكن  تامين  يا  و  پادشاهان  درخواست  واسطه  به  هایی  ساختمان  اندک 
مذهبي بزرگ به واسطه وجود معماران ماهر، بزرگتر از ارتفاع و حجم هاي 
عادي ساخته مي شدند كه جملگي جزو آثار باستاني و شاهكارهاي معماري 
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محسوب مي شوند.
از اوايل قرن اخير به واسطه گسترش شهرها و جمعيت، كمبود زمين، توسعه 
مصالح ساختماني، تكنيك هاي ساخت و غيره، احداث ساختمان هاي بلند 
و بزرگ در كليه كشورها رواج يافته است. لزوم تعريف ساختمان بلند نيز با 
توسعه علم مهندسي حريق محسوس شده كه تعاريف موجود هنوز جامع نمي 
باشد. از نظر عمليات آتش‌نشاني، نجات و امداد در ساختمانهاي بلندمرتبه اگر 
چه نیاز به دستورالعملهای عملیات استاندارد از سالها پیش در ایران محسوس 
بوده است اما به دلایل ساختار مدیریت تجربی و عدم ایجاد فضای کاری 
ساختمانها  زیاد  تنوع  و  سازمانی  برون  و  درون  متخصصان  برای  پژوهشی 
تالیف آن همواره به سالهای بعد موکول شده و هنوز به صورت بومی تالیف 
صحیح  انجام  ملزومات  از  کیی  عملیاتی  استاندارد  رویه‌های  است.  نشده 
کارهای گروهی و عملیاتی جهت هماهنگی بیشتر بین نیروهای عملیاتی، 
نظارت صحیح و منطقی، ایجاد ادبیات مشترک بین حوزه‌های برون و درون 
سازمانی، ایجاد پشتوانه قانونی شیوه‌های عملکردی می‌باشد. فرضیات این 
است برای دسترسی به ساختمان و عملیات اطفایی در ساختمانهای بلند از 
تجهیزات آتش نشانی موجود در ساختمان و خودروها و تجهیزات نیروهای 
آتش نشانی به صورت مکمل استفاده میشود.  بررسی حدود 153 آتش سوزی 
بلند در  کوچک در منطقه غرب تهران و حدود 28 آتش سوزی ساختمان 
بهره  را که چگونگی  تهران، روش عملکرد موجود  اخیر در شهر  10 سال 
آتش  عملیاتی  خودروهای  ای،  حرفه  پرسنل  ایستگاه،  ساختمان  از  برداری 
نشانی و تجهیزات صرفاً آتش نشانی است را نشان میدهد. همچنین مطالعات 
نشان میدهد در دسترسی نردبان های بلندمرتبه برای امداد و نجات ساکنان، 
محدودیت هایی وجود دارد که در مقررات ملی ساختمان و ضوابط شهرسازی 
دیده نشده است. اعتبار سنجی آن به صورت مشاهدات عینی، مذاکره با تعداد 
زیادی فرمانده عملیاتی و کارشناسان و برخی افسران آتش نشان خارج ایران 

انجام شده است.
کلمات کلیدی: ساختمان بلند، آتش نشانی، عملیات اطفایی

2-ویژگیهای ساختمان ها
2-1-ارتفاع ساختمان ها

در اوايل دهه 1900 موسسه حفاظت از حريق آمريكا و كشورهاي اروپايي 
كه داراي سازمانهاي آتش نشاني توسعه يافته شده بودند معيار ساختمان بلند 
را توانايي دسترسي نيروهاي آتش نشاني با بلندترين نردبان موجود آن زمان 
كه 18 متر بود در نظر گرفتند و در كدهاي ايمني خود معيار قرار دادند و اين 

ملاك عمل ماندگار شد. در تاريخ 51/6/1 مقرر شد كليه ساختمانهاي شش 
طبقه و بيشتر علاوه بر پله ورودي، پيش بيني پله فرار كه مستقيماً به فضاي 
باز ساختمان ارتباط داشته باشد الزامي است ) بند 7 صورتجلسه 51/6/1-94 
شوراي هماهنگي (. در سال 1368 نمايندگان سازمانهاي مسوول ايمني در 
جلسات متعددي، قوانين و مقررات موجود از جمله NFPA را بررسي نموده 
و در سال 1371 دستورالعمل اجرايي محافظت ساختمانها در برابر آتش سوزي 
) نشريه 112 ( انتشار يافت كه در صفحه 253 بند 6-19 در مورد ارتفاع بنا 
آمده است : هر بنايي كه ارتفاع آن ) فاصله قائم بين تراز كف بالاترين طبقه 
قابل تصرف، تا تراز پايين ترين سطح قابل دسترس براي ماشينهاي آتش 

نشاني ( از 23 متر بيشتر باشد، عمارتهاي بلند محسوب مي شود. ]1[
البته سازه هايي كه مورد تصرف انسان نباشند مانند برج نگهباني ، برج 
كنترل ، مناره ها و نظاير آنها با بار متصرف 5 نفر يا كمتر، مشمول اين تعريف 
نخواهند بود. در سال 1380 مبحث سوم مقررات ملي ساختمان، صفحه 68 
عين عبارت نشريه 112 تكرار شده است و در مبحث سوم ویرایش سال 
1392 نیز شرایط تعریف ساختمان بلند حفظ شده است.)صفحه 78 مبحث 

سوم(]2[
 ، بلند  ساختمان  تعريف  معيار  كه  گرفت  نتيجه  ميتوان  خلاصه  طور  به 
دسترسي نيروهاي آتش نشاني به وسيله خودروها و نردبانهاي آتش نشاني 
به طبقات ساختمان جهت نجات افراد در نظر گرفته شده است. با بررسي 
ساختمانها در كشورهاي مختلف جهان در مي يابيم كه روش هاي ساخت 
متفاوت و متنوعي به خصوص در مورد سازه ها و ساختمان هاي مرتفع در 
و شيشه  فولاد  از جنس  از ساختمانها  برخي  دارد.  دنيا وجود  نقاط مختلف 

هستند و برخي از جنس بتون و برخي از تركيب  هر دو.
ستونهاي فلزي در سازه هاي فلزي بسيار آسيب پذير هستند، به علت آنكه 
در دماي بين 500 تا 600 درجه سانتيگراد نصف تحمل و ايستايي خود را از 
دست داده و نرم مي شوند. در طبقات زيرين كه وزن سازه بر روي ستونها 
است، اين خطر بيشتر بوده و در صورت وقوع آتش سوزي به علت انحناء تير 
فلزي، با ريزش ساختمان و سازه مواجه مي شويم. آتش سوزي پاساژ رازي 

تهران نمونه‌اي از اين نوع مي‌باشد.]3[
2-2-ابعاد ساختمان ها

روشهاي مدرن ساخت و ساز، مصالح ساختماني قابل اشتعال، طراحي هاي 
داخلي، افزايش حجم مبلمان قابل اشتعال ساختمانها، وجود داكتهاي افقي و 
عمودي، استفاده از موادي كه در هنگام سوختن گازهاي سمي توليد مي كنند، 
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افزايش فاصله دسترسي افراد به طبقه ايمن، به همراه افزايش تراكم جمعيت 
و تنوع شرايط انواع متصرفان مشكلات فراواني را براي متخصصان و طراحان 

و سازمانهاي مسوول ايمني از جمله سازمانهاي آتش نشاني ايجاد كرده است.
2-3-عمق زیرزمین ساختمان ها

در گذشته ساختمان ها حداکثر دارای 3 طبقه زیرزمین بودند و به علت زیربنای 
کم آنها مشکلات نیز کوچک بودند. با توسعه ساختمان سازی، کمبود زمین، نیاز 
ساختمان های بلند مرتبه به پاریکنگ ها و فضای تاسیساتی و ورزشی بیشتر، 
تامین انبار برای کلیه ساکنین، تعداد طبقات زیرزمین و مساحت هر طبقه در 
ده سال اخیر رو به توسعه است و ایجاد زیرزمین 12 نیز گزارش شده است. 
تقریبا اکثر پاساژهای بزرگ نوساز تهران دارای حداقل 6 طبقه زیرزمین بزرگ 
میباشند. برخی از مشکلاتی که این زیرزمینها در کنترل و اطفای آتش سوزی 

ایجاد مینمایند به شرح زیر است:
1-حجم بالای خودروها )منبع پلی یورتان و بنزین( که باعث توسعه آتش 

سوزی میشود.
2-محدودیت های تهویه دود و حرارت از زیرزمینها 

3-احداث طبقه تجاری یا هایپرمارکت در زیرزمین های اول و دوم برخی 
پاساژهای بزرگ

4-بهره برداری به عنوان انبار کالا در برخی از ساختمان ها
برخی ساختمان ها که  زیرزمین  راهرو ها و دالانهای طولانی در  5-وجود 
پیداکردن مسیر فرار را با تاخیر همراه میسازد مانند برج بین الملل تهران، پاساژ 

میدان پونک
تنفسی آتش نشان که حدود 30 دقیقه  6-محدودیت حجم هوای دستگاه 
میباشد و در زیرزمینهای بزرگ و طولانی با کمبود هوای کافی مواجه خواهد 

شد.
7- به علت تعداد طبقات زیرزمین و زیربنای زیاد، تاخیر در کانون یابی توسط 

آتش نشانان ایجاد خواهد شد.
8-عدم استفاده از سیستم های اعلام حریق آدرس پذیر  در زیرزمینها، موجب 
تاخیر در کانون یابی خواهد شد. همچنین عدم مهارت آتش نشانان در کار با 

پانل های اعلام حریق و بهره برداری از آنها در کانون یابی.
9-عدم مهارت آتش نشان ها در مدیریت فن های ساختمان های بزرگ.

2-4-تاسیسات و محتویات داخل ساختمان ها
اجرای تاسیسات برقی و مکانکیی در ساختمان ها، استفاده از مصالح سوختنی، 

توسعه شبکه های انرژی برق و گاز و به کارگیری تجهیزات گوناگون سبب 
بزرگ  به  توجه  با  است.  شده  ها  ساختمان  در  سوزی  آتش  احتمال  افزایش 
و  الکترونکیی  های  دستگاه  از  استفاده  افزایش  ها،  ساختمان  شدن  مرتفع  و 
الکترکیی، حجم بالایی از کابل در داکت ها و طبقات توزیع شده است که خود 

تبدیل به منبع جدید خطر، حادثه و گسترش آتش سوزی شده است.
يكي از اين مشكلات، گسترش عمودي آتش سوزي است كه از طريق داكت 
ها و ساير فضاهاي خالي داخل ساختمان به سمت بالا حركت مي نمايد. اگر 
آتش سوزي از طبقه اي كه در آنجا شروع شده  به ساير طبقات سرايت نمايد، 
مهار و اطفاء آن بسيار مشكل مي شود و معمولًا تا بالاترين طبقه ساختمان 

توسعه مي يابد.
در ساختمانهاي جديد به واسطه لزوم عبور لوله و كابل كشي ها، سقف هاي 
كاذب و داكت هاي بسيار زيادي در ساختمان وجود دارد كه باعث توسعه و 
گسترش آتش سوزي مي شود. ايجاد سيستم هاي تهويه در ساختمان مستلزم 
پيش بيني داكت هاي بسياري مي باشد كه اين فضاها، چالش هاي فراواني را 

براي طراحان ايمني به وجود مي آورد.]3[
2-5-دسترسی داخل ساختمان

امروزه در ساختمانهاي بلند و بزرگ ايمن سازي راه پله و فضاهاي خالي داخل 
ساختمان يك ضرورت به حساب مي آيد و در اين زمينه روش هاي مختلفي 
جت تامین دسترسی افراد و تخلیه افراد وجود دارد. مطابق مبحث سوم مقررات 
ملی ساختمان چاپ سال 1380، هر بخش از کی ساختمان باید به راه های 
خروج اصولی، کافی و بدون مانع مجهز گردد، تا در صورت بروز حریق در آن، 
خروج به موقع یا فرار به هنگام همه متصرفان به راحتی میسر باشد. تعداد، نوع، 
موقعیت، ظرفیت راه های خروج در هر ساختمان با توجه به وسعت و ارتفاع 
همان بنا مطابق مقررات باید طراحی و اجرا شود. بنابراین ساختمانهایی که قبل 
از سال 1380 ساخته شده اند، یا به علت بهره برداری از رانت تخلف نموده اند، 
ممکن است طراحی و اجرای درست پلکان انجام نشده و متصرفان و نیروهای 
امدادی را با مشکلات زیاد و خطرناکی مواجه نمایند. نمونه آن آتش سوزی 
امکان  از آتش سوزی  ساختمان جمهوری در سال 1394 که متصرفان پس 
تخلیه ساختمان از طریق پلکان را نداشتند، یا ساختمان پلاسکو در 30 دی 

.1395
2-6-دسترسی در خیابان به ساختمان

مطابق تعریف مبحث سوم مقررات ملی ساختمان هر نوع راه عبور و مرور 
عمومي در فضاي باز، كه داراي حداقل 9 متر عرض بوده و به ‎نحوي طرح 
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شده باشد كه امكان استفاده واحدهاي آتش‎نشاني براي اطفاي حريق را فراهم 
آورد خیابان تعریف میشود. برای ساختمان های با ارتفاع کمتراز 23 متر حداقل 
عرض مفید قابل قبول معبر 6 متر و برای ساختمان های با ارتفاع بیش از 23 

متر حداقل عرض مفید قابل قبول معبر 8 متر میباشد.]2[	
سازمان  نردبان  خودروهای  استقرار  و  حضور  موضوع  اهمیت  به  توجه  با 
در  شهروندان  مال  و  جان  نجات  عملیات  انجام  در  ایران  نشانی  آتش  های 
کنار ساختمان، بدیهی است مقدورات عملیاتی با توجه به ابعاد خودرو نردبان 
و دستورالعمل های  تعیین شده سازنده خودروها ملاک اصلی تصمیم گیری 

عملیات استقرار خودرو نردبان بلند مرتبه )33-55 متری( قرار دارد.
طبق دستورالعمل های کارخانه سازنده و تطبیق آن با کامپیوتر خودرو نردبان 
جهت استقرار صحیح عملیاتی، یعنی بازشدن جکها نیاز به 8 متر عرض معبر با 

استحکام کافی جهت استقرار خودرو و باز کردن جکها ضروری است. محدودیت 
های خودروهای عملیاتی آتش نشانی مطابق جدول 1 و شکل های 1 و 2 و 

3 میباشد]4[:
با توجه به دستورالعمل و  سیستم تعریف شده کامپیوتر خودرو نردبان از محل 
اپراتور خودرو تا کنار ساختمان حداقل 5 متر و حداکثر 15 متر مورد نیاز است. 
با توجه به اینکه از محل اپراتور)سکوی گردان( خودرو تا محل استقرار جک 
دیگر خودرو 3 متر میباشد لذا پس از رسیدن خودرو به کنار ساختمان)از معبر 8 
متری( در محل استقرار بدون احتساب خودروهای پارک شده به عرض حداقل 
8 متر مفید و مستحکم و طول 15 متر نیاز میباشد. فضای واقعی  مورد نیاز با 
روکیرد عملیاتی طبق دستورالعمل و کامپیوتر خودرو مطابق شکل زیر میباشد.

 

مدلنام خودروردیف
طول خودرو 
)متر( )در حال 

حرکت(

عرض خودرو )متر( 
)در حال حرکت(

عرض با جکهای باز شده 
وزن ارتفاع خودرو )متر()عملیات(

خودرو

نردبان 32 1
16 تن103m=0.5+2.50  5/504ایوکیومتری

بالابر 32 2
15  تن113m=0.5+2.50 5/504ایوکیومتری

نردبان 55 3
26 تن123m=0.5+2.50  5/504ایوکیومتری

بالابر 54 4
متری

بنز 
32 تن15/403m=0.5+2.5064آکسور

عرض خودرو با 
آینه ها 3 متر

با توجه به دستورالعمل محل 
با  درزمین  میبایست  استقرار 
داشته  قرار  کافی  استحکام 
باشد و پیاده رو محل مناسبی 
عرض  متر   8 نتیجتاً  نمیباشد. 
مورد  مستحکم  خالی  فضای 

نیاز است.

با توجه به ایمنی و عدم 
برخورد با کابلهای هوایی 
برق 4/5 متر ارتفاع مورد 

نیاز است

جدول 1: مشخصات ابعاد نردبان های هیدرولیکی سازمان آتش نشانی تهران.
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شکل های 1 و 2 و 3: تصاویر محاسبات میزان عرض مورد نیاز خودروهای نردبان بلند مرتبه جهت عملیات امداد و نجات در کنار ساختمان.
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با توجه به اطلاعات بالا ابعاد مورد نیاز خودروهای نردبان بلند آتش نشانی 
و میزان تحمل فشار زمین در زیر هر کی از جکهای خودرو مربوطه به شرح 
جدول 2 میباشد. حداقل مقاومت زمین محل استقرار خودروهای آتش نشانی 
32 تن  برای کارگاه های ساختمانی و 50 تن برای ساختمان های ساخته 
شده کمتر و بیشتر از 23 متر می باشد. جهت سهولت دسترسی نیروهای 
آتش نشانی به داخل  محوطه ساختمان، اجرای سردرب با ارتفاع کمتر از 4/5 
متر مجاز نمی‌باشد. کابلهای برق  دسترسی بالابرها و جرثقیل به ساختمان 

را محدود نکرده باشد.
2-7-نمای ساختمان های بلند مرتبه

مصالح  دیگر  و  سیمانی  سنگی،  آجری،  ها  ساختمان  نمای  گذشته  در 
با افزایش ساختمان های  ساختمانی غیرقابل اشتعال بود. در سالهای اخیر 
موجب  که  ساختمانی  جدید  محصولات  تکنولوژی،  رشد  و  تجاری  اداری، 
تسریع ساخت و ساز، زیبایی معماری و کاهش هزینه میشود توسعه یافته و در 
کنار مزایای خود مشکلات ایمنی برای ساختمان ها و ساکنان و آتش نشانان 

به وجود آورده است.  از جمله موارد زیر:
1-استفاده از مواد پلی استایرن آتشگیر در ساخت سقف و دیوارها که آتش 
سوزی های بسیاری در شهر های ایران ایجاد نموده است. از جمله نابودی 
چندین سوله انباری و آتش سوزی در کارگاه های ساختمانی از جمله آتش 
سوزی مشهد که 8 کارگر در آتش سوختند. همچنین استفاده به عنوان عایق 

در لایه میانی نمای کامپوزیت آلومینیوم.
2-استفاده از مواد پلی یورتان در درزبندی بالای دیوار بین واحدها و دور 

درب ها که هنگام آتش سوزی گاز سمی سانید هیدروژن تولید مکیند.
3-استفاده از پشم شیشه جهت عایق کاری زیر سقف های سوله که در 
توسعه آتش سوزی زیر سقف نقش موثری دارد. همچنین ناراحتی ریه ناشی 

از الیاف آن گزارش شده است.
4-استفاده از نمای کامپوزیت آلومینیوم که موجب تسریع و توسعه آتش 

سوزی در نمای خارجی ساختمان و سرایت به دیگر طبقات ساختمان می 
شود از جمله آتش سوزی برج سلمان در مورخه 1395/4/20

از دیوارها و سقف های کاذب پلاستکیی یا چوبی به جهت  5- استفاده 
زیبایی که در توسعه آتش سوزی و تولید گازهای خطرناک نقش زیادی ایفا 

مینماید.
3-سیستمهای آتش نشانی مورد نیاز ساختمان های بلند مرتبه

محل  از  نشانی  آتش  نیروهای  دسترسی  در  تاخیر  و  محدودیت  دلیل  به 
کنار  رسیدن  ایستگاه+  از  حرکت  زمان  زده)جمع  حریق  طبقه  تا  ایستگاه 
خیابان+ رسیدن با تجهیزات به طبقه حریق زده( که در برخی از اوقات با 
سرایت دود و آتش یه پلکان فرار همراه میباشد و ساکنان امکان فرار را نداشته 
و در طبقات بالا فرصت فرار را از دست میدهند. مقررات ملی و بین المللی 
متعددی وضع و رعایت آنها الزام یا توصیه شده است. در این مقررات روشهای 
متعددی برای جلوگیری از وقوع آتش سوزی، افزایش تحمل سازه ساختمان 
در مقابل آتش، تاخیر در سوختن نازک کاری، سامانه‌هاي عامل محدود سازی 
توسعه آتش، سیستم اطفاء اتوماتکی اسپرینکلر، به منظور کوچک نگهداشتن 
آتش در ساختمان پیشنهاد شده است. همچنین برای اطلاع ساکنان از وقوع 
با  فرار  پلکان های  و  اعلام حریق  سامانه‌هاي   در ساختمان  آتش سوزی 
ضوابط های طولانی و پیچیده برای ساختمان های بزرگ ابلاغ شده است. 

در زیر برخی از ضوابط بیان میشود]5[:
1- کلیه ساختمان ها به شبکه فایرباکس)1/5 اینچ در زیرزمین ها و 3/4 
اینچ در طبقات مسکونی و اداری( و خاموش کننده های دستی تجهیز شوند.

)شبکه فایرباکس در ساختمان های زیر 10 طبقه روی همکف تریکبی و  
بالای آن تفکیکی اجرا شود(. اجرای فایرهوزریل کی اینچ به جای فایرباکس 

1/5 اینچ بلامانع میباشد.
2- کلیه پاریکنگ های خودرویی، هتلها، مراکز تجاری، بیمارستانی، انبار 
کالاهای قابل اشتعال و انفجار، مراکز صنعتی و کارگاهی دارای محتویات 

فاصله دسترسی خودرو نوع ساختمان
تا ساختمان)متر( طبق 

دستورالعمل و کامپیوتر خودرو

ابعاد استقرار خودرو 
سنگین آتش نشانی 

)متر مربع(

حداکثر وزن وارده بر 
محل استقرار خودرو 

)یکلوگرم(

حداکثر وزن وارده 
بر هر جک خودرو 

)یکلوگرم(

حداقل عرض 
خیابان-بدون 
پیاده رو )متر(

8 متر16 تن32 تن15 *510-15 متر فاصله استقرارساختمان زیر 23 متر
8 متر16 تن32 تن15 *510-15 متر فاصله استقرارساختمان بالای  23 متر

جدول 2: حداقل و حداکثر فاصله خودرو نردبان تا ساختمان، ابعاد محل استقرار، وزن وارده بر محل استقرار
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قابل اشتعال و انفجار و ساختمان های بیش از 12 طبقه روی زمین به سیستم 
اطفاء اتوماتکی آبی تجهیز شوند.

3- زیرزمین سوم و بیشتر که ملزم به تعبیه تهویه طبیعی نیستند باید به 
طور مکانکیی تامین تهویه شود. طبقات زیرزمین اول و دوم ساختمان در 
صورتکیه حداقل برابر 5 درصد سطح دیوارها به نور و هوای طبیعی راه داشته 
باشد، نیازی به تامین تهویه مکانکیی ندارد. یا توقفگاه سرپوشیده اتوموبیل 
باید حداقل کی چهلم سطح کف، به هوای آزاد راه  داشته باشد. به صورتی که 
کی چهلم مساحت کف پاریکنگ محاسبه و برابر آن در دیوار سطح باز شو در 
نظر گرفت. و این سطح باید به عمق 120 سانتی متر تا هوای باز هدایت شود 
به طورکیه به کمک تمهیدات پرده آتش، دود طبقات پایین تر وارد آن نشود 
و مساحت دیوار دور تا دور فضای هر طبقه پاریکنگ محاسبه و 4% آن باید 
فاقد دیوار و به عمق 120 سانتی متر تا هوای باز هدایت شود به طورکیه به 

کمک تمهیدات پرده آتش، دود طبقات پایین تر وارد آن نشود.
4- پانل های اعلام حریق ساختمان های بلند)بیش از 23 متر( و بزرگ)بیش 
از 30/000 متر مربع( باید از نوع آدرس پذیر و قابل اتصال از طریق اینترنت یا 

مخابرات به ستاد فرماندهی سازمان آتش نشانی باشد.
در  که  برندی  هر  از  ساختمان  پذیر  آدرس  حریق  اعلام  های  پانل   -5
ساختمان اجرا شده باشد باید با روشی ساده برای فرمانده حریق، اولین دتکتور 

اعلام کننده آتش)کانون حریق( را ثبت و نشان دهد.
6- تمام ساختمان‌هاي بلند بايد داراي يك ايستگاه كنترل مركزي در يك 
اتاق كه محل آن را سازمان آتش‎نشاني تعيين مي‎كند، باشند. در اين ايستگاه 
تأسيسات  و  تجهيزات  همه  الكترونيك،  نشانگرهاي  كمك  به  بتوان  بايد 

ارتباطي، حفاظتي، ايمني و مخابراتي موجود در بنا را به درستي كنترل نمود.
7- هر عمارت بلند، بايد به مولد نيروي برق دوم كه همواره آماده استفاده 
هنگام  در  آتش‌نشاني  ماموران  براي  را  آسانسورها  از  يكي  حداقل  و  است 
حريق قابل استفاده مي‎نمايد، مجهز باشد. ظرفيت مولد نيرو بايد براي كاركرد 
نامبرده شده، كافي و مناسب  تأمين همه تجهيزاتي كه در زير  همزمان و 
باشد: شبكه روشنايي اضطراري، شبكه‎هاي هشدار و اعلام حريق، پمپ‎هاي 
از  يكي  حداقل  مركزي،  كنترل  ايستگاه  تجهيزات  ساختمان،  نشاني  آتش 
در  دود  مانع  مكانيكي  تجهيزات  بنا،  طبقات  همه  به  مربوط  آسانسورهاي 

دوربندها، سیستم تهویه پاریکنگ‎ها و پله‎های بسته.
اطاق  در  ساختمان  مختلف  طبقات  نقشه  بزرگ  های  ساختمان  در   -8

نگهبانی لابی ورودی ساختمان در دسترس نیروهای آتش نشانی  باشد.
9- در ساختمان های بزرگ، در لابی ورودی ساختمانی میزان تحمل سازه 
در مقابل آتش سوزی توسط مالک و مورد تایید مقام قانونی مسئول بر روی 

دیوار درج شده باشد.
اجرای  تر،  پایین  و  دوم  زیرزمین  در  موتورخانه  اجرای  صورت  در   -10
مجرای تهویه هوای طبیعی به ابعاد 4% سطح سقف موتورخانه تا هوای آزاد 
به طورکیه تخلیه حرارت زیاد حاصل از آتش سوزی به بنا یا بخشی از بنا 

آسیب نرساند الزامی است.
11- در ساختمان های بلند باید از طبقه 8 الی 13 دارای حداقل کی بازشو  
مجزا و مستقل امداد رسانی در نما و مشرف بر سطح  خودروهای امدادرسانی، 
با ابعاد حداقل 90 سانتیمتر و  ارتفاع 120 سانتیمتر که به طبقه امن دسترسی 

داشته باشد تعبیه شود.
12- در ساختمان های بلند باید با تایید مقام قانونی مسئول، فضای امن 
با تهویه مطلوب در طبقات مختلف در فواصل منظم، که میتواند بین 25 الی 

40 متر در نظر گرفته شود.
4-دستورالعملهای عملیاتی

با توجه به توضیحات ارایه شده ساختمان ها دارای شرایط بسیار متنوعی 
میباشند. اگر کی ساختمان بلند مرتبه در هنگام ساخت، مقررات و استانداردهای 
ملی و بین المللی را در طراحی ها و اجرای خود با یکفیت مطلوب پیاده سازی 
و نگهداری نماید در صورت وقوع آتش سوزی در کی نقطه ساختمان، آتش 
در آن نقطه محدود باقی مانده و ساکنان یا آتش نشانی محلی به سادگی 
آن آتش سوزی را کنترل و اطفاء خواهد نمود. در صورتکیه این مقررات و 
استانداردهای موجود به هر دلیلی اجرا نشود در مهار آتش سوزی آن ساختمان 
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مشکلات و محدودیت های زیادی وجود خواهد داشت. در ایران معمول است 
پس از وقوع آتش سوزی به جای شناسایی مقصران واقعی عدم ساخت و ساز 
استاندارد و ایمن سازی آن، اتهامات به سمت سازمان آتش نشانی مربوطه 
رفته و کاستی های عملیاتی را پررنگ مینمایند.  سازمان های آتش نشانی 
ایران به دلایل متعدد هنوز ساختار تجربی دارد. همچنین اغلب ساختمان های 

موجود دارای کی، چند  یا همگی مشکلات زیر میباشند]6[ ]7[: 
1. نبود پلکان اضطراری یا دوربند نبودن و یا اشکالات دیگر در پلکان های 

دسترسی و فرار ساختمان
2. قرارگیری کالا و تجهیزات در پلکان ها و محدودیت دسترسی

3. عدم وجود سیستم های اتوماتکی اطفایی اسپرینکلر در ساختمان 
4. مشکلات فنی سیستم های اطفایی ساختمان و لوله های خشک و تر که 

اغلب آنها را ناکارآمد و غیرقابل اطمینان نموده است.
5. وجود بار حریق بسیار زیاد و غیرمجاز در برخی طبقات ساختمان.

6. ارتباط زیاد فضاهای داخل ساختمان از طریق سقف های کاذب، داکت 
تاسیسات و رشد سریع، پنهان و دسترسی محدود به آتش سوزی.

7. عدم کارکرد سیستم اعلام حریق و تاخیر زیاد در اطلاع رسانی به ساکنان 
ساختمان و تاخیر در تخلیه ساختمان

8. نبود نقشه راهنما و اطلاعات کافی از ساختمان و سیستمهای ایمنی مانند 
اعلام و اطفاء و تهویه.

9. نبود طرح و برنامه عملکرد در شرایط اضطراری ساکنان ساختمان و عدم 
تمایل مردم به تهیه، فراگیری و استفاده از چنین طرح هایی در ساختمان 

محل سکونت، محل کار، محل خرید یا تفریحشان.
4-1-دستورالعملهای عملیات استاندارد

در ایران هنوز دستورالعملهای عملیات استاندارد بومی تالیف نشده است. اگر 
چه نیاز آن از سالها پیش محسوس بود اما به دلایل ساختار مدیریت تجربی 
و عدم ایجاد فضای کاری پژوهشی برای متخصصان درون و برون سازمانی 
و تنوع زیاد ساختمانها تالیف آن همواره به سالهای بعد موکول شده است. 
رویه‌های استاندارد عملیاتی کیی از ملزومات انجام صحیح کارهای گروهی 
و عملیاتی جهت هماهنگی بیشتر بین نیروهای عملیاتی، نظارت صحیح و 

منطقی، ایجاد ادبیات مشترک بین حوزه‌های برون و درون سازمانی،
ایجاد پشتوانه قانونی شیوه‌های عملکردی می‌باشد. این دستورالعملها شامل 

موارد زیر میباشد: 

1. استاندارد نحوه اعزام نیروهای عملیاتی اولیه و تکمیلی متناسب با نوع خطر
حجم  با  متناسب  نشانی  آتش  ایستگاههای  جانمایی  نحوه  استاندارد   .2

ترافکی، دسترسی‌ها، شرایط مورفولوژکیی و تراکم جمعیتی
3. استانداردهای برآورد تعداد، نوع و شرایط نگهداری تجهیزات مورد نیاز 

در انواع حوادث وحریق
4. استاندارد نحوه عملیات امدادی 

5. شرایط استاندارد خرید و نحوه نگهداری خودروهای آتش نشانی در طول 
دوره بهره برداری

6. شرایط استاندارد تجهیزات ارتباطی، مخابراتی و فناوری اطلاعات ستاد 
هماهنگی و ایستگاه های آتش نشانی

4-2-رویه های کاری در آتش سوزی های کوچک
نشان  تهران  غرب  منطقه  در  کوچک  سوزی  آتش   153 حدود  بررسی   
میدهد، ایستگاه های آتش نشانی به صورت معمول شامل کی ساختمان، دو 
خودرو سنگین عملیاتی، کی خودرو سبک عملیاتی و تعداد 5 الی 7 پرسنل 
در شیفت به صورت شبانه روزی آماده دریافت پیام از ستاد فرماندهی و اعزام 
ستاد  تلفن 125  با  شهروند  تماس  از  پس  میباشند.  سوزی  آتش  محل  به 
ایستگاه  نزدکیترین  زنگ  نشانی،  آتش  سازمان  کی  هماهنگی)فرماندهی( 
آتش نشانی به محل زده میشود. نیروی شیفت با خودروهای عملیاتی در کمتر 
از 30 ثانیه از ایستگاه خارج و معمولا در کمتر از 5 دقیقه)بسته به شرایط( به 
کنار ساختمان میرسند. خودروها استقرار یافته و کی رشته لوله نواری 2/5 
اینچ از خروجی پمپ گرفته شده، کی سه راهی نصب و دو رشته لوله نواری 
1/5 اینچ تا محل آتش سوزی پهن شده و سرلوله نصب و عملیات پرتاب آب 
فوک بر اطراف و روی آتش تا خاموش شدن آن ادامه میابد. در مذاکراتی که 
با آتش نشانان خارج از کشور مانند انگلیس، اتریش، ژاپن داشته ام رویه کاری 

مشابه متن موجود است و اصول کار تفاوت چندانی ندارد. 
4-3-رویه های کاری در آتش سوزی های بزرگ

بررسی حدود 28 آتش سوزی ساختمان بلند در 10 سال اخیر در شهر تهران، 
نشان میدهد، شرایط کلی اعزام و حرکت نیرو مانند ردیف 4-2 میباشد. در 
ساختمانهای بلند یا آتش سوزی های بزرگتر همزمان اعزام نیروی اول)اولین 
ایستگاه اعزامی( بسته به شرایط ایستگاه دوم و سوم و نردبان بلند مرتبه)33 
یا 55 متری( و افسر آماده اعزام میشوند. پس از رسیدن اولین فرمانده به محل 
ضمن شروع عملیات توسط آتش نشانان مانند ردیف 4-2 ، فرمانده مسئول 
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ارزیابی اولیه انجام داده و نیازهای عملیاتی صحنه حادثه را به ستاد از طریق 
بی سیم اعلام مینماید. این نیازها میتواند شامل موارد زیر باشد: اعزام ایستگاه 
های عملیاتی بیشتر به محل آتش سوزی، اعزام تانکرهای آب، اعزام افسران 
مافوق، اعزام اورژانس، پلیس یا امداد برق و گاز، اعزام خودروهای نردبان بلند، 

افسر بررسی علت حریق و دیگر موارد.
پس از حضور نیروهای کمکی از مسیرهای دیگر دسترسی مانند پلکان دوم، 
از روی نردبان بلند، از پشت بام ساختمان های مجاور عملیات اطفایی از چند 

جهت شروع و تا خاموش کردن کامل آتش، ادامه پیدا خواهد نمود.
در صورتکیه طبقات ساختمان زیاد باشد لوله نواری 2/5 اینچ از پمپ تا کی 
طبقه زیر طبقه حریق زده ادامه پیدا مینماید و سپس سه راهی نصب میشود. 
کی تیم جستجو به منظور شناسایی افراد محصور در ساختمان، کلیه نقاط 
ساختمان را جستجو و افراد را به خارج ساختمان هدایت مینمایند. گاهی نیز 
به کمک نردبان بلند مرتبه، عملیات تخلیه ساکنان انجام میشود. برنامه هایی 

برای اصلاح این رویه ها برای سال آینده در دست اقدام میباشد.
4-4-چالش های عملیاتی

1-به علت ازدحام مردم و خودروها که به علت کنجکاوی به محل نزدکی 
شده اند، دسترسی از خیابان به محل محدود میشود.

2-به علت حضو افسران متعدد مافوق، عدم هماهنگی مدیران و نیروهای 
عملیاتی مشاهده میشود.

3-به علت عرض کم خیابان های اطراف ساختمان و بسته بودن از دو یا 
سه جهت توسط ساختمان های دیگر دسترسی به ساختمان محدود است.

4-جذب نیروها در سازمان آتش‌نشانی بايستي با دقت بسيار زياد صورت 
چالش  با  را  عملیاتی  افسران  اطفایی  ای  حرفه  عملیات  هنگام  در  تا  گيرد 

ناکارآمدی تیم عملیاتی مواجه نسازد.
5-به علت عدم شایسته سالاری مناسب در سازمان ها، برخی از مدیران 
ارشد عملیاتی فاقد دانش و تخصص های لازم و کافی برای مدیریت کی 
عملیات میباشند. عدم وجود روشی برای ارزیابی دانش و تخصص پرسنل 

و  متخصص  شناسایی  برای  معیاری  شده  موجب  نشانی،  آتش  های  سازمان 
انتصاب جایگاه در شان سازمانی ایشان وجود نداشته باشدو روابط در انتصابات 
مدیران ارشد، نقش پررنگی داشته باشد. همچنین باعث کاهش اطاعت پذیری 

نیروهای زیرمجموعه میشود.
6-تقریبا همه مردم نمیدانند تشک نجات در ساختمان های بلند فاقد کارایی 

است و به آتش نشانان انتقاد مینمایند.
در  سازمانی  برون  و  درون  متخصصان  از  عملیاتی  مدیران  استفاده  7-عدم 

شناسایی خطرات ساختمان و بهبود روش عملیاتی.
8-مشکلات معیشتی پرسنل آتش نشانی، باعث کاهش فرصت های مطالعاتی 

و تمرینات عملیاتی و کاهش انگیزه کاری می شود.
9-تکنولوژی های متعددی به ساختمان ها وارد شده که اطلاعات آنها با یکفیت 
کافی هنوز به آتش نشان ها آموزش داده نشده است مانند انواع آسانسورهای 
جدید، رفتار سازه فلزی در برابر آتش، رفتار نازک کاری ساختمان در برابر آتش، 
مواد خطرناک، سیستمهای تهویه جت فن در زیرزمینها، آتش سوزی نماهای 

کامپوزیت ساختمان، بازکردن درب های ضد سرقت و دیگر موارد.
10- عدم پیاده سازی قانون مشاغل سخت و زیان آور در بسیاری از سازمان 
موجب  کارمندی  استخدام  نشان  آتش  پرسنل  برای  ایران  نشانی  آتش  های 

کاهش انگیزه های کاری آتش نشانان شده است.
5-نمونه یک مانور عملیاتی

با توجه به اینکه ساختمانهای اداری و تجاری به تعداد زیاد وجود دارند بسیاری 
نمای  دارای  شد  خواهند  ساخته  نزدکی  درآینده  یا  و  شده  ساخته  که  آنها  از 
کامپوزیت آلومینیوم بوده یا خواهند بود. در این راستا به منظور ایجاد آمادگی 
برخورد عملیاتی در هنگام آتش سوزی مانور نمای کامپوزیت ارایه میشود. شکل 

4 نمای کلی را ارایه داده است.
تخلیه  و  خروج  به  موفق  هنوز  که  ساکنانی  و  کارکنان  حضور  1-احتمال 
ساختمان نشده اند وجود داشته بنابراین تیم نجات عملیات امداد و نجات را از 
طرق پلکان به همکف یا پلکان به پشت بام یا راپل از پشت ساختمان و یا تخلیه 

با نردبان بلند انجام میدهد.
2-آتش سوزی از داخل ساختمان شروع شده و لازم است حداقل کی تیم،  
اطفاء آتش سوزی داخل ساختمان را با استفاده از شبکه آب خشک ساختمان که 

با پمپ خودرو آتش نشانی تغذیه شده را انجام دهد.
3-به جهت شدت آتش سوزی از کی یا دو یا سه مانیتور پرتابل جهت اطفای 

آتش سوزی استفاده میشود.
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4- کی تیم عملیاتی از طبقات بالاتر یا پشت بام مسیر نفوذ به پشت نمای 
کامپوزیتی پیدا کرده و عملیات اطفای پشت نما را انجام میدهد.

5-خودرو نردبان بلند یا اسنوکر در محل استقرار و پس از امداد و نجات 
و تخلیه ساکنان به وسیله کی رشته،  طبقات بالاتر نما را خنک و از توسعه 

آتش سوزی به طبقات بالاتر جلوگیری مینماید.
6-در صورت لزوم تشک نجات به محل اعزام و در زیر پای کسانی که خود 

را از طبقا پرت مکینند قرار داده شود.
شمای زیر کروکی عملیات امداد و اطفاء را نشان میدهد.

7-در صورتی که ساختمان روبرو در فاصله مناسب باشد امکان پاشش آب 
به منظور اطفاء و یا خنک کردن میسر میباشد.

6-جمع بندی و پیشنهادات
بررسی حدود 153 آتش سوزی کوچک در منطقه غرب تهران و حدود 28 
آتش سوزی ساختمان بلند در 10 سال اخیر در شهر تهران، نشان داد در ایران 
هنوز دستورالعملهای عملیات استاندارد بومی تالیف نشده است. اگر چه نیاز آن 
از سالها پیش محسوس بود اما به دلایل ساختار مدیریت تجربی و عدم ایجاد 
فضای کاری پژوهشی برای متخصصان درون و برون سازمانی و تنوع زیاد 
ساختمانها تالیف آن همواره به سالهای بعد موکول شده است. همچنین به 
علت مشکلات ساختمانی مطروحه در بخش 4 ، آتش نشانان امکان استفاده 
آنها  از  استفاده  برای  یا  ندارند  را  داخل ساختمان  نشانی  آتش  از تجهیزات 
اطمینان ندارند. رویه های کاری بیان شده در متن مقاله با حدود 15 فرمانده 
مورد بحث و تایید قرار گرفت. در بررسی میدانی خارج از کشور مانند انگلیس، 

اتریش، ژاپن رویه کاری در ساختمان های کوچک مشابه متن موجود است 
و اصول کار تفاوت چندانی ندارد. برنامه هایی برای اصلاح این رویه ها در 
سازمان آتش نشانی تهران برای سال آینده در دست اقدام میباشد. پیشنهاد 
میشود فرصت برای متخصصان درون سازمانهای آتش نشانی فراهم شده تا 
زیرساخت توسعه سازمان و شرایط کاهش چالش های عملیاتی مطروحه در 

بخش 4-4 و مشکلات ساختمانی مطروحه در بخش 4 را فراهم آورند.
7-منابع

1. دستورالعمل اجرايي محافظت ساختمانها در برابر آتش سوزي ) نشريه 
112 (،)1371( سازمان برنامه و بودجه 

2. مقررات ملي ساختمان، مبحث سوم،)1392( حفاظت ساختمانها در مقابل 
حريق ، دفتر تدوين و ترويج مقررات ملي ساختمان 

3-ناصر رهبر،)1388(، مقاله چالش ایمنی در ساختمان های بلند، کنفرانس 
ایمنی و بهداشت

نشانی  آتش  سازمان  متری   55 مرتبه   بلند  نردبان  های  4-کاتلوگ 
تهران،)2009(

5-ضوابط سازمان آتش نشانی تهران،)1395(، سازمان آتش نشانی تهران
6-گزارش حادثه ساختمان پلاسکو،) 1396(، شورای اسلامی شهر تهران

مهم  های  سوزی  آتش  های  1395(،گزارش  الی   1381 رهبر،)  7-ناصر 
تهران، گزارش های درون سازمانی

شکل 4: شمای کلی شرایط ساختمان و مانور فرضی عملیات اطفایی ساختمان
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بررسي آتش‌سوزي ده بلند‌مرتبه 
در يك سده تاريخ جهان

 مقدمه:
از ديرباز انسان در آرزوي ساخت بناهاي با ارتفاع زياد بود. ساخت اهرام، برج 
و باروها، كليساها، مساجد بزرگ و با شكوه با گنبدها و مناره‌هاي سر به فلك 
كشيده همه بر همين مبنا انجام گرفته است. امّا، شروع ساخت بناهاي بلند 
با شيوه امروزي به اواخر قرن نوزدهم ميلادي باز مي‌گردد )1 ص 17(. در 
ابتداي قرن بيستم با پيشرفت فناوري ساخت بناهاي با ارتفاع بيشتر امكانپذير 
شد. بدين ترتيب، ساختمانهايي مثل سينگر1 به ارتفاع 187 متر با 47 طبقه 
در سال 1908 و يا ساختمان بيمه متروپليتين2 با ارتفاع 206 متر در سال 

1909 پديد آمد. متاسفانه بزودي مشخص شد، »ارتفاع بنا" مي‌تواند تلفات و 
زيانهاي ناشي از سوانح مختلف را افزايش دهد. بويژه، زمينلرزه و آتش‌سوزي 

با آسيبهاي بيشتري همراه خواهد بود. 
در مورد تجربه زمينلرزه مي‌توان به زلزله 1906 سانفرانسيسكو اشاره كرد. 
اين زمينلرزه در ساعت پنچ و دوازده دقيقه بامداد چهارشنبه 18 آوريل 1906 
)29 فروردين 1285( بوقوع پيوست. در نتيجه، سواحل شمال ايالت كاليفرنيا 
ايالت متحده با زلزله‌اي به بزرگي 7/8 واحد مقياس بزرگاي گشتاوري به لرزه 

در آمد )2(.

 محمد طولابي 
mohammadtolabi@gmail.com      كارشناس ارشد مدیریت شهری

 حديثه گرشاسبي
hadiseh.garshasbi@yahoo.com       كارشناس ارشد مدیریت شهری
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سانحه علاوه بر تخريب، آتش‌سوزي نيز به دنبال داشت كه تا هفت روز 
ادامه يافت. در نتيجه 700 تا 3000 نفر تلفات انساني به ثبت رسيد. هشتاد 
درصد شهر نيز ويران شده بود. در مورد آتش‌سوزي در ادامه ده حريق شديد 
كه از سال 1911 تا 2011 رخ داده‌اند، به كوتاهي شرح داده مي‌شود. هر 
يك از اين حوادث درس‌هاي آموختني بسياري دارد. در پايان مقاله ضمن 
نتيجه رهنمودهايي براي محافظت بناهاي بلند مرتبه در برابر آتش‌سوزي 

ارائه گرديده است. 
كليد واژه: ساختمان بلند، آتش‌سوزي، آتش‌نشاني، مهندسي محافظت در 

برابر آتش‌سوزي
1- آتش‌سوزي كارخانه بلوزتري انگل3: 

ساختمان اش4 در منهتن5 شهر نيويورك6 ايالت متحده واقع شده بود. اكنون 
به عنوان ساختمان براون7 بخشي از دانشگاه نيويورك محسوب مي‌شود. )3( 
در سال 1911 طبقه هشتم، نهم و دهم اين ساختمان به يك كارخانه توليد 

پيراهن زنانه اختصاص داشت. بطور معمول 500 نفر كارگر، كه بيشتر آنها 
زنان جوان مهاجر بودند، در اين كارخانه كار مي‌كردند. كارگران هر روز هفته 
روزي نه ساعت و در روز شنبه )تعطيلي هفتگي(،‌ هفت ساعت كار مي‌كردند. 
ساعت شانزده و چهل دقيقه بعدازظهر روز شنبه 25 مارس 1911، روز كاري 
از  آتش  داد.  رخ  ناگهان حريقي  نزديك مي‌شد، كه  پاياني خود  به ساعت 
محل ضايعات در زير يكي از ميزهاي برش در گوشه شمالي طبقه هشتم 
شروع شده بود. يك حسابدار در طبقه هشتم بوسيله تلفن به كاركنان طبقه 
دهم هشدار داد كه كارخانه آتش گرفته است، امّا، هيچ زنگ خطر يا وسيله 
شنيداري براي تماس با كاركنان شاغل در طبقه نهم وجود نداشت. كارخانه 
به وسايل موثر مبارزه با آتش‌سوزي مجهز نبوده و كاركنان براي رويارويي 
با چنين شرايطي آموزش نديده بودند. امّا، بدتر از همه، درب‌هاي خروج قفل 
بود. در آن روزگار براي جلوگيري از سرقت و همچنين جلوگيري از خروج 
كارگران در ساعت‌هاي اداري، درب كارخانه‌ها و كارگاه‌ها بوسيله صاحبان و يا 
مديران كارخانه قفل مي‌شد. در اين كارخانه نيز اگرچه خروجي‌هاي متعددي 
شامل يك خروجي اضطراري، راه‌پله، دو آسانسور باري پيش‌بيني شده بود. 
امّا درهاي راه‌پله قفل بود و سركارگري كه كليد را در اختيار داشت، از راه 
ديگري فرار كرده بود. يكي از خروجي‌ها بوسيله دود و شعله غير قابل استفاده 
شده بود. دهها كارگر با استفاده از راه‌پله به بام كارخانه رفتند. دو نفر مأمور 
آسانسورها، با به خطر انداختن جان خود با سه سفر به طبقه نهم، تعدادي از 
كارگران را نجات دادند، امّا در نهايت اين وسيله نيز با توجه به وخيم شدن 

اوضاع و شدت گرفتن آتش و دود از كار افتاد.
كارگراني كه در دام آتش گرفتار شده و راه نجاتي نداشتند كنترل اعصاب 
خود را از دست داده‌ و از راه پنجره‌ها خود را به بيرون پرتاب كرده و با برخورد 
به سنگفرش خيابان به شكل دلخراشي جان مي‌سپردند. آتش‌نشاني شهر 
نيويورك به فاصله كوتاهي پس از شروع حريق، در جريان حادثه قرار گرفته 
بود. در آن سالها در خيابان‌ها به فاصله مشخصي جعبه‌هايي نصب مي‌شد، تا 
همسايگان، رهگذران و ... با مشاهده آتش‌سوزي بتوانند با حركت دادن اهرم 
آن، به آتش‌نشاني اعلام خطر كنند. در ساعت چهار و چهل و پنج دقيقه )پنج 
دقيقه بعد از شروع آتش‌سوزي يكي از اين جعبه‌ها بوسيله يك رهگذر كه دود 
و شعله آتش را ديده بود فعال شده و آتش‌نشانان به سرعت به سمت محل 
حادثه گسيل شده بودند. در آن زمان هنوز خودرو )كاميون( آتش‌نشاني ساخته 
نشده بود. امّا، براي آتش‌نشاني پمپ خودكار كه بوسيله بخار آب بكار مي‌افتاد، 
در دسترس بود. اين پمپ بوسيله اسب، بطور معمول سه اسب، كشيده مي‌شد. 
ويژه‌اي  تعليمات  دهند،  انجام  مي‌بايست  كه  مهمي  كار  براي  اسب‌ها  اين 
مي‌ديدند)4( براي دسترسي به طبقات بالا، نردبان كشويي كه بوسيله گاري 
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اسبي ويژه جا به جا مي‌شد، در دسترس بود.
به هر روي به فاصله كوتاهي پس از وقوع آتش‌سوزي، آتش‌نشانان شهر 
نيويورك در محل حادثه مستقر شدند. همچنانكه در قبل اشاره شد، آتش از 
طبقه‌هاي هشتم به بالا رخ داده بود، امّا، نردبان آتش‌نشاني فقط مي‌توانست 
به طبقه ششم برسد )5( بنابراين در مورد نجات جان كارگران نگون بخت 
كه در دام آتش بودند، كارايي نداشت. آتش‌نشانان در حال مبارزه با آتش و 
كوشش براي نجات جان كارگران بودند، امّا خطر برخورد پيكر كارگران كه 
خود را به پايين پرتاب مي‌كردند، كار را بر آتش نشانان مشكل تر كرده بود. 
پس از پايان آتش‌سوزي، 146 نفر كارگر، شامل 123 زن و23 مرد در اثر 
استنشاق دود، شعله آتش و يا پرتاب به بيرون، جان خود را از دست داده 
بودند. 71 نفر نيز مصدوم شدند. پيرترين جانباختگان 43 ساله و جوانترين آنها 
14 ساله بود. اين حادثه را يكي از مرگبارترين فاجعه صنعتي در تاريخ آمريكا 
مي‌دانند. پس از حادثه افكار عمومي براي بهبود ايمني و همچنين بهبود 
شرايط كار در كارخانه‌ها و كارگاه‌ها برانگيخته شد. تاثيرات ناشي از اين حادثه 
بر افكار عمومي سبب گشت تا در سال 1914 قانون غرامت به كارگران در 

كنگره ملي آمريكا به تصويب برسد )6( 
2- تراژدي هتل وينكوف8

استودارد9 ساخته  بوسيله معمار مشهور لي  هتل ونيكوف در سال 1913 
شد. اين هتل يكي از بلندترين و لوكس‌ترين هتلهاي زمان خود، در آتلانتاي 
آمريكا بنا شده بود. پانزده طبقه با تراس هواي آزاد داشت. در قلب يك منطقه 
تجاري )خرده‌فروشي( قرار داشت. با مصالح بطور كامل نسوز بنا شده، ولي به 
سامانه اعلام خطر آتش‌سوزي مجهز نبوده، راه فرار اضطراري و سامانه بارنده 

آتش‌نشاني نيز نداشت.
هتل  ظرفيت  خورشيدي(   1325 آذر   16(  1946 دسامبر  هفتم  شب  در 
از گروه‌هاي مختلف  اينها  بود.  با داشتن 280 مهمان بطور كامل، تكميل 
دوم-  جهاني  سربازان جنگ  مسافر،  خريدار،  فروشنده،  جمله  از  اجتماعي، 
مشتاق براي بازسازي زندگي خود و 40 نفر دانش‌آموز پايه دبيرستان بودند. 
هنگام صبح، خانم كاربر آسانسور بوي دود را در طبقه پنجم احساس نمود. 
هراسان،‌ نگران و با عجله بوسيله آسانسور به لابي هتل آمد و به محض 
خروج از آسانسور فرياد "آتش، آتش" سر داده بيخبر از آنكه در آن هنگام 
آتش، تمام طبقه سوم، چهارم و پنجم را فرا گرفته است. كاركنان هتل و 
آندسته از مهمانان كه بيدار بودند، براي نجات جان خود به سرعت واكنش 
نشان دادند. امّا، مهماناني كه در خواب بودند، مي‌بايست براي زنده ماندن 
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تاوان بيشتري مي‌پرداختند. 
يكي از عوامل بسيار مهم به خطر افتادن جان ساكنين بنا، طراحي آن بود. 
بر اساس طراحي "اروپا"، هتل يك مربع كامل بود كه در وسط آن راه‌پله 
و شفت آسانسور قرار داشت. در بسياري از طبقه‌ها درب‌هاي اتاق‌ها )ساخته 
شده از چوب نازك(، به صورت چپ گرد به راه‌پله باز مي‌شد. نورگير بالاي 
راه‌پله شرايطي را ايجاد كرده بود كه به هنگام آتش‌سوزي مي‌توانست مانند 
يك دودكش غول‌پيكر عمل كرده و اجازه دهد، دود، حرارت و شعله آتش 
به سادگي به سمت بالا كشيده شود. بدين ترتيب، آتش به سرعت گسترش 
پيدا كرده بود. هنگاميكه تنها راه فرار )راه‌پله( به دليل گسترش دود و آتش 
مسدود شد، عده‌اي روش‌هاي ناكارآمد مثل بستن ملحفه‌ها به هم )ايجاد 
طناب( و فرار از پنجره‌ها و يا رفتن به حمام و دستشويي و ريختن آب به سر 
و روي خود را بكار گرفتند. عده‌اي نيز به سادگي و سكوت منتظر سرنوشت 
خود بودند. هنگاميكه آتش نشانان به صحنه وارد شدند، بسياري از مهمانان 
به دام افتاده هتل در اثر وحشت بسيار، كنترل اعصاب خود را از دست داده 
و در آستانه پرتاب خود به بيرون بودند. عده‌اي نيز لحظاتي قبل از رسيدن 
نردبان آتش‌نشاني به پنجره خود را پرتاب كرده و در دم جان سپرده بودند. 
تعدادي از آتش‌نشانان هنگاميكه مشغول اتصال نردبان به پنجره هتل بودند، 
در اثر برخورد بدن افرادي كه خود را به پايين پرتاب مي‌كردند، مجروح شدند. 
مادران، نوزادان خود را به اميد آنكه شايد توسط افراد مستقر در خيابان گرفته 
شوند، به پايين پرتاب مي‌كردند. امّا، سي نفر نوجوان دبيرستاني جان باخته، 
شايد غم‌انگيزترين قربانيان اين حادثه بودند. اينها در اتاقهايي سكونت داشتند 

كه نردبان آتش‌نشاني به آن نمي‌رسيد. 
در نهايت اين حادثه 119 كشته و 65 مجروح بجاي گذاشت. پيدا شدن 
يك تشك نيم‌سوخته در طبقه سوم كارشناسان بررسي علل حريق را به اين 
نتيجه رساند كه يك ميهمان بي‌احتياط – و شايد مست- سيگار خود را به 
روي تشك رها كرده و اين حادثه دلخراش را بوجود آورده است. امّا مطبوعات 
و مردم پيگير اين موضوع بودند كه چرا يك هتل به اصطلاح نسوز، آب‌پاش 

سقفي و دستگاه هشدار آتش‌سوزي نداشته است؟ 
خانواده قربانيان از صاحبان و گردانندگان هتل شكايت كردند. دادگاه آنها را 
به جرم سهل انگاري به پرداخت 3/5 ميليون دلار غرامت محكوم كرد. اين 

پول توسط هيچيك از شاكيان دريافت نشد. 
بسياري از مقامات آتش‌نشاني، با شعار "هرگز دوباره" پيگير راهكارهايي 
براي جلوگيري از تكرار چنين فجايعي شدند. پيگيري آنها باعث شد تا حادثه 

دلخراش هتل وينكوف آيين‌نامه‌هاي آمريكا را تغيير دهد. در نتيجه "آيين‌نامه 
ملي ايمني" تصويب گرديد و به شدت مورد اجرا در آمد.

به اين ترتيب كه تمام ساختمانها مي‌بايست در طي هفت روز به وسايل 
ايمني مجهز شوند و يا تعطيل خواهند شد. در سال 1951، شش سال پس 
از آتش‌سوزي، هتل بازگشايي شد. در حاليكه بطور كامل با سامانه هشدار 
آتش‌سوزي، راه فرار و ... مجهز شده بود. امّا هيچ استقبالي از آن نشد. تا آنكه 
در سال 1967 به عنوان مسكن افراد سالخورده به يك خريد اهدا گرديد. 
خيريه مزبور قادر به تأمين هزينه‌هاي سنگين نگهداري آن نبود. در نتيجه در 
سال 1981 ساختمان را به يك شركت املاك و مستغلات فروخت. ساختمان 
پس از بيست سال خالي بودن و فرسوده شدن، در سال 1998 شركتي آن را 
خريد. در اكتبر سال 2007 بوسيله مالك ديگري بازسازي شد و اكنون با نام 
هتل اليس10 بصورت يك هتل پست مدرن طراحي و به خدمات رساني به 

مسافران مشغول است.   
3- آتش‌سوزي هتل دائيون گاك11

اين هتل كه تائيون گاك12 نيز ناميده مي‌شد، ساختمان 22 طبقه‌اي در 
سئول پايتخت كره جنوبي بود. در سال 1969 به عنوان يك هتل لوكس با 
222 اتاق افتتاح گرديد. در ساعت نه و پنجاه دقيقه 25 دسامبر 1971 به علت 
انفجار گاز دچار آتش‌سوزي شده به دلايل گوناگون آتش به سرعت گسترش 
يافت و در نهايت 164 نفر كشته و 63 زخمي بجاي گذاشت. بدين ترتيب 
مرگبارترين آتش‌سوزي هتل در تاريخ جهان رقم خورد )9( آتش سوزي براي 
ده ساعت ادامه داشت. در اين حادثه نيز مثل دو مورد قبلي، ساختمان راه 
فرار اضطراري نداشت و اتكا به نردبان اداره آتش‌نشاني، فاجعه آفريد. هنگام 
وقوع آتش‌سوزي به علت تاريكي مهمانان هتل نتوانستند راه خروج را پيدا 
كنند. نردبان آتش‌نشاني كه براي كمك آمده بود، تنها به طبقه هشتم رسيد 
در حاليكه مهمانان از طبقه نهم تا بيست و دوم به دام افتاده بودند. در اين 
حادثه نيز به دام افتادگان كنترل اعصاب خود را از دست داده و بر اساس آنچه 
كه در مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي، رفتارشناسي انساني حريق13 

ناميده مي‌شود، ناخودآگاه مرتكب عكس‌العمل‌هاي اشتباه شدند. 
دستكم 38 نفر در اثر پرش از پنجره‌ها، به قصد فرار از آتش! جان خود را 
از دست دادند. برخي از آنها در تلاش واهي براي زنده ماندن، پس از سقوط 
تشك تختخواب خود را محكم چسبيده و به پايين مي‌پريدند و همانطور كه 
در قبل ذكر شد، پس از سقوط به وضع دلخراشي جان مي‌سپردند. 12 بالگرد 
براي نجات جان آنهاييكه به روي بام رفته بودند، بكار گرفته شد. عمليات 
نجات به كمك بالگرد نيز مشكلات و محدوديت‌هاي خود را داشت. يك نفر 
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در اثر سقوط از بالگرد كشته شد. 
اين بار نيز بي‌توجهي به اصول مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي از 
جمله محافظت ساختماني در برابر آتش14 فاجعه آفريد. ساختمان راه خروج 
ويژه از حريق نداشت. دو راه‌پله داخلي، نه به عنوان راه خروج اضطراري بلكه 
براي مواقعي كه آسانسور به هر دليل كار نكند در دسترس بود. به علت دور 
بند نبودن راه‌پله و ... به فاصله بسيار كوتاهي پس از وقوع آتش‌سوزي، اين 
راه‌پله از دود، حرارت و ... پر شد، بدين ترتيب نه تنها در تخليه مهمانان هتل 
نقشي نداشت، بلكه بصورت يك دودكش غول‌آسا عمل نمود، دود، حرارت و 
شعله آتش را به طبقه‌هاي بالا گسترش داد. برج از ديگر تجهيزات ايمني، از 
جمله سامانه خودكار كشف و اعلام آتش‌سوزي، شبكه خودكار آتش‌نشاني، 
ترتيب  بدين  بود.  بي‌بهره  نيز   ... و  اضطراري  روشنايي  دودبري،  تجهيزات 
همچنانكه در قبل ذكر شد، حادثه، مرگ 164 نفر و مجروحيت 63 نفر را 
به همراه داشت. يكي از قربانيان اين آتش‌سوزي )يكصد و شصت و دومين 
قرباني(‌، سفير تايوان در سئول، يوسين – يونگ15 بود. وي بتنهايي در هتل 
زندگي مي‌كرد. براي 10 ساعت در هتل به دام افتاده بود و در چهارم ژانويه 
1972 در سن 64 سالگي در بيمارستان درگذشت. مقامات قضايي، هشت نفر 
را در ارتباط با فاجعه بازداشت كرد. پنج نفر از مديران و مسوولان هتل، دو تن 

از مقامات محلي و يك افسر آتش‌نشاني به اتهام سهل‌انگاري، ساخت و ساز 
نامناسب و ... بازداشت شدند.

4- آتش‌سوزي ساختمان آندرياس16
ساختمان آندرياس، يك برج 31 طبقه، در سال 1962 در شهر سائوپائولو 
برزيل ساخته شده بود، تا طبقه دهم اين بنا را پاركينگ،‌ فروشگاه، انبار و ... 
تشكيل مي‌داد،‌ از طبقه دهم تا سي و يكم به عنوان دفتركار مورد استفاده قرار 
مي‌گرفت. نزديك به ساعت چهار بعدازظهر روز 24 فوريه 1972 ساختمان 
دچار آتش‌سوزي شد )10( آتش‌سوزي از انبار مواد سوختني شروع شده و يكي 

از كاركنان فروشگاه از آن آگاه شده بود. 
اين برج از كمترين امكانات مهندسي حفاظت در برابر آتش‌سوزي برخوردار 
نبود. در طراحي و اجراي آن فضابندي يا حوزه‌بندي حريق17 صورت نگرفته 
بود. راه خروج اضطراري، ويژه فرار از حريق نداشت. به سامانه كشف و اعلام 

خطر آتش‌سوزي، شبكه بارنده )اسپريتكل( مجهز نبود و ... . 
نكته بعدي آماده نبودن افراد حاضر در بنا براي رويارويي با شرايط وقوع 
آتش‌سوزي بود. هيچگونه طرح واكنش در شرايط اضطراري18 وجود نداشت. 
آنها، اصول اوليه مقابله با آتش‌سوزي را نمي‌دانستند و در اين مورد آموزشي 
نديده بودند. با اين پيش‌زمينه عده‌اي از كاركنان فروشگاه به كمك وسايل 
موجود، به مقابله با آتش پرداختند. البته، به دليل آگاه نبودن از شيوه‌ي صحيح 
كار، مبارزه آنها ناموفق ماند. در يك عكس‌العمل اشتباه، شايد براي تخليه 
دود، پنجره‌ها را باز كردند، آتش گسترده‌تر شد و به سرعت طبقه‌هاي چهارم و 
پنجم را در بر گرفت. سپس از راه پوشش‌هاي قابل اشتعال سقف و همچنين 
راه‌پله، تا طبقه هفتم ادامه يافت. بدين ترتيب و بسيار سريع، آتش چهار طبقه 
بالاي فروشگاه را طعمه خود كرد. سپس، طبقه به طبقه گسترش يافت، تا 
اينكه سراسر ساختمان را فرا گرفت. شعله از بالاي برج زبانه مي‌كشيد. "تل 
آتش 4/5 متر عرض، بيش از 100 متر ارتفاع و دستكم 15 متر به داخل 

خيابان پيشروي كرده بود ")پيشين(.‌ 
ساختمان،  داخل  افراد  از  هيچيك  ايمني  فرهنگ  بودن  پايين  علت  به 
همسايگان و يا رهگذران تا ساعت چهار و بيست دقيقه، بيش از بيست دقيقه 
بودند.  نداده  اطلاع  آتش‌نشاني  به سازمان  را  آن  آتش‌سوزي  از وقوع  پس 
نخستين واحد آتش‌نشاني ساعت چهار و بيست و شش دقيقه به محل حادثه 
رسيد. در حاليكه آتش تمامي برج آندرياس را در برگرفته و غيرقابل كنترل 
با آتش‌سوزي كوشش  ابتداي مبارزه  بود. آتش‌نشانان به چابكي در همان 
كردند تا به كمك مانيتور خودرو آتش‌نشاني و فوران آب از سرايت آتش‌ به 
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ساختمانهاي پيرامون محل حادثه جلوگيري كنند. 
با  رويارويي  براي  لازم  آموزش  فاقد  امّا  هراسان،  و  نگران  شهروندان 
شرايط اضطراري، به خيابان‌ها آمده بودند. در نتيجه خيابانها مسدود شده و 
مانعي براي حضور فوري نيروهاي كمكي ايجاد شده بود. در ابتداي شروع 
داشتند. همچنانكه  در ساختمان حضور  نفر  يكهزار  به  نزديك  آتش‌سوزي 
برابر  در  محافظت  اصول  آندرياس  ساختمان  در  داده شد،  توضيح  قبل  در 
آتش‌سوزي رعايت نشده بود. علائم و تابلوهاي مشخص كننده راه خروج 
از  و  را روشن نمي‌كرد  نداشت، هيچ چراغ اضطراري فضاي دودزده  وجود 
همه بدتر راه فرار و خروجي اضطراري پيش‌بيني نشده بود. با وجود تمام اين 
كاستيها و با مشكلات فراوان در همان ابتداي شروع حادثه عده‌اي موفق 
شدند به خيابان فرار كنند. امّا بقيه افراد حاضر در بنا، در دام حادثه بودند. 
آسانسورها از كار افتاده بود. تنها راه فرار، راه‌پله معمولي و طولاني ساختمان 
بود كه از بام تا زيرزمين ادامه داشت. در همان بدو شروع آتش‌سوزي يكي 
از درهاي ورودي اين راه‌پله در طبقه پنجم، بطور كامل از كار افتاد. حرارت و 
دود ناشي از حريق، فرار را مشكل كرده بود. جمعي از مردم به دام افتاده، به 
بام ساختمان رفتند و در آن پناه گرفتند. رفته، رفته نزديك به سيصد نفر در 
بام تجمع كردند كه در مربوط به آن بسته شد. گويا يكي از افراد حاضر در بام 
از بيم سنگين شدن و ريزش بام اين در را بسته بود. به همين دليل نزديك 
به دويست نفر در راه‌پله ساختمان زنداني شدند. هوايي پاك كه از پنجره‌هاي 
راه‌پله به آن وارد مي‌شد، اين افراد را زنده نگه داشته بود. اگر جهت وزش باد 
تغيير مي‌كرد، تمام افراد محبوس در راه‌پله در اثر استنشاق دود، گازهاي سمي 

و حرارت ناشي از آتش‌سوزي جان خود را از دست مي‌دادند. 
افراد آتش‌نشاني عمليات سختي را براي نجات اين افراد شروع كردند. از بام 
بناي مجاور، نردباني به پنجره راه‌پله در طبقه پانزدهم متصل شد. نردبانهاي 

موتوري اداره آتش‌نشاني به طبقه شانزدهم وصل شده بود. 
در طي سه ساعت عمليات نجات، آتش‌نشان‌ها افراد بسياري را بوسيله اين 
نردبانها نجات داده و به بيرون ساختمان انتقال دادند. شعبه بانكي در نزديكي 
ساختمان آندرياس به عنوان پايگاه اضطراري فوريت‌هاي پزشكي در نظر 
گرفته شده بود. عده زيادي از مجروحان و مصدومان حادثه در اين محل 
مورد مراقبت و مداوا قرار گرفتند. در حدود سيصد نفر كه در اثر استنشاق دود، 
شكستگي، بريدگي و ... مجروح شده بودند به ديگر مراكز درماني منتقل و 

تحت درمان قرار گرفتند.
مردمي كه به شرح بالا در ساختمان به دام افتاده بودند، با نااميدي، ترس و 

وحشت شديدي روبرو بودند. چه بسا در اثر نااميدي و ترس با عكس‌العمل‌هاي 
اشتباه، مثل پرتاب خود به بيرون، جان خود و ديگران را با خطر روبرو سازند. 
تنها راه براي نجات آنها، استفاده از بالگرد بود. امّا بالگردهاي نيروي هوايي 

برزيل در محل نبودند )پيشين(. 
در  يافت.  محلي  فرودگاه  در  را  بالگرد  فروند  دو  نجات  عمليات  فرمانده 
ساعت پنج و پانزده دقيقه از شدت آتش كاسته شده بود. در نتيجه بالگردهاي 
مي‌توانستند به ساختمان نزديك شوند. در نخستين اقدام، مردم وحشت زده 
با مشاهده بالگرد، به محل فرود آن حمله ور شده و سعي كردند آن را پايين 
بكشند. خلبان براي دوري از هر سانحه‌اي اوج گرفت. سه نفر آتش‌نشان به 
داخل بالگرد دوم رفته و مردم را توجيه و آرام كردند. در ادامه، از بالگردهاي 
بيشتري استفاده شد. پس از باز كردن در بام، آتش‌نشان‌ها با عده زيادي از 
روبرو شدند كه بيشتر آنها در اثر فشارهاي وارده مجروح شده بودند. اينها را 
نيز به بام انتقال داده و به نوبت به پايين فرستادند.در چهار ساعت عمليات 
نجات و امداد هوايي،‌350 نفر نجات يافتند. در مجموع يازده فروند بالگرد بكار 
گرفته شد. عمليات اطفاي كامل آتش در سراسر شب ادامه داشت. شوربختانه، 
علاوه بر سيصد مجروح، حادثه شانزده نفر كشته نيز ببار آورد. "دو نفر در 
طبقه بيستم زنداني شده و جان باختند. دختر جواني پيش از رسيدن نردبان 
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آتش‌نشاني، در كوشش بي‌فايده و حين پريدن به ساختمان مجاور سقوط كرد 
و كشته شد. چهار قرباني ديگر در اثر پريدن يا سقوط جان باختند. يك نفر بر 
اثر سكته قلبي و در حاليكه روي نردبان بود، درگذشت. يك نفر نيز كه دچار 

آسيب استنشاقي شده بود، در بيمارستان جان باخت." )همان(
اين حادثه وحشتناكي بود، امّا گويا آتش‌سوزي بدتري در كمين ساختمان 

ديگري از بلندمرتبه‌هاي شهر سائوپائولو بود. 
5- جهنم در جوالما19: 

جوالما ساختماني 25 طبقه، در سال 1972 روبروي شهرداري سائوپائولو 
احداث شده بود. اين بنا از بتن مسلح ساخته شده و در تقاطع دو خيابان اصلي 
قرار داشت. به علت شكل زمين مربوطه طراحي ويژه‌اي داشت. بناي اصلي از 
دو بال شمالي و جنوبي تشكيل شده در بين آنها كريدور آسانسورها و راه‌پله 
قرار داشت. تنها راه آمد و شد به ساختمان همين يك راه‌پله و چهار آسانسور 
بود. براي هر دو بام شمالي و جنوبي، كه بطور جدا از هم احداث شده بودند 
سقف موقت در نظر گرفته شده بود. اين سقفهاي موقت از بلوك سيماني 
پوشيده شده بوسيله قير عايق‌سازي و با موزاييك پوشيده شده بود. گويا مالك 
به آن اضافه كند )10(.  آينده اشكوبهاي ديگري  ساختمان مي‌خواست در 
پانل‌هايي كه روي آن سيمان شده بود، نماي ساختمان را تشكيل مي‌داد. 
روي اين نما پنجره‌هاي آلومينيومي نصب شده بود. ساختمان كاربري اداري 
داشت و هزار نفر كارمند يك شركت سرمايه‌گذاري در آن كار مي‌كردند. دو 

طبقه اول ساختمان پاركينگ بود و پانزده طبقه بعدي دفتركار بود. در روز 
اول فوريه سال 1974 بر اثر نقص سيستم برق، جوالما دچار آتش‌سوزي شد. 
دستگاه تهويه مطبوعي كه به پنجره‌اي در طبقه دوازدهم نصب شده بود، 
مي‌بايست با مداري مستقل به شبكه برق ساختمان وصل مي‌شد. اما به علت 
كمبود لوازم مورد نياز، به اين نكته مهم توجه نشده بود. در نتيجه كاركرد اين 
وسيله پرمصرف برقي باعث گرم شدن سيم‌كشي مربوطه، اتصال كوتاه و در 

پي آن، آتش‌سوزي شده سپس، آتش به سرعت گسترش يافت. 
اگرچه به ظاهر ساختمان جوالما در برابر آتش‌سوزي مقاوم بود، امّا مثل 
بسياري ساختمانهاي مشابه انباشته از مواد قابل اشتعال بود. جداسازي اتاق‌ها 
با پارتيشن‌هاي چوبي انجام گرفته بود. مبلمان، ميزهاي كار، قفسه‌ها و ... 
همگي قابل اشتعال بود. پرده‌ها، موكت‌ها و ... همگي حجم زيادي از مواد 
طبقه  در  آتش‌سوزي  هنگاميكه  علت  اين  به  مي‌داد.  تشكيل  را  سوختني 

دوازدهم شروع شد بسرعت به سمت بالا گسترش يافت.
در ساعت هشت و پانزده دقيقه صبح آتش‌سوزي مشاهده شد. در ساختمان 
هيچ ردياب آتشی20 نصب نبود و سامانه اعلام خطر آتش‌سوزي21 نداشت. به 
علت پايين بودن فرهنگ ايمني اين حادثه نيز با تأخير بسيار به آتش‌نشاني 
اطلاع داده شد. همسايه‌ها پانزده دقيقه بعد با آتش‌نشاني تماس گرفته و از 
آنها كمك خواستند. اولين واحد آتش‌نشاني ساعت نه و ده دقيقه به محل 
حادثه رسيده و بلافاصله تقاضاي نيروي كمكي نمود. امّا واحدهاي كمكي نيز 
به علت راه‌بند و تراكم ترافيك صبحگاهي ساعت نه و سي دقيقه به محل 

حادثه رسيدند. 
مهندسي  الزامات  ديگر  نداشت،  آبپاش سقفي22  ساختمان شبكه خودكار 
محافظت در برابر آتش‌سوزي نيز در آن رعايت نشده بود. بنابراين در اين 
فاصله آتش به تقريب به بام ساختمان رسيده بود )پيشين(. در كمتر از يك 
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ساعت آتش‌سوزي چهارده طبقه فوقاني ساختمان را در برگرفته بود. اكنون 
آتش در هر دو طرف ساختمان، رو به بالا زبانه كشيد )همان(. سيصد نفر 
نردبان موتوري و يك سكوي  آتش‌نشان، دوازده كاميون آتش‌نشاني، سه 
آتش‌سوزي سهمگين  اين  با  و  داشتند  حادثه حضور  در محل  هيدروليكي 

مبارزه مي‌كردند. 
ساختمان "راه خروج اضطراري" نداشت. در بدو شروع آتش‌سوزي ششصد 
نفر در ساختمان حضور داشتند. سيصد نفر از اين افراد بوسيله آسانسور از 
ساختمان خارج شدند. لازم به تذكر است در حوادث آتش‌سوزي ساختمانهاي 
بلندمرتبه استفاده از آسانسور براي خروج از بنا به هيچ وجه مناسب و ايمن 
نيست. زيرا چه بسيا بجاي وسيله نجات، خود به يك تله مرگ تبديل گردد. 
امّا در اين حادثه وخيم و با توجه به فقدان راه خروج اضطراري چهار مأمور 
آسانسور با فداكاري تمام طي چندبار هدايت آسانسورها جمعي از افراد گرفتار 
را نجات داده و از ساختمان خارج كردند. امّا دود و حرارت شديد، مانع كار آنها 

شد و اين راه نجات، البته بسيار خطرناك نيز مسدود گرديد. 
براي آن دسته از مردم گرفتار شد، در ساختمان بنا هيچ امكانات ايمني 
نداشت. عده‌اي از اين افراد نگون بخت به اميد نجات بوسيله بالگرد، به بام 
ساختمان رفتند. اينها با آگاهي از نجات افراد در حادثه آتش‌سوزي دو سال 
قبل ساختمان آندرياس تصور مي‌كردند، بالگرد آنها را نيز نجات مي‌دهد. اما 
اين امر ميسر نشد. زيرا در ساختمان جوالما، بام سطح باز و وسيع مورد نياز 
فرود بالگرد را نداشت. نكته بعدي حرارت و دود غليظ بود كه از نزديك شدن 
بالگرد به ساختمان جلوگيري مي‌كرد. نكته ديگر آنكه نجات بوسيله بالگرد در 

بهترين حالت نيز پس از فرو نشاندن آتش قابل انجام است. 
به هر ترتيب از يكصد و هفتاد نفري كه به اميد نجات به بام ساختمان رفته 
بودند، فقط هشتاد و يك نفر نجات يافتند، شصت نفر آنها جان باختند. در 
اين حادثه نيز افراد حاضر در ساختمان از نحوه صحيح رويارويي با شرايط 
بنابراين با عكس‌العملهاي اشتباه جان  اضطراري آتش‌سوزي بيخبر بودند. 
خود را بيشتر در معرض خطر قرار مي‌دادند. براي نمونه، عده‌اي از بالكن‌ها 
طبقه به طبقه پايين مي‌آمدند تا خود را در طبقه پانزدهم به نردبان آتش‌نشاني 

رسانده و نجات يابند. 
باز  با  تا  رفتند  به حمام  اشتباه  به  از حرارت،  بودن  امان  براي در  عده‌اي 
كردن دوش آب از حرارت آتش در امان باشند،‌ امّا در اثر تنفس دود همگي 
خفه شدند. عده‌اي بر اثر خستگي جسمي و روحي، خونسردي و تسلط بر 
اعصابشان را از دست داده و خود را به پايين پرتاب مي‌كردند. در نتيجه، در اثر 

برخورد با زمين بطرز دلخراشي جان مي‌سپردند. كسانيكه در پايين ساختمان 
بودند با اشاره افراد آتش‌نشاني بوسيله بلندگو و حتي با نوشتن روي پارچه 
مردم نااميد گرفتار در ساختمان را به خونسردي و توقف در جاي خود دعوت 
مي‌كردند، امّا آنها همچنان به پايين مي‌پريدند. بدين ترتيب چهل نفر جان 
خود را از دست دادند. نكته تأسف بار آنكه، سي نفر از آنها پس از خاموش 

شدن آتش خود را به پايين پرتاب كردند.
باقيمانده در ساختمان و  افراد  پس از خاموش شدن آتش، نجات تمامي 
جستجوي دقيق بنا، مشخص شد در اين آتش‌سوزي مهيب، در كمتر از دو 

ساعت يكصد و هفتاد و نه نفر جان خود را از دست داده‌اند. 
6- آتش‌سوزي عمدي هتل دو پونت پلازا24:

دو پونت پلازا در سال 1963 با نام پورتوريكو-شرايتون25 در شهر سن خوان 
كشور پورتوريكو افتتاح شد. هتل مزبور يك برج 17 طبقه با 423 اتاق مهمان، 
سالن‌هاي متعدد و ... بود. تا سال 1980 بوسيله شركت هتل شرايتون اداره 
مي‌گرديد. اين زمان قبل از زماني است كه شرايتون، رعايت قوانين ايمني در 
برابر آتش‌سوزي را در هتل‌هايش، در سراسر جهان الزامي كرده بود. همچنين 
قبل از تاريخي است كه در پي آتش‌سوزيهاي پي در پي در هتل‌ها، الزامات 
ملي ايمني از آتش‌سوزي26 در سال 1990 به تصويب رسيد. البته، در سال 
1985 هتل دو پونت پلازا بوسيله اداره آتش‌نشاني محلي مورد بازرسي قرار 
گرفته بود و كاستي‌هاي سامانه ايمني آن از جمله خرابي تجهيزات، فقدان 
طرح تخليه اضطراري گوشزد شده بود. امّا در اين گزارش از نبود سامانه بارنده 

آتش‌نشاني انتقاد شده بود )11(.
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در سال 1986 اختلاف‌هايي ميان مديريت و كاركنان هتل رخ داد. سپس 
اختلاف‌ها كه شرح آن از حوصله اين نوشتار خارج است، بالا گرفت. تا آنجا 
كه كاركنان معترض تصميم گرفتند به مهمانان هتل بفهمانند كه اقامت در 
آنجا صلاح نيست. بدين منظور يكي از بدترين اقدامات يعني آتش‌سوزي 
عمدي، بقصد ترساندن مهمانان هتل را انتخاب كردند. پس از اين، در يك 

هفته سه مورد آتش‌سوزي كوچك در هتل مشاهده شد )پيشين(.
مديريت هتل به جاي تصميمات اساسي، سي نفر نيروي محافظتي استخدام 
كرد. در دسامبر 1986 )آذر ماه 1365 خورشيدي( اتحاديه كاركنان در يكي 
از سالنهاي هتل جلسه‌اي را برگزار كرد. نزديك ساعت پانزده )3 بعدازظهر( 
يكصد و بيست و پنج نفر از اعضاي حاضر در جلسه راي دادند كه از نيمه 
شب اعتصابي را شروع كنند. آنچنانكه برآورد شده بود، در آن هنگام هتل در 
اوج شلوغي نهصد تا هزار مهمان داشت. نزديك ساعت پانزده و سي دقيقه 
سه نفر از اعضاي اتحاديه، در يك اقدام نابخردانه سه قوطي محتوي يك 
مايع قابل اشتعال كه براي جلا دادن بعضي ظروف بكار مي‌رفت را باز كرده 
و در يك انبار قرار دادند، اين انبار در طبقه اول كنار سالني كه جلسه كارگران 
در آن برگزار شده بود قرار داشت، انبار از مبلمانهايي كه بتازگي خريداري 

شده پر بود. 
هنگاميكه برخي از سازمان دهندگان جلسه، بي‌خبر از آنچه قرار است رخ 
دهد، بحث خود را به بيرون جلسه آورده بودند، آن سه نفر مايع قابل اشتعال 
را آتش زدند. آتش به سرعت مبلمان‌هاي انبار شده را مشتعل كرد. شعله‌وري 

اين اقلام، آتش‌سوزي شديد و خارج از كنترلي را ايجاد كرد.
بعد از سرايت آتش به اتاق جلسه و گُر‌گرفتن27 آن )كه با حالتي انفجار 

آميز صورت گرفت( گازهاي فوق‌العاده داغ شعله‌هاي آتش از راه‌پله اصلي 
براي  باز دستگاهي كه  از طريق درهاي  آورد.  به سمت لابي هتل هجوم 
تخليه دود سيگار بكار مي‌رفت، به كازينو وارد شد و سراسر آنجا را فرا گرفت. 
برآورد شد كه در آن هنگام بيش از يكصد و پنجاه ميهمان در سالن حضور 
ببار آمد. چند ماه قبل  اين سالن  تلفات آتش‌سوزي در  از  داشتند. بسياري 
خروج  درب‌هاي  سرقت  از  جلوگيري  براي  هتل  مديريت  آتش‌سوزي،  از 
اضطراري را قفل كرده بود، بنابراين استفاده از آنها براي خروج امكانپذير نبود. 
دربهاي تنها راه خروج باقي مانده، به سمت داخل باز مي‌شد، مردم به آن 
فشار مي‌آوردند، امّا بديهي است در باز نمي‌شد. در طبقات بالا، عده‌اي در 
اثر استنشاق دود كشته شدند. تعدادي بقصد فرار سوار آسانسور شدند تا به 
طبقه همكف برسند، امّا با توقف آسانسور در طبقه همكف و باز شدن درب 
آن به كانون آتش رفتند. عده‌اي توانستند خود را به بام هتل برسانند با خوش 
شانسي تمام، بالگرد امداد توانست آنها را به محل امني منتقل كند. سازمان 
آتش‌نشاني پورتوريكو ساعت پانزده و چهل دقيقه از وقوع حريق آگاه شده 
تعداد سيزده كاميون آتش‌نشاني يكصد نفر آتش‌نشان و سي و پنج آمبولانس 
در محل حادثه حضور يافتند. پس از سه ساعت تلاش سخت آتش‌نشانان، 
سرانجام آتش خاموش شد. اگرچه دود سياه آن، در سراسر شب ادامه داشت. 
در اين حادثه نود و شش نفر تلفات ببار آمد. بيشتر آنها در اثر سوختگي جان 
باختند. يكصد و چهل نفر نيز مجروح شدند. بر اساس تحقيقي كه بوسيله اداره 
ايمني و سلامت حرفه‌اي آمريكا28 صورت گرفت و بيست و پنج نقص ايمني 

در هتل ديده شد، از جمله كمبود درب خروج اضطراري.
سه نفر آتش افروز دستگير و به زندان طولاني و مديران هتل به پرداخت 

جزاي نقدي سنگين محكوم شدند)همان(.  
7- آتش سوزي ساختمان گارلي29:

بدترين آتش‌سوزي ساختماني زمان صلح هنگ كنگ در ساختمان شانزده 
طبقه گارلي رخ داده است.  اين ساختمان تجاري در سال 1975 ساخته شد. 
در آن زمان هنوز قانوني كه ساختمانهاي تجاري را ملزم به نصب سامانه 
بارنده آتش‌نشاني مي‌كند، تصويب نشده بود. در تاريخ 20 نوامبر 1996 اين 
ساختمان دچار آتش‌سوزي شديدي شد. در نتيجه اين حريق چهل و يك نفر 

كشته و هشتاد و يك نفر مجروح شدند )12(.
بود  قرار  از جمله  بود.  داخلي  بازسازي  در دست  تاريخ ساختمان  آن  در   
آسانسورهاي جديدي نصب شود. ساختمان دو آسانسور داشت. كابين‌هاي 
جنس  از  داربست  آسانسور  شفت  داخل  و  شده  خارج  شفت‌ها  از  آسانسور 
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خيزران )بامبو( جاسازي شده بود. درهاي آسانسور از نوع مقاوم در برابر آتش 
و  تابيده  آسانسور  داخل شفت  به  نور  تا  بودند  كرده  خارج  نيز  را  آنها  بود، 
جوشكاري بخوبي انجام گيرد. به عنوان يك راه‌حل موقت و براي اجتناب از 
سقوط افراد به داخل چاه آسانسور روزنه‌هاي ايجاد شده با ديواره‌اي از الوار 

چوبي مسدود شدند )13(.
از آنجاييكه جوشكاري بطور معمول دود توليد مي‌كند و اين دود ردياب‌هاي 
آتش را فعال كرده و آژير خطر بصدا در مي‌آمد. از اين جهت كاركنان شركت 
واقع در سه طبقه پايين ساختمان با پلاستيك آژير خطر را پوشانده بودند تا 

صداي آن كاهش يابد.
دستگاه  با  ساختماني  نامه‌هاي  آيين  خلاف  بر  كارگران  حادثه،  روز  در 
جوشكاري مشغول قطع فلز بودند. مقداري از مواد مذاب ناشي از كار آنها 
در طبقه سيزدهم به روي داربست‌هاي طبقه دوم پاشيده شده و آن‌ها را به 

آتش كشيده بود. 
در ابتدا هيچكس به دود ناشي از آتش‌سوزي توجه نكرده زيرا آن را دود 
طبيعي ناشي از جوشكاري تصور مي‌كردند. تا آنكه يكي از كارگران جوشكار 
شعله آتش را ديد و به آتش‌نشاني اطلاع داد. يك دقيقه بعد يك دستيار 
دندانپزشك در طبقه سيزدهم متوجه تراكم دود در راهرو آن طبقه شد وي نيز 
با اداره آتش‌نشاني تماس گرفت و اعلام وضعيت اضطراري نمود. هنگاميكه 
نيروهاي آتش‌نشاني به محل حادثه رسيدند،‌ كمتر از ده دقيقه از وقوع حريق 
كه در هنگام وقوع چندان شديد نبود مي‌گذشت، امّا وجود مقدار قابل توجه 
بامبو، همچنين شفت بدون در آسانسور كه همچون دودكش عمل مي‌كرد، 
آتش را به شدت افروخته بود. با مشتعل شدن داربست ساخته شده از خيزران، 
آتش به شكل قارچ در چاله آسانسور، گسترش يافت. در مواجهه شعله‌هاي 
آتش با ديواره‌هاي چوبي مسدود كننده ورودي آسانسورها اين ديواره‌ها به 
سرعت مشتعل شده و فروريخت. در نتيجه آتش به داخل طبقات 13، 14، 
15 نفوذ كرد. زماني كه مردم گرفتار در ساختمان به منظور استمداد پنجره‌ها 
را باز نمودند، با هجوم ناگهاني هوا به شعله‌هاي آتش پديده فلش‌آور30 ايجاد 

شد )13(. 
چهل خودرو آتش‌نشاني و بيش از دويست آتش‌نشان در محل حادثه مستقر 
بوده و مشغول عمليات نجات افراد به دام افتاده در ساختمان و فرونشاندن 

آتش بودند.
عده‌اي از افراد داخل ساختمان به بام آمدند. يك فروند بالگرد از نوع يو. اچ-

60 بلاك هاوك 31 براي نجات آنها به بام ساختمان نزديك شد. باد ناشي از 

ملخ بالگرد،‌آتش را افروخته‌تر كرد، بنابراين 
بالگرد به سرعت محل را ترك نمود. در 

حاليكه تنها چهار نفر را نجات داده بود. 
آتش‌نشان‌ها به سختي در حال مبارزه با 
آتش بودند. چهار دستگاه نردبان موتوري 
در اطراف ساختمان مستقر شده بود. به هر 
ترتيب پس از 20 ساعت آتش‌سوزي بطور 
كامل خاموش شد. در حاليكه در مجموع 
چهل نفر جان خود را از دست داده بودند. 

يكي از مجروحين چند ماه بعد در بيمارستان درگذشت وي هرگز از كماي 
ناشي از آتش‌سوزي بيرون نيامد. در نتيجه جمع درگذشتگان حادثه به چهل 
و يك نفر رسيد. هشتاد نفر، از جمله چهارده آتش‌نشان نيز مجروح شدند. 

پيرامون علت و علل وقوع اين فاجعه تحقيقاتي صورت گرفت.
8- آتش‌ در سوئيس هتل زوريخ 33

اين هتل در قبل، هتل اينترنشنال زوريخ34 ناميده مي‌شد. مكانيابي مناسب 
اين هتل زيبا، باعث شده تا مورد اقبال مسافران شهر زوريخ كشور سوئيس 
باشد. هتل به تقريب در مركز شهر، ميانه راه فرودگاه است. درست روبروي 
ايستگاه قطار واقع شده، با پنج دقيقه پياده‌روي مي‌توان به قطار دسترسي 
فاصله  پياده‌روي  دقيقه  ده  فقط  سوئيسي  نمايشگاههاي  محل  تا  داشت. 
آن  در  دارند  تمايل   ... گردشگران،‌  بازرگانان،  از  بسياري  نظر  اين  از  دارد. 
اقامت كنند. هتل پنج ستاره يك برج 85 متري با 350 اتاق مهمان، بعلاوه 
رستوران، فروشگاه و ... است. در طبقه 32 آن استخر آبگرم با چشم‌انداز وسيع 
احداث گرديده )14(. هتل در سال 1972 ساخته شده است. در روز 14 فوريه 
1988 )25 بهمن 1366خورشيدي( اشتباه يكي از كاركنان هتل باعث وقوع 
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آتش‌سوزي شديدي در اين هتل شد )13( كارگر مزبور براي سوختگيري يك 
بخاري قابل حمل و نقل كه در رستوران هتل قرار داشت، به اشتباه سوخت 
چراغ الكلي گرم نگاهداشتن غذا بكار برد. بديهي است به مجرد ريخته شدن 
اين سوخت در بخاري، بخاري مزبور به حالتي شبيه به انفجار مشتعل شد 

.)15(
پانوراما گريل  نام  با  رستوراني  داد.  رخ  آتش‌سوزي شديدي  ترتيب  بدين 
كه در طبقه 31 واقع شده )16( با يك نوع كفپوش قابل اشتعال فرش شده 
بود. شعله‌وري اين كفپوش عاملي براي گسترش حريق شد. هنگام وقوع 
آتش‌سوزي 30 نفر در رستوران و نزديك به 180 نفر در هتل بودند )پيشين(. 
شاهدان عيني گفتند لحظه‌اي بعد از وقوع آتش‌سوزي، آژير خطر بصدا درآمد 

)همان(.
محل  در  سرعت  به  زوريخ  آتش‌نشاني  افراد  از  نفر  يكصد  به  نزديك 
حادثه حاضر شدند. رييس اداره آتش‌نشاني اعلام كرده بود كه اين يكي از 
جدي‌ترين آتش‌سوزيهاي سالهاي اخير است. آتش‌نشانان ابتدا عمليات تخليه 
مهمانان هتل را آغاز كردند، همزمان اطفاي حريق نيز انجام مي‌شد. متأسفانه 
آسانسور ويژه آتش‌نشاني هتل دچار نقص فني بود و كار نمي‌كرد. آتش‌نشانان 
با چابكي ابزار تجهيزات و وسايل خود را بصورت دستي و از طريق راه‌پله به 

طبقه حريق زده رساندند. 
آتش‌سوزي پس از دو ساعت تلاش جانانه آتش‌نشانان خاموش شد. در 
حاليكه 6 نفر كشته شده بودند و يك آتش‌نشان به علت شكايت تنفسي 

بستري شد )15(
اگرچه رستوران به شبكه بارنده آتش‌نشاني مجهز نبود، امّا ساير امكانات 
مثل اعلام خطر به موقع در دسترس بودن راه خروج اضطراري و ... باعث شد 

تا حادثه با تلفات به نسبت كمي پايان يابد. 

9- آتش‌سوزي مجتمع آپارتماني شانگهاي: 
در 20 نوامبر سال 2010 )29 آبان 1389 خورشيدي( يك ساختمان 28 
طبقه در شهر شانگهاي چين طعمه آتش شد. اين آتش‌سوزي دستكم پنجاه 
و هشت كشته و هفتاد مجروح برجاي گذاشت )در يك مأخذ تعداد مجروحين 
حادثه 120 نفر ذكر شده است( تحقيقات نشان داد كه اين آتش‌سوزي نيز 
در اثر عدم رعايت نكات ايمني هنگام جوشكاري رخ داده بود )17( انجام 
را نداشت، ريزش جرقه‌هاي  جوشكاري بوسيله فردي كه مجوزهاي لازم 
آتش  كرد. گسترش  مشتعل  را  آنها  داربستها  روي  به  از جوشكاري  ناشي 
مجتمع آپارتماني را به آتش كشيد. اين برج در سال 1997 ساخته شده بود. 
نوامبر  پانزدهم  وقت محلي(  )به  دقيقه  پانزده  و  دو  در ساعت  آتش‌سوزي 
2010 از پيرامون طبقه دهم شروع شد. همچنانكه در بالا اشاره شد آتش 
داربستهاي چوبي پيرامون ساختمان را مشتعل كرد، به سرعت گسترش يافت 
و برج پانصد آپارتماني را بكام خود فرو برد. دود ناشي از وقوع آتش‌سوزي 
از كيلومترها دورتر ديده مي‌شد. در مجموع پرسنل 25 ايستگاه آتش‌نشاني 
با بيش از 100 دستگاه خودرو آتش‌نشاني و ديگر تجهيزات امداد و نجات 
در محل حادثه حاضر شدند. رساندن آب آتش‌نشاني به بالاي برج 85 متري 
بواقع كار بسيار مشكلي بود. آتش‌نشانان در همان بدو حادثه يكصد نفر از 
ساكنان برج را نجات دادند. سه بالگرد براي كمك به عمليات امداد و نجات 

غليظ  دود  امّا  شدند.  فراخوانده 
ناشي از آتش مانع كار آنها شد 
)پيشين( بخش فوقاني ساختمان 
آتش‌نشانان  دسترس  از  خارج 
يك  بالاي  در  آتش‌نشانان  بود. 
محل  نزديكي  در  ساختمان، 
حريق  اطفاي  لوله  چند  حادثه، 
مستقر كردند، از آن محل حمله 
قدرتمندي براي سركوب آتش در 
اين قسمت از برج محروقه آغاز 
شد. تلاش آنها به نتيجه رسيد و 
نيز  برج  بالاي  قسمت  در  آتش 
تحت كنترل در آمد. آتش‌نشانان 
آتش‌نشاني  عمليات  با  همزمان 
بويژه عمليات تخليه ساكنان برج 
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و امدادرساني به مصدومين و مجروحين نيز با چابكي ادامه دادند. مصدومين 
به بيمارستانها اعزام مي شدند. محلهايي نيز براي استقرار و اسكان مردمي كه 
خانه و زندگي خود را از دست داده بودند، در نظر گرفته شده بود، از جمله يك 
مدرسه و يك ورزشگاه. سرانجام در ساعت هجده و سي‌دقيقه )بوقت محلي( 
بيش از چهار ساعت پس از شروع آتش‌سوزي، مبارزه آتش‌نشانان نتيجه داد 
و آتش خاموش شد. اكنون نوبت بررسي خسارات و تلفات بود. نزديك به 
چهارصد و چهل نفر در اين برج زندگي مي‌كردند. بيشتر آنها معلم بازنشسته 
بودند. همچنانكه در ابتدا ذكر شد آمار رسمي مجروحين حادثه 70 نفر بود. 
براساس گزارش اوليه محدوده سني مجروحين بين 3 تا 85 سال بود. بيشتر 
مجروحين )64/5%( بيش از 50 سال سن داشتند. كم سن‌ترين قرباني حادثه 

16 ماهه بود )پيشين(.
يك مأمور آتش نشاني گفت، 57 نفر از 58 قرباني آتش‌سوزي در داخل 
ساختمان جان سپرده بودند. 26 جسد با آزمايش دي. ان. اي شناسايي شدند. 
پزشك بيمارستاني كه 20 نفر از مجروحين حادثه در آن بستري بودند، بيان 
كرد كه اين مجروحين بر اثر استنشاق دود، دچار خفگي شده‌اند. پيرامون 
جوانب مختلف اين فاجعه تحقيقات وسيعي صورت گرفت. ساكنان جان بدر 
برده برج، به بازرسان چنين بيان كردند در توجه به الزامات ايمني در برابر 
آتش‌سوزي سهل‌انگاري صورت گرفته بود. عليرغم وجود داربست از جنس 
خيزران )بامبو( و توري پلاستيكي در پيرامون ساختمان، كارگران موارد ايمني 
را رعايت نمي‌كردند. براي نمونه سيگار مي‌كشيدند و آتش سيگار )ته سيگار( 
را به اطراف پرتاب مي‌نمودند. كارگران جوشكار، الزامات ايمني كار خود را 
رعايت نمي‌كردند. گروهي از آنها، بطور اساسي مجوزهاي لازم را نداشتند. 
براي عايق سازي  بازداشت شدند.  مقامات ذي‌ربط  بوسيله  آنها  از  گروهي 
نماي ساختمان از يك نوع ماده پلي‌مري بشدت آتشگير استفاده شده بود. 
همين مسأله باعث شد كه حريق پس از وقوع به سرعت به ديگر طبقات 

گسترش يابد. 
بود.  آتش‌سوزي  برابر  در  محافظت  امكانات  و  تجهيزات  فاقد  ساختمان 
مقامات،  از  يكي  نداشت.  )آبفشان(  آتش‌نشاني  بارنده  شبكه  نمونه  بعنوان 
نظارت ضعيف بر ساخت و سازهاي شهري را يكي از علتهاي اين فاجعه 
اعلام كرد. سه كارمند دولتي به اتهام سوءاستفاده از قدرت و صدور مجوز 
غيرقانوني براي ساخت و ساز بازداشت شدند )همان(. به خانواده قربانيان اين 

حادثه غرامت پرداخت شد. 
10- آتش سوزي كارخانه تازرين مد 35: 

كشور  پايتخت  داكا،  حومه  آشوليا،  منطقه  در  سال 2009  در  مد  تازرين 
بنگلادش افتتاح گرديد. اين كارخانه يك ساختمان 9 طبقه بود كه 1630 نفر 
در آن كار مي‌كردند. توليد پيراهن، انواع تي‌شرت، كت و ... پيشه آنها بود. 
كارخانه بخشي از يك شركت صادركننده عمده پوشاك به ايالات متحده، 

آلمان،‌ فرانسه،‌ ايتاليا و هلند است )18(.
در آن تاريخ بنگلادش با داشتن چهار هزار و پانصد كارخانه توليد پوشاك، 
دومين صادركنند لباس در جهان پس از چين محسوب مي‌شد )19( متاسفانه 
آنچه در اين ميان فراموش شده بود، ‌حفاظت و ايمني كار از جمله محافظت 

در برابر آتش بود.
بدين ترتيب در 24 نوامبر 2012 كارخانه تازرين مد دچار آتش‌سوزي شد. 
بر اساس گزارش‌ها از سال 2006 تا آن هنگام دستكم پانصد نفر در حوادث 
مربوط به كار در كارخانه‌هاي توليد پوشاك جان خود را از دست داده بودند 

)همان(. 
 200 از  بيش  و  كشته   117 دستكم  نيز  مد  تازرين  كارخانه  آتش‌سوزي 
مجروح بجا گذاشت همچنين خسارت مالي فراواني ببار آورد. صنعت توليد 
پوشاك بنگلادش به سختي مورد انتقاد قرار گرفت، خريداران ورود پوشاك از 
اين كشور را متوقف كردند. در نتيجه با زيانهاي اقتصاد هنگفت، يكبار ديگر 

مشخص شد اقتصاد بدون حفاظت آب در غربال است )20(.
نوامبر 2012 )4 آذر 1391  آتش‌سوزي در ساعت 7 صبح روز شنبه 24 
باعث  الكتريكي  كوتاه  اتصال  زياد،  احتمال  به   .)21( داد  رخ  خورشيدي( 
وقوع آتش‌سوزي شد. اگرچه يكي از مسؤولان بلندپايه وقت اعلام كرد به 

آتش‌سوزي عمدي مشكوك است )18(.
همچنانكه در قبل ذكر شد، كارخانه يك ساختمان 9 طبقه بود، ‌و مشابه 
مهندسي  اصول  از  هيچيك  كشور  آن  پوشاك  صنعت  كارخانه‌هاي  ديگر 
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محافظت در برابر آتش‌سوزي در آن رعايت نشده بود. آتش از طبقه همكف 
گسترش  سرعت  به  نخ  و  پارچه  زيادي  مقدار  وجود  علت  به  شد.  شروع 
پيدا كرد، از آنجاييكه هيچ تدبير ايمني در سر راه آن پيش‌بيني نشده بود، 
برق‌آسا به طبقه‌هاي بالا سرايت كرد. حجم مواد قابل اشتعال آنچنان بود كه 
آتش‌سوزي پس از 17 ساعت تلاش آتش‌نشانان خاموش شد. در اين مدت 
ساختمان هيچ امكان ايمني براي نجات كارگران نداشت. كارگران شاغل در 
كارخانه در دام آتش بودند. بويژه عدم وجود راه فرار اضطراري يك چالش 
واقعي بود. خروجي‌هاي باريك امكان فرار سريع و به موقع را از آنها گرفته 
بود. پس از پايان آتش، بيشتر قربانيان حادثه دستكم 69 جسد در طبقه دوم 
مشاهده شد دوازده نفر قرباني عكس‌العمل اشتباه پرش از پنجره‌ها به قصد 
فرار شدند. عده‌اي از آنها به دليل جراحت شديد در بيمارستان درگذشتند. سه 
راه‌پله ساختمان كه از طبقه همكف به طبقه‌هاي بالا ادامه داشتند، به علت 
اثر دود،  بند در  نبودن و فقدان در آتش  ايمني، دودبند  فقدان خصوصيات 
حرارت و شعله به سرعت غيرقابل استفاده شدند. خوش‌ شانس‌ترين كارگران 
آنها بودند كه به بام ساختمان رفته و از آنجا نجات داده شدند. كارخانه به 
اضطراري  و هيچ چراغ  نبود  آبپاش خودكار، مجهز  بارنده، ‌از جمله  شبكه 
مسيرهاي دودزده را روشن نمي‌كرد. قربانيان حادثه آنچنان سوختند كه براي 
شناسايي آنها از آزمايش دي. ان. اي استفاده شد ) اين آزمايش شش ماه به 
درازا كشيد(. بر اساس اظهار پزشكي قانوني، قربانيان حادثه قبل از سوختگي 
به علت خفگي ناشي از استنشاق دود جان سپرده بودند. همچنانكه در ابتداي 
مطلب ذكر شد، آتش‌سوزي دستكم 117 نفر )124 نفر هم ذكر شده( كشته 
و 200 مجروح بجا گذاشت )18(. پس از آتش‌سوزي صاحب كارخانه و سه 

سرپرست كارخانه، مورد پيگرد قانوني قرار گرفتند.
نتيجه:

بلند مرتبه سازي ميل و آرزوي بشري بود يا ضرورت و اجبار شهرنشيني، 
واقعيتي است كه از اواخر قرن نوزدهم ميلادي آغاز شد. در قرن بيستم با 
پيشرفت فناوري بر ارتفاع بلندمرتبه‌ها افزوده شد. بدين ترتيب برج‌هايي با 
انواع و اقسام كاربري اعم از مسكوني، تجاري، اداري، صنعتي و ... سر بر 
آسمان كشيد. امّا از همان ابتداي بلندمرتبه‌سازي آشكار شد كه ارتفاع مي‌تواند 
خسارتهاي جاني و مالي سوانح، بويژه آتش‌سوزي را به شكل بدي افزايش 

دهد. در مورد آتش‌سوزي، ارتفاع چالشي است براي؛ 
• فرار سريع، صحيح و ايمن افراد حاضر در بنا

• عمليات اطفايي نيروهاي آتش‌نشاني 

اين چالش‌ها،‌ متاسفانه در حريق‌هاي دلخراش بناهاي بلندمرتبه، در بازه 
زماني ياد شده، بوضوح مشاهده شد. آتش‌سوزيهايي كه چنانچه قرار باشد، 

فهرستي از آنها ارائه شود، سياهه بلند بالايي پديد خواهد آمد.
شد.  داده  شرح  كوتاهي  به  فجايع  اين  از  مورد  ده  گذشته،  صفحات  در 
درسهاي آموخته شده از اين آتش‌سوزيها، بدون هيچ چون و چرايي رعايت 
اصول علم مهندسي محافظت در برابر آتش‌سوزي در بناهاي بلندمرتبه را 
استانداردهاي  نكردن  رعايت  بناها  اين  ساختن  هنگام  در  مي‌سازد.  الزامي 
ايمني و نبود سيستم كشف و اعلام و اطفاء حريق يا خاموش كننده )همانند 
شبكه بارنده يا ساير انواع خاموش‌ كننده كه مي‌تواند آتش را در نطفه خاموش 
كند( و عدم آموزش فرهنگ ايمني و خطاهاي انساني به سادگي جان چندين 

نفر را مي‌گيرند. 
از ميانه‌هاي قرن نوزدهم ميلادي نياز به علم جديدي بنام محافظت در برابر 
آتش‌سوزي احساس شد. رفته رفته اين موضوع با علم مهندسي محافظت 
در برابر آتش‌سوزي در تمام جنبه‌هاي علم، فن و صنعت وارد شد. مهندسي 
محافظت در برابر آتش‌سوزي، با دو هدف اصلي پيشگيري از آتش‌سوزي و 
انواع مكانها، تأسيسات و ساختمان‌ها  محدود ساختن خسارت براي ايمني 

راه‌حل‌هاي مختلفي ارائه مي‌كند )22(.
زوريخ كه شرح آن در صفحه‌هاي گذشته  در آتش‌سوزي سوئيس هتل 
آمد، با وجوديكه آتش در طبقه 31 رخ داده بود، حادثه با مرگ شش نفر 
خاتمه يافت. امّا در حادثه كارخانه تارزين مد، بيشتر كشته‌ها در طبقه‌هاي 
اول و دوم رخ داد، همين نكته مهم نشاندهنده‌ي آنست كه در هتل مزبور 
علي‌رغم كاستي‌هاي ايمني كه به وقوع آتش‌سوزي منجر شد، پس از وقوع 
در  امّا  ارائه كرد.  بنا  در  افراد حاضر  ايمني  براي  امكاناتي  حريق ساختمان 
حادثه كارخانه توليد لباس شهر داكا، ساختمان فاقد اين امكانات بود. بنابراين 
در مورد ساختمانهاي بلندمرتبه رعايت اصول محافظت در برابر آتش‌سوزي 

موضوعي مشابه فاصله مرگ و زندگي محسوب مي‌شود. 
پي‌نوشت:

1-Singer
2-Metropolitan
3-Triangle shirt waist Factory
4-Asch Building
5-Manhatan
6-New york City
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7-Brown Building
8-Wine coff  Hotel
9-William Lee Stoddard
10-Ellis Hotel
11-Daeyeonggak Hotel
12- Taeye ongak
13-Human Behavior in Fire
14-Building fire Protection
15-Yu Sien-Yung
16-Andraus Building
17-Compartmentalization
18-Emergency Action Plan
19- Joelma Building
20-Detector
21-Fire alarm System
22-Fire Sprinkler System
23-Fire Water Sprinkler
24-Dupont Plaza Hotel
25-Puerto Rico-Sheraton
26-National Fire Safety Requirement
27-Flash Over
28-U.s. Occupational Safety and Health Admin istration
29-Garley Building
30-Flash Over
31-UH-60 Black Hawk
32-DNA
33-Swissotel Zurich
34-Hotel international Zurich

35-Tazreen Fashion Factory
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 زهرا متين                                                               
كارشناسي ارشد مردم شناسي

 ندا قدمي                                                         
كارشناسي ارشد مديريت فرهنگي

مقدمه:
استفاده از آمار اطلاعات و نقش آن به عنوان يك پيش نياز در تصميم گيري ها، 
سياست گذاري ها و برنامه ريزي هاي خرد و كلان بر كسي پوشيده نيست. 
نظام آماري كشورها و حجم و كيفيت بانكهاي اطلاعاتي يكي از شاخص هاي 
توسعه يافتگي به شمار مي رود و در همه امور برنامه ريزي اعم از سياستگذاري، 

تعيين اهداف، خط مشي ها و.... كاربرد دارد. 
فقدان آمار دقيق و قابل استناد هميشه باعث ايجاد كندي و حتي تعلل در 
از  دقيق  آمار  آتش‌نشاني وجود  زمينه  در  راستا  اين  در  امور مي شود.  اجراي 
ساختمانها، نفوس و اموالي كه در سوانح آتش‌سوزي دچار حريق شده اند امكان 

عيب يابي و جلوگيري هرچه بيشتر از تكرار اين حوادث را موجب مي شود.
در كشور ما مراكز آتش‌نشاني و خدمات ايمني شهرداري ها عهده دار تامين 

ايمني شهرها در مقابل آتش‌سوزي و حوادث هستند. اين مراكز در زمينه ي 
پيشگيري و مقابله با آتش‌سوزي و حوادث نقش حساسي دازند.قفدان آمار بطور 
قطع اين مراكز را با مسائل و مشكلات زيادي روبرو مي سازد. كه به صورت 

مشخص بر نحوه ي عملكرد آنها تاثير گذار خواهد بود.
بي ترديد جمع آوري، تجزيه و تحليل آمار جامع و همه جانبه آتش‌سوزي و 
حوادث در كشور افزايش ايمني شهرها، از طريق برنامه ريزي و سازماندهي 

سيستم آتش‌نشاني را سرعت مي بخشد.
مطلب پيش رو گزيده آمار آتش‌سوزي هاي ساختمان هاي بلندمرتبه امريكا 
در سال 2015 است. آمار سال هاي اخير هنوز منتشر نشده است. متن اصلي 
نزديك به صفحه مي باشد. بديهي است، ارائه ي همه آن فرتي برابر يك كتاب 
را لازم دارد. ترجمه حاضر كه گزيده اي از متن اصلي است، با دو هدف اساسي 

ارائه گرديده:

آمار آتش سوزی ساختمان های بلند مرتبه در آمریکا-2015
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1-آشنايي با مسئله آتش‌سوزي، بويژه آتش‌سوزي ساختمانهاي بلندمرتبه 
در يك كشور صنعتي

2-بهره برداري براي تهيه آمارهاي مشابه در آتش‌نشاني هاي كشور اميد 
آنكه مفيد فايده باشد.

بناهاي مرتفع،  بلند،  آمار آتش‌سوزي، حريق، ساختمان‌هاي  كليد واژه: 
آپارتمان، اماكن مراقبت از بيماران

اطلاعات عمومي:
‌جمهوري فدرال آمريكا يا ايالات متحده آمريكا  در مركز نيم قاره آمريكاي 
شمالي قرار دارد. از شمال به كانادا، از شرق به اقيانوس اطلس، از جنوب به 
خليج مكزيك و از غرب به اقيانوس آرام محدود شده است. مساحت اين 
كشور همراه با دو ايالت آلاسكا و هاوايي9375720 كيلومتر و شهر واشنگتن 
دي سي پايتخت آن است)1(. بزرگترين شهر آن نيويورك سي تي است)2(.
از نظر وسعت و جمعيت آمريكا را سومين كشور جهان محسوب كرده‌اند. 

جمعيت اين كشور در حدود310081000 نفر است و تراكم نسبي آن به 
33/1 نفر در كيلومتر مي رسد)1(.

نخستين آسمانخراش جهان در سال 1885 م. در شيكاگو )يكي از شهرهاي 
آمريكا( ساخته شده است)3(. برخي از بلندترين آسمانخراش‌هاي جهان در 

آمريكا قرار دارد.
در نيويورك سيتي، بيش از 6154 برج  و ابربرج  وجود دارد، كه تعداد 113 
عدد آنها 183 متر)600 فوت( يا بلندترند. بلندترين ساختمان نيويورك سيتي، 

مركز تجارت جهاني است كه541 متر)1777فوت( ارتفاع دارد.
از خطر  از آتش‌سوزي رعايت نشود، هيچ مكاني  ايمني  چنانچه مقررات 
حريق در امان نيست و اگر شهروندان از چگونگي رويارويي صحيح با شرايط 
اضطراري آتش‌سوزي آگاه نباشند، چه بسا جان آنها در معرض خطر قرار 
گيرد. صرف نظر از آنكه مكان حريق زده كجا، و شهروندان، اهالي كدام 

كشور باشند.
براين  اين مدعا، مشكل آتش‌سوزي در همين كشور آمريكا است.  دليل 
اساس، قبل از آنكه به آمار آتش‌سوزي در بناهاي بلندمرتبه پرداخته شود، 

بهتر است اين مشكل به كوتاهي بررسي گردد.
نگاهي گذرا به مسئله آتش‌سوزي در آمريكا

براساس گزارش كانون ملي محافظت در برابر آتش‌سوزي آمريكا)ان، اف،پي، 
اي(  در سال 2015  سازمان‌هاي آتش‌نشاني اين كشور به حدود1345500 

آتش‌سوزي امداد رسانده‌اند. اين آتش‌سوزيها باعث مرگ 3280 نفر شهروند 
و 15700 شهروند ديگر را مجروح ساخته است)4(. در سال مزبور، 68 آتش 
نشان هنگام انجام وظيفه به سختي مجروح شده و 68085 آتش نشان ديگر 
جراحت‌هاي ساده تري ديده‌اند. براساس آمار سال 2015، تعداد 2605 اداره 
آتش‌نشاني با عمليات خود، از جان 126 ميليون شهروند % 39 جمعيت كل 

آمريكا، محافظت نموده‌اند.
ميانگين عمليات اداره‌هاي آتش‌نشاني ياد شده، عبارت است از: 

- هر 23 ثانيه يك آتش‌سوزي
- هر 63 ثانيه يك آتش‌سوزي ساختماني

- هر 86 ثانيه يك آتش‌سوزي خانگي
- هر 52 ثانيه يك آتش‌سوزي فضاي باز

- هر 181 ثانيه يك آتش‌سوزي خودرو
بطور ميانگين آتش‌سوزي، روزانه جان 9 نفر را گرفت.

آتش‌سوزي خودرو مرگ %14 شهروندان را باعث شده است. 
انواع  ديگر  و  كاميون  شخصي،  خودرو  آتش‌سوزي‌هاي   2015 سال  در 
خوروها مرگ 445 نفر  را به همراه داشته است. همزمان با اين حوادث 80 نفر 
در آتش‌سوزيهاي ساختماني )با كاربري غير مسكوني( جان خود را از دست 
داده‌اند. بنابراين، تعداد مرگ و مير ناشي از آتش‌سوزي خودرو بيش از پنج 

برابر تلفات آتش‌سوزي‌هاي ساختماني) با كاربري غيرمسكوني( بوده است.
سه مورد از هر پنج تلفات ياد شده، ناشي از آتش‌سوزي خودرو به علت 

واژگوني يا تصادف بوده است. 
به تقريب نيمي )%48( از آتش‌سوزيهاي گزارش شده در فضاي باز رخ 

داده است.
آتش‌سوزي جنگل، ‌مرتع و بوته‌زار %22،‌ آتش‌سوزي پسماند )زباله( % 
12، %6 آتش‌سوزيهاي فضاي باز ديگر اموال با ارزش اين گستره را سوزانده 
است و 8 % طبقه‌بندي نشده يا به هر ترتيب آتش‌سوزي غيرساختماني و 

غيرخودرويي بوده است.
آتش‌سوزيهاي ساختمان‌هاي مسكوني

در سال 2015 آتش‌سوزي ساختمان‌هاي مسكوني %78 تلفات و 71% 
جراحت شهروندان را باعث شده است. منظور از ساختمان مسكوني، بناهاي 
يكي دو طبقه سكونتي، آپارتمان‌ها، خانه‌هاي شهري، مجتمع‌هاي مسكوني 

و خانه‌هاي پيش ساخته است.
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Source:  Fire Loss in the United States during 2015, Hylton J.G. Haynes 
NFPA Research: www.nfpa.org/research  
Contact information:  617-984-7451 or research@nfpa.org 

 

 
 

2015 UNITED STATES FIRE LOSS CLOCK 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A fire department 
responded to a fire every 
23 seconds. 

One civilian fire 
injury was reported 
every 34 minutes. 

One structure fire 
was reported every 
63 seconds. 

One home 
structure fire was 
reported every 
86 seconds. 

One civilian fire death 
occurred every 
2 hours and 40 minutes. 

One outside fire 
was reported every 
52 seconds. 

One highway 
vehicle fire was 
reported every 
181 seconds. 

هر 23 ثانیه آتش نشانی پاسخگوی کی مورد 
آتش سوزی بوده است.

ساعت شمار تلفات آتش سوزی در آمریکا-2015

هر 63 ثانیه کی آتش سوزی ساختمانی 
گزارش شده است.

هر 34 دقیقه کی نفر بر اثر آتش سوزی 
مجروح شده است.

اثر  بر  نفر  کی  دقیقه   40 و  ساعت   2 هر 
آتش سوزی کشته شده است.

گزارش  خانگی  آتش سوزی  کی  ثانیه   86 هر 
شده است.

در  سوزی  آتش  کی  ثانیه   52 هر 
محیط خارج ساختمان گزارش شده است.

هر 181 ثانیه کی آتش سوزی وسیله 
نقلیه در بزرگراه ها گزارش شده است.
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حقایق آتش سوزی در آمریکا طی سال 2015

1345500 مورد آتش سوزی در سال 2015 در آمریکا
• 3280 شهروند کشته شدند.

• هر دو ساعت و 40 دقیقه کی شهروند درگذشته است.
• 15700 شهروند مجروح شده اند.

• هر 34 ثانیه کی شهروند مجروح شده است.
• 14.3 میلیارد دلار خسارت آتش سوزی

• هر 23 ثانیه آتش نشانی پاسخگوی کی مورد آتش سوزی بوده است.

آتش سوزی ساختمانی
• 501500 مورد آتش سوزی ساختمانی در سال 2015 در آمرکیا رخ داد.

• 2685 شهروند کشته شدند.
• 13000 شهروند مجروح شدند.

• 10.3 میلیارد دلار خسارت آتش سوزی ساختمانی
• هر 63 ثانیه کی مورد آتش سوزی ساختمانی گزارش شده است.

آتش سوزی وسایل نقلیه در جاده ها
• 174000 مورد آتش سوزی وسایل نقلیه در سال 2015 در آمرکیا رخ داد.

• 445 شهروند کشته شدند.
• 1150 شهروند مجروح شدند.

• 1.2 میلیارد دلار خسارت آتش سوزی وسایل نقلیه.
• هر 181 ثانیه کی مورد آتش سوزی وسایل نقلیه گزارش شده است.

آتش سوزی در محیط های خارجی وسایر  موارد 
• 639500 مورد آتش سوزی در محیط های خارجی و موارد دیگر 

آتش سوزی در سال 2015 در آمرکیا رخ داد.
• 95 شهروند کشته شدند.

• 825 شهروند مجروح شدند.
• 252 میلیون دلار خسارت.

• هر 52 ثانیه کی مورد آتش سوزی خارج ساختماتی گزارش شده است.

سایر موارد آتش سوزی وسایل نقلیه 
• 30500 مورد سایر موارد آتش سوزی وسایل نقلیه در سال 2015 در 

آمرکیا رخ داد.
• 55 شهروند کشته شدند.

• 325 شهروند مجروح شدند.
• 579 میلیون دلار خسارت.

• هر 17 ثانیه کی مورد سایر موارد آتش سوزی وسایل نقلیه گزارش شده است.

Source:  Fire Loss in the United States during 2015, Hylton J.G. Haynes 
NFPA Research: www.nfpa.org/research  
Contact information:  617-984-7451 or research@nfpa.org 
 

 
FIRES IN THE UNITED STATES DURING 2015 FACT SHEET 

 
1,345,500 fires were reported in the U.S. during 2015. 
 

 3,280 civilian fire deaths 
 One civilian death occurred 

every two hours and 40 minutes 
 15,700 civilian fire injuries 
 One civilian injury occurred 

every 34 minutes 
 $14.3 billion in property damage* 
 A fire department responded to a fire 

every 23 seconds 
 
 
STRUCTURE FIRES 
 
501,500 structure fires occurred 
in the U.S. during 2015.  
 
 2,685 civilian fire deaths 
 13,000 civilian fire injuries 
 $10.3 billion in property damage 
 One structure fire was reported 

every 63 seconds. 
 
 

HIGHWAY VEHICLE FIRES 
 
174,000 highway vehicle fires occurred 
in the U.S. during 2015. 

 
 445 civilian fire deaths 
 1,550 civilian fire injuries 
 $1.2 billion in property damage 
 One highway vehicle fire was 

reported every 181 seconds. 
 
 

 
 
OUTSIDE AND OTHER FIRES 
 
639,500 outside and other fires 
occurred in the U.S. during 2015. 
 
 95 civilian fire deaths 
 825 civilian fire injuries 
 $252 million in property damage* 
 One outside fire was reported 

every 52 seconds. 
 
 
OTHER VEHICLE FIRES 
 
30,500 other vehicle fires occurred 
in the U.S. during 2015. 
 
 55 civilian deaths 
 325 civilian injuries 
 $579 million in property damage 
 One other vehicle fire was reported 

every 17 minutes, 14 seconds. 
 

*An additional $2 billion in property damage occurred in two major California wildfires. 

Structure   
fires, 37%

Other vehicle 
fires, 2%

Outside 
and other 

fires, 
48%

Highway vehicle 
fires, 13% آتش سوزی ساختمانی

وسایل  آتش سوزی  موارد  سایر 
نقلیه

2 درصد

آتش سوزی وسایل نقلیه در بزرگراه ها 13 درصد

محیط  سوزی  آتش 
خارجی و سایر موارد

48 درصد
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نمودار شماره يك علت و تعداد تلفات ناشي از آتش‌سوزيها را نشان مي دهد.
به تقريب در تمامي خانه‌هاي آمريكا، دستكم يك دستگاه هشدار دود  ) 
دستگاه اعلام خطر آتش‌سوزي( وجود دارد. اما، از هر پنج تلفات ناشي از 
حريق، سه مورد آن در خانه‌هايي رخ داده كه اين دستگاه نصب نشده و يا 

كار نمي كرده است.
تلفات هر 1000   ،) بارنده‌ها)اسپرينكلرها  است،  آنچنان كه گزارش شده 

آتش‌سوزي را تا %80 كاهش داده‌اند.
ساعت شمار تلفات آتش‌سوزي سال 2015 امريكا

آتش‌سوزي ساختمان‌هاي بلندمرتبه:
حال كه تا حدودي با مشكل آتش‌سوزي در آمريكا آشنا شديم به موضوع 
آمريكا  مرتبه  بلند  ساختمان‌هاي  آتش‌سوزي  آمار  يعني  مقاله،  اين  اصلي 

مي‌پردازيم.
ساختمان بلند در اين جا به عنوان بنايي با هفت طبقه روي همكف، تعريف 
شده است. اين ساختماني است با ارتفاع بيش از 23 متر)75فوت( از پايين‌ترين 
تراز قابل دسترسي براي خودروهاي آتش‌نشاني در كشور ما براساس تعريفي 
كه در مقررات ملي ساختمان آمده است، ساختمان بلندمرتبه ساختماني است 
كه ارتفاع بالاترين كف طبقه قابل بهره برداري آن بيش از 23 متر از تراز 

متوسط زمين باشد )5(.
آنچنان كه برآورد شده، از سال 2009 تا 2013 هر ساله، بطور ميانگين 
14500 آتش‌سوزي در ساختمان‌هاي بلندمرتبه ايالات متحده رخ داده است. 
در اين آتش‌سوزي‌ها بطور ميانگين 40 نفر شهروند جان خود را از دست 
داده‌اند و 520 نفر مجروح شده‌اند. اين حوادث، هرساله، 154 ميليون دلار 

خسارت مستقيم مالي ببار آورده)6(.
اثر  بناهايي است كه در  : بهاي روز كالا، وسايل و يا  خسارت مستقيم  
آتش‌سوزي، يا ساير حوادث، از بين رفته‌اند. به عنوان مثال قيمت مبلمان، 
خودرو و يخچال و... كه شعله‌هاي آتش آن‌ها را از بين برده و يا به سختي 

آسيب رسانده و بلااستفاده نموده است.
خسارت غير مستقيم : هزينه‌هاي اضافي ناشي از خسارت مستقيم است 
رفته،  بين  از  آتش‌سوزي  در  كه  خودرويي  دادن  دست  از  مثال،  عنوان  به 
هزينه‌هاي آمد و شد را افزايش خواهد داد. حال اگر اين خودرو، وسيله‌ي كار 
و منبع درآمد خانواده باشد)تاكسي باشد( بديهي است، خسارت ناشي از فقدان 
آن مجموع بهاي روز خودرو به علاوه ميزان دور بودن از اين درآمد تا زمان 

خريد دوباره خودرو) تاكسي( مي باشد.

آمريكاييها در حريق هاي بزرگ مقدار خسارات غير مستقيم را بطور متوسط 
3 برابر خسارات مستقيم و گاه بيشتر مي دانند)7(

به تقريب سه چهارم آتش‌سوزي هاي ساختمان‌هاي بلندمرتبه، در پنج نوع 
ساختمان شامل: آپارتمان مسكوني چند خانواري، هتل، خوابگاه ، ساختمان 
بناهايي كه دچار  بيماران رخ داده است. بيشتر  از  بناهاي مراقبت  اداري و 
آتش‌سوزي شده‌اند، به صورت مقاوم در برابر آتش  ساخته شده و به تجهيزات 

خودكار محافظت در برابر آتش‌سوزي مجهز بوده‌اند.
بطور  بلند،  ساختمان‌هاي  آتش‌سوزي   1000 هر  در  مير  و  مرگ  ميزان 

متوسط كمتر از ساختمان‌هاي كوتاهتر با همان كاربري بوده است. 
همچنان كه در بالا ذكر شد به تقريب سه چهارم)73 درصد( آتش‌سوزيهاي 

ساختمان‌هاي بلند در پنج گروه كاربري به شرح زير، رخ داده است.
%62 در آپارتمان يا ديگر ساختمان‌هاي مسكوني چند خانواري

%4 در هتل‌ها

%4 در خوابگاه‌ها

%2 در دفاتر اداري

%2 در اماكن مراقبت از بيماران

بيشتر موارد آتش‌سوزي هاي باقي مانده در ساختمان‌هاي بلند با كاربري‌هاي 
مختلط مسكوني يا اداري مثل رستوران، فروشگاه، پاركينگ رخ داده است.

بطور كلي ميزان مرگ و مير در 1000 آتش‌سوزي ساختمان‌هاي بلندمرتبه، 
نسبت به ساختمان‌هاي كوتاه، كمتر بوده است.

اتاق مبدا  از  بلندمرتبه،  از آتش‌سوزي‌ها در ساختمان‌هاي  درصد كمتري 
در  موجود  حفاظتي  سامانه‌هاي  رخداد،  اين  علت  است.  رفته  فراتر  حريق 
ساختمان‌هاي بلندمرتبه است. اطلاعات بيشتر در مورد گسترش آتش‌سوزي 

در ساختمان بلندمرتبه و بناهاي كوتاهتر با كاربري مشابه:
- آپارتمان‌هاي بلندمرتبه%4 در برابر %10 در آپارتمان‌هاي كوتاهتر

- هتل‌هاي بلندمرتبه %4 در برابر %11 در هتل‌هاي كوتاهتر
- خوابگاه‌هاي بلندمرتبه%2 در برابر %1 در خوابگاه‌هاي كوتاهتر

- دفاتر اداري بلندمرتبه %10 در برابر %21 در دفاتر اداري كوتاهتر
كوتاهتر  اماكن  در   9% برابر  در  بيمار4%  از  مراقبت  بلندمرتبه  اماكن   -

مراقبت از بيمار
احتمال  كوتاهتر،  ساختمان‌هاي  به  نسبت  بلندمرتبه،  ساختمان‌هاي  در 
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بيشتري وجود دارد كه ساختمان بصورت مقاوم در برابر آتش‌سوزي بنا مي شود. همچنين ساختمان به شبكه بارنده آتش‌نشاني ، از جمله افشاننده با لوله مرطوب  
مجهز باشد. اين گروه محافظت كننده، كمك مي كند تا از گسترش آتش‌سوزي جلوگيري شود. نمودار دو و سه مقايسه وجود اين تدابير محافظتي در ساختمان‌هاي 
بلندمرتبه و كوتاهتر را نشان مي دهد. گزارش 2016 ان، اف، پي، اي، آتش‌سوزي ساختمان‌هاي بلند)ماخذ اصلي اين مقاله( بالغ بر 35 صفحه مي‌باشد. بديهي است، 

ارائه تمام مطالب آن از حوصله يك مقاله خارج است. بنابراين، در ادامه اهم مطالب آن بصورت جدول ارائه مي گردد.

نمودار 1: درصد برخورداري از افشاننده با لوله مرطوب در آتش‌سوزي‌هاي 2012 – 2009 

نمودار 2: درصد برخورداري از اصول ساختمان مقاوم در برابر آتش‌ در آتش‌سوزي‌هاي 1998 – 1994

High-Rise Building Fires, 11/16 7 NFPA Fire Analysis & Research, Quincy, MA 

Although high-rise apartments or multi-family housing were almost three times as likely to have 
wet pipe sprinklers as shorter buildings (42% vs. 15%), they were the least likely of the five 
high-rise occupancies to have sprinklers. 
 
Fire-resistive construction is also more common in high-rise buildings. Fire-resistive 
construction is either concrete or fire-resistant covered steel construction. It is designed to keep a 
fire from burning through it in less than two hours. Earlier versions of NFIRS captured the 
building’s type of construction. This data element was dropped from Version 5.0 of NFIRS. 
Consequently, our most recent data on the subject is for the five-year period of 1994-1998.  
 
Figure 9 shows that roughly half of the high-
rise building fires in apartments, hotels, or 
dormitories had fire-resistive construction, 
compared to 6%, 12%, and 23% of the fires 
in shorter buildings in the same three 
occupancies. One-third of the high-rise fires 
in office buildings and facilities that care for 
the sick were in fire-resistive properties 
compared to 10% and 22% in the 
corresponding non-high-rise buildings. 
 
 
Because high-rise buildings tend to have more occupants and a longer distance to the exit 
discharge, fire prevention and fire protection are essential. Great strides have been made in 
ensuring that the residential properties have fire detection. High-rise buildings are also much 
more likely to have wet pipe sprinklers and fire-resistive construction. The importance of these 
measures is seen in the lower overall fire death rate and average loss per fire and in the fact that 
fires in high rise buildings are much less likely to spread beyond the room or floor of origin.  
 
Even so, too many fires are occurring in high-rise properties without sprinklers. Retrofitting 
these properties will make them safer. NFPA 101®, Life Safety Code®, details fire protection 
requirements for the different occupancies for new and existing high-rise buildings. Despite the 
best efforts at fire prevention, a fire will occasionally start. The early warning from smoke 
detectors, automatic fire sprinklers that can control a fire and other building features are 
necessary to ensure that these fires stay small and building occupants are safe. 
 
Most of us are not responsible for the design, construction or code enforcement in a high-rise 
building. See NFPA’s additional resources about high-rise fire safety for the public to learn how 
to plan for a high-rise evacuation or read about fires that occurred in high-rise properties.  
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Figure 9. 
Presence of fire-resistive 

construction in fires, 1994-1998

High-rise
Not high-rise

High-Rise Building Fires, 11/16 6 NFPA Fire Analysis & Research, Quincy, MA 

Fires in high-rise buildings are less likely to spread beyond the room and floor of origin 
than were fires in shorter buildings. Figure 7 shows that the fire was roughly twice as likely to 
spread beyond the room of origin in shorter buildings and two to four times as likely to spread 
beyond the floor of origin in non-high-rise buildings as in high-rise buildings. The fire was more 
likely to spread in office buildings than in other occupancies.  
 

Figure 7. 
Fire spread beyond the room and floor of origin 

 2009-2013 
 

A. Beyond room of origin. B. Beyond floor of origin 

 
The usage of wet pipe sprinklers and fire detection equipment is higher in high-rise 
buildings than in other buildings, for each property use group. Figure 8 shows that the vast 
majority of properties had some type of fire detection, with office buildings having the smallest 
percentages, 68% and 88%, of shorter buildings and high-rise buildings, respectively.  
 

Figure 8. 
Presence of fire protection in fires 

 2009-2013 
  

A. Fire detection. B. Wet pipe sprinklers, excluding buildings  
 under construction and partial systems 

 
Wet pipe sprinkler protection was much less common than fire detection. Figure 8 shows 
that facilities that care for the sick were most likely to have this protection in buildings of all 
heights. Excluding properties under construction and those with only partial systems, wet pipe 
systems were present in 61% the shorter facilities and 81% of the high-rise facilities.  
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 برحسب نوع تصرف 2009 – 2013هاي بلندمرتبه سوزي ساختمان:  ميانگين ساليانه آتش 1جدول 

 خسارت مستقيم)ميليون دلار( جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي نوع تصرف
هاي مسكوني و يا ديگر منازل آپارتمان

 چندخانواري
8970  (62%) 26 (64%) 387 (75%) 39$ (62%) 

 (%62) $7 (%2) 11 (%0) 0 (%4) 540 هتل
 (%62) $1 (%1) 7 (%1) 0 (%4) 510 خوابگاه

 (%62) $6 (%1) 6 (%0) 0 (%2) 290 دفتراداري
 (%62) $2 (%1) 7 (%0) 0 (%2) 260 مراقبت از بيماران

 (%62) $54 (%81) 418 (%65) 27 (%73) 10570 جمع
 (%62) $100 (%19) 100 (%35) 14 (%27)  3970 ديگر انواع تصرف

 (%62) $154 (%100) 518 (%100) 41 (%100) 14540 جمع كل
 

 – 2013) بلند هايتصرف ساختمان سوزي در پنج نوع هاي ناشي از آتشها، تلفات و خسارتسوزيآتش درصد:   2 جدول
2009)  

 مستقيم خسارت جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي نوع تصرف
هاي مسكوني و يا ديگر منازل آپارتمان

 چندخانواري
8% 7% 9% 3% 

 %8 %10 %0 %15 هتل
 %5 %23 %33 %13 خوابگاه

 %6 %15 %0 %9 دفتراداري
 %7 %15 %0 %14 مراقبت از بيماران

 

  (2009 – 2013) هاسوزيآتش مورد مربوطه در هر هزار تلفات ميانگين مخاطرات و:   3 جدول

 بلندمرتبه هايساختمان -الف-3

 در شهروندان تلفات نوع تصرف
 آتش سوزي1000 هر

 هر جراحت شهروندان در
 سوزي آتش1000

 آتش ميانگين خسارت هر
 سوزي

هاي مسكوني و يا ديگر منازل آپارتمان
 چندخانواري

2.9 43.1 4.300$ 

 $12.600 20.9 0.0 هتل
 $1.300 14.3 0.7 خوابگاه

 $19.800 19.3 0.0 دفتراداري
 $8.800 25.0 0.0 مراقبت از بيماران

 $5.100 39.5 2.5 سوزي پنج گروه تصرفميانگين آتش
 

 

 

 كوتاه هايساختمان -الف-3

 برحسب نوع تصرف 2009 – 2013هاي بلندمرتبه سوزي ساختمان:  ميانگين ساليانه آتش 1جدول 

 خسارت مستقيم)ميليون دلار( جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي نوع تصرف
هاي مسكوني و يا ديگر منازل آپارتمان

 چندخانواري
8970  (62%) 26 (64%) 387 (75%) 39$ (62%) 

 (%62) $7 (%2) 11 (%0) 0 (%4) 540 هتل
 (%62) $1 (%1) 7 (%1) 0 (%4) 510 خوابگاه

 (%62) $6 (%1) 6 (%0) 0 (%2) 290 دفتراداري
 (%62) $2 (%1) 7 (%0) 0 (%2) 260 مراقبت از بيماران

 (%62) $54 (%81) 418 (%65) 27 (%73) 10570 جمع
 (%62) $100 (%19) 100 (%35) 14 (%27)  3970 ديگر انواع تصرف

 (%62) $154 (%100) 518 (%100) 41 (%100) 14540 جمع كل
 

 – 2013) بلند هايتصرف ساختمان سوزي در پنج نوع هاي ناشي از آتشها، تلفات و خسارتسوزيآتش درصد:   2 جدول
2009)  

 مستقيم خسارت جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي نوع تصرف
هاي مسكوني و يا ديگر منازل آپارتمان

 چندخانواري
8% 7% 9% 3% 

 %8 %10 %0 %15 هتل
 %5 %23 %33 %13 خوابگاه

 %6 %15 %0 %9 دفتراداري
 %7 %15 %0 %14 مراقبت از بيماران

 

  (2009 – 2013) هاسوزيآتش مورد مربوطه در هر هزار تلفات ميانگين مخاطرات و:   3 جدول

 بلندمرتبه هايساختمان -الف-3

 در شهروندان تلفات نوع تصرف
 آتش سوزي1000 هر

 هر جراحت شهروندان در
 سوزي آتش1000

 آتش ميانگين خسارت هر
 سوزي

هاي مسكوني و يا ديگر منازل آپارتمان
 چندخانواري

2.9 43.1 4.300$ 

 $12.600 20.9 0.0 هتل
 $1.300 14.3 0.7 خوابگاه

 $19.800 19.3 0.0 دفتراداري
 $8.800 25.0 0.0 مراقبت از بيماران

 $5.100 39.5 2.5 سوزي پنج گروه تصرفميانگين آتش
 

 

 

 كوتاه هايساختمان -الف-3

 برحسب نوع تصرف 2009 – 2013هاي بلندمرتبه سوزي ساختمان:  ميانگين ساليانه آتش 1جدول 

 خسارت مستقيم)ميليون دلار( جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي نوع تصرف
هاي مسكوني و يا ديگر منازل آپارتمان

 چندخانواري
8970  (62%) 26 (64%) 387 (75%) 39$ (62%) 

 (%62) $7 (%2) 11 (%0) 0 (%4) 540 هتل
 (%62) $1 (%1) 7 (%1) 0 (%4) 510 خوابگاه

 (%62) $6 (%1) 6 (%0) 0 (%2) 290 دفتراداري
 (%62) $2 (%1) 7 (%0) 0 (%2) 260 مراقبت از بيماران

 (%62) $54 (%81) 418 (%65) 27 (%73) 10570 جمع
 (%62) $100 (%19) 100 (%35) 14 (%27)  3970 ديگر انواع تصرف

 (%62) $154 (%100) 518 (%100) 41 (%100) 14540 جمع كل
 

 – 2013) بلند هايتصرف ساختمان سوزي در پنج نوع هاي ناشي از آتشها، تلفات و خسارتسوزيآتش درصد:   2 جدول
2009)  

 مستقيم خسارت جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي نوع تصرف
هاي مسكوني و يا ديگر منازل آپارتمان

 چندخانواري
8% 7% 9% 3% 

 %8 %10 %0 %15 هتل
 %5 %23 %33 %13 خوابگاه

 %6 %15 %0 %9 دفتراداري
 %7 %15 %0 %14 مراقبت از بيماران

 

  (2009 – 2013) هاسوزيآتش مورد مربوطه در هر هزار تلفات ميانگين مخاطرات و:   3 جدول

 بلندمرتبه هايساختمان -الف-3

 در شهروندان تلفات نوع تصرف
 آتش سوزي1000 هر

 هر جراحت شهروندان در
 سوزي آتش1000

 آتش ميانگين خسارت هر
 سوزي

هاي مسكوني و يا ديگر منازل آپارتمان
 چندخانواري

2.9 43.1 4.300$ 

 $12.600 20.9 0.0 هتل
 $1.300 14.3 0.7 خوابگاه

 $19.800 19.3 0.0 دفتراداري
 $8.800 25.0 0.0 مراقبت از بيماران

 $5.100 39.5 2.5 سوزي پنج گروه تصرفميانگين آتش
 

 

 

 كوتاه هايساختمان -الف-3

جدول 1 :  ميانگين ساليانه آتش‌سوزي ساختمان‌هاي بلندمرتبه 2013 – 2009 برحسب نوع تصرف

جدول3 :  ميانگين مخاطرات و تلفات مربوطه در هر هزار مورد آتش‌سوزي‌ها )2013 – 2009( 

جدول2 :  درصد آتش‌سوزي‌ها، تلفات و خسارت‌هاي ناشي از آتش‌سوزي در پنج نوع  تصرف ساختمان‌هاي بلند )2013 – 2009( 

3-الف- ساختمان‌هاي بلندمرتبه
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3--الف- ساختمان‌هاي كوتاه

 4-الف- آپارتمان‌هاي مسكوني يا ديگر منازل چند خانواري

 در شهروندان تلفات نوع تصرف
 آتش سوزي1000 هر

 هر جراحت شهروندان در
 سوزي آتش1000

 آتش ميانگين خسارت هر
 سوزي

منازل  هاي مسكوني و يا ديگرآپارتمان
 چندخانواري

3.9 40.0 12.500$ 

 $25.800 35.3 3.1 هتل
 $3.900 7.3 0.2 خوابگاه

 $33.600 11.8 0.4 دفتراداري
 $20.000 24.1 0.6 مراقبت از بيماران

 $13.300 37.9 3.6 سوزي پنج گروه تصرفميانگين آتش
 

 (2009 – 2013) ميانگين ساليانه  –بر حسب طبقه خاص  سوزيآتش هايويژگي:   4 جدول

 هاي مسكوني يا ديگر منازل چند خانواريآپارتمان -الف-4 

 ميليون)خسارت مستقيم جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي (6تا  1كوتاه )شماره طبقه  ساختمان
 (دلار

1 17.590(17%) 69(17%) 501(12%) 127$(10%) 
2 42.030(40%) 199(50%) 1813(42%) 636$(51%) 
3 27.070(25%) 74(19%) 1081(25%) 360$(29%) 
4 6.280(6%) 16(4%) 250(6%) 64$(5%) 
5 2.370(2%) 7(2%) 89(2%) 18$(1%) 
6 2.100(2%) 10(2%) 165(4%) 15$(1%) 

 (%97)$1219 (%91)3900 (%93)376 (%92)97.430 جمع
 

 ميليون)خسارت مستقيم جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي (100تا  7بلندمرتبه )شماره طبقه  ساختمان
 (دلار

7 1250(1%) 4(1%) 65(2%) 3$(0%) 
8 980(1%) 2(0%) 31(1%) 2$(0%) 
9 670(1%) 2(0%) 19(0%) 2$(0%) 

10 1010(1%) 3(1%) 27(1%) 2$(0%) 
11 630 (1%) 3(1%) 18(0%) 7$(1%) 
12 870(1%) 2(1%) 25(1%) 3$(0%) 
 (%1)$18 (%5)202 10(%3) (%3)3570 يا بيشتر 13

 (%3)$39 (%9)387 (%7)26 (%8)8970 جمع
 (%100)$1258 (%100)4287 (%100)402 (%100)106400 جمع كل

 

 

 ( 2009 – 2013)  ساليانه ميانگين – خاص طبقه حسب بر سوزيآتش هايويژگي:   4 جدول

 هاها و متلهتل -الف

 در شهروندان تلفات نوع تصرف
 آتش سوزي1000 هر

 هر جراحت شهروندان در
 سوزي آتش1000

 آتش ميانگين خسارت هر
 سوزي

منازل  هاي مسكوني و يا ديگرآپارتمان
 چندخانواري

3.9 40.0 12.500$ 

 $25.800 35.3 3.1 هتل
 $3.900 7.3 0.2 خوابگاه

 $33.600 11.8 0.4 دفتراداري
 $20.000 24.1 0.6 مراقبت از بيماران

 $13.300 37.9 3.6 سوزي پنج گروه تصرفميانگين آتش
 

 (2009 – 2013) ميانگين ساليانه  –بر حسب طبقه خاص  سوزيآتش هايويژگي:   4 جدول

 هاي مسكوني يا ديگر منازل چند خانواريآپارتمان -الف-4 

 ميليون)خسارت مستقيم جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي (6تا  1كوتاه )شماره طبقه  ساختمان
 (دلار

1 17.590(17%) 69(17%) 501(12%) 127$(10%) 
2 42.030(40%) 199(50%) 1813(42%) 636$(51%) 
3 27.070(25%) 74(19%) 1081(25%) 360$(29%) 
4 6.280(6%) 16(4%) 250(6%) 64$(5%) 
5 2.370(2%) 7(2%) 89(2%) 18$(1%) 
6 2.100(2%) 10(2%) 165(4%) 15$(1%) 

 (%97)$1219 (%91)3900 (%93)376 (%92)97.430 جمع
 

 ميليون)خسارت مستقيم جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي (100تا  7بلندمرتبه )شماره طبقه  ساختمان
 (دلار

7 1250(1%) 4(1%) 65(2%) 3$(0%) 
8 980(1%) 2(0%) 31(1%) 2$(0%) 
9 670(1%) 2(0%) 19(0%) 2$(0%) 

10 1010(1%) 3(1%) 27(1%) 2$(0%) 
11 630 (1%) 3(1%) 18(0%) 7$(1%) 
12 870(1%) 2(1%) 25(1%) 3$(0%) 
 (%1)$18 (%5)202 10(%3) (%3)3570 يا بيشتر 13

 (%3)$39 (%9)387 (%7)26 (%8)8970 جمع
 (%100)$1258 (%100)4287 (%100)402 (%100)106400 جمع كل

 

 

 ( 2009 – 2013)  ساليانه ميانگين – خاص طبقه حسب بر سوزيآتش هايويژگي:   4 جدول

 هاها و متلهتل -الف

جدول 4 :  ويژگي‌هاي آتش‌سوزي‌ بر حسب طبقه خاص – ميانگين ساليانه  )2013 – 2009(
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 ميليون)خسارت مستقيم جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي (6تا  1كوتاه )شماره طبقه  ساختمان
 (دلار

1 630(18%) 2(23%) 23(19%) 14$(17%) 
2 740(21%) 6(62%) 45(39%) 30$(36%) 
3 870(25%) 1(8%) 18(15%) 21$(25%) 
4 420(12%) 1 (7%) 14(12%) 9$(10%) 
5 200(6%) 0(0%) 4(3%) 1$(1%) 
6 120(3%) 0(0%) 2(2%) 2$(2%) 

 (%92)$77 (%90)105 (%100)9 (%85)2980 جمع
 

 ميليون)خسارت مستقيم جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي (100تا  7بلندمرتبه )شماره طبقه  ساختمان
 (دلار

7 60(2%) 0(0%) 1(1%) 1$(1%) 
8 50(1%) 0(0%) 0(0%) 0$(0%) 
9 60(2%) 0(0%) 3(2%) 1$(1%) 

10 60(2%) 0(0%) 0(0%) 0$(0%) 
11 20 (0%) 0(0%) 1(1%) 2$(2%) 
12 40(1%) 0(0%) 0(0%) 1$(1%) 
 (%2)$2 (%5)5 (%0)0 (%7)250 يا بيشتر 13

 (%7)$7 (%10)11 0(%0) (%15)540 جمع
 (%84)$84 (%100)117 (%100)9 (%100)3520 جمع كل

 

 

 (2009-2013ميانگين ساليانه ) -سوزي ، برحسب طبقه خاص: ويژگي هاي آتش 4جدول 

 آپارتمان هاي مسكوني يا ديگر منازل چند خانواري -الف

طبقه( شماره 6تا1ساختمان كوتاه)
 طبقه

خسارت مستقيم)ميليون  جراحت شهروندان تلفات شهروندان آتش سوزي
 دلار(

1 17590 (%17) 69 (%17) 501(%12) 127$(%10) 
2 42030 (%40) 199(%50) 1813 (%42) $636(51%  
3 27070 (%25) 74(%19) 1081 (%25) 360$ (%29) 
4 6280 (%6) 16 (%4) 250 (%6) 64$(%5) 
5 2370 (%2) 7 (%2) 89 (%2) 18$ (%1) 
6 2100 (%2) 10 (%2) 165 (%4) 15$ (%1) 

 (97%) $219 (91%) 3900 (93%) 376 (92%)97430 جمع
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جدول 4 :  ويژگي‌هاي آتش‌سوزي‌ بر حسب طبقه خاص – ميانگين ساليانه  )2013 – 2009( 

4-ب- هتل‌ها و متل‌ها

4-پ- خوابگاه
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 ( 3112 – 3112)  سالياوٍ مياوگيه – خاص طثقٍ حسة تر  سًزي آتش َاي ييژگي:   4 جذيل

 َا َا ي متل َتل -ب

 هيليَى)خساست هستقين جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص (6تا  1كَتاُ )ضواسُ طبقِ   ساختواى
 (دلاس

1 630%(18) 2%(23) 23(%19) 14$%(17) 
2 740%(21) 6%(62) 45%(39) 30$%(36) 
3 870%(26) 1%(8) 18%(15) 21$%(25) 
4 420%(12) 1%(7) 14%(12) 9$%(10) 
5 200%(6) 0%(7) 4%(3) 1$%(1) 
6 120%(3) 0%(0) 2%(2) 2$%(2) 

 (92)%$77 (90)%105 (100)%9 (85)%2980 جوع
 

 (دلاس هيليَى)خساست هستقين جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص (100تا  7بلٌذهشتبِ )ضواسُ طبقِ   ساختواى
7 60%(2) 0%(0) 1%(1) 1$(%1) 
8 50%(1) 0%(0) 0%(0) 0$%(0) 
9 60%(2) 0%(0) 3%(2) 1$(%1) 
10 60%(2) 0%(0) 0%(0) 0$%(0) 
11 20 %(0) 0%(0) 1%(1) 2$(%2) 
12 40%(1) 0%(0) 0%(0) 1$(%1) 

 (2%)$2 (5)%5 (0)%0 (7)%250 يا بيطتش 13
 (7%)$7 (10)%11 (0)%0 (15)%540 جوع

 (84%)$84 (100)%117 (100)%9 (100)%3520 جوع كل
 

 

 (3112-3112مياوگيه سالياوٍ ) -، ترحسة طثقٍ خاص سًزي آتش: ييژگي َاي 4جذيل 

 خًاتگاٌ -ج-4

طبقِ( 6تا1ساختواى كَتاُ)
 ضواسُ طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

1 420%(11) 0%(34) 4%(12) 2($%13) 
2 890%(23) 0%(32) 7%(23) 3%($22)  

3 1150%(30) 0%(0) 10%(30) 3%($22) 
4 610%(16) 0%(0) 2%(6) 5%($33) 
5 170%(4) 0%(0) 1%(3) 0%($1) 
6 120%(3) 0%(0) 1%(2) 0%($1) 

 (55$)%13 (77)%25 (67)%1 (87)3360 جوع
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جدول 4 :  ويژگي‌هاي آتش‌سوزي‌ بر حسب طبقه خاص – ميانگين ساليانه  )2013 – 2009( 

4-ت-دفاتر اداري
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طبقِ( 100تا7)بلٌذهشتبِ ساختواى
 ضواسُ طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

7 70%(2) 0%(0) 0%(0) 0($%1) 
8 110%(3) 0%(0) 4%(12) 0($%1) 
9 30%(1) 0%(33) 2%(5) 0($%0) 
10 50%(1) 0%(0) 0%(0)  0($%0) 
11 20%(1) 0%(0) 0%(0) 0($%1) 
12 30%(1) 0%(0) 1%(2) 0($%0) 
13 210%(5) 0%(0) 1%(3) 0($%1) 
 (5%$)1 (23)%7 (33)%0 (13)%510 جوع

 (122%$)14 (100)%32 (100)%1 (13)%3870 جوع كل
 

 ( 3112 – 3112)  سالياوٍ مياوگيه – خاص طثقٍ حسة تر  سًزي آتش َاي ييژگي:   4 جذيل

 دفاتر اداري-ت-4

طبقِ( ضواسُ 6تا1ساختواى كَتاُ)
 طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

1 1460%(47) 0%(19) 20%(53) 40$%(40) 
2 710%(23) 0%(39) 5%(14) 29$%(29) 
3 330%(11) 0%(0) 4%(11) 7$%(7) 
4 160%(5) 0%(42) 2%(6)  7$%(7) 
5 80%(2) 0%(0) 0%(1) 6$%(6) 
6 50%(2) 0%(0) 0%(1) 4$%(4) 

 (94)%$94 (85)%33 (100)%1 (91)%2800 جوع
 

طبقِ( 100تا7)بلٌذهشتبِ ساختواى
 ضواسُ طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

7 30%(1) 0%(0) 0%(0) 0($%2) 
8 20%(1) 0%(0) 0%(0) 1($%1) 
9 10%(0) 0%(33) 0%(0) 0($%0) 
10 20%(1) 0%(0) 0%(0)  0($%0) 
11 10%(0) 0%(0) 0%(0) 0($%2) 
12 30%(1) 0%(0) 1%(4) 0($%0) 
13 170%(5) 0%(0) 4%(11) 5($%5) 
 (6%$)6 (15)%6 (0)%0 (9)%290 جوع

 (122%$)100 (100)%39 (100)%1 (100)%3090 جوع كل
 

 

 

طبقِ( 100تا7)بلٌذهشتبِ ساختواى
 ضواسُ طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

7 70%(2) 0%(0) 0%(0) 0($%1) 
8 110%(3) 0%(0) 4%(12) 0($%1) 
9 30%(1) 0%(33) 2%(5) 0($%0) 
10 50%(1) 0%(0) 0%(0)  0($%0) 
11 20%(1) 0%(0) 0%(0) 0($%1) 
12 30%(1) 0%(0) 1%(2) 0($%0) 
13 210%(5) 0%(0) 1%(3) 0($%1) 
 (5%$)1 (23)%7 (33)%0 (13)%510 جوع

 (122%$)14 (100)%32 (100)%1 (13)%3870 جوع كل
 

 ( 3112 – 3112)  سالياوٍ مياوگيه – خاص طثقٍ حسة تر  سًزي آتش َاي ييژگي:   4 جذيل

 دفاتر اداري-ت-4

طبقِ( ضواسُ 6تا1ساختواى كَتاُ)
 طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

1 1460%(47) 0%(19) 20%(53) 40$%(40) 
2 710%(23) 0%(39) 5%(14) 29$%(29) 
3 330%(11) 0%(0) 4%(11) 7$%(7) 
4 160%(5) 0%(42) 2%(6)  7$%(7) 
5 80%(2) 0%(0) 0%(1) 6$%(6) 
6 50%(2) 0%(0) 0%(1) 4$%(4) 

 (94)%$94 (85)%33 (100)%1 (91)%2800 جوع
 

طبقِ( 100تا7)بلٌذهشتبِ ساختواى
 ضواسُ طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

7 30%(1) 0%(0) 0%(0) 0($%2) 
8 20%(1) 0%(0) 0%(0) 1($%1) 
9 10%(0) 0%(33) 0%(0) 0($%0) 
10 20%(1) 0%(0) 0%(0)  0($%0) 
11 10%(0) 0%(0) 0%(0) 0($%2) 
12 30%(1) 0%(0) 1%(4) 0($%0) 
13 170%(5) 0%(0) 4%(11) 5($%5) 
 (6%$)6 (15)%6 (0)%0 (9)%290 جوع

 (122%$)100 (100)%39 (100)%1 (100)%3090 جوع كل
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4- ث-اماكن مراقبت و نگهداري از بيماران

جدول 4 :  ويژگي‌هاي آتش‌سوزي‌ بر حسب طبقه خاص – ميانگين ساليانه  )2013 – 2009( 
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طبقِ( 100تا7)بلٌذهشتبِ ساختواى
 ضواسُ طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

7 70%(2) 0%(0) 0%(0) 0($%1) 
8 110%(3) 0%(0) 4%(12) 0($%1) 
9 30%(1) 0%(33) 2%(5) 0($%0) 
10 50%(1) 0%(0) 0%(0)  0($%0) 
11 20%(1) 0%(0) 0%(0) 0($%1) 
12 30%(1) 0%(0) 1%(2) 0($%0) 
13 210%(5) 0%(0) 1%(3) 0($%1) 
 (5%$)1 (23)%7 (33)%0 (13)%510 جوع

 (122%$)14 (100)%32 (100)%1 (13)%3870 جوع كل
 

 ( 3112 – 3112)  سالياوٍ مياوگيه – خاص طثقٍ حسة تر  سًزي آتش َاي ييژگي:   4 جذيل

 دفاتر اداري-ت-4

طبقِ( ضواسُ 6تا1ساختواى كَتاُ)
 طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

1 1460%(47) 0%(19) 20%(53) 40$%(40) 
2 710%(23) 0%(39) 5%(14) 29$%(29) 
3 330%(11) 0%(0) 4%(11) 7$%(7) 
4 160%(5) 0%(42) 2%(6)  7$%(7) 
5 80%(2) 0%(0) 0%(1) 6$%(6) 
6 50%(2) 0%(0) 0%(1) 4$%(4) 

 (94)%$94 (85)%33 (100)%1 (91)%2800 جوع
 

طبقِ( 100تا7)بلٌذهشتبِ ساختواى
 ضواسُ طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

7 30%(1) 0%(0) 0%(0) 0($%2) 
8 20%(1) 0%(0) 0%(0) 1($%1) 
9 10%(0) 0%(33) 0%(0) 0($%0) 
10 20%(1) 0%(0) 0%(0)  0($%0) 
11 10%(0) 0%(0) 0%(0) 0($%2) 
12 30%(1) 0%(0) 1%(4) 0($%0) 
13 170%(5) 0%(0) 4%(11) 5($%5) 
 (6%$)6 (15)%6 (0)%0 (9)%290 جوع

 (122%$)100 (100)%39 (100)%1 (100)%3090 جوع كل
 

 

 

 ( 3112 – 3112)  سالياوٍ مياوگيه – خاص طثقٍ حسة تر  سًزي آتش َاي ييژگي:   4 جذيل

 اماكه مراقثت ي وگُذاري از تيماران -ث

طبقِ( ضواسُ 6تا1ساختواى كَتاُ)
 طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

1 680%(37) 5/0%(52) 13%(29) 19$%(57) 
2 280%(15) 2/0%(26) 3%(7) 6$%(18) 
3 190%(10) 0/0%(0) 4%(9) 3$%(8) 
4 170%(9) 0/0%(0) 10%(23)  2$%(6) 
5 130%(7) 2/0%(23) 4%(9) 1$%(3) 
6 120%(6) 0/0%(0) 3%(7) 0$%(1) 

 (93)%$31 (85)%38 (100)%0/1 (86)%1560 جوع
 

طبقِ( 100تا7)بلٌذهشتبِ ساختواى
 ضواسُ طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

7 50%(3) 0%(0) 1%(1) 0($%2) 
8 90%(5) 0%(0) 1%(3) 1($%2) 
9 40%(2) 0%(0) 3%(7) 0($%0) 
10 30%(2) 0%(0) 0%(0)  1($%4) 
11 10%(1) 0%(0) 0%(0) 0($%2) 
12 0%(0) 0%(0) 0%(0) 0($%0) 
13 40%(2) 0%(0) 1%(3) 0($%1) 
 (7%$)2 (15)%7 (0)%0 (14)%260 جوع

 (122%$)33 (100)%44 (100)%0/1 (100)%1820 جوع كل
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5- الف- آپارتمان هاي مسكوني يا ديگر منازل چند خانواري
جدول5: مقايسه علت اصلي آتش سوزي ساختمان هاي بلندمرتبه و كوتاه ) ميانگين ساليانه2009-2013(
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 ( 3112 – 3112)  سالياوٍ مياوگيه – خاص طثقٍ حسة تر  سًزي آتش َاي ييژگي:   4 جذيل

 اماكه مراقثت ي وگُذاري از تيماران -ث

طبقِ( ضواسُ 6تا1ساختواى كَتاُ)
 طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

1 680%(37) 5/0%(52) 13%(29) 19$%(57) 
2 280%(15) 2/0%(26) 3%(7) 6$%(18) 
3 190%(10) 0/0%(0) 4%(9) 3$%(8) 
4 170%(9) 0/0%(0) 10%(23)  2$%(6) 
5 130%(7) 2/0%(23) 4%(9) 1$%(3) 
6 120%(6) 0/0%(0) 3%(7) 0$%(1) 

 (93)%$31 (85)%38 (100)%0/1 (86)%1560 جوع
 

طبقِ( 100تا7)بلٌذهشتبِ ساختواى
 ضواسُ طبقِ

خساست هستقين)هيليَى  جشاحت ضْشًٍذاى تلفات ضْشًٍذاى سَصي آتص
 دلاس(

7 50%(3) 0%(0) 1%(1) 0($%2) 
8 90%(5) 0%(0) 1%(3) 1($%2) 
9 40%(2) 0%(0) 3%(7) 0($%0) 
10 30%(2) 0%(0) 0%(0)  1($%4) 
11 10%(1) 0%(0) 0%(0) 0($%2) 
12 0%(0) 0%(0) 0%(0) 0($%0) 
13 40%(2) 0%(0) 1%(3) 0($%1) 
 (7%$)2 (15)%7 (0)%0 (14)%260 جوع

 (122%$)33 (100)%44 (100)%0/1 (100)%1820 جوع كل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سبليبوٍ َبي كًتبٌ، ثز اسبس محل ضزيع آتص)ميبوگيه ثىبَبي ثلىد مزتجٍ ي سبختمبن در  سًسي آتص مقبيسٍ:   8 جديل
5146 – 5112) 

 آپبرتمبن َبي مسكًوي ي يب ديگز مىبسل چىد خبوًاري-الف-8

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 سَصي آتص هحل ضشٍع سَصي آتص هحل ضشٍع

 (70)%68500 آضپشخاًِ ٍ هحل پخت ٍ پض (76)%6830 آضپشخاًِ ٍ هحل پخت ٍ پض
 (5)%4420 اتاق خَاب (5)%410 هحل يا هخضى پسواًذ

 (3)%2550 توام اهكاًات خشٍج (3)%310 اتاق خَاب
(1)%670 ساُ پلِ خاسجي (3)%260 توام اهكاًات خشٍج  

 (1)%510 ساُ پلِ داخلي (1)%90 ساّشٍ ٍ كشيذٍس
 (0)%470  (1)%80 ًشدباى داخلي

 (0)%450 ساُ سٍ ٍ كشيذٍس (0)%40 اهكاًات خشٍج طبقِ بٌذي ًطذُ
 (0)%420 لابي يا ٍسٍدي (0)%30 لابي يا ساُ ٍسٍد
 (0)%20 پلِ بشقي (2)%20 ساُ پلِ خاسجي

 (2)%2300 اتاق ًطيوي ، ّال (0)%0 پلِ بشقي
 (2)%2180 َسبالكي يا حياط غيش هحص (3)%230 اتاق ًطيوي، ّال

 (2)%1820 اتاق يا هحل ضستطَ 
 (2)%1730 حوام
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5-ب- هتل و متل
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 و متل هتل -ب-5

 ساختمان بلند ساختمان كوتاه
 بلندمرتبه ساختمان

 محل شروع
 سوزيآتش آتش محل شروع سوزيآتش

 (%42)1250 آشپزخانه و محل پخت و پز (%76)210 و محل پخت و پز هاآشپزخانه
 (%13)400 اتاق خواب (%5)40 اتاق يا محوطه شستشو

 (%7)220 اتاق يا محوطه شستشو (%3)40 اتاق خواب
 (%4)120 دستشويي، حمام يا رختكن (%3)40 تمام امكانات خروج

 (%4)110 امكانات خروج (%1) 10 كريدور ياراهرو 
 (%1)40 كريدور ياراهرو  (%1)10 لابي يا راه ورود

 (%1)20 پله خارجيراه (%0)10 پله داخليراه
 (%1)20 لابي يا راه ورود (%0)0 بندي نشدهامكانات خروج طبقه

 (%1)20 بندي نشدهخروج طبقهامكانات  (%0)0 پله برقيراه
 (%0) 10 پله داخليراه (%0)0 پله خارجيراه

 (%0)0 پله برقي (%3)20 محل يا مخزن پسماند
آلات و يا اتاق يا محوطه ماشين
 اتاق آسانسور

سالن اجتماعات، هال، اتاق نشيمن،  (2%)10
 سالن

70(2%) 

 (%2)60 گرمايشياتاق تجهيزات  (%2)10 دستشويي، حمام يا رختكن
سالن اجتماعات، هال، اتاق 

 نشيمن، سالن
 (%2)60 دودكش، شومينه يا بخاري (2%)10

محوطه هاي طبقه بندي نشده ي  (%2)10 محل سرويس
 كار

50(2%) 

محوطه هاي طبقه بندي نشده ي  (%2)10 بندي شده انبارمحل طبقه
 منشاء

40(2%) 

  (%2)10 پشت بام
 (%2)10 كاربندي شده منطقه طبقه
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5-پ: خوابگاه
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 خًاتگاٌ -ج-5

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 آتص هحل ضشٍع آتص هحل ضشٍع

آضپضخاًِ يا هحل پخت ٍ  (65)% 330 آش پض خاًِ، هحل پخت ٍ پض
 پض

2310 %(69) 

 (9)%300 اتاق خَاب (7)% 40 اتاق خَاب
 (4)%120 دستطَيي،حوام،سختكي (6)% 30 توام اهكاًات خشٍج

(3)%%100 توام اهكاًات خشٍج (3)%20 ساّشٍ يا كشيذٍس  
 (2)%60 ساّشٍ يا كشيذٍس (2)%10 لابي يا ٍسٍدي;

 (1)%20 ساُ پلِ خاسجي (1)%10 اهكاًات خشٍج طبقِ بٌذي ًطذُ
 (0)%10 ساُ پلِ داخلي (0)%0 ساُ پلِ داخلي
 (0)%10 لابي يا ٍسٍدي (0)%0 ساُ پلِ خاسجي

اهكاًات خشٍج طبقِ بٌذي  (0)%0 پلِ بشقي
 ًطذُ

10%(0) 

 (0)%0 پلِ بشقي (4)%20 سالي اجتواعات،ّال،اتاق ًطيوي،
هحَطِ ّاي طبقِ بٌذي  (4)%20 سالي دستطَيي،حوام، سختكي

 ًطذُ بيشًٍي
70%(2) 

سالي اجتواعات،ّال،اتاق  (3)%10 ضَت يا .... پسواًذ
 ًطيوي،سالي

60%(2) 

هحَطِ ّاي طبقِ بٌذي ًطذُ 
 بيشًٍي

 (2)%50 اتاق يا هحَطِ ضستطَ (2)10%

هحَطِ طبقِ بٌذي ًطذُ  
 كاس

50%(2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شوت یا مخزن پسماند

آشپزخانه، محل پخت و پز

لابی یا ورودی
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5-ت: دفاتر اداري
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 دفاتر اداري -ت-5

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 آتص هحل ضشٍع آتص هحل ضشٍع

 (22)%620 آضپضخاًِ يا هحل پخت ٍ پض (31)%90 آضپضخاًِ يا هحل پخت ٍ پض
 (13)%370 دفتش (12)%40 دفتش

 (6)%160 توام اهكاًات خشٍج (6)%20 اتاق يا هحَطِ هاضيي آلات ٍ يا اتاق آساًسَس
(2)%60 لابي يا ٍسٍدي (4)%10 هحَطِ سشٍيس يا تجْيضات طبقِ بٌذي ًطذُ  

 (2)%50 اهكاًات خشٍج طبقِ بٌذي ًطذُ (2)%10 توام اهكاًات خشٍج
 (1)%30 ساُ پلِ خاسجي (1)%0 لابي يا ٍسٍدي

 (1)%20 ساّشٍ يا كشيذٍس (1)%0 خشٍج طبقِ بٌذي ًطذُاهكاًات 
 (0)%10 ساُ پلِ داخلي (1)%0 ساُ پلِ خاسجي
 (0)%0 پلِ بشقي (1)%0 ساّشٍ يا كشيذٍس

 (4)%120 دستطَيي،حوام يا سختكي (1)%0 ساُ پلِ داخلي
 (4)%110 اتاق تجْيضات گشهايطي (0)%0 پلِ بشقي

 (4)%110 هحَطِ طبقِ بٌذي ًطذُ خاسجي (3)%10 دستطَيي، حوام يا سختكي
 (3)%90 سطح بيشًٍي ديَاس (3)%10 پطت بام

داكت كابل،دٍدكص،كاًال تجْيضات 
 گشهايطي،سشهايطي ٍ...

 (3)%80 پطت بام (3)10%

 (3)%80 اتاق صيشضيشٍاًي،فضاس پٌْاًي سقف (2)%10 ًفش 100هحَطِ هًَتاط كاسي، با گٌجايص كوتش اص 
 (3)%70 هحَطِ يا ًقاط طبقِ بٌذي ًطذُ (2)%10 بشق يا اتاق تشاًسفَسهاتَس هحَطِ تابلَّاي

 (2)%50 هحَطِ يا ًقاط طبقِ بٌذي ًطذُ (2)%10 ضَت يا هحَطِ .....پسواًذ
 (2)%50 فضاّاي بستِ يكپاسچِ ديَاس 

هحَطِ سشٍيس يا تجْيضات طبقِ بٌذي 
 ًطذُ

50%(2) 
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5-ث- اماكن مراقبت و نگهداري بيماران
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 وگُذاري تيماراناماكه مراقثت ي  -ث-5

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 آتص هحل ضشٍع آتص هحل ضشٍع

آضپضخاًِ يا هحل پخت ٍ  (39)%600 آضپضخاًِ يا هحل پخت ٍ پض
 پض

100%(39) 

 (6)%20 دستطَيي،حوام،سختكي (6)%100 دستطَيي،حوام،سختكي
 (5)%10 توام اهكاًات خشٍج (5)%80 دفتش

(3)%10 ساّشٍ يا كشيذٍس (4)%60 اتاق تجْيضات گشهايطي  
اهكاًات خشٍج طبقِ بٌذي  (4)%60 توام اهكاًات خشٍج

 ًطذُ
0%(2) 

 (0)%0 لابي يا ٍسٍدي (2)%20 لابي يا ٍسٍدي
 (0)%0 ساُ پلِ خشٍجي (1)%20 ساّشٍ يا كشيذٍس
 (0)%0 ساُ پلِ داخلي (0)%10 ساُ پلِ خاسجي

 (0)%0 پلِ بشقي (0)%10 اهكاًات طبقِ بٌذي ًطذُ خشٍج
سالي اجتواعات،اتاق  (0)%0 ساُ پلِ داخلي

 ًطيوي،ّال، سالي
10%(4) 

 (3)%10 اتاق خَاب (0)%0 پلِ بشقي
 (3)%10 ضَت يا هخضى پسواًذ (3)%40 اتاق يا هحَطِ ضستطَ

هحَطِ هاضيي آلات يا  (2)%40 اتاق خَاب
 اتاق آساًسَس

10%(3) 

سالي اجتواعات،ّال،اتاق 
 ًطيوي،سالي

 (3)%10 دفتش (2)40%

هحَطِ طبقِ بٌذي ًطذُ  (2)%30 سقف
 سشٍيس،تجْيضات

10%(3) 

هحَطِ طبقِ بٌذي ًطذُ 
 سشٍيس،تجْيضات

 (3)%10 آصهايطگاُ (2)30%

هحَطِ طبقِ بٌذي ًطذُ  (2)%30 غزاخَسي،كافِ تشيا
 كاس

10%(3) 

هحَطِ ّاي طبقِ بٌذي ًطذُ 
 بيشًٍي

ساصي، اتاق رخيشُ  (2)30%
 هحَطِ، هخضى يا

10%(2) 

اتاق يا هحَطِ هاضيي آلات يا اتاق 
 آساًسَس

هحَطِ طبقِ بٌذي ًطذُ  (2)30%
 هٌطاء

10%(2) 

اهاكي طبقِ بٌذي ًطذُ،  (2)%20 هحَطِ طبقِ بٌذي ًطذُ كاس
 سشٍيس

10%(2) 

 

 

 

 

 

اتاق ذخیره سازی
یا محوطه مخزن
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6- الف- آپارتمان هاي مسكوني يا ديگر منازل چند خانواري

6-ب- هتل و متل

جدول6: مقايسه علت اصلي آتش‌سوزي ساختمان هاي بلندمرتبه و كوتاه ) ميانگين ساليانه2009-2013(
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 (3112-3112ساختمان َاي تلىذمرتثٍ ي كًتاٌ ) مياوگيه سالياوٍ سًزي آتش: مقايسٍ علت اصلي 6جذيل

 آپارتمان َاي مسكًوي يا ديگر مىازل چىذ خاوًاري -الف

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 سَصي آتص علت سَصي آتص علت

(75)%6770 تجْيضات پخت ٍ پض (72)%63670 تجْيضات پخت ٍ پض  
 (7)%590 دخاًياتاستعوال  (6)%5750 استعوال دخاًيات

 (3)%300 عوذي (6)%5650 تجْيضات گشهايطي
(3)%250 تجْيضات گشهايطي (5)%4910 عوذي  

سين كطي بشق ٍ تجْيضات 
 سٍضٌايي

سين كطي بشق ٍ  (3)2770%
 تجْيضات سٍضٌايي

190%(2) 

 (2)%170 ضوع (2)%1920 دس هعشض آتص قشاس گشفتي
  (2)%1850 ضستطَ ٍ خطك كشدى لباس

 (2)%1820 ضوع
 

 َتل ي متل -ب-6

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 سَصي آتص علت سَصي آتص علت

(45)%240 تجْيضات پخت ٍ پض (48)%1420 تجْيضات پخت ٍ پض  
 (10)%60 استعوال دخاًيات (10)%290 تجْيضات گشهايطي

ضستطَ ٍ خطك كشدى  (8)%250 ضستطَ ٍ خطك كشدى لباس
 لباس

40%(7) 

سين كطي بشق ٍ  (8)%230 عوذي
 تجْيضات سٍضٌايي

30%(6)  

 (4)%20 عوذي (8)%200 استعوال دخاًيات
سين كطي بشق ٍ تجْيضات 

 سٍضٌايي
 (4)%20 تجْيضات گشهايطي (7)160%

 (3)%20 َّاكص ٍ تَْيِ (5)%160 َّاكص ٍ تَْيِ
احتشاق خَدبخَدي يا  (2)%60 ضوع

 ٍاكٌص ضيويايي
10%(2) 

 (2)%10 ضوع 
 

 

 

 

 

 

 (3112-3112ساختمان َاي تلىذمرتثٍ ي كًتاٌ ) مياوگيه سالياوٍ سًزي آتش: مقايسٍ علت اصلي 6جذيل

 آپارتمان َاي مسكًوي يا ديگر مىازل چىذ خاوًاري -الف

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 سَصي آتص علت سَصي آتص علت

(75)%6770 تجْيضات پخت ٍ پض (72)%63670 تجْيضات پخت ٍ پض  
 (7)%590 دخاًياتاستعوال  (6)%5750 استعوال دخاًيات

 (3)%300 عوذي (6)%5650 تجْيضات گشهايطي
(3)%250 تجْيضات گشهايطي (5)%4910 عوذي  

سين كطي بشق ٍ تجْيضات 
 سٍضٌايي

سين كطي بشق ٍ  (3)2770%
 تجْيضات سٍضٌايي

190%(2) 

 (2)%170 ضوع (2)%1920 دس هعشض آتص قشاس گشفتي
  (2)%1850 ضستطَ ٍ خطك كشدى لباس

 (2)%1820 ضوع
 

 َتل ي متل -ب-6

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 سَصي آتص علت سَصي آتص علت

(45)%240 تجْيضات پخت ٍ پض (48)%1420 تجْيضات پخت ٍ پض  
 (10)%60 استعوال دخاًيات (10)%290 تجْيضات گشهايطي

ضستطَ ٍ خطك كشدى  (8)%250 ضستطَ ٍ خطك كشدى لباس
 لباس

40%(7) 

سين كطي بشق ٍ  (8)%230 عوذي
 تجْيضات سٍضٌايي

30%(6)  

 (4)%20 عوذي (8)%200 استعوال دخاًيات
سين كطي بشق ٍ تجْيضات 

 سٍضٌايي
 (4)%20 تجْيضات گشهايطي (7)160%

 (3)%20 َّاكص ٍ تَْيِ (5)%160 َّاكص ٍ تَْيِ
احتشاق خَدبخَدي يا  (2)%60 ضوع

 ٍاكٌص ضيويايي
10%(2) 

 (2)%10 ضوع 
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6--پ: خوابگاه

6-ت: دفاتر اداري

فهرست منابع و مآخذ:
رامين، علي، كامران فاني، محمدعلي سادات)زيرنظر( دانشنامه  	-1

دانش گستر، موسسه دانش گستر روز، تهران، چاپ اول 1389
2-en.wikipedia.org/wiki/united states
3-List of  Tallest Building in the United States.wiki-

pedia
4-An Overview of  the U.S.Fire Problem.20011

5- دفتر تدوين مقررات ملي ساختمان. مبحث سوم محافظت ساختمان‌ها 
ويرايش سوم.  و شهرسازي.  راه، مسكن  تحقيقات  مركز  مقابل حريق،  در 

تهران 1395
6-Marty Anrens .High-Rise Building Fire.novem-

ber2016 National Fire Protection Association
7-شيمي، علي اصغر. تكنولوژي حريق. انتشارات دانشگاه ملي ايران. 1354
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 ج: خًاتگاٌ-6

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 سَصي آتص علت سَصي آتص علت

(73)%370 تجْيضات پخت ٍ پض (76)%2570 تجْيضات پخت ٍ پض  
 (8)%40 عوذي (5)%180 عوذي

 (6)%30 استعوال دخاًيات (3)%90 تجْيضات گشهايطي
(4)%20 ضوع (3)%90 استعوال دخاًيات  

سٍضٌايي ٍ سين كطي ٍ تجْيضات 
 بشق

 (2)%10 باصي با صٌايع حشاستي (2)60%

سين كطي بشق ٍ  
 تجْيضات سٍضٌايي

10%(2) 

 

 ت: دفاتر اداري-6

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 سَصي آتص علت سَصي آتص علت

(36)%110 تجْيضات پخت ٍ پض (26)%740 تجْيضات پخت ٍ پض  
 (15)%50 سين كطي بشق ٍ تجْيضات سٍضٌايي (14)%400 سين كطي بشق ٍ تجْيضات سٍضٌايي

 (7)%20 تجْضات گشهايطي (11)%310 تجْيضات گشهايطي
(7)%20 عوذي (9)%260 استعوال دخاًيات  

 (5)%10 استعوال دخاًيات (9)%250 عوذي
 (4)%10 َّاكص ٍ تَْيِ (8)%220 َّاكص ٍ تَْيِ

 (3)%10 كاسيهطعل،چشاغ يا لحين  (4)%120 دس هعشض آتص قشاس گشفتي
 (3)%10 تجْيضات الكتشًٍيكي، اداسي يا سشگشهي (3)%90 تجْيضات الكتشًٍيكي، اداسي يا سشگشهي

ابضاسّاي كاس ٍ تجْيضات صٌعتي،هطعل ّاي  (2)%60 ضوع
 بشش،لحين كاسي

10%(3) 

ابضاسّاي كاس ٍ تجْيضات صٌعتي،هطعل ّاي 
 بشش،لحين كاسي

50%(2)  

 (2)%50 هطعل، چشاغ يا لحين كاسي
 

 

 

 

 

 

 ج: خًاتگاٌ-6

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 سَصي آتص علت سَصي آتص علت

(73)%370 تجْيضات پخت ٍ پض (76)%2570 تجْيضات پخت ٍ پض  
 (8)%40 عوذي (5)%180 عوذي

 (6)%30 استعوال دخاًيات (3)%90 تجْيضات گشهايطي
(4)%20 ضوع (3)%90 استعوال دخاًيات  

سٍضٌايي ٍ سين كطي ٍ تجْيضات 
 بشق

 (2)%10 باصي با صٌايع حشاستي (2)60%

سين كطي بشق ٍ  
 تجْيضات سٍضٌايي

10%(2) 

 

 ت: دفاتر اداري-6

 ساختواى بلٌذ ساختواى كَتاُ
 سَصي آتص علت سَصي آتص علت

(36)%110 تجْيضات پخت ٍ پض (26)%740 تجْيضات پخت ٍ پض  
 (15)%50 سين كطي بشق ٍ تجْيضات سٍضٌايي (14)%400 سين كطي بشق ٍ تجْيضات سٍضٌايي

 (7)%20 تجْضات گشهايطي (11)%310 تجْيضات گشهايطي
(7)%20 عوذي (9)%260 استعوال دخاًيات  

 (5)%10 استعوال دخاًيات (9)%250 عوذي
 (4)%10 َّاكص ٍ تَْيِ (8)%220 َّاكص ٍ تَْيِ

 (3)%10 كاسيهطعل،چشاغ يا لحين  (4)%120 دس هعشض آتص قشاس گشفتي
 (3)%10 تجْيضات الكتشًٍيكي، اداسي يا سشگشهي (3)%90 تجْيضات الكتشًٍيكي، اداسي يا سشگشهي

ابضاسّاي كاس ٍ تجْيضات صٌعتي،هطعل ّاي  (2)%60 ضوع
 بشش،لحين كاسي

10%(3) 

ابضاسّاي كاس ٍ تجْيضات صٌعتي،هطعل ّاي 
 بشش،لحين كاسي

50%(2)  

 (2)%50 هطعل، چشاغ يا لحين كاسي
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بررسي حادثه آتش سوزي برج تجاري- اداري سلمان 

 1- مقدمه:
برج تجاري و اداري سلمان در تقاطع خيابان راهنمايي و سلمان شهر مشهد 
واقع شده است. زير بناي ساختمان 62921/4 متر مربع با كاربري تجاري و 
اداري با 17 طبقه تجاري اداري )3 طبقه زير همكف، 3 طبقه تجاري و ساير 
طبقات اداري( مي باشد. سازه ساختمان بصورت تركيبي از بتن و اسكلت فلزي 

و نماي ساختمان از جنس ورقهاي كامپوزيت مي باشد.
طبق بررسي صورت گرفته از سوي كارشناسان آتش نشاني محل شروع 
آتش سوزي در طبقه چهارم ساختمان مذكور شناسايي شده است كه با توجه 
به گسترش آتش سوزي بخشهايي از فضاهاي داخلي و قسمت عمده اي از 

نماي ساختمان دچار آتش سوزي و خسارات شده است.	 

 تهيه گزارش: تيم كارشناسي متشكل از كارشناسان دفتر هماهنگي عمراني و خدمات شهري سازمان شهرداريها و دهيارهاي كشور و سازمان هاي آتش نشاني و خدمات ايمني 
شهرداري؛ تهران، تبريز و اصفهان

گزارش
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2- شرح كلي حادثه:
آتش سوزي برج تجاري- اداري سلمان مشهد در ساعت 19:52 روز يكشنبه 
مورخ 1395/4/20 طي تماس تلفني با مركز 125 سازمان آتش نشاني و 
خدمات ايمني شهرداري مشهد اطلاع رساني شده و اولين تيم آتش نشاني 
از ايستگاه شماره 3 در ساعت 19:56 )4 دقيقه بعد از دريافت پيام( در محل 
حاضر شده ضمن ارزيابي اوليه بلافاصله درخواست اعزام نيرو و تجهيزات 
نيروي  نفر  از 270  بيش  مجموع  در  مي شود.  انجام  ديگر  ايستگاه هاي  از 
آتش نشاني و 100 دستگاه به محل اعزام و عمليات اطفاي كامل آتش سوزي 

در ساعت 1:30 بامداد 1395/4/21 صورت پذيرفت.
3-سوابق نظارت آتش نشانی  بر ايمني ساختمان برج سلمان
با توجه به تكاليف مقرر در قانون شهرداري ها )بند 14 ماده 55( همچنين 
سازمان  شناسايي  بر  مبني  ساختمان  ملي  مقررات  در  شده  تعيين  تكاليف 
ايمني،  نظارت  حوزه  در  مسئول  مقام  بعنوان  ايمني  خدمات  و  آتش نشاني 
در  ايمني  مقررات  و  ضوابط  اجراي  درخصوص  قبلي  پيگيري هاي  سوابق 
ساختمان برج سلمان از سوي سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني شهرداري 

مشهد بشرح ذيل مي باشد؛
• مكاتبه با مهندسين مشاور و طراح ساختمان، مبني بر اعلام نواقص ايمني 

طرح و عدم تاييد نقشه هاي ارايه شده.

اعلام عدم  و طراح ساختمان، درخصوص  مهندسين مشاور  با  مكاتبه   •
دريافت نقشه هاي ساختمان براي بررسي و تاييديه ايمني آتش نشاني.

و  ساختمان  ايمني  نقايص  اعلام  بر  مبني  منطقه،  شهردار  به  مكاتبه   •
درخواست اصلاح طرح هاي ايمن سازي ساختمان.

• مكاتبه با مالك ساختمان درخصوص اعلام ضوابط ايمني و آتش نشاني.
نظر  اعلام  و  بررسي  نتايج  اعلام  بر  مبني  مالك ساختمان،  با  مكاتبه   •

كارشناسي نقشه هاي تاسيسات اطفاي حريق.
• مكاتبه با مديريت پروژه سلمان، درخصوص ارسال گزارش بازديد و ارايه 

ضوابط ايمني ساختمان.
ايمني  نواقص  رفع  به  نسبت  اخطاريه  سلمان،  پروژه  مدير  با  مكاتبه   •

ساختمان.
سوي  از  اعزامي  تيم  كارشناسي  نظر  اعلام  و  بررسي   -4

سازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور:
طبق برنامه ريزي و هماهنگي صورت گرفته تيمي متشكل از كارشناسان 
خبره سازمان هاي آتش نشاني و خدمات ايمني شهرداري تهران، اصفهان و 
)برج سلمان مشهد(  از محل حادثه آتش سوزي  تيرماه  تاريخ 24  تبريز در 
خراسان  استانداري  در  مربوطه  مسئولين  با  جلسه  تشكيل  و ضمن  بازديد 
رضوي و سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني شهرداري مشهد نحوه وقوع 

1 
 

 بسمه تعالي
 اداري سلمان  -سوزي برج تجاريگزارش بررسي حادثه آتش

 20/4/1395تاريخ وقوع آتش سوزي: 

هاي آتش سازمانو سازمان شهرداريها و دهيارهاي كشور دفتر هماهنگي عمراني و خدمات شهري اسان نتيم كارشناسي متشكل از كارشتهيه گزارش: 
 تبريز و اصفهان نشاني و خدمات ايمني شهرداري؛ تهران،

 مقدمه -1

متر مربع با  4/62921سلمان در تقاطع خيابان راهنمايي و سلمان شهر مشهد واقع شده است. زير بناي ساختمان تجاري و اداري برج 
سازه ساختمان باشد. ميطبقه تجاري و ساير طبقات اداري(  3طبقه زير همكف،  3طبقه تجاري اداري ) 17كاربري تجاري و اداري با 

 باشد.فلزي و نماي ساختمان از جنس ورقهاي كامپوزيت مياسكلت بصورت تركيبي از بتن و 
ساختمان مذكور شناسايي شده سوزي در طبقه چهارم آتش شروع نشاني محلطبق بررسي صورت گرفته از سوي كارشناسان آتش

ي از نماي ساختمان دچار آتش سوزي و است كه با توجه به گسترش آتش سوزي بخشهايي از فضاهاي داخلي و قسمت عمده ا
 خسارات شده است.

 
 

  
 نقشه موقعيت ساختمان برج سلمان مشهد
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و گسترش آتش آتش سوزي و عملكرد سازمان هاي امدادي و عملياتي مورد 
بررسي و ارزيابي قرار گرفت. نتايج بازديد و پيشنهادات مربوطه بشرح ذيل 

ارايه مي شود:    
5-1- بررسي محل و علت وقوع حادثه:

• اقدامات و عملكرد مناسب
- ساختمان فوق داراي 5 دستگاه راه پله مي باشد و اين 5 دستگاه تا طبقات 
تجاري ادامه داشته و در ساختمان 2 دستگاه راه پله دوربندي شده و بوسيله 
درب هاي مقاوم در برابر حريق )خود بسته شو( مجهز شده است كه براي 

تخليه اضطراري ساكنين مناسب مي باشد.
- سيستم اطفاي حريق )اسپرينكلر( در دو زون اجرا شده است. زون اول از 
طبقه 3- تا 3+ و زون دوم از طبقه 4 تا 17، در زمان وقوع آتش سوزي چند 
اسپرينكلر در طبقه 4 عمل كرده است كه اين موضوع نشان دهنده فعال بودن 
بخشي از سيستم اطفاي حريق در ساختمان مي باشد. زون يك عمل كرده در 

زون دوم با توجه به قطع برق از سيستم خارج شده است. 
- لوله خشك آتش نشاني در تمامي طبقات اجرا شده و انشعابات آن به 
صورت 1/5 اينچ با لوله هاي آتش نشاني )لوله كتاني( در داخل جعبه هاي 
مخصوص قرار داشتند كه در زمان آتش سوزي توسط آتش نشانان در طبقات 

ساختمان استفاده شده است.

• اقدامات و عملكرد نامناسب
- برج سلمان در يك قطعه زمين سه بر واقع گرديده است، ارتفاع ساختمان 
حدود 75 متر و نماي كل ساختمان از جنس كامپوزيت ساخته شده است كه 
عوامل مذكور موجب تشديد و ايجاد شرايط لازم براي گسترش آتش سوزي 

شده است.
- سيستم اعلام حريق از نوع آدرس پذير مي باشد، طبق بررسي صورت 
گرفته اين سيستم در زمان وقوع فعال بوده ولي آژيرهاي ساختمان غير فعال 
بوده است. با توجه به گزارش پرينت شده از كنترل پنل از ساعت 20:13 
دقيقه به بعد دتكتور طبقه پنجم اعلام حريق كرده است كه تاخير در اعلام 
آتش سوزي همچنين غير فعال بودن آژير، نشان دهنده نقص در سيستم 

اعلام حريق ساختمان مي باشد.
- ساختمان فوق در طبقات پائين تا طبقه چهارم با زير بناي كلي احداث 
شده و از طبقه چهار به بالا مساحت طبقات كاهش يافته و بصورتي كه برج 
اصلي در مركز قرار گرفته است و فاصله ساختمان برج داخلي از خيابان هاي 
اطراف زياد مي باشد. با توجه به نوع طراحي و معماري ساختمان فاصله محل 
استقرار خودروهاي نردبان آتش نشاني با برج اصلي ساختمان زياد بوده لذا 
با در نظر گرفتن اولويت بندي عمليات امداد و نجات و اطفاي حريق صورت 
گرفته، وجود فاصله زياد از طرف خيابان هاي اطراف تا برج اصلي )محل وقوع 

حريق(، عملكرد موثر دسترسي نردبان ها را تحت الشعاع قرار داده است.

3 
 

اه پله دستگاه ر 2ساختمان  و دردستگاه تا طبقات تجاري ادامه داشته  5پله مي باشد و اين دستگاه راه 5ساختمان فوق داراي  -
ري ساكنين كه براي تخليه اضطرا )خود بسته شو( مجهز شده استهاي مقاوم در برابر حريق دوربندي شده و بوسيله درب

 .باشدمناسب مي
، در زمان 17تا  4+ و زون دوم از طبقه 3تا  -3در دو زون اجرا شده است. زون اول از طبقه سيستم اطفاي حريق )اسپرينكلر(  -

عمل كرده است كه اين موضوع نشان دهنده فعال بودن بخشي از سيستم اطفاي  4سوزي چند اسپرينكلر در طبقه وقوع آتش
 حريق در ساختمان مي باشد. زون يك عمل كرده در زون دوم با توجه به قطع برق از سيستم خارج شده است. 

نشاني )لوله كتاني( در اينچ با لوله هاي آتش 5/1نشاني در تمامي طبقات اجرا شده و انشعابات آن به صورت لوله خشك آتش -
 .نشانان در طبقات ساختمان استفاده شده استسوزي توسط آتشكه در زمان آتش داخل جعبه هاي مخصوص قرار داشتند

  نامناسبعملكرد اقدامات و 

كل ساختمان از جنس  و نمايمتر  75ساختمان حدود ارتفاع ، بر واقع گرديده استبرج سلمان در يك قطعه زمين سه -
 سوزي شده است.كامپوزيت ساخته شده است كه عوامل مذكور موجب تشديد و ايجاد شرايط لازم براي گسترش آتش

باشد، طبق بررسي صورت گرفته اين سيستم در زمان وقوع فعال بوده ولي آژيرهاي پذير مياز نوع آدرس سيستم اعلام حريق -
دقيقه به بعد دتكتور طبقه پنجم  20:13وجه به گزارش پرينت شده از كنترل پنل از ساعت ساختمان غير فعال بوده است. با ت

اعلام حريق كرده است كه تاخير در اعلام آتش سوزي همچنين غير فعال بودن آژير، نشان دهنده نقص در سيستم اعلام 
 باشد.حريق ساختمان مي

اي كلي احداث شده و از طبقه چهار به بالا مساحت طبقات كاهش ساختمان فوق در طبقات پائين تا طبقه چهارم با زير بن -
با  فاصله ساختمان برج داخلي از خيابان هاي اطراف زياد مي باشد. اصلي در مركز قرار گرفته است وبرج  ي كهيافته و بصورت

توجه به نوع طراحي و معماري ساختمان فاصله محل استقرار خودروهاي نردبان آتش نشاني با برج اصلي ساختمان زياد بوده 
هاي وجود فاصله زياد از طرف خيابان، بندي عمليات امداد و نجات و اطفاي حريق صورت گرفتهبا در نظر گرفتن اولويت لذا

 .استتحت الشعاع قرار داده را ها عملكرد موثر دسترسي نردبان(، )محل وقوع حريق اصلياطراف تا برج 

 

  

 محل استقرار نردبان ها      سلمان فارسي                                                    15خ راهنمايي                                                   

   

 
 خيابان راهنمايي      

 موقعيت ساختمان و محل قرار گيري خودروهاي نردبان آتش نشاني

برج  تجاري                           تجاري
 اصلي

 



98سال یازدهم شماره 25

- هوزريل هاي اطفاي حريق كه مخصوص استفاده متصرفين در ساختمان 
مي باشد در تمامي طبقات اجرا شده است، طبق اعلام مسئولين فني ساختمان 
و  آتش نشانان فشار آب هوزريل ها در زمان وقوع حادثه بسيار پايين و غير 

قابل استفاده بوده است.
- نماي ساختمان با انجام نبشي كشي فلزي با فاصله حدوداً 20 سانتي متر از 
بدنه ساختمان و با روكش پانل هاي كامپوزيتي اجرا شده است كه اين فاصله 
ايجاد شده در طول ساختمان به صورت تنوره ي آتش عمل نموده و آتش را 
سريعاً به ساير بخش هاي نماي ساختمان توسعه داده است. همچنين با توجه 
به جنس نماي ساختمان آتش سوزي در هر سه جهت )عمودي، افقي و رو به 

پايين( توسعه داشته است. 
تذكرات مكرر  به  مديريت ساختمان  و  پروژه  مدير  مناسب  اقدام  - عدم 

سازمان آتش نشاني مبني بر رفع نواقص و اجراي طرح ايمني ساختمان.
نماهاي  در جنب  برق  فيوز  و نصب جعبه هاي  برق  در سيستم  نقص   -
اشتعال زا و انجام قسمتي از سيم كشي برق در سطح خارجي ساختمان و در 

زير نماي بيروني كه موجب كندسوزي و سپس اشتعال نما شده است.
- با توجه اينكه نماي ساختمان مقاوم در برابر حريق نبوده است لذا در 
زمان آتش سوزي گدازه هاي آتش از طبقات بالا به طبقات پايين گسترش 
يافته همچنين خاكستر گدازه ها تا شعاع 100 متري بر روي ساير ساختمان ها 

نيز مشاهده گرديد. 
رشته  زيادي  تعداد  و  برق  فيوز  جعبه  دستگاه  يك   4 طبقه  تراس  در   -
سيم هاي برق از جعبه فيوز فوق خارج و در طول ساختمان به طرف بالا امتداد 
دارد. براساس بررسي هاي بعمل آمده و بازديد طبقات قابل دسترسي در زمان 
بازديد از داخل ساختمان و نماي بيرون و همچنين با مدنظر قراردادن رفتار 
آتش، حاكي از آن بود كه كانون آتش سوزي در بالكن طبقه چهارم در كنار 
تابلو برق موجود در كنار پنجره واحد اداراي مي باشد، لازم به ذكر است؛ در 
زمان بازديد بعلت پلمپ برخي واحدها دسترسي به تابلوي برق و سيم هاي 

مربوطه وجود نداشت. 
- با توجه به مدارك موجود و اظهارات شهود؛ عامل آتش سوزي در اثر ايجاد 
اتصالي در كابل منتهي به تابلو برق در بالكن طبقه چهارم و كندسوزي و در 
نهايت اشتعال و انتقال به ورق هاي كامپوزيت قابل اشتعال و گسترش حريق 

و سرايت به اطراف اعلام مي گردد.

5-2- بررسي نحوه عملكرد نيروهاي امدادي 
5-2-1- تيم هاي عملياتي سازمان آتش نشاني و خدمات 

ايمني شهرداري مشهد
• اقدامات و عملكرد مناسب

مرحله  در  مشهد  شهرداري  ايمني  خدمات  و  نشاني  آتش  سازمان   -
پيشگيري ضمن بازديدهاي كارشناسي مسائل و مشكلات ايمني ساختمان 
به مدير پروژه ساختمان، مديريت ساختمان و شهرداري منطقه اعلام شده 
است. همچنين طرح عملياتي ايمني ساختمان بصورت اختصاصي برج سلمان 

تدوين و به مديريت پروژه ابلاغ شده است. 
- در زمان وقوع حادثه آتش سوزي و دريافت خبر آتش سوزي توسط سامانه 
125، مركز فرماندهي اولين تيم عملياتي را از ايستگاه شماره 3 )نزديكترين 
ايستگاه كه در فاصله اي حدود 3 كيلومتري( با تجهيزات كامل به محل اعزام 

نموده و اولين تيم در مدت زمان 4 دقيقه در محل حاضر مي شود.
- در حين عمليات امداد و نجات و اطفاي آتش سوزي؛ نيروهاي كمكي از 
ساير ايستگاه هاي آتش نشاني به همراه 4 دستگاه خودروي نردبان دار به محل 
حادثه رسانده و از 5 نقطه بوسيله آنها جهت اطفاي حريق از وجوه بيروني برج 
اقدام و ساير نيروها با فعال نمودن سيستم هاي لوله خشك به داخل ساختمان 
وارد شده و همراه با اطفاي حريق و با اولويت بندي نسبت به تخليه اضطراري 

نفرات از ساختمان نموده اند.
-  پوشش مناسب تجهيزات و خودرهاي آتش نشاني در محل حادثه به 
تعداد 100 دستگاه  شامل؛ 52  دستگاه خودرو اطفاء حریق،6 دستگاه خودرو 
نجات، 4 دستگاه خودرو تجهیزات، 8 دستگاه خودرو نردبان و پلت فرم، 2 
دستگاه توربوفن و 3 دستگاه موتور سکیلت همچنين تعداد 27 دستگاه خودرو 
آبرساني و ساير خودروهاي آتش نشاني از ساير واحدهاي شهرداري مي باشد.
- با توجه به ساعت وقوع حريق ) وجود نفرات زياد در برج( و شدت آن 
و توليد دود و ساير محصولات احتراق و توسعه حريق، احتمال بروز تلفات 
اين موضوع  زياد وجود داشت كه  اثر دود گرفتگي و سوختگي  انساني در 
بصورت مناسب از سوي آتش-نشانان و پرسنل نگهباني ساختمان مديريت و 

ساكنين به بيرون از محوطه تخليه شده اند.
• تيم هاي عملياتي ساير سازمان هاي امدادي

- اورژانس؛ اعزام 6 دستگاه آمبولانس، کی دستگاه اتوبوس آمبولانس، 
آماده باش و حضور مدیران مرتبط در مرکز ستاد مدیریت بحران دانشگاه 
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علوم پزشکی.
- شرکت توزیع برق؛ اعزام 4 دستگاه دیزل اضطراری به محل،  اعزام 4 
تیم عملیاتی و دو گروه پیشرو،  حضور مدیران مرتبط در محل و اتاق بحران 

سازمان و اعلام آماده باش به سایر نیروهای مرتبط.
- شرکت گاز؛  اعزام4 دستگاه خودرو عملیات به محل،  قطع گاز ایستگاه 
مجاور به منظور جلوگیری از بروز حادثه ثانویه و  وصل مجدد گاز مشتریکن 

در صبح روز بعد به علت نیاز به مراجعه و تحویل به مشترک.
- جمعیت هلال احمر؛  اعزام 6 دستگاه آمبولانس،  اعزام کی دستگاه 
اتوبوس آمبولانس، اعزام دو قلاده سگ زنده یاب،  اعزام 47 نیرو در قابل 7 
تیم آوار، اعزام دو تیم ارزیاب،‌ حضور مدیر عامل جمعیت استان و سایر مدیران 

جمعیت در محل و در اتاق فرماندهی مدیریت بحران.
- شرکت آب منطقه ای؛  اعزام 2 دستگاه تانکر آب و 2 دستگاه در حالت 
آماده به کار، برش خط 80 میلیمتر در محل جهت آبرسانی به خودروهاي 
آتش نشانی و آبرسانی به مشتریکن به محل، حضور مدیرعملیات و کشکی 

مقیم در محل حادثه. 
• عملكرد و اقدامات نامناسب

- در ساعت بروز آتش سوزي، ترافيك نسبتاً سنگيني در خيابان هاي اطراف 
برج سلمان سنگين اعلام شده است و با توجه به عدم كنترل و اطلاع رساني 
مناسب، ساكنين محله هاي مجاور در منطقه حادثه حضور يافته اند كه اين 
امداد رساني شده است، دراين  بروز مشكلاتي در عمليات  موضوع موجب 
خصوص مي بايست زون عملياتي و زون احتياط با فاصله مناسب از محل 
آتش سوزي تشكيل  شود و از تردد خودروهاي شخصي همچنين مردم به 

منطقه عمليات جلوگيري گردد.
- وجود تعداد زيادي از مسئولين استاني، شهرستان و شهر كه به لحاظ 
احساس مسئوليت و يا اطلاع از شدت حادثه در محل حضور داشته اند و 
موجب شلوغي منطقه عمليات شده است در صورتيكه نيازي به حضور آنان 

در زون علمياتي نمي باشد. 
- عدم پشتيباني مناسب )آب و غذا( از نيروهاي امدادي مستقر در منطقه 

عمليات توسط نيروهاي ستادي سازمانهاي مذكور. 
سازمان هاي  سوي  )از  حادثه  مورد  در  مختلف  هاي  مصاحبه  انجام   -
اوليه موجب بروز شايعاتي در خصوص حادثه و نحوه  مختلف( در ساعات 

عملكرد نيروهاي امدادي شده است. 

- عدم ايجاد زون عمليات و زون احتياط براي حضور موثر تيم هاي عملياتي 
صورت  )در  ثانويه  خسارات  بروز  از  پيشگيري  همچنين  حادثه،  منطقه  در 

گسترش آتش سوزي به ساختمان و معابر مجاور(.
- با توجه به مستندات و تصاوير دريافتي از حادثه مذكور، اطلاع رساني و 
پخش مستقيم عمليات اطفاي آتش سوزي از سوي شبكه استاني هم جنبه 
مثبت داشته و هم منفي، بدين صورت كه از يك سو با هشدار به ساكنين 
اطراف برج برخي از افراد منطقه اطراف برج اقدام به ترك منازل و محل 
كار خود نموده اند و از سوي ديگر عده اي با شنيدن خبر آتش سوزي از ساير 
مناطق شهر براي مشاهده صحنه به محل حادثه آمده اند. لذا تجمع افراد و 
گروه هاي مختلف موجب بروز مشكل در اعزام تيم هاي پشتيبان همچنين 

عمليات آتش نشانان شده  است.
5- جمع بندي )نقاط قوت و ضعف(

5-1- قبل از حادثه
- با توجه به مستندات دريافتي از سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني 
شهرداري مشهد، عليرغم مكاتبات و پيگيري هاي متعدد سازمان مذكور مبني 
بر طي مراحل قانوني و اجراي طرح ايمني در ساختمان برج سلمان، ساختمان 
دراين  است.  رسيده  بهره برداري  به  و  اجرا  ايمني  نواقص  داشتن  با  مذكور 
خصوص مي توان به  عدم رعايت ضوابط و مقررات مربوطه از سوي پيمانكار 
برداري( و  يا مالكين ساختمان )در مرحله بهره  )در مرحله ساخت(، مالك 

همچنين صدور مجوز ساخت و پايان كار از سوي شهرداري اشاره نمود.
5-2- حين حادثه

- با توجه به ارزيابي كارشناسان اعزامي و در نظر گرفتن موقعيت و شرايط 
نيروهاي  توسط  آتش-سوزي  اطفاي  و  نجات  و  امداد  عمليات  ساختمان، 

سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني مشهد مناسب ارزيابي مي گردد. 
- همكاري ساير سازمان هاي عملياتي و امدادي حاضر در محل حادثه از 
جمله؛ اورژانس، اداره گاز، اداره آب و فاضلاب و شركت گاز مناسب ارزيابي 

مي شود.
نيروهاي  همكاري  و  آتش نشاني  و  امدادي  نيروهاي  موقع  به  حضور   -
نگهباني و تاسيسات ساختمان براي تخليه اضطراري افراد حاضر در داخل 
ساختمان مناسب بوده و عليرغم گستردگي آتش سوزي، اين حادثه تلفات 

جاني نداشته است.
همچنين  حادثه  منطقه  زون بندي  منظور  به  گرفته  صورت  اقدامات   -
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كنترل تردد خودروها و افراد غيرامدادي به منطقه، از سوي نيروي انتظامي و 
راهنمايي و رانندگي مناسب ارزيابي نمي شود.   

- در زمان وقوع آتش سوزي و قبل از حضور آتش نشانان با توجه به بسته 
بودن درب واحدهاي اداري و عدم امكان دسترسي به محل وقوع آتش سوزي 

عدم  همچنين  هوزريل ها  آب  فشار  بودن  پايين  سرقت(،  ضد  )درب هاي 
عملكرد مناسب و موثر سيستم اعلام آتش سوزي و بخشي از اسپرسنكلرهاي 
محيطي )آب پاش(، عملًا اقدام موثري در لحظات اوليه آتش سوزي از سوي 

مسئولين فني و ساكنين ساختمان صورت نگرفته است.

7 
 

 

 نقاط قوت مديريت حادثه برج سلمان  -1جدول
مراحل مديريت 

 حادثه
 مسئوليت اقدامات

 قبل از حادثه
سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني شهرداري  بازديد كارشناسي و ارايه طرح ايمني ساختمان

 مشهد
 پروژه ساختمديريت   اري ساختماندستگاه راه پله به منظور تخليه اضطر 5پيش بيني 

 حين حادثه

سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني شهرداري  سوزيعمليات امداد و نجات، تخليه اضطراي ساكنين ساختمان، كنترل و اطفاي آتش
 مشهد

 شركت آب و فاضلاب، شركت گاز، اداره برق مدادي براي كنترل آتش سوزيهاي عملياتي و اساير سازمان مناسب همكاري
مناسب پرسنل نگهباني ساختمان با مامورين آتش نشاني براي تخليه مردم از همكاري 

 پرسنل نگهباني ساختمان برج سلمان ساختمان

 

 نقاط ضعف مديريت حادثه برج سلمان مشهد و ارايه پيشنهادات  -2جدول 
مراحل مديريت 

 حادثه
 پيشنهادات مسئوليت عملكرد /اقدامات

 قبل از حادثه

در نماي كل  مصالح غيرمقاوم در برابر آتشاستفاده از 
 ساختمان )كامپوزيت(

مهندسين مشاور معماري، مدير پروژه 
 ساخت و شهرداري

بررسي كارشناسي استفاده از ورق 
هاي كامپوزيت در نماي ساختمان 

از سوي مركز تحقيقات راه، 
ساختمان و مسكن و تصميم گيري 
درخصوص استفاده از آن در نماي 

 هاساختمان
بيني فضاي مناسب  طراحي نامناسب ساختمان و عدم پيش

 نشانيبراي استقرار خودروهاي آتش
مهندسين مشاور معماري، مدير پروژه 

 ساخت و شهرداري
مالك ساختمان ضمن رفع كامل 
نواقص ايمني ساختمان، اقدام به 
دريافت تاييديه ايمني از سازمان 

نشاني و خدمات ايمني آتش
مشهد نموده سپس اقدام شهرداري 

 به بازگشايي ساختمان نمايد.

طراحي و اجراي نامناسب سيستم اعلام و سيستم اطفاي 
 پيمانكار ساختمان سوزي )هوزريل(آتش

 پيمانكار ساختمان طراحي و اجراي نامناسب سيستم برق ساختمان
بهره برداري از ساختمان قبل از دريافت تاييديه ايمني 

 پيگيري از طريق مراجع قضايي شهرداري، مالك/ مالكين ساختمان ساختمان

 حين حادثه

هاي امدادي و عملياتي و ضعف در هماهنگي بين دستگاه
حضور تعداد زيادي از مديران استاني و شهري 

 )غيرضروري( در محل حادثه

فرمانداري، معاونت خدمات شهري 
شهرداري مشهد )ستاد بحران 

 شهرداري(

عملياتي و شرح وظايف كليه برنامه 
هاي موظف در حوادث دستگاه

سوزي و ... متناسب با شرايط آتش
پذيري شهر تدوين و با انجام آسيب

مانورهاي آمادگي هماهنگي هاي 
 لازم انجام پذيرد.

عدم اجراي زون عملياتي و زون احتياط همچنين كنترل 
 راهنمايي و رانندگي -نيروي انتظامي  ورود و خروج مردم و خودروهاي شخصي به منطقه حادثه

 مالك ساختمان )امور فني( عدم واكنش مناسب و موثر مسئولين فني ساختمان 
بررسي و اصلاح سيستم اعلام و 
اطفاء آتش سوزي، تعيين مسئول 

ايمني ساختمان و بازديدهاي دوره  7 
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8 
 

   
 ماكت برج تجاري اداري سلمان نماي بيروني برج سلمان يزچهارم محل وقوع اوليه آتش سوبالكن طبقه 

   
 ريزش نورگير ساختمان در اثر آتش سوزي خسارات وارده به واحدهاي اداري نمايي از كانون آتش سوزي

   
 سيستم هوزريل موجود در ساختمان فاصله بين ديوار و نماي ساختمان

آتش نشان و انتقال وي به بيرون از مصدوميت 
 ساختمان
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 برج سلمان مراحل مختلف رشد و گسترش آتش سوزي در ساختمان
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مقدمه:
طي سال جاري ميلادي وقوع آتش‌سوزی در سه نقطه از برج هاي بلند مرتبه 
در جهان این سوال را مطرح کرده که آیا با همان سرعتی که ظاهر شهرها به 
سمت مدرن شدن پیش می‌رود در باطن هم امکانات مناسب برای تامین ایمنی 
آنها وجود دارد؟  و يا تا چه میزان به ایمنی و تاب آوری برج هاي بلند مرتبه در 
حوادث مختلف توجه شده است. در كشور ما نيز برج‌های مسکونی بلند مرتبه 
کمربند شمالی تهران را از غرب تا شرق قبضه کرده‌اند، بلند مرتبه سازي در 
شهرها از جمله مشهد، بندرانزلی، بندرعباس و ... نيز رو به فزوني اند. گزارش 
حاضر خلاصه اي از وقوع حادثه دلخراش آتش سوزي در سه نقطه از جهان 
است كه مي تواند تجارب قابل توجهي براي ايمني و جلوگيري از وقوع حوادث 

مشابه در كشورمان داشته باشد.

1- آتش‌سوزي مهيب برج در لندن
برج  يك   )2017 ژوئن   14(  1396 خرداد   24 چهارشنبه  بامداد1  يك  ساعت 
پايتخت كشور  لندن،  متر، در شهر  به 75  نزديك  بلندي  به  مسكوني 24 طبقه، 
محله  در   1974 سال  در  گرنفل2  برج  شد.  مهيبي  آتش‌سوزي  دچار  انگليس، 
اين  اول  بتني، ‌ساخته شد. چهار طبقه  اسكلت  بصورت  لندن،  كنزيگتون3 غرب 
اتاق ملاقات و  اداري،  اداري – تجاري )شامل واحدهاي  را واحدهاي  ساختمان 
مهد كودك( تشكيل مي‌داد )1(. بيست طبقه بعدي مسكوني بوده، هريك شش 
آپارتمان را شامل مي‌شد. در مجموع 120 واحد مسكوني4 داشت. آپارتمان‌هاي 
يك خوابه با مساحت 51 مترمربع و آپارتمان‌هاي دوخوابه با مساحت 75 مترمربع 

در دورتادور ساختمان با هدف نورگيري بيشتر ساخته شده بود )پيشين(. 
برج گرنفل از جمله ساختمانهايي است كه با بودجه عمومي براي اقشار كم درآمد 

آتش‌ برج‌ها را در مي‌نوردد، انگليس، امركيا، امارات
 فرشید قاسملو
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مي‌گويند.  اجتماعي5  مسكن  ساختمان‌ها،  اين  به  انگليس  در  مي‌شود.  ساخته 
آيين‌نامه و طرح شوراهاي محلي توزيع مي‌گردد. بطور  برابر  مسكن اجتماعي 

معمول مسؤوليت نگهداري اين ساختمان‌ها با شوراهاي محلي است. 
البته در سال  هنگام آتش‌سوزي بيش از 40 سال از احداث برج مي‌گذشت. 
2016 با هزينه‌اي نزديك به 10 ميليون پوند )نزديك به 13 ميليون )دلار( برج 
و  بازسازي  از  قبل  گرنفل  برج  يك،  شماره  عكس  بود.  شده  بازسازي  گرنفل 

عكس شماره دو، برج گرنفل بعد از بازسازي سال 2016 را نشان مي‌دهد.
از طبقه چهارم دچار آتش‌سوزي شد و به  تاريخ فوق، برج  به هر ترتيب در 
سمت بالا شروع به گسترش نمود. ساختمان سامانه خودكار رديابي و هشدار 
آتش‌سوزي نداشت. جان بيش از 600 نفر ساكنين ساختمان در معرض خطر 
واقعي قرار گرفته بود. هنگام وقوع آتش‌سوزي با ايام ماه مبارك رمضان برابر بود. 
مسلمان‌هاي ساكنان برج براي نيايش سحري بيدار شده و از وقوع حريق آگاه 
شدند. با آتش‌نشاني تماس گرفته، همچنين به سرعت ديگر ساكنان برج را از 
حادثه آگاه نمودند. ساختمان به سامانه خودكار شبكه بارنده آتش‌نشاني، از جمله 
آبپاش سقفي )اسپرينكلر( مجهز نبود. همچنين ديگر تجهيزات آتش‌نشاني در 
برج از چهار سال پيش بازرسي و كنترل نشده بود، از اين نظر هنگام آتش‌سوزي 

كارايي لازم را نداشتند )1(. امّا يك نقص مهم ايمني در نماي ساختمان بود. 
بخشي از بازسازي ساختمان، تعويض پنجره‌ها و نصب نماي جديد بود. براي 
نماسازي از يك فرآورده كامپوزيت استفاده شده بود. اين نماي كامپوزيت از دو 
لايه آلومينيوم با يك هسته قابل اشتعال تشكيل شده بود )پيشين(. در همين 
روند بازسازي برج براي بهبود ايمني در برابر آتش‌سوزي، ورودي هر واحد به 
درب مقاوم در برابر آتش مجهز شد. اين درب مي‌توانست بيش از 30 دقيقه از 
سرايت آتش به داخل آپارتمان جلوگيري كند )همان(. شوربختانه به شرحي كه 
در ادامه توضيح داده خواهد شد، اين نكته مثبت، در هنگام آتش‌سوزي به يك 

دشواري و تله مرگ تبديل گرديد. 
به هر ترتيب قبل از نصب نما به برج،‌ پوسته بيروني ساختمان با يك عايق 
پليمري بشدت آتشگير پوشيده شد. سپس نماي كامپوزيت نصب گرديد. براي 
نصب اين نماها بطور معمول از يك چارچوب )شبكه( پروفيل فلزي يا زوار چوبي 
استفاده مي‌گردد. بدين ترتيب پس از نصب بين ديوار بنا و نما، يك فضاي خالي 
ايجاد مي‌شود. اين فضاي خالي مي‌تواند هنگام وقوع آتش‌سوزي همچون يك 
در عرض چند  به سرعت،  را  آتش  تنوره عظيم عمل كرده، شعله  يا  دودكش 

دقيقه گسترش دهد. 
شكل يك، ساختار نماي كامپوزيت و حالت بوجود آمده از نصب آن را نشان 

مي‌دهد.
به گفته يكي از اعضاي هيأت مديره ساختمان، خطر بالقوه آتش‌سوزي بارها 
بود.  شده  گزارش  ساختمان(  نگهداري  )مسؤول  كنزينگتون  محلي  شوراي  به 

نگرديد.  پيگيري  نيز  بعدها  نشد.  توجه  نكات  اين  به  برج  بازسازي  هنگام  امّا 
به هر ترتيب، اكنون برج دچار آتش‌سوزي شده بود. تحقيقات بعدي در مورد 
علت‌يابي حريق نشان داد، نقص فني يخچال- فريزر در يكي از واحدهاي طبقه 
چهارم عامل وقوع آتش‌سوزي بوده است )3(. پليس لندن اعلام كرد كه دليل 

آتش‌سوزي در برج گرنفل لندن، اشكال در يخچال معيوب بوده است )4(.
قبول  ضمن  اطلاعيه‌اي  ضمن  معيوب  فريزر   - يخچال  سازنده  كارخانه 
مسؤوليت و پوزش از مشتريان خود خواست، كد يخچال - فريزر خود را بررسي 
 .)5( گيرند  تماس  كارخانه  با  مي‌باشد،  معيوب  مدل  به  مشابه  چنانچه  كرده 
اين كارخانه  لباس خشك‌كن ساخت  نيز يك ماشين  متاسفانه در سال 2015 

مشكلاتي را ببار آورده بود )پيشين(.
اگر ساختمان سامانه ردياب آتش داشت چه بسا آتش در حاليكه هنوز گسترش 
چنداني پيدا نكرده بود، در همان آپارتمان محل حريق كشف شده و بطور مثال 
مي‌گرديد. شبكه  آتش‌نشاني(، سركوب  )كپسول  دستي  كننده  خاموش  با يك 
بارنده )چنانچه نصب شده بود(، حريق را دستكم در طبقه مزبور تحت كنترل 

خود درآورده بود. امّا افسوس كه هيچيك از اين امكانات وجود نداشت.
با آگاهي از وقوع آتش‌سوزي، ساكنان طبقه‌هاي پايين توانستند بوسيله تنها 
بودند،  بالا  در طبقه‌هاي  آنها كه  براي  امّا   .)6( برج خارج شوند  از  فرار  راه‌پله 
موقعيت هر لحظه وخيم‌تر مي‌شد. عايق بكار رفته در نماي ساختمان مشتعل 
شده بود. شعله‌هاي آتش از فضاي خالي بين نما، كه در قبل توضيح داده شده 

بود، به سرعت به سمت بالا زبانه مي‌كشيد. 
به اعتبار نصب درب‌هاي مقاوم در برابر آتش،‌ كه در قبل توضيح داده شد، به 
ساكنان ساختمان گفته شده بود، كه هنگام آتش‌سوزي در آپارتمان خود بمانند. 
غافل از آنكه به علت استفاده از نماي آتشگير، هنگام آتش‌سوزي حريق نه از 
در، بلكه از پنجره ديوار مشتعل به آپارتمان وارد خواهد شد. بدين ترتيب عده‌اي 

در آپارتمان‌هاي خود كشته شدند. 

شکل 1
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آتش‌نشاني لندن به فاصله شش دقيقه بعد از تماس تلفني و استمداد از آنها 
 200 به  نزديك  نمود.  شروع  را  خود  عمليات  و  رسيده  آتش‌سوزي  محل  به 
آژير  با صداي  محل  اهالي  بودند.  عمليات  در صحنه  خودرو   40 و  آتش‌نشان 
ارزيابي  براي  كه   ( بالگرد  پرواز  و  آمبولانس  پليس،  آتش‌نشاني،  خودروهاي 
حادثه و نه اطفاي آن به پرواز درآمده بود( از خواب بيدار شده و به كمك آمده 
بودند. اما كار چنداني از آنها ساخته نبود. پليس بوسيله بلندگو تذكر مي‌داد كه راه 
خودروهاي امدادي را سد نكنند. آتش‌نشانان به سختي در تلاش بودند تا به افراد 
از آتش‌سوزي بعضي عملكردهاي  بعد  افتاده كمك كنند. در تحقيقات  در دام 
مديريتي آتش‌نشاني لندن به چالش كشيده شد. از جمله با بررسي اسناد مربوط 

به اعزام نيروهاي آتش‌نشان مشخص شد، نخستين بالابر الكترونيكي، 32 دقيقه 
بعد از اعزام نخستين خودرو آتش‌نشاني به محل حادثه رسيده است. 

كلاه  زياد  گرماي  ساختمان،  داخل  در  بي‌سيم‌ها  ضعف  آب،  پايين  فشار 
آتش‌نشاني، مشكل دستگاه تنفسي با هواي فشرده )اس.سي.بي.اي(6 از ديگر 

موارد است شهردار لندن دستور بررسي موضوع را صادر كرده است.
در ساعت چهار و چهارده دقيقه بامداد مسوولان پليس به جمعيت دستور دادند 
با هر كسي كه مي‌دانند در ساختمان به دام افتاده،‌ تماس بگيرند و پيغام بدهند 

كه خودشان را نجات دهند و به اميد آتش‌نشانان نباشند )1(.
مردم نگون بختي كه در آپارتمانهاي خود بدام افتاده بودند،‌ با تكان دادن دست، 

آتش سوزی در برج گرینفل

محدودیت در فرار
ساکنان باید برای فرار از کی راه پله بارکی و آسانسورهای 

پر از دود، 24 طبقه پایین می آمدند.

گسترش آتش
متخصصان می گویند عایق فلزی ساختمان باعث 
گسترش سریع آتش شده است.

طبقات

نمانما

دیوار سازه

عایق هوا

فاصله بین دیوار و نما 
می تواند مانند دودکش 
در مقابل دود آتش 
عمل کند و مواد قابل 
احتراق را در خود نگه 
دارد.

3:45 بامداد
طبقه بیست و سوم

دو نفر دیده شدند که دست 
تکان می دادند گویا آتش آنها 

را محاصره کرده بود
2 بامداد، طبقه چهاردهم

در حالی که شعله های آتش گسترده تر می شد عده ای از 
ساکنین برای درخواست کمک تماس گرفتند.

2 بامداد، طبقه یازدهم
ساکنان با آسانسور فرار کردند. کی نفر از طبقه دهم خارج شد 

و دیگر دیده نشد

12.50 بامداد، طبقه چهارم
آتش در آپارتمان شماره 16 گزارش شد.

آتش

آسانسورهاراه پله
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تمرکز آتش سوزی روی نمای ساختمان

تا  دقیقه   15 آتش طی 
طبقه 24 گسترش یافت.

نما: این نما که در سال 2016 به ساختمان 
اضافه شد می تواند علت اصلی گسترش سریع 
آتش باشد.

متخصصان طراحی در بازسازی از حفره تهویه 
در نما استفاده کردند.

دیوار 
بیرونی

نما

نما
ورقه های آلمینیوم دولایه، 
سه میلیمتر ضخامت، با هسته 

پلی اتیلن
ورودی اصلی

ساعت  00:54 به وقت 
محلی آتشسوزی از طبقه 
چهارم شروع شد

عایق سلوتکس 
FR5000

ضخامت 150 
میلیمتر

50 میلیمتر فضای تهویه 
برای تهویه رطوبت مانند 
دودکشی برای گسترش 

آتش عمل کرد
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شامل  مسکونی  ساختمان 
120 واحد آپارتمان است.

آتش از این وجه ساختمان 
شروع شد. شعله ها گسترش 

یافتند و ساختمان از طبقه دوم 
فروریخت.

بتن

نما

تهویه هوا

عایق

ورودی اصلی

لنکستر گرین

آکادمی یکنگستون آلدریج

دلیل اصلی آتش هنوز قطعی نشده است. گزارش ها حاکی 
از بوی قوی پلاستکی سوخته بود که که می تواند حاصل 
از سوختن لایه روکش ساختمان باشد که سال گذشته به 

آن اضافه شده بود.

مهد کودک

طبقه اول، لابی

طبقه مسکونی

دفترلابی

پسماند

تبدیل کننده

آپارتمان دوخوابهآپارتمان دوخوابه

آپارتمان دوخوابه آپارتمان دوخوابه

آپارتمان 
کیخواب

آپارتمان 
کیخواب

سور
سان

آ
سور

سان
آ
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چراغ تلفن همراه و ... علامت مي‌دادند كه آنها را نجات دهند، گزارش‌هايي در 
دست است كه عده‌اي خود يا كودكان خود را از پنجره‌ها به بيرون پرتاب كردند. 
آتش‌نشانان جايگزين گروه  تازه نفس  از سه ساعت تلاش سخت، گروه  پس 
قبلي شدند. مبارزه آتش‌نشانان در دو جبهه فرو نشاندن حريق و نجات ساكنان 
برج، به سختي ادامه داشت. آنچه آشكار شده بود، يكي، آتش بزودي سركوب 
نخواهد شد و حادثه با تلفات جاني فاجعه باري همراه خواهد بود. با روشن شدن 
هوا، ابعاد بيشتري از حادثه نمايان شد، برج همچنان مي‌سوخت و با توجه به 
تعداد افرادي كه از ساختمان خارج شده بودند، نگراني اين بود. كه شايد نزديك 
به صد نفر جان خود را از دست داده باشند. نگراني ديگر احتمال ريزش ساختمان 
بود. بنابراين برج بوسيله مهندسين، مورد پايش قرار گرفت )1(. دستكم تا 24 
ساعت ديگر، آتش كما بيش ادامه داشت. آمار كشته‌شدگان نيز ساعت به ساعت 
افزايش مي‌يافت. تا آنكه در نهايت به 80 نفر رسيد. از بدو شروع حادثه دوستان، 
همسايگان و اهالي محل به حمايت از ساكنان برج برخاستند. عده‌اي درهاي 
خانه خود را به روي ساكنان برج، كه اكنون خانه و زندگي خود را از دست داده 

بودند، گشودند. در پياده‌روها ميزهاي آب،‌غذا، لباس بر پا شد...
نخستين اقدام مقامات، بررسي اين موضوع بود كه در چند برج مسكوني ديگر 
از اين نماي بشدت آتشگير بكار رفته است. در روز جمعه پس از حادثه دستكم 

5 برج لندن به علت بكارگيري نماي آتشگير، تخليه شدند )7(.
و  ايمني  آيين‌نامه‌هاي  از  بسياري  گرانفل  برج  فاجعه  كه  اينست  بر  گمان 

محافظت در برابر آتش‌سوزي، انگليس را دگرگون كند.

2- برج ماركوپلو در آتش
در  هاوايي  مجمع‌الجزاير   )8( شد  امريكا  ايالت  پنجاهمين   1959 در  هاوايي 
اقيانوس آرام واقع شده است. پايتخت و شهر مهم آن هونولولو نام دارد. هونولولو 
از 30 آوريل 1907 شهر شد. مساحت ايالتي آن 180 كيلومتر مربع )68.4 مايل 
مربع( است. جمعيت آن بر اساس آمار سال 2010، 337256 نفر است )9(. شهر 
هونولولو در وسط جلگه‌اي تنگ ميان كرانه اقيانوس آرام و رشته كوه‌هاي كولو 
قرار گرفته، برخي از نقاط مرتفع نيز در قلمرو مناطق شهري هونولولو قرار دارد. 
از جمله كوه تنتالوس كه در دامنه‌هايش باغهاي همگاني زيبا احداث گرديده 

است )پيشين(.
فوق‌العاده  جاذبه  از  دانشگاهي،  شهر  و  فعال  بندري  بر  علاوه  هونولولو، 
از داخل  گردشگري برخوردار است. به همين دلايل جمعيت به نسبت زيادي 
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و خارج امريكا به آن مسافرت مي‌كنند. بنابراين و با توجه به محدوديت شديد 
ساختمان  نخستين  است.  رفته  بلندمرتبه‌سازي  دنبال  به  پيش  سالها  زمين،‌از 
شد.  ساخته   1970 سال  در  فوت(   350( متر   1066.8 ارتفاع  به  آن  بلندمرتبه 
ساختمان   470 از  بيش  حاضر  حال  در  دارد.  نام  آلامونا7  هتل  ساختمان  اين 

بلندمرتبه دارد.
در سال 2011 پس از شهرهاي نيويورك، شيكاگو و لس‌آنجلس از نظر تعداد 
ساختمان‌هاي بلندمرتبه امريكا چهارمين رتبه را به خود اختصاص داد. در سال 
پيشي گرفتند. در  از هونولولو  واشنگتن دي سي  و  2017، شهرهاي هوستون 
نتيجه اكنون از نظر تعداد ساختمان‌هاي بلندمرتبه در امريكا رتبه ششم را دارد. 
از  يكي  بعدازظهر،  دو  ساعت  از  بعد  كمي   2017 جولاي   14 جمعه  روز  در 
اين ساختمان‌ها دچار آتش‌سوزي شد. اين برج مسكوني ماركوپلو نام دارد. برج 
ماركوپلو بنايي وسيع و شكلي همچون موج دارد. 36 طبقه بوده و 568 واحد 
مسكوني دارد. اين برج در سال 1971 ساخته شده،‌ زمانيكه نصب سامانه خودكار 
آبپاش هنوز اجباري نشده بود. بنابراين آبپاش سقفي ندارد. در روز حادثه آتش از 
واحد 264 واقع در طبقه 26 شروع شد. آتش به سرعت و از طريق پنجره‌هاي 
بيروني به دو طبقه بالا سرايت كرد، اما آتش‌نشانان از سرايت آتش به اطراف 
جلوگيري كردند. نزديك به 100 آتش‌نشان با اولين تماس تلفني به سرعت در 

محل حادثه حاضر شدند)10(. 
كمك  بنا  در  حاضر  افراد  تخليه  به  آتش،  با  مبارزه  بر  علاوه  آتش‌نشانان 
تاريكي  در  مردم  و  نداشت  اضطراري  اضطراري چراغ  راه‌پله خروج  مي‌كردند. 

حركت مي‌كردند. 
حادثه چند هفته بعد از فاجعه آتش‌سوزي برج گرنفل لندن اتفاق افتاده بود. 
مردم با اين پيشينه ذهني بسيار نگران و وحشت زده بودند. آتش‌نشانان براي 
اطمينان از خروج افراد، درب تك‌تك واحدها را مي‌زدند. آتش‌سوزي سه كشته 
داشت يك مرد و دو زن كه همگي در طبقه 26، محل شروع حادثه، جان باختند. 
همچنين 13 نفر مجروح شدند كه 8 نفر آنها در محل معالجه شده و 5 نفر شامل 
يك آتش‌نشان و چهار شهروند در بيمارستان بستري شدند. شهردار شهر كه در 
محل حادثه حضور داشت،‌ گفت هنگام آتش‌سوزي در ساختمانهايي كه آبپاش 

سقفي ندارند احتمال بروز تلفات جاني بسيار بالاست.
3- برج مشعل دوباره مشتعل شد.

ساختمان   911 شهر  اين  است.  دبي  عربي،  متحده  امارات  شهر  بزرگترين 
از 180 متر )591 فوت(  بيش  برج‌ها  اين  از  تعداد 88 دستگاه  دارد.  بلندمرتبه 
ارتفاع 828 متر  ارتفاع دارند )11(. بلندترين آنها برج خليفه، با 161 طبقه، به 
عنوان  به   ،2010 ژانويه  در  افتتاح  بدو  همان  از  برج  اين  است.  فوت(   2717(

بلندترين سازه در جهان شناخته شد )پيشين(.
آسمانخراش‌هاي دبي بيشتر در سه محله جاده شيخ زايد،‌ دبي‌مارينا و منطقه 

تجاري دبي مستقرند )همان(. 18 دستگاه از اين برج‌ها )تكميل شده( دستكم 
300 متر )984 فوت( ارتفاع دارند، بيش از هر شهر جهان. مشعل مارنيا8 يكي 
از اين برج‌ها بيشتر به مشعل شهرت دارد. ارتفاع آن 336.8 متر )105.1 فوت( 
اوليه آن بوسيله معماران خطيب9 و آلامي10 طراحي گرديد )2(.  است. طرح 
بنا 74 طبقه، سه طبقه زيرزمين، يك  اين  بنابر طرح مفهومي اصلي قرار بود 
پوديوم چهار طبقه داشته باشد. كل مساحت آن 111.832 متر مربع )1.2 ميليون 
فوت مربع( بود. بدين ترتيب قرار بود 504 آپارتمان يك تا سه اتاق خوابه و چهار 
سويت آپارتمان دوبلكس را در خود جاي دهد سه طبقه زيرزمين و بخشي از 
پوديوم به عنوان پاركينگ محل نگهداري 536 خودرو باشد. طبقه پنجم و ششم 
آن استخر شنا، باشگاه ورزشي، كافه تريا و ... در نظر گرفته شد بود )پيشين(. 

بدها در اين طرح اصلاحاتي صورت گرفت. 
در اوايل سال 2007 احداث آن شروع شد و قرار بود، پروژه طي 18 ماه پايان 
يابد. امّا ساخت آن تا سال 2011 به درازا كشيد. برج مشعل در ماه مه 2011 

افتتاح شد. اين برج تاكنون دوبار دچار آتش‌سوزي شده است. 
نخستين آتش‌سوزي: 

در ساعت 2 بامداد شنبه 2 اسفند ماه 1393 )21 فوريه 2015( اين برج دچار 
آتش‌سوزي شد. براساس گفته شاهدان عيني آتش از گريل نصب شده در يكي 
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باعث گسترش  كمپوزيت  نماي  از  استفاده  ساختمان شروع شد.  بالكن‌هاي  از 
با تمام مشكلات  امّا آتش‌نشانان  باد، آتش را شعله‌ورتر كرد.  آتش شد. وزش 
موجود آتش را سركوب كردند. هفت نفر كه با استنشاق دود دچار مشكل شده 

بودند، درمان گرديدند.
دومين آتش‌سوزي: 

جمعه 13 مرداد ماه 1396 نزديك ساعت يك صبح )بوقت محلي( برج مشعل 
براي دومين بار دچار آتش‌سوزي شد. آتش به سرعت به نماي ساختمان سرايت 
كرد )12(. امّا پس از دو ساعت تلاش آتش‌نشانان خاموش شد. تخليه ساكنان 
ساختمان به خوبي و با موفقيت صورت گرفت. هيچگونه صدمات انساني گزارش 
نشد. امّا گويا تعدادي از واحدهاي آپارتماني دچار آسيب شدند. دو خودرو پارك 
شده در كنار ساختمان نيز در اثر فرو ريختن تكه‌هاي مشتعل جدا شده از برج، 

آتش گرفتند )13(. 
منابع  مآخذ:

راه،  تحقيقات  مركز  آتش  بخش  و  خطرپذيري  و  زلزله‌شناسي  بخش   -1

 Grenfell( آتش‌سوزي برج گرنفل لندن .)مسكن و شهرسازي )تهيه‌كنندگان
Tower(. مركز تحقيقات راه، مسكن و شهرسازي. تهران. سي و يكم خرداد 

.1396
2- What is Social Housing? www.england shelter.org.

uk
تير   2 خبر،  شبكه  گرنفل.  برج  آتش‌سوزي  علت  معيوب،  فريزر  يخچال   -3

1396 كد خبر 506220
www. .1396 4- علت آتش‌سوزي در برج گرنفل اعلام شد. العالم 3 تير

 fa.alalam.ir
5- Angela Monaghan. Hot point tells Customers to check 

fridge-freezers after Grenfell Tower fire. The guardian. Com/uk-
news/2012

6- MayBulman. Grenfell Tower graphic: what we know about 
how the fire spread. 12 June 2012. www.independent.co.uk.

7- Kevin Rawlinson. Fire London Tower block evacuated over 
cladding safety fears. The guardian. 24 June 2017. www.The guard-
ian.com

8- رامين، علي. كامران فاني،‌محمدعلي سادات. دانشنامه دانش‌گستر. موسسه 
دانش‌گستر روز 1389.

www.fa.wikipedia.org 9- هونولولو. ويكي‌پديا. دانشنامه آزاد
10- Honolulu Tower Blaze Kills three including Mother and son. 

www. Reuters.com
11- List of  tall building in Dubai.www.wikipedia.org
12- The Marina torch.www.wikipedia.org

مرداد  خبرنگاران جوان. 13  باشگاه  دبي.  برج مشعل  در  اطفاي حريق   -13
1396. كد خبر 6190397

پي‌نوشت:
1- بطور دقيق ساعت 00:54 نيمه شب

2-Grenfell Tower

3-Kensington

4-در منابع مختلف، 125 و 150 واحد نيز ذكر شده است.
5-Social Housing 
6-Self-Contained breathing Apparatus (SCBA)
7-Alamoand
8-The Marina Torch
9-Khatib
10-Alami
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آتش نشانی در گذر تاریخ

مردان آهنين و نردبان چوبي

سطل آب و سطل ماسه را مي‌توان قديمي‌ترين وسايل اطفايي محسوب كرد، 
در خصوص استفاده از اين وسايل قوانيني هم وجود داشته است. به عنوان مثال، 
طي قانوني كه در سال 1189م. از طرف مقامات شهر لندن برقرار شد، مردم ملزم 
شدند تا در خانه‌هاي بزرگ، بشكة آب، نردبان آماده و سطل ماسه داشته باشند )1(.

اولين وسيله مخصوص آتش‌نشاني در آمريكا، سطل چرمي اطفاء حريق بود. 

اين سطل حجمي در حدود 12 ليتر داشت. هنگام وقوع آتش‌سوزي، بين محل 
حريق و نزديكترين منبع آب، صفي متشكل از دو رديف افراد تشكيل مي‌شد. 
يك رديف سطل‌هاي پر از آب را دست به دست كرده و به نزديكي حريق 
مي‌رساندند تا در آنجا به سمت حريق پرتاب شود و افراد صف ديگر نيز سطلهاي 
خالي را برمي‌گرداندند تا دوباره پر شود. بدين ترتيب كوشش مي‌شد كه تقريباً 
يك جريان مداوم آب به سمت حريق پاشيده شود. بزرگترين تحول در تاريخ 

farshid.1319@yahoo.com 
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انتقال پيدا نمي‌كرد. از آنجاييكه نردبان از چوبهاي سخت و محكم ساخته مي‌شد، 
چنانچه در معرض شعله آتش قرار مي‌گرفت، اين احتمال وجود داشت كه لايه‌هاي 
بيروني آن بسوزد، امّا همچنان براي مدت به نسبت مناسب قدرت و استحكام خود 
را از دست نمي‌داد، البته، نردبان چوبي نكات منفي هم داشت، از جمله سنگين 
احداث  با  بود.  نياز  قوي  آتش‌نشان  چهار  به  آنها  از  بعضي  جابجايي  براي  بود. 
ساختمان‌هاي چند طبقه نردبان‌هاي قابل الحاق و حتي نردبان چوبي كشويي 

آتش‌نشاني بعد از آتش‌سوزي سال 1666م. شهر لندن صورت گرفت )2(.
نخستين كوشش‌ها براي تشكيل اداره يا سازمان آتش نشاني، به مفهوم امروزي، 
به بيش از سه قرن پيش باز مي‌گردد. انگيزه اين امر نيز رخداد آتش‌سوزيها بزرگ 
و ويرانگر بود كه شهرهاي بزرگ آن روزگار را به خاكستر تبديل مي‌كرد. سپس 

مشابه هر پديده تمدني ديگر اين سازمان امدادي روند تكميل خود را پي گرفت.
بديهي است،‌ در اين روند،‌ ابزار، تجهيزات و خودروهاي آتش‌نشاني نيز دگرگون و 
روزآمد شدند. از نكات جالب توجه آنكه، دو ابزار سطل آتش‌نشاني و نردبان دستي، 
هنوز كاربرد خود را از دست نداده‌اند. در مورد سطل آتش‌نشاني، به اميد خدا، در 
آينده مطالبي ارائه خواهد شد. در اينجا در مورد سير تحول نردبان آتش‌نشاني، به 

كوتاهي مطالبي ارائه مي‌گردد. 
بوسيله   .)3( است  آتش‌نشاني  تيم‌هاي  مهم  تجهيزات  از  يكي  دستي  نردبان 

آتش‌نشان تا محل حريق و حادثه حمل مي‌گردد )پيشين(.
تا سال 1930 تمام نردبان‌هاي آتش‌نشاني از چوب ساخته مي‌شد. اين نردبان‌ها 
از چوب‌هاي سخت، محكم و با دوام مثل درخت بلوط و گردو )گردوي آمريكايي( 

ساخته مي‌شد)4(.
نردبان چوبي برق )الكتريسيته( را از خود عبور نمي‌داد. بنابراين بويژه هنگام 
برخورد اتفاقي با سيستم‌هاي برق يا تجهيزات الكتريكي برق دار، آتش‌نشان از 
خطر برق گرفتگي در امان بود )در آن هنگام وسايل حفاظت فردي آتش‌نشانان، 

دستكش، چكمه و ... مانند امروز پيشرفت نكرده بود(. 
چوب گرما را نيز منتقل نمي‌كند. بنابراين چنانچه هنگام عمليات آتش‌نشاني، 
انتهاي نردبان در معرض حراست قرار مي‌گرفت، حرارت به سرعت به بقيه نردبان 

سطل آب آتش‌نشاني

تمونه‌اي از نردبان چوبي قلابدار قديمي

 چند نمونه از تجهيزات قديمي آتش‌نشاني، از جمله نمونه‌هايي از نردبان‌هاي 
چوبي. موزه آتش‌نشاني مريلند آمركيا 
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ساخته شد. در اين سالها يك نوع نردبان چوبي كوتاه )حدود سه متر( و سبك. 
قلابدار به بازار آمد. آتش‌نشانان مي‌توانستند با نصب قلاب اين نردبان به پنجره 
ساختمان، از آن بالا روند. فيلم‌هاي تاريخي جالبي از آتش‌نشانان آن دوران )كه به 
مردان آهنين شهرت داشتند( در دست است كه به چابكي بوسيله اين نردبان‌ها، 

طبقه به طبقه از ساختمان‌ها بالا مي‌روند. 
با افزايش ارتفاع ساختمان‌ها، نردبان‌هاي كشويي كه روي گاري نصب شده بود، 
به ميدان آمد. در ايستگاه‌هاي آتش‌نشاني نيمه دوم قرن نوزدهم در كنار گاري 
حمل پمپ بخار آتش‌نشاني گاري حمل نردبان، كه با اسب كشيده مي‌شدند ديده 

مي‌شد.
با افزايش بلندي ساختمان‌ها، سازمان‌هاي آتش‌نشاني به نردبان‌هاي بلندتري نياز 
داشتند. سنگيني زياد،‌ امكان استفاده از چوب براي ساخت اين نردبان‌ها را به تقريب 
منتفي كرده بود. در سال 1930 سام كارابيس  نخستين نردبان پيشرفته آلومينيومي 

 )IBID( را اختراع كرد
يكي ديگر از توليدكنندگان نردبان آلومينيومي در سال 1931 در شهر اوشش ، 

ايالت ويسكانسين  )امريكا( تأسيس شد.
با شروع قرن بيستم تحول بيشتري در ساخت انواع خودروهاي آتش‌نشاني پديد 
آمد. اكنون با اختراع خوردهاي بنزيني خود استارت، ماشين‌هاي آتش نشاني به 
سرعت به محل آتش‌سوزي مي‌رسيدند. بنابراين، گاريهاي آتش‌نشاني، كه با اسب 
به حركت در مي‌آمدند،‌ منسوخ شد. بدين ترتيب علاوه بر كاميون آتش‌نشاني، 

كاميون حامل نردبان نيز به بازار آمد.
بدين ترتيب تجهيزات بالابر مورد استفاده در سازمان‌هاي آتش‌نشاني در طرح‌ها 

و عملكردهاي متفاوتي طراحي و ساخته شده اند. )15( 
فهرست منابع و مآخذ:

ايمني تهران. 1.1372- علي، شهرياري. خاموش‌كننده‌هاي دستي، سازمان آتش‌نشاني و خدمات 
2- قاسملو، فرشيد. پيدايش و توسعه آتش‌نشاني در جهان. انتشارات سازمان 

شهرداري‌هاي كشور. چاپ دوم تهران 1382.
3- غفوري، ناصر. رضا معصوميان. نردبان دستي. سازمان آتش‌نشاني و خدمات 

ايمني تهران. بهمن 1385.
4- Raul A,ANGLo.Iron Men and Wooden Ladders. 

02/01/2012 (www.fire apparatus magazine.com
آتش‌نشاني.  مهارت‌هاي  و  اصول  مصاحب.  رحيم  ترجمه  ارنست.  ميشل   -5

زيرنظر سازمان آتش‌نشاني مشهد. آذر برزين. تهران 1385.

 اين نردبان در سال 1886 بوسيله يك شركت توليد تجهيزات 
آتش‌نشاني در شكياگو )آمركيا( به ثبت رسيد.

نردبان ساخت شركت بيلي )انگليس( در سال 1930 عرضه گرديد و بوسيله 
آتش‌نشاني لندن بكار گرفته شد.
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تشریح وضعیت سازه‌ای و ایمنی در برابر آتش ساختمان پلاسکو در نشست 

تخصصی با »بررسی از نظر مسائل سازه و ایمنی در برابر آتش«

اولین نشست تخصصی از سلسله نشست های تخصصی با حضور اعضاي 
حادثه  بررسي  براي  رياست‌جمهوري  ويژه  هيأت  از  تخصصي  كميته‌هاي 
ساختمان پلاسكو، با تشریح  وضعیت سازه ای و ایمنی در برابر آتش ساختمان 

پلاسکو برگزار شد.
در این نشست تخصصی که با عنوان »بررسی از نظر مسائل سازه و ایمنی 
در برابر آتش« و با حضور انبوه متخصصین، مدیران دستگاه‌های ذیربط و 
علاقمندان در مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازی برگزار شد، سخنرانان 
در محورهای »بررسي حادثه از جنبه‌‌هاي اصول و مقررات ايمني در برابر آتش 
و مدل‌سازي حريق« و  »بررسي حادثه از جنبه سازه‌اي و ريزش پيشرونده 

ساختمان«  به سخنرانی پرداختند.
دکتر شکرچی‌زاده رئیس مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازی در افتتاحیه 
این نشست تخصصی با اشاره به این موضوع که حادثه پلاسکو  سبب شد تا 
عمق فاجعه برای متخصصان بیشتر شود چرا که متوجه شدند که شهر به هیچ 

عنوان شهر ایمنی نیست و باید جدی تر به آن پرداخته شود.
وی با ارائه پاورپوینت، وضعیت ساختمان‌های بلندمرتبه در تهران را از نگاه 
از  تهران  در  بلندمرتبه  از ساختمان‌های  نیمی  گفت:  و  نمود  تشریح  آماری 
اواسط دهه 80 به بعد ساخته شده است. تا قبل از انقلاب، تعداد ساختمان‌های 
از  پس  و  سال‌های جنگ  در  بود.  ساختمان  تهران، ۳۴  در شهر  بلندمرتبه 
انقلاب، ۳ ساختمان ساخته شد، در دهه ۷۰، ۲۲۵ ساختمان بلندمرتبه، دهه 

۸۰، ۲۱۶ و دهه ۹۰ نیز ۲۶۷ ساختمان بلندمرتبه ساخته شد.
گزارش  اساس  بر  افزود:  و شهرسازی  راه، مسکن  تحقیقات  مرکز  رئیس 
و معماری  معاونت معماری و شهرسازی، سال ۸۶ شورای‌عالی شهرسازی 
ایران، شهرداری را مکلف کرد تا ضوابط بلندمرتبه‌سازی را با تایکد بر ایمنی 
ارایه کند تا بر اساس آن ضوابط محل قرارگیری ساختمان‌های بلندمرتبه و 
مشخصاتی که باید داشته باشند که نوعا در مقررات ملی و کنترل ساختمان 
پیش‌بینی نشده بود آماده شود. اما این کار هرگز انجام نشد. تا سال‌های ۹۲ 

و ۹۳ برای ضابطه‌مندی مقررات معماری و شهرسازی جدیت بیشتری شد 
بلندمرتبه تقریبا متوقف شد  و در دولت یازدهم، دادن مجوزهای ساختمان 
و پروژه‌هایی که از قبل مانده بودند در این مدت ساخته شدند که سعی شد 

ضابطه‌های معماری و شهرسازی در آنها رعایت شود.
وی خاطرنشان ساخت در جلسات اخیر شورای تدوین مقررات، بر این نکته 
این  باید  وکنترل ساختمان  ملی  مقررات  واقعا مبحث ۲۲  که  تایکد کردیم 
ظرفیت را ایجاد کند که ایمنی ساختمان‌ها در آن دیده شود و مورد تایکد قرار 
بگیرد. همچنین، باید به فکر پیوست و مجموعه جدیدی برای بررسی و تامین 
ایمنی ساختمان‌های موجود به ویژه در ساختمان‌های بلند و ساختمان‌های 

دولتی باشیم. زیرا حوادثی همچون حادثه پلاسکو  همچنان محتمل است.
نشست  افتتاحیه  در  خود  از سخنان  دیگری  بخش  در  دکتر شکرچی‌زاده 
تخصصی وضعیت سازه‌ای و ایمنی در برابر آتش ساختمان پلاسکو گفت: 
اگر به سابقه تهران نگاهی بیندازیم خواهیم دید که که در 10 سال گذشته 
جمعیت شهر تهران 50 برابر شده و بارگذری عظیمی در آن رخ داده است. 

خبر

114سال یازدهم شماره 25



سال یازدهم شماره 25 115

ما شهری را هم در ارتفاع و هم در سطح گسترش داده‌ایم که امکانات تامین 
ایمنی آن را نداریم.

وی با تایکد بر وظیفه مهم هیات ویژه بررسی حادثه پلاسکو گفت: با دستور 
بر تحقق حقوق شهروندی، هیات  تایکد  رئیس محترم جمهور و همچنین 
بررسی حادثه پلاسکو با حضور متخصصین و با نگاه کاملا تخصصی و با 

هدف کاهش خطرپذیری تشیکل شد.
رئیس مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازی ادامه داد: با برگزاری این 
نشست و ادامه آن در نشست‌های آتی، به دنبال آن هستیم تا فرصت بیشتری 
را برای تعمق در جامعه علمی و تخصصی فراهم نماییم. این برای اولین بار 
است که یه گزارش تحقیقی برای کی حادثه عمومی تهیه و منتشر می‌شود و 
دولت محترم نیز به دنبال آن است که تهیه گزارش‌های تخصصی در جامعه 

علمی برای اتفاقات بزرگ نهادینه شود.
دکتر بختیاری رئیس بخش مهندسی آتش مرکز تحقیقات راه، مسکن و 
شهرسازی و از اعضای هیات ویژه بررسی حادثه پلاسکو در اولین بخش از 
سخنرانی های تخصصی نشست تخصصی امروز در محور »بررسي حادثه 
از جنبه‌‌هاي اصول و مقررات ايمني در برابر آتش و مدل‌سازي حريق«،  با 
اشاره به تجربه کشوهای پیشرفته در موارد مشابه گفت: از دهه های گذشته 
در کشورهای پیشرفته، بررسی حواث بسیار متداول بوده است و حتی مراکز 
پژوهشی بزرگ دنیا نیز در حوادث بزرگی که در کشورهای دیگر رخ می دهد، 
گروهی را جهت بررسی و جمع آوری اطلاعات و تهیه گزارش تخصصی اعزام 
می کنند تا از طریق تهیه و انتشار این گزارش ها به ارتقای ایمنی در ان کشور 

یا در سطح بین الملل کمک شود.

دکتر بختیاری در ادامه سخنان خود به معرفی ویژگی های ساختمان پلاسکو 
پرداخت و گفت: این ساختمان در سال 1341 بهره برداری شده است و از دو 
بخش اصلی تشیکل شده است. 580 واحد تجاری در این پاساژ قرار داشت 
و کاربری آن تجاری و عمدتا صنف پوشاک بود. ارتفاع مغازه ها نزدکی به 4 

متر و دیوارها اغلب آجری بوده است.
وی در این بخش افزود: بخش تاسیساتی این ساختمان دارای مشکلات فنی 
و ساختاری بوده است و تعمیر و نگهداری آن به درستی صورت نگرفته است. 
به گفته کارشناسان دلیل شروع حریق، کاربرد غیراصولی لوازم برقی و اتصال 
الکترکیی، سقوط جرقه  و اشتعال بوده است و البته در دیگر گمانه زنی ها، 

نشت همزمان گاز پکی نکی نیز عنوان شده است.
عضو هیات ویژه بررسی حادثه پلاسکو در تشریح دلایل گسترش سریع 
در ساختمان و  واحد صنفی  در ساختمان پلاسکو گفت: وجود 580  حریق 
عمدتا صنف پوشاک یا مقادیر بالای پارچه و پوشاک در هر مغازه، اشکالات 
پلکان و عدم انطباق راه خروج با کی طراحی صحیح و اصول ایمنی در برابر 
آتش، ارتباط کامل بین فضاها از طریق سقف های کاذب به پلکان و شفت 
تاسیسات و گسترش حریق از طریق این فضاها، عدم وجود هرگونه فضابندی 
و جداسازی اصولی مقاوم در برابر آتش، عدم وجود شبکه بارنده خودکار در 
ساختمان و وجود کپسول های آتش فراوان در ساختمان از جمله دلایل مهمی 

است که در گسترش حریق در سطح ساختمان تاثیرگذار بوده است.
مقایسه  به  تخصصی  و  فنی  توضیحات  ارائه  با  ادامه  در  بختیاری  دکتر 
مشخصات ساختمان پلاسکو با مبحث سوم مقررات ملی ساختمان پرداخت 
و با طرح اصول مهم و ضروری در این مبحث، شرایط حقیقی در ساختمان 

پلاسکو را بازگو کرد.
وی در ادامه و با تایکد بر اهمیت تجارب کسب شده از این حادثه، برخی از 
درس های حاصل از آن را ارائه نمود و گفت: لزوم تعمیر و نگهداری سیستم 
های ایمنی در برابر آتش، برطرف کردن ضعف های بازرسی و نظارت برای 
ساختمان های موجود و قدیمی، نیاز به تقویت سازمان دهی مدیریت بحران، 
عدم حضور جدی بیمه ها در ارتقای سطح ایمنی در برابر آتش، توجه و آگاهی 
اندک جامعه نسبت به اهمیت ایمنی در برابر آتش در ساختمان ها و مولفه 
های آن و نیاز جدی به رفتارشناسی مردم در هنگام حریق و آموزش عمومی 
می تواند از محورهایی باشد که نیازمند توجه بیشتر نهادها و مدیریت کشوری 

است.
در ادامه نشست اول، مهندس قاسم‌زاده و مهندس جمالی سخنرانی‌های 
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آن زمان سیستم اطفا حریق از 
ساعت  از ۹  پس  و  افتاد  کار 
کنترل  ساختمان  این  آتش 
ناگهان ساختمان فرو  اما  شد 
آوار  زیر  نفر   ۲۷ و  ریخت 
علمی  هیئت  عضو  ماندند. 
و  زلزله  مهندسی  پژوهشگاه 
اشاره  با  ایران  شناسی  زلزله 
به خلاء های کشور در حوزه 

مقررات ایمنی ساختمان اظهار داشت: در کشور خلاء هایی وجود دارد و آن هم 
این است که در هیچ کدام از دانشگاههای مهندسی درس مهندسی آتش آموزش 
داده نمی شود. عضو هیئت علمی پژوهشگاه مهندسی زلزله و زلزله شناسی ایران 
خاطرنشان کرد: ما توانستیم در سال ۲۰۱۱ مطالعاتی در خصوص رفتار بتن انجام 
دهیم و مدلی ارائه کنیم که این مدل اکنون در آمرکیای شمالی کاربرد دارد اما در 
کشور ما به آن توجهی نمی شود. بسطامی اظهار داشت: در حال حاضر ساختمان 
های بلند به سمت استفاده از بتن های مقاومت حرکت می کنند اما هر چه مقاومت 
بتن افزایش یابد ساختمان در برابر آتش سوزی ضعیف تر عمل می کند.وی گفت: 
اگر دما بیش از ۱۰۰ درجه سانتیگراد باشد، ترک هایی در سطح بتن ایجاد می کند 
و همین موضوع می تواند مقاومت بتن را کاهش دهد.به گفته بسطامی در این 
مطالعات مشخص شد که مقاومت بتن در دمای ۸۰۰ درجه تا ۸۰ درصد کاهش 
می یابد. وی با بیان اینکه همچنین در این مطالعات مشخص شد که مقاومت بتن 
از دمای ۲۰۰ درجه به بالا به صورت صعودی کاهش می یابد، گفت: این مطالعات 

روی ۵۰۰ نمونه بتنی ساخته شده با مصالح بومی کشور صورت گرفته است.

در پژوهشگاه زلزله اعلام شد:

نتیجه آخرین یافته های محققان کشور از دلایل وقوع حادثه پلاسکو

خود با موضوعات نگاهی به تجربیات و درسهای برگرفته از حوادث حریق در 
ایران و مدل‌سازی حریق ساختمان پلاسکو را ارائه نمودند.

بخش دوم از سخنرانی‌های تخصصی در محور موضوعی »بررسي حادثه از 
جنبه سازه‌اي و ريزش پيشرونده ساختمان« ارائه شد. در این بخش مهندس 
طاحونی سخترانی خود با موضوع نقشه‌های وضعیت موجود، سیستم سازه‌ای 

دادند که هر چه  نشان  مطالعات خود  در  زلزله  پژوهشگاه  در  محققان کشور 
مقاومت بتن افزایش یابد در برابر آتش سوزی ضعیف تر عمل می کند.

به گزارش خبرنگار مهر، دکتر مرتضی بسطامی، عضو هیئت علمی پژوهشگاه 
بررسی  امروز در نشست تخصصی  ایران عصر  زلزله شناسی  و  زلزله  مهندسی 
عملکرد ساختمان ها در برابر خطرات چندگانه و مدیریت سانحه که در پژوهشگاه 
مهندسی زلزله و زلزله شناسی ایران برگزار شد، اظهار داشت: ما در مطالعاتی رفتار 
ساختمان های بتن آرمه ای و سایر ساختمان های فولادی و ... را مقایسه کردیم.

وی گفت: ۷ مورد از سازه های ویران شده بر اثر آتش سوزی در دنیا از سال 
۱۹۷۰ تا ۲۰۰۲ بتن آرمه ای، ۶ مورد فولادی، ۵ مورد مصالح بنایی، ۲ مورد چوبی 
و ۲ مورد نامشخص بوده است. عضو هیئت علمی پژوهشگاه مهندسی زلزله و 
زلزله شناسی ایران اظهار داشت: به دلیل ارزان بودن بتن آرمه، تعداد سازه های 
بتن آرمه ای رو به افزایش است به طوری که هم اکنون ۸۰ درصد سازه های 

برخی از شهرها از این جنس هستند.
بسطامی اظهار داشت: همچنین در این مطالعات مشخص شد ۱۳ مورد از سازه 
های ویران شده بر اثر آتش سوزی مربوط به ساختمان های ۴ تا ۸ طبقه، ۳ مورد 
مربوط به ساختمان های ۹ تا ۲۰ طبقه و ۶ مورد از این سازه ها مربوط به ساختمان 
های بیش از ۲۰ طبقه بوده است. بسطامی ادامه داد: همچنین ۹ مورد از سازه 
های ویران شده بر اثر آتش سوزی کاربرد اداری داشته اند و ۸ مورد مسکونی، ۳ 
مورد تجاری و ۲ مورد مختلط بوده است.وی با بیان اینکه شبیه سانحه پلاسکو، 
فروریزش ساختمان شش طبقه بتن آرمه ای در اسکندریه مصر بود که کارخانه 

تولید پارچه بود و در سال ۲۰۰۰ به وقوع پیوست.
وی همچنین با اشاره به اینکه اتفاقی که در سال ۲۰۰۰ در مصر رخ داد، گفت: در 

موضوعی  محورهای  ادامه  در  همچنین  نمود.  ارائه  را  الاستکی  تحلیل‌های  و 
»بررسی نتایج آزمایش مصالح سازه پلاسکو«،‌ »سناریوی خرابی و تحلیل اثرات 
حرارت بر سازه ساختمان« و »مطالعه عددی سازه و اتصالات سقف سازه پلاسکو 
در برابر اثرات بارهای ثقلی و حرارتی« از سوی دکتر مجیدزمانی، دکتر آقاکوچک 

و دکتر میرقادری ارائه شد.
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معرفی کتاب

نام کتاب : جستارهايي در پلاسكو
با جستارهايي از: محمد آقاسي، عليرضا آقا يوسفي، ريحانه اصلان‌زاده، 
سيد مهدي اعتمادي‌فرد، آرمين امير، حسين ايماني جاجرمي، ياسر باقري، 
عبدالله بيچرانلو، ناصرالدين- علي تقويان، سميه توحيدلو، مجتبي توسل، 
ابراهيم  يگانه،  جوادي  محمدرضا  جوادي،  ريحانه  پور،  جلايي  حميدرضا 
حاجياني، مهدي حسين‌زاده فرمي، هادي خانكيي، سيد محمد مهدي خويي، 
مهدي  رحمتي،  مهدي  محمد  رحماني،  جبار  راغفر،  حسين  دلير،  مجتبي 
روزخوش، سعيده زادقناد، احسان سلطاني، احسان شاه قاسمي، غلامرضا 
حميد  طالبيان،‌  حامد  عبدي،  عباس  شالي،  صفري  رضا  اورعي،  صديق 
غلامرضا  عنبري،  موسي  عليخواه،‌  فردين  علمدار،  سادات  فاطمه  طاهري،‌ 
غفاري، محمدجواد غلامرضا كاشي، محمد فاضلي، نعمت‌الله فاضلي،‌ مقصود 
فراستخواه، جولان فرهادي بابادي، ناصر فكوهي، مجيد فولاديان، سيد احمد 
قنبري، محمدرضا كلاهي، مسعود  راد، علي  قانعي  فيروزآبادي، محمدامين 
معماريان،‌  محمد  مشهدي‌زاده،  عليرضا  اصفهاني،  مختاري  رضا  كوثري، 
مهدي منتظري مقدم، نوح منوري، سيد جواد ميري، سيد عبدالامير نبوي، 
آرش نصر اصفهاني، عباس نعمتي، سيدضياء هاشمي، سيده راضيه ياسيني.

با مقدمه: سيدرضا صالحي اميري
به كوشش: محمدرضا جوادي يگانه، جبار رحماني،‌ سعيده زاد قناد، عبدالله 

بيچرانلو
ناشر:‌ پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي

ويرايش دوم: 10 بهمن 95
شمارگان : توزیع محدود 

قيمت: ندارد
تقديم به آتش‌نشانان شهيد: محمد آقايي، علي اميني، حسين حسين‌زاده، 
اميرحسين داداشي، محسن روحاني، حسين سلطاني، رضا شفيعي، عليرضا 
صفي‌زاده، فريدون علي تبار، محسن قدياني، مجتبي كوهي، علي مستوفي، 

ناصر مهرورز، بهنام ميرزاخاني، حامد هوايي، رضا نظري
صبح روز پنجشنبه 30 دي ماه 1395 ساختمان پلاسكو،‌ يكي از قديمي‌ترين 
ساختمان‌هاي بلندمرتبه تهران، واقع در خيابان جمهوري اسلامي دچار آتش‌سوزي 
شد. نزديك ساعت 8 سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني تهران از وقوع حادثه 
آگاه گرديد. بفوريت نخستين واحدها از نزديكترين ايستگاه آتش‌نشاني در محل 
حريق حضور يافتند. با توجه به شدت حادثه و شرايط ساختمان بزودي از 10 
ايستگاه آتش‌نشاني تهران، بيش از 200 آتش‌نشان به چابكي براي فرو نشاندن 
آتش تلاش كردند. آتش‌نشانان تا آستانه فرونشاندن حريق پيش رفتند، امّا به 
بشدت  لباس‌هاي  و  پارچه‌ها  از  زيادي  انباشت حجم  جمله  از  مختلف،  دلايل 

در  آتش  از  ايمني  اصول  نبود  آتشگير، 
ساخت بنا و ... آتش دوباره شدت گرفت 
به تدريج به طبقات بالا گسترش يافت 
و پس از فراگير شدن آتش شوربختانه 
در ساعت 11 و 33 دقيقه ساختمان در 
برابر حرارت تاب نياورد و فرو ريخت. 
در حاليكه 16 آتش‌نشان و دستکم 5 
جان  آن  آوارهاي  ميان  در  شهروند 

باختند. 
اين  از  پس  كوتاهي  فاصله  به 
كوشش  به  حاضر  كتاب  حادثه، 
و  هنر  فرهنگ،  پژوهشگاه 
ارتباطات وزارت فرهنگ و ارشاد 
كتاب  در  شد.  منتشر  اسلامي 

حاضر، به همت جمعي از صاحب‌نظران ابعاد 
فرهنگي، اجتماعي و رسانه‌اي حادثه پرداخته شده است.

و شايد براي نخستين بار در تاريخ كشورمان باشد كه به كوتاهي هرچه تمام‌تر 
پس از يك سانحه، كتابي در مورد آن تأليف گردد. آن هم نه از نگاه فني، بلكه از 
ديدگاه علوم انساني. به همين دليل در همين ابتداي سخن بر خود لازم مي‌دانم از 
تمامي دست‌اندركاران برنامه‌ريزي، تأليف، تهيه و نشر كتاب حاضر قدرداني نمايم.

از صفحه 1 تا 7 كتاب مقدمه و تكلمه‌اي با عنوان پلاسكو از آغاز تا پايان 
آمده است. 

جستارها در قالب پنج بخش ترتيب يافته است، به شرح زير:  
مديريت و سياست شهري از صفحه 15 تا صفحه 140 شامل: گزارش ملي 
آسيب  تحليلي  پلاسكو،  درس‌هاي  و  شهري  مديريت  پلاسكو،  پيام  پلاسكو، 
شناختي بر موقعيت بحران‌هاي كالبدي شهر، ماجراي پيك‌نيك و جامعه‌شناسي 
پلاسكوها، فروپاشي پلاسكو نماد فروپاشي الگوي توسعه شهري، آتش پلاسكو 
نمي‌آموزيم،  كه  درس‌هايي  و  پلاسكو  ساختمان  فاجعه  مگر،  است!  روشن 
زشت:  بد،  خوب،  فرسوده،  مديريت  پلاسكو،  حادثه  در  شهرداري  مسؤوليت 
درس‌هاي پلاسكو، هزينه‌هاي استهلاك و بي‌توجهي به آن در پلاسكو، آتش‌ 
پلاسكو؛ احياگر مشكلات تاريخي ايرانيان، چتري براي پلاسكو، قربانيان نامرئي 

پلاسكو، عدم توازن امنيت حيات ايراني
فرهنگ و جامعه از صفحه 143 تا صفحه 239 شامل: 
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پرسش پلاسكو، پلاسكو و امر نمي‌دانم، با پلاسكو مي‌توان جامعه در آغوش 
خطر ايران را اسكن كرد، ققنوس پلاسكو و تكوين مقوله مردم در غياب حكمراني 
كارآمد، ساختمان پلاسكو و احساس بي‌پناهي مردم، حادثه ساختمان پلاسكو و 
فرهنگ اعتماد، ظرفيت سرمايه اجتماعي و واقعه پلاسكو، اعتماد؛ كليد جامعه خود 
ترميم‌گر، پلاسكو و نشانه‌شناسي يك ازدحام، پلاسكو، يادگيري و آگاهي ملي، 
بررسي زمينه‌هاي بحران پلاسكو با تأكيد بر منزلت اجتماعي، ساختمان پلاسكو 

و اهميت آموزش مهارت زندگي
اخلاق اجتماعي و خلقيات ايراني از صفحه 243 تا صفحه 324 شامل: 

آيا مردم هم در فروريختن پلاسكو مقصرند؟، حادثه پلاسكو و فرهنگ عمومي، 
حادثه پلاسكو و مظنونان هميشگي: مردم، تقديرگرايي، گم‌گشتگي آينده، و ظهور 
فاجعه پلاسكو، همه ايراني‌اند، بعضي‌ها ايراني‌ترند، پلاسكو،‌ فقدان همدلي در 
زيست جمعي ايراني، آيا آنها گوسفندند؟، فرايند انديشه نسلي؛ آن چه كه انجام 

مي‌دهيم، مناسك پلاسكو
رسانه‌هاي جمعي و اجتماعي از صفحه 327 تا 468 شامل: 

ريخت،  فرو  مردم  ذهن  در  پلاسكو  آينده،  براي  درنگي  منزله  به  مصيبت 
درس‌هاي فاجعه پلاسكو براي تلويزيون ايران، سركشي تحمل ناپذير نمادها، 
كه نه خاطر تماشا، نه هواي باغ دارد، حادثه ساختمان پلاسكو و افكار عمومي، 
رسانه  و خوش‌بختي‌هاي  پلاسكو، خوش‌حالي‌ها  سلفي‌بگيران  اختلال جمعي، 
ملي، فاجعه پلاسكو: امكان بسيج اجتماعي و نقش رسانه‌ها، شوك درماني افكار 

عمومي و ديگر هيچ، كنش سياسي و عكاسي از فاجعه
براي آينده از صفحه 471 تا صفحه 507 شامل: 

از فرو ريزش نماد مدرنيته تا بر ساخت فرهنگ رشادت، علاج واقعه 
در ادامه قسمتي از جستار دكتر حسين ايماني جاجرمي كه در صفحه 31 كتاب 

با عنوان مديريت شهري و درس‌هاي پلاسكو آورده است را مي‌خوانيم.
ريزش برج تجاري توليدي پلاسكو در روز پنج‌شنبه 30 بهمن 1395 در قلب 
پايتخت، چند مسأله بنيادي و حل نشده مديريت شهري را آشكار كرد. وقوع اين 
فاجعه كه در آغاز تنها آتش‌سوزي ساده‌اي مي‌نمود و تكرار آتش‌سوزي‌هايي بود 
كه هر چند وقت يكبار به طور منظم در اين برج اتفاق مي‌افتاد و بخشي از زندگي 
روزمره ساختمان قلمداد مي‌شد، به يك باره با فوران دوباره آتش و فروريختن 
متعاقب بنا، بدل به فاجعه‌اي تراژيك و فراموش نشدني در تاريخ شهرنشيني و 
سياسي – اداري تهران و ايران شد. صرف رخداد، فاجعه نشانگر ضعف بنيادين امر 
پيشگيري در سازمان عريض و طويل شهرداري و سازمان آتش‌نشاني و خدمات 
ايمني شهرداري تهران است. با توجه به عظمت حوادث كلانشهري و خسارت‌هاي 
جاني و مالي آنها، بخش عمده‌اي از فعاليت‌هاي سازمانهاي امدادي و ايمني، 

معطوف به انجام امر پيشگيري از حوادث شده است. فعاليت‌هايي كه مقولاتي 
گسترده مانند آموزش‌هاي عمومي و تخصصي، انجام مانورهاي آتش‌نشاني و 
امدادي در پهنه‌هاي متمركز كننده جمعيت مانند مراكز تجاري، آموزشي، اداري 
و مسكوني را در بر مي‌گيرد. بخشي ديگر از اين فعاليت‌ها، شناسايي نقاط پرخطر 
و با پتانسيل وقوع خطرات است كه به دنبال آن سازمان‌هاي آتش‌نشاني دست 
به اقدامات كاهش يا رفع خطر مي‌زنند. آنها برخوردار از اتوريته و ظرفيت‌هاي 
آنجايي  از  و  هستند  نقاط  اين  با  برخورد  براي  موثر  و  كافي  اجرايي  و  قانوني 
اقداماتشان، مورد چون  را درك كرده است،  ايمني  اولويت موضوع  كه جامعه، 
و چرا قرار نمي‌گيرد. نگاهي به فاجعه پلاسكو در تهران، نشان مي‌دهد كه اگر 
فعاليت‌هاي پيشگيرانه را به سه بخش آموزش، تذكر و برخورد تقسيم كنيم، تنها 
بخش تذكر انجام شده و دو بخش مهم ديگر –آموزش و برخورد – مغفول مانده 
وابسته  آن جايي كه  از  ايمني شهري  و خدمات  آتش‌نشاني  است. سازمانهاي 
به شهرداري‌ها هستند، در انجام فعاليت‌هاي خود، تابع سياست‌ها و برنامه‌هاي 
اولويت‌هايي  از  اگر سياست‌هاي شهرداري  كننده شهر مي‌شوند.  اداره  دستگاه 
مانند تأمين كامل ايمني فضاها و فعاليت‌‌هاي شهري، به اموري مانند درآمدزايي و 
فعاليت‌هاي تجاري سوق كند، به احتمال زياد سازمان‌هاي آتش‌نشاني در سلسله 
مراتب اولويت‌هاي شهرداري، مراتب نخست را نخواهند داشت و به همان ميزان 
از توجه، بودجه، تجهيزات، ظرفيت‌سازي انساني و سازماني دور خواهند بود. مسأله 

بعدي به جايگاه شهرداري در نظام اداره كننده شهر باز مي‌گردد. 
فقدان حكومت كلان شهري در ايران سبب شده است تا شهرداري‌ها از اقتدار و 
ابزارهاي سياسي و اداري لازم براي اداره شهرهاي بزرگ و مجموعه‌هاي شهري 
برخوردار نباشند. از آنجايي كه واقعيت تهران و مناسبات ميان آن و شهرها و 
روستاهاي پيرامونش بيانگر واقعيت شكلگيري انبوهه شهري به مركزيت تهران 
است، نبود ساختارهاي سياسي و اداري لازم براي اداره كردن و اعمال حاكميت 
بر اين فضاي گسترده و پر چالش، نشانگر ضعفي بنيادين در نظام اداره كشور و 
فضاهاي فرو ملي است. در شرايط موجود، مسؤوليت‌ها و اقتدار شهرداري نسبت 
به شهر، محدود به چند عرصه خدماتي مشخص و محدود است و خو گرفتن 
شهرداري به فروش تراكم و تبديل جريمه‌ها و تخلفات به منبع درآمد، به طور 

كامل آن را از كاركرد و وظيفه اداره شهر دور كرده است. 
كتاب با طرح جلد انديشه برانگيز، با مقواي مرغوب و متن تك رنگ با كاغذ 
مرغوب، به پاكيزگي هرچه تمامتر چاپ و صحافي شده است. مطالعه كتاب حاضر 
را علاوه بر استادان،‌ دانشجويان و دست اندركاران حوزه ايمني و مديريت شهري 
به همة شهروندان فرهيخته توصيه مي‌نمايم. بر اين اساس و با توجه به توزيع 
محدود، شايد لازم باشد به شمارگان درخور، تجديد چاپ شود يا دستكم نسخه 

الكترونيكي آن منتشر گردد. 



Notes
Dialogue
Articles
- Reviewing of  using Elevator on Emergency Exit in High-Rise Buildings; Challenges and Workings.
- The Plasco Fire and Its Lessons (basic analysis)
- Safety, Firefighting and Rescuing in High-Rise Buildings (eg; The Salman 18-Storeys Tower In Mashhad).
- Firefighting Operation in High-Rise Buildings.
- Study The Fire of  Ten High-Rise Buildings in a Century of  World History.
- Statistics of  American High-Rise Buildings Fire in 2015.
Report

Firefighting and Rescue in History Passage
- Iron men and the wooden Ladder.New Technology  
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