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چکیده
تیمچه ها را می توان فضاهای شهری سنتی ایرانی- اسلامی قلمداد نمود. این فضاهای 
غیرمسقف  و  مسقف  مرکزی  فضای  دارای  گونه  دو  به  توان  می  کلی  طور  به  را  شهری 
تفکیک کرد. کاربری اصلی اکثر این گونه فضاهای شهری سنتی، تجاری- تخصصی است. 
این فضاها در زمان های خاص به فعالیت های فرهنگی- مذهبی نیز پاسخگو می باشد؛ در 
حالی که توسعه فرهنگ این گونه فضاهای شهری در بین جامعه طراحان شهری، کسبه 
بازار و شهروندان از دیرباز استمرار داشت، عملکرد، فضا و کالبد تیمچه در دوره صفویه و 
به طور خاص، دوره قاجار در راستای کمال گرایی طراحی شهری به خوبی تجلی و تبلور 
فیزیکی یافت. بازاریان و تجار ایرانی برای استقبال از مشتریان داخل و خارج خود، تهیه و 
تدارک ایجاد فضایی عمومی و مجلل را وظیفه خود می دانستند و به راحتی برای طراحی 
و ساخت و ساز آن مشارکت، همکاری و هزینه می کردند. تیمچه های موجود در سراسر 
گستره پهناور ایران، همچون تیمچه صرافیان، تیمچه ناسار، تیمچه وکیل و سرباز دلیلی بر 
این مدعاست. فضای عمومی این تیمچه ها تا حدودی چند عملکردی می باشد، به طوریکه 
این فضاهای شهری تخصصی تجاری در دهه محرم به راحتی تغییر کاربری داده و برای 
برنامه های مذهبی- فرهنگی مورد استفاده عموم قرار می گرفته است. تغییر کاربری مربوط 
به ایام خاص با اراده مردم )به طور خاص تجار( و نه با خواست حکومت و دولت انجام 
می پذیرفته است. در این مقاله با روش توصیفی- تحلیلی، ضمن اشاره به تیمچه های 
دارای فضای مرکزی غیرسقف ناسار، وکیل، سرباز و صرافیان در کشور ایران و دسته بندی 
دوگونه تیمچه های مسقف و غیرمسقف، به ویژگی های تیمچه های گونه دوم، بویژه تیمچه 
صرافیان  پرداخته می شود. ویژگی هایی همچون موقعیت این مجموعه، نحوه عملکرد 
آن، وسعت فضای باز مرکزی و شکل و فرم خاص بنا و نحوه ارتباط تیمچه با راسته اصلی 
بازار نسبت به دیگر تیمچه ها از یافته های این پژوهش محسوب می شوند. در پایان ضمن 
معرفی کامل تیمچه صرافیان از لحاظ عملکردی به عنوان نمونه تیمچه ای با فضای مرکزی 

غیرمسقف و منحصربفرد، به تحلیل کالبدی این مجموعه با ارزش پرداخته می شود.
واژگان کلیدی: فضاهای شهری سنتی، تیمچه غیرمسقف، عملکرد، تیمچه صرافیان.
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Comparative Analyses of Various Types of Un-
covered Timchehes with Emphasis on Timcheh 
Sarafian

Abstract
Timchehes have a semi-public Persian-Islamic 
traditional urban space. These urban spaces can 
be classified into uncovered and covered sections. 
They are also used for socio-cultural activities in 
particular situations like ritual ceremonies of “Mo-
harram”. Urban spaces and related activities of 
Timcheh reached to its magnificent highest level 
of design and performance in Qajar era and a little 
ago. Design and construction of these sophisticated 
structures are the result of strong co operation of 
merchants and people participation.  Existing Tim-
chehes in all over the vast land of Iran like Tim-
cheh Sarrafian, Timcheh Nasar, Timcheh Vakil and 
Timcheh Sarbaz are good examples of such build-
ing complexes users of Timchehes help together for 
designing and building such grand urban spaces. 
In This paper uncovered Timcheh will be studied 
through descriptive & analytical method. In conclu-
sion, the specific features of various types of uncov-
ered Timchehes will be determined. It will be also 
mentioned and explained that not only design of the 
Timcheh, but also multifunctional property, is what 
makes Timcheh Sarrafian a unique uncovered Tim-
cheh in Iran. 
Keywords:Traditional urban spaces, Uncovered 
Timcheh, Function, Timcheh Sarrafian.
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مقدمه
در  بـازار  فضاهـای  سـایر  همچـون  شـهری  فضاهـای 
شـهرهایی کـه دارای فرهنگـی غنـی طراحـی شـهری 
در شهرسـازی بوده انـد، هـر کـدام  متناسـب بـا نـوع و  
نیـاز بـه آن  شـکل گرفتـه اسـت. داد و سـتد و تجـارت 
از گذشـته های دور و دوران کهـن موجـب اسـتحکام 
روابـط اجتماعـی و توسـعه روابـط فرهنگـی مـی شـده 
کـه در توسـعه اقتصـادی نقـش حائـز اهمیتـی داشـته 
 ,Edgu, Unlu, Şalgamcioğlu, Mansouri( اسـت
2012: 2(. بازارهـای سـنتی ایـران  از جملـه فضاهـای 
شـهری تجـاری اسـت کـه بسـتر داد و سـتد و تجـارت 
فضاهـای  گـروه  در  غالبـاً  و  کرده انـد  مـی  فراهـم  را 
حرکتـی جـای می گیرنـد. بـه عـلاوه بازارهـای ایـران 
مرکـز کلیـه فعالیت هـای اقتصـادی بـوده و از طریـق 
داد و سـتد موجـب ارتبـاط بیـن مناطـق مختلـف مـی 
شـده اند )Rotblat, 1975(. داد و سـتد و تجـارت در 
تیمچه هـا نیـز بـه عنـوان فضاهایـی مهـم از مجموعـه 
فضاهـای تشـکیل دهنـده بـازار، وجود داشـته اسـت. با 
توجـه به وابسـتگی غیرقابل انـکار تیمچه بـه کالبد بازار 
و رونـق کـم و بیـش بازارهای ایرانی بویـژه در دوره های 

متاخـر انتظـار مسـتمر این عنصـر تجـاری در معماری 
بـازار، بالاخـص از دوران صفویـه بـه بعـد طبیعـی بـه 
نظـر می رسـد )امیرخانـی و دیگـران، 1388، ص 41(. 
بـرای مثـال مجموعه تاریخی بـازار تبریـز به عنوان یک 
بلوک شـهری و یک سـازمان اجتماعـی تکامل یافته در 
میـان بافـت کهن تبریز اسـت. بازار مذکـور تیمچه های 
متعـددی از انـواع تیمچه هـا را در خود جای داده اسـت 
.)Tehrani etall, 2012 : 5382(  این گونـه فضاهـا را 
بـا درنظـر گرفتـن اینکـه تحت کنتـرل گروهـی خاص 
از تجـار قـرار داشـته اند و امـکان اسـتفاده از آن هـا در 
ایران اسـلامی، در بیشـتر اوقات شـبانه روز بـرای عموم 
مـردم فراهم بـوده، می تـوان از جمله  فضاهای شـهری 
سـنتی ایرانی اسـلامی محسـوب نمود. غالباً بازار دارای 
فضاهایـی در انـواع سرپوشـیده و روبـاز )غیرمسـقف( و 

مکـث و حرکـت اسـت )نمـودار شـماره 1(. 
یکـی از متاخرتریـن فضاهـای شـهری تجـاری در ایران 
اسـلامی، تیمچه هـای دوران قاجـار اسـت؛ فضاهایـی 
کـه بـه عنـوان کاروانسـراهای کوچک به منظـور تمرکز 
مشـاغل خاص سـاخته می شـده اند )وفایـی و دیگران، 
1390، ص 50(، کـه نمونه های گوناگـون آن ها در بازار 

2 
 

انكار تيمچه به كالبد بازار و رونق كم و قابلا توجه به وابستگي غيرفضاهاي تشكيل دهنده بازار، وجود داشته است. بمهم از مجموعه 
لاخص از دوران صفويه به بعد عنصر تجاري در معماري بازار، با بيش بازارهاي ايراني بويژه در دوره هاي متاخر انتظار مستمر اين

عنوان يك بلوك شهري و همجموعه تاريخي بازار تبريز ببراي مثال ). 41 ، ص1388و ديگران، (اميرخاني  رسدطبيعي به نظر مي
ها را در خود جاي هاي متعددي از انواع تيمچهيافته در ميان بافت كهن تبريز است. بازار مذكور تيمچهيك سازمان اجتماعي تكامل

نظر گرفتن اينكه تحت كنترل گروهي خاص از تجار قرار را با در گونه فضاهااين  (Tehrani etall, 2012 : 5382). داده است
توان از جمله  فضاهاي ، ميفراهم بودهبراي عموم مردم  روز، در بيشتر اوقات شبانهدر ايران اسلاميها اند و امكان استفاده از آنداشته

 استمسقف) و مكث و حركت (غير انواع سرپوشيده و روبازبازار داراي فضاهايي در  سنتي ايراني اسلامي محسوب نمود. غالباً شهري
  ).1شماره  (نمودار

 
 

 .1391ماخذ: پورجعفر،  ؛اسلامي -دسته بندي فضاهاي شهري سنتي ايراني .1نمودار 
كاروانسراهاي دوران قاجار است؛ فضاهايي كه به عنوان  هايايران اسلامي، تيمچهمتاخرترين فضاهاي شهري تجاري در يكي از 

ها در بازار هاي گوناگون آنكه نمونه )،50 ، ص1390(وفايي و ديگران،  كوچك به منظور تمركز مشاغل خاص ساخته مي شده اند
در اين مقاله ابتدا به بررسي واژه تيمچه و معناي لغوي و  قرار دارد. و قزوين قم ، سمنان، يزد،شهرهاي شيراز، تهران، تبريز، كاشان

نمونه از  4في آن پرداخته مي شود و تعاريف گوناگوني كه براي آن بيان شده است ارائه مي گردد. در ادامه پس از معرتخصصي 
هاي حاصل ها پرداخته و در نهايت يافته، به تحليل و مقايسه آنتخصصي -به عنوان فضاهاي شهري تجاري مسقفهاي غيرتيمچه

 ز مطالعات بعمل آمده در اين پژوهش بيان مي گردد.بيان مي شود. در پايان نيز نتايج حاصل ا
 

 مباني نظري.2
 جوبه و پاساژ (به نقل از دهخدا)، و كاروانسراي كوچك ، بازارو تيمچه به معناي تيم كوچك ي بزرگبه معناي كاروانسرا »تيم«واژه 

برابر دكان  1F1»ان .تي«چيني زبان ريشه واژه تيم از  ).167 ، ص1382(فرانسوي) مي باشد (رفيعي سركشي، رفيع زاده، رنجبر كرماني، 

                                                           
1 Tee-N 

نمودار 1. دسته بندی فضاهای شهری سنتی ایرانی- اسلامی؛ ماخذ: پورجعفر، 1391.



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

9

شـهرهای شـیراز، تهـران، تبریز، کاشـان، سـمنان، یزد، 
قـم و قزویـن قـرار دارد. در ایـن مقالـه ابتـدا به بررسـی 
واژه تیمچـه و معنـای لغـوی و تخصصـی آن پرداختـه 
مـی شـود و تعاریـف گوناگونـی که بـرای آن بیان شـده 
اسـت ارائـه مـی گـردد. در ادامه پس از معرفـی 4 نمونه 
از تیمچه هـای غیرمسـقف بـه عنـوان فضاهای شـهری 
تجـاری- تخصصـی، به تحلیل و مقایسـه آن ها پرداخته 
و در نهایـت یافته هـای حاصـل بیان می شـود. در پایان 
نیـز نتایـج حاصـل از مطالعـات بعمـل آمـده در ایـن 

پژوهـش بیان مـی گردد.
2. مبانی نظری

واژه »تیـم« بـه معنـای کاروانسـرای بـزرگ و تیمچه به 
معنـای تیـم کوچـک، بـازار و کاروانسـرای کوچـک )به 
نقـل از دهخـدا(، جوبـه و پاسـاژ )فرانسـوی( می باشـد 
)رفیعـی سرکشـی، رفیـع زاده، رنجبر کرمانـی، 1382، 
ص 167(. ریشـه واژه تیم از زبان چینی »تی. ان«  برابر 
دکان اسـت )ابوالقاسـمی، 1374(. این واژه همچنین به 
معنـای بنایی اسـت تجـاری، معمولا شـامل حیاطی در 
میـان حجـره ها یـا دکان هـای مختلف در یـک یا چند 
طبقـه در پیرامـون آن )انـوری، 1381، ص 2022(. در 
فرهنـگ معیـن ایـن واژه بعنـوان سـرایی، دارای چنـد 
دکان کـه تاجـران در آن داد و سـتد کننـد معنی شـده 
اسـت )معیـن، شـهیدی، 1377، ص 7241(. بـه طـور 
کلـی تیـم واژه ای ایرانـی اسـت و در لغـت شناسـی، به 
هـر چیـز گـرد و جمـع و جور گفته می شـود )سـامانی 
بـه نقـل از سـلطان زاده، 1389، ص 27(. به طـور کلـی 
بـا توجـه بـه مطالعـات بعمل آمـده و مصاحبه با کسـبه 
تیمچه هـا و همچنیـن مشـاهدات میدانـی نگارنـدگان 
از نمونـه تیمچه هـای غیرمسـقف، تیمچـه را می تـوان 
مکانـی کوچـک برای داد و سـتد عده ای تاجـر، بازرگان 
و مشـتریان آن هـا تعریـف نمـود کـه در موسـم اعیاد و 
سـوگواری بـه خصـوص دهه محرم بـرای انجام مراسـم 

سـوگواری نیـز مورد اسـتفاده قـرار می گرفته اسـت. 
بـه بیان کریـم قربانـی )1382، ص 69( تیمچه در واقع 
مرکـز چنـد تجـارت خانه بـوده و به معنـی مجموعه ای 
جمـع و جـور مـی باشـد. تیمچـه مکانـی مهـم بـرای 

ملاقـات بازرگانـان اسـت، یعنـی جایـی کـه بیشـترین 
روابـط شـغلی برقرار می شـود. اتاق هـای تیمچه عمدتاً 
بعنـوان دفتـر کار تجـار بـازار )حجـره( مـورد اسـتفاده 
قـرار مـی گیـرد و به نـدرت جنبـه انباری یـا فعالیتهای 
تولیـدی را دارد. هـر تیمچـه از یـک طـرف بـا راسـته 
اصلـی بـازار و از سـمت دیگـر بـا سـرا یـا کاروانسـرایی 
ارتبـاط داشـت )بلاغـی، 1369، ص 195(. بـه عبارتـی 
بیشـتر تیمچـه هـا مفصـل ارتباطی بین راسـته بـازار و 
سـرا بوده اسـت )محمد مرادی و دسـتمالچیان، 1384، 
ص 253(. در اکثـر تیمچه هـا بارانـداز وجـود داشـته 
و سـطح باراندازهـا پایین تـر از سـطح تیمچه هـا بـوده 
اسـت )بلاغـی، 1369، ص 195(. تیمچه هـا فضاهـای 
تکیـن و منحصربفـردی در فرهنـگ طراحـی شـهری 
ایرانـی- اسـلامی محسـوب می شـوند. اکثر ایـن فضاها 
اگرچه بیشـتر برای فعالیت هـای تجـاری، برنامه ریزی، 
طراحـی و معمـاری شـده انـد. لیکـن در مواقـع خـاص 
بـرای فعالیت هـای فرهنگی- مذهبـی )در مدتی کوتاه( 
بـه راحتـی تغییـر کاربـری داده و بصـورت یـک فضای 
عمومی برای برگزاری مراسـم سـوگواری، اعیاد و جشن 
و سـرور نیز مورد اسـتفاده قـرار می گیرنـد )پورجعفر و 
دیگـران، 1392(. از دوره صفویـه تـا اواخـر دوران قاجار 
انـواع تیمچـه هـا در گسـتره وسـیع جغرافیایـی ایـران 
زمیـن بصورت سرپوشـیده کامـل و نیمه سرپوشـیده با 
فضـای مرکـزی روبـاز برنامـه ریـزی، طراحی و سـاخته 
شـدند. از نظـر موقعیـت تمامـی تیمچـه هـا در جـوار 
راسـته اصلـی بـازار مکانیابـی شـده انـد. در ایـن مقالـه 
سـعی در شـناخت بیشـتر و درک ویژگـی هـای تیمچه 
هـای غیـر مسـقفی اسـت کـه در گسـتره جغرافیـای 
کنونـی ایـران موجودنـد. در پژوهـش هـای اندکـی که 
بـه طور مسـتقیم بـه بررسـی تیمچه ها پرداخته شـده، 
بـرای نمونـه در برخـی مقـالات علمـی پژوهشـی چاپ 
شـده همچون مقاله ای تحت عنوان »بررسـی دگرگونی 
تناسـبات حاکم بر تیمچه هـای ایـران در دوران قاجار« 
)امیرخانـی و دیگـران، 1388، ص 48-39( بـه اشـتباه 
کلیـه تیمچـه هـا فضاهای سرپوشـیده برشـمرده شـده 
اسـت و در بررسـی انـواع تیمچه هـا بـه تیمچه هـای 
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سـرباز کـه دارای فضـای میانـی غیرمسـقفند، همچون 
تیمچـه صرافیـان در آبـاده، تیمچـه سـرباز در قزویـن، 
تیمچـه ناسـار در سـمنان و تیمچه وکیل در یزد اشـاره 

است.    نشـده 
در برخـی موارد تیمچه مشـابه »سـرا« توصیف گردیده 
اسـت. بسـیاری سرپوشـیدگی تیمچه در مقایسـه سـرا 
را تنهـا تفـاوت ایـن دو عنصـر )عناصـر مکمل بـازار( بر 
شـمرده اند. قبادیـان نیـز تیمچـه را از جهـت مسـقف 
بـودن متفـاوت بـا سـرا می دانـد )قبادیـان، 1384، ص 
200(. امـا بـا توجـه بـه معنـای لغـوی تیـم و تیمچه و 
طراحـی آن، کـه آن را بـه کاروانسـرا مربـوط می کند و 
مصداق هایـی همچـون تیمچـه صرافیان آباده، و سـرباز 
قزویـن، مـی تـوان با اطمینـان بیـان کرد که ایـن گونه 
بناهـا الزامـاً مسـقف نیسـتند. تیمچه های بدون سـقف 
از نظـر معماری شـکل تکامل یافته کاروانسـراهای باقی 
مانده از دوره صفویه هسـتند که البته تعداد آنها بسـیار 
انـدک اسـت )پیرنیـا، 1384، ص 125(. رونـد معماری 
و هنـر ایـران تـا  زمـان فتحعلـی شـاه و محمـد شـاه، 
همچـون زنجیـری به هم پیوسـته بـود )پیرنیـا، 1382، 
ص 348(. بـا توجـه به وابسـتگی غیر قابـل انکار تیمچه 
بـه کالبـد بـازار و رونق کم و بیش بازارهـای ایرانی بویژه 
در دوره هـای متاخـر انتظار مسـتمر این عنصـر تجاری 
در معمـاری بـازار، به طور خـاص از دوران صفویه به بعد 
طبیعـی به نظر می رسـد )امیرخانی و دیگـران، 1388، 
ص 41(. اسـناد و نوشـتارهای سـیاحان و مورخان دوره 
صفـوی و قبـل از آن در رابطـه بـا تیمچه هـا که شـامل 
سـفرنامه آفاناس یوئیج )آفانایویـچ، 1354 :339-334(، 

همچنین اسـناد به جـای مانده از اصطخری و مقدسـی 
)همـای شـیرازی اصفهانـی، 1384، ص 65( کـه اکثـراً 
بـه وجـود تیمچه هـا در اطـراف بـازار بـه دوران پیش از 
قاجـار اشـاره نموده انـد، خـود دلیلـی بر این مدعاسـت. 
مهم تریـن ویژگـی اقتصاد ایـران در دوره قاجـار افزایش 
واردات کالاهـای خارجـی بـه کشـور بـود کـه طبعـاً به 
گسـترش بیـش از پیـش سـراها و تیمچه هـا انجامیـد. 
بدیـن ترتیـب در دوره قاجـار طـرح هـای متنوعـی از 
تیمچـه هـا پدید آمـد و نمونه هـای متعـددی از چنین 
فضاهـای شـهری تخصصـی تجـاری کـه بسـتر رقابـت 
بازرگانـان معتبـر و تجـار عمـده را فراهـم مـی نمـود، 

طراحی و سـاخته شـد. 
هـر دو گونـه تیمچـه با فضـای مرکزی مسـقف و بدون 
سـقف، در ایـران موجـود اسـت. در پژوهـش حاضـر به 
موضـوع تیمچـه های غیـر مسـقف و انـواع آن پرداخته 
خواهـد شـد. بـرای دسـته بندی انـواع تیمچـه هـای 
غیـر مسـقف موجـود، عـلاوه بـر اشـاره به دسـته بندی 
تیمچـه هـای مسـقف و غیرمسـقف )نمودار شـماره 2( 
از نظـر شـکل و فرم، بـه مطالعه و شـناخت تیمچه های 
متعددی همچون سـرباز در قزوین، ناسـار در سـمنان و 
صرافیـان در آبـاده از طریق مطالعات میدانی و اسـنادی 

پرداخته شـده اسـت. 
3. بحث و یافته ها

3.1. تیمچه صرافیان
اثـر تاریخـی تیمچـه صرافیـان واقـع در شـهر آبـاده و 
مرتبـط بـا بافـت شـهری- بـازار کهنـه از بافـت قدیـم 
شـهر آبـاده محسـوب مـی شـود. - در تاریـخ 76/7/23 

نمودار 2. تیمچه های مسقف و غیر مسقف؛ ماخذ: پورجعفر، 1392.
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بـه شـماره 1932 در فهرسـت آثـار ملـی ایـران به ثبت 
رسـیده اسـت )تصویر شـماره 1(. شـهر آباده در دشـت 
سـرد آبـاده در اسـتان فـارس قـرار گرفتـه اسـت که در 
میـان رشـته کـوه هـای زاگـرس و بـا منابـع آب کافـی 
و بـارش بـرف و یخبنـدان در زمسـتان همـراه اسـت 
)اسـلامی، 1353(. تیمچه صرافیـان در دوره قاجاریه بنا 
شـده اسـت؛ امـا بر خـلاف گفتـه اسـلامی، بـا توجه به 
قرارگیـری تیمچـه مذکـور در کهـن ترین بخـش آباده 
)قلعـه کهنـه( که مربوط به قبل از قاجار اسـت و اشـاره 
جمشـید صداقت کیش در کتاب »شـاه اسـماعیل سوم 
و تاسیسـات زندیـه در آبـاده« مبنـی بر رونـق اقتصادی 
این شـهر در زمان حضور شـاهزاده صفوی بـرای گذران 
دوران تبعیـد- شـاهزاده صفوی توسـط کریـم خان زند 
در سـال 1180 ه.ق تبعید شـده است- )صداقت کیش، 
1390(؛ بـه نظر می رسـد که تیمچه صرافیـان پیش از 
شـکل گیری دوره قاجـار و در زمان شـکل گیری زندیه 
احـداث شـده باشـد؛ بنابرایـن احتمـال اینکـه تیمچـه 
صرافیـان مربـوط به دوره قاجار باشـد بسـیار ضعیف به 

نظـر می رسـد. 
 تیمچـه صرافیـان در میانـه بـازار کهنـه شـهر آبـاده 
واقـع اسـت. این تیمچـه را می تـوان یکـی از بزرگترین 
تیمچه های شـامل فضای مرکزی غیر مسـقف دانسـت. 
گچ بری هـای  دارای  صرافیـان  تیمچـه  ورودی  طـاق 

زیبایـی اسـت. طرح سـاختمان آن با تیمچه مسـعودی 
آبـاده کـه حـدودا در مقابـل آن در حاشـیه بـازار قـرار 
گرفته اسـت، تفاوت کلی دارد و دارای وسـعت بیشـتری 
اسـت. بر روی بـام دالان ورودی دو بادگیر زیبا بنا شـده 
کـه هشـت پنجره مشـبک با گچ بـری بـر روی آن دیده 
مـی شـود. حجره هـای داخـل تیمچـه دو طبقه اسـت 
و کـف آن بـه همـان صـورت اولیـه سـنگفرش به جای 

تصویر 1. موقعیت تیمچه صرافیان در بازار کهنه شهر آباده؛ 
ماخذ: نگارندگان.

تصویر 2. نمای طبقات همکف و اول از درون حیاط
 تیمچه صرافیان؛ ماخذ: نگارندگان.      

تصویر 3. نمایی از داخل رواق پیرامونی حیاط تیمچه 
در طبقه همکف؛ ماخذ: نگارندگان
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خـود باقی اسـت. در داخـل و انتهای حیاط سـه حوض 
سـنگی در مجـاور هم قـرار دارند.  پـلان تیمچه مذکور 
چهـار ضلعـی اسـت که در سـه ضلـع آن هجده سـتون 
آجـری وجـود دارد. تزئینـات تیمچـه صرافیـان شـامل 
گچ بـری، کاربنـدی و مقرنـس کاری های زیبـا در ایوان 
ورودی و دیگـر ایـوان هـا و قسـمت بـالای سـتون های 
آجـری و ازاره هـای سـنگی مـی باشـد )تصاویر شـماره 
2 و 3(. مصالـح بـه-کار رفتـه در آن عبارتند از: سـنگ، 
آجـر و گـچ. درهـای قدیمی ایـن تیمچه هنـوز به جای 
خـود باقـی اسـت. فضـای مرکـزی غیر مسـقف تیمچه 
در تـرازی پاییـن تـر از رواق پیرامونـی آن و حجـره هـا 

دارد.  قرار 
3.2. تیمچه ناسار

تیمچـه ناسـار در دوره قاجـار در شـهر سـمنان کـه در 
منطقـه ای بـا آب و هـوای گـرم وخشـک قـرار گرفتـه، 
دخـل  تیمچـه  بنـای  دراصـل  اسـت.  شـده  سـاخته 
وتصرقـی دیـده نمـی شـود.  این بنـا بشـماره 5656 در 
تاریـخ 1380/12/25 در فهرسـت آثار ملی ثبت گردیده 

اسـت. تیمچـه در گوشـه جنـوب شـرقی تکیـه ناسـار 
مربـوط بـه بافـت تاریخـی شـهر و راسـته بازار سـمنان 
واقـع شـده اسـت )تصویـر شـماره 4(. پـلان تیمچـه بر 
پایه مربع مسـتطیل و در 2 اشـکوب بنا شـده که در هر 
طبقـه دارای چندیـن اتـاق و حجـره مـی باشـد. دور تا 
دور حیـاط تیمچـه را اتاق های سـه دری نسـبتا بزرگی 
احاطـه کـرده اسـت )تصویـر شـماره 4(. ارتبـاط طبقه 
همکـف و اول بـا پلـکان برقـرار مـی گـردد. طبقـه اول 
نیـز دارای اتاقـک هـای متعـددی اسـت. برخـی از اتاق 
هـای طبقـه اول مشـرف بـه حیـاط تکیه مجاور اسـت. 
همچنیـن برخـی اتـاق هـا دارای درهایـی سـت مرتبط 
بـا بالکـن هـای پیرامـون تکیـه کـه در زمـان مراسـم 
سـوگواری بـه منظور اسـتقرار زنان اسـتفاده می شـود. 
در سـمنان تکیـه ناسـار نیـز یـک فضای عمده شـهری 
محسـوب مـی شـود )تصویـر 5( )کیانـی، 1379، ص 

 .)158
ایـن تیمچـه دارای قدمتـی حدود 150 سـال اسـت. در 
ایـن تیمچـه کار تجارت انواع و اقسـام مایحتـاج مردم از 
قبیـل برنـج، آرد، قنـد، چـای و غیره صـورت می گرفته 
اسـت. مصالـح اصلـی بـه کار رفتـه در تیمچه خشـت و 
گل اسـت و در بعضـی نماها آجر به کار رفته اسـت. هم 
اکنـون ایـن بنا بعنـوان انبار برخی از کسـبه بـازار مورد 
اسـتفاده قـرار می گیـرد. این تیمچه در محـدوده حریم 
راسـته بـازار سـمنان قـرار گرفتـه اسـت )محمدخانـی، 
1380(. تیمچـه ناسـار اگرچـه دارای فضـای مرکـزی 
محـدودی اسـت امـا در زمـان مراسـم هـای آئینـی در 
کنـار تکیـه ناسـار بـه عنـوان فضـای شـهری در بـازار 

سـمنان ایفـای نقش مـی کند.

تصویر 4. نمایی از طبقات همکف و اول تیمچه ناسار؛ ماخذ: 
نگارندگان.

تصویر 5. تکیه ناسار ماخذ: فرخنده، 1378.
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3.3. تیمچه سرباز
تیمچـه سـرباز، از گونـه هایـی با فضـای مرکـزی بدون 
سـقف، در بـازار قزویـن اسـت. نام سـرباز هم بیشـتر به 
همیـن دلیل برای آن اسـتفاده شـده اسـت. این تیمچه 
در خیابـان امـام خمینـی و در مجموعه بازار در شـمال 
قیصریـه قـرار گرفتـه اسـت کـه از غـرب بـه بزازهـا، 
از جنـوب بـه قیصریـه و بـه فاصلـه اندکـی از تیمچـه 
سرپوشـیده محـدود می شـود. ایـن بنـا یکـی از آثـار 
ارزشـمند دوره صفـوی در مجموعـه بـازار اسـت کـه به 
تنهایـی نیز واجـد ارزشـهای فرهنگی، تاریخـی و دارای 
معمـاری سـنتی و خاصـی می باشـد. این بنـا در تاریخ 
78/6/2 بـا شـماره ثبتـی 2408 در آثـار ملـی ایـران به 
ثبـت رسـیده اسـت )فرخنـده، 1378(. بنـای تیمچـه 
سـرباز بـه همـراه سـرای رضـوی و تیمچـه سرپوشـیده 
کـه در طرفیـن قیصریه شـیخ الاسـلام قرار گرفتـه اند، 
بـه دسـتور یـک نفـر و بـه احتمـال قـوی بـه امـر شـاه 
طهماسـب صفوی سـاخته شـده انـد. با توجه بـه اینکه 
مسـجد النبـی نیز بـه بناهای فوق پیوسـته انـد، به نظر 
مـی آیـد که تمامی آن هـا برای تامین هزینه مسـجد و 
تعمیرات آن احداث شـده باشـند. اگرچـه در ظاهر بانی 
سـاخت مسجد، فتحعلیشـاه قاجار بوده و این بناها جزء 
آثـار دوران قاجـار شـمرده مـی شـوند، ولی بـه احتمال 
قوی سـابقه سـاخت بناهـای فـوق بـه دوران صفویه باز 
مـی گـردد. در سـیاحتنامه شـاردن نیز اشـاره شـده که 
مسجدشـاه در زمان شـاه اسـماعیل صفوی بنـا گردیده 
و در دوران قاجار اقدام به تعمیر آن شـده اسـت )محمد 

مـرادی و دسـتمالچیان،  1384، ص 254(. 
لچکی هـای طـاق نمـای حجره هـای تیمچه سـرباز آن 
بـا کاشـی های زرد و صورتـی که نمایشـگر صحنه های 
شـکار، گل و بوتـه و پرنـدگان انـد، تزئیـن گردیده انـد. 
در هـا نیـز دارای ارسـی هـای چوبی بسـیار زیبایی می 
باشـند )ایزدنیـا و نجـف آبـادی، 1392، ص 116(. ایـن 
تیمچـه دارای حیـاط مربـع شـکل اسـت کـه پیـش از 
ایـن سـنگفرش بـوده و هم اکنون بیشـتر آن با سـیمان 
طبقـه  دو  در  هـا  حجـره  اسـت.  شـده  داده  پوشـش 
گرداگـرد حیـاط قـرار گرفتـه اسـت و حجـره هایی که 

در تقاطـع اضـلاع قرار دارند بصورت سـه گوش سـاخته 
شـده انـد. پایـه بنای حجـره ها تـا ارتفاع 1 متـر از کف 
حیـاط با پوشـش سـیمان و در بالا آجری اسـت. برخی 
حجـره هـا دارای درهای ارسـی )3 دری( زیبا و در طاق 
نما دارای قاب هلالی شـکل اسـت کـه دارای تزئین گره 
چینـی بـا چوب می باشـد. حجـره های ضلـع جنوبی و 
شـرقی در طبقـه همکف بـدون کاربری و بقیـه بصورت 
انبـار کالا دارای کاربـری مـی باشـد. این تیمچـه دارای 
دو ورودی بـوده کـه یکـی در غـرب بنـا و دیگـری در 
ضلـع جنوبـی آن قـرار گرفته اسـت. ورودی غربی که به 
مجموعه بازار متصل گشـته اسـت. در داخل با تزیینات 
رسـمی بنـدی از ترکیـب آجـر وکاشـی بـوده وگنبدی 
مـدور وعـرق چینی شـکل دارد. طـاق نماهـای طرفین 
ایـن راهـرو بـا قـوس جناغی پوشـش داده شـده اسـت. 
حجـره هـا کـه در تقاطـع اضـلاع و در داخـل حیـاط 
تیمچـه قـرار گرفتـه انـد، بـه صـورت 3 حجـره یا سـه 
ورودی بـا 3 در چوبـی قـوس دار وکـم ارتفاع اسـت که 
در عمـق 1 متـری سـاخته شـده انـد. پوشـش سـقف 
داخلـی ایـن حجره هـا از ترکیـب یـک کاسـه در مرکـز 
و تزئینـات رسـمی بنـدی بـا اسـتفاده از پاباریک هـا و 
هماهنگـی آجـر وکاشـی پذیرفته اسـت. نمـای خارجی 
دکان هـا در بخـش رخ بـام واتصال به طبقـه دوم دارای 
آجـر چینـی سـاده بصـورت عمـودی و بـا اسـتفاده از 
یـک ردیف کاشـی فیـروزه ای در بین آجرهاسـت. برای 
رسـیدن بـه طبقـه دوم این تیمچه 6 راه پلـه وجود دارد 
کـه بـه عرض 1 متـر و ارتفاع تقربی 3 متر اسـت. دارای 
دو قـوس اسـت که قـوس بالایی بصورت قـوس جناغی 
بسـته با تزیین کاشـیکاری اسـت و قوس داخلی هلالی 
شـکل مـی باشـد. داخل ایـن دو قوس بـا مقرنس کاری 
تزیینـی گچـی پرشـده اسـت. طبقـه دوم دارای ایـوان 
سرتاسـری بصـورت غلام گـردش بوده و سـقف ایوان بر 
سـتون هـای چوبی باریـک و سـاده ای اسـتوار گردیده 
که تعدادی از این سـتون ها در ضلع شـمالی باقیسـت. 
تعـدادی از حجـرات واقـع در ایـن تیمچه بصـورت انبار 
کالا و جنـس دارای کاربـری بـوده و برخـی حجـره هـا 
در طبقـه اول و مجموعـه حجـره ها در طبقـه دوم فاقد 
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کاربـری فعـال می باشـند )فرخنـده، 1378(.

3.4.تیمچه وکیل
این بنا در اواخر سـلطنت احمدشـاه در شـهر یزد )دارای 
هوای گرم و خشـک( بنا شـده و بشماره 7784 در تاریخ 
1381/12/17 در فهرسـت آثـار ملـی ایـران ثبت شـده 
اسـت. تعدادی سـتون های سـنگی شکسـته و ناقص در 
حیـاط تیمچـه نشـان از وجـود حمامی اسـت که پیش 
از سـاخت تیمچه وجود داشته اسـت. ورودی تیمچه در 
بـازار خـان مـی باشـد )تصویر شـماره 7(. سـطح حیاط 
تیمچـه از تـراز بـازار پایین تر اسـت )تصویر شـماره 6(. 
دور تـا دور حیـاط تیمچه اتاق هایـی در دو طبقه ایجاد 

شـده است )تصویر شـماره 8(. 
 در پشـت اتـاق هـای ضلع شـمالی انبـار می باشـد که 
دسترسـی بـه آن از طریـق راهروهایی مرتبـط با حیاط 
صـورت مـی پذیـرد. مصالح بـه کار رفته در بنا خشـت، 
گل، آجـر و گـچ مـی باشـد. کـف فضـای مرکـزی غیـر 

مسـقف آجـر فـرش اسـت. درهـای چوبـی تعویـض و 
درهایـی از جنـس آهـن کار گذاشـته انـد. سـطح دیوار 
هـای دورتـادور  بـا آجر نماسـازی شـده اسـت )زارعی، 
1381(. فضـای مرکـزی ایـن تیمچـه بـا توجه بـه قرار 
گیـری در کنـار محـور اصلی بـازار محل مناسـبی برای 
برگـزاری مراسـم آئینـی جشـن و عـزاداری مـی باشـد. 
عـلاوه بـر این می توانـد موثر بـر ارتقاء میـزان تعاملات 

اجتماعـی شـهروندان یزدی باشـد.
 3.5. مقایسه تطبیقی تیمچه های غیر مسقف

فضـای مرکـزی تیمچـه هـای غیـر مسـقف از جملـه 
بـه  توجـه  بـا  کـه  اسـت  تجـاری  شـهری  فضاهـای 
ویژگی هـا و قابلیت هـا نیازمند تحلیل و مقایسـه اسـت. 
در ایـن قسـمت موقعیت، زمان احداث، نسـبت سـطوح 
فضاهای غیرمسـقف به مسـقف و نحوه ارتبـاط کالبدی 
تیمچه هـا با محور اصلی بـازار و دیگر فضاهای مجموعه 
بـازار در شـهر مـورد بررسـی و مقایسـه قـرار می گیرد. 
دولـت صفویـه کـه نقـش بسـزایی در توسـعه فرهنـگ 
طراحـی شـهری در تاریخ پـر از فراز و نشـیب ایران ایفا 
نمـوده اسـت. در حالی کـه میراث های طراحی شـهری 
و معمـاری مانـدگاری را برایمـان بـه ارث گذاشـت، در 
سـال 1135 ه.ق. سـقوط کـرد )صداقت کیـش، 1390، 
ص 33(. زمـان سـاخت تیمچـه هـا یـا مربوط بـه اواخر 
دوره صفویه بوده اسـت و یا دوران قاجار )نمودار شـماره 
3(. بر اسـاس مسـتنداتی کـه در مبانی نظـری پژوهش 
پیـش رو مـی تـوان ادعا نمود که سـاخت تیمچـه ها به 
دلیل شـرایط اقتصادی ایـران در دوره قاجـار موردتوجه 

تصویر 6. نمایی از حیاط مرکزی تیمچه وکیل یزد؛ ماخذ: 
زارعی، 1381

تصویر 7. ورودی تیمچه وکیل یزد از بازار خان؛ ماخذ: 
زارعی، 1381؛ تصویر 8. حیاط تیمچه وکیل یزد ماخذ: 

زارعی، 1381
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ویـژه قـرار گرفـت. بـه ترتیـب تیمچـه سـرباز، تیمچـه 
صرافیـان، تیمچـه ناسـار و تیمچـه وکیـل در دوره های 

صفویـه، زندیـه و قاجـار بنا شـده اند.
هـر 4 تیمچـه غیـر مسـقف مذکـور دارای ویژگـی های 
مشـترک و متفـاوت از یکدیگر هسـتند. تعـداد طبقات، 
وجـود فضـای مرکزی غیر مسـقف، ارتبـاط حجره های 
تیمچـه بـا محـور اصلـی بـازار از طریق فضـای مرکزی، 

و عمـود بـودن محـور تیمچـه بر محـور بـازار، از ویژگی 
هـای مشـترک و نحوه توزیـع کاربـری در طبقات، نحوه 
اتصـال تیمچـه بـه محـور اصلـی بـازار، نـوع تزئینـات، 
مصالـح بـکار رفتـه در سـاخت بنـا، اقلیمی کـه تیمچه 
در ان قرار گرفته، نسـبت سـطوح سرپوشـیده به سـرباز 
و زیربنـای هـر یـک از تیمچـه هـا از جملـه تفاوتهـای 
آن هاسـت. بـه علاوه یکـی از مهمترین نکات مشـترک 

جدول 1. مشخصات تیمچه های مورد مطالعه؛ ابعاد به صورت تقریبی و بر اساس مقیاس نقشه ها ذکر گردیده است )به 
غیر از تیمچه صرافیان(
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کـه بنـا بـر بررسـی های محلـی بعمـل آمـده در هـر 4 
تیمچـه وجود داشـته، اسـتفاده از فضای حیـاط مرکزی 
)غیرمسـقف( تیمچـه برای مراسـم سـوگواری و جشـن 
مـی باشـد. ایـن قابلیت بـا اراده کسـبه حجـره های هر 
تیمچـه عملـی می شـده اسـت و جالب آنکـه در هنگام 
برگـزاری مراسـم سـوگ و شـادی حجره هـا تعطیـل 
شـده و کاربری تخصصـی تجاری بـه فرهنگی- مذهبی 
تبدیـل مـی گردیـده اسـت. اراده کسـبه یـک تیمچـه 
بـرای تغییـر کاربـری موقـت تیمچـه در زمانـی خاص، 
نشـانگر مشـارکت اجتماعی مطلوب و خودجوشـی آنان 
اسـت. ایـن مهـم یکـی از امتیـازات مثبـت یـک فضای 
شـهری و بـه طـور کلـی بـازار اسـت. ایـن نـوع انعطاف 
در عملکـرد بـه بنـای تیمچـه ایـن امـکان را مـی دهد 
کـه همـواره پویـا و سـرزنده باشـد و نـه تنهـا صرفا یک 
مکان تجـاری تخصصی، بلکه مکانـی فرهنگی- مذهبی 
باشـد. عناصر کالبدی بـازار همچون تیمچه ها بسـتری 
برای توسـعه و شـکل گیری سـرمایه اجتماعی هستند. 
مراسـمی کـه در ایـن مـکان بـه اجـرا در می آیـد باعث 
اجتماعـی مـی  تعامـلات  و  مـردم، همـدردی  تجمـع 
سـرمایه  وجـود   .)215 ص   ،1390 )پورجعفـر،  شـود 
هـای اجتماعـی در مکانـی تجاری- تخصصـی همچون 
تیمچـه ضمانت کننده ماندگاری آن اسـت. تیمچه های 
سـرباز بـا توجـه بـه وجـود فضـای غیرمسـقف مرکزی، 
فضـای نیمه بـاز )رواق پیرامون فضای مرکزی( و بسـته 

)حجره هـا و ورودی تیمچـه(، نسـبت بـه تیمچه هـای 
سرپوشـیده دارای تنوع فضایی بیشـتری هسـتند. یکی 
از بارزتریـن ویژگـی هـای مشـترک هـر 4 تیمچه عقب 
نشـینی کالبـدی در طبقه اول نسـبت به همکف اسـت 
کـه موجـب کاهـش محصوریت فضـای حیـاط مرکزی 

تیمچه ها شـده اسـت. 
تیمچـه صرافیـان برخـلاف 3 تیمچه غیرمسـقف دیگر، 
عـلاوه بـر عملکرد تجـاری در طبقه همکـف و در طبقه 
اول دارای عملکـرد اقامتـی می باشـد. قرارگیری تیمچه 
صرافیـان در شـهری کـه بر سـر راه ارتباطـی اصفهان و 
شـیراز قـرار دارد، می توانـد یکـی از علل موثر بـر ایجاد 

عملکـرد اقامتـی در این تیمچه باشـد. 
* مسـاحت فضاهـای مسـقف و غیـر مسـقف در طبقـه 
همکـف تیمچـه هـا و در نتیجـه، نسبتشـان محاسـبه 

اسـت. گردیده 
مرکـزی  فضـای  کـه  شـود  مـی  مشـاهده  بنابرایـن 
غیرمسـقف تیمچه صرافیان نسـبت به قسـمت مسـقف 
وسـعت بیشـتری را به خـود اختصاص داده اسـت. پس 
بزرگتر بودن نسـبت مسـاحت فضای غیرمسقف مرکزی 
بـه فضاهـای مسـقف تیمچه صرافیـان، در مقایسـه با 3 
تیمچـه دیگر نشـان از اهمیـت ویژه فضـای مرکزی آن 
و پتانسـیل مطلـوب آن بـه عنـوان یـک فضای شـهری 

تجـاری- تخصصـی و فرهنگی-مذهبی اسـت. 

10 
 

 .ماخذ: نگارندگان؛ مسقفترتيب زماني ساخت تيمچه هاي غير .3نمودار 

 
غير  مركزي فضايتيمچه غير مسقف مذكور داراي ويژگي هاي مشترك و متفاوت از يكديگر هستند. تعداد طبقات، وجود  4هر 

گي ژمحور تيمچه بر محور بازار، از ويمركزي، و عمود بودن  فضاي، ارتباط حجره هاي تيمچه با محور اصلي بازار از طريق مسقف
قات، نحوه اتصال تيمچه به محور اصلي بازار، نوع تزئينات، مصالح بكار رفته در ساخت بنا، نحوه توزيع كاربري در طب هاي مشترك و

ت. به هاي آن هاسهر يك از تيمچه ها از جمله تفاوتاقليمي كه تيمچه در ان قرار گرفته، نسبت سطوح سرپوشيده به سرباز و زيربناي 
استفاده از فضاي حياط وجود داشته، تيمچه  4در هر مده آهاي محلي بعمل بنا بر بررسيه ك علاوه يكي از مهمترين نكات مشترك

حجره هاي هر تيمچه عملي مي شده  باشد. اين قابليت با اراده كسبهمسقف) تيمچه براي مراسم سوگواري و جشن مي مركزي (غير
مذهبي  -صصي تجاري به فرهنگيها تعطيل شده و كاربري تخاست و جالب آنكه در هنگام برگزاري مراسم سوگ و شادي حجره

يك تيمچه براي تغيير كاربري موقت تيمچه در زماني خاص، نشانگر مشاركت اجتماعي مطلوب  اراده كسبهتبديل مي گرديده است. 
به  انعطاف در عملكرداين نوع  اين مهم يكي از امتيازات مثبت يك فضاي شهري و به طور كلي بازار است. و خودجوشي آنان است.

 -و نه تنها صرفا يك مكان تجاري تخصصي، بلكه مكاني فرهنگي باشدي تيمچه اين امكان را مي دهد كه همواره پويا و سرزنده بنا
عناصر كالبدي بازار همچون تيمچه ها بستري براي توسعه و شكل گيري سرمايه اجتماعي هستند. مراسمي كه در اين مذهبي باشد. 

وجود سرمايه هاي ). 215 ، ص1390ت اجتماعي مي شود (پورجعفر، ع مردم، همدردي و تعاملامكان به اجرا در مي آيد باعث تجم
هاي سرباز با توجه به وجود فضاي تيمچهكننده ماندگاري آن است. تخصصي همچون تيمچه ضمانت -اجتماعي در مكاني تجاري

هاي سرپوشيده ها و ورودي تيمچه)، نسبت به تيمچه(حجره فضاي مركزي) و بسته (رواق پيرامون مسقف مركزي، فضاي نيمه بازغير
در طبقه اول نسبت به  يتيمچه عقب نشيني كالبد 4داراي تنوع فضايي بيشتري هستند. يكي از بارزترين ويژگي هاي مشترك هر 

 ها شده است. همكف است كه موجب كاهش محصوريت فضاي حياط مركزي تيمچه
 .طبقات، ماخذ: نگارندگان مقايسه تطبيقي كاربري ها در. 2جدول 

 تيمچه ها به عنوان فضاهاي شهري

 قاجاريه

 وكيل

، .ق.ه 1300
 اواخر قاجار

 ناسار

دوره . ق.ه 1230
 قاجار

 زنديه

 صرافيان

محل تبعيد شاهزاده 
.  ق.ه 1180صفوي، حدود 

 پيش از قاجار 

 صفويه

 سرباز

در زمان حكومت شاه 
 طهماسب صفوي

نمودار 3. ترتیب زمانی ساخت تیمچه های غیرمسقف؛ ماخذ: نگارندگان.
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3.6. سلسله مراتب فضایی:
بـازار در شـهر ایرانـی دارای عناصـری اسـت که همگی 
علـی رغـم تفـاوت ها بر اسـاس سلسـله مراتـب فضایی 
مشـخص حـول محـور اصلـی بـازار قـرار گرفتـه انـد 

)تصویـر شـماره 9(. 

جدول 2. مقایسه تطبیقی کاربری ها در طبقات، ماخذ: نگارندگان.
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در ایـن سلسـله مراتب تیمچه ها معمـولا بعنوان فضای 
مکـث حـد فاصل محـور اصلی بازار و سـرای قـرار دارند 
و یـا اینکـه خـود تیمچه به تنهایـی از محور اصلـی بازار 
منشـعب مـی شـود و بـه سـرای هـم ختـم نمی شـود. 
بـرای نمونـه تیمچـه صرافیـان از نمونـه تیمچـه هایـی 
اسـت کـه در کنـار بـازار بنـا شـده اسـت و هیـچ گونـه 
سـرایی پیرامـون آن قـرار نـدارد. البتـه در نمونـه هایی 
همچـون تیمچـه ناسـار، تیمچـه بواسـطه تکیـه ناسـار 

بـه بـازار متصـل می گـردد. همـان گونـه که بیان شـد 
تیمچـه هـا از یک سـو بـه محور بـازار و از سـویی دیگر 
بـه سـرا یا بارانداز متصل می شـوند. امـا در برخی موارد 
بـا توجـه بـه نوع کاربـری تجـاری تخصصـی، تیمچه به 
سـرا متصل نیسـت. برای نمونـه، تیمچه صرافیـان آباده 
بـه دلیل کاربـری تخصصی خاص خـود دارای یک درب 

ورود و خـروج اسـت. و بـه سـرا یـا بارانـداز راه ندارد. 

جدول 3. مقایسه تطبیقی نسبت مساحت فضای مسقف و غیر مسقف در 
تیمچه ها؛ ماخذ: نگارندگان.

1- راسته اصلی، 2- راسته فرعی، 3- چهارسوق، 
4-دالان، 5- تیمچه، 6- سرا )خان(،7- خانبار 

تصویر 9. سلسله مراتب فضایی بازار و موقعیت تیمچه در آن؛ ماخذ: سلطان زاده، 1372
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4. نتیجه گیری و جمعبندی
ایـن  از مطالعـات و تحلیـل هـای صـورت گرفتـه در 

پژوهـش نتایـج زیـر اسـتنتاج مـی شـود:
در ارتبـاط با دسـته بندی کلـی زمان احـداث تیمچه ها 
بعنوان فضاهایی شـهری: آگر چه در بسـیاری از مطالب 
منتشـر شـده کلیه تیمچه ها را به دوران قاجاریه نسبت 
داده انـد؛ لیکن چنانچه از اسـناد مکتـوب به جای مانده 
کـه در متـن مقالـه به آن اشـاره گردید و محل اسـتقرار 
تیمچـه های غیرمسـقف همچون تیمچه سـرباز قزوین 
)اسـتقرار اولیـه در زمـان حکومـت صفـوی( و تیمچـه 

صرافیـان در آبـاده )محـل تبعیـد شـاهزاده صفـوی و 
اوایـل دوره زندیـه( بر می آیـد، به جرات میتـوان اظهار 
کـرد که: تاسـیس، برنامه ریـزی، طراحی و آغـاز احداث 
تیمچـه هـای غیر مسـقف در دوره های صفویـه و قاجار 
بـوده اسـت. با توجه بـه وجود تیمچه های غیر مسـقف 
بررسـی شـده در ایـن پژوهـش، همچون: تیمچـه های  
صرافیان در آباده، تیمچه سـرباز در قزوین، تیمچه ناسار 
در سـمنان و تیمجه وکیل در یـزد، گفته برخی مقالات 
پیشـین که کلیـه تیمچه هـا را فضاهای سرپوشـیده بر 
شـمرده اند، صحیح نمی باشـد. همچنیـن، در ارتباط با 

جدول 4. مقایسه سلسله مراتب فضایی دسترسی به تیمچه؛
 ماخذ: نگارندگان.
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اظهارات ذکر شـده در مقالات منتشـر شـده پیشین که 
تنهـا  اقلیـم را در مسـقف بودن تیمچه ها موثر دانسـته 
انـد، نتایـج حاصـل در ایـن پژوهـش نشـان مـی دهـد 
کـه، در کنـار ابعاد اقلیمـی،  ابعاد اقتصـادی و اجتماعی 
)تـوان اقتصـادی و برنامـه هـای اجتماعـی مذهبی( نیر 
در احـداث تیمچـه های غیر مسـقف نقش موثـری ایفا 
نمـوده انـد. بدون شـک قرار گیـری همه تیمچـه ها در 
کنـار محـور بـازار و عمـود بودن محـور تقـارن آن ها بر 
محـور بـازار وجـه مشـترک آن هاسـت. به جز مـواردی 
اندک همچون تیمچه ناسـار که بواسـطه تکیه ناسـار به 
بـازار متصـل می شـود. شـایان ذکر اسـت کـه: در میان 
تیمچه های غیر مسـقفی که در این مقاله بررسـی شـد، 
تیمچـه صرافیـان با توجه بـه کاربری تخصصـی تجاری 
در  مذهبـی  فرهنگـی-  مراسـم  برگـزاری  پتانسـیل  و 
سـطح شـهر، دارای کاربـری اقامتی دائم نیز بوده اسـت 
)نمـودار شـماره 4(. بنابرایـن تیمچـه صرافیـان بـا دارا 
بـودن کاربـری اقامتـی در طبقـه اول و کاربـری تجاری 
در همکـف از دیگر نمونه های مورد بررسـی متمایز می 
باشـد. تیمچـه مذکـور بـا توجه به نـوع کاربـری تجاری 
تخصصـی کـه داراسـت، به سـرا و یـا بارانـدازی به طور 
مسـتقیم مرتبـط نبوده و تنهـا یـک درب ورود و خروج 
دارد. تیمچـه صرافیـان را مـی تـوان نمونـه تیمچـه ای 
منحصربفرد و فضایی شـهری و طراحی شـده در سـطح 

یک شـهر کوچک  دانسـت.   

منابع و ماخذ
شناسـی  ریشـه   ،)1374( محسـن  ابوالقاسـمی،   -

ققنـوس. تهـران،  )اتیمولـوژی(، 
- اسـلامی، الله قلـی )1353(، گـزارش ثبـت تیمچـه 
صرافیـان در فهرسـت آثـار ملـی کشـور )شـماره ثبـت: 
اسـتان  فرهنگـی  میـراث  پژوهشـی  معاونـت   ،)1932

فـارس، آبـاده.
- امیرخانـی، آرین و بقایی، پرهـام و بمانیان، محمدرضا 
)1388(، بررسـی دگرگونـی تناسـبات حاکـم بر تیمچه 
هـای ایـران در دوران قاجـار، نشـریه هنرهـای زیبـا، 

شـماره 37، بهـار 88، صـص 48-39، تهـران.
- انـوری، حسـن )1381(، فرهنـگ سـخن، چـاپ اول، 

انتشـارات سـخن، تهران.
- ایزدنیا، میترا و نجف آبادی، سـکینه، )1392(، بررسی 
بافـت بـازار و تاثیرات اجتماعـی آن)نمونه مـوردی: بازار 
قزویـن(، فصلنامـه سـازمان نظام مهندسـی سـاختمان 

قزویـن، ش 43، تابسـتان 1392، قزوین.
- بلاغـی، عبدالحجـه )1386(، گزیـده تاریـخ تهـران، 

ن. تهرا
ابوالقاسـم )1381(، گـزارش ثبـت تیمچـه  - زارعـی، 
وکیـل در فهرسـت آثـار ملـی کشـور )شـماره ثبـت: 
7784(، معاونـت پژوهشـی میراث فرهنگی اسـتان یزد، 

یزد.
- پورجعفـر، محمدرضا )1391(، گونه شناسـی فضاهای 

14 
 

ه تيمچتاسيس، برنامه ريزي، طراحي و آغاز احداث ميتوان اظهار كرد كه:  جرات ) بر مي آيد، بهيل دوره زنديهاو او شاهزاده صفوي
تيمچه هاي غير مسقف بررسي شده در اين پژوهش، وجود به با توجه  بوده است.قاجار و  صفويه در دوره هايهاي غير مسقف 

 مقالات برخيگفته  ،تيمچه هاي  صرافيان در آباده، تيمچه سرباز در قزوين، تيمچه ناسار در سمنان و تيمجه وكيل در يزد :همچون
در مقالات ظهارات ذكر شده اهمچنين، در ارتباط با صحيح نمي باشد. ، بر شمرده اندكليه تيمچه ها را فضاهاي سرپوشيده كه  پيشين

در نتايج حاصل در اين پژوهش نشان مي دهد كه،  دانسته اند،ها موثر در مسقف بودن تيمچه را اقليم كه تنها منتشر شده پيشين 
در احداث تيمچه هاي غير مسقف  نير برنامه هاي اجتماعي مذهبي)توان اقتصادي و ( اجتماعيو ابعاد اقتصادي  ، كنار ابعاد اقليمي

ها بر محور بازار بودن محور تقارن آن ر بازار و عمودتيمچه ها در كنار محوهمه  قرار گيريبدون شك  .نقش موثري ايفا نموده اند
ت اسشايان ذكر . تكيه ناسار به بازار متصل مي شودكه بواسطه  مواردي اندك همچون تيمچه ناسار به جز .وجه مشترك آن هاست

 پتانسيل و تجاريتخصصي د، تيمچه صرافيان با توجه به كاربري شدر ميان تيمچه هاي غير مسقفي كه در اين مقاله بررسي كه: 
بنابراين تيمچه صرافيان  .)4 شماره (نمودار نيز بوده است دائم داراي كاربري اقامتي ،ر سطح شهرد مذهبي -برگزاري مراسم فرهنگي

. تيمچه مذكور مي باشدمتمايز  يگر نمونه هاي مورد بررسياز د تجاري در همكفكاربري و  با دارا بودن كاربري اقامتي در طبقه اول
باراندازي به طور مستقيم مرتبط نبوده و تنها يك درب ورود و خروج با توجه به نوع كاربري تجاري تخصصي كه داراست، به سرا و يا 

    .دانست طراحي شده در سطح يك شهر كوچك و  فضايي شهريو اي منحصربفرد يمچه نمونه ت را مي توان دارد. تيمچه صرافيان
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

تيمچه  عملكردي  دسته بندي .4نمودار 
 .ماخذ: نگارندگان ؛سقف ي غيرها

 
 

 و ماخذ منابع
 تهران، ققنوس. ،)، ريشه شناسي (اتيمولوژي)1374( ابوالقاسمي، محسن-
)، معاونت پژوهشي ميراث 1932)، گزارش ثبت تيمچه صرافيان در فهرست آثار ملي كشور (شماره ثبت: 1353اسلامي، االله قلي (-

 فرهنگي استان فارس، آباده.
)، بررسي دگرگوني تناسبات حاكم بر تيمچه هاي ايران در دوران قاجار، 1388( اميرخاني، آرين و بقايي، پرهام و بمانيان، محمدرضا-

 ، تهران.39-48، صص 88، بهار 37نشريه هنرهاي زيبا، شماره 
 )، فرهنگ سخن، چاپ اول، انتشارات سخن، تهران.1381انوري، حسن (-
اجتماعي آن(نمونه موردي: بازار قزوين)، فصلنامه سازمان )، بررسي بافت بازار و تاثيرات 1392ايزدنيا، ميترا و نجف آبادي، سكينه، (-

 ، قزوين.1392، تابستان 43نظام مهندسي ساختمان قزوين، ش 
 .)، گزيده تاريخ تهران، تهران1386بلاغي، عبدالحجه (-

تيمچه ها   

تك 
 عملكردي

تيمچه 
 ناسار

 تجاري

تيمچه 
 وكيل

 تجاري

تيمچه 
 سرياز

 تجاري

چند 
 عملكردي

تيمچه 
 صرافيان

 تجاري اقامتي

نمودار 4. دسته بندی عملکردی تیمچه های غیرمسقف؛ ماخذ: نگارندگان.
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شـهری، جـزوه نظریه ها در طراحی شـهری، دانشـکده 
هنـر و معماری دانشـگاه تربیت مـدرس، تهران.

 ،)1392( علـی  پورجعفـر،  و  محمدرضـا  پورجعفـر،   -
تیمچـه هـا بـه عنـوان فضاهای شـهری تکیـن طراحی 
شـهری ایرانی-اسـلامی بـا تاکید بـر تیمچه بـزرگ قم، 
همایـش  ملـی الگـوی معماری و شهرسـازی اسـلامی-

ایرانـی، قم.
- پورجعفـر، محمدرضا و پورجعفـر، علی )1390(، نقش 
سـرمایه اجتماعی در وضعیت اقتصادی بازارهای سـنتی 
ایـران، فصلنامـه مدیریـت شـهری )ویـژه نامـه اقتصـاد 

شـهری(، بهـار 1390، ش 27، تهران.
- پیرنیا، محمدکریم )1382(، سـبک شناسـی معماری 
دوم،  چـاپ  معماریـان،  غلامحسـین  تدویـن  ایرانـی، 

انتشـارات پژوهنـده، تهـران.
- رفیعـی سرکشـی، بیـژن و رفیـع زاده، نـدا و رنجبـر 
مهـرازی  فرهنـگ   ،)1382( محمـد  علـی  کرمانـی، 
)معمـاری( ایـران، چـاپ اول، انتشـارات مرکز تحقیقات 

سـاختمان و مسـکن، تهـران.
- سـامانی، قدسـیه )1389(، بررسـی معیارهای طراحی 
بـه کارگیـری آن هـا در  بازارهـای سـنتی و  شـهری 
طراحی فضاهای شـهری معاصر، پایان نامه کارشناسـی 
ارشـد شهرسـازی، دانشـکده هنـر و معمـاری دانشـگاه 

تربیـت مـدرس، تهران. 
- سـلطان زاده، حسـین )1372(، برخـی از خصوصیات 
شهرسـازی و معمـاری بازارهای ایـران، مجموعه مقالات 
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چکيده
اقتصـادي-  ارزش  حصـول  دنبـال  بـه  شـهري  طراحـي  حـوزه  امـروزه 
از  متنوعـي  طيـف  ميـان  در  مطلـوب  طراحـي  از  منبعـث  اجتماعـي 
گونه هـاي سـاختماني به ويـژه سـاختمانهاي متعلـق بـه بخـش عمومـي 
در فضاهـاي شـهري اسـت. ايـن معيارهـا در قالب ابـزار هدايـت و كنترل 
طراحي شـهري و يا اسـناد »ارزش محور طراحـي« رويكردهاي اجتماعي، 
فرهنگـي، اقتصـادي و زيسـت محيطـي در رابطه با ارتقـاء كيفيت زندگي 
در شـهرها داشـته كـه موضـوع »كيفيت بصري« و زيباشـناختي شـهرها 
از مهمتريـن ايـن موضوعـات مي باشـد. از سـويي ديگر، طراحـي گرافيك 
محيطـي نيز به سـاماندهي سـيما و منظر شـهرها و ابعـاد و عناصر بصري 
شـهر مي پـردازد تـا امـكان بهسـازي زندگـي شـهري را فراهـم اورد. در 
ايـن مقالـه بـه موضـوع جايـگاه طراحـي گرافيـك و هنرهـاي ديـداري و 
ميـزان تاثيرگـذاري آن بـر تحقق پذيـري ارزش طراحي شـهري پرداخته 
كميسـون  شـهري  طراحـي  ارزش  »راهنمـاي  قالـب  در  كـه  مي شـود 
معمـاري و محيـط مصنـوع« بـه تعييـن نقـش طراحـي گرافيـك در اين 
مهـم مـي پـردازد. نتايـج و يافته هاي تحقيق نشـان مي دهد كـه علاوه بر 
كاربردهـاي معمـول گرافيـك در حـوزه ارائـه طرحها و كيفيـت گرافيكي 
طرحهـاي ارائـه شـده شـهري، مي تـوان از گرافيـك محيطـي در نظـام 
بصـري شـهري و ارزش هـاي طراحـي شـهري بهـره گرفـت كه بي شـك 
ارتقـاء كيفيـت طراحـي شـهرها را نيـز بهمـراه خواهـد داشـت. در پايـان 
نيـز بـه مـواردي چنـد در رابطـه بـا بهبـود ايـن جايـگاه و يـا نقـش هاي 
احتمالـي گرافيـك شـهري در بهبـود كيفـي محيـط و ارتقا بصـري منظر 

شـهري پرداختـه مي شـود.
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Graphic position in urban design, case study: 
urban design documents

Abstract
Today, the field of urban design methodology for achiev-
ing socio-economic value derived from the optimal design 
of a variety of species, especially the construction of the 
buildings owned by the public sector in urban areas. The 
standards in directing and controlling urban design ap-
proaches for social, cultural, economic and environmental 
have impact on the quality of life in cities, and the “visual 
quality” and an important aesthetic issue. On the other 
hand, environmental graphic design and visual elements to 
improve the appearance of towns and cities rather than the 
possibility of improving urban life provided. In this paper, 
the issue of the status of graphic design and visual arts and 
its influence on the realization of the value of urban design, 
which is in the form of architecture and the built environ-
ment to guide the urban planning commission to determine 
the role of graphic design in this important deals. Finally, 
several cases related to the improvement of the status and 
potential role in improving the quality of urban graphic 
visual environment and promote urban landscape will be 
discussed.
Keywords:methodology, the value of urban design, ur-
ban graphics, the process of urban planning, urban design 
guidelines.
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1- مقدمه
»سـر اسـتوآرت ليپتون« در مقدمه كتـاب متئو كارمونا 
بـا عنـوان »ارزش طراحـي شـهري« در رابطه بـا مفهوم 
طراحـي شـهري در دوران جديـد اشـاره مي كنـد كـه 
هـدف طراحي شـهري نويـن تفكر درباره حصـول ارزش 
اقتصـادي- اجتماعـي منبعـث از طراحـي مطلـوب در 
ميـان طيـف متنوعـي از گونه هـاي سـاختماني به ويژه 
سـاختمانهاي متعلـق به بخـش عمومي اسـت )ليپتون، 
شـهري(.  طراحـي  ارزش  كتـاب  مقدمـه  در  1389؛ 
تعامـل  بـا  رابطـه  در  اسـترنبرگ«  »هـري  همچنيـن 
»طراحـي گرافيـك« و »طراحـي شـهري« بـه اين نكته 
اشـاره مي كنـد كـه »در معمـاري شـهر، تيرآهـن هاي 
سـاختمان، از ديوارهـا، كفهـا، لولـه كشـي و سـاختار 
محيطـي محافظـت مـي كند، درسـت همـان كاري كه 
نمـاي سـاختمان انجـام مـي دهـد. در هر اثـر گرافيكي 
تركيـب بنـدي و تلفيق عناصر، سـاختار اصلي اسـت كه 
سـاير عناصـر درگيـر را مـورد حمايـت قـرار مي دهـد« 

)وايـت، 1388، ص 87(. 
فرآينـد  يـك  شـهری«  »طراحـی  ديگـر،  سـويي  از 
خـلّاق اسـت كـه بـا اسـتفاده از قابليت هـای رشـته ها 
و تخصص هـای مختلـف منجملـه هنرهـاي بصـري و 
دلنشـين  و  زيبـا  محيط هـای  خلـق  بـرای  گرافيكـي 
بايـد  بنابرايـن طراحـان شـهر  بـكار گرفتـه می شـود. 
كل نگـر باشـند و در راسـتاي گـرد آوری متخصصـان و 
كارشناسـان در زمينه هـای مختلـف هنري بـرای ايجاد 
يـك طـرح شهرسـازی موفـق عمـل كننـد. از آن جايی 
كـه ذات طراحـی شـهری و شهرسـازی ميان رشـته ای 
اسـت، ايجـاب می كنـد كه بسـياری اوقات شـركت های 
تيم هـای  از  تركيبـی  شـهری  طراحـی  در  متخصـص 
معمـاران، معمـاران منظـر و مهندسـين و برنامه ريـزان 
شـهری و طراحـان هنـري و »گرافيسـت هاي شـهري« 

 . شند با
روش  يـك  توضيـح  و  شناسـايی  ديگـر،  سـويي  از 
منحصربفـرد بـرای طراحـی شـهری و شـناخت دقيـق 
بـه طراحـی  نگـرش  بـرای  مفهـوم »روش«، محـوری 
شـهری بـه عنـوان يـك رشـته اسـت. نحـوه نگـرش و 

تعريـف طراحـی شـهری، بسـته بـه اينكـه ايـن واژه در 
چـه ارتباطـی تعريـف مـی شـود، تفاوت هايـی دارد. آيا 
منظـور دانـش طراحی شـهری يا حرفه طراحی شـهری 
و يـا پـروژه طراحـی شـهری اسـت؟ چگونـه مي تـوان 
بـه صـورت روشـمند از ديگـر هنرها در چرخـه طراحي 
شـهرها بهره گرفـت؟ جايگاه برخي از رشـته هاي خاص 
ماننـد گرافيـك و هنرهاي ديداري در ايـن ميان چگونه 
تعريـف شـده و يـا بهتـر اسـت بگوييـم چگونـه تعريف 

شـود؟  مي 
در پاسـخ بايـد گفت كه نظر بـه ابعاد گوناگـون طراحی 
دخيـل  حوزه هـای  پيچيدگـی  آن  به تبـع  و  شـهری 
در ايـن امـر، لـزوم نگـرش صحيـح و علمـی بـه بحـث 
»روش شناسـی طراحـی شـهری« می توانـد در جهـت 
پركردن شـكاف ميان سـه حوزه تأثير گذار اشـاره شـده، 
مؤثر باشـد. به طـور كلی می توان سـه روش »محتوايی، 
نگرش هـای  عنـوان  بـه  را  فرآينـدی«  و  هنجـاری 
اساسـی در برخـورد بـا طراحـی شـهری بشـمار آورد. 
بـا نگاهـی اجمالـی بـه اين سـه رويكـرد و نتايج كسـب 
نظريه پـردازان  گرايـش  كـرد،  اذعـان  می تـوان  شـده 
و متخصصيـن طراحـی شـهری در دهه هـای اخيـر بـه 
نگـرش فرآينـدی، بـه طـور چشـم گيری افزايـش يافته 
اسـت. فرآيند طراحی شـهری به تحقق بخشـی بسياری 
مسـائل،   كامل تـر  و  بهتـر  تعريـف  همچـون  اهـداف 
درنظرگرفتـن راه حل هـای متعدد و بهينه يابی، تسـهيل 
فرآينـد اجـرا، كمك به تصميم گيـری و طراحی منطقی 
و... منجـر می شـود. اگـر ارتقـاء كيفيـت محيطـی در 
فضاهـا و مناطق شـهری را بـه عنوان مهم ترين رسـالت 
طراحـان شـهری پذيرفتـه شـود، »راهنماهـای طراحی 
شـهری« در ارتباط با سـاير هنرهاي بصري و گرافيكي، 
ابـزاری هسـتند كـه در جهـت بـروز و ظهـور تمهيدات 
تحقـق  و  اسـتفاده می شـوند  بخـش محيـط  كيفيـت  
ايده هـای طراحانـه را بـا بهره گيـری از عوامـل در ايجاد 
متـون، تصاويـر و نقشـه های هدايت كننـده در جريـان 
طراحـی شـهری يـا بصـورت گرافيكـي و گونـه اي هنـر 
ديـداري، ممكـن می سـازند. در رابطه با طراحي شـهري 
بـه مثابـه دانـش، حرفـه و پـروژه شـهري مـي تـوان به 
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بيـان ديدگاه هـاي زيـر پرداخـت:
1. »طراحـی شـهری به مثابـه دانش«، در تعامل انسـان 
و محيـط، بـه كيفيت هـای محيـط زندگـی شـهروندان 
پرداختـه و بـا توجه به نيازها و رفتارهـای آنان در جهت 
تدويـن و تبيين كيفيت هـای محيطـی گام برمی دارد. 

بـا توجـه و  بـه مثابـه حرفـه«،  2. »طراحـی شـهری 
تأكيـد ويـژه خـود بـر كيفيـت محيـط زندگی، با سـاير 
تخصص هـای امـور محيطـی، جهـت ارتقـای كيفيـت 

محيطـی بـا مـردم همـكاری و همفكـری می كنـد. 
3. »طراحـي شـهري بـه مثابه پـروژه طراحی شـهری«، 
فعاليتی ميان رشـته ای اسـت كه در فرآيندی هماهنگ 
بـا سـاير تخصص هـا، بـه تثبيـت يـا ارتقـای كيفيـت 
)پاكـزاد،  می پـردازد  عمومـی  عرصه هـای  در  زندگـی 

1386، ص 9(.
در زمينـه طراحـي گرافيـك در شـهر نيـز مي تـوان بـه 
ايـن تقسـيم بندي تا حـدود زيادي پايبنـد ماند؛ چراكه 
طراحي گرافيك در شـهرها نيز موضع مشـابهي داشـته 

كـه به شـرح زير اسـت:
ايـن  در  دانـش«:  عنـوان  بـه  گرافيـك  »طراحـي   .1
مـورد طراحـي گرافيـك كيفيـت بصري محيـط زندگي 
شـهروندان را شـامل شـده و سـعي در ارتقـاء كيفيـت 
بـراي  جذابيـت  و  خوانايـي  ايجـاد  و  شـهر  بصـري 

دارد؛ را  شـهروندان 
2. »طراحـي گرافيـك بـه عنـوان حرفه«: تـلاش دارد تا 
بـا تعامـل با سـاير حرفه ها و يـا دخيل شـده در آنها، به 
ايجـاد محيـط زندگي مطلـوب در زمينه هـاي بصري و 

زيبايي شـناختي كمـك كند؛
3. »طراحـي گرافيـك بـه عنـوان پـروژه«: فعاليتـي در 
تعامـل بـا سـاير هنرها و يـا موضوعات حرفه هـاي ديگر 
اسـت كـه مي توانـد در آنهـا مداخلـه كنـد تـا كيفيـت 

ديـداري و زيبايي شـناختي را در عرصـه هـاي عمومـي 
دهد. ارتقـاء 

در ايـن مقالـه بـه جايـگاه گرافيك در طراحي شـهري و 
معمـاري شـهرها پرداخته شـده و سـعي گرديده اسـت 
ضمـن اشـاراتي بـه عناصـر و معيارهـاي مشـترك بين 
آنهـا، امـكان چكونگـي تعييـن ايـن جايـگاه در اسـناد 
طراحـي شـهري تاحـدودي تبييـن و مـورد بحـث قرار 

گيرد.
ادبيات نظري تحقيق

روش شناسی طراحی شهری
گرفتـن  پيـش  »در  معنـای  بـه   method يـا  »روش« 
 odos يعنـی »در طـول«، و meta راه« اسـت، چـرا كـه
يعنـی »راه«. »روش« عبـارت اسـت از فرآينـد عقلانـی 
يـا غيرعقلانـی ذهـن بـرای دسـت يابی بـه شـناخت يا 
توصيـف واقعيـت. بـه واسـطه روش می تـوان از طريـق 
عقـل يا غيـر آن واقعيت ها را شـناخت و مدلل كرد و از 
لغـزش بركنار مانـد. »در معنايی كلی تـر، روش هرگونه 
ابـزار مناسـب بـرای رسـيدن بـه مقصـود اسـت. روش 
ممكـن اسـت به مجموعه طرقی كه انسـان را به كشـف 
كـه  قواعـدی  مجموعـه  می كنـد،  هدايـت  مجهـولات 
هنـگام بررسـی و پژوهـش بـه كار می رونـد و مجموعه 
ابـزار و فنونـی كـه آدمـی را از مجهـولات بـه معلومـات 
راهبـری مـی كنـد اطـلاق شـود« )سـاروخاني، 1375، 
ص 24(. »متـد« در لغـت بـه معنـای »روش« اسـت 
و »لـوژی« پسـوند فرانسـوی و بـه معنـی »شـناخت« 
می باشـد. پـس متولـوژی بـه معنـای »روش شناسـی« 
اسـت كه امروزه به عنوان شـاخه ای از شناخت شناسـی 
شـناخته می شـود و نيـز بـه معنـی »فلسـفه علمـی« 
در برخـی كتابهـا آمـده اسـت1. معنـی واژه  متـد3 در 
لغت نامه انگليسـی »آكسـفورد«3 به عنـوان: »روندی به 

1. واژه روش و مشتقات آن ممكن است در هفت معنا يا سطح به كار رود )حقيقت، 1831، صص 34-33(:
1- »روش معرفت«: اگر روش تاريخی و نقلی را جدا فرض كنيم، پنج روش معرفت خواهيم داشت: روش تاريخی، روش نقلی، 

روش فلسفی، روش شهودی و روش تجربی. 
2- »نوع استدلال«: گاهی روش به معنای نوع استدلال به كار می رود. از اين حيث روش می تواند قياسی يا استقرايی، لمّی 

يا انیّ يا غير آن باشد. 
3- »روش ها يا فنون گردآوری اطلاعات«: برای جمع آوری اطلاعات از چهار روش عمده می توان بهره برد: روش مشاهده، 

روش پرسش نامه، روش مصاحبه و روش كتابخانه ای. به معنای دقيق كلمه، اينها فن تحقيق هستند، نه روش تحقيق.
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منظـور دسـتيابی به يك هـدف، فرمی خـاص از فرآيند 
مطابـق بـا هر رشـته فعاليت ذهنـی يا يـك روش انجام 
كار بـه خصوص مطابق نقشـه و قانونمند« معرفی شـده 
و در فرهنـگ لغـت آمريكايـی Heritage، متـد سـاده تر 
بيـان مـی شـود: »شـاخص فرآيندهـا و تكنيك هـای 
 ,Cliff Moughtin( »يك رشـته خـاص يا شـاخه علمـی

     .)1:p  ,1999
شناسـايی و توضيـح يـك روش منحصـر بفـرد بـرای 
طراحی شـهری و شـناخت دقيق مفهوم روش، محوری 
برای توسـعه موضوع به عنوان يك رشـته است. طراحی 
شـهری بـه عنـوان دانـش و حرفـه ای ميان رشـته ای بـا 
سـه روش بـه عنـوان نگرش های اساسـی بـرای ورود به 
حوزه هـای نظـری روبروسـت. ايـن روش هـا عبارتند از:

و  روابـط  خصـوص  در  محتوايی«4كـه  »روش  اول   .1
چگونگـی تعامـل و ارتبـاط ويژگی های محيـط كالبدی 
بـا رفتار و ادراك و احسـاس در محيـط می پردازد. از اين 
روش جهت شـناخت ماهيت شـهر اسـتفاده می شود. در 
تئوری هـای محتوايـی عموماً توجه معطـوف به محصول 
و نتيجـه كار اسـت كـه از آن تعبيـر بـه جهت گيـری 

محصول گـرا می شـود. 
2. دوم حـوزه  »روش هـای هنجـاری«5 اسـت؛ توصيه ای 
اسـت كـه در خصـوص ارزش هـا و ويژگی هـای مطلوب 
آرمان هـا  و  ايده آل هـا  عبارتـی  بـه  يـا  نامطلـوب  و 
لازم  ارزش هـای  حـوزه،  ايـن  می كنـد.  نظريه پـردازی 
را جهـت ارتقـای كيفيـت زيسـت در شـهر بـه دسـت 

می دهـد. 

3.سـوم حـوزه »روش ها و نظريات رويـه ای«6 )فرآيندی(  
اسـت كـه اسـاس مفهومـی آن مطلوب تريـن و بهتريـن 
راه رسـيدن از وضـع موجـود به وضع مطلوب می باشـد. 
در فرآينـد طراحـی از روش هـای رويـه ای، جهت محقق 
شـدن طرح بهـره می برنـد )عبـاس زادگان، 1386، ص 

 .)38
در ايـن ميـان روش فرآينـدی، فعاليتـی عمدتـاً نافع در 
كارهـای كوچـك تـا بـزرگ، و سـاده تـا پيچيده اسـت. 
در ايـن روش، يـك پـروژه طراحـی شـهری، هرچنـد 
پيچيـده باشـد، امكان تجزيه بـه اجزاء خردتر را داشـته 
تخصص هـای  توسـط  آن  سـفارش پذيری  قابليـت  و 
مربوطـه موجود اسـت. در روش فرآينـدی قانونمندی و 
روش منـدی قابـل بيانی وجود دارد كه سـبب می شـود 

4- »روش تحليل داده ها«: پس از گردآوری اطلاعات، نوبت به تحليل آنها می رسد. روش تحليل داده ها می تواند كلاسيك 
يا آماری باشد. 

5- »سطح تحليل«: معمولاً در پژوهش ها و پايان نامه ها از روش توصيفی - تحليلی و امثال آن نام می برند. اين معنای روش 
به سطح تحليل نظر دارد. روش تحقيق به اين معنا در نگاه كلی خود به دو روش توصيفی )به معنای اعم( و هنجاری تقسيم 

می شود. 
6- »نوع نگاه به موضوع«: محقق علاوه بر روش های گردآوری و روش تحليل داده ها، به معنای ديگری نيز می تواند از روش 
پژوهش خود نام ببرد. پژوهشگر به موضوع مورد مطالعه خود می تواند با ديد پديدار شناسانه يا ساختار گرايانه يا هرمنوتيكی 

و امثال آن بنگرد. 
7- »روش شناسی«: در معنای آخر، روش شناسی به عنوان دانشی درجه دوم قرار دارد، كه از ديدگاهی بالاتر به روش های 

تحقيق به عنوان دانشی درجه اول می پردازد. 
 ،dohtem hcraeser برای سطح چهارم تا ششم ،euqinhcet برای سطح سوم ،dohtem ظاهراً برای سطح اول و دوم، اصطلاح انگليسی

و برای آخرين سطح ygolodohtem را به كار می برند. در سطح اول می توان از پنج نوع روش سخن گفت.
2. Method                           3.Oxford                 4.Substantive           5.Normative                   6. procedural

نمودار 1. انواع روشهاي طراحي شهري در تعامل با 
طراحي گرافيك محيط؛ ماخذ: ترسيم نگارنده بر اساس 

عباس زادگان، 1386.
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بـه طراحی شـهری بـا روشـی قابل تعميـم و قابل دفاع، 
منظـم و نظام يافتـه پرداخته شـود )پاكـزاد،1386، ص 
157(. فرآينـد از خصيصه هـای بنيادين طراحی شـهری 
معرفـی می شـود. دو ديـدگاه فـرآورده و فرايند دو قطب 
يـك طيـف را تشـكيل می دهنـد كـه در طـول طيـف 
مزبـور نقـاط متعـددی وجـود دارنـد كه ضمـن گرايش 
نسـبی بـه يـك قطـب خـاص، بـه قطـب ديگر نيـز بی 

توجـه نيسـتند )گلـكار، 1378، ص 24(.
ندارنـد،  آشـنايی  فرآينـد  ايـن  بـا  كـه  بـرای كسـانی 
طراحـی تقريبأ امری اسـرارآميز اسـت كه حاصـل الهام 
هنرمنـدان اسـت. رويكـرد متضـاد بـا نظـر بـالا طراحی 
را فعاليتـی مسئله گشـا می دانـد كـه بـه مسـائل انتظام 
كالبـدی بـرای پاسـخ گويی بـه نيـاز عملكـردی توجـه 
دارد )رابرتـز، 1389، ص 85(. »فرآينـد طراحی، بيشـتر 
عقلانـی و تجربـی اسـت تـا آن كـه بـه صـورت الهامـی 
باشـد. طراحـی از طريق فرآيند اسـتدلال قياسـی انجام 
مـی شـود و نـه اسـتقرايی. در ايـن فرآينـد طراحـی 
حاصـل نهايـی انباشـت واقعيت ها نيسـت. بـرای تدوين 
يـك راه حـل طراحـی شـهری بايـد تجزيـه و تحليـل و 
سـاده كردن مشـكلات مورد نظـر را انجـام داد. از جمله 
مهمتريـن دلايـل اسـتفاده از مفهوم فرآينـد در طراحی 
شـهری می تـوان بـه مـواردی نظيـر: كمـك بـه تعريف 

بهتـر، روشـن تر و كامل تر مسـائل، بهينه يابـی و  در نظر 
گرفتـن راه حل هـای متعـدد و متنـوع، تسـهيل فرآيند 
اجـرا، تصميم گيـری و طراحـی منطقـی، تصميم گيـری 
بـه صـورت باز و صريح )غير پنهانـی( و ايجاد زمينه های 
مشـاركت جمعـی، كمـك بـه اخـذ تصميم گيری هـای 
پيچيـده، تصحيـح تصميمـات، ارزيابـی و انتخـاب، بـالا 
بـردن كارايـی در طراحـی، انتظام بخشـی بـه مراحـل 
مختلـف طراحی و غيره اشـاره نمـود« )بهزادفر، 1387، 

ص 4(.
ارزش طراحي شهري

ارزش طراحـي شـهري، برخـي از مهمترين پرسشـهاي 
مطـرح دربـاره مفهـوم مـكان در معمـاري و طراحـي 
شـهري در جوامـع مـدرن را مطـرح مي نمايـد. طراحي 
شـهري مطلـوب، از چـه طريقـي قـادر بـه ايجـاد ارزش 
اقتصـادي و اجتماعـي در جوامـع اسـت؟ چه طـور مـي 
توان بـه ارزش هاي مطلوب اجتماعي، فرهنگي، زيسـت 
محيطـي و خاصـه اقتصـادي به شـكلي دسـت يافت كه 
مجـاب  را  سـازندگان  و  سـرمايه گذاران  كارفرمايـان، 
نمايـد كه طراحـي مطلوب موجـب ايجـاد ارزش افزوده 
شـده و محصـول نهايـي آنهـا را در بـازار قابـل رقابت تر 
فعاليـت  پيشـگفتار(.  )ليپتـون، 1389، ص  مي كنـد؟ 
طراحـي شـهري بايـد مجموعـه اي از مطالبـات بخـش 

ارزش هاي پايدار

ارزش
پشتيباني زيست محيطيمنفعت اجتماعيماندگاري؛ تداوم حيات اقتصادي

اهداف

ري
شه

ي 
راح

ي ط
يات

عمل
ف 

هدا
كاراكترا

تداوم و محصوريت
كيفيت عرصه عمومي

سهولت حركت
خوانايي

انطباق پذيري
گوناگوني

جدول 1. اهداف عملياتي طراحي شهري و ارزش پايدار؛ ماخذ: كارمونا، 1389، ص 37.
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عمومـي و خصوصـي كه بعضـاً تفاوت هاي بسـياري نيز 
باهـم دارند را پاسـخ دهـد. اگر بخش خصوصـي به طور 
عمده خواسـتار »زيسـت پذيري و مانـدگاري اقتصادي« 
طرح هاسـت، در مقابـل بخش عمومي خواسـتار عدالت 
و مسـاوات اجتماعـي اسـت، عدالتـي كه اهـداف بخش 
عمومـي را از طريـق فرايند توسـعه برآورده سـازد. لذا 3 
بعـد ارزش، بهمراه هفت هدف عملياتي مورد نظر سـند 
معتبـر By Design، مفهـوم محـدود »ارزش مبادلـه« را 
بـه تفكر بسـط يافته تري تحـت عنـوان »ارزش پايدار« 

تبديـل مي كننـد )كارمونـا، 1389، ص 37(.
ابزار هدايت و كنترل و طراحی شهری 

توسـعه  و  هدايـت ساخت وسـازها  و  كنتـرل  بـه  نيـاز 
مناطـق شـهری، منجـر به توليـد ابـزار گوناگونی شـده 
اسـت كـه هريـك از آنهـا در سـطح و مقياسـی متفاوت 
عمـل می كنـد. ايـن ابـزار ذاتـأ در حيطـه خروجی های 
فرآينـد محـور طراحـی شـهری می گنجـد، زيـرا هـدف 
آن هـا اجـرای پـروژه ای مشـخص نيسـت. بلكه بـا وضع 
قوانيـن و ضوابـط خـاص در ميـان يا بلند مـدت، اهداف 
ويـژه ای را در محيـط شـهری تأميـن می نمايند. »سـند 
هدايـت طراحی شـهری« يـك اصطلاح عام بـرای كليه 
اسـنادی است كه سـازندگان و طراحان )و ساير عوامل( 
به وسـيله آنها توسـعه و ساخت وسـاز در زمينه طراحی 
و برنامه ريـزی را هدايـت می كننـد. اسـناد مزبـور مـی 
تواننـد توسـط ادارات محلی، صاحبان زمين، سـازندگان 
و شـركای آن هـا، سـازمان های تجـاری و اجتماعی )كه 
تمامـی آن هـا مـی بايسـت در فرآينـد مذكـور مداخلـه 
كننـد( يـا توسـط تعـدادی از آن ها بـه صـورت گروهی 

تهيـه شـوند )گلـكار، 1385، ص 13(.
انواع ابزار كنترل و هدايت در طراحی شهری

طراح شـهر و يا سـازندگان، به منظور ارائه طرح و بسـته 
بـه هـدف موضوع بـه سلسـله مراتبی از سـطوح اسـناد 
هدايت طراحی شـهری نيازمندند. لـذا به منظور تعريف 
بهتـر و دقيق تـر طـرح پيشـنهادی و انتظـام بخشـی به 
مراحـل گوناگـون طراحـی، بـا درنظـر گرفتـن مقيـاس 
و سـطح طـرح، سلسـله مراتبـی از گونـه بنـدی اسـناد 
كنتـرل و هدايـت طراحـی شـهری از مقيـاس كلان بـه 

خـرد عبارتنـد از: چارچوب هـا، دسـتورالعمل ها، ضوابط 
يـا كدهـای طراحـی و راهنماهـای طراحی شـهری. 

چارچوب طراحی شهری 
 Urban چارچـوب طراحـی شـهری كـه معادلـی بـرای
Design Frame work اسـت، سـندی اسـت كـه در آن 

نحـوه ی اجرای سياسـت های برنامه ريزی را در منطقه ای 
كـه نيازمنـد كنتـرل، هدايـت و اجـرای تغييرات اسـت، 
ارائـه می نمايـد. ايـن سـند شـامل تصاويـری دو بعـدی 
 ,2005 ,Cowan( از الزامات زيرسـاختی در آينده اسـت
418(. نكتـه حائـز اهميـت در مـورد ايـن سـند، ديد به 
آينـده در مقيـاس بزرگتـر آن نسـبت بـه اسـناد قبلـی 
می باشـد. در چارچـوب طراحـی شـهری، منطقـه تحت 
پوشـش لزومـأ در زمـان حاضـر توسـعه نمی يابـد؛ بلكه 
كافـی اسـت كـه قسـمتی از آن مربوط به حـال و آينده 
توسـعه يابـد. از ديـدگاه پاكـزاد )1385( نيـز، چارچوب 
طراحی شـهری به اجـرای سياسـت ها پرداخته و عمدتأ 
بـر روی آينـده ی طـرح متمركـز اسـت. البته ايـن مورد 
شـامل شـكل فيزيكی و تجسـم سـه بعدی آينـده طرح 
نيـز می شـود. از نقطه نظـر وی بـرای تحقـق و تكميـل 
نظـام كنترلی طراحـی، چارچوب ها نيازمنـد راهنماهای 
طراحـی شـهری هسـتند. بـه اعتقـاد كارمونـا )2006( 
نيـز چارچوب هـا عمدتـأ در توسـعه های بـزرگ مقياس 
طراحـی  چارچـوب  قرار گيـری  محـل  دارنـد.  كاربـرد 
شـهری در مراتـب بالای اين سلسـله مراتب قـرار گرفته 
را  اسـت. ذكاوت )1386( چارچـوب طراحـی شـهری 
روشـی جهـت دسـتيابی به شـرايط كيفـی مطلوب يك 
سياسـت های  وی  می دانـد.  تحـول  حـال  در  منطقـه 
طراحـی در ايـن راسـتا را بـه لحاظ نـگاه كلان و يا خرد 
بـه سـه گونـه تقسـيم می كنـد: سياسـت های كليـدی 
تأثيرگـذار بـر نظـم كلان منطقه؛ سياسـت های طراحی 
كـه در عرصه هـای خرد و تفصيلی متناسـب با خصايص 

مكانـی و جغرافيايـی قابـل اتخاذ اسـت. 
دستورالعمل طراحي

ايـن واژه كه متـرادف با واژه brief قرار داده شده اسـت، 
خصوصيـات  و  انـدازه  بـا  موضعـی  طرح هـای  بـرای 
مشـخص بكار مـی رود.  )Cowan, 2005, 105( مقياس 
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تفصيلی تـر مطالعـات طراحی شـهری »دسـتوركارهای 
طراحـی« اسـت كـه اهـداف آن در ايـن سـطح ارائـه 
تفصيلـی يـك  و  كالبـدی  اسـناد هدايـت شـكل دهی 
فضای شـهری اسـت. در اين سـطح از طراحی جزئيات و 
چگونگـی اجرای سياسـت های فرادسـت )چارچوب های 
طراحـی شـهری( بـرای يك فضای شـهری خـاص ارائه 
مـی گـردد. »دسـتور كارهـای توسـعه« اسـناد هدايـت 
روشـنی را در خصـوص نحـوه سـاخت و سـاز در يـك 

طـرح موضعـی ارائـه مـی نمايد. دسـتوركار توسـعه:
1. مجموعـه ای از اصول توسـعه منسـجم كه بر اسـاس 

تجزيـه و تحليـل يـا بسـتر برنامه ريزی بيان می شـود.
2. بـرای محوطـه ای بـا انـدازه، حساسـيت و پيچيدگـی 

قابـل توجـه تهيه می شـود.
3. ابهامـات را بـه حداقـل رسـانده و اثـر بخشـی فرآيند 

برنامه ريـزی و توسـعه را بهبـود می بخشـد.
4. قـادر اسـت بـه منظـور ترويـج و ارتقـاء توسـعه مورد 
اسـتفاده قرار گيـرد )از طريـق شناسـايی محدوديت ها، 
فراهـم نمـودن ايده هـای واقع بينانـه و ترغيـب كاربری 
مختلـط و اسـتاندارهای عالـی طراحی( )نراقـی، 1389، 

ص7(. 
  از يـك منظـر می تـوان گفت ايـن نوع دسـتور العمل با 
توجـه بـه ماهيت خـود بـرای طرح های بـزرگ معماری 
و معمـاری منظر در شـهر حكم چارچـوب نحوه  دخالت 
را داشـته و بـر اسـاس هميـن خصوصيـت احـكام آنهـا 
قابليـت كاربـرد در مواقـع خاص خـود را داشـته و قابل 
هـا  ويـژه سـايت  نمی باشـند. دسـتور العمل ها  تعميـم 
تهيـه مـی گردنـد و در واقـع راهنماهـای طراحـی در 
پـروژه هـا و محوطه هـای مشـخص هسـتند. آنهـا در 
دسـتوری ترين حالـت ممكـن كـه كاربـرد عـام داشـته 
باشـندو تعميـم يابنـد، طراحـی را هدايت مـی كنند كه 
ايـن خصيصـه می توانـد مانـع خلاقيت شـده و نوآوری 

را از بيـن ببرد.
ضوابط طراحی 

سـازندگان بر اسـاس ضوابـط يا كدهـای طراحی، طيف 
وسـيعی از طرح هـای بـزرگ تـا سـاختمان های منفـرد 
را دربـر می گيرنـد. ضوابـط می تواننـد بـرای تعـدادی 

سـاختمان، يـك خيابـان يـا كل يـك منطقـه مصـداق 
داشـته باشـند )Cowan, 2005: 105(. عـلاوه بـر آن كه 
مقيـاس عمل ضوابط نسـبت به دسـتور العمل ها بزرگتر 
اسـت، تعميم پذيـر نيـز هسـتند. در عين حال بـه اندازه 
دسـتورالعمل ها بـه جزئيـات نمی پردازنـد و سـعی در 
معمـاران  فعاليـت خلاقانه تـر  بـرای  ايجـاد چارچوبـی 
و طراحـان دارنـد )پاكـزاد، 1385، ص 143( كـه ايـن 
خـود می توانـد نكته مثبـت در كاربـرد ضوابط باشـد. از 
نقطـه نظـر كارمونا نيز ضوابـط يا كدهـای طراحی برای 
طرح هـای شـهری بـا مقيـاس بزرگ تـری نسـبت بـه 
دسـتور العمل ها اسـتفاده می شـوند، بـه بيـان ديگـر، بـا 
فراهـم نمـودن اصولی مشـخص، هدايت گر توسـعه بوده 
و بـا وحـدت بخشـی بـه كليـت فضـا، در برابـر جزئيات 
اسـتنباط  تـوان چنيـن  منعطـف هسـتند. پـس مـی 
كـرد كـه در سلسـله مراتب اسـناد كنتـرل و هدايت در 
طراحـی شـهری، ضوابـط يـا كدهـای طراحی يـك پله 
بالاتـر از دسـتور العمل ها قـرار گرفته انـد. وجود سلسـله 
مراتـب خـود بـه ارزش نهادن بيشـتر به برخورد روشـی 

بـه طراحـی شـهری منجر می گـردد.
راهنماهای طراحی شهری 

 urban design guideline ايـن واژه معادلی برای عبـارت
اسـت. امـروزه راهنماهای طراحی شـهری وسـيعاً مورد 
و  مختلـف  موضوعـات  در  و  می گيرنـد  قـرار  اسـتفاده 
مقياس هـای گوناگونـی كاربـرد دارند. همان طـور كه از 
نامشـان پيداسـت، راهنماهـا در زمينـه چگونگی اجرای 
توسـعه در انطبـاق بـا سياسـت های بالادسـت الگوهـا و 
 :2005 ,Cowan( راهكارهـای مناسـبی ارائه می نمايـد
105(. از ديدگاه شـيروانی )1985( نيز بسـط و توسـعه 
سياسـت های طراحـی نيازمنـد تهيه راهنماهايی اسـت 
تـا از آن طريـق بـه عناصـر ظاهـری نيـز توجـه شـود. 
بـه عبارتـی ديگـر از ديـدگاه وی يكـی از ويژگی هـای 
راهنماهـای طراحـی شـهری تأميـن كيفيـات ظاهـری 
مكمـل  واقـع  در  طراحـی  راهنماهـای  اسـت.  طـرح 
چارچوب هـا هسـتند. »آن هـا ابـزار هدايـت در راسـتای 
چارچـوب تعييـن شـده هسـتند و مـواردی را كـه مـی 
بايسـت در طراحـی و مطالعـه مـورد توجـه قـرار گيرند 
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را مشـخص می كننـد، در حالـی كـه خود بـه ارائه طرح 
نمی پردازنـد« )پاكـزاد، 1385، ص 143(.

راهنمــــاهای طراحـــــی شــــهری از سياسـت ها و 
چارچوب هـای بالادسـت خويـش تبعيـت می كننـد و 
سـعی در تحقـق سـه بعـدی و اجرايـی كـردن اهدافـی 
دارنـد كـه در قالـب ايـن سياسـت ها مطـرح می شـوند. 
»ايـن يكـی از مهم تريـن خصايـل اسـناد اسـت كـه در 
حـوزه حرفـه نيـز بـه صـورت جـدی رعايت می گـردد. 
سياسـت های  ميـان  ارتباطـی  طراحـی   راهنماهـای 
عمومـی برنامه ريـزی و اجـرای ضوابط و مقـررات فراهم 
می سـازد. هدف اصلی از بكارگيـری راهنماهای طراحی، 
انتقـال حـس كيفيـت ترجيحی طـراح برای يـك مكان 
می باشـد« )بهزادفـر، 1387، ص 9(. امـروزه راهنماهای 
طراحـی شـهری وسـيعأ مـورد اسـتفاده قـرار می گيرند 
و در موضوعـات مختلـف مقياس های گوناگونـی كاربرد 
دارنـد. نـوع ديگـری از گونه شناسـی راهنمـا كـه نوعـی 
سلسـله مراتـب موضع طـرح را در خـود دارد، براسـاس 
ارائـه شده اسـت. منظـور از  محـدوده اجرايـی راهنمـا 
محـدوده اجرايی، ارزش و قدمت تاريخـی محدوده ای از 
شـهری اسـت كه سـند راهنما بـرای آن در نظـر گرفته 
 شده اسـت. بـر ايـن اسـاس سـه گونـه تعريف می شـود: 
1. راهنماهـای مربـوط به حفاظـت از سـاختمان های با 

ارزش تاريخـی و خـود بافـت تاريخی؛ 
2. راهنماهـای مربـوط بـه محدوده هايـی بـا موضـوع 

نوسـازی، توسـعه ميـان افـزا و توسـعه مجـدد؛
3. راهنماهايـی مربـوط بـه توسـعه محدوده هـای جديد 
بـه ويـژه طرح هايـی با ابعـاد مشـخص )نراقـی، 1389، 

ص 11(.
ايـن گونه بنـدی شـبيه بـه منطقه بنـدی شـهر بـه سـه 
قسـمت درونـی، ميانـی و بيرونـی اسـت كـه در متـون 
طراحـی شـهری بـه آن برخـورد می شـود و متخصصان 
نيازمنـد نگرشـی متفـاوت در طراحـی  را  هـر بخـش 
شـهر  سـطح  كل  اگرچـه  گونه بنـدی  ايـن  می دانـد. 
را پوشـش می دهـد، امـا بـه دليـل آن كـه شـامل آن 
دسـته از راهنماهايی نمی شـود كه در كل سـطح شـهر 
موضوعيـت دارنـد، تـا حـدودی ناقـص و فاقـد جامعيت 

اسـت. پـس شـايد بتـوان راهنماهـا را در يـك ديد كلی 
بـه دو قسـمت موضوعـی و موضعـی دسـته بندی كـرد. 
راهنماهـای موضوعـی در ارتبـاط با يـك موضوع خاص 
هسـتند، خـواه ايـن موضوع مربوط به كل سـطح شـهر 
بشـود و يـا در ارتبـاط بـا ناحيـه ای خاص مطـرح گردد. 
راهنماهـای موضعـی در ارتبـاط با يك محدوده از شـهر 
مطـرح مـی شـوند. ابعاد ايـن محـدوده می تواند بسـيار 
متغيـر باشـد. ايـن محـدوده می توانـد عبـارت از يـك 
خيابـان باشـد، يا يك بافت خاص از شـهر يـا نهايتاً كل 
سـطح شـهر را فراگيـرد، البتـه مـورد آخـر كمتـر ديده 

می شـود )نراقـی، 1389، ص 11(.
طراحی گرافيك محيطی

 طراحـي و معمـاري داراي وجـوه مشـترك فراوانـي بـا 
طراحـي گرافيك اسـت. تقـارن، چه در دو و چه در سـه 
بعـد، در يـك روزنامـه يا منـزل متعلق به قـرن نوزدهم 
وجـود دارد. معمـاري هنـر و علم طراحي و سـاختن بنا 
تعريـف شـده اسـت و طراحـي فقـط ترسـيم مي باشـد 
)وايـت، 1388، ص 23(. طراحـی گرافيـك محيطـی به 
دليـل پيونـدی كـه بـا علـوم انسـانی و اجتماعـی نظير 
شهرسـازی، ارتباطـات، جامعـه شناسـی و غيـره دارد، 
يكـی از اركان زندگـی اجتماعـی قلمـداد می شـود. اين 
عنـوان، اصطلاحـی كلـی و غيـر تخصصـی دربـاره انواع 
عناصـر متنـوعِ تصويـری و نوشـتاری كـه بـا اهـداف 
مختلـف كمـی و كيفـی، طراحـی، گزينـش و يـا حتـی 
حـذف شـده و سـپس در محيطهـای بيرونـی و درونـی 
بـه كار گرفتـه می شـوند، می باشـد. روشـن اسـت كـه 
ايـن حيطـه چنان گسـترده و متشـكل از علـل و عوامل 
گوناگونی اسـت كـه ارائه تعريفی جامـع از آن به راحتی 
ميسـر نيسـت. بـا وجـود ايـن، در اذعـان بـه گسـتره و 
تنـوع بالقـوه طراحـی گرافيـك محيطـی، محدودكردن 
موضـوع ارزش چندانی نـدارد. طراحی گرافيك محيطی 
در پيونـدی نزديـك بـا هنرهـای تجسـمی و طراحـی 
شـهری، عوامـل و امكانات متنوعی را بـه كار می بندد تا 
توجـه مخاطبـان مـورد نظر خـود را برانگيزانـد و در پی 
آن، بـه هـدف خـود نزديـك كنـد. از مهم تريـن اهداف 
كلـی طراحـی گرافيـك محيطـی می تـوان از عواملـی 
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نظيـر تسـهيل در امـر ارتبـاط، ادراك محيـط، ايجـاد 
هويـت بصـری، ايجـاد محيطـی زيبـا و غيـره نـام بـرد. 
گرافيـك محيطـی را بـا يكـی از شـاخه های تخصصـی 
آن يعنـی تبليغـات محيطـی كـه مخاطبانـی خـاص را 
در جهـت اهـداف عمومـاً تجـاری، هـدف قـرار می دهد، 
نبايـد اشـتباه گرفـت و محـدود كـرد. اگرچـه می تـوان 
زمينه هـای مبهمـی را نيـز در تعريـف گرافيك محيطی 
شناسـايی كـرد. بـه طـور مثـال آيـا هـدف از طراحـی 
گرافيـك محيطـی بايد صرفـاً دگرگونـی در كيفيت های 
بصـری و فضايی باشـد و يا به روابـط عميق تر اجتماعی 
و فرهنگـی بيـن عناصـر، فضاهـا و انسـان ها بپـردازد؟ 
لـذا در پايـان مـي تـوان گفـت كه »هـر كسـي بخواهد 
تصويـري ذهني را بـراي مخاطبان به نمايـش بگذارد، و 
يـا توصيف كند، ناگزير اسـت از گرافيكهـا كمك بگيرد. 
ايـده هـا ابتدا بصـورت تصوير در مي آيند، سـپس خالق 
آنهـا بـراي تفهيـم تصاوير خـود به مخاطبيـن از كلمات 
و تصاويـر اسـتفاده مي كند« )بيشـارت، 1389، ص 2(.
وجه تشـابه و تفـاوت گرافيك محيطی بـا طراحي 

ي شهر
»بـه طـور قطـع تركيـب تصويرهـا بـا كلمـات مطمئن 
تريـن راه بـراي توصيف اشـياء اسـت به ويـژه انهايي كه 
طرحـي پيچيـده دارند، مانند ماشـينها و سـاختمانهاي 
شـهر. متخصصين طراحي شـهري معمولاً بـراي تفهيم 
ايـده هـاي پيچيـده از گرافيكهـا اسـتفاده مـي كننـد. 
بنابرايـن سـازندگان كـه وظيفـه تفسـير برنامـه هـاي 
متخصـص هـاي طراحي، تشـخيص وسـائل و روشـهاي 
سـاخت و نيـز انجـام سـاخت و سـاز بـه روشـي ايمـن 
را برعهـده دارنـد، بايـد دركـي كلـي از گرافيكهـا بـه 
ويژه پروژه هاي سـاختماني داشـته باشـند« )بيشـارت، 

 .)3 1389، ص 
عناصر مشـابه اصلي در گرافيك و طراحي شـهري 

عبارتند از:
1. »تعـادل«: تعـادل از اصـول اساسـي هنر اسـت. هنر 
در برقـراري ارتبـاط با مخاطب نوعي تعادل را جسـتجو 
مي كنـد تعـادل در هنر بوسـيله تقسـيم بنـدي متوازن 
اجـزاء صـورت مي گيـرد. رنگ، نور و بافـت نيز در حفظ 

تعـادل يـا عدم تعـادل نقش دارنـد. البته تاكيـد زياد بر 
تعـادل موجـب مي شـود اثـر جذابيـت خود را از دسـت 

بدهـد و ايجاد كسـالت كند.
2. »تناسـب«: در بعضـي مـكان هـا كه وسـيع بـوده و 
فضـاي خالي اطراف يك فروشـگاه يايـك مكان عمومي 
وجود دارد، دسـت طراح باز اسـت و مي تواند تناسـبات 
معمولـي را تغييـر دهـد و به طور مثال سـردريك مكان 
عمومـي يـا فروشـگاه راخيلـي بلندتـر و بالاتـر از حـد 
معمـول بگيـرد، چراكـه بـه واسـطه بـاز بـودن محيـط، 
بيننـده بـه محيـط اشـراف كامـل داشـته و مي تواند به 

راحتـي سـر در را ديـده و آن را تشـخيص دهد.
3. »تـداوم در محيـط«: تكـرار و تصاعـد و تناسـب 
سـه جـزء تـداوم در هنـر، عناصر اساسـي به شـمار مي 
رونـد، تناسـب كـه بـه صـورت تكـرار يـك يـا چنـد در 
ميـان واحد هـاي مختلـف شـكل مـي يابـد، پيچيدگي 
و حركـت بيشـتري در خـود دارد اثـر بخشـي تكـرار و 
تنـاوب به مناسـب بـودن موضوع و مهارت بـه كارگيري 
آن هـا بسـتگي دارد چنانچـه تكـرار عنصري بـه تدريج 
تغييـر كنـد وزن اثـر دچـار رشـد و تصاعـد مـي شـود، 
تصاعـد مي تواند به سـمت بـالا، پايين و يـا مايل جهت 
داشـته باشـد. تصاعد را در تغيير انـدازه كوچك و بزرگ 
در تغييـر شـكل از چهارگوشـي بـه دايـره و غيـره و در 
تغيـر رنـگ از كمرنـگ بـه پـر رنـگ مي توان مشـاهده 

. كرد
4. »تاكيـد در محيـط«: چنانچه بـا كم اهميت كردن 
اجـزاء يك تركيـب و متمايز نمودن يكـي از اجزاء توجه 
بيننـده بـه بخش خاصـي از كار جلب بتشـود آن بخش 
را نقطـه تاكيـد مي نامنـد. تاكيد را مي توان با اسـتفاده 
از رنـگ، رنـگ و بافـت پديـد آورد. اجزاء يكسـان، نقطه 
تاكيـد كار را ضعيـف مـي نمايـد. شـكلهاي مشـخص و 
واضح نسـبت به اشـكال مبهم و اشـياء عجيب نسبت به 
اشـياء سـاده خودنمايي بيشـتر دارند نحوه دسـته بندي 
اجـزاء نيـز بـر تاكيـد يـك مجمومعه مـي افزايـد. اصل 
تاكيـد را مـي تـوان هـم بـراي وحـدت بخشـيدن و هم 
ايجـاد تنـوع مـورد اسـتفاده قـرار داد. تاكيـد روي يكي 
از عناصـر در جلـب مخاطـب و يـا بازديد كننـده از يك 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

32

مـكان عمومي تاثير مسـتقيم دارد.
5. »ايجـاد وحـدت در محيط«: وحدت بـه هر كاري 
انسـجام مـي بخشـد بـدون عنصـر و حـدت اجـزاء يك 
تركيـب پراكنـده و بي-ربـط بـه نظـر خواهـد رسـيد. و 
حـدت موجـب جلـب نظـر مـي شـود، عامل مهمـي در 
انتقـال پيـام اسـت كاررا قابـل درك مي كند وبه سـاده 

تـر شـدن پيـام كمك مـي كند.
6. »تنـوع در محيـط«: تنـوع حاصـل تفـاوت و تضاد 
اسـت. اختـلاف بيـن شـكل، رنـگ و يـا بافـت عناصـر 
تشـكيل دهنده تنوع به شـمار مـي رود. اجـزاء گوناگون 
چشـم را بـه دنبـال عامل و حـدت در كل كار به گردش 
در مـي آورنـد. تنوع در حقيقت وحدت را اسـتحكام مي 
بخشـد وحـدت ميل به نظم، و تنوع كششـي به سـمت 
تحريـك دارد. نقطـه، خـط و سـطح داراي قـدرت بيان 
ويـژه اي هسـتند نقـاط بـا توجـه بـه انـدازه و نحـوه به 
كارگيـري در محيط متفاوت هسـتند و ايجـاد اثربصري 

كنند.  مـي  متفاوت 
7. »بافـت«: از ديگـر عناصر معمـاري داخلي و خارجي 
بافـت اسـت ،بافـت از دو نظـر قابل بحث اسـت و از نظر 
فـرم و شـكل كـه وسـيله درك آن قـوه بينايي اسـت و 
دوم از نظـر خاصيـت فيزيكـي و جنسـيت بافـت كـه با 
لامسـه قابـل درك اسـت. درجـه انعـكاس يا جـذب نور 
توسـط جسـم داراي بافـت اهميـت فـراوان دارد. تضـاد 
سـطوح مـات و خشـن در كنـار سـطوح بـراق و صيقلي 
جذابيـت فراوانـي دارد و ايجـاد جلـوه بصـري مي كند. 
8. »نـور«: نـور ار مهمترين اجـزاء در گرافيك محيطي 
و طراحـي داخلـي وخارجـي اسـت نورهـاي طبيعـي و 
مصنوعـي اثر متفـاوت در محيط ايجـاد مي كنند. نقطه 
ديـد ناظـر، مقـدار نـور كه بـه آن مي تابـد و زاويـه ديد 
ناظـر عواملـي هسـتند كـه در تمـام المـان هـاي داخل 
خيابـان بايـد رعايـت شـوند و تركيبـي مناسـب و زيبـا 
باهـم داشـته باشـند و داراي طرحـي خوب و اسـتاندارد 
باشـد. علائم راهنمايي و رانندگي، چراغ هاي روشـنايي، 
صنـدوق پسـت، زبالـه دان، تابلـوي اسـم خيابانهـا تلفن 
عمومـي، آگهـي هـا و تبليغـات ديـواري ايسـتگاه هاي 
اتوبـوس، سـردر فروشـگاه هـا و تمـام اين هـا در ارتباط 

باهم هسـتند و اثـر فراوان در ديد عمـوم مي گذارند كه 
بايـد دلپذيـر وزيبا باشـند وبارعايت اصول زيبا شناسـي 
و تركيـب بنـدي مناسـب در زيبـا سـازي شـهر كمـك 
كننـد چراكـه محيط شـهري نيازمنـد ايـن زيبايي هاي 
بصري اسـت تا ازآثـار منفي رواني به شـهروندان بكاهد. 
گرافيـك محيطـي، فضـا و محيـط زندگـي را زيباتـرو با 
نشـاط تر مي سـازد و به محيط شـهري نظم و انسـجام 

مي بخشـد
طراحي شهري و گرافيك شهري

صاحبنظـران  از  بسـياري  زعـم  بـه  شـهري  طراحـي 
ارتباطـي تنگاتنـگ بـا گرافيـك شـهرها داشـته كـه در 
ايـن رابطـه گـذر از مفاهيم سـنت به تجدد بـه اين مهم 
دامـن زده اسـت. بـا نـگاه به آثار گذشـتگان و سـنتهای 
بـه كار گرفتـه شـده در آنهـا بـه ايـن نتيجه می رسـيم 
كـه مهـارت يـا سـطح صناعـت آن آثـار نيسـت كـه بـا 
هنـر امـروزی متفـاوت اسـت، بلكـه باورها، انديشـه ها، 
برداشـتها و تصـورات متفـاوت آنهـا با ما وجـه تمايز آن 
آثـار بـا آثـار معاصـر مـی شـود. بـا ايـن حـال در دوره 
معاصـر مـی بينيـم در رويكرد سـنتی، به تنهـا نكته ای 
كـه توجـه نمـی شـود، تفكـر و اصـول پايـۀ آن اسـت و 
سـنت را در پوسـتۀ ظاهـری آن جسـتجو مـی كننـد. 
اگـر بـه گذشـته بنگريم مـی بينيم كه فضاهای شـهری 
نقـش بسـيار مهمـی در زندگـی فـردی و اجتماعـی و 
شـهری مردم داشـتند. طراحان گذشـته نيز در طراحی 
ايـن فضاهـا نهايـت دقـت و توجـه بـه ارزشـها، اصول و 
مفاهيـم معمـاری و شهرسـازی ايران را حتـی در جزئی 
ترين مسـائل فرامـوش نكرده اند و همين امر و مناسـب 
بـودن ايـن فضاهـای شـهری و مبلمـان و تجهيـزات و 
تناسـبات و انطبـاق ايـن فضاهـا بـا بطـن فعاليـت های 
شـهری باعث شـده كـه بسـياری از فعاليتهـای گروهی 
و اجتماعـی مـردم در كالبـد آنهـا جريـان يابـد و ايـن 
امـر باعـث پيوسـتگی بيـش از پيـش سـاكنان محله ها 
و بافت هـای شـهری در گذشـته مـی شـد )نقـی زاده، 

1388، ص 36(.
بنابرايـن مـی تـوان نتيجه گرفـت كه »فضای شـهری و 
معماری هايـش و از جملـه عناصـر زيباشـناختی و آثـار 
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هنـری گوناگـون آن، عميقـاً متأثـر از منابـع فرهنـگ و 
سـنتهای يـك جامعـه اسـت. به عبارت ديگر، مـردم در 
متـن سـنتها و فرهنـگ خود، بـه خلاقيت هـای تمدنی 
و از جملـه شهرسـازی و معمـاری و خلـق جنبـه هـای 
زيباشـناختی و تجليـات هنـری آن دسـت مـی زننـد. 
پـس كل عناصـر كالبـدی و سـاخت فضايـی يك شـهر 
و ازجملـه عناصـر معنـا و زيبايـی در آن، بـه نحـوی از 
انحـاء از فرهنگ و سـنت نشـأت مـی گيـرد« )صالحی، 
1379، 183(. همچنيـن »سـنت بايـد مداومـت يـك 
جريـان همـه جانبه تاريخی و فرهنگی باشـد كـه تداوم 
و پيوسـتگی خـود را در عيـن تحـرك و پيشـرفت، در 
مظاهـر اساسـی زبـان، ادبيـات، هنـر و رسـم و راه هـای 
زندگی نشـان می دهـد« )آشـوری، 1376، 10(. امروزه 
بـا وجـود دگرگونيهای عظيمی كه در سـاختار نهادهای 
اجتماعی شـهرها صورت گرفته اسـت و همچنين جهت 
گيـری هـای نظام سـرمايه گـذاری در زمينه سـاخت و 
سـاز و ايجاد فضاهای شـهری با تضعيف احسـاس تعلق 
مـردم بـه محلـه هـا و فضاهـای شـهری روبرو هسـتيم، 
كـه اين احسـاس عدم تعلق مـردم به فضاهای شـهری، 
بـر محافظـت نكـردن مـردم از ايـن فضاهـا بـی تأثيـر 
نبـوده اسـت و حتـی در كنار اين موضوع مـواردی چون 
برنامـه ريزی نامناسـب و عـدم ارتقاء دانـش عمومی نيز 

ايـن تاثيـرات منفی را تشـديد كرده اسـت. 
نشانه هاي شهري و طراحي گرافيك شهري 

در زمينـه يافتـن سـبك و شـيوه طراحي، هميشـه بين 
طراحي و معماري شـباهتي وجود داشـته اسـت. حسن 

و خوشنويسـي  خـود، خطاطـي  كتـاب  در  مسـعودي 
اظهـار مـي دارد كـه: »در يـك طـرح معمـاري فضايـي 
بـراي سـكونت تعريـف مـي شـود. در آن فاصلـه بيـن 
ديوارهـا واقعـي و بـه انـدازه خـود ديوارها حائـز اهميت 
اسـت. در طراحـي گرافيـك ارزش يـك فضـا، ناشـي از 
ارتبـاط آن بـا عناصري اسـت كه آن را احاطـه كرده اند 

و نيـز برعكـس« )وايـت، 1388، ص 89(. 
پيکتوگـرام، علائـــم تصويـــري و طراحـي 

شهري گرافيـــك 
سـين موريـس در »راهنمـاي طراحـي حـروف« مـي 
طراحـان  و  معمـاران  بـه  حـروف  »طراحـان  نويسـد: 
شـهري نزديك ترنـد تا بـه هنرمندان. معمـار بايد بنايي 
بسـازد كـه از نظر سـاختاري محكـم و مفيـد و در عين 
حـال از نظـر بصـري بـراي كار و زندگـي لـذت بخش و 
راحـت باشـد. مطمئنـاً كار يـك طـراح بايد بـا اين گونه 
مقتضيات هماهنگ باشـد تـا مفيد واقع گـردد« )وايت، 
1388، ص 89(. علائـم تصويـری اغلب به »پيكتوگرام« 
يـا  »ايزوتايـپ« معروفنـد. در واقـع يـك ايزوتايـپ نـام 
نوعـی خـاص از علائـم تصويـری )پيكتوگرام( اسـت كه 
از سـوی آقای”اوتـو ذويـلات” از اسـتراليا طراحی شـده 
اسـت. ايـن علائـم بـه لحـاظ آنكـه پيامهايـی همچـون 
صـدا، شـخصيت )كاراكتـر(، حركـت و رنـگ را نيـز در 
بـر می گيرنـد دارای معانـی چندگانـه هسـتند. علائـم 
تصويـری، زبـان تصويری علائم و نشـان های اختصاصی 
را بـا تصاويـر در هـم آميختـه و تركيـب مـی گردانند تا 
بـا بيننـده خود ارتباط برقرار سـازند. تصاويـر می توانند 

ابعاد فرهنگ شهريابعاد فضاهاي شهري
فضاهای تمدنی فرهنگی

فضاهای زيستی و 
مولفه  هاي آن

تجربه ها فردي و جمعي

فرهنگ و 
مولفه هاي 
ساختاري

كنشها و واكنشهاي فضاهای شهری
محيطي

الگوهای رفتاریفضاهای عمومی

روابط و تعاملات فضاهای خصوصی
اجتماعي

جدول 2. فرهنگ، فضاهاي زيستي و طراحي فضاهاي شهري؛ ماخذ: نگارندگان.
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دربرگيرنـده حـروف، رنگها، علائم و اجـزاء به طرز جلوه 
يافته تـری باشـند تـا در رسـانيدن نظـرات و ايـده هـا 
مؤثرتـر و كاراتـر واقـع شـوند. از بعضـی لحـاظ، علائـم 
تصويـری از نظـر شـكل و فـرم بـه علائـم و نشـانهای 
اشـكال سـاده شـباهت دارنـد.  و  نمادهـا  اختصاصـی، 
كاربـرد معدودتـر علائـم تصويـری نسـبت بـه نمادها و 
نشـانهای تجارتـی بيشـتر به ايـن لحاظ اسـت كه علائم 
تصويـری بطـور معدودتـری مورد اسـتفاده قـرار گرفته 
انـد. “پيكتوگـرام” نوعی نماد بصری اسـت كـه اطلاعات 
را بـه صـورت تصويـری و بـدون اسـتفاده از كلام ارائـه 
مـی كنـد. تصوير نشـانه نوعی نمـاد گرافيكی اسـت كه 
داسـتان را به شـيوه ای بسـيار سـاده و همه فهم و فارغ 
از محدوديـت زبانـی روايـت مـی كنـد. در طراحـی اين 
نشـانهاتصاوير سـاده مـی شـوند و چند بخـش از عناصر 
اضافـی حذف می شـوند ولی نبايد بـه گويايی آن صدمه 
وارد شـود. يعنـی بيننـده به محض ديدن نشـانه بايد به 
راحتـی بـه مفهـوم آن دسـت پيـدا كنـد. از خصوصيت 
ديگـر پيكتوگرامهـا اين اسـت كه به دليـل آنكه در يك 
محيـط تعـدادی از اينهـا مورد اسـتفاده قـرار می گيرند 
بايـد طراحـی بـه صورتـی انجـام گيـرد كه هـم مفاهيم 
مـورد نيـاز بيـان شـود و هـم در كل يـك پيوسـتگی و 
همگونـی شـكل با هم داشـته باشـند. پيكتوگـرام نبايد 
گنـگ و پيچيده باشـد چون كارايی خودش را از دسـت 
مـی دهـد. در نتيجـه هـدف در پيكتوگرام سـاده كردن 
يك شـكل اسـت به طوريكه با اين كار مفهـوم خود را از 
دسـت ندهد. ممكن اسـت ما تصويـری را انتخاب كنيم 
كـه آن شـكل انحنا يا شكسـتگی داشـته باشـد، ما بايد 
آن شـكل را با اشـكال هندسـی به سـاده تريـن طرح با 

مفـوم اوليـه در بياوريم.
نشانه شهري و طراحي گرافيك شهري

»كارل گوسـتاو يونـگ مي گويـد واژه يـا تصويـر زمانـي 
نمـاد )يـا نشـانه( اسـت كـه متضمن چيـزي در مـاوراء 
معناي آشـكار و مسـتقيم خود باشـد. نماد داراي جنبه 
اي وسـيعتر و ناخـودآگاه اسـت كـه هرگـز نمـي تـوان 
بـه طـور دقيـق آن را تعريـف و يـا بـه طـور كامـل آن 
را توصيـف كـرد« )هوهنـه گـر، 1381، ص 13(. لـذا 

نشـانه عنصری بصری اسـت كـه به منظـور معرفی يك 
موضـوع طراحـی و ارائـه مـی شـود. بـه عبـارت ديگـر، 
نشـانه، هويـت بصـری يـك موضـوع اسـت. نشـانه مـی 
توانـد در قالـب هـر عنصـر بصـری جلـوه گر شـود ولی 

بطـور مشـخص بـه دو حالـت كلـی ارائـه می شـود:
1.»نشـانه های تصويـری«؛ نشانـــه های تصويـری، 
نشـانه هايی هسـتند كـه عنصـر بصـری بـه كار رفتـه 
درآنهـا، تصوير اسـت. اين تصوير مـی تواند يك گل، يك 
حيـوان، يـك نمـاد ملی، سـنتی و يـا حتی يـك تصوير 
نامشـخص باشـد )چگونگی اين تصوير را مـواردی مانند 
موضـوع و عوامـل جانبی تعيين می كننـد(. تصوير مورد 
اسـتفاده در نشـانه های تصويـری در ارتباط بـا محدوده 
فعاليـت موضوع، چهار وضعيت ممكـن دارد: »1. تصوير 
بـا موضوع ارتباط مسـتقيم دارد. برای مثـال در صورتی 
كـه برای يـك شـركت توليد خـودرو نشـانه ای طراحی 
می كنيـم، از تصويـر يك خودرو سـود ببريـم؛ 2. تصوير 
بـا موضوع ارتباط غيرمسـتقيم دارد. بـرای مثال در يك 
شـركت هواپيمايـی از تصوير يك پرنده اسـتفاده كنيم؛ 
3. تصويـر مطلقـاً بـا موضـوع ارتباط نـدارد. برای نشـانه 
يـك شـركت هواپيمايـی از تصويـر يـك گُل اسـتفاده 
كنيـم؛ 4. تصويـر بـا موضوع از جنبه هـای فرعی ارتباط 

پيدا مـی كند«.
نوشـتاری  نشـانه های  2. »نشـانه های نوشـتاری«؛ 
خـود به دوگونه كلی تقسـيم مـی شـوند: »1. لگوتايپ: 
نشـانه هايی هسـتند كـه نوشـتار آنهـا بـر اسـاس نـام 
كامـل موضوع اسـت و با طراحـی ويژه )و غالبـاً متفاوت 
از شـكل حروف متـداول( ارائه می شـوند؛ و 2. منوتايپ 
)منوگرام(: نشـانه هايی هسـتند كه نوشـتار آن ها حرف 
ابتـدای نام موضوع اسـت و بـا طراحی ويـژه )متفاوت از 
شـكل حـروف متداول( ارائـه می شـوند. لازم به توضيح 
اسـت بعضـی از صاحب نظـران معتقدنـد در صورتی كه 
نـام موضـوع دارای بيـش از يـك واژه باشـد، طراحی بر 
اسـاس حـروف آغازيـن واژگان موضـوع نيـز، منوگـرام 

خواهـد بود.«
در طراحـی يـك »نشـانه شـهري و مطابق بـا معيارهاي 
گرافيكـي« بايـد چند عامل مـورد توجه قـرار گيرند كه 
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35 برخـی از آنها به شـرح زير اسـت:
1- »سـادگی«: يـك نشـانه خـوب ترجيحـاً از عناصـر 
بصـری اندكـی شـكل گرفتـه اسـت. لازم اسـت اشـاره 
شـود كـه منظـور از اندك بـودن ايـن عناصـر، ضرورت 

پيـش گيـری از پراكندگـی بصـری نشـانه اسـت.
2- »تـوازن، تعـادل و تناسـب«: بـه عبـارت ديگـر 
تيرگـی و روشـنايی سـطوح، ضخامـت و نازكـی عناصر 
شـهري و سـيماي شـهر بايـد از تـوازن و تناسـب لازم 
بهـره بـرده و در اتصـال و چيدمـان خطـوط در كنـار 

يكديگـر از ريتـم مناسـب برخـوردار باشـد.
3- »قابليـت رنگ پذيـری«: يـك نشـانه بايـد تا حد 
امـكان در عيـن آنكه توانايـی ارائه با يك رنگ را داشـته 
باشـد، هنـگام ارائـه رنگـی، نبايد ضعيـف شـود. و يا در 
صـورت ارائه نسـخه رنگی، نسـخه تك رنـگ آن بی روح 
و كـم جلـوه نشـان دهـد. ضـروری اسـت توجه داشـته 
باشـيم هنگامـی كـه بـرای يـك نشـانه پيشـنهاد رنگ 

مـی كنيم، جنبه هـای زيبا شـناختی و مفهومی توامان 
مـورد توجه قـرار گيرند. 

4- »مانـدگاری تصويری«: پيش بينی و لـزوم كاربرد 
و انتخـاب عناصر بصـری كه دارای تاريـخ پذيرش رواني 
و زيباشـناختي كوتـاه نباشـند. بـه عبارت ديگـر عوامل 
بصـری مـورد اسـتفاده در يـك نشـانه بايـد بـرای دو تا 
سـه دهـه از سـوی جامعه قابـل پذيرش باشـند و كهنه 
نشـوند ضمن آنكه سـاختار كلـی بايد به گونه ای باشـد 
كـه امـكان تغييـر و تبديـل در آن، بدون لطمـه زدن به 

هويـت مـورد نظر، موجود باشـد.
5- »گويايـی«: تصويـر كلـی بايـد كامـلًا گويـا باشـد 
و بـا تصاويـر ديگـر اشـتباه نشـود. طراحـی يـك گُل به 
گونه ای كه يك خورشـيد را تداعی كند و آن خورشـيد 
مطلقـاً مـورد نظـر نباشـد و نقشـی در فعاليـت موضوع 
نداشـته باشـد، می تواند ضعفی غير قابل چشـم پوشـی 

باشد.

تصوير 1. استفاده از سازه هاي بادي براي تبليغات شهري و مقوله گرافيك محيطي در فضاهاي شهري؛ 
ماخذ: آرشيو نگارنده.
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6- »جهـت قرارگيـری«: ترجيحـاً جهـت قرارگيـری 
خود را مشـخص كنـد. در برخی موارد، نشـانه هايی كه 
بـرای نخسـتين بـار در رؤيـت مخاطب قرار مـی گيرند، 
ممكـن اسـت از چنـد جهـت دارای مفهـوم باشـند، كه 
ايـن مـورد در صورتـی كـه ناخواسـته و ناخـودآگاه از 
سـوی طراح اعمال شـده باشـد يك ضعف بزرگ اسـت. 
البتـه، در نشـانه هايی كـه از هـر جهـت يـا از دو جهت 
مخالـف دارای يـك فرم تصويری هسـتند، ايـن امر يك 

نقطـه قـوت قابـل توجه به حسـاب مـی آيد.
7- »هماهنـگ فرهنگـی«: اسـتفاده از عناصر بصری 
مرتبـط بـا موضـوع و در عين حال ريشـه دار در فرهنگ 
جامعـه ای كـه بـرای آن طراحـی مـی شـود می توانـد 

مـورد توجه قـرار گيرد.
تبليغات محيطی و طراحي گرافيك شهري

امـروزه ديگـر گرافيـك تنهـا هنـر نيسـت بلكـه نقشـی 
رسـانه ای بـه خـود گرفتـه اسـت. از ميـان گرايشـهای 
مختلف نشـات گرفتـه از كليتی بنام گرافيك، گرايشـی 
بـا عنـوان »گرافيك محيطـی« جايگاه رسـانه ای ويژه  و 
متمايـزی دارد. تبليغـات محيطـي و گرافيـك محيطـی 
نوعـی از گرافيـك اسـت كـه در محيـط عمومی عرضـه 

می شـود و نقطـه تاكيـد آن جنبه هـای زيبايی  شناسـانه 
اسـت و نـه تبليغـات. بخشـی از عرصه هـای گرافيـك 

محيطـی بـه شـرح زير اسـت:
1- »گرافيـك فضـای بـاز«: الـف - نمـای معمـاری 
)ايسـتگاه  باجه هـا   - ابعـاد، طـرح(؛ ب  رنـگ،  )مـواد، 
اتوبـوس، بليـت، تلفـن، روزنامـه(؛ ج - آب نماهـا، د - 
حجم هـای گرافيكـی، ه - نورآرايـی، و- تبليـغ )ديواری، 

بنرهـا، وسـايط نقليـه، و شـيوه های ديگـر(.
2-»گرافيـك محيطی فضـای بسـته«: در گرافيك 
محيطـی فضـای بسـته هـم می تـوان آن را بـه طـور 
جداگانـه اطلاع رسـانی كـرد كـه در مجموع می تـوان از 
دسـته های زير يـاد كرد: الـف- ويترين هـا، ب - غرفه ها 
و  اداری  محيط هـای   - ج  نمايشـگاهی،  فضاهـای  و 

آموزشـی، د - محيـط خانگـی.
هـدف از گرافيـك محيطـی در طراحـي شـهري عبارت 

از: است 
1- مردم را به ساده ترين شكل راهنمايی می كند.

2- زيباسـازی از طريـق به كارگيـری اصـول فـرم، طرح 
و هماهنگـی آنهـا بـا يكديگـر و محيـط پيرامـون خـود 

انجـام می گيـرد.
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اهـداف 38 قالـب  3-افزايـش سـطح فرهنـگ جامعـه در 
تبليغاتـی فرهنگـی و تجـاری از طريـق ديـوار آگهی ها، 

بنرهـا و غيـره.
طراحـی محيطـی می كوشـد تـا بيـن طرح هايـی كـه 
ارائـه می دهـد و هـر آنچـه از پيـش در محيـط وجـود 
چـون  معينـی  عوامـل  كنـد.  ايجـاد  هماهنگـی  دارد 
جغرافيـای محيـط »آب و هـوا« نـور خورشـيد »ميزان 
بارندگـی« نوسـان حرارتـی »پوشـش گياهـی و غيره به 
عنـوان بخش هـای طبيعی و زيسـت محيطی و مجموعه 
عواملـی چـون نوع معمـاری و مـواد و مصالـح، فضاهای 
بخش هـای  عنـوان  بـه  تـردد  ميـزان  و  شـد،  و  آمـد 
ساخته شـده ناشـی از حضـور انسـان عواملـی اسـت كه 
طـراح در جريـان كار خـود بايـد آنها را بشناسـد و مورد 

توجـه قـرار دهد. 
گرافيـك محيطـی در ايجـاد فضايی مطلوب و دلنشـين 
بـرای افراد جامعه نقش موثردارد. محيط مناسـب يعنی 

فضايی كه بشـر در آن بتواند فارغ از فشـارهای ناخواسته 
روانی رشـد كرده و شـكوفا شـود و اين از خواسـته های 
عقلانـی و منطقـی هـر جامعـه اسـت. گرافيـك محيط 
زيبايـی بصـری و نظـم و هماهنگـی مطلوب فضا اسـت. 
مقصـود از تمـام طـرح هـای گرافيكـی بـرای محيـط 
داخلـی و خارجـی، ايجـاد فضايـی بـرای زندگـی پـر 
نشـاط و سـالم و قانع كننـده اسـت. گرافيـك محيطـی 
دوبعـدی  گرافيـك محيطـی  دوگونـه  بـه  را می تـوان 
)مسـطح( و سـه بعدی )حجمی( تقسـيم كرد. مشخص 
كـردن يـك مـكان از مكانـی ديگـر، زيباسـازی، نظـم و 
انسجام بخشـيدن بـه فضای شـهری و گسـترش حيطه 
فعاليـت هنـر گرافيـك، از اهـداف گرافيـك محيطی به 

شـمار می رود.
مبلمان شهري و طراحي گرافيك شهري

مبلمـان  شـهری2 نيـز همچـون ديگـر عناصر تشـكيل 
دهنده يك شـهر، بخشـی از ارزش های زيبايی شناختی 
می شـود.  محسـوب  آن  هويـت  بـا  مرتبـط  عناصـر  و 
بـر اسـاس تعاريفـی ارائـه شـده، هـر تجهيزاتـی كـه به 
نوعـی بـه بدنه هـا و فضاهـای شـهری الحـاق شـوند، 
بايـد جزئـی از مبلمـان شـهری بشـمار آورد. بـا ايـن 
تعريـف، حيطـه گسـترده ای از عناصـر طراحی شـده و 
موجـود در يـك شـهر از خط كشـی خيابـان گرفتـه تـا 
ايسـتگاههای اتوبـوس و سـطل های زباله همـه در دايره 
تعريـف مبلمـان شـهری جـای مـی گيرنـد. همچنيـن 
نقـش مبلمان شـهری در خدمت رسـانی به شـهروندان 
اجتماعـی،  سـنتهای  مذهبـی،  مفاهيـم  همچـون: 
بومی سـازی، نيازهای انسـانی، شـادابی اجتماعی، منظر 

تصاوير 2 الي 12. نمونه اي كاربردهاي گرافيك محيطي در 
طراحي سيما و منظر شهرها؛ ماخذ: آرشيو نگارنده.
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شـهری، خلاقيت و نوآوری، روانشناسـی رنـگ، فرم، نور 
و غيره قابل بررسـی اسـت )صالحـی، 1379، ص 180(.  

حجم های شهری و طراحي گرافيك شهري
»حجم هـای شـهری آن دسـته آثـار هنری هسـتند كه 
كاركـرد آنهـا يكـی از مهمتريـن فاكتورهاسـت، كاركرد 
فيزيكـی و نيـز كاركـرد معنايـی و مفهومـی. حجـم هـا 
يكـی از بهتريـن امكانـات را بـرای تغيير فضا و سـيمای 
شـهرها به دسـت می دهند« )مهاجـر، 1386، ص 13(. 
مهم تريـن وجـه تمايـز آن با حجـم هايی كـه در فضای 
بسـته قـرار گرفته انـد، تعـداد بيشـتر بيننـدگان، تواتـر 

ديـدار فزونتـر و تركيـب ناظـران متنوع تر اسـت.
دائـره المعارف امريكن، مجسمه سـازی را چنين تعريف 
می كنـد: »مجسمه سـازی ابـزاری اسـت بيانـی كـه بـا 
محـل اجـرا در سـه بعد قادر اسـت مفاهيم و ارزشـهايی 
را در حيطـه هنرهـای زيبـا بيان كند.« مجسمه سـازی 
هنـر سـازماندهی فـرم و فضـا، بـا اسـتفاده از رسـانه ای 
اسـت كـه امـكان بيـان مجسـمه سـازانه را در فضاهـا 
و محيطهـای شـهری و عمومـی فراهـم مـی كنـد. ايـن 
رسـانه شـامل گسـتره وسـيعی از مواد و امكانات نوينی 
اسـت كـه تكنولـوژی در اختيار هـر دوره قـرار می دهد. 
لازم بـه ذكـر اسـت كـه بطـور كلـی دامنـۀ فعاليتهـای 
مجسمه سـازانه در بخشـهايی در تعامـل مسـتقيم بـا 
معماری، شهرسـازی و سـاير عوامل سـازماندهی كنندة 

شـهر قـرار مـی گيرد.
هـای  كلـی »حجـم  قالـب  دو  در  حجمهـای شـهری 
عمومـی«   فضاهـای  ويـژه  هـای  »حجـم  و  يادمانـی« 
دسـته بندی می شـوند و با شـيوه هايـی اجرايی متنوع 

بـا توجـه بـه نيـاز بيانـی طـرح اجـرا مـی گردند. 
1. »حجم هـای يادمانـي«؛ يادمـان شـهري، نوعـي 
آن  وسـيله  بـه  هنرمنـد  كـه  اسـت  حجمـي  عنصـر 
مي توانـد مخاطـب خويش را بـه چالش فكري بكشـاند 
و ايـن چالـش مطلوبـي اسـت كـه انسـان را مي توانـد 
بـه تعالـي انديشـه و فكـر برسـاند. حجم هـای يادمانـی 
بـرای بزرگداشـت و يا يادمـان يك شـخصيت فرهنگی، 
هنـری، علمـی، سياسـی و يـا يادمـان يـك اتفـاق مهم 
تاريخـی بـرای يـك ملـت سـاخته مـی شـوند. قاعدتـاً 

مجسـمه هـای يادمانی، سفارشـی بـوده و در محل های 
ويـژه ای كـه توجـه بيننـده را جلـب كنـد، سـاخته می 
شـوند. اين گروه به دو دسـتۀ كلی تقسـيم می شـود كه 
عبـارت اسـت از: الـف: حجـم هايی بـرای بزرگداشـت و 
يادمان يك شـخصيت؛ ب: حجمهايی بـرای يادمان يك 

اتفـاق مهـم تاريخی.
2. »حجم هـای ويـژه فضاهـای عمومـی«: شـكل 
ديگـری از حجمهـای شـهری هسـتند كه كاركـرد مهم 
آنهـا، ايجـاد مكـث در گذرهـای اصلـی و ايجـاد چشـم 
انـداز بـرای مخاطبينی اسـت كـه در مـكان هايی توقف 
كـرده و بـه عنـوان بهانـه ای می تواننـد لحظاتـی را در 
مكانـی عمومـی سـپری كنند. ايـن دسـته از حجمها به 
»حجم هـای برون آتليه ای« مشـهورند. ايـن مورد را می 
تـوان بـه دو گونه تقسـيم بندی نمود: الـف- حجم هايی 
بـرای تنـوع بصـری:  از تاثيرگـذاری بيشـتری در بيـن 
عـوام برخوردارنـد و مخاطب خاص را جـذب نمی كنند 
بـه عنـوان نمونـه حجم هايی كـه در حاشـيه بزرگراه ها 
در شـهر تهـران نصب شـده اند بـا رويكـرد مخاطب عام 
و بـه ايـن منظـور بـه نمايـش گذاشـته شـده انـد؛ ب- 
حجم هايـی بـا تاكيـد بـر ماهيت فضـا: يكـی از تعاريف 
هنـری امـروزی متناسـب بـا ايـن رويكـرد در قالب هنر 
»ويـژه فضـا«  مـی باشـد. هنـری كـه بـرای يـك مكان 
خـاص بـا رويكـردی نـه لزومـا زيبايـی شناسـانه، بلكـه 
پديدارشناسـانه اسـت و در اينجـا مـكان جزئـی از اثـر 
هنری اسـت. در مسـيری كه مخاطب شـهری هـر روزه 
از آن عبـور مـی كنـد، نوعی راز و رمز و كشـف و شـهود 
ايجـاد می شـود كـه مخاطب هر بار حجـم را از زاويه ای 
خـاص مـی بيند و نسـبت به اين حجم احسـاس درونی 
و بيرونـی پيـدا مـی كنـد )www.javanemrooz.com(؛ 
پ- حجمهـای فرمـال: معمـولاً با هدف كاركـرد زيبايی 
شناسـانه و ارتقـاء كيفـی محيـط شـهری سـاخته مـی 
شـوند؛ ت- هنر چيدمـان: از خصوصيات ايـن هنر، معنا 
بخشـيدن و فعال سـازی يـك محيـط يـا يك مفهـوم با 
برخوردهـای هنرمندانـه اسـت كـه باعـث می شـود كـه 
اثـر معنـا و مفهـوم و ارزش هنـری پيدا كنـد. در برخی 
محافـل از آن بـه هنـر محيطـی نـام بـرده می شـود. 
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شـاخه ای از هنـر اسـت كـه در آن از عناصـر موجود در 
محيـط طبيعـی اسـتفاده می شـود و بـه خلـق يـك اثر 

هنـری منجـر می شـود )موسـيوند، 1389، ص 92(.
تصوير ذهنی و طراحي گرافيك شهر

لينـچ 1996 اوليـن كسـي بود كـه بحث تصويـر ذهني 
را مطـرح كـرد. از نظـر او تصويـر ذهنـي يا سـيما كليه 
برداشـت ها، دانسـته ها، باورهـا، حدس هـا و انتظاراتـي 
اسـت كـه فـرد از محيـط پيرامون خـود داشـته، ارزش، 
كيفيـات، عملكـرد و اولويت هـاي متفـاوت را در ذهـن 
كليـه  از  تابعـي  ذهنيـات  ايـن  مي نمايـد.  ايجـاد  وي 
اطلاعاتـي اسـت كه فـرد تا آن برهـه از زمـان دريافت و 
در ذهن خود انباشـته اسـت. در واژه نامه زبان انگليسـي 
»اكسـفورد«  براي واژه )Image( دو تعريف اصلي بيان 

شـده است:
1- وجهـه اي كـه يك فـرد، يك سـازمان، يك محصول 

و غيره در افـكار عمومي دارد؛
2- تصوير ذهني يا ايده. 

»محيـط  عنـوان  تحـت  مقالـه اي  در  گلـكار  كـورش 
بصـري شـهر« روند تكاملي شـهر را به مثابـه زنجيره اي 
متشـكل از چهـار حلقـه، كـه هـر حلقـه الگـوي خاصي 
از مفهـوم منظـر شـهري را نمايندگـي مي كند، تشـبيه 
نمـوده اسـت. همان گونـه كه در شـكل ديده مي شـود، 
در مرحله نخسـت محيط شـهري هندسه و ويژگي هاي 

ملمـوس خـود، نظيـر ويژگي هاي بصـري، صوتـي، بو و 
غيـره را در معـرض حـواس پنجگانـه انسـان قـرار مي-

دهـد، در ايـن مرحلـه اصطلاحاً محيط شـهري توسـط 
فـرد مـورد »ادراك«  قـرار مي گيـرد. در مرحلـه دوم، 
محيـط شـهري توسـط فـرد مـورد »شـناخت«  قـرار 
مي گيـرد. در ايـن مرحلـه ذهن فرد بر اسـاس داده هاي 
محيطـي، طرحـواره هـاي ذهنـي، تجـارب و خاطـرات 
قبلـي تصويـري از محيـط سـاخته و معنـاي معينـي را 
بـه محيط الصـاق مي نمايـد. در مرحله سـوم، ذهن فرد 
بـر اسـاس شـناختي كـه از محيط بـه دسـت آورده و بر 
مبنـاي فرآيندهـاي تاثـري و ارزيابانـه نسـبت به محيط 

واكنـش مثبـت يـا منفـي پيـدا مي نمايد. 
الگو هـاي مختلفـي كه تاكنـون مفهوم منظر شـهري به 

خود گرفته انـد عبارتند از:
1- منظر شهري آرايشي/تزئيني؛

2-  منظر شهري عملكردي/ برنامه محور؛
3-  منظر شهري ادراكي/ زمينه گرا؛

4- منظر شهري پايدار )گلكار، 1387، ص 102(.
مفهـوم تصوير ذهنـي اوليـن بـار در رويكـرد ادراكـي/

زمينه گـرا و در نظريـات پسـت مدرنيسـت ها مطـرح 
مي شـود و »كيفيـت منظـر شـهري« در ايـن دوره بـه 
مثابـه رويـدادي اسـت كـه در جريـان داد و سـتد ميان 
خصوصيـات كالبـدي و محسـوس محيـط از يك سـو و 

نمودار 2. سيستم منظر شهري در فرايند تعامل انسان و محيط؛ ماخذ: گلکار، 
.1387
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الگوهـا، رمزهـاي فرهنگـي و توانايي هـاي ذهنـي فـرد 
ناظـر از سـوي ديگـر، شـكل مي گيـرد )گلـكار، 1387، 

.)106 ص 
براي تشـكيل تصويـر ذهني ابتدا محيط توسـط حواس 
پنجگانـه احسـاس شـده و سـپس در مغز مـورد تجزيه 
و تحليـل قـرار گرفتـه و ادراك نهايـي شـكل مي گيـرد 
كـه امـري اسـت فـردي و متاثـر از گذشـته، تجربيـات، 
و فرهنـگ؛ لـذا مي تـوان گفـت اوليـن گام در تشـكيل 
تصويـر ذهنـي همـان ادراك ابتدايي يا احسـاس محيط 
از طريـق حـواس انسـان اسـت كـه بينايـي بـه عنـوان 
اصلي تريـن و قوي تريـن اين حـواس در حـوزه طراحي 

شـهري و معماري اسـت.
نتيجه گيری و جمعبندي

راهنمـای طراحـی شـهری، سـند  گونه هـای  از  يكـی 

راهنمـا جهـت كاربسـت »رنـگ و گرافيـك شـهري« 
اسـت. در ايـن ميان، متدولوژی و روش شناسـی تلاشـی 
علمـی در جهـت يافتـن طرق صحيـح تحقيـق و ابزار و 
وسـايل مناسـب برای سـاختن نظريه های علمی اسـت. 
شناسـايی يـك روش منحصـر بـه فـرد بـرای طراحـی 
شـهری و شـناخت دقيـق مفهـوم روش، محـوری برای 
توسـعه ايـن موضـوع بـه عنـوان يـك رشـته تخصصـی 
اسـت. »سند طراحی شهری« كه توسـعه و ساخت وساز 
در زمينـه طراحـی و برنامه ريـزی را هدايـت می كنـد، 
مـی توانـد موجبـات پشـتيبانی از سياسـت طراحـی و 
برنامه ريـزی را فراهـم آورد، فرآيند مشـاركت را تحصيل 
نموده و چشـم انداز را تدوين و اسـتانداردهای طراحی را 
تعيين سـاخته و گام های بعـدی را معين نمايد. بنابراين 
طـراح شـهر بـه منظور ارائه طرح و بسـته بـه موضوع به 

18 
 

 
 .1387. سيستم منظر شهري در فرايند تعامل انسان و محيط؛ ماخذ: گلكار، 2نمودار 

 اند عبارتند از:كنون مفهوم منظر شهري به خود گرفتهي كه تاهاي مختلفالگو

 ؛منظر شهري آرايشي/تزئيني-1
 ؛منظر شهري عملكردي/ برنامه محور -2
 ؛منظر شهري ادراكي/ زمينه گرا -3
 ).102 ، ص1387 شهري پايدار (گلكار،منظر -4

در اين  »كيفيت منظر شهري«شود و ها مطرح ميگرا و در نظريات پست مدرنيستذهني اولين بار در رويكرد ادراكي/زمينهمفهوم تصوير
زهاي فرهنگي و دوره به مثابه رويدادي است كه در جريان داد و ستد ميان خصوصيات كالبدي و محسوس محيط از يك سو و الگوها، رم

 ).106 ، ص1387 (گلكار، گيردهاي ذهني فرد ناظر از سوي ديگر، شكل ميتوانايي

 .ماخذ: نگارندگان؛ هاي برخورد با محيط بصريرويكرد .3 نمودار
 

رويكردهاي برخورد با 
 محيط بصري

تزئيني/ آرايشي  

برنامه /عملكردگرا
 محور

زمينه گرا/ادراكي  

 )عناصر متوالي و فضايي(اپليارد 

 )مكان، راه، قلمرو(نوربرگ شولتز 

)مكان، ارتباط، منطقه(كولج   

 )نقطه، حريم، راه، مانع(استيا 

 )راه، گره، لبه، نشانه(لينچ  

)معنا، فعاليت، فرم(رلف   

 پايدار

نمودار 3. رويکرد های برخورد با محيط بصری؛
 ماخذ: نگارنده.

نظريه پردازان رويكرد ادراكي- زمينه گرا

ده 
دهن

ن 
زما

 سا
مل

عوا
طي

حي
ك م

رافي
ي گ

راح
ط

نوربرگ اپل ياردلينچ
رلفكولجديويد استياشولتز

راه، گره، 
لبه، نشانه، 

حوزه

عناصر متوالي )راه، گره(
عناصر فضايي )نشانه، حوزه، لبه(

مكان، راه 
قلمرو

نقاط، 
حريم ها 
راه ها؛ موانع

مكان ها؛ 
ارتباطات؛ 

مناطق

معنا؛ 
فعاليت؛ فرم

جدول 3. عوامل سازمان دهنده طراحي منظر كه مي تواند در طراحي گرافيك موردنظر باشد؛ ماخذ: نگارنده.
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سلسـله مراتبی از سطوح اسـناد هدايت طراحی نيازمند 
اسـت كـه شـامل چارچوب هـا، دسـتورالعمل ها، ضوابط 
يـا كدهای طراحی و راهنماهای طراحی شـهری اسـت. 
راهنماهـای طراحـی شـهری از جملـه مهمتريـن ابـزار 
در اختيـار طراحـان شـهری، جهـت انعـكاس و ظهـور 
تدابيـر و تمهيـدات كيفيت بخـش فضاهـای شـهری بـه 
شـمار می آيـد. ماهيـت اصلـی راهنماهـای طراحـی در 
كشـورهای مختلـف و نيـز در بازه هـای زمانـی متفـاوت 
بـه طـور كلـي  اسـت.  ننمـوده  پيـدا  تغييـر چندانـی 
گذشـته فرهنگـي يـك ملـت از عوامـل اصلـي شـكل 
دهنـدة وضعيت كنونـي و حتي آيندة آن اسـت. »تاريخ 
فرهنگـي« يـك كشـور به طـور غيرمسـتقيم بـر همـه 
شـؤونات زندگـي اعضـاء آن، از جملـه هنـر و طراحـي 
تأثيـر مي  گـذارد. بنابرايـن مي  تـوان براي ايجـاد جرياني 

اصيـل و هويت سـاز، دوبـاره به هنر گذشـته رجوع نمود 
و آن را در مظاهـر زندگـي اجتماعـي بازتابـي گسـترده 

 . بخشيد
بايـد گفـت كـه در هنـر و گرافيـك محيطـي، مي تـوان 
زندگـي  كـه  يافـت  را  رنگ هايـي  و  نقـوش  آرايه هـا، 
شـهري امـروز به شـدت به آنهـا نيازمند اسـت. در كنار 
روي آوردن بـه گسـترش و طراحـي اصولـي فضاهـاي 
عمومـي بـراي آرامش افـراد، مي توان به هنـر و فرهنگ 
اصيـل ايـران نيـز رجوعـي دوبـاره نمـود تا بـا تركيب و 
هماهنـگ نمـودن عناصـر تـازه و مـدرن بـا آرايه هـاي 
سـنتي و زيبـا، محيطـي آرام بخش تـر، اصيل تـر، زيباتـر 
و در نهايـت داراي هويـت ايراني به وجـود آورد. گرافيك 
محيـط زيبايـي بصـري و نظـم و هماهنگـي مطلـوب 
فضـا اسـت. مقصـود از تمـام طرح هـاي گرافيكـي براي 

نمودار 4. رويکرد های برخورد با محيط بصری؛ ماخذ: نگارنده.
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محيـط داخلـي و خارجـي ايجـاد فضايـي بـراي زندگي 
پر نشـاط و سـالم و قانع كننده اسـت گرافيك محيطي 
را مي تـوان بـه دوگونـه گرافيـك محيطـي دو بعـدي يا 
مسـطح و سـه بعدي يا حجمي تقسـيم كرد. مشـخص 
كـردن يـك مـكان از مكانـي ديگـر، زيباسـازي، نظـم و 
انسـجام بخشـيدن به فضاي شـهري و گسـترش حيطه 
فعاليـت هنـر گرافيـك، از اهـداف گرافيـك محيطي به 
شـمار مـي رود. گرافيـك محيطي مي توانـد جنبه هاي 
مختلفـي داشـته باشـد كـه در حـوزه »ارزش طراحـي 

شـهري« مورد نظـر كارمونـا تاثيرگذار باشـد:
»جنبـه اطـلاع رسـاني و يـا حالـت تاكيـد و يا هشـدار 
نسـبت به موضوعي داشـته باشـد؛ جنبه فرهنگي داشته 
باشـد؛ جنبـه آموزشـي داشـته باشـد؛ جنبـه تبليغاتـي 
داشـته باشـد؛ جنبـه اجتماعـي داشـته باشـد؛ جنبـه 
زيبايـي و هنـري و صرفـا زيباسـازي محيـط را داشـته 
باشـد. تعادل تناسـب تاكيد تداوم وحـدت و تنوع اصول 
يك سـازمان بندي درسـت در طراحي فضاهاي شـهري 

هسـتند. رنـگ، نور، شـكل، خـط، نقطه، سـطح، بافت و 
فضـا بـه كمـك آنها مي آينـد تا شـهري مطلـوب و زيبا 

طراحي شـود.«
شـايان ذكر اسـت دخيل سـازي معيارهـاي گرافيكي در 
طراحـي شـهرها در ابزارهـاي تحليل طراحي شـهري به 
واقـع امـر نزديكتر اسـت. در ايـن ميان اينكه چـه اندازه 
طراحي شـهري ميتواند از گرافيك شـهري از معيارهاي 
جـدول شـماره 2 -كـه به عنـوان »ابزار تحليـل طراحي 
شـهرها« مـورد قبـول اتحاديـه اروپايـي و مـورد كاربرد 
در كشـورهاي توسـعه يافته اسـت و معيـار اصلي ارزش 
طراحـي شـهري در رويكردهـاي اقتصـادي، اجتماعـي 
و زيسـت محيطـي بشـمار مـي رود، - اسـتفاده كنـد 
موضوعـي اساسـي و مهـم مي نمايـد. در پايـان جايـگاه 
گرافيـك شـهري در ارزش طراحـي شـهري موردنظـر 
متئـو كارمونـا و اسـتورات ليپتـون )رييـس كميسـون 
معمـاري و محيـط مصنـوع( در قالـب جدول زير اشـاره 

شـده است.

اهداف عملياتي طراحي 
ميزان تاثيرگذاري گرافيك شهري در معيارهاي عملكرديشهري

تحقق پذيري معيارهاي عملياتي

حس متمايزي از مكان كه پاسخگوي كاراكتر
***زمينه و بستر محلي باشد.

تداوم و پيوستگي جداره هاي شهري تداوم و محصوريت
***و تعريف روشني از فضاهاي عمومي

فضاهاي شهري ايمن، جذاب و كيفيت عرصه عمومي
***عملكردي

يك محيط پياده مدار، قابل دسترس سهولت حركت
**و مرتبط

***يك محيط با جهت يابي آسانخوانايي

يك محيط عمومي قابل انعطاف و انطباق پذيري و سازگاري
**انطباق

محيطي مملو از كاربري و تجربه هاي گوناگوني و تنوع
*زيستي

جدول 2. ميزان اثربخشي گرافيك شهري در تحقق پذيري معيارهاي عملياتي طراحي شهري؛ راهنما: )*( كم؛ )**( 
متوسط؛  )*(  زياد؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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در راسـتاي تحقـق پذيـري اهـداف عملياتـي طراحـي 
ارزش طراحـي شـهري  راهنمـاي  اسـاس  بـر  شـهري 
كميسـون معمـاري و محيـط مصنوع كـه درحال حاضر 
بـراي طراحـي شـهري در اروپـا بـه عنـوان چارچـوب 
ارزش گـذاري محـوري طرحهـا مطـرح اسـت، و نقشـي 
كـه گرافيك شـهري مي توانـد در اين زمينه ها داشـته 

باشـد، نـكات زيـر تاثيربخش اسـت:
1. از گرافيـك شـهري مي توان بـراي ايجاد حس جديد 
در محيـط شـهر در طراحـي عناصـر و المانهاي شـهري 

بهـره گرفت؛
طريـق  از  مي توانـد  فضايـي  محصـورت  و  تـداوم   .2
مولفه هـا و عناصـر طراحـي گرافيكـي و نـور و رنـگ در 

طراحـي شـهري اسـتفاده كـرد؛
3. ايجـاد جذابيت و پويايي فضايي در شـهرها به راحتي 
مـي تواند بوسـيله طراحي گرافيك تقويت شـده و طرح 
هاي گرافيكـي زمينه جذابيت فضاهاي عمومي شـهري 

را فراهم آورند؛
از  اسـتفاده  عامـل در خوانايـي شـهرها  4. مهمتريـن 
كـه  اسـت  ديـداري  هنرهـاي  و  گرافيكـي  طرح هـاي 
ارتقـاء  و  شـهرها  در  آسـان  جهت يابـي  زمينه سـاز 

اسـت؛ شـهري  خوانايـي 
5. اسـتفاده از طرحهـاي گرافيكي منعطـف، قابل تبديل 
و يـا قابل گسـترش مي توانـد عاملـي در انطباق پذيـري 

و سـازگاري محيط زيسـت شـهري باشد؛
6. تنـوع در فضاهـاي شـهري بـا بهره گيـري از هنرهاي 
گسـترش  باعـث  و  شـده  ايجـاد  گرافيكـي  و  بصـري 
احسـاس تنوع پذيـري در فضاهـاي شـهري مـي گردد.

منابع و كتاب شناسي
اميـن رحيمـی كيـا، عزت الـه قدم پـور، فاطمه روشـن 
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ايلوخانـی، مسـعود )1388( گرافيك محيطـی، فاطمی، 

تهران.

بحرينی، سـيد حسـين )1377( فرآيند طراحی شهری، 
انتشارات دانشـگاه تهران، تهران. 
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نويـن دولتـی )درآمـدی بر نظـام حقوقی بودجـه ريزی 
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جايـگاه راهنمـاي طراحـي در فرآيند طراحي شـهري و 
نقـش آنهـا در ارتقـاء كيفيـت فضـاي شـهري، فصلنامه 

آرمانشـهر، شماره 1.
بيشـارت، كيـث )1389( گرافيـك در سـاخت و سـاز، 
خدمـات  انتشـارات  تهـران،  قرايـي،  سـمانه  ترجمـه 

فرهنگـي پارسـه نـو.
فرآينـد  و  نظـري  مبانـي   )1385( پاكـزاد، جهانشـاه   

شـهيدي.  انتشـارات  شـهري،  طراحـي 
در  سـازی  مجسـمه   )1387( مهتـاب  اصغريـان،  پـور 

فضاهـای شـهری، فصلنامـه نگـره، شـماره 7 و 8 
 )1390( محسـن  موسـيوند،  و  حسـنعلی  پورمنـد، 
مجسـمه سـازی در فضاهـای شـهری، نشـريه هنرهای 

شـماره44. زيبـا، 
شهرسـازی  گـروه  ايـران،  مشـاور  مهندسـان  جامعـه 
)1386( اسـتانداردهای برنامه ريـزی و طراحی شـهری، 
جلـد اول، تهيـه طرح و انـواع طرح ها، چـاپ اول، تهران

حامـد فاميل نوروزي، شـهرام شـريفي، آيلين شـيدايي، 
شـهري  گردشـگري  ارزيابـي   )1394( فلاحـت  شـيدا 
و  گردشـگري  زيرسـاختهاي  توسـعه  بـر  تاكيـد  بـا 
رقابت پذيـري شـهري؛ موردپژوهـي: كلانشـهر تهـران، 
نشـريه مديريـت شـهري، شـماره 39، تابسـتان 1394.

حق شـناس، مهـدی )1390( بررسـی نقـوش انسـانی 
محيطـی،  گرافيـك  در  آن  كاربـرد  و  ايـران  اسـاطير 
تهـران. هنـر،  دانشـگاه  ارشـد،  كارشناسـی  پايان نامـه 

تصميمـات  اتخـاذ   )1386 )پاييـز  كامـران  ذكاوت، 
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چکیده
مفهـوم مسـکن براسـاس آموزه هـای اسـلامی موضوعـی اسـت کـه در ایـن 
مقالـه مـورد بررسـی قـرار می گیـرد. سـکونت، بیانگـر برقـراری پیونـدی پر 
معنـا بیـن انسـان و محیـط مفروض اسـت کـه از تلاش بـرای هویـت یافتن 
)بـه مکانـی حـس تعلـق داشـتن( ناشـی گردیـده اسـت. از ایـن رو، مفهـوم 
سـکونت همـواره در طـول تاریـخ، ذهـن اندیشـمندان را بـه خـود مشـغول 
داشـته اسـت. این مقاله با هدف ساختارشناسـی مفاهیم سـکونت و مسـکن 
از دیـدگاه اندیشـمندان و سـپس از دیـدگاه آموزه هـای اسـلامی تنظیـم 
گردیـده و نگارنـدگان تـلاش نموده انـد که با اسـتفاده از آموزه های اسـلامی 
بـه جهت گیری هـای دیـن اسـلام در زمینـه مفهـوم مسـکن دسـت یابنـد. 
آموزه هـای اسـلامی دربـاره معماری مسـکن، ضوابـط و معیارهایـی را مطرح 
می کنـد کـه مسـکن را در حـوزه تـک بنـا تـا مجموعـه شـهری پوشـش 
می دهـد و نقـش مسـکن و انسـان را در توده هـای انسـانی و مجموعه هـای 
سـاختمانی تشـریح می نمایـد. ماهیـت تحقیق، اسـتقرایی و براسـاس روش 
تحلیلـی- توصیفـی تنظیم گردیده اسـت. نگارنـدگان در این مقاله براسـاس 
آموزه هـای اسـلامی بـه 25 حدیـث از احادیث رسـول خـدا )ص( که مرتبط 
با سـاخت سـکونتگاه و فضاهای شـهری هسـتند معطوف شـده اند. سـپس با 
اسـتفاده از روش تحلیـل محتـوا معیارهـای مؤثـر بـر کالبد و معنای مسـکن 
و مکان یابـی آن را بـه عنـوان )کلان معیارهـا( و توضیحـات وابسـته آنهـا را 
بـه عنـوان )خـرد معیارها( اسـتخراج و پیشـنهاد نموده انـد. معیارهایی چون 
طهـارت، حریـم، امنیـت درونـی و بیرونی مسـکن، وحدت واحد همسـایگی، 
قاعـده لاضـرر، سلسـله مراتب، ظرفیت مادی و معنوی مسـکن، وسـعت زیاد 
مسـکن، مکان یابـی در محلـه اسـلامی و همپیونـدی بـا طبیعـت، بـه عنوان 
معیارهـای مؤثـر بـر کالبـد و معنـای مسـکن در کلام پیامبـر )ص( هسـتند. 
در پایـان نیـز نتایـج حاصـل از رعایـت این معیارها در قالب سـه دسـته کلی 
روانـی- اجتماعـی، سـاختاری-کالبدی و آموزشـی طبقه بندی شـده اسـت.

واژگان کلیـدی: مفهـوم سـکونت، مسـکن، روابـط همسـایگی، آموزه هـای 
اسـلامی، پیامبر اسـلام)ص(.
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Recognizing the implications of housing and residence 
based on Islamic teachings
Abstract:
Housing concept on the basis of Islamic teachings on this subject 
that will be discussed. Location represents a meaningful link be-
tween man and the environment given that the quest for identity 
(sense of place) arising been sent. Hence, the concept of residence 
Historically, the mind is preoccupied thinkers. This article aims at 
the structure of concepts of residence and housing from the per-
spective of scholars and from the perspective of Islamic teach-
ings has been set. The authors have tried to use the teachings of 
Islam and the Islamic religious orientation in the field of housing. 
Islamic teachings housing architecture, criteria suggests that in a 
single building housing a municipal collection covers and the role 
of human habitation in the human body and describes building 
sets. The nature of the research, inductive and based on descrip-
tive analytical method has been set. The authors of this paper is 
based on Islamic teachings of the prophet’s hadith to 25 related to 
the construction of settlements and urban spaces have been paid. 
Using the content analysis method effective standards on hous-
ing and location-finding body and the meaning of it as (macro 
indicators) and their related comments as (micro-benchmarks) 
have proposed extraction. Criteria such as cleanliness, privacy, 
internal and external security, housing, neighborhood unity, rule, 
hierarchy, housing material and intellectual capacity, large area of 
housing, locating the Islamic community and interconnectedness 
with nature, as measures affecting the body and means housing in 
the words of the prophets. In the end, the results of psychological 
measures in this regard in three categories - social, physical and 
educational structural classified.
Key words: concept of living, housing, neighborhood ties, the 
teachings of Islam, the Prophet of Islam
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مقدمه
اسـلام آییـن حـق الهی اسـت و آخریـن و کامل ترین و 
بهتریـن دیـن در تامیـن سـعادت بشـری و جامع ترین 
دیـن در تامیـن مصالح دنیـوی و اخروی انسان هاسـت. 
اسـلام از ادیـان و مکاتبـی اسـت که در محیط شـهری 
نضـج یافتـه و نسـبت بـه شهرنشـینی نظـری کامـلا 
مسـاعد و تشـویق آموز دارد، و از سـویی دیگـر نسـبت 
بـه جمـع و جماعت نیـز التفاتـی خـاص دارد، بنابراین 
نمی توانـد نسـبت بـه موضوعـات مختلـف مرتبـط بـا 
شـهر و سـکونتگاه بی تفـاوت باشـد )نقـی زاده، 1390، 
ص 2(. اسـلام از ابتـدا تـا بـه امـروز یک دین شـهری و 
مدنـی به حسـاب می آید کـه به علت همیـن خصیصه 
و  باسـازی  را  و سـکونتگاه ها  خـود، سـاختار شـهرها 
پیرایـش کـرد. اسـلام دینی بـود که در محیـط حاصل 
از تقابـل زیسـتی بیـن صحـرا و شـهر شـکل گرفـت و 
همیـن امـر زایـش آن را بـا تاریخی از شهرنشـینی گره 
مقالـه،  ایـن  در   .)16-1963:15  ,benet( اسـت  زده 
ابتـدا مفاهیـم مرتبـط بـا سـکونت بـه بحـث گـذارده 
شـده اسـت. سـپس در ادامـه بـه ساختارشناسـی ایـن 
مفهـوم از دیـد اندیشـمندان معاصـر، و دیـدگاه اسـلام 
پرداختـه شـده اسـت و در نهایت برخـی از ویژگی های 
مسـکن مطلـوب، بـا توجه به یافته ها بیان شـده اسـت. 
بـه عبارتـی دیگـر ایـن مقالـه تـلاش می نمایـد کـه با 
بهره گیـری از آموزه هـای اسـلامی، توصیه هایـی کـه 
در آن محتوایـی زیسـت مسـلمانان و اصـول معنایـی و 

کالبـدی مسـکن مسـتتر اسـت، را جسـتجو نماید.
خداونـد متعـال یکـی از اهداف بعثـت انبیـاء را زندگی 
و حیـات در تمـام ابعـادش می شـمارد )انفـال، 24(. در 
قـرآن کریـم خداونـد حضـرت رسـول اکـرم )ص( را به 
عنـوان الگـوی جاودانه و )اسـوه حسـنه( معرفـی نموده 
اسـت. بـا توجه بـه آیـه )لقََـدْ کَانَ لکَُـمْ فيِ رَسُـولِ الَلّ 
أسُْـوَةٌ حَسَـنَةٌ( در بـاب حجت و دلیـل گفته اند معصوم 
قولـش، فعلـش و تقریـرش حجـت و اسـوه اقتـداء و 
متابعـت اسـت. هـم در عقائد حقـه و اصول دیـن و هم 
در اخـلاق و صفـات حمیـده و هم در افعـال، متابعت و 
اقتـداء بـه رسـول الل )ص(، بر امت واجب و لازم اسـت 

)طیـب، ج10،1378، ص 489(. بهتریـن الگـو بـرای ما 
نـه تنهـا در ایـن میـدان کـه در تمـام زندگی، شـخص 
پیامبـر)ص( اسـت )بابایـی، ج3،1382، ص 601(. آیـه 
خطـاب بـه جامعـه اهل ایمان اسـت کـه مسـلمانان از 
سـیره و روش رسـول خدا )ص( پیروی و تاسـی نمایند 
)حسـینی همدانی، ج13، 1404ه. ق، 75-74(. اندیشه 
و آموزه هـای اسـلامی در بـاب شـهر و مسـکن دارای 
ویژگی هـای منحصـر بـه خـود اسـت کـه حصـول آنها 
می توانـد سـبب رسـیدن بـه حیـات طیبـه1 و کمـال 
مطلـوب در فضاهـای زیسـتی بشـر و موقعیـت توأمان 
مالـی و معنـوی شـهروندان گـردد )سـاربانقلی، 1390، 
ص 48(. لـذا در ایـن مقالـه ضمـن جسـتجو در گفتـار 
رسـول خـدا )ص( بـرای دسـت یافتـن به اندیشـه های 
پویـای قابـل اسـتفاده در شـهرهای اسـلامی در دوران 
معاصـر، بر شـناخت و دسـته بندی برخـی از معیارهای 
مسـکن مطلوب در جامعه اسـلامی تاکید شـده اسـت.

ادبیات نظري
معنای لغوی مسکن

مسـکن بـر وزن مفعـل، اسـم مـکان از ریشـه عربـی 
»سـکن« بـه معنـای آرامش و سـکون می باشـد که به 
معنـای محـل آرامـش و سـکون اسـت و در اصطلاح به 
مکانی می گویند که انسـان در آن زندگی می کند. واژه 
مسـکن یعنی جایی که آدمی در آن سـکنی می گزیند 
تـا بـه سـکینه دسـت یابـد و ایـن همـان تعریـف خانه 
اسـت. در واقـع مسـکن، همـان خانـه می باشـد و هـر 
دو یـک مـکان را معرفـی می نماینـد )بمانیـان، 1391، 
ص 20(. در »فرهنـگ لغت نامـه دهخـدا« معنای لغوی 
مسـکن بـه معناهایی چـون: جای باش و خانـه، منزل و 
بیت، سـکونت و مقام، جای آرام معنا شده و در فرهنگ 
معیـن بـه معناهایی چـون »تسـکین، تسـکین دهنده، 
آرام کننـده، دارویـی کـه موجب آرامـش و تخفیف آلام 
روحی یا جسـمی اسـت« معنا شـده اسـت. در رابطه با 
واژه مسـکن واژه هایی بسـیاری وجود دارند که مترادف 
بـا آن بـه کار می رونـد. واژه هایـی نظیر »بیـت، منزل، 
کاشـه، سـرا و...« بـه جای مسـکن مـورد اسـتفاده قرار 
نشـان می دهـد  ایـن کلمـات  می گیرنـد. ریشـه یابی 
بَـةً در آیه 97 سـوره  1. سـوره نحـل آیـات 95 تـا 100 ناظـر بـه مفهـوم حیـات طیبه قرآنی اسـت. ضمـن آنکـه واژه قرآنی حَیَـوةً طیِّ

نحل ذکر شـده اسـت.
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معنـای لغـوی برخـی از این کلمـات با یکدیگـر تفاوت 
دارد ولیکـن اسـتفاده آن ها در بین عامـه مردم معمول 
شـده اسـت. بـرای واضح تر شـدن معنـای ایـن واژه ها 
معنـای ایـن کلمـات در لغت نامه  دهخدا مورد بررسـی 

می گیرد. قـرار 
معنای اصطلاحی مسکن

آن  تـا  اسـت کـه  نعمت هایـی  از مهم تریـن  مسـکن 
نباشـد دیگـر امکانـات بـرای بشـر گـوارا نخواهـد بـود. 
خانـه، محیطی اسـت که انسـان می-توانـد از طریق آن 
اصلی تریـن نیازهـای فردی و اجتماعی خـود را برآورده 

سـازند. حضـرت علی)علیـه السـلام( فرموده اند: 
نیْا وَ آجِلِ  اعِْلمَُـوا عِبـادَ الّلِ انََّ المُْتَّقینَ ذَهَبُـوا بعِاجِلِ الدُّ
نیْـا فـی دُنیْاهُمْ وَ لمَْ یشُـارکِْهُمْ  الاخِْرَةفَِشَـارَکُوا أهَْـلَ الدُّ

نیْاباِفَْضَلِ ما سُـکِنَتْ  نیْا فـی آخِرَتهِِمْ سَـکَنُوا الدُّ اهَْـلُ الدُّ
ای  باشـید  آگاه   .)27 نامـه  دوم،  فـراز  )نهج البلاغـه، 
بنـدگان خـدا، پرهیزگاران از دنیای زودگذر به سـلامت 
گذشـتند و آخـرت جاودانـه را گرفتنـد؛ بـا مـردم دنیـا 
در آخـرت آنها شـرکت نکردند. پرهیـزگاران در بهترین 

وجـه در خانه هـای دنیـا سـکونت کردند.
از نظر اسـلام، انسـان باید در شـرایطی زندگی کند که 
بتوانـد بهتر عبـادت کند و خود را بـرای زندگی اخروی 
آمـاده نمایـد؛ این گونه نیسـت که فرد پرهیـزگار حتما 
بایـد در جایـی تنـگ و تاریـک و محـروم از امکانـات 
زندگـی کنـد. قرآن کریـم آن لذتـی را حـرام کـرده که 
او بدبختـی و  بـرای  از آدمـی می گیـرد و  را  آرامـش 

نگرانـی بـه دنبال مـی آورد. 

مطلـق بیت: محل بیتوته در شب. کـه  کلمـه ای  جـا: 
اسـت مـکان 

جای بـاش: سـرا و منـزل و 
ن مکا

مـکان  جايگـه:  جايـگاه/ 
اسـتقرار.

سـرا: منزلـگاه، بنـای عالی و 
بارگاه.

سـکونت،  محـل  خانـه،  دار: 
مطلـق درخت را گویند، شـتر 

بسـیار شـیر دهنده.

خانـه دهکده: خانه واقع در ده. اطـراف  و  سـرا  ربـع: 
نـگاه. آمـد  فـرود 

کازه: خانـه ای کـه بـه عنوان 
سـایبان از تخته سـازند.

و  زیرزمینـی  خانـه   شـم: 
سـرا کاروان 

قـرارگاه: جـای اسـتراحت و 
آرامش.

و  زمیـن  داخـل  خانـه  کار: 
خانـه سـاخته شـده از چـوب 

و نـی
کاشـه: خانـه ای که بـر کنار 

کشـت و زراعت سـازند. 
کاژه: منزل و مقام و کمینگاه 

صیاد.
کاشـان: منـزل زمسـتانی و 

کاشـانه.
و  کوچـک  خانـه  کاشـانه: 

مرغـان. آشـیانه  محقـر 
کهنبـار: بـه معنای منـزل و 

بـارگاه  بیت و 
کاط: کاشـانه و خانـه کوچک 

محقر. و 
کد: یـا کت به معنـای تخت، کبس: خانه گلی

ده و دهکده است.
مَبـاءَه: جـای باش، منـزل و 

آرامش جـای 
و مابد: جا و مکان و مسکن. سـرا  معنـای  بـه  مـان: 

مسـکن و مانـدن از ریشـه آن 
اسـت.

مـأوا: جایـگاه جـای بـودن، 
اقامـت. و  سـکونت  جـای 

معان: جایـگاه، جـای باش و 
ت حیا

مَثـوا: جـای آرام، قـرارگاه و 
جـای حیـات

مَحـط: موضع و منـزل، جای 
فـرود آمدن.

سـکونت،  جـای  مسـکن: 
بقـاء و  بـاش  جـای 

منقلـه: منـزل و فـرود آمـد 
. ه نگا

مقـام: اقامـت و قیـام و جای 
است. ایسـتادن 

جـا،  مطلـق  معنـی  مـکان: 
چیـزی. بـودن  موضـع 

منـزل: اقامـت موقـت، محل 
آرامش. و  خوابیـدن 

موضـع: جای، محـل، مفهوم 
مطلـق جا.

جایـگاه  و  جـای  موقـع: 
شـدن  واقـع  جـای  افتـادن، 

ی چیـز

جدول 1. کلمات رايج مترادف با واژه »مسکن« در زبان فارسی با توجه به فرهنگ دهخدا؛ ماخذ نگارندگان.
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نیَْـا دَارُ مَجَـازٍ وَ الَآخِْـرَةُ دَارُ قَـرَارٍ  أیَهَُّـا الَنَّـاسُ إنِمََّـا الَدُّ
خطبـه  )نهج البلاغـه،  کُـمْ  لمَِقَرِّ کُـمْ  مَمَرِّ مِـنْ  فَخُـذُوا 
203(؛ دنیـا خانـه عبـور اسـت، بایـد برای خانـه دائمی 
وسـیله و امکانـات برداشـت و از جـای ناپایـدار بـرای 

مـکان جاویـدان اسـتفاده کـرد.
بـا توجـه بـه نیـاز انسـان بـه کسـب آرامـش درونـی و 
امنیـت اجتماعـی، قـرآن کریم مـواردی چون همسـر، 
شـب، خـواب و در مراحـل بالاتـر، ایمان و تقـوای الهی 
را موجب آرامش دانسـته )هاشـمی رفسنجانی، 1384، 
صـص 215-236(، کـه بعضـی از آنچـه باعـث آرامـش 
انسـان می شـود در خانـه وجـود دارد )سـوره مبارکـه 
نحـل آیـه 80( و بعضـی دیگر وابسـته به شـرایط زمان 

و مـکان بسـتر آنهـا در خانـه شـکل می-پذیرد.
مفهوم سکینه در خانه

 با توجه به اهمیت وجود آرامش در خانه، پژوهشـگران 
از زوایـای متنوعـی بـه آن پرداخته انـد کـه در ذیـل به 

برخـی از آنها اشـاره می نمائیم:
1- خانه و نظام صلح و آرامش

اسـلام دارای نظامـی اسـت کـه، خودسـازی و صلـح و 
آرامـش درونی انسـان با خود را، پایه و اسـاس سـلامت 
و امنیـت اجتماعـی می دانـد. اهمیـت ایـن نظـام که از 
خانـه شـکل می گیـرد، در ایـن اسـت کـه هـم پرورش 
او و جامعـه  تعالـی  اسـتعدادهای کـودک، در جهـت 
و  بـوده  والدیـن  توسـط  تربیـت صحیـح اش  در گـرو 
هـم، تکامـل روحـی اش در گـرو احسـان بـه دیگـران 
و بـه خصـوص بـه والدیـن قـرار داده شـده، زیـرا پـس 
از عبـادت پـروردگار اولیـن توصیـه بـه ایـن احسـان 

)آصفـی، 1385، صـص 92-90(. می باشـد 
2- پیوند معنوی میان مسجد و خانه

در قلمـرو معمـاری، خانـه سـنتی به نوعی گسـترش و 
امتداد مسـجد تلقی می شـود به این معنی که سـادگی 
و طهارت مسـجد را اسـتمرار می بخشـد. فرشـهایی که 
انسـان بـا کفش بر آنهـا پا نمی نهـد، پاکی آئینی شـان 
کـه نمـاز و عبـادت بـر روی آنهـا را همچـون فرشـهای 
مسـجد ممکـن می سـازد. »خلـوت« اطاقهـای سـنتی 
خالـی از مبلمـان و عناصـر فـراوان دیگر، میـان خانه و 

مسـجد پیونـدی معنوی برقـرار می نماید )نقـره کار، به 
نقل از: نصـر، 1384(.

3- مسکن اسلامی تسهیل کننده عبادت
بـا توجه به جایگاه تفکر و عبادت در آموزه های اسـلام، 
»لازم اسـت تـا مسـکن، به عنوان وسـیله انسـان، را در 
وظیفـه بندگـی و انجـام عبادت یـاری نمایـد، پس باید 
در این مسـیر مشـکلی فراهـم نکرده و بـا کیفیات ویژه 
فضایـی )صـوری و سـاختاری( خـود انسـان را کمـک 
کنـد تـا ایـن عبـادات را در کامل تریـن و روحانی ترین 
صـورت خود انجـام دهد« )علـی آبـادی، 1384، صص 

.)12-10
4- خانه مرکز انس وحرم خانواده

خانـه ی مسـلمانان بـا حیـاط داخلـی محصـورش و از 
چهـار جانـب و یـا بـاغ محصـورش کـه در آن چاهی یا 
چشـمه ای هسـت، باید مشـابه این جهان باشـد. خانه، 
حـرم خانـواده اسـت و قلمـرو حکمروایـی زن کـه مرد 
در آن قلمـرو، میهمانـی بیـش نیسـت. خانـه اسـلامی، 
بـه روی دنیـا خـارج کامـلًا بسـته اسـت؛ و بدین گونـه 
زندگی خانوادگی از حیات مشـترک جدا و سـوا گشـته 
و فقط بالای آن به سـوی آسـمان باز اسـت که آسـمان 
از آن طریق، در پایین، در چشـمه ی آب حیاط انعکاس 

می یابـد )بورکهـارت، 1376، ص 189(.
5- خانه تصويری از جهان و هستی

سـنن  تجلـی گاه  و  )انسـان(  خـود  از  نمـادی  خانـه 
فرهنگـی آن جامعـه تلقـی می شـود. خانـه بـر مبنـای 
تصـوری کـه انسـان از جهـان و هسـتی دارد، طراحی و 
سـاخته می شـود. اگـر انسـان تصـور یک نظـم متعالی 
مبتنـی بـر آرامـش را از جهـان در نظـر داشـته باشـد، 
محـل سـکونت او، بازتابـی از ایـن اندیشـه خواهـد بود. 
انسـان آرام و بـا طمأنینـه، بـا طراحـی و سـاخت خانـه 
سـر پناهـی بـرای آرامش دل خـود پدید مـی آورد و در 
آن سـکنی می گزینـد )پورمند و ریخته گـران، 1385، 

ص 49(.
بررسی مفهوم سکونت از ديدگاه انديشمندان 

مفهوم مسـکن و سـکونت همواره مد نظر اندیشـمندان 
آبـادی،  کلـی؛  به طـور  اسـت.  داشـته  قـرار  مختلـف 
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فضاهـای شـهری، فضاهـا و نهادهـای عمومـی و خانـه 
همـراه یکدیگـر، محیـط کل یـا محـل سـکونت )جایی 
که در آن سـکونت به صـورت طبیعی، مجتمع، عمومی 
و خصوصـی شـکل می گیـرد( را بـه وجـود می آورنـد. 
سـکونت؛ بیانگـر برقـراری پیوندی پرمعنا بین انسـان و 
محیطـی مفروض اسـت. در مبانی اسـلامی و همچنین 
از نظـر اندیشـمندان دیگری چـون، راپاپـورت، هایدگر، 
گیفورد، شـولتز و کوپـر درباره این مفهـوم نظراتی ارائه 
شـده اسـت. در ادامـه ایـن نظـرات و عقایـد، بررسـی و 

تفاوت هـای آن هـا بـا یکدیگـر بیـان می گردد. 
مفهـوم و سـاختار کلـی سـکونت از منظـر آموزه هـای 

اسـلام و دیگـر اندیشـمندان
مسـکن مسـلمان براسـاس نیازهایـش دارای دو بعـد 
اسـت: یـک بعـد او بـه سـمت نیازهـای معنـوی و بعد 
دیگـر او بـه سـمت نیازهـای مـادی حرکـت می کنـد. 
عینـی  واقعیـت  یـک  از  فراتـر  نیـز  اسـلامی  مسـکن 
می باشـد و بـا فطـرت آدمی ارتبـاط دارد و پاسـخگوی 
نیازهـای اساسـی مـادی و معنـوی اسـت. بـه عبـارت 
دیگـر اصـل، رسـیدن به کمـال مطلوب الهی اسـت که 
در نهـاد انسـان ها فطرتـا وجـود دارد، معمار و سـازنده 
بنـا در سـاخت مسـکن هدفـی جز پرسـتش نداشـته و 
این اشـاره ای به آن که معمار مسـلمان سـاخت را امری 
آیینـی می دانـد )سـوره بقـره، آیـه 127(. در حقیقـت 
اگـر هـدف از سـاخت مسـکن ارتقـاء و کمـال انسـانی 
به سـمت خدا باشـد خـدا نیز در ایـن امـر او را رهبری 
می کنـد )سـوره حـج، آیـه26(. خانـه فـارغ از ظواهر و 
پیرایه هـای آن، خـواه کاخ باشـد خـواه کـوخ، نعمتـی 
الهـی اسـت کـه انسـان را می-بایسـت بـه ذکـر الهـی 
سـوق دهـد )اعـراف، آیـه 74(. خانـه خود وسـیله بوده 
و هـدف محسـوب نمی شـود. اگر مسـکن باعـث دوری 
از یـاد خـدا و جایگاه انسـانی باشـد از ارزشـی برخوردار 
نیسـت )توبـه، آیـه 24 و سـوره قصـص، آیـه 58(. در 
حقیقـت معمار مسـلمان بـا بهره گیـری از هویت دینی 
و اعتقـادی کـه محدود بـه زمان و مکان خاص نیسـت، 
اندیشـه های  بازتـاب  کـه  می کنـد  خلـق  را  فضایـی 
خویـش باشـد و به نیازهـای درونی افرادی کـه در آنجا 

زندگـی می کننـد توجـه کند. بـه عنوان مثال مسـکن 
سـنتی همـواره براسـاس عقایـد مذهبـی سـاکنین آن 
خلـق می شـد و معمـار مسـلمان تـا حـد امـکان بـه 
اصـول، قواعـد و روشـهای احـداث خانـه در آیـات و 
احادیـث توجـه می نمـود و لـذا اثری که خلـق می کرد 
بـر مبنـای آن الگوهـا شـکل می گرفـت و همـواره روح 
دینـی در مسـکن سـنتی جریـان می یافـت )اخـوت، 

1390، ص 67(. 
در اندیشـه ی راپاپـورت میـل بـه اسـکان گزیـدن از 
ویژگی هـای زیربنایـی رفتـار انسـان اسـت. بـه گفته او 
مسـکن تنهـا یـک سـاختار نیسـت بلکـه نهادی اسـت 
کـه برای پاسـخگویی بـه مجموعه ای پچیـده از اهداف 
ایجـاد می شـود. هـدف اصلی مسـکن به وجـود آوردن 
محیطـی سـازگار و منطبـق بـر روش زندگـی انسـان 
اسـت. عـلاوه بـر تأمیـن نیازهـای فـردی، مسـکن باید 
قـادر به بـرآورده سـاختن نیازهای اجتماعی انسـان نیز 

باشـد )راپاپـورت،1382، ص 64(. 
بـه گفته او خانه بیش از آنکه سـاختاری کالبدی باشـد 
نهـادی اسـت با عملکردی چند بعدی متأثـر از اجتماع، 
فرهنـگ، آئیـن مذهبی، اقتصاد و شـرایط محیطی، و از 
آنجـا کـه سـاخت »خانـه« خود امـری فرهنگی اسـت، 
شـکل و سـازمان آن نیـز، متأثـر از فرهنگـی اسـت که 
خانـه محصـول آن اسـت. سـنت محلـی یـا فرهنگـی 
ارتبـاط مسـتقیمی بـا فرم هـای فیزیکـی یـک فرهنگ 
داشـته و بـه عبارتـی ایـن دو لازم و ملـزوم یکدیگرنـد 

)راپاپـورت،1382، 68(. 
بسـیار  گذشـته های  از  کـه  اسـت  معتقـد  راپاپـورت 
دور، خانـه بـرای انسـان چیـزی بیـش از سـرپناه بـوده 
و جنبه هـای معنـوی و مذهبـی در همـه ی مراحـل 
سـاخت خانـه تـا اسـتقرار در آن و اسـتفاده از آن کاملًا 
مشـهود اسـت. همچنیـن به اعتقـاد او عامـل فرهنگ و 
درک انسـان-ها از جهان که شـامل اعتقـادات مذهبی، 
سـاختار اجتماعـی قبیلـه و خانـواده، روش زندگـی و 
همچنیـن شـیوه ارتباطـات اجتماعـی افـراد می باشـد، 
نقـش مؤثری در مسـکن و سـازمان تقسـیمات فضایی 

آن داشـته اسـت )براتـی، 1382، ص 25(. 
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در اندیشـه ی هایدگـر، »سـکنی گزیـدن بـه معنای در 
آرامـش قرار گرفتن اسـت. یعنی در حـوزه ی آزادی در 
آرامـش درون، هـر چیز را در سرشـتش حفظ می کند. 
ویژگـی بنیادین سـکنی گزیـدن که سـکونت را در کل 
محافظـت  و  نگهـداری  می دهـد،  اشـاعه  گسـتره اش 
اسـت« )هایدگـر، 9،1381(، هایدگـر به متـرادف بودن 
مفاهیـم سـکونت و بـودن اشـاره می کنـد و تفکـر در 
پدیـده سـکونت و مسـکن را امـری ضـروری می دانـد 
و می گویـد تنهـا زمانـی سـکونت تحقـق خواهـد یافت 
کـه سـاختن و تفکـر کنـار هـم قـرار گیرنـد و بخشـی 
از سـکونت شـوند )هایدگـر، 1381، ص 24(. او مقیـم 
بـودن و حضـور داشـتن در جایی را متفاوت از سـکونت 
داشـتن در آن دانسـته و تاکیـد می کنـد کـه در هـر 
بنابرایـن  نمی دهـد.  روی  گزیـدن  مسـکنی، سـکونت 
سـکونت، کیفیتـی اسـت کـه انسـان تنهـا از طریـق 
سـاختن بـه آن دسـت می یابـد ولـی نـه هر سـاختنی 
و نـه هـر حضـوری. او بـر همیـن اسـاس از دو گونـه 
حضـور در فضا یـاد می کند: اقامت و سـکونت. هر دوی 
این هـا گرچـه نوعی جای گرفتـن در فضا هسـتند ولی 
هایدگـر معتقـد اسـت کـه تفاوتـی بنیادین بیـن آن ها 
وجـود دارد. اقامـت، زمانـی اتفـاق می افتـد کـه انسـان 
در فضاهـای دیگـری چـون محـل کار قـرار دارد. خـود 
او از مثـال راننـده کامیـون در بزرگراه و یا سـرمهندس 
در نیـروگاه اسـتفاده می کنـد .بـا این حـال او مفهـوم 
سـکونت را بـه عنـوان مفهومی عام برای هـر نوع فضای 
مسـکونی بـه کار نمی بـرد بلکـه، نوع و کیفیـت خاصی 
از سـکونت را مدنظـر دارد. او اشـاره می کنـد که در این 
کمبـود مسـکن امـروزی، بـرای خیلی هـا داشـتن یک 
فضـای مسـکونی آرامش بخـش اسـت، از نظـر او ذات 
سـکونت اینسـت، زندگی بـر روی زمین و زیر آسـمان، 
حفاظـت از آن هـا و دریافـت رازشـان و نه بهره کشـی از 
آن هـا بـا اسـتفاده از تکنولـوژی، یعنی امری کـه امروزه 

دارد اتفـاق می افتـد )هایدگـر، 1381، ص 15(.
از دیـدگاه گیفـورد خانه هـا منطبق بـر فرهنگ ها بوده 
و انتظـام فضائـی آن ها، نشـان دهنده روابـط اجتماعی 
افراد سـاکنش می باشـد. در بررسـی فرم خانه در هفتاد 

و سـه فرهنـگ مختلـف مشـاهده گردیـد کـه میـزان 
تقسـیم بندی فضـای داخلـی خانـه بسـتگی بـه میزان 
پیچیدگـی اجتماعـی- سیاسـی در آن فرهنـگ دارد. 
بـه گفتـه گیفـورد: »کاشـانه )خانـه( مهمتریـن مـکان 
در زندگـی ماسـت. معمـولاً کاشـانه )خانـه( مهمتریـن 
پناهـگاه از تنشـهای مرتبـط با کار، مدرسـه یـا زندگی 

روزمره اسـت. شـش مشـخصه ی کاشـانه عبارتنـد از:
معنویـت،  و  همبسـتگی  هویـت،  نظـم،  »پناهـگاه،   
محافظـت از گرمـا و مناسـب بـودن فیزیکـی. امـکان 
دارد کـه مکانـی بـرای سـکونت داشـت ولـی در عیـن 
حـال بدون کاشـانه بـود. یک فـرد بی خانمـان احتمالاً 
طـی مراحلـی بی کاشـانه می شـود. در مرحلـه-ی اول، 
حمایـت خانـواده از بین می رود و سـپس دوسـتانش را 
از دسـت می دهـد« )گیفـورد، 1377، صـص 72-75(.

شولتز معتقد است:
 »خانـه یکـی از عینی تریـن مراکـز در دنیای شـخصی 
بشـر اسـت. خانـه بـه صـورت مرکزیتـی بـرای وجـود 
بشـر در می آیـد. یعنـی محلی کـه کـودک در آنجا یاد 
می گیـرد و وجـود خـود را در دنیـا می یابـد و یعنـی 
مکانـی کـه بشـر از آنجـا راه می افتـد و بـاز بـه آنجا باز 

می گـردد« )شـولتز، 1353، ص 53(.
بیـان  مـکان«  و  معنـا  »معمـاری:  کتـاب  در  شـولتز 

کنـد:  می 
بـا  بـه محیـط اجتماعـی  »محیـط تنهـا در صورتـی 
معنایـی مبـدل می شـود کـه امکاناتـی غنـی درتعیین 
هویـت به مـا ارزانـی دارد. ایـن وظیفه معمار اسـت که 
بـه فضاهـا فرمی بدهـد که بـا آن، آن ها محتـوای لازم 
را دارا شـوند بـرای نمونـه این معمار اسـت کـه خانه را 
بـه گونه ای کـه امنیت و آرامش را فراهـم آورد، طراحی 

می کنـد« )شـولتز،1382، ص 53(. 
کوپـر خانـه را همچـون نمـادی از خـود می دانـد. بـه 
اعتقـاد او خانـه بازتابـی اسـت از اینکـه انسـان خـود را 
چگونـه می بینـد. بـه اعتقـاد او خانـه دو جـزء بسـیار 
متفـاوت دارد. فضاهـای داخلـی کـه متشـکل از فضای 
محصـور درونـی و خصوصـی اسـت و صـورت خارجـی 
کـه فضـای باز و بیرونـی و عمومی رادر بـر می گیرد. در 
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توضیحاتمفاهیم بررسی شدهواژگان کلیدی

اسم مکان بر وزن مفعل مسکن
از ریشه »سکن«

به معنا و محل آرامش و سکون است.

خانه، کاشانه، بیت، منزل، سرا، دار، مأوا.واژه های مرتبط

سـکونت؛ بیانگـر برقـراری پیونـدی پرمعنـا بین انسـان و محیطی سکونت
مفـروض )تمـام فعالیتهـای فـردی، زیسـتی، اجتماعی و...( اسـت.

سکونتگاه
فراهـم نمـودن تمـام خدمـات و تسـهیلات ضـروری برای زیسـت 
فـردی و اجتماعـی از قبیـل فرهنگ، آمـوزش، درمـان و ... در یک 

مکان.
مفهوم سکونت در 
مسـکن اسـلامی خـود وسـیله بـوده، جهـت رسـیدن به کمـال، و از منظر اسلامدیدگاه اندیشمندان

هـدف محسـوب نمی شـود.

راپاپورت

مسـکن تنهـا یـک سـاختار نیسـت بلکـه نهـادی اسـت کـه برای 
پاسـخگویی بـه مجموعـه ای پچیـده از اهـداف ایجـاد می شـود. و 
سـاخت آن خـود امـری فرهنگی اسـت، شـکل و سـازمان آن نیز، 

متأثـر از فرهنگـی اسـت کـه خانـه محصول آن اسـت.

هایدگر

سـکنی گزیـدن به معنـای در آرامش قـرار گرفتن اسـت. یعنی در 
حـوزه ی آزادی در آرامـش درون، هـر چیـز را در سرشـتش حفظ 
می کنـد. ویژگـی بنیادیـن سـکنی گزیدن کـه سـکونت را در کل 

گسـتره اش اشـاعه می دهـد، نگهـداری و محافظت اسـت

گیفورد

خانه هـا منطبـق بـر فرهنگ ها بـوده و انتظام فضائی آن ها، نشـان 
دهنـده روابـط اجتماعی افراد سـاکنش می باشـد. در بررسـی فرم 
خانـه در هفتـاد و سـه فرهنگ مختلف مشـاهده گردیـد که میزان 
تقسـیم بندی فضـای داخلـی خانـه بسـتگی بـه میـزان پیچیدگی 

اجتماعـی – سیاسـی در آن فرهنگ دارد

شولتز

خانـه یکـی از عینی تریـن مراکـز در دنیـای شـخصی بشـر اسـت. 
خانـه بـه صـورت مرکزیتـی بـرای وجـود بشـر در می آیـد. یعنـی 
محلـی کـه کـودک در آنجا یـاد می گیرد و وجـود خـود را در دنیا 
می یابـد و یعنـی مکانی که بشـر از آنجـا راه می افتد و بـاز به آنجا 

می گردد بـاز 

خانـه بازتابـی اسـت از اینکه انسـان خـود را چگونـه می بیند. کوپر کوپر
خانـه را همچون نمـادی از خـود می داند.

جدول 2. مقايسه بین آرا و عقايد انديشمندان در مورد سکونت و مفهوم آن؛ مأخذ: نگارندگان.
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یافته هاروایاتشماره حدیث
تدوین معیارهای مؤثر بر کالبد 
و معنای مسکن و مکان یابی آن 

)کلان معیارها(

2769

کسي که به اندازه یک وجب 
از جماعت مسلمانان دور شود 
خداوند ریسمان اسلام را از 

گردنش بیرون مي آورد

وحدت و تمرکز با جامعه شهري و 
در جامعه بودن.

امت واحده اسلامي همراه بودن با 
جماعت بودن.

مکان یابی مسکن در محله 
اسلامی.

کسي که در بیابان سکوت کند 3025
خشن مي شود.

توجه به مکان یابی سکونتگاه در 
شهر و روابط شهري.

خدایا گناه مرا ببخش و خانه ام را 492
وسیع گردان.

توسعه فضاهاي مسکوني در 
شهر. 

تمرکز و وحدت در واحدهای 
همسایگی در محله )تمرکز 

معنایی و شکلی(.

1289
سه چیز از نعمت هاي دنیاست. 
وسیله سواري که خوب راه برود، 

زن شایسته، خانه وسیع.

توسعه فضاهاي مسکوني در شهر، 
حسن سلوک در حیطه خانواده 

و روابط همسایگي، توجه به 
ارتباطات شهري.

پروردگارا از همسایه بد در خانه 514
ثابت به تو پناه مي برم.

ملامت رفتار و روابط همسایگي 
بد.

شما را نسبت به همسایه سفارش 973
مي کنم.

رفتار نیک با همسایه و اهمیت 
فضاهاي همسایگي.

همسایه خانه سزاوار به خانه 1298
همسایه است.

اهمیت حقوق همسایه)حق 
شفعه(.

2338
بنده اي که همسایه اش از شرش 

در امان نیست، داخل بهشت 
نمي شود.

حسن سلوک و بهبود رفتار 
مناسب اجتماعي در فضاهاي 

شهري به خصوص در واحدهای 
همسایگی.

جماعت مایه رحمت و تفرقه مایه 1323
عذاب است.

وحدت با جامعه شهري و در 
جامعه بودن.

همراه بودن با جماعت و اهمیت 
زندگي اجتماعي

از زمین محافظت کنید زیرا مانند 1130
مادر شماست.

عمران و آباداني زمین و مراقبت 
و محافظت بهینه آن در کلیه 
فعالیت-هاي مربوط به امور 

معماری و شهرسازي.
بهره گیری از طبیعت و پیوند 

با آن

نگاه کردن به سیره بینایي را زیاد 3160
مي کند.

اهمیت فضاي سبز در سکونتگاه و 
در منظر و سیمای شهري.

1760

شاخه درختي در راه عبور مردم 
که مردم را اذیت مي کرد سپس 
مردي آن شاخه را دور کرد به 

همین دلیل وارد بهشت شد.

اجتناب از ضرر و زیان در فضاهاي 
شهري و سکونتگاه.

رفع موانع از مسیرهاي عمومي.

رعایت قاعده لاضرر و لاضرار بدترین جا براي نشستن، بازارها و 1809
در راه عبور و مرور مردم است.

اجتناب از سد معابر شهري و 
اذیت شهروندان بوسیله ساخت 

سکونتگاه.

اذیت و آزار را از راه و مسیر 3122
مسلمانان صاف و هموار کن.

رعایت قاعده لا ضرر ولاضرار 
در ساخت سکونتگاه و فضاهاي 

شهري.

جدول3. روايات و يافته های مرتبط با شهرسازی و معماری مسکن و سکونتگاه و مکان يابی آن در فضاهای شهری؛ مأخذ: نگارندگان.
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2258
براي هرچیزي زکاتي وجود دارد 
و زکات خانه )ساختن و آماده 

کردن( اتاق میهمان است. 

اکرام مهمان در شهر.
ترویج فرهنگ تکریم از مهمانان 

شهري و تهیه و تدبیر مکان 
اسکان آنها.

مسکن باید فرصت احقاق نیازهای 
معنوی و مادی مسلمان را فراهم 

نماید.

71

دوست داشتني ترین مکان هاي 
شهر نزد خدا مساجد و منفورترین 

مکان شهر نزد خدا بازارها 
هستند.

اهمیت دادن به اصل 
سلسله مراتب و درجات ارزشی.

سیالیت از فضاي معنوي به فضاي 
مادي بوسیله نظام ارزش گذاري و 

دسته بندي براي فضاهاي شهري

رعایت سلسله مراتب

38
از سنگ حرام در به کاربردن در 

ساختمان دوري کنید زیرا این کار 
باعث ویراني ساختمان است.

اهمیت طهارت مالی و عمران و 
آباداني شهري از راه حلال.

نقش پاکی و طهارت در مکان-
یابی مسکن

پاکیزه کردن خانه بي نیازي را 1301
به دنبال دارد.

ساخت سکونتگاه در مکان طاهر 
و طیب.

2034

خداوند جلیل و باشکوه گناهان 
قبلي و بعدي مردي را که شاخه 
تیغي را از مسیر راه مردم بردارد 

آمرزید.

سفارش به طهارت و پاکیزگی 
و اهمیت پاک کردن آلودگي از 
فضاهاي زیستي و سکونتگاهی.

قبل از خرید خانه به دنبال 480
همسایه خوب باشید.

ضرورت همسایه خوب و توجه 
به گزینش و دقت در روابط 

واحدهای همسایگي در فضاهاي 
شهري جهت رسیدن به امنیت 

اجتماعی.

مفهوم امنیت در مکان یابی 
مسکن

برکت همراه جماعت است.2180

فراهم نمودن بستر امنیت 
اجتماعی در سکونتگاه بوسیله 

اهمیت دادن به زندگي اجتماعي 
و همراهي با امت.

2338
بنده اي که همسایه اش از شرش 

در امان نیست، داخل بهشت 
نمي شود.

ارتقاء و بهبود رفتار اجتماعي در 
فضاهاي همسایگي.

2769

کسي که به اندازه یک وجب 
از جماعت مسلمانان دور شود 
خداوند ریسمان اسلام را از 

گردنش بیرون مي آورد.

توجه به، وحدت با جامعه شهري 
در مکان یابی سکونتگاه جهت 
رسیدن به امنیت اجتماعی. 

مقدار همسایه بودن تا چهل خانه 1350
است.

میزان وسعت حریم همسایگي در 
فضاهاي شهري.

توجه به حریم خصوصی 
همسایگان در مکان بابی 

سکونتگاه.

حفظ و رعایت حریم در مسکن و 
مکان یابی آن

2272

حق همسایه آن است که اگر 
بیمار شود او را عبادت کني و اگر 
بمیرد او را تشییع نمایي و اگر از 
تو پولي قرض خواست به او قرض 

بدهي و اگر اتفاق خوبي براي 
او رخ داد به او تبریک بگویي و 

اگر اتفاق بدي افتاد به او تسلیت 
بگویي، و خانه خود را بالاتر از 
خانه او نسازي تا باد بر آن ها 

مسدود شود.

احترام به حقوق شهروندي و 
توجه به حریم و ارتفاع مناسب 

ساختمان هاي شهري در فضاهاي 
شهري و همساز با اقلیم.

حقوق شرعی همسایه، عیادت، 
تشییع، قرض دادن، تبریک، 

تسلیت، عدم تفاخر، رعایت قاعده 
لاضرر و لاضرار در فضاهاي 

شهري / اهمیت باد در مکان یابی 
سکونتگاه و فضاهاي شهري.
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معیارهای ده گانه مؤثر بر کالبد و معنای 
مسکن و مکان یابی آن )کلان معیارها( توضیحات معیارهای سکونتگاه مطلوب )خرد معیارها(

تمرکز و وحدت در توده مسکن و 
واحدهای همسایگی

- بافت فشرده و متراکم )تجمیع سکونتگاه و کاربر(.
- کاربرد الگوهای درونگرا )ایجاد مرکزیت و وحدت در مسکن بوسیله حیاط 

مرکزی(.
- وحدت کارکردی در کالبد مسکن.

- بافت و شکل متمرکز.
- هارمونی و وحدت بدنه ها و نماها با هندسه فضاهای حرکتی.

- جهت گیری مشترک کالبدی.
- تمرکز معنایی و شکلی)عدم ایجاد پراکندگی گونه ها(.

- خلق هندسه زیبا که تداعی سیر از کثرت و تنوع را به مرکزیت و وحدت 
تداوم می بخشد.

بهره گیری از طبیعت و پیوند با آن

- طراحی حوض آب در بنا.
- طراحی فضاها و بدنه های سبز در بنا.

- بهره گیری از نور طبیعی بوسیله رواق ها، بازشوها، مشبکها و ..
- جهت گیری مناسب معابر و روزن ها برای بهره مندی از باد معتدل.

- سودمندی از نور مناسب طبیعی جهت نمادپردازی برای هدایت کننده و 
زینت بخش فضاها.

- تنوع در بافت.

قاعده لاضرر و لاضرار

- پرهیز از اشراف متقابل سکونتگاه ها با ایجاد سلسله مراتب و ..
- پرهیز از هر گونه تجمل و خودنمایی و اسراف در نمای مسکن.

- اجتناب از اذیت و مزاحمت های همجواری واحدهای همسایگی و فضاهای 
حرکتی.

- مخفی بودن دستشویی و فاضلاب و ...

مکان انتخاب شده مسکن باید فرصت 
احقاق نیازهای معنوی و مادی را فراهم 

نماید

- طراحی فضاهای مناسب و زیبا برای عبادت و تکریم مهمان.
- حسن همجواری.

- تعلق مکانی.
- ظرفیت عبادی سکونتگاه.

سلسله مراتب
- عرصه بندی فضاهای داخلی و تفکیک آنها از فضاهای خارجی.
- انتظام فضایی دین مدار و شریعت محور بوسیله سلسله مراتب.

- محوربندی و ارزش گذاری فضاها بوسیله سلسله مراتب.

پاکی و طهارت
- اجتناب از آلودگی هابا تنظیم ارتفاع و جهت معابر.

- حضور آب در بنا به عنوان مظهر پاکی.
- مخفی بودن سرویس ها و فاضلاب و آبریزگاه ها و ...

حریم - رعایت حریم بوسیله درون گرایی و سلسله مراتب و عرصه بندی فضاهای 
داخلی و خارجی و سازماندهی منطقی آن ها.

امنیت

- عدم اختلاط فضاهای عمومی - خصوصی.
- حریم کالبدی معنایی.

- فراهم نمودن آرامش و امنیت )فرهنگی- اجتماعی- سیاسی و ..( با 
مکان یابی مسکن در اماکن اسلامی.

جدول 4. تحلیل اصول و معیارهای مسکن مطلوب براساس آموزه های اسلامی؛ مأخذ: نگارندگان.
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 و ماخذ منابع
هاي  فصلنامه تخصصي پژوهش. دوهاي هويتي مسكن سنتي بر اساس آيات قرآن و روايات بازشناسي مؤلفه )1390هانيه (  ،اخوت

 . 68-86صص  ،1390زمستان  ،شماره دوم ،سال سوم ،اي قرآن كريم ميان رشته
مركز انتشارات مؤسسه  ،. مترجم عليرضا سروش و محمدحسين سرانجامآرامش در آئينه وحي )1385، محمدمهدي (آصفي

 تهران و قم.  ،آموزشي و پژوهشي امام خميني (ره)
 .، دارالكتب الاسلاميه، تهران3، ج برگزيده تفسير نمونه )1382بابايي، احمدعلي( 

 . صندوق حمايت از پژوهشگران. تبيين اصول طراحي مسكن از ديدگاه قران كريم )1391، محمدرضا (بمانيان
 تهران. ،انتشارات سروش ،. ترجمه جلالي ستاريمباني هنر اسلامي ،هنر مقدس )1376وس (تيت ،بوركهات

 . 4شماره  ،دو فصلنامه مطالعات هنر اسلامي .حقيقت مكان و فضاي معماري )1385، محمدرضا (گران علي؛ ريخته حسن ،پورمند
 ، كتابفروشي لطفي، تهران.13ق)، انوار درخشان، ج 1404حسيني همداني، سيد محمدحسين ( 

(مطالعه موردي: محور وليعصر حد فاصل ميدان  بازتعريف فضاي شهري) 139( آذين حاجي احمدي ،الهام منصوري ،حميد ماجدي
، نشريه مديريت شهري، مركز مطالعات و برنامه ريزي سازمان شهرداريها و دهياريهاي وزارت كشور، راه وليعصر) وليعصر تا چهار

 .27شماره 

 .تقويت و ارتقاء سطح آداب جمعي و آيين همسايگي و عدم تمايل به فرد گرايي•
 .حفظ حرمت خانواده•
 .روابط بالا با همسايه و عدم گسيختگي روابط اجتماعي•
 .افزايش سلامت روحي و كاهش ميزان افسردگي•
 .پذيري اجتماعي افزايش مسؤليت•
 .مديريت اخلاق مدار و جامعه اخلاق محور•
 .قانون گرايي و محوريت قوانين عقل و شرع•

اجتماعي بر  -نتايج رواني
 ساكنين

 .جلوگيري از بي مركزي و واگرايي بافت شهري•
 ).ارتقاء و بهبود شناخت از كل شهر( نمود مشخص از كليت شهر و سكونتگاه•
 .تقويت صفت خوانايي در شهر، محله و سكونتگاه•
گرايش به عدالت و عدالت خواهي در طرح هاي توسعه (توسعه شهر بر مبناي عدالت •

 ).شهري

كالبدي بر جامعه -نتايج ساختاري
 شهري

 .ارتقاء سطح تعليم آموزه هاي اسلامي براي بكارگيري در سطوح شهري•
 .تقويت رشته هاي معماري و شهرسازي اسلامي در دانشگاه ها•
بگارگيري اين اصول باعث مي شود كه درك صحيحي از كاربرد و كاركرد  •

 .مفاهيم اسلامي در حيطه معماري و شهرسازي داشته باشيم

نتايج آموزشي بر جامعه 
 دانشگاهي

جدول 5. نتايج حاصل از بکارگیری معیارهای مؤثر در معنا و کالبد مسکن براساس احاديث پیامبر)ص(.

ایـن رابطـه می نویسـد: 
»خانـه ممکـن اسـت بـه دو صـورت دیـده شـود: اولی 
تجلـی آشـکاری از خـود کـه در ایـن حالـت پیام هـای 
روانـی از خـود بـه سـوی نمـاد عینـی خـود جـاری 
می شـوند و دوم بـه صـورت کشـف و شـهود ماهیـت 
خـود کـه در این حالـت پیام ها از نماد عینـی به جانب 

خـود بـاز می گـردد« )کوپـر، 1379، ص 59(.
اسـتنباط می شـود  فـوق چنیـن  نظـرات  از مجمـوع 
کـه چـون فضـای معمـاری فرهنگ پذیـر بـوده اسـت 
و فرهنـگ نیـز بـر معمـاری تأثیرگـذار اسـت لایـه اول 
وحـدت بخش معماری خانه ناشـی از فرهنگ اسـلامی 

بـه عنـوان فرهنـگ حاکم اسـت.
نتیجه گیری و جمعبندی

در ایـن مقالـه بـه 25 حدیـث از رسـول خـدا )ص( در 
کتـاب نهـج الفصاحـه کـه مرتبط با شـهر و سـکونتگاه 

می باشـد، اشـاره می شـود.

بـا مطالعه و بررسـی احادیـث فوق از رسـول خدا )ص( 
در کتـاب نهـج الفصاحه می توان براسـاس )جـدول 4( 
بـه ده معیار اساسـی به عنوان معیارهـای مؤثر بر کالبد 
و معنـای مسـکن و مکان یابـی آن )کلان معیارهـا( بـه 
همـراه معیارهـای سـکونتگاه مطلـوب )خـرد معیارها( 

اشـاره نمود.
منابع و ماخذ

اخـوت،  هانیـه )1390( بازشناسـی مؤلفه هـای هویتـی 
روایـات.  و  قـرآن  آیـات  اسـاس  بـر  سـنتی  مسـکن 
رشـته ای  میـان  پژوهش هـای  تخصصـی  دوفصلنامـه 
قرآن کریم، سـال سـوم، شـماره دوم، زمسـتان 1390، 

 .68-86 صـص 
آصفـی، محمدمهـدی )1385( آرامـش در آئینـه وحی. 
و محمدحسـین سـرانجام،  علیرضـا سـروش  مترجـم 
مرکـز انتشـارات مؤسسـه آموزشـی و پژوهشـی امـام 

خمینـی )ره(، تهـران و قـم. 
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بابایـی، احمدعلی) 1382( برگزیده تفسـیر نمونه، ج 3، 
دارالکتب الاسـلامیه، تهران.

بمانیـان، محمدرضـا )1391( تبییـن اصـول طراحـی 
مسـکن از دیـدگاه قـران کریـم. صنـدوق حمایـت از 

پژوهشـگران. 
مبانـی  مقـدس،  هنـر   )1376( تیتـوس  بورکهـات، 
انتشـارات  سـتاری،  جلالـی  ترجمـه  اسـلامی.  هنـر 

سـروش،تهران. 
پورمنـد، حسـن علی؛ ریخته گـران، محمدرضـا )1385( 
حقیقـت مکان و فضای معمـاری. دو فصلنامه مطالعات 

هنر اسـلامی، شماره 4. 
حسـینی همدانی، سید محمدحسـین ) 1404ق(، انوار 

درخشـان، ج 13، کتابفروشـی لطفی، تهران.
حمیـد ماجدی، الهـام منصوری، آذیـن حاجی احمدی 
مـوردی:  )مطالعـه  شـهری  فضـای  بازتعریـف   )139(
محـور ولیعصـر حد فاصـل میـدان ولیعصر تا چهـار راه 
ولیعصـر(، نشـریه مدیریـت شـهري، مرکـز مطالعـات و 
برنامـه ریزي سـازمان شـهرداریها و دهیاریهـاي وزارت 

کشور، شـماره 27.
حمیدرضـا صارمـی، مسـعود صارمـی )1390( بررسـی 
و تحلیـل عوامـل موثـر در تجلـی شـهر امـن از دیدگاه 
اسـلام، نشـریه مدیریـت شـهري، مرکـز مطالعـات و 
برنامـه ریزي سـازمان شـهرداریها و دهیاریهـاي وزارت 

کشـور، شـماره 27.
دریـا نصـرت پـور، سـعید خاقانـي، ودیهـه ملاصالحـي 
)1394( بررسـی تطبیقـی معمـاری اماکـن مذهبـی و 
شهرسـازي دوره بیزانـس در ترکیـه بـا دوره سـلجوقی 
در ایران، نشـریه مدیریت شـهري، شـماره 39، تابستان 

.1394
رسـول ربانـي خوراسـگاني، حمیدرضـا وارثي، محسـن 
اخـوان مهـدوي )1390( بررسـي نقش و جایگاه سـواد 
در  شـهروندان  الکترونیکـي  مشـارکت  بـر  اطلاعاتـي 
مدیریـت شـهري )مطالعـه مـوردي: شـهر اصفهـان( ، 
نشـریه مدیریت شـهري، مرکز مطالعـات و برنامه ریزي 
سـازمان شـهرداریها و دهیاریهاي وزارت کشـور، شماره 

.27

رکسـانا عبدالهـی، بهنـاز امیـن زاده، آزاده شـاهچراغی، 
ایـرج اعتصـام )1394( تدویـن مؤلفه هـای شفابخشـی 
کاربـرد آن در طراحـی  و  ایرانـی  باغ هـای  منظـر در 
فضاهـای باز شـهری، نشـریه مدیریت شـهري، شـماره 

39، تابسـتان 1394. 
زهـرا عباسـی، فـرح حبیـب، سـید مصطفـی مختابـاد 
ادراک  معیارهـاي  و  اصـول  تدویـن   )1394( امریـی 
فضایـی در معمـاری بازارهـاي سـنتی ایـران، نشـریه 

تابسـتان 1394. شـماره 39،  شـهري،  مدیریـت 
 )1390( محمـدی  مریـم  میلانـی،  صالحـی  ساسـان 
تدویـن شـاخص های سیاسـت گُذاری بـا هـدف تحقق 
پایـداری فرهنگـی؛ مـورد پژوهـی: منطقه کلانشـهری 
تهـران، نشـریه مدیریـت شـهري، مرکـز مطالعـات و 
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چكيده
هـدف از تعريـف مفاهیـم و مولفه هـای کیفیـت سـكونتي شـهر اين اسـت 
کـه يـک نظريـه کلـی و عمومـی در مـورد يـک مجتمـع زيسـتی مطلوب 
ارائـه شـود؛ نظريـه ای کـه بـا هرگونـه محیـط انسـانی سـازگار شـود، بـه 
آن پاسـخگو باشـد و بتوانـد ارزش هـای عمومـی را بـه عملیـات خـاص 
و مشـخصی پیونـد دهــد و بـه ارتبـاط بیـن ارزش هـای انســانی و شـهر 
کالبـدی ـ فضايـی محـدود شـود. بـا بررسـی و مـرور ادبیـات مربـوط بـه 
میـزان رضايـت از محیط سـكونتی مشـخص شـده اسـت کـه درک میزان 
رضايـت از سـوی شـهروندان از کیفیـت سـكونتي تاثیـر فراگیـر در میزان 
رضايتمنـدي اجتماعـي و ايجـاد محیطي مطلوب و پاسـخده بـراي زندگي 
دارد. در ايـن میـان ارزيابی سـاکنان از محیط های سكونتی شـان می تواند 
بـه عنـوان يكـی از  مهم تريـن معیارهـای سـنجش دسـتیابی بـه اهداف و 
ارزيابـی میـزان موفقیـت هـر طرح شـهری مطـرح شـود. روش تحقیق در 
ايـن پژوهـش توصیفی- تحلیلی اسـت و روش جمـع آوری داده ها از طريق 
تكمیـل پرسشـنامه می باشـد. داده ها با اسـتفاده از آزمـون T و  روش های 
تحلیـل واريانـس يـک طرفـه و آزمـون L.S.D و Scheffe تجزيـه و تحلیـل 
شـدند. بـر اسـاس نتايج بدسـت آمـده، میـزان رضايـت سـاکنین در رابطه 
بـا کیفیـت محیطـی در حـد متوسـط و در برخـي ابعـاد مطلـوب بدسـت 
آمـد. همچنیـن نتايـج آزمـون بـراي رضايـت از کیفیـت محیـط سـكونتي 
نیز در سـه شـاخص اندازه و تسـهیلات مسـكن، و شـرايط دروني و بیروني 
مجتمـع هاي مسـكوني تاحـدودي معنی دار بـود. در پايان نیز در راسـتاي 
ارتقـاء میـزان رضايـت سـاکنین از کیفیت هـاي سـكونتي در مجمتع هاي 
مسـكوني در حـوزه شـرايط درونـي و بیرونـي راهكارهايـي راهبـردي و 

اجرايـي مـورد اشـاره قـرار گرفت.
واژگان كليـدی: رضايـت، کیفیـت سـكونت، مجتمع مسـكونی، راهكارها 
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Evolution urban satisfaction of the quality of 
living in the residential complex; Case Study: 
Residential complexes of Hamadan

Abstract
 The purpose of defining concepts and residential quality  
 component of this is a general theory about a biological
 complex is desired. The theory that is compatible with any
 human environment, it is accountable to the public and
 can be linked to specific operations and the connection
 between human values and in the physical space to be
 restricted. With review of the literature on the satisfaction
 of specified residential environment is to understand the
 satisfaction of citizens’ satisfaction with the quality of
 residential pervasive influence on social and environmental
 development of appropriate and responsive to life. The
 assessment of residents from their home environments can
 be used as one of the most important measures to achieve
 the targets and evaluate the success of any urban design
 agenda. The research is descriptive and analytical methods
 and a technique of data collection through the questionnaire
 is completed. Using T-test and ANOVA analysis and LSD
 test and Scheffe method were analyzed. Based on the results,
 the satisfaction of the residents in relation to environmental
 quality was average and in some desirable aspects. The test
 results for the three indicators of satisfaction with the quality
 of residential environment and housing, and residential
 complexes rather significant internal and external conditions.
 Finally, in order to promote residents’ satisfaction with the
 quality of living in a residential complex in the area of
 strategic solutions and implementing internal and external

.conditions were cited
 Key words: satisfaction, quality of living, housing, solutions

.and recommendations
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مقدمه 
يكـی از رسـالت های طراحـان و معماران خلـق رابطه ای 
متناسـب بیـن انسـان ها و کالبد اطرافشـان اسـت. برای 
نیـل بـه ايـن هـدف خالقـان فضـا بايـد درک صحیحی 
از رفتـار انسـان در محیط هـای متفاوت داشـته باشـند، 
به نحوی کـه پیونـد انسـان و مـكان را قوی تـر سـازند 
)Waxman, 2004(. »نگاهـی بـه فرآينـد برنامه ريزی 
شـهری کشـور و تحقیقات انجام شـده در اين زمینه در 
چنـد دهـه گذشـته و نتايج عینـی و ملموس آن نشـان 
می دهـد کـه ايـن طرح هـا از پاسـخگويی بـه نیازهـای 
کیفـی در محیط-هـای شـهری بازمانده انـد و عمـلًا به 
نتايـج قابـل قبولی دسـت نیافته انـد« )خلیلـی، 1385، 
ص 1(. بـا بررسـی و مـرور ادبیـات مربـوط بـه میـزان 
رضايـت از محیـط سـكونتی مشـخص شـده اسـت که 
درک میـزان رضايـت از سـوی هر شـخص و در شـرايط 
مختلـف شـخصی، اجتماعـی، اقتصـادی، فرهنگـی و 
فیزيكـی متفـاوت می باشـد و اضافه کـردن ويژگی های 
شـخصی بـه تجزيـه و تحلیل هـا، قـدرت پیش بینـی را 
بـالا می بـرد. يكـی از ابزارهـای رسـیدن به ايـن اهداف، 
ارزيابـی محیط هـای شـهری بر مبنای نظرات سـاکنین 
خـود آن منطقـه اسـت. در واقـع ارزيابـی سـاکنان از 
محیط هـای سكونتی شـان می توانـد به عنـوان يكـی از  
مهم-تريـن معیارهـای سـنجش دسـتیابی به اهـداف و 
ارزيابـی میـزان موفقیـت هر طرح شـهری مطرح شـود. 
آپارتمـان نشـینی، فضاهای کم و کوچک بـرای زندگی، 
دوری از طبیعـت بـه اجبار و تبديل خانه هـا به خوابگاه، 
را می طلبـد. مجتمـع  از فضاهايـی عمومـی  اسـتفاده 
نبايـد چنـدان بزرگ باشـد که فرد نسـبت بـه آن حس 
مالكیـت و خـودی نداشـته باشـد و نه چنـدان کوچـک 
کـه تبديـل بـه حیـاط خصوصـی گـردد و تحقـق آن با 
امكانـات امـروزی مشـكل گـردد. خانه هـای امـروزی با 
امكانات و شـرايط زندگی موجود، قابلیت پاسـخگويی به 
بسـیاری از نیازمندی های انسان سـنتی ايرانی را ندارند. 
بريـدن از ارزش هـای حاکـم بر جوامع سـنتی مبتنی بر 
ارتبـاط مسـتحكم بـا طبیعـت و تعامـلات اجتماعی در 
دراز مـدت منجـر به نارضايتی می گردد. از سـويي ديگر، 

در دهه هـای اخیـر موضـوع  »کیفیت محیط شـهری« 
بـه يـک بحـث تخصصـی و عمومـی در جامعـه تبديل 
شـده اسـت و توجـه مـردم از اهـداف مادی، بـه ماهیت 
زندگـی در مجموعه هـای ناکارآمـد شـهری معطـوف 
شـده اسـت. آنچـه در ايـن میان واضح اسـت اين اسـت 
که تمام مشـكلات شـهری يک مولفـه کیفیت محیطی 
دارنـد، بـه عبـارت ديگر بسـیاری از مشـكلات محیطی 
به سـرعت به مشـكلات شـهری تبديل خواهند شـد. به 
همیـن دلیـل در سـالهای اخیر توجـه به ابعـاد پايداری 
محیطـی و کیفیـت زندگـی و اجتماعـات سـالم، باعث  
توجـه بیشـتر بـه ابعاد کیفیتـی در محیط های شـهری 
و سـكونتی شـده اسـت. سـاختار اين پژوهش مبتنی بر 
برآورد رضايت سـاکنان از کیفیت سـكونت مجتمع های 
مسـكونی و کشـف معیارهـای اثرگـذار بـر آن اسـت. بر 
ايـن اسـاس در بخـش اول مقاله، با مـرور ادبیات موجود 
در ايـن زمینـه، ابعـاد مختلـف رضايـت از مـكان تبیین 
و  ابـزار  پژوهـش،  روش  بخـش  در  سـپس  می گـردد. 
نحـوه  آزمـون الگـوی نظـری در چند مجتمع مسـكونی 
منتخـب شـهر کرمـان و روش تحلیـل داده هـا تشـريح 
می شـود و همچنیـن در ادامه، يافته هـای تحلیل داده ها 
به کمک روش الگوسـازی معادلات سـاختاری استخراج 
و بـر اسـاس آن نتیجـه  پژوهـش حاصـل ارائه می شـود.

مواد و روشها
ايـن تحقیق بنـا به ماهیـت در تدوين مولفه هـا بنیادي 
و در بررسـي مـوردي »کاربـردي« اسـت؛ لـذا بـا توجـه 
بـه ماهیـت موضـوع و مولفه هـای مـورد بررسـی، روش 
مورد اسـتفاده يک روش توصیفـی- تحلیلی خواهد بود. 
عـلاوه بـر ايـن، بـه منظـور تقويـت پايه-های نظـری و 
دقت در گردآوری اطلاعات از روشـهای مطالعه اسـناد و 
مـدارک، برای شـناخت مفاهیم کیفیت محیط شـهری 
اسـتفاده شـده اسـت. در اين زمینه بر اسـاس چارچوب 
ديـدگاه تحقیقـات تجربـی، ديدگاه شـناختی و با توجه 
بـه میـزان رضايتمنـدی از محیط بنانهاده شـده اسـت. 
بـر اسـاس اين مـدل بـه منظـور سـاختاربندی و ايجاد 
نمـودار ارزش کیفیـت محیط در محـدوده مورد مطالعه 
از روش کل بـه جـزء )بـالا بـه پايیـن( اسـتفاده شـده 
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اسـت که متشـكل از شـاخصها و زير شـاخص هايی در 
پنـج سـطح اسـت. در مدل مـورد بحـث کیفیت محیط 
شـهری در سـطح اول نمودار ارزش قـرار دارد. بر مبنای 
زيـر شـاخص هـای سـطح آخـر، گويه هايـی در قالـب 
پرسشـنامه تدوين شـد و کیفیت محیط شـهری توسط 
سـاکنین مـورد ارزيابـی قرار گرفـت به منظـور انتخاب 
نمونه هـا از روش نمونه گیـری کوکـران اسـتفاده شـده 
اسـت و داده هـا با اسـتفاده از طیـف 5 گزينه ای لیكرت 
سـوالات  روايـی  سـنجش  بـرای  شـدند.  ارزشـگذاری 
پرسشـنامه از روايـی صـوری و برای بررسـی پايايی آنها 
از روش آلفـای کرونباخ اسـتفاده شـده اسـت. در نهايت 
اطلاعات اسـتخراج شـده از پرسشـنامه های مـورد نظر، 
بـا اسـتفاده از  آزمـون Tو تحلیـل واريانس يـک طرفه، 
آزمـونL.S.D و Scheffe و بـا اسـتفاده از نرم افزارهای 
آمـاری SPSS و Lisrel مـورد بررسـی قـرار گرفتنـد. 
ويژگی هـای کالبدی  شـامل: »فضاها و بناها، دسترسـی 
و حمـل و نقـل، فضاهـای عمومی و سـبز«، ويژگی های 
کارکـردی شـامل: »خدمـات رفـاه اجتماعـی، تفريحی، 
تجـاری و بهداشـتی« و ويژگی هـای کارکـردی شـامل 
»بهداشـت و مولفـه هـاي ديگـر« بـوده کـه بـر اسـاس 
شـاخص های سـطح آخـر فرضیه هايی در قالـب اهداف 
مقالـه طراحی شـد و بر اسـاس آن میـزان رضايتمندی 
سـاکنان سـنجیده شـد. در پايـان نیـز راهكارهايـي در 
راسـتاي ارتقـاء کیفیـت محیط مورد اشـاره قـرار گرفته 

است.
پيشينه نظری

»رضايـت از محـل زندگـی، بعـد از رضايـت از زندگـی 
زناشـويی دومیـن عامـل مهـم در رضايـت فـرد از کل 
 .)135  :2006  ,Kearney( اسـت«  خويـش  زندگـی 
رضايـت از محـل سـكونت معـادل حس رضايتی اسـت 
کـه فـرد يا عضوی از يـک خانواده از مسـكن فعلی خود 
درک و يـا تجربـه می کنـد. پژوهش هـای تجربـی انجام 
شـده در ايـن حـوزه در دو رويكـرد اصلـی قابل تفكیک 

است:
مطالعـه  کـه  هسـتند  پژوهش هايـی  اول  گـروه  1.در 
رضايـت همسـايگی بـه عنـوان معیـار ارزيابـی کیفیت 

محیطـی صـورت گرفتـه اسـت. هـدف ايـن گـروه از 
پژوهش ها تخمین ارزش معیارهای محیطی و شـخصی 

اثرگـذار در رضايـت از محیـط مسـكونی اسـت. 
2.منظـور از پژوهـش گـروه دوم پیش بینـی رفتارهـای 
اسـت  جابه جايـی  همچـون  همسـايگی  در  جـاری 

 .)1990,Amérigo,Aragonés(
ادبیـات موجـود رضايت از همسـايگی تاکید بـر ارزيابی 
ذهنـی از کیفیـت زندگی دارد کـه ابعاد تحلیل متفاوتی 
را در برمی گیـرد )Aiello et al., 2010(. توجـه دانـش 
جغرافیـا بـه کیفیـت زندگی، محیـط و مفاهیـم مربوط 
بـه آن بـه اواخـر دهـه 1960 بـر می-گـردد. »ديويـد 
اسـمیت« اولیـن جغرافیدانـی بـود کـه در بـاره کیفیت 
زندگـی، رفـاه و عدالـت اجتماعـی در جغرافیـا صحبت 
کـرد. ايـن جغرافیـدان بـرای بررسـی کیفیـت زندگـی، 
اجتماعـی  از شـاخص های  اجتماعـی  و عدالـت  رفـاه 
ذهنـی و مقايسـه ای عینـی اسـتفاده کـرد )جاجرمـی، 
1385، ص 7(. امـا مفهـوم کیفیت محیط شـهری برای 
اولیـن بـار در کنفرانـس »هابیتـات«  سـازمان ملـل در 
سـال 1976 مطـرح شـد. در ايـن کنفرانـس کیفیـت 
محیـط را متـرادف بـا بـرآورده کـردن نیازهای اساسـی 
انسـان و عدالـت اجتماعی دانسـتند. ايـن نیازها عبارت 
بودند از: غذا، مسـكن، شـغل، بهداشـت، آزادی، شـرافت 
و امـكان پیشـرفت فـردی و توزيـع عادلانـه درآمدهای 
توسـعه )بحرينـی، 1386، ص 145(. يـک کمبود واضح 
در ايـن زمینـه، يـک توصیـف دقیق  جامـع از »کیفیت 
محیـط« بـرای نواحی مسـكونی به لحـاظ عناصر اصلی 
و مهـم آن اسـت چـرا کـه مطالعـات سیسـتماتیک بـر 
روی کیفیـت محیـط بـرای مقاصـد سـكونتی نسـبتا 
جديـد اسـت )Carp and et al,1976:24(. در سـطح 
جهانـی از جملـه ايـن کارهـای صـورت گرفتـه در ايـن 
زمینـه می تـوان بـه مطالعـات )2006Bonaiuto,( در 
شـهرهای کوچـک و متوسـط ايتالیا اشـاره کـرد که در 
آن دسترسـی و جاده هـا، فضاهای سـبز، مـردم و روابط 
و تجـاری، خدمـات  رفاهـی  اجتماعی شـان، خدمـات 
اوقـات فراغـت و سـلامت محیطـی بـه عنـوان عوامـل 
موثـر بـر کیفیـت محیـط شـهری مـورد مطالعـه قـرار 
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گرفتنـد )1997Van Poll(. در شـهر روتـردام هلنـد، 
اندازه مسـكن، تراکم سـاختمانها و زيبايی شناسی آنها، 
فضاهای سـبز، امنیـت، پیوندهای اجتماعی، دسترسـی 
بـه محـل کار و خدمـات اساسـی، بهداشـت محیطـی، 
آلودگـی صوتـی و تسـهیلات واحدهـای مسـكونی را 
مـورد مطالعـه قـراردادTurkglu  در سـال 1997 اندازه 
و شـرايط فیزيكی مسـكن، ارتباط با همسايگان، امنیت 
شـهر، دسترسـی بـه شـهر و محـل کار و بهداشـت و 
سـلامت محیطی را در شـهر اسـتانبول، به عنوان مولفه 
هـای موثـر بر کیفیـت محیطی مـورد مطالعه قـرار داد 
)Tu& Ling، 2007(. در شـهر تايپـه تايـوان، فضاهای 
سـبز و فضاهـای بـاز، امنیـت و روابط اجتماعـی، حمل 
و نقـل و خدمـات تجـاری، احسـاس اسـترس و فشـار، 
و آلودگـی محیطـی را مـورد توجـه قـرار داد )1990، 
Amerigo(. زيرسـاخت های اساسـی مسكن، فضاهای 
بـاز طبیعـی ، امنیت و اسـتقلال، سـرو صـدا و ارتباط با 
جهـان بیـرون را در شـهر مادريد اسـپانیا مـورد مطالعه 

 .)2008:169,Jen Tu & Ting Lin( قـرار داد
مطالعـه دربـاره کیفیـت محیـط شـهری و رضايتمندی 
در ايران نسـبتاً جديد اسـت. محققان متعـددی درصدد 
کشـف عوامـل تأثیرگـذار بر ارزيابـی کاربـران از رضايت 
محیـط مسـكونی هسـتند. در ايـن راسـتا متغیرهـای 
بررسـی و  ارزيابـی کاربـران، مـورد  بـر  متعـدد موثـر 
اکتشـاف قـرار گرفته اسـت. متغیرهای زيبايی، وسـعت 
و ناحیـه طبیعـی، تعامـل اجتماعـی، ايمنـی خدمـات 
و تسـهیلات نگهـداری و آسـايش محیطـی از جملـه 
مهم تريـن ايـن متغیرها هسـتند. عـلاوه بـر متغیرهای 
مذکـور مشـخصات جامعـه آماری نیـز در رضايـت آنها 
از محیط تأثیرگذار اسـت. مطالعات تجربی ديگر نشـان 
داده اسـت کـه سـن زيـاد، صاحب خانـه بودن و سـطح 
درآمـد بالا، تأثیـر معناداری در افزايـش رضايت از مكان 
دارد. اگـر چـه متغیرهـای وابسـته به محیـط فیزيكی و 
جامعـه آمـاری تأثیر غیر قابـل انكاری بـر حس رضايت 
دارنـد، امـا درجـه اهمیـت هـر متغیـر به صـورت دقیق 
مشـخص نبـوده و تابع بسـتر طـرح می باشـند. ازجمله 
کارهـای صـورت گرفتـه در اين بـاره می توان بـه موارد 

زيـر اشـاره کرد: 
1. الگـوی »آرَگونـِز« و »آمِريگـو« )1997( صفات عینی 
محیـط تبديل به صفات ذهنی شـده و سـپس در حس 
رضايـت تأثیـر می گذارنـد. صفـات ذهنـی نیـز متأثر از 
ويژگی هـا و خصوصیـات شـخصی افراد اسـتفاده کننده 
از فضـا اسـت. رضايـت از محیط تأثیر مسـتقیم و مثبت 
بـر روی رفتـار متجانـس بـا محیـط دارد و در نهايـت 
رضايـت از محیـط مسـكونی منجر به رضايت نسـبی از 

کل زندگـی می گـردد.  
2. »مارکوسـو سِرکیسـیان« )1986( رضايـت محیـط 
مسـكونی را منـوط به متغیرهای »سـازگاری، نگهداری، 
ظاهـر بصـری مطبـوع، رضايـت از مديريـت، حضـور 
همسـايگان همگـن، درک ارزش اقتصـادی و رضايـت 
از سـاير همسـايگان« می داننـد؛ سـازگاری سـاکنان بـا 
تأثیـر بـر ارزش اقتصادی، مطبوعیـت ظاهر و همچنین 
نگهـداری در رضايـت از محیـط مسـكونی تأثیرگـذار 
اسـت. همگنـی سـاکنان و نگهـداری با واسـطه رضايت 
از همسـايگی بر رضايت از محیط مسـكونی موثر اسـت.

در   )1388( زاده  عسـكری  و  عسـكری  رفیعیـان،   .3
مقالـه ای تحت عنوان »سـنجش رضاتمندی سـكونتی 
سـاکنین نـواب«، بـه ايـن نتیجـه رسـیدند کـه معیـار 
تسـهیلات مجتمـع بالاتريـن، و امنیـت مجتمـع و ديد 
منظـر کمتريـن میـزان اهمیـت را از ديـدگاه سـاکنان 
داشـتند. در مقالـه ای ديگر تحت عنوان »بررسـی های 
متغیرهـای فـردی موثـر بـر رضايتمنـدی شـهروندان 
از کیفیـت محیـط زندگـی« )حاجـی نـژاد، رفیعیـان و 
زمانـی، 1389(، آنهـا به به مقايسـه بافـت قديم و جديد 
شـیراز پرداختـه انـد و در ايـن زمینـه، متغیـر میـزان 
تحصیـلات را بـه عنـوان مهمترين متغیر تاثیـر گذار در 

ادراک محیطـی دانسـته انـد.
4. بحرينی و طبیبیان )1375( در مقاله ای تحت عنوان 
»مـدل ارزيابی کیفیت محیط زيسـت شـهری«، سـعی 
در طراحـی، تدويـن و بكارگیـری شـاخص های کیفیت 
محیـط و معرفـی مـدل جديدی بـرای ارزيابـی کیفیت 

محیط شـهری دارند. 
5. پاکـزاد )1381( در مقالـه خـود بـا عنـوان »کیفیـت 
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محیـط شـهری؛ مطالبـه معوقـه شـهروندان«، معتقـد 
اسـت کـه توجـه طراحـان و برنامه ريـزان شـهری بايد 
از کمیـت بـه سـوی کیفیت هـای محیطی تغییـر يابد. 
او در ايـن راسـتا هويـت، وحـدت، نقش انگیـزی و حس 
مـكان را مهمتـر از ايجـاد فضاهـای پر خـرج و توجه به 

جنبه هـای بصـری می دانـد. 
6. رفیعیـان و عسـكری در مقالـه ای بـا عنـوان »مفهوم 
و شـیوه سـنجش کیفیت محیـط شـهری« )1386( به 
بیـان مفاهیم کلیدی و گرايشـات زمانی کیفیت محیط، 
ويژگی هـای سـاختاری و عناصـر مفهومی و شـیوه های 

سـنجش کیفیت محیط شـهری مـی پردازند. 
مباني نظري

كيفيت و كيفيت محيطي
»گلـكار« )1380، ص 38-65( معتقد اسـت که کیفیت 
طراحـی شـهری را می تـوان بـه عنـوان برآينـد سـه 
نیـرو )مولفـه( »کیفیـت عملكـردی، کیفیـت تجربـی- 
زيباشـناختی، و کیفیت زيست محیطی« شهرها درنظر 

گرفت:
دربرگیرنـده  يک سـو  از  عملكـردی«  »کیفیـت   .1
تامیـن حرکـت و دسترسـی سـهل و آسـان  پیاده هـا و 
سـواره ها بـه مراکـز جـاذب شـهری اسـت و از سـويی 
ديگـر، دربرگیرنده عملكردهای ديگـری همچون تفريح 
غیرفعـال، تماشـای مردم و مراسـم گوناگون نیـز بوده تا 
ضامـن سـرزندگی و غنـای تجربـه فضايی شـهر گردند؛

2. »کیفیـت تجربـی- زيباشـناختی« بـه دريافت هـای 
ادراکـی، شـناختی و ترجیحـات محیطی افـراد در قبال 

فضاهـای شـهری سـروکار دارد؛ و درنهايت،
3. »کیفیت زيسـت محیطی« در بعـد خرد آن فضاهای 
شـهری اسـت و در بعـد کلان دغدغـه پايداری زيسـت 

محیطی شـهری را دارد.
از سـويی ديگـر بـه جنبـه مفهومـی و ادراکـی کیفیـت 

محیـط اشـاره دارد، چنانچـه می گويـد:
»درک کیفیـت يـک شـهر از طريـق ديـدن آن توسـط 
شـهروندان ايجـاد می شـود و ايـن امر به واسـطه تصور 
ذهنی و ادراک محیطی که مردم از محل سـكونت خود 
دارنـد انجـام می گیرد. بنابراين از احساسـی کـه به فرد 

وارد می شـود، رنگهـا، اشـكال، تحـرک و تنـوع و صـدا 
موثرنـد. بعبارت ديگر، مشـخصه هايی همچون خوانايی، 
نمايانـی تنهـا در چیـده شـدن خـوب عناصـر شـهری 
پديـدار اسـت. ايـن عوامل اسـت کـه به محیـط زندگی 
انسـان کیفیـت می بخشـد و آنهـا را از محیط هـای بـا 

کیفیـت پايین جـدا می سـازد« )لینـچ، 1384(.
کیفیـت محیـط شـهری جنبـه ای از کیفیـت زندگـی 
اسـت کـه دربرگیرنده احسـاس رفاه، آسـايش و رضايت 
مـردم از عوامـل کالبدی- فضايـی، اجتماعی- اقتصادی، 
زيسـت محیطی و سـمبلیک محیط زندگی شـان است. 
بـه عبـارت ديگـر کیفیت محیط نـه تنها به حـوزه های 
بـرآورد سـازی نیازهـای مادی انسـان توجـه دارد، بلكه 
همچنیـن بـه تامیـن و ارتقـا ظرفیت هـای اجتماعـی و 
توسـعه اجتماعات، که بـر الگوهای رفتـار اجتماعی آنها 
نیـز تاثیرگذار اسـت، توجـه دارد )رفیعیـان، 1386، ص 
9(. »لنسـینگ« و »مارانـز« معتقدند کـه يک محیط با 
کیفیـت بالا، احسـاس رفـاه و رضايتمندی را به واسـطه 
ويژگی هايـی کـه ممكن اسـت فیزيكی، اجتماعـی و يا 
 lansing( نماديـن باشـد به سـاکنانش منتقل می کنـد

)195 :1969,and Marans
بـا وجـود نظريه هـای مختلفـی کـه در مـورد کیفیـت 
محیـط شـهری ارائـه شـده اسـت امـا بـه دلیـل فقدان 
يـک چهارچـوب قابل قبـول عمومی در ايـن امر مفهوم 
کیفیـت محیـط شـهری تـا حـدودی بـا ابهـام روبـرو 
اسـت. بنابرايـن هـدف از تعريـف مفاهیـم و مولفه-های 
کیفیـت محیط شـهر اين اسـت کـه يک نظريـه کلی و 
عمومـی در مورد يک مجتمع زيسـتی خوب ارائه شـود. 
نظريـه ای کـه با هرگونه محیط انسـانی سـازگار شـود، 
بـه آن پاسـخگو باشـد و بتواند ارزش هـای عمومی را به 
عملیـات خـاص و مشـخصی پیونـد دهــد و بـه ارتباط 
بیـن ارزش هـای انســانی و شـهر کالبـدی ـ فضايـی 

محـدود شـود )رفیعیـان، 1386، ص 17(. 
ظاهـر فیزيكـی يكـی از مؤلفه هـای بـزرگ در افزايـش 
رضايت از مكان اسـت. پژوهش رضايتمندی همسـايگی 
در شـهر سـنت لوئیـس آمريـكا نشـان داد در مناطـق 
زاغـه نشـین افـراد به دلیل تسـهیلات رفاهی )سیسـتم 
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گرمايـش، آب لولـه کشـی، فضـای بیشـتر( مجـذوب 
طرح هـای جديـدی بودند که موجبات ارتقاء تسـهیلات 
رفاهـی را فراهـم نمايـد. امـا، پـس از انجام ايـن طرح ها 
و تحقـق اهـداف آن بـه دلیـل بـی توجهـی بـه تعامـل 
اجتماعـی حـس رضايـت از محـلات جديـد کمتـر از 
 ,Amérigo,Aragonés( بـود  پیشـین  زاغه هـای 
بنابرايـن عوامـل کالبـدی و سـازگاری   .)314 :1990
بـه تنهايـی باعـث ايجـاد رضايـت نمی گـردد. هـر چند 
سـاکنان طولانـی مـدت معتقدند کـه مؤلفه هايی  چون 
تنـش بیـن همسـايگان، سـطح درآمـد، از مؤلفه هـای 
مهم تـری هسـتند. »مِـش و مَنـور« )1998( رضايـت را 
بـه عنـوان عامل ارزيابـی محیط کالبـدی و اجتماعی به 
صـورت توأمـان ذکـر کرده اند. رضايـت زياد سـاکنان را 
ترغیـب بـه سـكونت طولانی مـدت در مـكان و رضايت 
کـم آنـان را مجبـور بـه مهاجـرت می نمايـد. عامل های 
مثبـت طـول مـدت اقامت، هم جنسـی نـژادی، نرخ کم 
جـرم و عامل هـای منفـی ترافیک مهم تريـن موضوعات 
Hur,Morrow-( مـورد بحث در ادبیات موضوع اسـت

Jones, 2008(. عامل هـای مثبـت رابطه  نزديک تری با 

مسـايل اجتماعـی دارند. 
كيفيت محيط كالبدی  

کیفیـت محیـط کالبـدی از جملـه مفاهیمی اسـت که 
در دهه هـای اخیـر مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت. 
شـايد بتـوان گفـت بـرای اولیـن بـار توجـه بـه کیفیت 
محیـط کالبـدی در نوشـته های »کوين لینـچ«  مطرح 
شـد. وی در مـورد کیفیـت محیـط شـهرها مـی گويد: 
»بـراي سـكونت و زندگي، شـهر خانه اي اسـت بزرگ و 
همـان گونه که خانـه بايد از صفـات و مزايايي برخوردار 
باشـد تا سـكونت و زندگـي را مطلوب و آسـايش بخش 
سـازد، شـهر نیـز بايـد داراي کیفیـات و ويژگـي هايـي 
بـراي تامیـن آسـايش و راحتي باشـد و نیـز مانند خانه 
محیطـي گـرم و صمیمـي و دلپذير که زندگـي را مرفه 
وی  پیش گفتـار(.  )لینـچ، 1374،  سـازد«  مطلـوب  و 
رابطـه متقابـل و تاثیر کیفیت محیط شـهري بر کیفیت 
زندگي سـاکنان شـهرها را مـورد تاکید قرار داده اسـت. 
لینـچ معتقد اسـت، اگر بناسـت برنامه ريـزي و طراحي 
شـهري مفید واقـع گردد، بنابرايـن بايد قادر باشـد تا از 
راه اعتـلاي کیفیت محیـط کالبدي بـه اعتلاي کیفیت 

معیارهای ارائه شده نظريه پرداز

.نظارت و اختیار، کارايی، سرزندگی، معنی، تناسب، دسترسی، عدالت کوين لینچ
 اقتصاد فعال، کنترل هاي اجتماعي موثر، تصمیمات مشارکتي و فقدان جدايي اجتماعي، حق

بارباراوارد و همكارن ،تصرف مطمئن، خودياري، محافظت، آب پاک، خدمات اساسي

 استفاده از کاربري مختلط چه به لحاظ نوع استفاده و چه از نظر حضور ابنیه با سنهاي مختلف
 در يک ناحیه، توجه به عنصرخیابان، نفوذ پذير بودن، قابل دسترس بودن بافت، ملحوظ داشتن
 فعالیت هاي مناسب پیش از توجه به نظم بصري محیط، اختلاط اجتماعی و انعطاف پذير بودن

.فضاها

جین جیكوبز

نفوذ پذيری، سازگاری بصری و يكپارچگی ديد و محورهای بصری يان بتلی و همكاران
 دسترسی، سخت فضا و نرم فضا، فضاي همگانی، ايمنی و امنیت، منظر شهری، اختلاط و تراکم،

.همه شمول بودن، و مديريت زمانی فضا متیو کارمونا

 کیفیت پايداري زيست محیطی، کیفیت منظر شهر، کیفیت ديدها، کیفیت فرم شهر، کیفیت
.فرم ساختمان و کیفیت عرصه همگانی جان پانتر و کارمونا

 خوانايی، ساخت، شكل دسترسي، راحتي و آسايش، حفاظت از محیط، باز بودن فضاها،
سرزندگي و حیات، تنوع، تجانس، شادي و شعف، معني، سلامتي و ايمني، مرمت و نگهداري ساوت ورث

جدول 1. نظرات ارائه شده در زمينه كيفيت محيط؛ ماخذ: نگارنده بر اساس يافته های تحقيق.
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۷ 
 

 
 . عوامل موثر بر كيفيت سكونتي محيط؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.1نمودار 

 

 عوامل موثر در كيفيت سكونتي محيط

مكان

مقياس شهر

 عوامل كالبدي

سيماي ظاهري 
شهر

فضاي جمعي 
شهر

فضاي سبز يا 
پارك ها

پاكيزگي شهر

 عوامل اجتماعي

روابط اجتماعي 
افراد

ميزان مشاركت 
افراد

حس اجتماع در 
شهر

احساس امنيت

ويژگيهاي ساكنين 
 شهر

مقياس محله

 عوامل كالبدي

سيماي ظاهري 
محله

فضاي ملاقات 
)پاتوق(مردم 

فضاي سيز يا 
پارك ها

نگهداري از 
محوطه ها

 عوامل اجتماعي

روابط اجتماعي 
افراد

ميزان مشاركت 
افراد

حس اجتماع در 
محله

احساس امنيت

ويژگيهاي ساكنين

مقياس خانه

عوامل كالبدي

نوع مسكن

ارتباطات فضاها

ابعاد و اندازه 
فضاها

چشم انداز 
مناسب

متناسب با نياز 
خانواده

عوامل اجتماعي

روابط اجتماعي 
افراد

ميزان مشاركت 
افراد

احساس آرامش 
در فضاها

احساس امنيت

شخص

عوامل فردي

سن 

جنسيت

وضعيت تأهل

تحصيلات

شغل

مدت سكونت در 
مسكن، محله و  

شهر

مالكيت مسكن

مالكيت ماشين

حمل (وسيله جابجايي
)و نقل

ميزان پياده روي در 
محله و شهر

نمودار 1. عوامل موثر بر كيفيت سكونتي محيط؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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زندگـي انسـان يـاري رسـاند )گلـكار، 1378، ص 43(. 
لینـچ مدلـي شـامل 5 محـور عملكـردي کـه از نظـر او 
کلیه محورهاي اصلي کیفیت يک شـهر را تشـكیل مي 
دهنـد به همـراه دو فوق معیار »کارايـي« و »عدالت« به 
عنـوان مدل جامع کیفیت شـهر پیشـنهاد مـي کند. از 

نظـر وی شـهر زمانـی مطلوب اسـت که:
• »سرزنده باشد« )پايدار، ايمن و هماهنگ(؛ و 

• »معنـي دار باشـد« )قابـل تشـخیص، سـامان يافتـه، 
سـازگار، شـفاف، خوانـا، قابـل درک و بـا اهمیـت(؛ و 

• »متناسب باشد« )انطباق نزديک شكل و رفتار(؛ و 
• »قابل دسـترس باشـد« )متنـوع، عادلانه و قابـل اداره 

کردن در سـطح محلي باشـد(؛ و 
• »بـه خوبـي نظـارت شـده باشـد« )سـازگار، مطمئن، 
جوابگـو و بـه طور متنـاوب نـرم و آزاد باشـد(. همه اين 
هـا بايـد با عدالـت و کارايي دروني حاصل شـود )همان، 

ص 307(. 
ارزيابی رضايت از كيفيت محيط مسكونی

»سـكونت« در برگیرنـده  اجزاء ملموس و غیرملموسـی 
اسـت که کوچكترين واحد عینی آن مسـكن می باشـد. 
رضايتمندی از مسـكن ابعاد کالبدی و اجتماعی نسـبتاً 
مشـخصی را داراسـت؛ در ارتبـاط با جنبه هـای کالبدی 
آن می تـوان بـه مقـدار فضـای واحـد مسـكونی، تعـداد 
اتاق هـا، مسـاحت خانـه، سـرانه زيربنـا، سـرانه فضـای 
بـاز، ظاهـر درونـی و بیرونـی و تأسیسـات و در ارتباط با 
ابعـاد اجتماعـی آن می تـوان به شـاخص هايی همچون 
نفـر در اتـاق، نفـر در واحـد مسـكونی، خانـوار در واحد 
مسـكونی و... اشـاره نمـود. بعـلاوه بـه نظر می رسـد در 
میـان قشـر کم درآمد و محـروم همواره نگرانـی از وقوع 
جـرم و تجـاوز بـه حريـم واحد مسـكونی وجـود دارد و 
امنیـت واحد مسـكونی يكـی از اسـتانداردهای مطلوب 
مسـكن بـرای آنهـا تلقی می گـردد؛ همچنیـن مالكیت 
مسـكن نیـز می توانـد يكـی ازعوامـل مهـم در ايجـاد 
باشـد  شـهر  در  زندگـی  از  شـهروندان  رضايت خاطـر 

.)1998،Varady& Priers(
 در مجمـوع بـه نظر می رسـد کـه در ارتبـاط با کیفیت 
واحدهـای کالبدی نظیر مسـكن اسـتانداردهای نسـبتاً 

مشـخصی وجـود دارد که هريک به فراخـور زمان، مكان 
و بینـش افـراد می تواند نقش پررنگ تـر يا کمرنگ تری 
را در رضايـت از واحـد مسـكونی، ايفـا نمايـد. بـه ديگر 
سـخن در ارتبـاط بـا شـاخص های مطلوبیـت مسـكن، 
توافق و اشـتراک زيـادی بین افـراد و گروه های مختلف 
و حتـی بیـن شـهروندان و شهرسـازان وجـود دارد؛ اين 
درحالی اسـت که بـه نظر می رسـد، در ارتباط با عوامل 
مؤثـر بـر کیفیـت و مطلوبیـت محیـط سـكونت چنین 
توافقـی بـه نـدرت حاصل شـده و اغلـب، اين مفهـوم از 
ديـد افـرادی بـا بینش هـای مختلف بـه گونـه ای کاملًا 
مفهـوم  در شـكل گیری  متفـاوت جلوه گـر می شـود. 
رضايتمنـدی، عناصـر زمان و مكان تأثیر بسـزايی دارند؛ 
آنچـه کـه رضايت خاطـر انسـان ديـروز را می آفريـد، 
شـايد در ذهن انسـان امـروزی کمرنگ شـده و يا حتی 
نقشـی نداشـته و معیارهـای پیشـین، جـای خـود را به 
مجموعـه ای از ارزش هـای جديد داده باشـند. از سـوی 
ديگـر شـرايط مكانـی و محیطـی نیـز بـر تعبیر انسـان 
از ايـن مفهـوم مؤثرنـد. ايـن تأثیر از آن جهت می باشـد 
کـه توقعـات و تمايـلات افـراد تـا حـد زيـادی وابسـته 
بـه هنجار هـای اجتماعـی و فرهنـگ حاکـم بـر جامعه 
بـوده و ايـن ويژگی هـا از جامعـه ای بـه جامعـه ديگـر 
وگاه حتـی در مقیـاس کوچكتـر ـ از محلـه ای به محله 
ديگـرـ متفـاوت خواهد بـود. برخی از محققـان، رضايت 
از زندگـی را بـه عنـوان مؤلفـه اصلـی کیفیـت زندگـی 
مـورد تأکید قـرار می دهند و در خصـوص آن چهار نوع 

رضايـت از زندگـی را بر می شـمارند:
1. »رضايـت ناشـی از داشـتن«  کـه متأثـر از میـزان 

امكانـات می باشـد. از  افـراد  برخـورداری 
2. »رضايـت ناشـی از ارتبـاط«  کـه معطـوف بـه روابط 

اجتماعی اسـت.
3. »رضايـت ناشـی از بـودن«  که پنداشـت فرد نسـبت 
به خويشـتن و تعريف از کیسـتی خود بـوده و دلالت بر 
معنـاداری و کنتـرل بـر زندگی خـود در مقابـل از خود 

دارد. بیگانگی 
4. »رضايت ناشـی از اقدام و عمل«  که بیشـتر معطوف 
بـه چگونگی زمـان در اختیـار، در قالب اوقـات فراغت و  
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غیره می شـود )غفـاری و امیـدی، 1388، ص 4(.
»آرگونـِز« )1990( بـرای ارزيابـی »حـس رضايـت در 
خانه هـای عمومی« مادريد اسـپانیا به مطالعه معیارهای 
عینـی و ذهنـی در دو سـطح کالبـدی و روانشناسـی 
پرداخـت. نتايـج پژوهـش وی حاکـی از آن اسـت کـه 
دلبستگی به همسـايگی و رابطه با همسايگان بیشترين 
تأثیـر را بـر رضايت از محیط دارد. هفت معیار مسـاحت 
فضـا، تعامـلات اجتماعـی، امنیت، تأسیسـات زيربنايی، 
ارتبـاط بـا دنیـای اطـراف، فعالیت هـای شـهری، فضای 
بـاز طبیعـی بیشـترين تأثیـر را در شـكل گیـری حس 
رضايـت بـه مـكان در پژوهـش وی داشـتند. »بنُايتـو« 
)1999؛ 2006( در مطالعـات متعـددی که در خصوص 
رضايت از محیط همسـايگی شـهروندان رُمی انجام داده 

اسـت، رضايـت را وابسـته به:
1. »جنبه هـای کالبـدی« )ظاهـر تـوده و فضـا، کارايـی 

محیـط و حضـور طبیعت(، 
2. »جنبه های اجتماعی« )مردم و تعاملات اجتماعی(، 

3. »جنبه هـای عملكـردی« )خدمات عمومـی، خدمات 
تفريحـی، خدمات تجـاری، خدمات حمـل و نقل(، و 

و  بهداشـت  و  )سـلامتی  زمینـه ای«  »جنبه هـای   .4
نگهداری(می دانـد. 

او و همكارانـش )2006( در قالـب يـک پژوهش جهانی 
در خصـوص کیفیـت ادراک شـده محیط مسـكونی در 
ايتالیـا يـازده معیـار در چهـار گـروه شـامل سـه واحـد 
در ارتبـاط بـا جنبه هـای فضايـی )فضـای برنامه ريزی- 
طراحی شـده، چیدمان و دسترسـی فضا، مناطق سـبز( 
يـک واحـد متوجـه جنبه هـای انسـانی )مـردم و روابط 
اجتماعـی(، چهـار واحـد مربـوط جنبه هـای عملكردی 
)بیمـه، خدمات تفريحی، اقتصادی و حمل و نقل(، سـه 
جنبـه در ارتبـاط با جنبه هـای زمینه ای )نحـوه زندگی، 

بهداشـت محیـط و نگهـداری( را در نظـر گرفتند.
»کَنتِر« )1977( سـه جز اصلی را در ارزيابی سـاکنان از 

محل زندگی موثـر می داند: 
1.»جنبه های فضايی« )معماری و شهرسازی(؛

2.»جنبه های انسانی« )همچون روابط اجتماعی( و 
3.»جنبه عملكردی« )خدمات و تسهیلات(. 

پژوهش هـای تجربـی جديدتـر همچـون پژوهش هـای 
 ,.Aiello et al( »و »آيلـو« و »آردُنـه )بنُايتـو« )2006«
2010( بعـد چهـارم ديگری شـامل متغیرهای زمینه ای 
همچـون نحوه زندگی، جمعیت و نگهـداری را به الگوی 
کَنتِـر اضافـه نمودنـد. در ايـن پژوهـش نیـز بـا الهـام از 
الگـوی کنتـر و متاخـران وی ارزيابـی حـس رضايت در 
چهـار بعـد فضايـی، اجتماعـی، عملكـردی و زمینـه ای 

می گیرد. صـورت 
كيفيت محيط مسكوني و حس رضايت

پژوهـش »آمـول« )2009a( جهـت اندازه گیـری حـس 
رضايت در محیط مسـكونی دانشـجويی در نیجريه، سه 
دسـتاورد عمـده را در پـی داشـت. برداشـت تجربـی از 
سـطوح محیط در بین دانشـجويان، وجود رابطه  معنادار 
بیـن ماهیت رضايت در سـطوح مختلـف وجود تفاوت ها 
و شـباهت هايی بیـن ابعـاد رضايت در سـطوح مختلف. 
 )2009b( نتايـج بخـش ديگـر از پژوهش ديگـر آمـول
نشـان داد کـه رضايـت در سـطوح مختلـف، تفـاوت 
معنـاداری بـا يكديگـر دارد و ابعـاد رضايـت از فضـا در 
سـطوح مختلف، متفاوت اسـت. از سـويي ديگـر، تعامل 
افـراد بـا محیـط در سـطوح متفاوتـی صـورت می گیرد 
)از اتـاق خـواب تا سـطح همسـايگی و کل شـهر(. برای 
الگـوی ارزيابـی رضايـت از خانـه، »کَنتِـر« و »ريـس« 
)1982( از ايـن سـطوح به عنوان سـطوح تعامل محیط 
اسـتفاده کردنـد. آنها سـطوح متفاوت از آنچـه که مردم 
ممكن اسـت از آن تجربه  رضايت بخش داشـته باشـند، 
تعییـن کرده انـد. »گیفـورد« )2002( بـر ارزيابی سـاير 
تعامـلات انسـان و محیط همچـون تجربه فضـا و حس 
محرّمیت را در لايه هايی متفاوت از سـطح خانه، مشـابه 
لايه هـای کَنتِـر تاکیـد کرده اسـت. هرچند کـه تعريف 
سـطوح و مقیاس بر اسـاس نوع پژوهش و خواسـته های 
پژوهشـگر متغیـر اسـت، بیشـتر مطالعات در دو سـطح 
واحـد مسـكونی و واحد همسـايگی صـورت پذيرفته اند 
)2009a ,Amole: 864(. میـزان محرّمیـت اصلی ترين 

مؤلفـه در تدقیق سـطوح خانگی و همسـايگی اسـت.
برنامه ريزي و كيفيت زندگي

اگـر بخواهیـم انواع برنامه ريزی هـا را با توجه به کیفیت 
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زندگـی مـردم شـهر بررسـی کنیم، مـی توانیم به سـه 
نـوع برنامه ريـزی عمـده اشـاره کنیـم: »1. برنامه ريزی 
فیزيكـی؛ 2. برنامه ريـزی اقتصـادی؛ و 3. برنامه ريـزی 

اجتماعـی« )شـكوئی، 1383،  ص 33(. 
بـا ايـن بیان کـه در شـهرهای امـروزی مـا، فقـط بعـد 
فیزيكـی برنامـه ريـزی شـهری را مدنظـر دارنـد، ايـن 
در حالـی اسـت کـه بعـد ديگـر برنامـه ريـزی شـهری، 
برنامـه ريـزی اجتماعی شـهر )رفاه اجتماعـی و حمايت 
از خانواده هـا؛ سـالم سـازی محیـط زيسـت؛ آمـوزش و 
تعلیـم و تربیـت؛ بهداشـت و درمان؛ زمینه سـازی برای 
مشـارکت شـهروندان در امور مختلف؛ حمايت از فقیران 
و افـراد کـم درآمد شـهری و تـلاش برای ارتقای سـطح 
زندگـی آنهـا( می باشـد که بر پیشـرفت منابع انسـانی 
در جهـت قطـع دور تسلسـل فقـر در خانواده هـا تأکید 
دارد. و برنامـه ريزی برای فضای سـبز شـهری، از برنامه 
ريـزی های اجتماعی شـهر بـرای ارتقای سـطح زندگی 
و سـالم سـازی محیط زيست می باشـد. بررسی محیط 
و رفتـار اجتماعـی در چنـد دهـه اخیـر نظـر بسـیاری 
از نويسـندگان و پژوهشـگران  را بـه خـود جلـب کـرده 
اسـت. رفتارانسـان محصـول محیط و بیولـوژی و تعامل 
ايـن دو بـا يكديگـر اسـت. عوامـل فیزيكـی گوناگـون 
چـون سـر وصـدا، آب و هـوا و فضاهـای محصـور بطور 
مـداوم در انسـان و رفتـار وی تاثیـر مـی گـذارد. عوامل 
فیزيكـی بخشـی از کیفیـت محیطـی، و انسـان و رفتار 
وی تشـكیل دهنده روابـط اجتماعـی اسـت. اصطـلاح 
رابطـه اجتماعـی بـرای ترسـیم شـرايطی بـكار می رود 
کـه دو يـا چند نفـر، در رفتاری مشـارکت دارنـد که در 
چهارچـوب آن، هريـک از آنـان، رفتـار ديگـری را بطرز 
معنـاداری به حسـاب مـی آورد، در نتیجه رفتـار مذکور 
بر همین اسـاس جهت گیـری می شـود. بنابراين، رابطه 
اجتماعـی تمامـاً عبـارت از اين احتمال اسـت کـه افراد 
به طريقـی قابـل تعییـن و معنـادار، رفتار خواهنـد کرد. 
رابطـه اجتماعـی می توانـد از طريـق رضايـت متقابـل 

مـورد توافـق قـرار گیرد.
افـراد بـه برقـراری رابطه اجتماعـی نیاز ذاتـی دارند و به 
همیـن دلیـل موقعیت هايـی فراهم می آورند تـا بتوانند 

آن را تجربـه کننـد. رابطـه اجتماعـی بـا اهـداف خاص 
صـورت می گیـرد، يا عاطفی اسـت که شـامل دوسـتی، 
خويشـاوندی و روابط همسـايگی اسـت يا عقلانی است 
کـه در جسـت و جـوی بـه حداکثـر رسـاندن شـانس 
افـراد در رسـیدن بـه هـدف اسـت. نظـام فرهنگـی و 
روابـط اجتماعـی بـه هـم پیوسـته انـد؛ بدين معنی که 
برقـراری و تداوم روابط اجتماعی سـبب تقويت ارزشـها 
و هنجارهـا يـا فرهنـگ مـی شـود؛ و از سـوی ديگـر، 
فرهنـگ شـرايط و نحـوه شـكل گیری روابـط اجتماعی 
را تعییـن می کنـد. رابطـه اجتماعی و فرهنگـی در فضا 
اتفـاق مـی افتـد. بنابرايـن فضـا مجموعـه ای از روابـط 
اجتماعـی و فرهنگـی میان گـروه خـاص و مكان خاص 
را دربـر می گیـرد. ايـن روابط مـدت زمان خاصـی دارد، 
بنابرايـن زندگـی اجتماعـی در فضا و زمان واقع شـده و 
توسـط آن محـدود می شـود. نـوع روابطـی کـه در فضا 
برقـرار می شـود و شـدت آن، بـه فضـا معنـی می دهـد 
بـه  جامعـه  دوام  و  قـوام  )طالبـی، 1383، ص 162(. 
روابـط اجتماعـي و کمیـت و کیفیـت آن بسـتگي دارد. 
روابـط اجتماعـي اشـكال متنوعـي بـه خـود مي گیـرد 
کـه در قالـب دو الگـوي کلان روابط مبتني بـر تفاهم و 
روابـط مبتني بـر تضاد قابل دسـته بندي اسـت. عوامل 
متعـددي بـر هـر يـک از الگـو هـا، روابـط اجتماعـي و 
کیفیـت آن موثـر اسـت. روابط اجتماعي بـه عنوان يک 
فراينـد در شـهرهاي بـزرگ بـا وجود کثـرت جمعیت و 
افزايـش مـداوم آن و همچنیـن بـا گسـترش گروه هاي 
اجتماعي و سـازمان هاي گوناگون پیچیده تر مي شـود. 
گاه گسـترش ايـن رويدادهـا بـه پیامدهايـي منجـر مي 
شـود کـه بالقـوه بـراي تمامـي جامعـه شـهري مخرب 
اسـت. در ايـن شـهرها تعامـلات انسـان هـا بسـیار زياد 
اسـت و بـه همان نسـبت که جمعیت افزايـش مي يابد، 
ناهمگنـي نیـز زيادتـر مي شـود. برخـي از صاحبنظران 
بـه ابعـاد مثبـت ايـن خصیصه اشـاره مـي کننـد که بر 
طبق آن شـهر زمینه اي مسـاعد بـراي گونه هاي جديد 
زيسـتي و فرهنگـي ايجـاد کـرده و مـردم نـه بـه دلیل 
همفكـر و همگـن بـودن، بلكـه بـه دلیـل تفاوتشـان از 
يكديگـر بـه حال هم مفید واقع مي شـوند . سـودمندي 
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و کارايـي در روابـط بیـن افـراد شـهر به پیشـرفته ترين 
شـكل خـود در قالـب حرفـه هـا و مشـاغل تخصصـي 
متعـدد قابـل مشـاهده اسـت. تخصصي شـدن بـر پايه 
وجـود بـازاري گسـترده، صـورت مـي گیرد که بـه نوبه 
خود بر تقسـیم کار متكي اسـت. در میان انديشـمندان 
علـوم رفتاری که به موضوعات شـهری توجه کـرده اند، 
امـس راپاپـورت فردی اسـت که با طـرح موضوع کنش 
متقابـل انسـان و محیـط را مطرح کرده اسـت. به نظر او 
هر محیط شـهری مجموعـه ای از ارتبـاط متقابل میان 
عناصـر محیطی و مردم اسـت، ارتباطاتی که از الگوهای 
معینـی پیروی مـی کنند و بـه اين اعتبار معمـولا قابل 
پیش بینی و سـازماندهی اند. »راپاپـورت« دو ويژگی بر 

اينگونـه محیـط ها قائل می شـود:
شـهری  محیـط  هـر  هـا«:  محیـط  تعـدد  »اول:   -1
اجتماعـی،  فیزيكـی،  هـای  محیـط  از  مجموعـه ای 

اسـت. غیـره  و  فرهنگـی 
2- »دوم: پیونـد میـان تغییرات محیـط فیزيكی با ديگر 
محیط هـا«: بـا کسـب چنیـن شـناختی، در گام بعدی، 
راپاپـورت لـزوم آگاهی از چگونگی کنش منقابل انسـان 

و محیـط را بـه هنـگام سـازماندهی هـر گونـه محیـط 
شـهری متذکر می شـود.

برای سـهولت چنیـن مطالعه ای بافت محیط شـهری را 
بـه اجزای سـاختاری اش تجزيه کرده و آنهـا را در قالب 

چهـار سـازمان طبقه بنـدی و معرفی می کند:
1- »سـازمان محیـط فضايـی محیـط«: بـه اعتقـاد او 
روابـط متقابـل در محیـط های فیزيكـی، در وهلـه اول 
فضايـی انـد. زيـرا اصولا مـردم و اشـیا از طريـق جدايی 

توسـط فضـا بـا يكديگـر ارتبـاط دارند.
2- »سـازمان مفهومـی محیـط«: که با مفاهیمـی که از 
طريـق فرم ها، جنس ها و اجـزای کالبدی محیط درک 
می شـوند ارتباط دارد. در اينجا تاثیرات نشـانه ها، رنگ 
هـا، دورنماهـا، مصالـح و  غیـره مـورد توجـه قـرار مـی 

گیرند.
3- »سـازمان زمانـی محیـط«: بـه معنی شـدت و ريتم 
فعالیت های انسـانی و سـازگاری يا عدم سـازگاری آنها 
بـا يكديگر اسـت. به اعتقـاد راپاپورت، مـردم همان طور 
کـه از نظر فضايی از يكديگر جدا هسـتند، از نظر زمانی 

هم مـی توانند مجزا باشـند.

مولفه ها و شاخصهاي وابستهمعیار

عـدم آلودگـی هوا، عـدم آلودگـی صوتی، تراکـم بهینه جمعیتی و سـاختمانی، زمینه سـازی زيست محیطی
برای حفاظت از اکوسیسـتم ها، سـبزينگی، کارآيی مصرف انرژی، سیسـتم دفع پسـماندهای 

خانگـی، تعادل محیط طبیعـی و مصنوع. 
تنـاوب بصـری، کاربـرد عناصر بومـی و نمادين، تنوع بصری، سـازگاری بصری، وحـدت اجزاء، زيبائی شناسی

تنـوع رنگ، کنترل محورهـا و کريدورها.
و  اجتماعـی 

هنگـی فر
تحقـق مشـارکت شـهروندان در امور، شـكل گیری جامعـه محلی، کنترل و نظـارت اجتماعی 
بـر فضاهـای عمومـی، دسترسـی عادلانـه بـه فرصت هـا،  سـرزندگی، هويـت و تعلـق خاطر، 

محوريـت عرصه هـای عمومی. 
نفوذپذيـری، دسترسـی بـه مراکـز مهـم، تراکم مناسـب، مقیاس انسـانی، شـبكه دسترسـی، کالبدی

سلسـله مراتـب فضايی، محصوريت مناسـب، خوانايی محیط، کفايت خدمـات محلی، اختلاط 
کاربری هـا، سـازگاری و مطلوبیـت کاربريها.

هزينـه هـای دسترسـی بـه مراکـز خدمـات و اشـتغال، بهـره وری اقتصـادی از زمیـن، تنـوع اقتصادی
درآمـدی و در نتیجـه تنـوع مسـكن در سـطح محله، خودکفايـی و خوداتكائی محله يا شـهر.

جدول 2. ارزش های مؤثر بر كيفيت فضای سكونت؛ مأخذ: يافته هاي تحقيق.
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4- »سـازمان ارتباطـی محیط«: شـامل ارتباط محیط و 
مـردم و ارتبـاط مـردم و مـردم در محیـط اسـت. از نظر 
راپاپـورت در محیـط های شـهری، اين سـازمان از دوراه 
قابـل درک اسـت: پیوسـتگی بـا سیسـتم هـای جابـه 
جايـی و ابزارهـای ارتباطـی مثـل تابلوهـا و هـم چنین 

انسـانی رودرو. روابط 
جمعبندي مباني نظري

رضايتمنـدی از محیـط نیز بـه عنوان احسـاس رضايت 
و خشـنودی از زندگـی در يـک مـكان خـاص تعريـف 
شـده اسـت. از نقطه نظـر مفهومی رضايتمندی شـامل 
سـه مولفـه تشـكیل دهنـده اسـت: »بعـد شـناختی« 
)Cognitive(، »بعـد عاطفـی« )affective( و »بعـد 
رفتـاری« )behavioral(. يعنـی اينكـه رضايتمنـدی 
مفهومـی چنـد بعدی اسـت. تعـداد اندکـی از مطالعات 
بعـد رفتـاری را مورد مطالعـه قرار داده انـد، در حالی که 
بعـد شـناختی و عاطفـی در اکثـر مطالعـات بـه عنوان 
مولفه هـای موثر بر رضايتمندی سـكونتی مورد مطالعه 
قـرار گرفتنـد. مطالعـات اولیه مربـوط بـه رضايتمندی، 
بیشـتر بـر اسـاس ديدگاه هـای تک بعـدی دنبال شـده 
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میـزان رضايتمنـدی افراد را بـا ديـدگاه ادراکی توصیف 
کـرده انـد. بديـن ترتیـب کـه يـک فـرد بـا توجـه بـه 
مجموعـه ای از نیازهـا و آرزوهايـی کـه دارد، شـرايط 
فعلـی سـكونتی اش را ارزيابـی مـی کنـد )حاجـی نژاد، 
رفیعیـان و زمانـی، 1389، ص 72(. بـر طبـق نظريـات 
Amerigo  و Aragones کـه تحقیقـات جامعـی در 
ايـن زمینه انجام داده اند، سـه ديدگاه متفـاوت در مورد 

رضايتمندی سـكونتی وجـود دارد:
از  بسـیاری  ديـدگاه  ايـن  در  عاطفـی«:  »ديـدگاه   .1
محققـان بـر روی شناسـايی عواملی که ممكن اسـت بر 
روی رضايتمنـدی سـكونتی اثر بگذارد تمرکـز کرده اند. 
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همسـايگی،  و  مسـكن  »ويژگی هـای  ماننـد  عینـی« 
تراکـم، بهداشـت محیطـی، فضای سـبز« و »مشـخصه 
هـای ذهنی« مانند »ازدحام، امنیـت، روابط اجتماعی و 

...« يا ويژگی های شـخصی مانند سـن، جنس، درآمد و 
 Jen Tu&Ting( غیره را مورد شناسـايی قرار داده انـد

 .)157 :2008 ,Lin
2. »ديـدگاه شـناختی«: در اين ديـدگاه محققان تلاش 
کرده انـد تـا سـاختار درونـی )عینی( يـا مقیاس هايی را 
کـه سـاکنان از طريـق آنها می خواهنـد کیفیت محیط 
مسـكونی را ارزيابی کنند، مشـخص کنند. اين مطالعات 
از چنديـن دسـته از مقیاس هـا يـا عواملـی کـه تحـت 
عنـوان کیفیـت محیـط مسـكونی ادراکی در شـهرهای 

مختلـف انجـام يافته اسـت، منتج شـده اند. 
3. »ديـدگاه رفتـاری«: تعـداد کمی از محققـان بر روی 
سـنجش پیامدهـای سـكونتی تاکید می کننـد. در اين 
دسـته از مطالعـات رضايتمنـدی سـكونتی بـه عنـوان 
يـک متغیـر مسـتقل يـا پیشـگو شـناخته مـی شـود و 
پیامدهـای رفتـاری مانند بـی ثباتی مسـكونی، تعمیر و 
مرمت مسـكن، روابط مناسب با همسـايگان و مشارکت 
 Jen(در فعالیـت هـای همسـايگی شناسـايی شـده انـد

.)158 :2008 ,Tu&Ting Lin
همچنیـن در مطالعات مربوط به رضايتمندی سـكونتی 

دو مـدل اصلی مـورد توجه قـرار گرفته اند: 
1. اولیـن مـدل رضايتمندی سـكونتی را بـه عنوان يک 
متغیـر معیـار مورد توجـه قرار می دهـد و در نظـر دارد 
پیش بینـی هـای اصلـی وابسـته بـه آن را بـه منظـور 
فراهـم آوردن اطلاعاتـی مفیـد بـرای برنامـه ريـزی و 

مديريـت شـهری، شناسـايی کند؛
2. مـدل دوم از رضايتمنـدی سـكونتی بـه عنـوان يكی 
از متغیرهـای پیـش بینـی کننـده ی ديگـر رفتارهـای 
شـهریِ مرتبط، همچـون جابجايی سـكونتی يا انتخاب 

سـكونتی  اسـتفاده مـی نمايد. 
اگرچـه رضايتمندی سـكونتی از لحاظ نظـری به عنوان 
يک مفهوم چند بعدی تعريف شـده اسـت، اما مطالعات 
ايـن حـوزه، اغلـب مولفه های مجـزا و تک آيتمـی ای را 
بـرای تعريـف اين مفهوم بـه کار برده اند و ايـن کار نوعاً 
از طريـق پرسشـنامه انجـام شـده اسـت. بـا ايـن وجود 
ماهیـت چندبعـدی رضايتمندی سـكونتی مـی تواند از 
تلفیـق چنديـن مـدل متفاوت و مـورد توجه قـرار دادن 
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و در سـطح محـل اسـت. در ادامـه روش ارزيابـی حـس 
رضايـت در مقیاس هـای متفـاوت ارائـه می شـود. بـرای 
ارزيابـی رضايـت از ويژگی های مـورد بررسـی از آزمون 
t يک طرفـه اسـتفاده کرده ايـم. بـه اين ترتیـب که اگر 
فـرض کنیـم X يـک متغیـر تصادفـی بیانگـر ويژگـی 
مورد بررسـی باشـد، داشـتن رضايت را می تـوان معادل 
 مجموع X اسـت، دانسـت. 

۱۳ 
 

باپژوهشايندرشود.ايران محسوب ميغربفرهنگيتاريخيشهرهايمهمترينازيكيعنوانبههمدانشهر
خميني(ره) و مجتمع مسكوني اماممسكوني كويمجتمع(ع)،رضاامامكويهاي مسكونيمجتمعامكانات،بهتوجه

همدانشهر است. بلوار ارم با خيابان سعيديه واقع شده تقاطع درمجتمع سعيديه و  سعيديه مورد بررسي قرار گرفته اند
 12 حدودداراي) 1366ديلمي،، 1380 اذكائي،(ايرانغربفرهنگيتاريخيشهرهايمهمترينازيكيعنوانبه

كلدرصد10تقريباًكهمسكوني مجتمعدوامكانات،محدوديتبهتوجهباپژوهشايندر. استمسكونيمجتمع
دو. شدانتخابكندايجادبزرگتر هايجمعيتبهنتايجتعميمبرايرامناسبيمعنادارسطحتواندميوهاستنمونه
صورتبهكه) ره(خمينيامامكوي مسكونيمجتمعو)ع(رضاامامكويمسكونيمجتمعازعبارتندمطالعاتينمونه

 .اندشدهطراحيخردگانيوميانيفضاي

  
 . موقعيت مكاني مجتمع هاي مسكوني مورد مطالعه؛ ماخذ: گوگل ارث.1نقشه هوايي 

 شهري رضايتمندي ساكنان از كيفيت محيط
هاي  در اين راستا ارزيابي حس رضايت در اين پژوهش در سه مقياس صورت گرفته است. با توجه به ماهيت مجتمع

مسكوني مورد مطالعه، اين سه مقياس شامل فضاي داخلي آپارتمان، فضاي باز مسكوني و در سطح محل است. در ادامه 
هاي مورد بررسي از راي ارزيابي رضايت از ويژگيبشود.  هاي متفاوت ارائه مي روش ارزيابي حس رضايت در مقياس

يك متغير تصادفي بيانگر ويژگي مورد بررسي  Xايم. به اين ترتيب كه اگر فرض كنيم طرفه استفاده كردهيك tآزمون 
است، دانست. از اين نظر انجام آزمون  Xمجموع  µ) كه در آن µ>αتوان معادل گزاره (باشد، داشتن رضايت را مي

شود، مي توان داشتن رضايت را نتيجه گرفت.   Hoاگر منجر به رد فرض ،  HO µ > αو     HO µ≤  αي فرضها
 شود.در زير نتايج اين آزمون به طور جداگانه  براي هر يك از شاخصها نشان داده مي 

 ژگيهاي كالبدي وي
نتايج اين آزمون براي كيفيت ويژگيهاي  شده است.اي استفاده تك نمونه  tبراي سنجش ارزيابي كيفيت از آزمون

داري وجود ندارد. در مقابل، ونقل رابطه معنيدهد كه تنها رضايت از كيفيت سازمان دسترسي و حملنشان مي كالبدي
 داري وجود دارد.(فضاها و بناها،  فضاهاي عمومي و سبز) رابطه معني رضايت از كيفيت دو شاخص ديگر

 
 هاي تحقيق.فضايي؛ ماخذ: يافتههاي تك نمونه اي براي شاخصهاي مربوط به ويژگي tنتايج آزمون  .3 جدول
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داري وجود ندارد. در مقابل، ونقل رابطه معنيدهد كه تنها رضايت از كيفيت سازمان دسترسي و حملنشان مي كالبدي
 داري وجود دارد.(فضاها و بناها،  فضاهاي عمومي و سبز) رابطه معني رضايت از كيفيت دو شاخص ديگر

 
 هاي تحقيق.فضايي؛ ماخذ: يافتههاي تك نمونه اي براي شاخصهاي مربوط به ويژگي tنتايج آزمون  .3 جدول

 
 شاخصها

 آماره
 نتيجه آزمون

 معني داري Tآماره  ميانگين

از ايـن نظـر انجـام آزمـون فرضهـای
 ،اگـر منجـر به رد فرض Ho  شـود، می 

۱۳ 
 

باپژوهشايندرشود.ايران محسوب ميغربفرهنگيتاريخيشهرهايمهمترينازيكيعنوانبههمدانشهر
خميني(ره) و مجتمع مسكوني اماممسكوني كويمجتمع(ع)،رضاامامكويهاي مسكونيمجتمعامكانات،بهتوجه

همدانشهر است. بلوار ارم با خيابان سعيديه واقع شده تقاطع درمجتمع سعيديه و  سعيديه مورد بررسي قرار گرفته اند
 12 حدودداراي) 1366ديلمي،، 1380 اذكائي،(ايرانغربفرهنگيتاريخيشهرهايمهمترينازيكيعنوانبه

كلدرصد10تقريباًكهمسكوني مجتمعدوامكانات،محدوديتبهتوجهباپژوهشايندر. استمسكونيمجتمع
دو. شدانتخابكندايجادبزرگتر هايجمعيتبهنتايجتعميمبرايرامناسبيمعنادارسطحتواندميوهاستنمونه
صورتبهكه) ره(خمينيامامكوي مسكونيمجتمعو)ع(رضاامامكويمسكونيمجتمعازعبارتندمطالعاتينمونه

 .اندشدهطراحيخردگانيوميانيفضاي

  
 . موقعيت مكاني مجتمع هاي مسكوني مورد مطالعه؛ ماخذ: گوگل ارث.1نقشه هوايي 

 شهري رضايتمندي ساكنان از كيفيت محيط
هاي  در اين راستا ارزيابي حس رضايت در اين پژوهش در سه مقياس صورت گرفته است. با توجه به ماهيت مجتمع

مسكوني مورد مطالعه، اين سه مقياس شامل فضاي داخلي آپارتمان، فضاي باز مسكوني و در سطح محل است. در ادامه 
هاي مورد بررسي از راي ارزيابي رضايت از ويژگيبشود.  هاي متفاوت ارائه مي روش ارزيابي حس رضايت در مقياس

يك متغير تصادفي بيانگر ويژگي مورد بررسي  Xايم. به اين ترتيب كه اگر فرض كنيم طرفه استفاده كردهيك tآزمون 
است، دانست. از اين نظر انجام آزمون  Xمجموع  µ) كه در آن µ>αتوان معادل گزاره (باشد، داشتن رضايت را مي

شود، مي توان داشتن رضايت را نتيجه گرفت.   Hoاگر منجر به رد فرض ،  HO µ > αو     HO µ≤  αي فرضها
 شود.در زير نتايج اين آزمون به طور جداگانه  براي هر يك از شاخصها نشان داده مي 

 ژگيهاي كالبدي وي
نتايج اين آزمون براي كيفيت ويژگيهاي  شده است.اي استفاده تك نمونه  tبراي سنجش ارزيابي كيفيت از آزمون

داري وجود ندارد. در مقابل، ونقل رابطه معنيدهد كه تنها رضايت از كيفيت سازمان دسترسي و حملنشان مي كالبدي
 داري وجود دارد.(فضاها و بناها،  فضاهاي عمومي و سبز) رابطه معني رضايت از كيفيت دو شاخص ديگر

 
 هاي تحقيق.فضايي؛ ماخذ: يافتههاي تك نمونه اي براي شاخصهاي مربوط به ويژگي tنتايج آزمون  .3 جدول

 
 شاخصها

 آماره
 نتيجه آزمون

 معني داري Tآماره  ميانگين

تـوان داشـتن رضايـت را نتیجـه گرفـت. در زيـر نتايـج 
ايـن آزمـون به طـور جداگانه  برای هر يک از شـاخصها 

نشـان داده می شـود.
وي ژگي هاي كالبدي

بـراي سـنجش ارزيابي کیفیت از آزمـونt  تک نمونه اي 
اسـتفاده شـده اسـت. نتايـج ايـن آزمـون بـراي کیفیت 
ويژگیهـاي کالبـدي نشـان مي دهـد کـه تنهـا رضايت 
رابطـه  حمل ونقـل  و  دسترسـي  سـازمان  کیفیـت  از 
معنـي داري وجـود نـدارد. در مقابل، رضايـت از کیفیت 
دو شـاخص ديگـر )فضاهـا و بناهـا،  فضاهـاي عمومي و 

سـبز( رابطه معنـي داري وجـود دارد.
 وي      ژگيهاي خدماتي

 ويژگیهـاي عملكـردي و خدماتـي مهمتريـن جنبـه 
در میـان بررسـي ابعـاد رضايتمنـدي محیط مسـكوني 
اسـت. نتايـج ايـن آزمـون بـراي کیفیـت کارکـردی و 
شـاخصه هاي آن نشـان مي دهد که رضايـت از کیفیت 
خدمـات تفريحـي رابطـه معنـي داري وجـود نـدارد. در 
مقابـل، رضايـت از کیفیـت دو شـاخصه ديگـر: خدمات 

رابطـه احتمالی بیـن مجموعه گسـترده ای از معیارها و 
پیش بینی هـا، در يـک مـدل توضیحی بدسـت می آيد 

.)42 :2003 ,Bonaiuto and et al(
بيان يافته ها و بحث
محدوده موردمطالعه

شـهر همـدان به عنـوان يكـي از مهمتريـن شـهرهاي 
تاريخـي  فرهنگـي غـرب ايـران محسـوب می شـود. 
در ايـن پژوهـش بـا توجـه بـه امكانـات، مجتمع هـای 
مسـكوني کوي امـام رضـا )ع(، مجتمع مسـكوني کوي 
امـام خمینـي)ره( و مجتمـع مسـكونی سـعیديه مـورد 
بررسـی قـرار گرفتـه اند و مجتمـع سـعیديه  در تقاطع 
بلـوار ارم بـا خیابـان سـعیديه واقع شـده  اسـت. شـهر 
همـدان به عنـوان يكـي از مهمترين شـهرهاي تاريخي 
فرهنگـي غرب ايـران )اذکائي،  1380، ديلمـي، 1366( 
داراي حـدود  12 مجتمـع مسـكوني اسـت. در ايـن 
پژوهـش بـا توجـه بـه محدوديـت امكانـات، دو مجتمع 
مسـكوني که تقريبـاً 10 درصد کل نمونه هاسـت و مي 
توانـد سـطح معنادار مناسـبي را بـراي تعمیـم نتايج به 
جمعیت هـاي بزرگتـر ايجاد کند انتخاب شـد. دو نمونه 
مطالعاتـي عبارتنـد از مجتمع مسـكوني کـوي امام رضا 
)ع( و مجتمـع مسـكوني کـوي امام خمینـي )ره( که به 

صـورت فضـاي میانـي و خردگانـي طراحـي شـده اند.
رضايتمندی ساكنان از كيفيت محيط شهری

در ايـن راسـتا ارزيابـی حس رضايت در ايـن پژوهش در 
سـه مقیـاس صـورت گرفته اسـت. بـا توجه بـه ماهیت 
مجتمع هـای مسـكونی مـورد مطالعه، اين سـه مقیاس 
شـامل فضـای داخلـی آپارتمـان، فضـای بـاز مسـكونی 

نقشه هوايي 1. موقعيت مكاني مجتمع هاي مسكوني مورد مطالعه؛ ماخذ: گوگل ارث.
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رفاهـي- اجتماعي،  خدمـات تجاري، رابطـه معني داري 
وجـود دارد.

ويژگيهاي محتوايي
ايـن ويژگیهـا بیشـتر بـر جنبـه هـاي ادراکـي و ذهني 
تاکیـد دارنـد که بهداشـت محیطـي و روابـط اجتماعي 
و مقولـه امنیـت و شـیوه هـاي زندگـي را شـامل مـي 
شـود. نتايـج ايـن آزمـون بـراي کیفیـت محتوايـی و 
شـاخصه هاي آن نشـان مي دهـد کـه تنهـا رضايـت از 
کیفیـت روند زندگـي رابطه معني داري وجـود ندارد. در 

مقابـل، رضايـت از کیفیت دو شـاخصه ديگر: بهداشـت 
محیطـي، امنیـت و روابـط اجتماعي رابطـه معني داري 
وجـود دارد. نتايـج ايـن آزمـون بـراي کیفیـت محیـط 
شـهري و شـاخصه هاي آن نشـان مي دهـد کـه به طور 
کلـی رضايـت از کیفیـت هر سـه شـاخص رابطـه معنا 

داری وجـود دارد.
نتايـج ايـن آزمـون بـراي کیفیـت محیـط سـكونتي  و 
شـاخصه هاي آن نشـان مي دهـد کـه تنهـا رضايـت از 
کیفیـت هزينـه واحدهاي مسـكوني رابطه معنـي داري 

شاخص ها
آماره

نتیجه آزمون
معني داريآماره Tمیانگین

رد 3/5168/270/000H0کیفیت فضاها و بناها
قبول 41/490/340H0-2/34سازمان دسترسي
رد2/8262/090/000H0فضاهاي عمومي
رد 3/0354/900/000H0کیفیت کالبدي

جدول 3. نتايج آزمون t تک نمونه ای برای شاخصهای مربوط به ويژگی های فضايي؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.

                             آماره                    شاخصها
نتیجه آزمون

معني داريآماره Tمیانگین
رد 3/6066/030/000H0کیفیت خدمات رفاه اجتماعي

قبول47/840/145H0-2/67کیفیت خدمات تفريحي
رد3/6580/420/000H0کیفیت خدمات تجاري

رد50/620/000H0-2/70کیفیت خدمات بهداشتي
رد2/3338/400/000H0کیفیت عملكردي- ساختاري

جدول 4. نتايج آزمون t تک نمونه ای برای شاخصهای مربوط به ويژگی های كاركردی؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.

شاخصها
آماره

نتیجه آزمون
معني داريآماره Tمیانگین

رد 3/3767/290/000H0کیفیت بهداشت محیطي
رد 3/6464/750/000H0کیفیت امنیت و روابط اجتماعي

قبول 48/650/325H0-2/86کیفیت روند زندگي
رد 3/2261/810/000H0کیفیت محتوايي

جدول 5. نتايج آزمون t تک نمونه ای برای شاخصهای مربوط به ويژگی های محتوايی؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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وجـود ندارد. در مقابل، رضايت از کیفیت سـه شـاخصه 
ديگـر: انـدازه و تسـهیلات مسـكن، شـرايط درونـي و 

بیرونـي مسـكن، رابطـه معنـي داري وجـود دارد.
نتيجه گيری و جمعبندی

معنـاداری  در سـطح  تفاوت هـا  ايـن  وجـود  علیرغـم 
ويژگی هـای مختلـف، در مجمـوع رضايـت از کیفیـت 
محیـط شـهری  و محیـط سـكونتی رابطـه معنـاداری 
وجـود دارد. همانطـور که گفتیم مدل نظری ارائه شـده 
بـر مبنای میـزان رضايت افـراد سـاکن در مجتمع هاي 
مسـكوني مـورد مطالعه بنا نهاده شـده اسـت و جزئیات 
ايـن گونـه مدلها به اين شـرح اسـت که در اين مسـائل، 
تعـداد زيـادی از گزينه هـا مـورد تجزيـه و تحلیـل قرار 
می گیرنـد و در پايـان در مـورد آنهـا يـک اولويت بندی 
انجـام می شـود. در نهايت از تمام تجزيـه و تحلیل های 
انجام شـده بر روی شـاخصهای مختلف، نتیجه بدسـت 
آمـده بديـن شـرح اسـت کـه؛ پايیـن تريـن رضايـت از 
سـازمان دسترسـی و حمـل و نقـل، خدمـات تفريحی، 

رونـد زندگـی و هزينه واحد مسـكونی اسـت و بالاترين 
رضايـت آنها از کیفیـت فضاها و بناها، خدمـات تجاری، 
امنیـت و روابـط اجتماعی  و اندازه و تسـهیلات مسـكن 

است.
ارائه راهكارها و پيشنهادات

o راهكارهـای بهبـود خدمـات تفريحی و گـذران اوقات 
فراغـت عبارتنـد از: »1. ايجـاد کتابخانه هـا در سـطح 
محلات شـهر همدان و به فراخور نوع و محل سـكونت؛ 
2. تجهیـز فضاهـای عمومـی و سـبز به انـواع تجهیزات 
ورزشـی و تفريحـی؛ 3. افزايـش فضاهـای ورزشـی در 
شـهر همـدان بالاخـص در حوالـي نمونـه هـاي مـورد 
مطالعـه؛ 4. اسـتفاده از فضاهای ورزشـی دانشـگاه های 
موجـود در منطقـه و سـاير مجتمـع هـای ورزشـی و 
اسـتاديوم هـا بـرای برگـزای مسـابقات در سـطح ملـی 
و بیـن المللـی؛ 5. افزايـش سـینماها و فرهنگسـراها در 
مجـاورت مجتمع هـاي مسـكوني منطقـه؛  6. تغییـر 
کاربـری عناصـر ناهمخوان شـهر همدان بـه فعالیتهای 

شاخصها
آماره

نتیجه آزمون
معني داريآماره Tمیانگین

رد 3/0354/900/000H0کیفیت کالبدي
رد 2/3338/400/000H0کیفیت کارکردی
رد 3/2261/810/000H0کیفیت محتوايي

رد 2/9152/660/000H0محیط شهري

شاخصها
آماره

نتیجه آزمون
معني داريآماره Tمیانگین

رد 3/2557/260/000H0اندازه و تسهیلات مسكن
قبول 38/240/325H0-2/12هزينه واحد مسكوني
رد 2/6066/280/000H0شرايط دروني مسكن
رد 2/4636/510/000H0شرايط بیروني مسكن

رد 3/0152/970/000H0محیط سكونتي

جدول 6. نتايج آزمون t تک نمونه ای برای شاخصهای مربوط به كيفيت سكونتي؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.

جدول 7. نتايج آزمون t تک نمونه ای برای شاخص های مربوط به كيفيت محيط سكونتی؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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گـذران اوقـات فراغت.« 
o راهكارهـای سـاماندهي دسترسـی و حمـل و نقـل 
پارکینگ هـای  ظرفیـت  افزايـش   .1« از:  عبارتنـد 
بلااسـتفاده  کاربری هـای  تغیـر  از طريـق  سـاختمانی 
تجاری در محـدوده مورد مطالعه؛ 2. کاهش بار فعالیتی 

از طريـق انتقـال برخـی از کاربری هـای فرامنطقه ای به 
نواحـی ديگر؛ 3. سـاماندهي و بهسـازي کیفـی، فضايی 
و عملكـردی منطقـه در بخش هـای بـا تمرکز زيـاد؛ 4. 
سـاماندهی وضعیت ترافیـک منطقه بويـژه در جنوب و 
شـرق منطقه؛ 5. ايجاد پارکینگ هـای طبقاتی بويژه در 

نمودار 3. الگوی تحليل عامل تاييدی حس رضايت؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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محـدوده مجتمعهاي مسـكوني.« 
o راهكارهـای بهبود روند زندگی عبارتند از: »1. تقويت 
و بسترسـازي مشـارکت محلـه ای در برخـي محـلات و 
اسـتفاده از آنهـا به عنـوان الگويـی برای سـاير محلات؛ 
2. تقويـت بافـت های فرهنگی محلـه ای و نه فرامنطقه 
ای، از طريـق افزايـش کاربـری های فرهنگی در سـطح 
محـلات؛ 3. توجـه بیشـتر بـه ايجاد فضاهـای عمومی و 
مرکـز محلاتـی کـه تعامـلات رودر رو و چهـره به چهره 
میان شـهروندان را فراهم می کند؛ 4. جلوگیری از افول 
کانونهـای فعالیتـی بـه درون کانـون های سـكونتی؛ 5. 
افزايش حس مكان و همبسـتگی اجتماعی و وابسـتگی 
مكانی سـاکنین محـلات؛ 6. تقويت سـرزندگي، پويايی 
و نشـاط اجتماعـي در زندگی شـهری؛ 6. ارتقاء کیفیت 

سـكونت محـلات و تقويت هويت مسـكونی آنها.« 
منابع و ماخذ

بحرينـی و ديگران )1388( تحلیل مبانی نظری طراحی 
شـهری معاصر، تهران، انتشارات دانشگاه تهران.

بحرينـی، حسـین  و طبیبیـان، منوچهـر )1377( مدل 
ارزيابـی کیفیـت محیط زيسـت شـهری، مجلـه محیط 

شناسـی، دوره 24، شـماره 21.
فراينـد طراحـی شـهری،  بحرينـی، حسـین )1377( 

انتشـارات دانشـگاه تهـران.
بحرينـی، حسـین و طبیبیـان، منوچهـر )1377( مدل 
ارزيابی کیفیت محیط زيسـت شـهری، محیط شناسی، 

شـماره 21 و 22
بحرينـی، سـید حسـین و گلنـاز تـاج بخـش )1387( 
مفهـوم قلمـرو در فضاهـای شـهری و نقـش طراحـی 
شـهری خـودی در تحقـق آن، هنرهـای زيبـا، تهـران، 

شـماره 6.
پاکزاد، جهانشـاه )1381( کیفیت محیط شهری مطالبه 

معوقه شـهروندان، فصلنامه مديريت شهری، شماره 9
جاجرمـی، کاظـم و ابراهیـم، کلتـه )1385( سـنجش 
نظـر  از  شـهر  در  زندگـی  هـای  شـاخص  وضعیـت 
شـهروندان )مطالعـه مـوردی: گنبـد قابـوس(، مجلـه 

توسـعه و  جغرافیـا 
عبـاس آخونـدی، ناصـر بـرک پـور، هـادی سـعیدی 

رضوانی، حسـین ايمانی جاجرمـی، تقی بینقی )1390( 
نیازسـنجی آموزشـی شـهرداری ها بـه منظور بهسـازی 
سـكونتگاه های غیررسـمی در ايـران؛ مطالعـه مـوردی: 
بندرعباس، تبريز، زاهدان، سـنندج و کرمانشـاه، نشـريه 
مديريت شـهري، مرکز مطالعات و برنامه ريزي سـازمان 

شـهرداريها و دهیاريهاي وزارت کشـور، شـماره 27.
علیرضـا پويـا، احمـد قربان پـور )1394( خوشـه بندی 
صنايـع در محیـط فـازی از لحـاظ توجـه بـه میـزان 
سـبزيت زنجیره تامین جهت مديريت زيسـت محیطی، 
نشـريه مديريـت شـهري، شـماره 39، تابسـتان 1394.

نقش هـای  و  چالشـها   )1390( عندلیـب  علیرضـا 
چندگانه توسـعه شـهر تهران، نشـريه مديريت شـهري، 
مرکـز مطالعـات و برنامـه ريـزي سـازمان شـهرداريها و 

دهیاريهـاي وزارت کشـور، شـماره 27.
حامـد  مرادي مسـیحي،  واراز  بندرآبـاد،  علي رضـا 
بـر  جسـتاري   )1394( عالـي  حسـین  کاوش نیـا، 
مفهوم شناسـي عرصه هاي عمومي شـهري در بازخواني 
نظريـه  انتقـادي و مكتب فرانكفـورت، نشـريه مديريت 

تابسـتان 1394. شـهري، شـماره 39، 
کرامـت الله زيـاری، ايـوب منوچهـری میانـدواب، صابـر 
محمـد پـور، احد ابراهیم پـور )1390( ارزيابی سیسـتم 
حمـل و نقـل عمومی )BRT( شـهر تبريز با اسـتفاده از 
رويكـرد تحلیـل عوامل اسـتراتژيک )SWOT( ، نشـريه 
مديريت شـهري، مرکز مطالعات و برنامه ريزي سـازمان 

شـهرداريها و دهیاريهاي وزارت کشـور، شـماره 27.
کريم مردمی، حسـام قمـری )1390( الزامـات معماری 
تاثیرگـذار در اجتماع پذيری فضای ايسـتگاه های مترو، 
نشـريه مديريت شـهري، مرکز مطالعـات و برنامه ريزي 
سـازمان شـهرداريها و دهیاريهاي وزارت کشـور، شماره 

.27
حاجـی نژاد، علـی و رفیعیان، مجتبی و زمانی، حسـین 
)1389( بررسـی متغیرهای فـردی موثر بر رضايتمندی 
شـهروندان از کیفیت زندگی ) مطالعه موردی: مقايسـه 
بافـت قديـم و جديد شـیراز(، جغرافیا وتوسـعه، شـماره 

17
خلیلـی، نسـرين )1385( ارتقاء کیفیت محیط شـهری 
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در مرکـز تاريخـی شـهرها با اسـتفاده از رويكـرد برنامه 
ريـزی طراحـی محـور )نمونـه مـوردی: شـهر تهـران(، 

پايـان نامـه کارشناسـی ارشـد، دانشـگاه تهران
راپاپـورت، ايمـوس )1382( خاسـتگاه هـای فرهنگـی 
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خیال، شـماره 8، زمسـتان
راپاپـورت، ايمـوس )1385( معنـای نظم شـهر، ترجمه 
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راپاپـورت، ايمـوس )1385( مقالـه خاسـتگاه فرهنگـی 
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فصلنامـه فرهنگسـتان هنـر، زمسـتان 1382.
رفیعیـان، مجتبـی و عسـكری، علـی )1386( مفهـوم و 
شـیوه سـنجش کیفیت محیـط شـهری، ارائه شـده در 

دانشـگاه آزاد اسـلامی واحدعلـوم تحقیقـات، تهران
رفیعیان، مجتبی و عسـكری، علی و عسـكری زاده، زهرا 
)1388( سـنجش میزان رضايتمندی سكونتی ساکنین 

محلـه نواب، پژوهش های جغرافیايی، شـماره 67
شـكوئی، حسـین )1383( انديشـه های نـو در فلسـفه 

جغرافیـا، تهـران، انتشـارات گیتاشناسـي.
صادقپـور، بهرام؛ مـرادی، وهـاب )1389( تحلیل آماری 
بـا نـرم افزارهـای اس. پـی. اس. اس و آمـوس، بابلسـر، 

دانشـگاه مازندران.
 )1389( نـدا  سـیده  زاده،  قاضـی  علیرضـا؛  عینی فـر، 
گونه شناسـی مجتمع هـای مسـكونی کرمـان  بـا معیار 

فضـای بـاز، نشـريه آرمانشـهر، 5: 35-46.
گلـكار، کـورش )1380( مولفه هاي سـازنده کیفیت در 

طراحي شـهري، نشريه صفه شـماره32.
گلـكار، کـوروش )1379( طراحـي شـهري پايـدار در 
شـهرهاي حاشـیه کوير، مجله هنرهاي زيبا، شـماره 8، 

زمسـتان 1379. 
گلـكار، کـوروش )1381( طراحـی شـهری و جايگاه آن 
در سلسـله مراتـب طـرح های توسـعه شـهری تهـران، 

انجمـن صنفـی مهندسـان مشـاور معمار و شهرسـاز.
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هنجاريابی و تحلیل عاملی اکتشافی و تايیدی پرسشنامه 
ارتقاء فرهنگ شهروندي

علی همتي*- دانشجوی کارشناسی ارشد، دانشکده علوم تربیتی، دانشگاه آزاد اسلامی اصفهان )خوراسگان(، اصفهان، ایران.
رضا ابراهیم زاده دستجردی- عضو هیات علمی، دانشکده علوم تربیتی، دانشگاه آزاد اسلامی اصفهان )خوراسگان(، 

اصفهان، ایران.
چکیده

هـدف از انجـام ایـن تحقیق شناسـائي مولفه هـای کلیدی حاصـل از تجارب صاحـب نظران و 
شـهروندان شـهر تهران کـه امکان ارتقاء فرهنگ شـهروندی محـلات را از طریق فرهنگسـراها 
و خانـه هـای فرهنـگ محـلات شـده انـد و ارائـه مـدل مفهومـی آن مبتنـی بـر مـدل سـازی 
معـادلات سـاختاری، برمبنـای رویکـرد آمیختـه اکتشـافی طراحـی مدل بـود. ایـن تحقیق به 
روش آمیختـه انجـام شـد کـه در بخـش کیفـی، از روش پدیدارشناسـی و در بخـش کمـی از 
روش توصیفـی، همبسـتگی مبتنـی بـر مدل سـازی معادلات سـاختاری اسـتفاده شـد. جامعه 
آمـاری ایـن تحقیـق در بخـش کیفـی مشـتمل بـر صاحـب نظـران حـوزه فرهنگـی مدیریـت 
شـهری، مدیـران فرهنگسـراها و خانـه هـای فرهنـگ محلات و شـهروندان شـهر تهـران عضو 
ایـن فرهنگسـراها بودنـد کـه بـا مشـارکت کنندگان در تحقیـق انتخـاب شـدند و پـس از 24 
مصاحبـه پیـش اشـباع شـده حاصل شـد. به منظـور بررسـی روایی داده هـای کیفـی از روایی 
سـازه، روایـی بیرونـی، توصیفـی و تفسـیری اسـتفاده شـد و به منظور بررسـی قابلیـت اعتماد 
از رویکـرد سـه گانـه رائـو و پـری )2003( اسـتفاده شـد. نتایـج حاصـل از تحقیـق کیفـی در 
قالـب 3 گـروه مولفـه ارتقاء دهنـده فرهنـگ شـهروند، مولفه هـای تعدیل کننـده و پیامدهای 
حاصـل از ارتقـاء فرهنـگ شـهروندی طبقه بنـدی شـدند کـه عبارت بودنـد از: مقولـه فرهنگ 
شـهروندی، اعتمـاد اجتماعـی، مدیریـت آسـیبهای اجتماعـی، توسـعه ارزشـهای شـهروندی، 
بهبـود رفتـار شـهروندی، تقویـت سـبک زندگی، بهبـود ارتباط شـهروندان بـا دولـت، ارتقاء و 
توسـعه فـردی شـهروندان، مدیریـت شـکاف بین نسـلی اشـاره نمود. پـس از اسـتخراج مولفه 
هـا بخـش کمـی تحقیـق بررسـی شـد کـه بـرای بررسـی روایـی از روایـی عاملـی و محتوائی 
اسـتفاده گردیـد. از سـوی دیگـر قابلیـت اعتمـاد ابزار بـا روش آلفـای کرونباخ بـه ترتیب برای 
عوامـل ارتقـاء فرهنـگ شـهروندی، محیطـی، جمعیـت شـناختی و پیامدهـای ارتقـاء فرهنگ 
شـهروندی 0/950، 0/758، 0/773 و 0/962 بـرآورد شـد و بـا روش نمونـه گیـری طبقـه ای 
1290 نمونـه محاسـبه گردیـد. نتایـج تجزیـه و تحلیـل داده هـای کمی نشـان داد کـه برنامه 
ریـزی امـور فرهنگـی، آمـوزش شـهروندان، ترویـج سـمبلها و نمادهـای فرهنگی و ارزشـهای 
فرهنگـی و مدیریـت فرهنگسـراها به ترتیب با ضرایب تاثیـر 0/310، 0/338، 0/333 و 0/372 
بـر توسـعه اعتمـاد اجتماعـی، تقویـت ارزشـهای شـهروندی، بهبود رفتـار شـهروندی و تقویت 
ارزشـها و هنجارهـای اجتماعی تاثیرگذار اسـت. از سـوی دیگـر نتایج کمی این تحقیق نشـان 
داد کـه متغیرهـای محیطـی بیشـترین اثر تعدیلـی را بر رابطـه بین مولفه هـای ارتقاء فرهنگ 
شـهروندی بـا توسـعه فرهنگ شـهروندی و توسـعه اعتماد اجتماعـی با ضریب تاثیـر 0/130 و 
0/124 دارنـد. در نهایـت بـا توجـه بـه مدل اسـتخراج شـده و نحوه ارتبـاط متغیرهـا در مدل 

تحقیـق راهکارهایـی جهـت ارتقـاء فرهنگ شـهروندی ارائه شـده اسـت.
واژگان کلیـدی: فرهنگ شـهروندی، آموزش فرهنگ شـهروندی، مدیریت امور فرهنگسـراها، 

برنامه ریـزی در امور فرهنگی، توسـعه مشـارکت اجتماعی، فرهنگسـرا، خانه فرهنگ.    
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Exploratory and confirmatory factor analysis, 
standardization and promotion of citizenship 
questionnaire

Abstract
The aim of this study is to identify the key components of 
the experiences of experts and citizens the opportunity to 
promote a culture of citizenship in Tehran neighborhoods 
through community cultural centers and houses of culture, and 
Conceptual Model is based on structural equation modeling, 
exploratory design was based on a mixed approach. The study 
was carried out in the mixed qualitative and quantitative method 
of descriptive phenomenology, solidarity-based structural 
equation modeling was used. The population of this research 
consisted of experts in the cultural quality of urban management, 
directors of cultural centers and cultural centers in Tehran 
neighborhoods and citizens were members of the cultural centers 
that the participants in the research were selected After 24 
interview was saturated. To evaluate the quality of the construct 
validity, external validity, was used to describe and evaluate the 
reliability of a triple approach Rao and Fairytale (2003) was 
used. After extracting the components quantitative research 
was conducted to check the validity and content validity were 
used. The results of the analysis of quantitative data showed that 
the planning of cultural affairs, education of citizens, promote 
symbols and cultural symbols and cultural values and cultural 
centers managed by the impact factors 0/310, 0/338, 0/333 and 
0/372 on development of social trust, strengthening of civic 
values, citizenship and strengthen the values and social norms 
affect behavior. The quantitative results of this study showed 
that most environmental variables moderating effect on the 
relationship between the components of the development of 
civic culture and civic culture development and 0/124 & 0/130 
impact factor of social trust. Finally, according to the extracted 
model and how the variables in the research model presented 
strategies to promote a culture of citizenship.
Keywords: culture, citizenship, education, culture and 
citizenship, the management of houses of culture, cultural 
planning, development, social participation, cultural, House of 
Culture.

81-106

شماره 40 پايیز 94
No.40  Automn 2015 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

82

پویاسـت، کـه بـراي تامین واقعـي اش باید به فراسـوي 
دولـت بسـط یابـد و فرهنـگ را در بررسـي آن مـورد 
توجـه قـرار داد )فاضلـي، 1386، ص 2(. در ادامـه بـه 
بررسـي مسـئله تحقیق، جامعـه و نمونه آمـاري، روش 
تحقیـق و تجزیـه و تحلیـل داده هـا بـراي هنجاریابـي 

پرسشـنامه محقق سـاخته مـي پردازیم.
مسئله تحقیق

»مفهـوم شـهروندی، عـلاوه بـر زمینه هـای سیاسـی 
بـر روابـط اخلاقـی بیـن اعضـای جامعـه و نیز مسـایل 
سـنتی نظـری جامعه شناسـی، مثـل شـرایط یگانگـی 
و همبسـتگی اجتماعـی، ناظـر اسـت. اخـلاق مدنـی، 
همچنیـن مسـتقیماً بـا تغییـرات هویتـی و تصوراتـی 
مرتبـط اسـت که شـهروندان،  نسـبت به خـود و دیگر 
شـهروندان دارنـد. شـهروندی اجتماعـی، با اتـکا به آن 
دسـته اصـول اخلاقـی شـکوفا می گـردد کـه مشـوق 
احسـاس برادری، همنوعـي، تعهد و مسـئولیت پذیری 
اسـت« )ذکاتـی، 1380، ص 62(. ایـن مفهـوم در بعـد 
اجتماعـی، ایـده ای اسـت کـه در اروپـای غربـی مطرح 
شـده اسـت و در قرن شـانزدهم همزمان با فراگیرشدن 
آن انتشـار یافتـه اسـت. ایـن مفهـوم را می تـوان در 
مجمـوع، جـزء مفاهیـم جدیدی دانسـت که بـا زندگی 
برخاسـته از تجـدد و فرهنـگ انسـان اجتماعـی در هم 
آمیختـه اسـت. شـهروندی مدنـی، در قـرن هجدهـم، 
شـامل حقوق ضـروری برای آزادی فـردی، آزادی بیان، 
آزادی اندیشـه، حق برخـورداری از عدالت و قراردادهای 
معتبـر  گردید که به واسـطه رشـد نهـاد دادگاه و نظام 
قضایـی ظهـور کـرد. شـهروندی سیاسـی  در بردارنـده 
حـق مشـارکت در تصمیـم گیری هـای سیاسـی، بـه 
عنـوان عضـو یـا رأی دهنده بـوده که در قـرن نوزدهم،  
با رشـد شـوراها و پارلمان تحقق یافت. در قرن بیسـتم، 
بـا ایجـاد نظامهـای آموزشـی و تامیـن اجتماعـی، حق 
دسترسـی بـه مجموعـه وسـیعی از مزایـای عمومی که 
توسـط دولـت در حوزه های بهداشـت، آمـوزش و غیره 
ارائـه می شـد، بـه نـام شـهروندی اجتماعی  بـه منصه 
ظهـور رسـید. پایه و اسـاس شـهروندی، بر برابـری قرار 
داشـته کـه با نابرابری هـای منتج از نظام سـرمایه داری 

مقدمه
»شـهروندي«، ارتباط وسیعي با مفاهیمي چون »جامعه 
مدنـي، دموکراسـي و حاکمیـت خـوب« دارد. حتي در 
نظـر بعضـي از صاحب نظـران یکـي از ملاك هـاي مهم 
دموکراسـي به شمار مي رود )شـیاني، 1381، ص 19(. 
جامعـه مدنـي و تحقـق نهادهـاي مدنـي، در مجمـوع، 
تجربـه عقلانـي و موفـق بشـري اسـت کـه منجـر بـه 
مشـارکت قانون مند و توسـعه سیاسي - اجتماعي شده 
و زمینـه پیشـرفت در حـوزه اقتصـاد، فرهنـگ و تمدن 
را بـراي جوامـع بـه وجـود آورده اسـت. پس مـی توان 
گفت که مفهوم فرهنگ شـهروندی از اهمیت بسـیاری 
برخـوردار اسـت. چـرا که، فرهنـگ شـهروندي، رعایت 
همـان اصولي اسـت که پیوندهـاي میان فـرد و جامعه 
را در قالـب حقـوق، تعهـدات و مسـوولیت هـا منعکس 
افـراد،  میـان  تعامـل  بـراي  را  مي سـازد و چارچوبـي 
گروه هـا و نهادهـا فراهم مـي کند )فاطمي نیـا، 1386، 
ص 35(. بـر ایـن  اسـاس مي تـوان اذعـان داشـت کـه 
دولت هـاي محلـي )شـهرداریها( در بسـط و گسـترش 
مولفه هـاي فرهنـگ شـهروندي، همواره نقـش پررنگ 
و قابـل تامل داشـته، چراکه اسـاس حکومت و انسـجام 
دولتهـا در ارتبـاط موثـر و مسـتقیم بـا توده مـردم مي 
باشـد و تصـدي ایـن امـور توسـط دولتهاي محلـي و یا 
بـه بیـان سـاده تر مدیریـت شـهري صـورت مي پذیرد 
کـه رسـیدگي به مشـکلات شـهروندان را در مرتبه اول 
برعهـده دارنـد و دغدغـه خویش مي دانند تـا به اموري 
همچـون شهرسـازي، زیسـت محیطـي، حمـل و نقـل، 
فرهنگـي و اجتماعـي نـگاه ویـژه داشـته و همانند پلي 
مابیـن مـردم و دولـت عمل نماینـد. اینـان وظیفه حل 
مسـائل شـهري و بحران هـاي ناشـي از شهرنشـیني و 
اصـلاح رفتـار شـهروندان را برعهـده داشـته و آنچه که 
در ایـن میـان مـي تواند کمـک موثري درانجـام هرچه 
بهتـر وظایـف و مسـئولیتهاي محولـه بـراي مدیریـت 
شـهري داشـته و موجـب کاهـش هزینه هـاي مترتـب 
بـر آن گـردد، وجـود یـک فرهنـگ شـهروندي پویـا و 
کارا بـوده کـه رکن اصلي اسـتحکام مدیریـت محلي در 
شـهرها خواهـد بـود. از ایـن رو شـهروندي یـک مفهوم 
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در تضـاد اسـت. نظریه مارشـال بر آثار جامعه شناسـان 
بـه ویژه جامعه شناسـان آمریکایی تاثیر زیادی داشـت. 
اما »مارشـال« )1964- 1981( از سـوی صاحب نظران 
متعـددی نیـز مـورد انتقـاد قـرار گرفـت. ایـن انتقادها 
زیربنـای ارائـه نظریه هـای جدیـد گردیـده کـه گاه بـا 
مـدل های مفهومی لیبرالیسـم و جمهـوری خواهی نیز 
همپوشـانی دارد. »پارسونز«  جامعه شـناس آمریکایی، 
شـهروندی را در معنای کامـل واژه، نتیجه ظهور جامعه 
سـرمایه داری صنعتـی دانسـته و بـر این باور اسـت که 
تمـام تغییراتـی کـه در جامعـه سـنتی رخداده  اسـت: 
نظیـر شـهری شـدن، صنعتـی شـدن، عقلانیـت و .... 
بسـتر مناسـب برای این پدیده را به وجود آورده اسـت. 
از آن جـا کـه شـهروندی، عضویـت کامـل در اجتمـاع 
ملی اسـت بر همبسـتگی و وفـاداری متقابـل اعضا قرار 
داشـته و مبنـای جمعـی انسـجام اجتماعـی بـه شـمار 
مـی رود. از نظـر پارسـونز، بایسـتی بـرای دسـتیابی به 
هویـت عـام شـهروندی، هنجارهـای عـام را در قالـب 
فعال گرایـی، عام گرایـی، آزادگـی، مسـاوات طلبـی و 
معیارهـای اکتسـابی گسـترش داد. بنابرایـن در گذار از 
جوامـع سـنتی بـه مـدرن،  تغییراتـی در جهـت تحقق 
شـهروندی در سـطوح فردی و سـاختاری پدید می آید 
)پارسـونز، 1965(. در نظریات جامعه شناسـان انتقادی 
نیـز شـهروندی، مفهومـی کلیدی محسـوب می شـود. 
»دارنـدورف«، شـهروندی را ایده بسـیار مهمی دانسـته 
گروه هـای  پویـای حرکـت  موتـور  قرن هـا  کـه طـی 
محروم بوده اسـت و گسـترش حقوق شـهروندی کامل 
بـرای همه را وظیفه اصلی سیاسـت اجتماعی  دانسـته 
و آزادی را، راه رسـیدن بـه برابـری و عـدم محرومیت و 
بـه تبع آن شـهروندی پویا و واقعی قلمداد کرده  اسـت 

)دارنـدورف، 1974، ص 292(.
هابرمـاس، شـهروندی را در رابطـه بـا اجتماع سیاسـی، 
جامعـه مدنـی و حـوزه عمومـی چـه با یـک دولت ملی 
هـم مرز باشـد و چـه نباشـد، تحلیل می کند و نسـبت 
بـه حوزه هـای عمومی حتی در گسـتره اروپـا از طریق 
شـبکه های ارتباطـی بسـیار خوش بین اسـت. بـه نظر 
هابرمـاس، این شـبکه ها شـرایط مناسـب دموکراسـی 

حـوزه  در  صرفـاً  جامعـه  اعضـای  زیـرا  بـود،  خواهـد 
عمومـی و جامعـه مدنـی از نقـش شـهروندی برخوردار 
خواهنـد شـد. از رهگذر جامعه مدنـی در حوزه عمومی 
کـه حد واسـط نظـام سیاسـی و بخش هـای خصوصی 
اسـت، مسـائل مختلـف حل خواهد شـد. در ایـن حوزه 
هـا، افـراد مسـئولیت هـا و حقـوق خـود بـه عنـوان 
شـهروند پذیرفتـه و قادر بـه بیان نظریات و عقایدشـان 
شـناس  جامعـه  ایـن  نظریـه  بـا  منطبـق  می شـوند. 
بـر شـرایط دسترسـی برابـر بـه مشـارکت درگفتمـان 
عقلانـی، تمرکـز یافته که به صـورت اجتماعات مختلف 
پیشـنهاد می شـود. به نظـر او، جامعه مدنـی، نظامی از 
اجتماعـات اسـت کـه گفتمان ناظـر بر مسـائل عمومی 
را نهادینـه مـی کنـد و بسـتری برای تحقق شـهروندی 

ایجـاد مـی نمایـد )کارتـر، 2000، ص 159(.
در انتقـاد بـه مارشـال، »ترنـر«  بـه دو اصـل »تفـاوت 
پذیـری«  ) تقسـیمات جنسـیتی، نـژادی و طبقـات 
اجتماعـی( و »انسـجام«  مـورد نظـر برخـی جامعـه 
شناسـان اشـاره مـی کنـد کـه آن را سـامان دهنـده 
جوامـع مـی داننـد. وی معتقـد اسـت : جوامـع مدرن، 
عقلانیـت  بـا  اجتماعـی  نابرابـری  کـه  اسـت  جایـی 
اقتصـادی توجیـه می شـود، شـهروندی، می توانـد بـه 
مثابـه مذهـب مدنی در جهـت انسـجام اجتماعی عمل 
کنـد. فـرد می توانـد گسـتره مطالعات شـهروندی را در 
رابطـه متقابـل هویت، اجتمـاع، فضیلت مدنـی و منابع 
کشـف کنـد. وقتـی حقوقی بـه عنوان موقعیت رسـمی 
منابـع  بـرای  رسـمی  اسـتحقاق  می شـود،  نهادینـه 
کمیـاب را بـه مـردم اعطاء می کنـد. شـهروندی نیز، بر 
دسترسـی افـراد و گروه هـا بـه منابـع نظـارت می کند. 
در ایـن اجتمـاع، افراد با شـهروند شـدن هویتی کسـب 
کـرده و دارای فضیلـت مدنـی می شـوند؛ یعنی تعلقات 
و وابسـتگی نسـبت بـه اجتماع سیاسـی پدیـد می آید 

)ترنـر، 2000، ص 37-39(. 
سـرانجام از نیمـه دوم سـده20 و پـس از جنگ جهانی 
اجتماعـی  حقـوق  رفـاه،  دولـت  اسـتقرار  بـا  و  دوم 

شـناخته شده اسـت.  رسـمیت  بـه  شـهروندی 
روی هـم رفته به طوری که ملاحظه می شـود ارتباط و 
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پیوند ناگسسـتنی میان شـهروندی و شـکل بندی های 
اقتصادی، سیاسـی، اجتماعی، حقوقی و فرهنگی جامعه 
مـدرن دیـده می شـود. ایـن ارتبـاط و پیونـد در نظریه 
سیاسـی، اجتماعـی مـدرن بـه صورت-هـای گوناگـون 
در قالـب الگوهـای نظـری نشـان داده  شـده  اسـت. در 
الگـوی نظـری کـه »پانوشـکی«  آن را ارائه داده اسـت 
متغییرهـای اقتصـادی، اجتماعـی، سیاسـی، حقوقی و 
فرهنگـی موثـر بر توسـعه تاریخـی شـهروندی در غرب 
و نحـوه تأثیـر گـذاری ایـن متغیرهـا بر یکدیگر نشـان 
داده شـده اسـت  )هاشـمیان فـر و گنجـي، 1388، ص 
33(. از دیـدگاه جامعه شناسـان، شـهروندی، جایگاهی 
اجتماعـی اسـت کـه در رابطـه با دولت به سـه نوع حق 
شـامل حقوق مدنی، حقوق سیاسـی و حقوق اجتماعی 
همـراه اسـت. یکـی از موضوعات مهم جامعه شـناختی 
مربوط به شـهروندی، این اسـت که چگونگی گروه های 
مختلف، مشـمول شـهروندی )یا محـروم از آن، از قبیل 
محرومیـت زنـان از حـق رای در بریتانیـا و آمریـکا تـا 
قـرن بیسـتم( می شـوند یـا محرومیـت کارگـردان از 
تشـکیل اتحادیه در اوایـل دوران سـرمایه داری و اینکه 
چگونگـی آن بـر نابرابـری اجتماعـی تاثیر مـی گذارند. 
را  منزلتـی  مفهـوم شـهروندی،  دیـدگاه سیاسـي،  در 
نشـان می-دهدکه بـا قانون، اعطا می شـود. این مفهوم 
نشـان می دهـد کـه اشـخاص بـه اعتبـار جایگاه شـان 
دراجتماع یا واحد سیاسـی دارای حقوقی هسـتند. چرا 
کـه افراد در زندگی مشـترکی سـهیم می شـوند، از این 
رو بـه سـبب همـان زندگـی مشـترك، در فعالیت هاي 
اقتصـادی یـا امـور فرهنگـی و تعهـد سیاسـی، همگان 
از لحـاظ اخلاقـی نسـبت بـه یکدیگـر وظایفـی دارنـد. 
از دیـدگاه سیاسـي نیـز شـهروندی، در واقـع شـرایط 
عضویـت در واحـدی سیاسـی )معمـولا دولـت ملـی(  
اسـت کـه از حقـوق و امتیـازات ویژه کسـانی محافظت 
می کنـد؛ وظایف معینـی را انجام می دهنـد. )صرافي و 

عبدالهـي،1387، ص 119(.
در ایـران نیـز ماننـد هر نقطه دیگر خاورمیانـه تا قبل از 
پایـان قـرن 19 مدیر اجرایی شـهر یکی از شـاهزادگان، 
یـا اغلـب فـردی نظامی بـود کـه وی را به عنـوان والی 

شـهر منصـوب می کـرد و دارای اختیـارات و امتیـازات 
و  نشـینی  شـهر  معاصـر،  دوران  در  بـود.  نامحـدود 
شـهروندی از مظاهر تمدن به شـمار می آید و بسـیاری 
از دولت هـا بـرای تثبیـت موقعیت اجتماعی و سیاسـی 
خـود شهرنشـینی و شـهروندی و مباحـث مرتبـط بـا 
آن و نیـز جهـت بخشـیدن بـه موضوعـات مربـوط بـه 
شهرنشـینی و شـهروندی را در اولویـت قـرار داده انـد. 
امـروز مفهوم شـهروندی بـا مفهوم نگـرش آن در قرون 
19 و20 بسـیار متفـاوت اسـت و حقـوق شـهروندی 
دارای حوزه هـای مختلفـی اسـت )جهانگیـری، 1381، 
ص 14(؛ لـذا با توجه به رشـد چشـمگیر جمعیت ایران 
و وجـود میانگیـن جـوان سـنی در حال حاضـر، باید به 
فرهنگ شـهروندی و توسـعه سـاختار سـازمانی شهری 
توجـه ویـژه ای نمـود و ایـن حاصـل نخواهد شـد جز با 
مشـارکت یـک یک مردم سـاکن در اجتماعات شـهری 
کـه آن نیـز با یـک برنامه ریزی درسـت و هدفمند قابل 

گسـترش اسـت )فاطمي نیـا، 1386، ص 36(.
از مهمتریـن عواملـی کـه باعـث گسـترش شـهروندی 
افـراد  بیـن  در  شـهری  سـازمانی  سـاختار  توسـعه  و 
می شـود، شـهرداری ها و احیای شـوراهای محله و نهاد 
شـورایاری و نیـز تقویـت رسـانه های محلـی اسـت. بـه 
دلیـل ایـن که گسـترش مراکز فرهنگی، هنـری در گام 
نخسـت به نیازهـای خاص محلات مربوط خواهد شـد،  
تعامـل بـا نهادهای محلی یـا نهادهایی کـه برای محلی 
فعالیـت می کننـد از مـواردی اسـت که حفـظ و جهت 
دهـی آن برای توسـعه محله، ارتقـای تعاملات فرهنگی 
و هنـری و ایجـاد وحـدت بایـد مـورد توجـه متولیـان 
امـر قـرار گیـرد. در گام بعـدی بـرای بقـای فرهنـگ 
شـهروندی و توسعه سـاختار سازمانی شـهری در ایران 
بایـد وحـدت هدف را بـرای شـهروندان به وجـود آورد. 
ایـن وحـدت را بایـد هـم در بعـد زندگـی مـادی و هم 
معنـوی فرهنـگ شـهروندان ایجـاد کـرد؛ تحصیل این 
مسـاله در پرتـو یـک زندگی اجتماعی میسـر نیسـت و 
قانون گـذاری در جامعـه از ایـن طریق میسـر می گردد 
و خـارج از ایـن هـدف، شـهروندان جامعه با مشـکلات 
و پیامدهـای اجتماعـی و فرهنگی که منجـر به نابودی 
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جامعـه می گـردد، روبـرو خواهنـد شـد. پـس قانـون 
منـدی برای بقـای فرهنگ شـهروندی در جامعه مدنی 
امـری ضـروری و انکار ناپذیر اسـت )تقـی زاده، 1384، 

ص 184(.
مبتنـي بـر بنـد 2 مـاده 71 قانـون تشـکیلات، وظایف 
انتخـاب  و  کشـور  اسـلامي  شـوراهاي  انتخابـات  و 
کمبودهـا،  شـناخت  و  بررسـي  وظیفـه  شـهرداران 
نیازهـا و نارسـائي هاي اجتماعـي، فرهنگـي، آموزشـي، 
بهداشـتي و رفاهـي و تهیـه طـرح هـا و پیشـنهادهاي 
اصلاحـي و راه حـل هـاي کاربردي در ایـن زمینه ها بر 
عهده شـوراهاي اسـلامي شـهرها گذاشـته شـده است 
)زاهـدي، 1393، ص 55(. بـر اسـاس مفـاد بنـد 6 از 
مـاده 55 قانـون شـهرداري، مدیریت شـهري مکلف به 
انجـام فعالیتهاي فرهنگي در سـطح شـهرها مي باشـد 
)زاهـدي، 1393، ص 195( کـه در ایـن راسـتا و بـا 
درك ضـرورت توسـعه فعالیت هاي فرهنگـي پایتخت، 
شـهرداري تهـران را بـرآن داشـت تـا همراه بـا خدمات 
اجتماعـي و عمرانـي، ارائه خدمات فرهنگـي را در زمره 

برنامه هـاي خـود قـرار دهـد. 
توسـعه  فرآینـد  اصلـي شـهرداري، مدیریـت  رسـالت 
متـوازن و پایـدار شـهر تهـران در راسـتاي چشـم انداز 
و اهدافـي اسـت کـه باید مشـارکت خود مـردم و جلب 
همـکاري سـایر نهادهـا و سـازمانهاي ذیربـط اعـم از 
دولتـي، خصوصـي و مـردم نهـاد تحقـق یابـد. بنابراین 
مي تـوان بیـان کـرد بـا رواج مفهـوم رفـاه اجتماعـي 
و فرهنگـي، برنامـه ریـزي رفـاه اجتماعـي بـه یکـي از 
محورهـاي برنامه ریزي شـهري تبدیل شـده اسـت که 
اهدافـي فراتـر از برنامـه ریـزي کالبدي را جسـتجو مي 
کنـد. همچنین در پرتـوي نفوذ مفهـوم کیفیت زندگي 
رویکـرد جدیـدي در شهرسـازي قوت گرفته اسـت که 
اهـداف برنامه ریزي شـهري علاوه بر اهـداف کالبدي و 
کارکـردي مي یابـد به نیازهاي کیفـي و رواني مردم در 
محیـط شـهري، مثل هویـت اجتماعي، آسـایش رواني، 
احسـاس زیبایـي، همبسـتگي و تعلق اجتماعي پاسـخ 

مـي دهـد )مهـدي زاده، 1385، ص 302(.
از این رو در اوایل سـال های دهه 1370 تأسـیس مراکز 

فرهنگـي هنـري بـا عناوین فرهنگسـرا، خانـه فرهنگ، 
کتابخانـه، و مـوزه در مناطـق 22گانه شـهرداري تهران 
هنـری  فرهنگـی  سـازمان   1375 سـال  در  و  آغـاز 
شـهرداری تهـران بـه  منظور توسـعه فرهنـگ و هنر در 
جامعـه ایرانی و نیز ارتقای فرهنگ شهرنشـینی، با نظر 
مسـاعد رهبـر معظم انقلاب اسـلامي و با هدف توسـعه 
فرهنگـی، تعمیق معرفت دینی، تقویـت زیبائی طلبی و 
حقیقت جویـی شـهروندان، شادزیسـتی توام بـا روحیه 
اجتماعـی،  زندگـی  مهارت هـای  کسـب  و  سـازنده 
موجودیـت یافـت. در حال حاضر تهـران با 22 منطقه و 
بـا جمعیتـي معادل  نفر داراي 34 فرهنگسـرا، 66 خانه 
فرهنگ، 79 کتابخانه، 30 نگارخانه، 8 موزه و 4 پردیس 
سـینمائي اسـت کـه در کنـار سـایر نهادهـاي فرهنگي 
شـهر تهران، وظیفه خدمات رسـاني به مـردم را در این 
کلان شـهر بـر عهده دارند. در شـهر تهران تلاش شـده 
بـرای هـر منطقـه شـهرداری یـک فرهنگسـرای بزرگ 
ایجـاد شـود. فرهنگسـراها بجـز پوشـش منطقـه خود، 
بعضـا بـه فعالیت هـای فرامنطقـه ای نیـز می پردازنـد. 
فرهنگسـرای تخصصـی نیـز بـه فرهنگسـراهایي گفته 
می شـود کـه اقـدام به فعالیـت در یک حـوزه تخصصی 
سـازمان  )سـایت  می کننـد  تهـران  شـهر  سـطح  در 

فرهنگـي و هنري شـهرداري تهـران 1394(.
شـکل شـماره )1( فرآینـد ارتباطـي فرهنگـي مدیریت 
شـهري و فرهنگ شـهروندان را نشـان مي دهد و اذعان 
دارد از جملـه وظایفـي کـه تـا حـدودي نهـاد فرهنگي 
نیازهـاي  احصـاء  دارد  اهتمـام  آن  بـه  تهـران  شـهر 
انعـکاس آن بـه مدیریـت شـهري  فرهنگـي مـردم و 
و عامـل ارتبـاط فرهنگـي میـان مدیریـت شـهري و 
شـهروندان مي باشـد. هرگاه مدیریت بلندپایه شـهري، 
باورها، ارزشـها و کنـش هاي خود را بـراي پدید آوردن 
فرهنگـي اسـتوار و متعالـي آشـکار کنـد و ایـن پیام ها 
را بـه روشـني بـه دیگـران انتقال دهـد و براي اسـتقرار 
ایـن پیـام ها را به روشـني انتقـال دهد و براي اسـتقرار 
ایـن پیـام ها سـازوکارهاي درسـتي به کار گیـرد، آنگاه 
مدیـران و کارکنـان بـا روشـني و پیوند رواني درسـت، 
ایـن پیـام ها را دریافـت مي کنند و آنهـا را در نگرش و 
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رفتـار سـازماني خود آشـکار مـي کننـد و در انتقال آن 
بـه شـهروندان موفـق خواهنـد بـود )عبادتي و بخشـي 

1391، ص 152(.
یکـي دیگـر از وظایـف مهـم کـه فرهنگسـراها و خانـه 
هـاي فرهنگ در سـطح کلانشـهر تهران بـه آن اهتمام 
دارنـد آمـوزش اسـت. البته از آنجـا که امـروزه آموزش 
از  بـه ویـژه آموزش هـاي فرهنـگ شـهروندي، یکـي 
مهمتریـن عوامل توسـعه پایدار اسـت، بنابراین توسـعه 
نظـام آموزش همگاني شـهري که توسـط نهاد فرهنگي 
موجـب  مي پذیـرد  انجـام  تـا حـدودي  تهـران  شـهر 
افزایـش سـرمایه هاي انسـاني، تقویـت سـطح آشـنایي 
مـردم بـا قوانیـن و مقـررات و شـئون زندگـي شـهري، 
بالارفتـن توان مدیریت زندگي در شـهر، افزایش سـطح 
مهارتهـاي زندگـي، تقویت میـزان مـراودات اجتماعي، 
سـبب ارتقـاء قـدرت خودکنترلـي در برابر آسـیب هاي 
اجتماعـي شـهر و آسـان شـدن جریـان امـور زندگـي 
خواهد شـد )صالحي امیري و اکبـري، 1391، ص 61(.

تولیـد  آموزشـي،  و  فعالیت هـاي  فرهنگسـراها،  در 
محصـولات گوناگـون فرهنگی و اجتماعـی و هم چنین 

فعالیـت  در زمینه هنرهای مختلف  فراهم شـده اسـت. 
برخـی از فرهنگسـراها، کتابخانه و انتشـارات ویژه خود 
را دارنـد. خانـه فرهنـگ، از نظر نـوع فعالیت هـا، همان 
فعالیت هـاي فرهنگسـرا را در انـدازه اي کوچک تـر، بـا 
تعـداد کارکنـان و بودجـه اي بـه مراتـب کمتـر اجـرا 
می کننـد. از آن جـا کـه خانه هـاي فرهنـگ در سـطح 
محلات قرار دارند امکان دسترسـي شـهروندان به آن ها 
سـهل تر و بیش تـر اسـت. عمـده فعالیت هـاي فرهنگي 
سـطح  ارتقـای  و  گسـترش  بـه  فرهنـگ،  خانه هـاي 
فرهنـگ عمومـي منجر مي شـود. عـلاوه بر مـوارد فوق 
فضاهایـي بـه منظـور نمایـش آثـار و تولیـدات هنري و 
فرهنگـي، به دو صورت مسـتقل و یا در سـاختمان هاي 
فرهنگسـراها و سـایر مراکـز فرهنگـي، شـکل گرفتـه 
اسـت کـه به آنهـا نگارخانـه گفته شـده و سـازمانهایي 
بـا هـدف ارایـه کتـاب بـه علاقه مندان در سـطح شـهر 
تهـران بـه همـراه فضـاي مناسـبي بـراي مطالعـه نیـز 
تاسـیس شـده کـه کتابخانـه هـا مـي باشـند و آن نیز 
یـا مسـتقل بـوده و یـا در سـاختمان هاي فرهنگسـراها 
و سـایر مراکـز فرهنگـي اسـتقرار دارنـد و زیـر نظر آنها 

نمودار 1. فرآيند ارتباط فرهنگ مديريت شهري و فرهنگ شهروندان؛ منبع: عبادتي و بخشي، 1391، ص 152.
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فعالیـت مي کننـد. راه انـدازي کتابخانه هـای تخصصـی 
نابینایـان و کـودکان از طرح هـای جدیـد ایـن مجموعه 
اسـت. ضمنـاً خانه هاي فرهنگ مشـارکتي بـراي انجام 
متنـوع  برگـزاري دوره هـاي  بـا  فعالیت هـاي عمومـي 
آموزشـي، برپایـي کارگاه هـا و اجـراي مراسـم تشـکیل 
شـده اسـت. خانه هـاي فرهنـگ مشـارکتي، بـه میزان 
اجـراي  بـراي  را  امکاناتـي  و  اولیـه  محـدود، سـرمایه 
پروژه هـاي منطبـق بـا وظایـف قانونـي و برنامه هـاي 
توسـعه  مي کننـد.  دریافـت  فرهنگسـراها  از  سـالانه، 
متعـادل خانه هـاي فرهنگ مشـارکتي و واگـذاري امور 
فرهنگـي بـه بخش هـاي مردمـي، موجـب تمرکززدایي 
و کاهـش هزینه هـاي فعالیت هـاي زیربنایـي فرهنگ و 

آموزش هـاي عمومـي خواهـد شـد. 
آزمودنی ها

جامعـه آمـاری مـورد بررسـی در ایـن پژوهـش، کلیـه 
شـهروندان شـهر تهران بود که از خدمات فرهنگسـراها 
و خانه هـاي فرهنـگ محـلات شـهر تهـران اسـتفاده 
مـي نمودنـد، بـود که بـا توجه بـه جمعیت کلان شـهر 
تهـران، تعـداد آنهـا 8401400 نفـر طبـق  آمـار اعلام 

شـده توسـط مرکز آمار ایران در سـال94-1393 است. 
جـدول شـماره وضعیـت جامعه آماری تحقیق را نشـان 

مـی دهد.
ابزار اندازه گیری

ابـزار جمـع آوری داده هـا در ایـن تحقیـق پرسشـنامه 
بـوده که از کدهاي اسـتخراج شـده بخـش کیفي تهیه 
شـده و گویه های آن شـامل 2 بخش  عمده مي باشـد: 
آوری  جمـع  جهـت  سـوالاتی  شـامل  اول  بخـش   .1
اطلاعات جمعیت شـناختي )شـامل: جنسیت، وضعیت 
تاهـل، سـن، شـغل، آخریـن مـدرك تحصیلـي، محـل 

زندگـي شـامل 6 سـوال مي باشـد. 
طیـف  در  تخصصـي  سـوالات  شـامل  دوم  بخـش   .2
لیکـرت بـوده کـه از پرسشـنامه طراحـي شـده حاصل 
از مصاحبـه کیفـي و پـس از تحلیـل عاملـي اکتشـافی 
و تاییـدي اسـتفاده شـد و ابعـاد و مولفه هـای آن در 
جدول شـماره 2 اسـتفاده گردیده اسـت. پس از تدوین 
طـرح مقدماتـي پرسشـنامه تـلاش گردیـد تـا میـزان 

روایـي و پایایـي پرسشـنامه تعییـن شـود.
يافته های تحقیق

جمعیتمنطقهجمعیتمنطقه
149230012234400
265110013302100
332330014483700
489110015632600
589670016284300
622370017242100
730850018401300
837660019239400
915240020352200
1029220021164600
1129940022147500

8401400جمع کل

جدول 1. ترکیب جامعه آماري به تفکیك مناطق مختلف؛ منبع: اطلاعات مرکز آمار ايران در سال 1393-94.
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الف( نتايج تحلیل عاملی اکتشافی
بـا توجه به نتایـج جدول شـماره 3 مقدارضریب کفایت 
نمونـه آزمـون ك.ام.او و بارتلـت برابر 0/844 مي باشـد 
و ایـن مقـدار بالاتـر از 0/5 اسـت. بنابرایـن حجم نمونه 
جمـع آوری شـده جهـت تحلیـل عاملـی کفایـت مـی 

کنـد و تحلیل عاملـي براي داده هاي جمع آوري شـده 
کاملا مناسـب و سـودمند است.

همانطـور کـه در نتایـج جـدول )4( مشـاهده مي گردد 
در ایـن جـدول چهـار عامـل مقـداري بزرگتـر از یـک 
دارنـد و 42/842 درصـد از واریانـس را توسـط روش 

جمع ابعاد و شماره سوالات در پرسشنامهمتغیرهاي  مورد بررسي
توضیحاتسوالات

عوامـل موثر بر ارتقاء فرهنگ شـهروندي 
هـاي  خانـه  و  فرهنگسـراها  طریـق  از 

فرهنـگ محـلات

برنامـه ریـزي در فرهنگسـراها : 1 تا 
4

محقق 25
ساخته

آمـوزش فرهنـگ شـهروندي: 5 تـا 
14

ترویـج سـمبلها و نمادهاي فرهنگي: 
15 تا 18

مدیریت فرهنگسراها:  20 تا 25

عناصر محیطي و تعدیل کننده

فرهنـگ  ترویـج  محیطـي  عناصـر 
29 تـا   26 شـهروندي: 

محقق 10
ساخته عوامـل جمعیـت شـناختي : 30 تـا 

35

پیامدهاي ارتقاء فرهنگ شهروندي

توسـعه و تقویت فرهنگ شهروندي: 
1 تا 6

محقق 36
ساخته

توسعه اعتماد اجتماعي: 7 تا 11
مدیریـت آسـیبهاي اجتماعي: 12 تا 

13
تقویـت ارزشـهاي شـهروندي: 14 تا 

18
بهبـود رفتـار شـهروندي: 19 و 21 

تـا 24
بهبـود ارتبـاط شـهروندان بـا دولت: 

25 تـا 26
بهبود سبک زندگي:  27 تا 29

ارتقـاء و توسـعه فـردي شـهروندان: 
32 تـا 34

مدیریـت شـکاف بین نسـلي: 35 تا 
36

جدول 2. ترکیب سئوالات پرسشنامه
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0/844ضریب کفایت نمونه

نتایج تست
7266/732ضریب تقریب کاي دو

253دي.اف
0/000سطح معناداري

جدول 3. آزمون ك.ام.او و بارتلت

مجموع مربعات بارهای عاملی چرخش یافتهمجموع مربعات بارهای عاملی استخراج شدهمقادیر ویژه اولیهابعاد

کل

درصد 
واریانس 
تبیین 

شده

درصد 
کلتجمعی

درصد 
واریانس 
تبیین 

شده

کلدرصد تجمعی

درصد 
واریانس 
تبیین 

شده

درصد تجمعی

13/76916/38716/3873/76916/38716/3873/76016/34616/346
22/2289/68626/0732/2289/68626/0732/2139/62225/968
31/9508/47734/5511/9508/47734/5511/9418/44134/409
41/9088/29442/8451/9088/29442/8451/9408/83642/845
50/8093/51946/363
60/8003/47849/841
70/7883/42553/266
80/7673/33756/602
90/7443/23459/836
100/7383/20963/045
110/7253/15166/195
120/7183/12069/316
130/7013/04972/365
140/6852/97975/344
150/6732/92778/271
160/6662/89681/167
170/6562/85484/021
180/6392/77686/797
190/6342/75889/555
200/6302/73792/293
210/6112/65494/947
220/5952/58897/535
230/5672/465100/000

جدول4. جدول واريانس کل تبیین شده

مولفه هـای اصلـی تبییـن مي کننـد. بـا توجـه بـه این 
جـداول مي تـوان گفت کـه ارتقـاء فرهنگ شـهروندي 
توسـط چهـار عامل یـا فاکتور انـدازه گیري مـي گردد.

تـا ایـن مرحله مشـخص گردید کـه پرسشـنامه مذکور 
چهـار عامـل را انـدازه گیری مـی کند. اکنون بایسـتی 
مشـخص شـود هر یک از سـئوالات پرسشـنامه مربوط 
بـه کدامیـک از عامـل هـا اسـت. بـرای ایـن منظـور 
بـدون چرخـش  یابنـد  هـا چرخـش  عامـل  بایسـتی 
عامل هـا امکان تفسـیر مناسـب وجود نخواهد داشـت. 

بررسی معناداری ضرايب حاصل از  تحلیل عاملی 
باتوجـه بـه خروجـي لیـزرل کـه در جـدول شـماره 6 
خلاصه شـده برازش مناسـب مدل اسـت. این شاخصها 

و نتایـج آنهـا در جدول 6 نشـان داده شـده اسـت.
همـان طـور کـه از خروجي نـرم افـزار لیزرل مشـاهده 
مي شـود. مـدل اصلـي تحلیـل عاملـی تاییـدی ارائـه 
شـده بـه صورت زیـر مي باشـد کـه در آن روابـط میان 
متغیرهـا و ضرایـب هـر یـک از آنهـا ارائه شـده اسـت.

 بررسی معناداری ضرائب حاصل از تحلیل عاملی 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

90

براسـاس  را  مـدل  معنـاداری  آزمـون  منظـور  بدیـن 
شـاخص تـی ولیـو  مـورد بررسـی قـرار گرفتـه اسـت 
در صورتـی کـه شـاخص مذکـور از 1/96+ بیشـتر و از 
1/96- کمتـر باشـد کلیه ضرائب مدل معنادار هسـتند 

خروجـی نـرم افـزار لیـزرل مقـدار معنـاداری هریک از 
ضرائـب را نشـان می دهد. بـا توجه به شـکل )3( کلیه 
ضرائـب بالاتر از 1/96اسـت لـذا مدل مذکـور و ضرائب 

آن کامـلا معنادار اسـت.

ابعاد
برنامه ریزي در 

فرهنگسراها
آموزش فرهنگ 

شهروندي
ترویج سمبلها و 
نمادهاي فرهنگي

مدیریت 
فرهنگسراها

0/687سوال1
0/699سوال2
0/711سوال3
0/675سوال4
0/593سوال5
0/632سوال6
0/601سوال7
0/623سوال8
0/605سوال9
0/611سوال10
0/611سوال11
0/641سوال12
0/595سوال13
0/616سوال14
0/686سوال15
0/661سوال16
0/709سوال17
0/715سوال18
0/657سوال19
0/642سوال20
0/690سوال21
0/672سوال22
0/660سوال23

جدول 5. ماتريس عوامل چرخش يافته با روش واريماکس
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جدول 6. بررسي شاخص هاي مناسب بودن مدل

تحلیل عاملی اکتشـافی / تايیـدی بخش عوامل 
محیطـي و مداخله گر
تحلیل عاملی اکتشافی

بـا توجه به نتایـج جدول شـماره 7 مقدارضریب کفایت 
نمونـه آزمـون ك.ام.او و بارتلـت برابـر بـا0/844 مـي 
باشـد و ایـن مقـدار بالاتـر از 0/5 اسـت، بنابراین حجم 
نمونـه جمـع آوری شـده جهـت تحلیل عاملـی کفایت 
مـی کنـد و تحلیـل عاملي بـراي داده هاي جمـع آوري 

شـده کاملا مناسـب و سـودمند اسـت.
همانطـور کـه در نتائـج جـدول )8( مشـاهده مي گردد 
در ایـن جـدول دو عامـل مقـداري بزرگتر از یـک دارند 
و 65/444 درصد از واریانس را توسـط روش مولفه های 
اصلـی تبییـن مـي کنند. بـا توجه بـه این جـداول مي 
تـوان گفـت: عوامـل تعدیـل کننـده ارتقـاء فرهنـگ 

شـهروندی توسـط دو عامل انـدازه گیـري گردید.

تـا ایـن مرحله مشـخص گردید کـه پرسشـنامه مذکور 
دو عامـل را انـدازه گیـری می کنـد. اکنـون بایسـتی 
مشـخص شـود هر یک از سـئوالات پرسشـنامه مربوط 
به کدامیک از عامل ها اسـت. برای این منظور بایسـتی 
عامل هـا چرخش یابند بـدون چرخـش عامل ها امکان 

تفسـیر مناسـب وجود نخواهد داشـت. 
نشـان   )9( یافتـه  چرخـش  عوامـل  ماتریـس  نتایـج 
دهنده آن اسـت که 10 سـوال پرسشـنامه )بعد عوامل 
محیطـي و جمعیت شناسـی( را اندازه گیـری می کند. 
نهایتـاً اینکـه، نتایـج تحلیـل عاملـی نشـان می دهـد 
کـه پرسشـنامه مذکـور از قابلیـت اعتبـار سـازه بالایی 
برخـوردار بـوده و ابعـاد مـورد نظـر سـنجیده خواهنـد 

. شد

تحلیل عاملی تايیدی

مقدار شاخص در مدل مقدار استاندارد شاخصنام شاخص
مورد نظر

نتیجه گیري

417/10-کای - دو
نسبت کای دو به دی 

. اف
برازش مدل مناسب 32/708<

است
برازش مدل مناسب 0/091بیشتراز 0/05پی- ولیو

است
برازش مدل مناسب 0/97بیشتراز 0/9جی . اف .آی

است
برازش مدل مناسب 0/95بیشتراز 0/9آ. جی . اف .آی

است
برازش مدل مناسب 0/99بیشتراز 0/9ان.اف.آی

است
برازش مدل مناسب 1بیشتراز 0/9سی.اف.آی

است
برازش مدل مناسب 0/036کمتراز 0/1آر.ام.اس.ای.آ

است



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

92

بـا توجـه به خروجي لیـزرل که در جدول شـماره )10( 
خلاصه شـده برازش مناسـب مدل اسـت. این شاخصها 

و نتایج آنها در جدول 10 نشـان داده شـده اسـت.
همـان طـور کـه از خروجي نـرم افـزار لیزرل مشـاهده 
مي شـود. مـدل اصلـي تحلیـل عاملـی تاییـدی ارائـه 
شـده بـه صـورت زیر مي  باشـد کـه در آن روابـط میان 

متغیرهـا و ضرایـب هـر یـک از آنهـا ارائه شـده اسـت.
 بررسی معناداری ضرائب حاصل از تحلیل عاملی 

اسـاس  بـر  را  مـدل  معنـاداری  منظورآزمـون  بدیـن 
شـاخص تی ولیو مورد بررسـی  قرار گرفته، در صورتی 
که شـاخص مذکور از 1/96+ بیشـتر و از 1/96-  کمتر 
باشـد کلیـه ضرائب مدل معنـادار هسـتند خروجی نرم 

شکل 2. مدل اصلي تحلیل عاملي تايیدی پرسشنامه عوامل ارتقاء دهنده فرهنگ شهروندی
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افـزار لیزرل مقـدار معناداری هریک از ضرائب را نشـان 
مـی دهـد. بـا توجـه به شـکل )5( کلیـه ضرائـب بالاتر 
از 1/96 اسـت لـذا مـدل مذکـور و ضرائـب آن کامـلًا 

معنادار اسـت.

بخـش  تايیـدی   / اکتشـافی  عاملـی  تحلیـل 

پیامدهـاي حاصـل از ارتقاء فرهنگ شـهروندي 
فرهنـگ  هـاي  خانـه  و  فرهنگسـراها  توسـط 

محـلات
تحلیل عاملی اکتشافی

بـا توجـه بـه نتائج جـدول )11( مقـدار ضریـب کفایت 
نمونـه آزمـون ك.ام.او و بارتلـت برابـر بـا 0/727 مـي 

شکل 3. مدل ضرائب معناداری تحلیل عاملی تايیدی پرسشنامه عوامل ارتقاء دهنده فرهنگ شهروندی
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0/844ضریب کفایت نمونه

نتایج تست
7266/732ضریب تقریب کاي دو

253دي.اف
0/000سطح معناداري

جدول 7. آزمون ك.ام.او و بارتلت

مجموع مربعات بارهای عاملی مقادیر ویژه اولیهابعاد
استخراج شده

مجموع مربعات بارهای عاملی 
چرخش یافته

درصد کل
واریانس 
تبیین 

شده

درصد 
تجمعی

درصد کل
واریانس 
تبیین 

شده

درصد 
تجمعی

درصد کل
واریانس 
تبیین 

شده

درصد 
تجمعی

14/63346/33246/3324/63346/33246/3323/62236/22036/220
21/91119/11265/4441/91119/11265/4442/92229/22465/444
308618/60574/049
40/6116/10880/156
505275/26985/426
60/3813/80689/232
70/3353/35092/582
80/3083/07795/659
90/2332/32697/985
100/2012/015100/000

جدول 8. جدول واريانس کل تبیین شده

باشـد و ایـن مقـدار بالاتـر از 0/5 اسـت، بنابراین حجم 
نمونـه جمـع آوری شـده جهـت تحلیل عاملـی کفایت 
می کنـد و تحلیـل عاملـي بـراي داده هاي جمـع آوري 

شـده کاملًا مناسـب و سـودمند اسـت.
نتایـج جـدول )12( مشـاهده مـي  همانطـور کـه در 
گـردد در ایـن جـدول نه عامـل مقداري بزرگتـر از یک 
دارنـد و 50/698 درصـد از واریانـس را توسـط روش 
مولفه هـای اصلـی تبییـن مي کننـد. بـا توجـه بـه این 
جـداول مي تـوان گفـت که پیامدهـاي ناشـي از عوامل 
ارتقـاء فرهنـگ شـهروندي توسـط نـه عامل یـا فاکتور 

مي گـردد. اندازه گیـري 
تـا ایـن مرحلـه مشـخص گردیـد کـه ایـن بخـش از 
پرسشـنامه 9 عامـل را انـدازه گیـری می کنـد. اکنـون 
بایسـتی مشخص شـود هر یک از سـئوالات پرسشنامه 
مربـوط به کدامیک از عامل ها اسـت. بـرای این منظور 
بایسـتی عامـل ها چرخـش یابند. بـدون چرخش عامل 

هـا امکان تفسـیر مناسـب وجـود نخواهد داشـت. 
 نتایـج ماتریـس عوامـل چرخـش یافتـه )13( نشـان 
دهنـده آن اسـت کـه پـس از 19 بـار تحلیـل عاملـی 
اکتشـافی پرسشـنامه مذکور  در مجموع 9بعد )توسـعه 
فرهنگ شـهروندي، توسـعه اعتمـاد اجتماعي، مدیریت 
آسـیب هـاي اجتماعي، مدیریت ارزشـهاي شـهروندي، 
بهبـود رفتـار شـهروندي، بهبـود ارتبـاط شـهروندان با 
دولـت، بهبـود سـبک زندگـي، ارتقـاء و توسـعه فـردي 
انـدازه  را  بیـن نسـلي(  شـهروندان، مدیریـت شـکاف 
گیـری مـی کنـد. نهایتـا اینکـه، نتایـج تحلیـل عاملی 
نشـان می دهد که پرسشـنامه مذکـور از قابلیت اعتبار 
سـازه بالایی برخـوردار بوده و ابعاد مورد نظر سـنجیده 

شـد. خواهند 
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تحلیل عاملی تايیدی
بـا توجـه به خروجي لیـزرل که در جدول شـماره )14( 
خلاصه شـده برازش مناسـب مدل اسـت. این شاخصها 

و نتایج آنها در جدول)3-16( نشـان داده شـده اسـت.
همانطـور کـه از خروجي نـرم افزار لیزول مشـاهده مي 
شـود، مـدل اصلي تحلیل عاملـي تاییدي ارائه شـده به 
صـورت زیر مي باشـد که در آن روابـط میان متغیرها و 

ضرایـب هـر یک از آنها ارائه شـده اسـت.
بررسی معناداری ضرائب حاصل از تحلیل عاملی 

اسـاس  بـر  را  مـدل  معنـاداری  منظورآزمـون  بدیـن 
شـاخص تـی ولیـو مـورد بررسـی داده و در صورتی که 
شـاخص مذکـور از 1/96 + بیشـتر و از 1/96- کمتـر 
باشـد کلیه ضرائب مـدل معنادار هسـتند. خروجی نرم 
افـزار لیزرل مقـدار معناداری هریک از ضرائب را نشـان 
مـی دهـد. بـا توجه بـه شـکل )6( کلیـه ضرائـب بالاتر 
از 1/96 اسـت لـذا مـدل مذکـور و ضرائـب آن کامـلًا 

اسـت. معنادار 
تعیین پايايي )قابلیت اعتماد( پرسشنامه

ابعاد تعدیل کننده
جمعیت شناسيمحیطي

0/863سوال 26
0/880سوال 27
0/775سوال 28
0/690سوال 29
0/768سوال 30
0/831سوال 31
0/796سوال 32
0/800سوال 33
0/660سوال 34
0/712سوال 35

جدول 9. ماتريس عوامل چرخش يافته

نتیجه گیريمقدارشاخص در مدل مورد نظرمقدار استاندارد شاخصنام شاخص

40/47-کای - دو
برازش مدل مناسب است31/933>نسبت کای دو به دی . اف

برازش مدل مناسب است0/1046بیشتراز 0/05پی- ولیو
برازش مدل مناسب است0/99بیشتراز 0/9جی . اف .آی

برازش مدل مناسب است0/98بیشتراز 0/9آ. جی . اف .آی
برازش مدل مناسب است0/96بیشتراز 0/9ان.اف.آی
برازش مدل مناسب است0/98بیشتراز 0/9سی.اف.آی

برازش مدل مناسب است0/027کمتراز 0/1آر.ام.اس.ای.آ

جدول 10. بررسي شاخص هاي مناسب بودن مدل
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قابلیـت اعتمـاد یـا پایایي یکـي از ویژگیهاي فنـي ابزار 
اندازه گیـري اسـت. مفهـوم یاد شـده بـه این امر سـر و 
کار دارد کـه ابـزار اندازه گیـري در شـرایط مختلـف تـا 
چـه انـدازه نتایـج یکسـاني بـه دسـت مي دهـد. دامنة 
ضریـب قابلیـت اعتمـاد از صفـر )عـدم ارتبـاط( تـا 1+ 

)ارتباط کامل( اسـت. ضریب قابلیت اعتماد نشـانگر آن 
اسـت کـه تا چه انـدازه ابـزار اندازه گیـري ویژگي هاي با 
ثبـات آزمودنـي و یـا ویژگیهـاي متغیر و موقتـي وي را 
مي سـنجد. براي محاسـبه ضریـب قابلیت اعتمـاد ابزار 
اندازه گیـري شـیوه هاي مختلفـي به کار برده مي شـود. 

شکل 4. مدل اصلی تحلیل عاملی تايیدی پرسشنامه عوامل تعديل کننده فرهنگ شهروندی

0/727ضریب کفایت نمونه

نتایج تست
8557/688ضریب تقریب کاي دو

528دي.اف
0/000سطح معناداري

جدول 11. آزمون ك.ام.او و بارتلت
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از آن جملـه مي تـوان به: 
1. اجراي دوباره آزمودن )روش بازآزمایي(؛ 

2. روش موازي )همتا(؛ 
3. روش تصنیف )دو نیمة کردن(؛ 

4. روش کودر - ریچاردسون؛ 
5.روش آلفـاي کرونبـاخ اشـاره نمـود )بازرگان، سـرمد، 

حجـازي، 1380(.
در ایـن تحقیـق به منظور تعیین پایایـي آزمون از روش 
آلفـاي کرونباخ اسـتفاده گردیده اسـت. برای محاسـبه 
ضریـب آلفـای کرونبـاخ ابتدا بایـد واریانس نمـره های 

هر زیر مجموعه سـئوالهای پرسشـنامه )یـا زیر آزمون( 
و واریانـس کل را محاسـبه کـرد. سـپس بـا اسـتفاده از 

فرمـول، مقـدار ضریـب آلفا را محاسـبه کرد.

] 

۲۳ 
 

  
 پرسشنامهتعيين پايايي (قابليت اعتماد) 

گيري در شرايط  گيري است. مفهوم ياد شده به اين امر سر و كار دارد كه ابزار اندازه قابليت اعتماد يا پايايي يكي از ويژگيهاي فني ابزار اندازه
+ (ارتباط كامل) است. ضريب 1نة ضريب قابليت اعتماد از صفر (عدم ارتباط) تا دهد. دام مختلف تا چه اندازه نتايج يكساني به دست مي

سنجد.  هاي با ثبات آزمودني و يا ويژگيهاي متغير و موقتي وي را مي گيري ويژگي قابليت اعتماد نشانگر آن است كه تا چه اندازه ابزار اندازه
 توان به:  شود. از آن جمله مي هاي مختلفي به كار برده مي گيري شيوه براي محاسبه ضريب قابليت اعتماد ابزار اندازه

  ؛اجراي دوباره آزمودن (روش بازآزمايي).1
  ؛روش موازي (همتا).2
  ؛روش تصنيف (دو نيمة كردن).3
  ؛سونريچارد -روش كودر .4
 ).1380(بازرگان، سرمد، حجازي،  روش آلفاي كرونباخ اشاره نمود.5

براي محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ ابتدا بايد آزمون از روش آلفاي كرونباخ استفاده گرديده است.  در اين تحقيق به منظور تعيين پايايي
(يا زير آزمون) و واريانس كل را محاسبه كرد. سپس با استفاده از  واريانس نمره هاي هر زير مجموعه سئوالهاي پرسشنامه

 فرمول، مقدار ضريب آلفا را محاسبه كرد.

] 

 محاسبه آلفاي كرونباخ :3ول شماره فرم
 كه در اين رابطه:

Jتعداد سوالات= 
 =واريانس هر سؤال 

 =واريانس كل سؤالات
 =مقدار آلفاي كرونباخ

ها و به  آمده از اين پرسشنامه هاي به دست پرسشنامه پيش آزمون گرديد و سپس با استفاده از داده 30بدين منظور يك نمونه اوليه شامل 
15Fاس.پي.اس.اسافزار آماري  كمك نرم

ميزان ضريب اعتماد با روش آلفاي كرونباخ محاسبه شد كه عدد بدست آمده براي هر ابزار به شرح  1
گر از پايايي لازم برخوردار عبارت ديدهندة آن است كه پرسشنامه مورد استفاده، از قابليت اعتماد و يا بهباشد. اين اعداد نشان) مي15جدول (

 مي باشد.

                                                           
1 SPSS 

فرمول شماره 3: محاسبه آلفای کرونباخ
که در این رابطه:
J=تعداد سوالات

S   =واریانس هر سؤال 
2

j

s2 =واریانس کل سؤالات

شکل 5. مدل ضرائب معناداری تحلیل عاملی تايیدی پرسشنامه عوامل تعديل کننده فرهنگ شهروندی
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مجموع مربعات بارهای عاملی استخراج مقادیر ویژه اولیهابعاد
شده

مجموع مربعات بارهای عاملی چرخش 
یافته

درصد کل
واریانس 

تبیین 
شده  

 درصد 
تجمعـی

درصد کل
واریانس 

تبیین 
شده

 درصد 
تجمعـی

درصد کل
واریانس 

تبیین 
شده

 درصد 
تجمعـی

12/5387/6907/6902/5387/6907/6902/5057/5927/592
22/3587/14514/8352/3587/14514/8352/3347/04714/665
32/2836/91821/7532/2836/91821/7532/2816/91221/577
42/2306/75828/5112/2306/75828/5112/2476/81028/388
51/6745/07433/5851/6745/07433/5851/6494/99533/383
61/6404/96938/5541/6404/96938/5541/6294/93638/319
71/4834/49543/0491/4834/49543/0491/5404/66542/985
81/3204/00147/0501/3204/00147/0501/3264/01747/002
91/2933/91850/9681/2933/91850/9681/3093/96750/698

100/8252/50153/470
110/7942/40755/877
120/7872/38558/262
130/7662/32060/583
140/7612/30562/888
150/7522/27865/165
160/7322/21967/385
170/7152/16869/553
180/7052/13771/690
190/6982/11673/806
200/6832/06975/875
210/6792/05777/933
220/6662/01979/952
230/6591/99681/948
240/6531/97883/926
250/6441/95085/877
260/6401/94087/816
270/6311/91289/729
280/6171/87191/599
290/6001/81893/417
300/5871/77995/196
310/5691/72496/920
320/5661/71498/635
330/4511/365100/000

جدول 12. جدول واريانس کل تبیین شده

 =مقدار آلفای کرونباخ

۲۳ 
 

  
 پرسشنامهتعيين پايايي (قابليت اعتماد) 

گيري در شرايط  گيري است. مفهوم ياد شده به اين امر سر و كار دارد كه ابزار اندازه قابليت اعتماد يا پايايي يكي از ويژگيهاي فني ابزار اندازه
+ (ارتباط كامل) است. ضريب 1نة ضريب قابليت اعتماد از صفر (عدم ارتباط) تا دهد. دام مختلف تا چه اندازه نتايج يكساني به دست مي

سنجد.  هاي با ثبات آزمودني و يا ويژگيهاي متغير و موقتي وي را مي گيري ويژگي قابليت اعتماد نشانگر آن است كه تا چه اندازه ابزار اندازه
 توان به:  شود. از آن جمله مي هاي مختلفي به كار برده مي گيري شيوه براي محاسبه ضريب قابليت اعتماد ابزار اندازه

  ؛اجراي دوباره آزمودن (روش بازآزمايي).1
  ؛روش موازي (همتا).2
  ؛روش تصنيف (دو نيمة كردن).3
  ؛سونريچارد -روش كودر .4
 ).1380(بازرگان، سرمد، حجازي،  روش آلفاي كرونباخ اشاره نمود.5

براي محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ ابتدا بايد آزمون از روش آلفاي كرونباخ استفاده گرديده است.  در اين تحقيق به منظور تعيين پايايي
(يا زير آزمون) و واريانس كل را محاسبه كرد. سپس با استفاده از  واريانس نمره هاي هر زير مجموعه سئوالهاي پرسشنامه

 فرمول، مقدار ضريب آلفا را محاسبه كرد.

] 

 محاسبه آلفاي كرونباخ :3ول شماره فرم
 كه در اين رابطه:

Jتعداد سوالات= 
 =واريانس هر سؤال 

 =واريانس كل سؤالات
 =مقدار آلفاي كرونباخ

ها و به  آمده از اين پرسشنامه هاي به دست پرسشنامه پيش آزمون گرديد و سپس با استفاده از داده 30بدين منظور يك نمونه اوليه شامل 
15Fاس.پي.اس.اسافزار آماري  كمك نرم

ميزان ضريب اعتماد با روش آلفاي كرونباخ محاسبه شد كه عدد بدست آمده براي هر ابزار به شرح  1
گر از پايايي لازم برخوردار عبارت ديدهندة آن است كه پرسشنامه مورد استفاده، از قابليت اعتماد و يا بهباشد. اين اعداد نشان) مي15جدول (

 مي باشد.

                                                           
1 SPSS 

بدیـن منظـور یـک نمونـه اولیه شـامل 30 پرسشـنامه 
پیـش آزمـون گردیـد و سـپس بـا اسـتفاده از داده هاي 
کمـک  بـه  و  پرسشـنامه ها  ایـن  از  آمـده  بـه دسـت 
نرم افـزار آمـاري اس.پـی.اس.اس  میـزان ضریب اعتماد 
بـا روش آلفـاي کرونباخ محاسـبه شـد که عدد بدسـت 
آمـده بـرای هر ابـزار به شـرح جـدول )15( می باشـد. 
ایـن اعداد نشـان دهندة آن اسـت که پرسشـنامه مورد 
اسـتفاده، از قابلیـت اعتمـاد و یـا به عبـارت دیگـر از 

پایایـي لازم برخـوردار می باشـد.
نتیجه گیری و پیشنهاد

براسـاس نتایـج حاصـل از بخـش کیفـی که بـا رویکرد 
در  مولفـه   6 محقـق  گرفـت،  انجـام  پدیدارشناسـانه 
بعـد مولفه هـای ارتقـاء فرهنـگ شـهروندی، 2 مولفـه 
تعدیل کننـده و 15 مولفـه مرتبط بـا پیامدهای حاصل 
از ارتقاء فرهنگ شـهروندی را شناسـائی نمود. بر اساس 
این مولفه ها پرسشـنامه ای با 136 سئوال طراحی و در 
یـک نمونـه 262 نفری اولیه مـورد ارزیابی قـرار گرفت 
و تحلیـل عاملـی اکتشـافی شـد. پـس از انجـام تحلیل 
عاملـی اکتشـافی 71 سـئوال باقـی مانـد کـه 4 مولفـه 
ارتقـاء فرهنـگ شـهروندی مشـتمل بـر برنامـه ریـزی 
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ابعاد
توسعه 
فرهنگ 
شهروندي

مدیریت 
ارزشهاي 
شهروندي

توسعه 
اعتماد 
اجتماعي

بهبود 
رفتار 

شهروندي

بهبود 
سبک 
زندگي

ارتقاء 
توسعه 
فردي 
شهروندان

مدیریت 
شکاف بین 

نسلي

بهبود 
ارتباط 

شهروندان 
با دولت

مدیریت 
آسیبهاي 
اجتماعي

0/645سوال 36
0/650سوال 37
0/613سوال 38
0/658سوال 39
0/660سوال 40
0/632سوال 41
0/639سوال 42
0/688سوال 43
0/668سوال 44
0/666سوال 45
0/651سوال 46
0/798سوال 47
0/788سوال 48
0/674سوال 49
0/687سوال 50
0/686سوال 51
0/673سوال 52
0/658سوال 53
650/سوال 54
0/651سوال 56
0/679سوال 57
0/680سوال 58
0/684سوال 59
0/804سوال 60
0/804سوال 61
0/733سوال 62
0/730سوال 63
0/745سوال 64
0/715سوال 67
0/749سوال 68
0/730سوال 69
0/866سوال 70
0/872سوال 71

جدول 13. ماتريس عوامل چرخش يافته
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در امـور شـهروندی، آمـوزش امـور شـهروندی، ترویـج 
سـمبلها و نمادهـای فرهنگـی، مدیریـت صحیـح امـور 
فرهنگسـراها و خانـه هـای فرهنـگ محـلات، 2 مولفه 
تعدیل کننـده مشـتمل بـر عوامـل جمعیت شـناختی 
و عوامـل محیطـي و 9 مولفـه مرتبـط بـا پیامدهـای 
بـر  مشـتمل  شـهروندی  فرهنـگ  ارتقـاء  از  حاصـل 
توسـعه فرهنگ شـهروندی، توسـعه اعتمـاد اجتماعی، 
بهبـود ارتبـاط شـهروندان بـا دولـت، ارتقـاء و توسـعه 
فردی شـهروندان، بهبـود رفتارهای شـهروندی، تقویت 
ارزشـهای شـهروندی، مدیریت آسـیب هـای اجتماعی،  
بهبـود سـبک زندگـی و مدیریت شـکاف بین نسـلی را 
نشـان داد. سـپس ایـن مـدل بـا اسـتفاده از نـرم افـزار 
لیـزرل، تحلیـل عاملـی تائیـدی شـد و نتایـج آن مورد 
بررسـی قـرار گرفـت. نتایج نشـان داد کـه نتایج تحلیل 
عاملـی اکتشـافی مورد تاییـد و قابل قبول اسـت. بدین 
ترتیـب مـدل نهایـی تحقیـق کـه نشـان دهنـده اثرات 
ارتقـاء فرهنـگ شـهروندی بـر پیامدهای حاصـل از آن 
از طریـق عوامـل تعدیـل کننـده محیطـی و جمعیـت 
شـناختی اسـت، تنظیم و نتیجه نهایی تحلیل در قالب 

مـدل زیـر ارائه شـده اسـت.
همانطـور کـه در شـکل مشـاهده مـی شـود، 4 مولفـه 
امـور شـهروندی، آمـوزش  برنامـه ریـزی در  کلیـدی 

امـور شـهروندی، ترویـج سـمبلها و نمادهـای فرهنگی 
و مدیریـت صحیـح امـور فرهنگسـراها از جملـه عناصر 
ارتقـاء دهنـده فرهنگ شـهروندی در شـهروندان شـهر 
کننـده  تعدیـل  عوامـل  طریـق  از  کـه  اسـت  تهـران 
محیطـی و جمعیت شـناختی کـه در شـکل 7 نمایش 
داده شـده اسـت، 9 پیامد را به همراه می آورند. میزان 
تاثیـرات و ضرایـب حاصل از متغیرها نشـان داده شـده 
اسـت کـه نشـان می دهـد کـدام یـک از متغیرهـا بـر 
روی یکدیگـر اثـر تعدیـل کننـده و یـا به عنـوان متغیر 
مسـتقل بر پیامدهـای ارتقـاء فرهنگ شـهروندی تاثیر 
می گذارنـد. در تفسـیر ایـن مـدل باید گفت کـه ارتقاء 
فرهنـگ شـهروندی توسـط یـک آیتـم به تنهایـی و به 
خـودی خـود رخ نمی دهـد بلکـه برای آن کـه فرهنگ 
شـهروندی از طریق فرهنگسـراها و خانه هـای فرهنگ 
محـلات ارتقـاء یابد، نیازمند نگرش سیسـتمی خواهیم 
بـود. در ایـن نگـرش 4 مولفـه ارتقـاء دهنده بـه صورت 
همزمـان مدنظـر قـرار می گیـرد. یعنـی ایـن کـه اگـر 
بخواهیـم فرهنگ شـهروندی بـه ترتیب درجـه اهمیت 
ارتقـاء یابـد در ابتدا بایسـتی فرهنگسـراها و خانه های 
فرهنـگ محـلات از برنامـه ریزی مناسـب با مشـارکت 
و همراهـی شـهروندان صـورت پذیـرد. در ایـن زمینـه 
ضـرورت دارد تـا در قالـب یـک برنامـه اسـتراتژیک، 

مقدارشاخص در مدل مقدار استاندارد شاخصنام شاخص
نتیجه گیريمورد نظر

برازش مدل مناسب است973/08-کای - دو
نسبت کای دو به دی . 

برازش مدل مناسب است32/414<اف

برازش مدل مناسب است0/09812بیشتراز 0/05پی- ولیو
برازش مدل مناسب است0/96بیشتراز 0/9جی . اف .آی

برازش مدل مناسب است0/94بیشتراز 0/9آ. جی . اف .آی
برازش مدل مناسب است0/99بیشتراز 0/9ان.اف.آی
برازش مدل مناسب است1بیشتراز 0/9سی.اف.آی

برازش مدل مناسب است0/033کمتراز 0/1آر.ام.اس.ای.آ

جدول 14. بررسي شاخص هاي مناسب بودن مدل
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شکل 5. مدل اصلی تحلیل عاملی تايیدی پیامدهای حاصل از ارتقاء فرهنگ شهروندی
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شکل 6. مدل ضرائب معناداری تحلیل عاملی تايیدی پیامدهای حاصل از ارتقاء فرهنگ شهروندی
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برنامه ریـزی بلند مـدت برای ارتقاء فرهنگ شـهروندی 
صـورت پذیرد. از سـوی دیگر بـرای اجرائی کـردن این 
برنامـه نیازمنـد همـکاری اصولی، منطقی و منسـجم با 
خود شـهروندان اسـت. برای آن که فرهنگ شـهروندی 

ارتقـاء یابـد عـلاوه بـر ایـن عامـل همزمـان بایـد موارد 
مدیریتـی در زمینـه مدیریت فرهنگسـراها و خانه های 
فرهنـگ محـلات مدنظـر قـرار گیـرد کـه از آن جملـه 
مـی تـوان بـه مسـائل مربـوط بـه انتخـاب مدیـران، به 

آلفاي کرونباخ
0/950عوامل ارتقاء فرهنگ شهروندي

0/758عوامل محیطي
0/773عوامل جمعیت شناختي

0/962پیامدهاي حاصل از ارتقاء فرهنگ شهروندي

آلفاي کرونباخ
0/837برنامه ریزي به جهت ارتقاء فرهنگ شهروندي

0/895آموزش فرهنگ شهروندي
0/831ترویج سمبلها و نمادهاي فرهنگي

0/851مدیریت امور فرهنگسراها

جدول 15.ضريب قابلیت اعتماد پرسشنامه هاي بکار رفته

جدول 17. ضريب قابلیت اعتماد مولفه هاي پیامدهاي حاصل 
از ارتقاء فرهنگ شهروندي از طريق فرهنگسراها و خانه هاي 

فرهنگ محلات

جدول 16. ضريب قابلیت اعتماد مولفه هاي ارتقاء فرهنگ شهروندي 
از طريق فرهنگسراها و خانه هاي فرهنگ محلات

آلفاي کرونباخ
0/846توسعه اعتماد اجتماعي

0/701مدیریت آسیب هاي اجتماعي
0/817مدیریت ارزش هاي فرهنگي

0/834بهبود رفتار شهروندي
0/745بهبود ارتباط شهروندان با دولت

0/807بهبود سبک زندگي
0/809ارتقاء و توسعه فردي شهروندان

0/787مدیریت شکاف بین نسلي
0/869توسعه فرهنگ شهروندي
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مالـی و 104 برنامـه ریـزی  نیـروی متخصـص،  کارگیـری 
بـه  بودجـه ای مناسـب، سـازماندهی و سـاختاردهی 
فرهنگسـراها و خانه هـای فرهنـگ محلات اشـاره کرد. 
چراکـه برنامـه ریـزی زمانی امـکان پذیر اسـت و نتایج 
آن بـه خوبـی محقق خواهد شـد کـه مدیریـت اصولی 
و صحیـح بـر امـور فرهنگسـراها و خانـه هـای فرهنگ 
محـلات حاکـم باشـد. عـلاوه بـر ایـن، در صورتـی کـه 
فرهنگسـراها و خانـه هـای فرهنـگ محـلات بتوانند از 
مدیریـت و برنامه ریـزی اصولی برخوردار باشـند در آن 
صـورت قـادر خواهنـد بـود تـا آموزش های مناسـبی را 
بـه شـهروندان ارائـه نمایند. انجام آموزشـهای مناسـب 
شـهروندان،  آموزشـی  نیازهـای  نیازسـنجی  مسـتلزم 
برنامه ریـزی جهـت اجـرای دوره های آموزشـی و ارائه 
بازخوردهـای قابـل قبـول از دوره هـای آموزشـی برای 
بهبـود آنهـا اسـت. بایـد گفـت کـه دوره های آموزشـی 
شـهر  شـهروندان  نگـرش  تواننـد  مـی  زمانـی  تنهـا 

تهـران را ارتقـاء دهنـد کـه به صـورت مداوم و مسـتمر 
انجـام گیرنـد. چـرا که تغییـر نگـرش در شـهروندان و 
حرکـت بـه سـمت ارتقـاء فرهنگ شـهروندی مسـتلزم 
آموزشـهای بلنـد مـدت اسـت. امـا ارائـه آموزشـها تنها 
عامـل کافـی نیسـت.بنابراین فرهنگسـراها و خانه های 
فرهنـگ محـلات بایـد بـا رسـانه هـای جمعـی ارتباط 
برقـرار کـرده از طریـق رسـانه هایـی ماننـد تلویزیـون، 
رادیـو، مطبوعـات و حتی شـبکه هـای اجتماعی تلاش 
کننـد تـا پیامهـای اصولی برای شـهروندان بـا محتوای 
مناسـب تنظیم نمایند. این مسـئله می توانـد به عنوان 
کاتالیـزور فرآینـد تغییـر نگرش شـهروندان را سـرعت 
بخشـیده و باعـث شـود در زمـان کوتـاه تـری فرهنگ 
شـهروندی دسـت خـوش تغییـرات مثبت قـرار گیرد.

عـلاوه بـر ایـن از آنجایـی که جامعـه ایران تحـت تاثیر 
سـمبلها و نهادهـای فرهنگـی اسـت و همواره گذشـته 
خـود را مدنظـر قـرار مـی دهـد لـذا فرهنگسـراها و 

شکل 7. مدل نهايی تحقیق
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خانه هـای فرهنـگ محـلات بایـد سـمبلها و نمادهـای 
فرهنگـی کـه روحیـه ملی گرایـی، مسـئولیت پذیـری، 
جمـع گرایـی، هویت ملـی، مشـارکت اجتماعـی و... را 
تقویـت می کننـد در اماکـن و بخشـهای مختلف شـهر 
تهـران بـکار گیرنـد. ایـن سـمبلها مـی تواننـد شـامل 
نمادهـا و سـمبلهای مفاخر گذشـته، نمادهـای مذهبی 
و دینـی، قومیتـی و حتی شـعائر و هنجارهای مناسـب 
ماننـد فرهنـگ مطالعـه و ترویج هنجارهاي آن باشـند. 
ذکـر ایـن نکته ضـرورت دارد کـه فرهنگسـراها و خانه 
هـای فرهنگ محـلات در صورتـی می توانند بـه ارتقاء 
فرهنـگ شـهروندی کمـک کننـد کـه ایـن 4 مـورد به 
صـورت همزمان و منسـجم صورت پذیرد. امـا تنها این 
4 مـورد نمـی توانـد باعـث ارتقـاء فرهنـگ شـهروندی 
شـود، بلکـه مدیـران و سیاسـت گـذاران فرهنگـی باید 
نقـش عوامـل مداخلـه گـر و تعدیـل کننـده را نیـز مد 
نظـر قـرار دهند و 4 مـورد را بر مبنـای عوامل جمعیت 
شـناختی و محیطـی مـورد توجـه قـرار دهنـد، چرا که 
بـرای طبقـات اجتماعـی مختلـف، سـطوح تحصیلـی 
متفـاوت، جنسـیت و سـن و سـایر عوامـل مرتبـط در 
ایـن زمینـه بایـد در برنامـه ریـزی آمـوزش و مدیریت 
متفـاوت  زنـان  مثـال  عنـوان  بـه  شـوند.  داده  تاثیـر 
از مـردان تحـت تاثیـر رسـانه هـا و آمـوزش قـرار مـی 
گیرنـد و از سـوی دیگـر سـن و تحصیـلات مـی توانـد 
شـرایط متفاوتی را در آموزش شـهروندی، برنامه ریزی 
بـرای امـور شـهروندان و حتی ارتبـاط با شـهروندان از 
طریـق رسـانه هـا فراهـم سـازد. با توجـه به ایـن مدل 
مـی توان گفت: سیاسـت گـذاران و برنامـه ریزیان امور 
فرهنگـی کـه از آن جملـه مدیران فرهنگسـراها و خانه 
هـای فرهنـگ محـلات مـی باشـند بایـد نقـش عوامل 
تعدیـل کننـده را در مدیریـت، برنامـه ریـزی و آموزش 
شـهروندان مـد نظـر قـرار دهنـد. در صورتـی کـه ایـن 
اقدامـات به درسـتی صـورت پذیرد سـطح سـوم مدل، 
کـه پیامدهـای آن اسـت رخ خواهـد داد. لذا مـی توان 
گفت که در آن صورت در گام اول سـه مسـئله اساسـی 
رخ مـی دهـد، اعتمـاد اجتماعـی توسـعه مـی یابـد، 
ارزشـهای شـهروندی و رفتـار شـهروندی بهبـود مـی 

یابـد. در مرحلـه دوم سـبک زندگـی شـهروندان بهبود 
یافتـه، ارتبـاط دولت و شـهروندان تقویت شـده و ارتقاء 
و توسـعه فـردی شـهروندان صـورت خواهـد گرفت. در 
نهایـت این مسـئله باعـث توسـعه فرهنگ شـهروندی، 
مدیریـت آسـیبهای اجتماعـی و مدیریـت شـکاف بین 

نسـلی می گـردد.
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چکیده
در  معماري  آموزش  آموزشي،  نوين  سيستم هاي  ظهور  از  پيش 
قالب مدرسه و دانشگاه به شيوه سنتي انجام مي گرفت، آموزشي 
هدف دار بود و مهارتي به شاگرد آموزش داده نمي شد مگر آنکه راهِ 
به کار گرفتن آن نيز نشان داده می شد. اين آموزش از طريق نظري 
و عملي، توامان و در محل خلق اثر صورت مي گرفت. در آموزش 
معماري به شيوه مدرن، به تدريج از اهميت آموزش به شيوه عملي 
کاسته شده و جاي آن را تئوري-هايي بدون درک شيوه استفاده 
از آنها پرُ کرده است. هم اکنون کارگاه معماري، جولانگاه انديشه 
امکان  آنکه  بدون  مي شود،  تحميل  شاگردان  به  که  است  هايي 
آزمون درستي يا نادرستي نظريات فراهم باشد. در اين مقاله، ابتدا 
با روش تحليلي- استدلال منطقي و ابزار گردآوري داده مشتمل 
بر: بررسی اسناد و مطالعات کتابخانه ای به بررسي نحوه آموزش و 
فضاي آموزشي هنر معماري در روند توسعه اين شاخه ارزشمند از 
هنر پرداخته شده است. سپس با انجام مطالعات ميدانی و به کمک 
مشاهده و مصاحبه با صاحب نظران، نوع نگرش به هنر معماري و 
آموزش آن در دوره جديد مورد مطالعه قرار گرفته است. در مرحله 
بعد با توجه به عوامل کارآمد و ناکارآمدي های موجود در فضاي 
چگونگي  بررسي  به  آموزشي،  امکانات  و  نيازها  و  مدرن  آموزش 
فضاي مدرسه در معماري معاصر پرداخته شده است. نهايتاً با ارائه 
الگوهايي ازمقتضيات يک مدرسه معماري کارآمد، طراحي مدرسه 

معماري در بستر مشخص شده صورت پذيرفته است.
فضای  هنر،  آموزشی،  فضای  معماری،  آموزش  کلیدی:  واژگان 

انعطاف پذير، فضای شهری، طراحی

Nima.ntsr@gmail.com   :نويسنده مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09133824531 رايانامه *

Examine the role of architecture in urban design Case 
study: The modern educational facilities

Abstract
Before the advent of modern systems of education, training 
architecture was done in a traditional school, which was 
targeted training; A skill not taught to students unless the 
way to get it was shown. The theoretical and practical 
learning, both in the creation took place. In modern-
style architectural education, the importance of education 
through practical gradually reduced and replaced with 
theories without understanding how to use them is filled. 
Now architecture workshops, field of ideas that are imposed 
on them, without the possibility to test the correctness or 
incorrectness of ideas. In this paper, the analytical method 
of logical reasoning and data collection tools include: a 
review of documents and literature review to evaluate the 
teaching and learning environment architecture valuable 
in the development of this branch of art is explored. The 
field studies and observations and interviews with experts, 
attitude to architecture and education in the new period is 
studied. In the next stage due to inefficiencies in the area of 
efficient and modern education and training requirements 
and capabilities, to investigate the school environment is 
discussed in contemporary architecture. Finally, by offering 
efficient models an architecture school, architecture school 
design has been done in the context specified.
Keywords: architecture, teaching space, art, flexible space, 
urban space design
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مقدمه
همراهـی و همنوايـی ازلـی و ابـدی هنـر معمـاری و 
معنويـت همـواره بـر يک عهـد و يک ميثاق بوده اسـت 
و هنرمنـد فرهيختـه معنـوی را بسـوی تعالـی و کمال 
راه بـرده و او را در آفرينـش آثـاری مانـا و جاودانه ياری 
نمـوده اسـت و اين همراهی خاصـه در آموزش معماری 
گذشـته ايـن مـرز و بـوم جلـوه و نمـودی چشـمگير 
داشـته اسـت، امـا اينکه هنر ايـران دچار آسـيب جدی 
شده اسـت و اين آسـيب در حوزه آموزش بسـيار بارزتر 
و مشـهودتر اسـت. زيرا مدتها اسـت که آموزش سـنتی 
در حاشـيه قـرار گرفتـه اسـت و آموزش دانشـگاهی به 
شـيوه غربـی نيـز آنگونـه کـه بايد و شـايد نتوانسـته با 
جامعـه منطبـق گـردد. در ايـن ميـان اگرهـم انـدک 
موفقيتـی مشـاهده می گـردد، حاصـل آن بـا فرهنـگ 
اصيـل ايرانـی چنـدان سـازگار نيسـت. از اينـرو فاصله 
ميـان جامعـه، معمـاری و معمـاران از يکديگـر هر روز 
بيشـتر و بيشـتر می گردد. منظور ما در اينجا بازگشـت 
بـه نظـام آموزشـی گذشـته نيسـت؛ زيـرا مطابـق ايـن 
المجـرب حلـت  از کلام حافـظ »مـن جـرب  مصـرع 
بـه الندامـة« )غزليـات حافـظ، 1369(، تکـرار گذشـته 

پشـيمانی و ملالت بـار مـی آورد. 
از سـوي ديگـر، در سـطوح برنامه ريـزی درسـی دروس 
اهميـت  اينجـا دروس معمـاری[، دارای  مهارتـی ]در 
بيشـتری اسـت؛ چراکـه دروس دانشـگاهی معمـاری 

مشـتمل بـر سـه نـوع زيـر می باشـند:
o »دروس دانشـی« مشـتمل بـر دروسـی کـه مبانـی 

نظـری صـرف را مـورد تاکيـد قـرار داده انـد؛
o »دروس بينشـی« مشـتمل بـر دروسـی کـه بينش و 
تم مايـه هـای فکـری و انديشـه را مـورد نظـر دارند؛ و

o »دروس توانشـي« مشـتمل بر دروسـی که مهارتهای 
لازم در آن رشـته را مدنظـر قـرار مـی دهنـد کـه نقش 
معمـاري در طراحـي فضاهاي اموزشـي مربـوط به آنها 
نقشـي اساسـي و ارزنـده اسـت؛ چراکـه شـهروند امروز 
ايرانـی ويژگيهـای خـاص خـود را دارد. او هـم وارث 
فرهنگـی بـزرگ و اصيـل اسـت و هـم بـا دنيـای امروز 
و تعلقـات آن در ارتبـاط اسـت. بنابرايـن بازشناسـی 

عميـق نظامهـای آموزشـی سـنتی و بومـی همچنيـن 
ناکامی هـای نظـام آموزشـی مـدرن مـا را ايجـاد فضای 

آمـوزش معمـاری کارآمـد هدايـت می کنـد.
در ايجـاد فضـای آمـوزش معمـاری بايـد بـه ايـن نکته 
توجـه نمـود که هنـر معمـاری در تمامـی دوران حيات 
خـود و حتی در دوره مـدرن رديف هنرهای کاربردی يا 
مولـد بوده  اسـت. تاريخ آموزشـی معمـاری، بطور عمده 
معمـاری را نـه در رديـف علـوم و فنون بلکـه در رديف 
هنر قرار داده اسـت. معماری از دوران رنسـانس در اروپا 
جـزوء آکادمی هـا و مـدارس هنری بـوده اسـت. به اين 
ترتيـب آمـوزش معمـاری قبـل از آنکه قابل تشـبيه به 
آمـوزش در رشـته های علمـی و فنـی  علـوم محـض و 
تجربـی( باشـد، قابـل تشـبيه بـه آمـوزش سـاير هنرها 
و دلادل بـا آنهاسـت. بـا اين تصـور از رابطـه معماری و 
هنـر می تـوان به فضـای آمـوزش کارآمد دسـت يافت و 
بـرای دسـت يابی بـه آن می بايسـت بـه ماهيـت هنری 
معمـاری و مقتضيـات آموزشـی اين وجـه از هنر توجه 
کامـل داشـت )نوحـی، 1384، ص 286(. از طرف ديگر 
فضـای آمـوزش معمـاری بايـد آيينـه تحـولات جهاني 
هنـری، تکنولـوژي و آموزشـي باشـد کـه از ايـن راه 
باعـث ايجاد دگرگونيهاي اساسـي در آمـوزش معماري 
گـردد. سـرعت تغييـرات تکنولـوژي وتحـولات هنـری 
باعـث رشـد تفکرهـاي جديـد مـي گـردد. با پيشـرفت 
و تکنولـوژی و دسـتاوردهای آن  مرزهـای جغرافيايـی 
دهکـده  يـک  جهـان  گويی کـه  شده اسـت،  برداشـته 
بـزرگ بـا محـلات گوناگـون اسـت. خـواه ناخـواه همه 
کشـورها عضـوی از ايـن دهکـده جهانـی هسـتند و به 
تناسـب مشـارکت علمـی )گيرنـده يـا دهنده( سـهمی 
در ايـن دانشـگاه بـزرگ خواهند داشـت.  بهـره برداری 
از ايـن دانشـگاه جهانـی، آگاهانه يا ناآگاهانه در سـمت 
و سـوی بينش هـا و دانش هـای توليدکننـدگان آن قرار 
می گيـرد و بطـور طبيعـی بـه سـمت آن ميـل خواهـد 
کـرد لـذا عضويـت در ايـن دانشـگاه جهانـی، نيازمنـد 
مواجهـه بـا چالش هـای علمـی و فرهنگـی  اسـت. لـذا 
جهـت دهی و همسـو سـازی واردات علمـی و فرهنگی 
بـه مـدارس و دانشـگاهها با ارزشـهای ملـی و فرهنگی 
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هرکشـور تنهـا بـا شـکل گيـری موسسـات آموزشـی 
کـه واجـد فضـای آموزشـی کارآمـد و برنامه آموزشـی 
صحيـح هسـتند امکان پذيـر اسـت )اديـب زاده، 1384، 
ص13(. پژوهـش در پـی شـناخت و مطالعـه تطبيقـی 
و  معمـاری  آمـوزش  و  جديـد  و  سـنتی  دسـتگاه  دو 
بررسـی فضاها و ريزفضاهـای موردنياز آمـوزش کارآمد 
معمـاری، نتيجه گيـری و جسـتن راه درسـت آمـوزش 
طراحـی معمـاری و چگونگی فضای مناسـب بـرای اين 

آمـوزش در فضايـی در قالب مدرسـه اسـت.
پیشینه تحقیق

مسـاله آمـوزش معمـاری و فضـای مناسـب وکارآمـد 
بـرای ايـن آمـوزش در دوره معاصـر از جملـه مسـائلی 
اسـت کـه کمتـر مورد توجـه قـرار گرفته اسـت. از نظر 
محتوايـی آنچـه که بعنوان پيشـينه ايـن تحقيق وجود 

دارد را می تـوان در مـوارد زيـر بررسـی نمـود:
محـل  يـک  مـدارس  دور،  بسـيار  زمان هـای  در   .1
)زميـن بـازی( بـرای گذرانـدن اوقـات کودکان بـه دور 
از دخالـت مسـتقيم بزرگسـالان و فـرا گرفتـن آموزش 
اوليـه محوطـه ی مدرسـه در  بـود. طراحـی  رسـمی 
طـول سـال هـا بـه روش هـای گوناگونـی تغييـر کرده 
در  تغييـرات  ايـن  تاثيرگـذاری  چگونگـی  امـا  اسـت 
آمـوزش و پـرورش به طورکلی مشـخص نشـده اسـت. 
تحقيقاتـي برای شناسـايی نحـوه تاثيرگـذاری معماری 
انجـام شـده اسـت  بـر روی دانـش آمـوزان  مـدارس 

.]2005,535,Armitage[
2. بـا توجـه بـه اطلاعـات به دسـت آمـده از مسـئولان 
مـدارس و دانشـگاه ها طراحـی محيـط يادگيـری در 
پيشـرفت تحصيلی دانش آموزان و دانشـجويان تاثيری 

 .]2000,310,Tanner[ دارد  مثبـت 
3. عـلاوه بـر ايـن، دانـش آمـوزان، معلمـان، والديـن و 
اعضـای جامعـه اوليـن معيـار ارزيابـی و عملکـرد يـک 
مدرسـه را نحوه طراحی سـاختمانها و محوطـه آن قرار 

 .]2010,598,Uline[ مـی دهنـد
4. علـم طراحـی محيـط هايـی بـا قابليـت يادگيـری 
مناسـب در حـال حاضـر بـه طـور قابـل ملاحظـه ای 
در حـال توسـعه مـی باشـد. در حـال حاضـر بيشـتر 

شـکل  سـنتی  طـور  بـه  شـده  انجـام  طراحی هـای 
گرفته انـد، امـا بـرای بهـره وری طراحی، اسـتفاده موثر 
دانـش آمـوزان از سـاختمان ها، توجه بـه مکانيزم های 
افزايـش يادگيـری در طراحـی بـا تمـام پيچيدگی هـا 
 .]2011,915,Leiringer[بسـيار حياتی و مهـم اسـت
تحقيـق  در  مـدارس  از  تجربـی  تحقيقـات  نتايـج   .5
]Barrett, 2013,678[ به روشـنی تاثيـر قابـل توجـه 
محيـط طراحـی شـده را بـر روی پيشـرفت يادگيـری 
دانـش آمـوزان را نشـان می دهد و اهميـت اين موضوع 
را بـرای سياسـت گـذاران، طراحـان و کاربـران اثبـات 
می کنـد. بـا اين حـال، طيـف گسـترده ای از عوامـل 
دخيـل در طراحـی هنـوز هم يـک چالش مهـم و قابل 

بررسـی خواهـد بود.
امـکان  بررسـی  هـدف  بـا  تحقيقـی  در  ايزدپنـاه   .6
تغييـر نگـرش زيسـت محيطی کـودکان بـا اسـتفاده از 
طراحـی خـاص مدرسـه صـورت گرفتـه اسـت. نتايـج 
پايـدار  ايـن تحقيـق نشـان داده اسـت کـه طراحـی 
مـدارس، منجـر بـه بهبـود نگـرش زيسـت محيطـی 
کـودکان نسـبت به ويژگی های سـاختمان سـبز، مانند 
پانل هـای خورشـيدی، اسـتفاده از آب بازيافـت شـده، 
اسـتفاده از روشـنايی روز طبيعـی و غيـره شـده اسـت 

 .]2015,2,Izadpanahi[
بـرای  مدرسـه  سـاختن  طـرح  انگلسـتان،  در   .7
بـرای اصلاحـات در  تـلاش  از  مثالـی   )BSF( آينـده 
سـازمان دهی مـدارس و توجـه بـه بهبـود يادگيـری 
اسـت  مـدارس  سـاختمان های  تحـول  طريـق  از 

 .]2011,915 ,Leiringer [
8. آمارهـای نقـل شـده نشـان می دهـد که بـا توجه به 
رشـد جمعيت و فرسـوده شـدن مدارس موجود نياز به 
صـرف ميلياردهـا دلار هزينـه در حوزه سـاخت و سـاز، 
 ,Upitis[ تجهيـز، ارتقاء و نوسـازی مدارس وجـود دارد
2014[. در ايـن تحقيـق يـه دنبـال ارائـه راهکارهايـی 
آمـوزش  و  مطلـوب  آموزشـی  فضـای  طراحـی  بـرای 

معمـاری بـا بازدهی بـالا خواهيـم بود.  
فرضیات، سوالات و شیوه تحقیق

کـه  معمـاری  آمـوزش  بررسـی  بـه  پژوهـش،  درايـن 
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بـه شـيوه سـنتی و بـه روش اسـتاد و شـاگردی بـود و 
شـاگردان در رده هـای مختلـف از مبتـدی تـا اسـتاد 
تقسـيم بندی شـده بودنـد، پرداخته می شـود. آموزش 
معمـاری کـه در محـل خلـق اثـر و بصورت مشـاهده و 
عمـل کردن انجام مـی گرفت، به عنوان روشـی کارآمد 
در نظـر گرفتـه شـده اسـت. در ادامـه ايـن تحقيـق بـا 
پرسـش های اساسـی روبـه رو شـده و بـه دنبـال ارائـه 
پاسـخ بـرای آن هـا می باشـيم. از جمله اين پرسـش ها 
مـواردی اسـت کـه در ادامـه مطـرح می شـود: آموزش 
معماری به شـيوه سـنتی از چه کيفيتی برخوردار بوده 
اسـت؟ دلايـل تطبيق و عـدم تطبيق آمـوزش معماری 
بـه شـيوه سـنتی و جديد در چيسـت؟ تفاوت مدرسـه 
يـا مکتـب خانـه معماری بـا دانشـکده های علـوم فنی 
مهندسـی در چيسـت؟ آمـوزش معمـاری نيازمنـد چه 
معيارهـاي طراحـي و بـا چه تعاريفي اسـت؟ از آنجا که 
روش تحقيـق، بـه نـوع پژوهـش و ماهيت آن بسـتگی 
دارد، پـس از مطالعـات زيربنايـی معمـاری و با توجه به 
حرکـت پژوهشـگر در راسـتای مطالعات علمـی و نتايج 
عملـی آن در ايـن مقالـه، کوشـش بعمل آمده اسـت تا 
بـه روش توصيفـی و بـر اسـاس مطالعـات کتابخانه ای 
و سـپس بـه روش ميدانـی پرداختـه شـود. از آنجـا که 
ايـن تحقيـق بـا اسـتفاد از مطالعـات بنيـادی و نتايـج 
حاصـل از آن بعمـل آمـده و سـعی در رفـع کمبودهای 
جامعه بشـری و توسـعه روابط انسـانی دارد، لـذا از نوع 
تحقيقـات توسـعه ای بـه حسـاب مـی آيـد. در واقـع 
تحقيـق توسـعه ای بـه تحقيقاتـی گفتـه می شـود که 
مبتنـی بـر دانـش موجـود هسـتند. اين نـوع تحقيقات 
بـر اسـاس تجربـه هـای حاصـل از تحقيقـات پيشـين 
مـی باشـد و در جهـت نـوآوری و بهبودشـيوه طراحـی 
اسـت. هـدف از تحقيـق توسـعه ای، بهبـود محصـول 
يـا فراينـد، يعنی آزمـودن مفاهيـم نظـری در موقعيت 
های مسـائل واقعی اسـت )خاکـی، 1382، ص 87(. به 
طـور کلی بـرای جمـع آوری داده ها در اين مقاله، سـه 
ابـزار کتابخانـه، مصاحبه و مشـاهده مورد اسـتفاده قرار 

اسـت. گرفته 

مفاهیم و ديدگاه ها
آموزش معماری

تاريـخ معمـاری بـه طـرز عميقـی بـا تاريـخ روش های 
آمـوزش آن درهـم آميختـه اسـت. تغييـرات معاصر در 
بسـياری از مـدارس معمـاری، بخشـی از يـک تحـول 
وسـيع تـر اسـت. تحولی که بـا گـذر سـاليان، در نحوه 
نگـرش به معماری رخ داده اسـت. نکته اساسـی و مهم 
در آمـوزش معمـاری، چگونگـی نـگاه مراکـز آموزشـی 
بـه معمـاری و يـا بـه بيـان ديگر تعريـف اين مـدارس، 
از معمـاری اسـت. در ايـن زمينـه، ديدگاه هـای بسـيار 
متفاوتـی از گذشـته تـا امـروز، وجود داشـته اسـت. اما 

بايـد به سـه ديـدگاه اساسـی اشـاره کرد:
1. »معمـاري بـه مثابـه حرفـه«: در نخسـتين نگـرش، 
بـه معمـاری به عنـوان حرفه ای نگريسـته می شـود که 
براسـاس آن يـک فضـا به طـور عمـده بايـد براسـاس 
کارکـرد بنا، اصول سـازه و فن سـاختمان و نيز شـرايط 
محيطـی، طراحـی و سـاخته شـود. بـر ايـن اسـاس، 
و  حرفـه ای  فنـی،  تخصـص  يـک  به عنـوان  معمـاری 
اجرايـی مـورد توجـه قـرار می گيـرد. ايـن نگـرش در 
و  آلمـان  آموزشـی در کشـورهای  مراکـز  از  بسـياری 
اتريـش ديـده می شـود و بر پايـه آن معمـاری و عمران 

بسـيار نزديـک بـه هـم ديـده می شـود.
2. »معمـاري بـه مثابـه حرفـه و هنـر«: ديـدگاه دوم، 
معمـاری را بـه صـورت عمـده، از منظـر يـک حرفـه و 
رشـته فنـی - هنری می نگرد که بـر پايه آن در طراحی 
يـک فضـا، افـزون بر جنبه های سـازه ای و فنـی، بايد به 
نـکات و خصوصيـات هنـری فضـا نيز توجه کـرد. پس، 
هـر فضـای معمـاری می تواند يـک اثر هنری باشـد. در 
ايـن نگـرش جنبه هـای هنـری يـک فضـای معمـاری، 
مهم ترين معيار سـنجش آن به شـمار می آيد. مدرسـه 
هنرهـای زيبـای پاريس براسـاس همين ديدگاه شـکل 
گرفـت و دانشـکده هنرهـای زيبای دانشـگاه تهـران به 

تقليـد از آن تکويـن يافت.
3. »معمـاري بـه مثابـه هنـر«: نگـرش سـوم کـه در 
چنـد دهـه  اخير مطرح شـده اسـت، توجه بـه معماری 
به عنـوان هنـری اسـت کـه از مباحث نظـری در زمينه 
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فلسـفه، روان شناسـی، فرهنگ و تاريخ تأثيـر می پذيرد. 
در  نظـر می رسـد  بـه  مـوارد،  ای  پـاره  در  هـر چنـد 
زمينـه نقـش تئـوری در طراحـی افـراط می شـود، امـا 
در مجمـوع ديدگاه هـای قابـل توجهـی در ايـن زمينـه 
وجـود دارد کـه نمی تـوان آن ها را ناديده انگاشـت. همه 
ايـن ديدگاه هـا، در آموزش معماری، نقشـی انکارناپذير 

دارند. 
در آمـوزش معمـاری آمـوزش و آموختنـی چنـان بـه 
يکديگـر وابسته اسـت کـه آموختـن از روش انتقـال آن 
جدا نمی شـود. عوامـل موثر در آموزش )شـاگرد، معلم، 
محيـط، منابـع، نظـام و برنامـه آموزشـی( در انطباق با 
و دسـتگاههای  مبانـی هـر علمـی متحـول می شـود 
متفاوتـی بيـن عوامـل به وجـود مـی آورد تا بتوانـد آن را 
بـا انسـجام و انتظامـی پيش بينـی شـده از نسـلی بـه 
نسـل ديگـر انتقـال دهـد. از بررسـی مکاتـب مختلـف 
فلسـفی، ماننـد انگارگرايـی، واقع گرايـی، عمل گرايی و 
وجـود گرايـی معلـوم می شـود چگونه بـا تغييـر مبانی 
انديشـيدن، نحـوه کار آمـوزش نيـز متفـاوت می گردد، 
نـه آنکـه براسـاس يـک موضـوع ثابـت فقـط در نحـوه 
انتقـال آن تغييـر بـه  وجود آيد )اسـلامی و منـدگاری، 

1384، ص 75(.
آموزش معماری و تاثیر آن در تربیت معماران

در رابطـه بـا دوره شناسـی تاريخی »آمـوزش معماری« 

می تـوان اشـاره داشـت کـه: »مفهـوم آمـوزش در همه 
تاريخـی يکسـان نيسـت، مثـلا سـه دوره  دوره هـای 
معمـاری ايـران در مواجـه بـا دوره های مشـابه غرب را 

در نظـر بگيريم:
1. دوره اول، »دوره کلاسـيک« اسـت. در ان دوره کـه 
مبتنـی بـر نظـام اسـتاد و شـاگردی اسـت، شـاگرد در 
حيـن کار از اسـتاد مـی آمـوزد تـا خـود را بـه درجات 
بالاتر و سـرانجام استادی برسـد. در اين جا تکرار سنت 
اصل اسـت. اسـاس فرهنگ سـنت تکرار الگوهاست. در 
ايـن فراينـد تکـرار، عمـل خلّاقـه فقـط در بخـش ها و 
مـوارد بسـيار خاصی مـی تواند صـورت بگيـرد. تکليف 
جامعـه، کارفرمـا، اسـتادکار و محصـول توليـد شـده 
مشـخص اسـت؛ رابطه استاد و شـاگرد مشخص است و 
ابهامـی در ايـن کـه کار چگونه بايد انجـام پذيرد، وجود 
نـدارد. ايـن دوره کلاسـيک در همـه جای دنيـا هزاران 

سـال بـه طـول انجاميـد و در ايـران نيز هميـن طور.
2. در دوره دوم، بـا تاسـيس دانشـکده هـای معمـاری، 
نظـام آموزش تغيير کرد و ارتباط اسـتادان و شـاگردان 
ديگـر نمـی توانسـت مثل گذشـته باشـد. مضمـون کار 
هـم متفـاوت شـد؛ ايـن بـار معمـاری مـدرن در تطابق 
بـا جهـان مـدرن مطـرح بـود. در ايـن دوره هـم اهداف 
کمابيـش روشـن بودنـد. اهـداف آموزش همـان اهداف 
مدرنيتـه بودنـد. هنـوز انشـقاقی صـورت نگرفتـه بـود. 

جدول 1. مباحث آموزشي مطرح در نظام آموزشي معماري؛ ماخذ: قدوسي فر و ديگران، 1391، ص 41.
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بـزرگان معمـاری مـدرن در سـطح جهـان دقيقـا گفته 
انـد معمـاری مدرن چگونه بايد باشـد. مفهـوم خلّاقيّت 
در ايـن دوره مفهومـی محـدود به تجربه باهاوسـی بود، 
مبنـی بـر ترکيـب احجـام خـاص هندسـی کـه هنـوز 
کمابيـش همـان هندسـه اقليدسـی بـود و چـون معلم 
مـی دانسـت يـا فـرض می شـد کـه مـی داند چـه می 
کنـد و جهـت کار هـم بنـا بـه اصـول معمـاری مـدرن 
روشـن بـود، ارتباطی ميـان معلم و شـاگرد برقـرار می 
شـد و گفـت و گـو می توانسـت جريان يابـد. در صحنه 
اجتمـاع هـم اين معمـاری جای خـود را يافـت و حتی 
در ايـران هم هرچه سـاخته شـد، تا حدودی بر اسـاس 

اصـول معماری مدرن سـاخته شـد.
3. دوره سـوم از دهه 1350 به بعد در ايران و 1970 به 
بعد در غرب شـروع شـد. اين دوره بعد از مدرن اسـت، 
بـه يـک معنـا دوره بحـران مدرنيتـه کـه در همه چيـز 
نوعـی عـدم يقين هسـت: اصـول دموکراسـی، فرهنگ، 
اقتصـاد همـه مـورد ترديـد قـرار مـی گيرنـد و طبعـاً 
اينهـا در معمـاری تاثيـر می گـذارد. گذشـته گرايی در 
معمـاری در هميـن دوره مطـرح می شـود و مـا هم به 
ايـن فکر مـی افتيم که اگـر به اين ترتيـب عمل کنيم، 
بـه هويـت اصيل خودمان می رسـيم، که نرسـيديم. در 
ايـن شـرايط بحرانـی مسـاله خلّاقيّـت و تجربـه به نحو 
ديگـری مطـرح مـی شـود. از طرفـی، کار بـه بيـرون از 
دانشـگاه به دليل پيشـينه چهل پنجاه سـاله وابسـتگی 
مـا بـه سـنت مـدرن هنـوز در حـوزه معمـاری مـدرن 
صـورت مـی گيـرد، معمـاری مـدرن غربی هم نداشـته 
ايـم؛ چيـزی به نام معمـاری جديد داريم کـه کار حرفه 
ای در محـدوده آن صـورت مـی گيرد. اين حوزه سـنت 
هـای خـود و اسـتادکارهای خـود را پيـدا کـرده، تغيير 
اين سـنت هم چندان آسـان نيسـت« )صارمی، 1377، 

ص 18(.
هرچنـد در آمـوزش معمـاری راه هـای طـی شـده و 
تجربيـات به دسـت آمـده، فردی ـ گروهـی بطور عموم 
همـواره  معمـاران،  تربيـت  در  امـا  می گـردد،  مطـرح 
بـه عنـوان يـک سـر طيـف عـلاوه بـر مربـی بـه درون 
مربـی نيـز توجه می شـود. تربيـت معماران می بايسـت 

طـی مراحـل سـاخت و بطور عملـی در محيطـی انجام 
می شـد کـه فضـا موجوديـت می يافـت و ارتباطـی کـه 
بيـن صـورت کالبـدی و معنـای باطنـی در معمـاری 
وجـود دارد، تـوام بـه شـاگرد منتقـل می گرديـد. اگـر 
در معمـاری بـه برنامه ريـزی روابـط عملکردهـا، زيبايی 
شناسـی بصری و فن سـاختمان بسـنده شـود، می توان 
کلاس  محيـط  در  نظـری  مباحـث  غالـب  در  آن را 
آمـوزش داد، اما ابعاد گسـترده  معمـاری از لحاظ زمينه 
شـکل گيری و ارتبـاط بـا اجـزا اقتضـا می کنـد عوامـل 
موثـر در يادگيـری معمـاری، فقـط بـه مـواد آموزشـی 
و برنامـه درسـی محدود نشـود )اسـلامی و منـدگاری، 
1384، ص 87(. »تورنـس  و تورنـس« )بـه نقل از انيل 
، عابـدی  و اسـپيل برگـر ، 1994( اشـاره مـی کننـد 
کـه طی 15 سـال تجربـه مطالعاتی، شـواهدی را يافته 
انـد کـه نشـان مـی دهـد هنـر و خلّاقيـت را مـی توان 
آمـوزش داد. در مـورد انـدازه گيـری ميـزان هنـر نيـز 
در سـالهای اخيـر پژوهـش هـای متعددی شـده که به 
سـاخت آزمون هـای گوناگـون انـدازه گيـری خلّاقيـت 
منجـر شـده اسـت. يکـی از يـان آزمونها که بيشـترين 
 )TTCT(  »کاربـرد را داشـته، »آزمـون تفکّـر تورنـس
اسـت. »انِيل و همـکاران« )1994( مـی گويند تاکنون 
بيـش از دو هـزار مقاله کـه در آنها از آزمـون تورنس به 
عنـوان مـلاک سـنجش خلّاقيت اسـتفاده شـده، چاپ 
گرديده اسـت )دائمـی و مقيمی بارفـروش، 1383، ص 
2(. »گيلفـورد« )1956، 1959، 1962، 1967، 1987( 
رويکـرد تحليـل آمـوزش خلّاقيـت را کـه پيـش از او 
توسـط روانشناسـانی همچون »اسـپيرمن«  )1927( و 
»ترسـتون«  )1938( در زمينـه تفـاوت هـوش و قـوه 
خلّاقـه بـه کار گرفته شـده بـود، به نحو پيشـرفته تری 
بـه کار بسـت و با اسـتفاده از انـواع پاسـخهای متفاوتی 
کـه هوشـمندانه تصور می شـدند، نظريه خـود را که به 
نظريـه »سـاختار ذهنـی«  با الگوی سـه بعدی شـهرت 
دارد، عرضـه کـرد. در اين »الگوی سـه بعـدی« [عمل ، 
محتـوا  و فرآورده ذهنـی ]، »پنج نوع عمل« )شـناخت 
، حافظـه ، تفکّر همگـرا ، تفکّر واگرا  و ارزيابی (، »چهار 
نـوع محتوا« )تصويری ، نمـادی ، معنايی  و رفتاری ( و 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

113

»شـش نوع فـرآورده ذهنی« )واحدهـا ، طبقات ، روابط 
، نظامهـا ، تبديـلات و تلويحـات ( منظـور شـده اسـت. 
چـون اعمال ذهنی مـورد نظر گيلفورد با مسـاله هوش 
و خلّاقيـت پيونـد نزديـک دارنـد )حقيقـی و ديگـران، 

1382، ص 47(.
در هـر حـال، بايـد گفـت کـه نظـام آمـوزش هنـری 
در ايـران، نوعـی »نظـام صنفـی« و مبتنـی بر سلسـله 
مراتـب اسـتاد- شـاگردی بـوده اسـت؛ چنانچـه در هر 
صنفـی سلسـله مراتبـی وجـود داشـت که تـا حدودی 
زيـادی بـه لحـاظ سـاختاری شـبيه هـم بودنـد و ايـن 
مسـاله بـه ويژه در مـورد مسـاله تعليم صـدق می کرد. 
هـر صنفـی دارای شـيخی بـود کـه بـه فضـل و علـم و 
تجربـه و مهـارت از ديگـران بالاتـر قرار داشـت و از نظر 
حرفـه ای نسـبت بـه ديگـران ممتاز بـود. انتخـاب او از 
طـرف اعضـای صنف انجـام می گرفت و نظر محتسـب 
ايـن ميانـه اهميـت داشـت )سعيدالشـيخی،  هـم در 

1362، صـص 86-85(. 
ايـران، بـه گذشـته ای دور  آمـوزش سـنتی هنـر در 
بـا  عمـل،  دار  و  گيـر  در  آمـوزش،  ايـن  برمی گـردد. 
محوريت اسـتاد و سـينه به سـينه به انجام می رسـيد. 
در بينـش سـنتی، فراگيری مهـارت هنـری و راز و رمز 
آن، محتـاج تـلاش و رياضتـی بـود تـا وجـود هنرآمـوز 
قابليـت يابـد. ايـن آمـوزش، مشـابهتی تـام بـا سـلوک 
عرفانـی مـی يافـت. همـان گونـه که عـارف در گـذر از 
مراحـل گوناگـون، قابليـت حفـظ اسـرار الهـی را مـی 
يابـد و آن گاه اسـرار بـر او افاضـه می گردد، در سـلوک 
هنـری گذشـتگان مـا نيـز هميـن معنا مشـاهده شـده 

اسـت )نديمـی، 1386، ص 43(.
ظاهـراً عنـوان شـيخ در سـده نهـم هجـری در مـورد 
نقاشـان بـه مولانـا تبديل شـده اسـت. از وظايف شـيخ 
رفـع اختـلاف بيـن اعضای صنـف، موافقت يا پيوسـتن 
افـراد جديـد به صنـف در صـورت شايسـتگی و تعيين 
و  اسـت  بـوده  غيـر  و  بـا مشـورت محتسـب  نرخ هـا 
اعضـای صنـف نيـز از او متابعـت مـی کردنـد. پـس از 
شـيخ عالـی تريـن مقـام، اسـتاد بـود. اسـتاد را گاهـی 
معلـم هـم مـی گفتنـد. هـر اسـتادی چنديـن شـاگرد 

داشـت کـه اسـرار صنعـت و حرفـه خـود را به آنهـا ياد 
مـی داد و ميـزان يادگيری شـاگردان نيز بسـتگی تمام 
بـه ميـزان قدرت و کفايت آنها داشـت. هرگاه اسـتاد در 
شـاگرد، فهـم و خدمـت و کفايت کار مشـاهده می کرد 
و بـه او »عهـد« می بخشـيد و آن يکـی از امور ضروری 
بـود کـه صنعتگـر و يـا هنرمنـد پيـش از ورود بـه هنر 
صنفـی بايـد آن را به دسـت می آورد. در حرفه نقاشـی 
و خطاطـی، ايـن عهـد، »اجـازه نامـه« يـا »اذن نامـه« 
اطلاق می شـد و اين گويا بسـتگی به ميزان پيشـرفت 
شـاگرد داشـت. در آغـاز بـه او اجـازه نامـه مـی دادند و 
اگـر شـاگردی می توانسـت از بيش از يک اسـتاد اجازه 
نامـه دريافـت کنـد، بر شـهرت و اعتبـار او افـزوده می 
شـد. در ايـن صـورت اجـازه نامـه او را چنديـن اسـتاد 
امضـاء می کردند )کريـم زاده تبريـزی، 1999، ص 1(.

جـواز ورود بـه وادی هنـر، بعد از ممارسـتی توان فرسـا 
و مجاهدتـی بی دريـغ صـادر می شـد. به عبـارت ديگر، 
بـه اهليـت يافتـن، اهـل حقايق شـدن و علـم حضوری 
يافتن مشـروط می گرديده اسـت )نديمـی، 1386، ص 
43(. »ارتبـاط شـاگرد بـا اسـتاد نوعـی ارتبـاط مريـد- 
مـرادی بـود و تـا آخـر ادامـه می يافـت. گاهی شـاگرد 
چنـان در اسـتاد ذوب مـی شـد کـه بـر روی اثـار خود 
نـام و رقـم اسـتادش را ثبـت مـی کـرد؛ بهرحـال، اين 
ارتبـاط يـک ارتبـاط احتـرام آميـز بـود و حتـی پس از 
مـرگ اسـتاد هـم ادامه مـی يافت و شـاگرد همـواره از 
يـاد و رفتـار او بـه نيکـی يـاد می کـرد. اسـتاد هرگز از 
شـاگرد بهـره مـادی نمی بـرد و بلکه در قبـال کار به او 
مـزد مـی داد. حتـی گاهـی اسـتاد در قبال کار شـاگرد 
دچـار خسـران و غرامـت نيـز مـی شـد. اگـر شـاگرد 
کاری را ناقـص انجـام مـی داد و يـا در انجـام آن اهمال 
مـی ورزيـد غرامـت آن معمـولا بـه گـردن اسـتاد بود« 

)سعيدالشـيخی، 1362، ص 87(.
اعطـا و اخـذ، يـا به عبـارت ديگر تعليم و تعلـم و انتقال 
مهارتهـا و راز و رمزهـا کـه از اسـتاد به شـاگرد به انجام 
مـی رسـيد، در گرو يافتـن اهليت بود. شـاگرد در اولين 
قدمهـا مـی بايسـت از توقـف در عـادات بـد، خودبينی 
هـا و خدپسـندی هـا و غـرور و دنيـا طلبـی پرهيز می 
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کـرد و وجـود خويـش را بـرای درک حقايق امـاده می 
سـاخت. سـالهای متمـادی از عمـر شـاگرد در تقليـد و 
نـگاه به دسـتان اسـتاد می گذشـته اسـت تا بـه تدريج 
مهارتـی کـه نتيجـه ممارسـت و تهذيب نفس بـود، در 
جـان وی جايگزين می شـد. سـپس در سـال هايی که 
گـرد پيری بر رخسـار و چهره اش نشسـته و وجود وی 
در حقيقـت راسـتين اين هنـر ذوب گرديده بـود، خود 
بـه مقام اسـتادی نائل مـی آمد و »دسـت در کار« پيدا 
مـی کـرد. چنيـن آموزشـی بـه قدمـت تاريخ اسـلامی 

ايـن سـرزمين قديم اسـت )نديمـی، 1386، ص 43(.
در  نداشـتند.  رسـمی  تحصيـلات  شـاگردان  غالـب 
کودکـی بـرای کسـب شـغل و حرفـه از پادويی شـروع 
مـی کردند. معلوم نيسـت که در چه مرحلـه ای پادوی 
مبتـدی بـه مرحلـه دسـتياری يا شـاگردی می رسـيد 
و چـه شـرايطی بـرای ايـن کار لازم بـود. ظاهـرا ميزان 
کوشـندگی و اسـتعداد و قريحـه مبتـدی از عوامل مهم 
برشـمرده مـی شـده اسـت. بـه هـر حال، مـزد پـادو از 
شـاگرد کمتر بوده اسـت. تنها اميد هر شـاگرد اين بود 
کـه روزی بـه مرتبه اسـتادی برسـد. شـاگرد اگـر نامزد 
اسـتادی مـی شـد بايـد ازشـيخ درخواسـت جـواز مـی 
کـرد و ايـن جـواز يـا اجـازه نامـه، طـی مراسـم خاصی 
بـه او اهـدا مـی شـد و همين جواز بـه او اجـازه می داد 
تـا در نقطـه خاصی بـه کار بپـردازد )فلـور، 1365، ص 

.)51
بـا ايـن کـه هـر کسـی حـق داشـت هـر شـغلی را که 
می پسـنديد، انتخـاب کنـد ولـی ميـان پيشـه وران بنا 
بـه عـادت جـاری حرفـه هـا موروثی بـود و فـوت و فن 
مشـاغل را پسـران از پدران و يا از خودشـان به ارث می 
بردنـد. فرزنـد به پدر خود در کار و حرفـه ياری می داد 
و ضمنـاً شـغل پـدر را ياد مـی گرفت. در ميان نقاشـان 
احمـد موسـی هنـر نقاشـی را از پـدرش فراگرفـت و 
شـاگرد پدر خود بود )دوسـت محمد گواشـانی، 1378، 
ص 415(. سـلطان محمـد تبريـزی هنـر نقاشـی را بـه 
فرزنـد خـود محمـد بيک ياد داد؛ نوشـته اند کـه مولانا 
مظفـر علی فرزنـد حيدرعلی خواهر زاده بهـزاد بود و يا 
مولانـا رسـتمعلی نيز از خواهـر زادگان بهزاد برشـمرده 

می شـده اسـت )قاضی احمد قمـی، 1366، ص 141(.
تعصـب نسـبت بـه شـغل، بـه تعـاون و همـکاری نيـز 
منجـر می شـد. از وظايـف اعضای هر گروه شـغلی اين 
بـود کـه از محاسـن پيشـينيان و يا تاريخچه آن شـغل 
بـه خاطـر بسـپارد و آن را بـه شـاگردان خـود منتقـل 
سـازد. ايـم مسـاله بـه ويـژه از حيـث يادگيـری ويژگی 
هـای هر شـغل کمکـی درخور مـی کرد. نقاشـان رنگ 
هايـی را بـه کار مـی بردنـد که خودشـان طبق نسـخه 
ای کـه از پـدر و يـا استادشـان بـه ارث بـرده بودند می 
سـاختند و روغـن جلايی بـرای برای درخشـش تابلوی 
خـود مصـرف مـی کردنـد کـه شـخصا درسـت کـرده 
بودنـد )بنجاميـن، 1363، ص 248(. ابـن اخـوه نيز در 

بـاب وظايف محتسـب اشـاره دارد: 
»محتسـب بايـد نقاشـان را بـه خـدای بـزرگ سـوگند 
دهـد که در نقاشـی خيانـت نکنند، خـواه در چيزهايی 
کـه خـود آمـاده می سـازند، يا به سـفارش مـردم برای 

آنـان کار مـی کردند )ابـن اخـوه، 1367، ص 263(.
آمـوزش معمـاری يکـی از مهم ترين مباحـث در زمينه 
معمـاری امـروز در ايـران بـه شـمار می آيـد. در دوره 
ای هسـتيم کـه مسـايل و امکانـات بسـيار متنوعـی در 
زمينـه معمـاری مطرح شـده اسـت کـه در بسـياری از 
عرصه هـا در عمـل بـا آن هـا مواجـه هسـتيم، بـدون 
ای  انديشـمندانه  و  آگاهانـه  برنامـه  و  هـدف  کـه  آن 
در مـورد آن هـا داشـته باشـيم. هـر رشـته تحصيلـی، 
بـه  صـورت بنيـادی بايـد براسـاس اهـداف و نيازهـای 
مشـخصی شـکل گيـرد تـا بتـوان در فراينـد آمـوزش 
آن، متخصصـان و افـرادی را تربيـت کرد که بخشـی از 
نيازهـای جامعه را برآورده سـازند. عوامـل گوناگونی در 
شـکل گيری هـدف يا اهـداف آموزشـی هر رشـته موثر 
اسـت. از مهم تريـن آن هـا، نيازهـای عينـی و ملمـوس 
بسـياری  جامعـه می باشـد، چنانکـه می تـوان گفـت، 
براسـاس  دنيـای معاصـر،  از رشـته های تحصيلـی در 
نيازهـای موجـود يـا آتـی جامعـه شـکل می گيرنـد يـا 
گسـترش می يابنـد. گسـترش روز افزون تقسـيم کار و 
انـواع فعاليت هـای اجتماعـی موجب ايجـاد تخصص ها، 
زمينـه  در  می شـود.  نويـن  گرايش هـای  و  رشـته ها 
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اسـت؛  نامعيـن  شـرايط  و  محيـط  در  نهـال  داشـتن 
درحالی کـه لازمه بـار آوردن يک نهال، شـناخت دقيق 
ويژگی هـا، ميـزان نياز بـه نور و آب و سـاير ضروريات و 
دانسـتن فرآينـد رشـد و نگهـداری آن اسـت، نمی توان 
شـاگرد معمـاری را بی شـناخت دقيق و بـدون توجه به 
واکنش هايـش نسـبت بـه داده هـا و خواسـته ها، تحت 
يـک برنامـه منتظم و از پيش تعيين شـده بـار آورد. در 
آمـوزش پويـا، هـر قـدم، هر تمريـن و هـر برنامـه بايد 
بـا در نظـر داشـتن محصـول برنامـه پيشـين و اهـداف 
برنامـه آينـده طراحـی و اجـرا گـردد. بـا ايـن رويکـرد 
نقـش شـاگرد بـه عنـوان محصـول و متغيـر اصلـی در 
رونـد آمـوزش مشـخص، و برنامـه آموزشـی بـا حفـظ 
اهـداف اصلی، به عنـوان تابعی از ايـن متغير، طراحی و 
اجـرا می گـردد. در آغاز اين تجربه آموزشـی شـاگردان 
بايـد مهارت هايی در زمينه ترسـيم آزاد و فنی بدسـت 
آورنـد و استعدادهايشـان در زمينه درک فضا، ايسـتائی 
و مـواردی از ايـن دسـت تقويـت گـردد، پيـش فـرض 
ديگـری وجـود نداشـت و تمرين های هفتگـی و روزانه 
هـر يک بـر مبنـای دسـتاوردهای تمرين های پيشـين 
کـه مبيـن ميزان اشـتياق و درک و توان شـاگردان بود، 

طراحـی و اجـرا مـی گرديد.
2.»آمـوزش پیش رو: آمـوزش بی قـرار، آموزش 
فرضیه سـاز«: عموماً شـيوه هـای آموزش بـر مبنای 
فرضيـه هـای آموزشـی شـکل مـی گيرند. ايـن فرضيه 
هـا حاصـل تـلاش پژوهشـگرانی اسـت مـه بـه مطالعه 
روش هـا پرداخته و از تحليل شـيوه هـای آموزش و پی 
آمدهـا و دسـتاوردهای آنهـا بـه راهکارهايی دسـت می 
يابنـد. آمـوزش خـلّاق در عين توجه به ايـن فرضيه ها، 
نمـی توانـد از آنها پيـروی کند؛ چرا کـه: اولاً: فرضيه ها 
عمدتـاً بـر تجـارب آموزشـی تـا لحظـه تدويـن فرضيه 
متکـی هسـتند و به محـض انعقاد، طـراوت و مرجعيت 
خـود را از دسـت مـی دهنـد و ديگر حامـل تجربه های 
نـو نخواهنـد بـود و ثانيـاً: اگـر آمـوزش را امـری پويـا 
و محصـول درک متقابـل اسـتاد و شـاگرد از يکديگـر 
بدانيـم، آنـگاه در ره لحظـه از آمـوزش و در رابطـه هـر 
اسـتاد و هـر شـاگرد، و در بيان هر موضـوع و هر مطلب 

معمـاری نيـز چنين اسـت. از حدود يک قـرن پيش به 
تدريـج حـوزه وسـيع و گسـترده معمـاری ابتدا به سـه 
حوزه معماری، عمران - راه و سـاختمان - و شهرسـازی 
 - شـهری  برنامه ريـزی  سـپس  و  شـهری  طراحـی   -
تقسـيم شـد. اکنون، اين رشـته بـه حوزه هـای ديگری 
ماننـد طراحـی منظـر، مرمت بناهـا، طراحـی فضاهای 
مسـکونی و غيـره در حال تجزيه اسـت و ايـن روند، در 
آينـده نيـز ادامه خواهـد يافت. در هر حـال، در آموزش 
معمـاری بالاخـص در دوران مـدرن خلاقيـت اهميتـی 

اساسـی دارد؛ چنانچـه بايـد گفـت که:
 »در معمـاری مبتنـی بـر سـنت، خلّاقيّـت بـا حفـظ 
دسـتاوردهای گذشـته همـراه اسـت، و بديـن ترتيب بر 
گذشـته افـزوده می شـود. هيچ يـک از الگوهای فضايی 
در ايـن معمـاری يـک بـار بـرای هميشـه تعييـن نمی 
شـوند. هـر الگـوی فضايـی در مسـير قـوام يافتـن می 
بايسـت شايسـته تـر از پيـش ارتباطـات آدمـی را بـا 
طبيعـت و سـير و سـلوک او بـا خود و خدايـش تعريف 
کنـد. بديـن ترتيـب معمـاری مبتنـی بـر سـنت در هر 
عصـری هـم گذشـته را داراسـت و هـم از »خلّاقيّـت« 
معمارانـه زمانـه بهره مند« )حائـری، 1374، ص 322(. 
پيشـرفته،  کشـورهای  در  معمـاری  آمـوزش  مراکـز 
متناسـب بـا اهـداف آموزشـی و نـوع نگرشـی کـه بـه 
معمـاری دارنـد،  نـوع و محتـوای دروس را برنامه ريزی ،  
طراحـی و اجـرا می کنند. دانشـجويان نيـز  آگاهانه و بر 
اسـاس ديدگاه شـخصی، محـل تحصيل و نـوع گرايش 
معمـاری خـود را انتخـاب می کننـد و در طول تحصيل 
امـوزش می بيننـد. »عيسـي حجـت«  نگـرش  آن  بـا 
بـه پنـج شـيوه آمـوزش اشـاره دارنـد کـه در ادامـه به 

تفصيـل مـورد اشـاره قـرار می گيـرد:
1.»آمـوزش پويـا: برنامه ريـزی در حرکت، توجه 
به نقـش شـاگرد در آمـوزش«: خلّاقيـت از جنس 
دانـش نيسـت و آموختنـی نمـی باشـد، خلّاقيـت از 
جنـس اسـتعداد اسـت و بايـد کشـف و پـرورده شـود. 
اعمال برنامه های از پيش تعيين شـده بر اسـتعدادهای 
هنوز شـناخته نشـده، کاردرسـتی نيسـت. تربيت بدون 
و  ماننـد کاشـتن  و درونـی شـاگرد،  شـناخت دقيـق 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

116

متفـاوت داشـته باشـد؛ آمـوزش بايـد هـر کـس را در 
يافتـن جـواب خـودش همراهـی و هدايـت کنـد و اين 
مسـتلزم آموزشـی بالينـی و حضـوری اسـت کـه به هر 
شـاگرد بـه چشـم پديـده ای متفـاوت بنگـرد و بـرای 

تربيـت او، راه و رسـمی خـاص طلـب کند.
5.»آمـوزش مفهومـی: پرهیز از مصاديـق، در پی 
حقیقـت«: اگـر معمـاری را دارای دو گسـتره مفاهيم 
و مصاديـق بدانيـم، آنـگاه دروس پايـه را در گسـتره 
مفاهيـم خواهيـم يافـت. در اين گسـتره شـکل، شـيوه 
و سـبک خاصـی از معمـاری، آمـوزش داده نمـی شـود 
قـرار  تدريـس  مـورد  معمـاری  مولـد  مفاهيـم  بلکـه 
خواهنـد گرفـت و شـاگرد پيـش از آنکـه با چهـره ها و 
قرائـت هـای گوناگون معمـاری مواجه شـود با حقيقت 
و جوهـره آن آشـنا مـی گـردد. ايـن نکتـه بـه ويـژه در 
شـرايط امـروز کـه هنگامه تکاثـر آراء و انديشه هاسـت 
و هيـچ قرائـت يکـه، معتبـر و پسـنديده ای از معماری 
در ميـان نيسـت، اهميت فـراوان می يابـد. دروس پايه، 
عرصـه پـرواز انديشـه ها اسـت و بايد از قفـس مصاديق 
رها باشـد. آمـوزش مصاديق به آمـوزش گونه ای خاص 
از معمـاری کـه مدنظر اسـتاد اسـت، منجر مـی گردد؛ 
در حاليکـه آمـوزش مفاهيـم بـه تربيـت معمـار مـی 

انجامـد )حجـت، 1383، ص  30-29(.
آموزش سنتی معماری در ايران

آمـوزش معمـاری در ايـران تـا قبـل از دوران تجـدد 
و پيدايـش مـدارس جديـد، آموزشـی متعيـن بـر پايـه 
اصالـت سـنت و اسـتوار بـردو مولفـه مهـارت و حکمت 
بـوده و حکمت هـا و مهارت هـا در گرماگـرم سـاختن 
بنـا از عمـل اسـتاد در نظر شـاگرد نقش می بسـت. اگر 
چـه آمـوزش آکادميک معمـاری در جهان صدها سـال 
قدمـت دارد، ليکـن در ايران آمـوزش معماری نيز چون 
ديگـر علـوم و هنرهـا، بـه صـورت برنامه ريزی شـده و 
مـدون وجـود نداشـته اسـت و سـاليان دراز بـه صورت 
سـنتی آمـوزش داده مـی شـده اسـت. می تـوان گفت 
کـه تـا حدود نيم قـرن پيش آموزش معمـاری در ايران 
به صورت سـينه به سـينه و به شـيوه اسـتاد و شاگردی 
بـوده اسـت. معمـاران و اسـتاد کاران سـنتی، بـا همـه 

شـکلی از آمـوزش پديد می آيد که تاکـون چنان نبوده 
و پـس از آن هرگـز چنـان نخواهد شـد.

سـاز،  فرصـت  آمـوزش  هوشـیار:  3.»آمـوزش 
آمـوزش فرصـت طلـب«: در آمـوزش خـلّاق کار 
اصلـی اسـتاد آمـاده سـازی و اعطـای دانـش هـا بـه 
شـاگرد نيسـت، بلکـه وظيفـه او زمينه سـازی کسـب 
و درک دانشـها و حکمـت هـا توسـط خـود شـاگرد 
اسـت. آنچـه شـاگرد خـود به دسـت مـی آورد، بسـيار 
عميـق تـر و ماندنـی تـر از آن چيـزی اسـت کـه بـه او 
داده مـی شـود. در آمـوزش خـلّاق بايـد برنامـه هـا به 
گونـه ای طراحی شـوند که شـاگرد را وادار بـه تجربه و 
کشـف پـی در پی نـکات تـازه در عرصه هـای گوناگون 
نماينـد. برنامـه آموزشـی می توانـد بـا طـرح و تشـريح 
سـوال و سـير در مجهـولات آغـاز شـده و بـه تناسـب 
تـوان مکاشـفه و قـدرت ذهنی و خلّاقيت شـاگردان راه 
را بـرای رسـيدن بـه معلومـات همـراز کنـد. آنچـه در 
ايـن فرآينـد اهميت فـراوان دارد، آن اسـت که شـاگرد 
پيوسـته در شـرايط مناسب درک و مشـاهده، بسر نمی 
بـرد. برای هر شـاگرد، در شـرايطی خـاص و در مواجهه 
بـا محـرک هايـی خـاص شـرايط شـهود و آفرينـش 
فراهـم مـی گـردد. آمـوزش خـلّاق آنچنان نيسـت که 
بـه اعطـای دانش هـا، بـی عنايـت بـه شـرايط ذهنی و 
روحـی شـاگرد بپـردازد، آمـوزش خـلّاق آن اسـت کـه 
پيوسـته محرکهايی را در برابر ذهن شـاگرد قرار داده و 
همواره در کمين لحظه ای باشـد که او را از درک مفهوم 

و يـا خلـق اثـری به وجـد آيد.
4.»آمـوزش بالینی: آمـوزش حضـوری، تربیت«: 
از آنجـا کـه آمـوزش خـلّاق بـا اسـتعداد شـاگرد و نـه 
حافظـه او، سـروکار دارد، و بـا عنايت به اينکه اسـتعداد 
و توانمنـدی همـه شـاگردان يکسـان و بـه يـک انـدازه 
نيسـت؛ آمـوزش خـلّاق را نمـی تـوان صرفاً بـه صورت 
عـام )سـخنرانی و موعظـه( به انجـام رسـانند بلکه بايد 
ويژگـی های درونی يکايک شـاگردان شناسـايی شـده 
و هـر يـک، بر اسـاس طبـع و توانش، به گونـه ای مورد 
آمـوزش و پـرورش قـرار گيـرد. در آمـوزش خـلّاق هـر 
صـورت مسـاله ای مـی تواند بـه تعداد شـاگردان جواب 
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خصوصيـات خـود، برخاسـته از جامعـه ای سـنتی، اما 
حرفـه ای بودنـد که در ميـان خود، ارتباطات و سلسـله 
مراتب مشـخص، سـاده و با سـاختاری روشن و حساب 
شـده داشـتند. معماری ايران در گذشـته به سـه شيوه 

آمـوزش داده می شـد:
1. استاد و شاگردی؛

2. موروثی بودن حرفه؛ و 
3. انتقال مفاهيم ساختمان سازی در حين کار.

همچنيـن در مقاطعـي از زمان معمـاري چنان اهميتي 
يافتـه بـود که براي بسـياري از سـران حکومتـي از واژه 
مهنـدس و اسـتاد اسـتفاده مـي شـود که شـرح آن در 

جـدول شـماره 2 مـورد اشـاره قرار گرفته اسـت.
آموزش جديد معماری در ايران

آمـوزش معمـاری در مـدارس جديـد ايـران- بـه تقليد 

از مـدارس غـرب- آموزشـی نامتعيـن، بر داعيـه اصالت 
بدعـت و اسـتوار بر دو مولفـه »مهارت و دانش« اسـت. 
ايـن مهارت هـا و دانش هـا در عرصه هايـی مجـزا و بـه 
تخصـص   بـا  اسـتادانی  توسـط  گوناگـون  شـيوه هايی 
هـای متفـاوت، بـه شـاگردانی بـا علايـق و بن مايه های 
فکـری ناهمسـان عرضه می شـود. اين شـيوه برحسـب 
آنکـه خصلتـی جهانـی و بی تفـاوت نسـبت بـه فرهنگ 
و ويژگی هـای سـرزمينی، بومـی و فطـری مـردم دارد، 
ضمـن تجهيـز شـاگرد بـه علـوم و فنـون روزآمـد و 
جديـد بـه تدريـج او را از ارزش هـا و هويـت آئينـی و 
دهـه  می کند.هفـت  دور  و  تهـی  خويـش  سـرزمينی 
آمـوزش معمـاری بـا روش جديـد در ايـران، حکايـت 
از ايـن گسسـت فرهنگـی بيـن معمـار و جامعـه دارد 

.)18 )حجـت،1390، ص 

جدول 2. کاربرد واژه مهندس براي برخي از مقربان دربار و رجال سیاسي؛ ماخذ: قدوسي فر و اعتصام، 1391، ص 46.

جدول 3. ديدگاه هاي موجود در آموزش معماري سنتي؛ ماخذ: قدوسي فر، اعتصام و حبیب، 1391، ص 49.
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معمـاری گذشـته ايـران سرشـار از معنويت و غناسـت؛ 
دادن  دسـت  از  بـا  مـا  معاصـر  معمـاری  درحالی کـه 
هويـت خويـش، فاقـد ارزش هـای نهفتـه در معمـاری 
سـنتی اسـت. شـايد عمده تريـن چالش امـروز آموزش 
معمـاری، عـدم توجـه بـه چهـره انسـانی دانـش پـژوه 
معمـاری اسـت. رشـته معمـاری در ايران در گـروه هنر 
جـای گرفتـه اسـت. از اين جهـت عرصه وسـيع فضای 
معمـاری از تـک بنـا گرفتـه تـا يـک شـهر، و ابزارهای 
مـورد اسـتفاده انسـان، جايـگاه تبلـور و تجلـی همـه 
ارزشـهای هنـری اسـت. از طرفی محتـوا و ماهيت يک 
بنـا يا شـهر نيز، همچـون محتوای هر هنری از انديشـه 
هـا و اعتقـادات فکـری و فرهنگی سرچشـمه می گيرد. 
بـر ايـن اعتبار در آمـوزش معماری، عرصه وسـيع علوم 
انسـانی، علـوم تجربـی و هنرهـا و تاثيـرات متقابل آنها 
در مقاطـع مختلـف به تجربه گذاشـته می شـود. ايجاد 
هنرسـتان هـای معمـاری کـه در ايـن جـا از آن هـا به 
مـدارس معمـاری يـاد مـی شـود، راه جديـدی بـرای 
آمـوزش مهـارت های ويـژه معماری، در کوتـاه مدت به 
نظـر می رسـد. امـا با نگـرش سـطحی به ايـن موضوع 
و عـدم توجـه بـه ميـزان بـار آموزشـی ارايه شـده، اين 
مراکـز بـه سـرعت از هـدف نخسـت خـود دور افتادند. 
آموزش بسـيار سـطحی تحـت عنوان معمـاری، به هيچ 
روی شايسـته کشوری با پيشـينه معماری ايران نيست. 
منحصـر بـه فـرد بودن شـيوه آمـوزش معمـاری در هر 
مدرسـه معمـاری، امتيـاز بسـيار بزرگـی اسـت. ويژگی 
کـه مـدارس معماری ايـران به واسـطه برنامه همسـان 
آموزشـی از آن بـی بهـره انـد. تنهـا تفـاوت موجـود در 
ايـن مراکز، اختلاف سـليقه هاسـت. فراتـر از گرايش ها، 
مراکـز  بـر  حاکـم  متفـاوت  سـليقه های  و  انديشـه ها 
آمـوزش معمـاری ، سـردرگمی دانـش آمـوزان در برابر 
ديـدگاه هـای گوناگون مدرسـان اسـت. زيـرا در بعضی 
مراکـز آمـوزش معمـاری، عده معـدودی از مدرسـان و 
اسـاتيد بـدون هماهنگـی مناسـب بـا همـکاران يا خط 
 مشـی مرکـز آموزشـی، روش و نگـرش خـود را دربـاره 
چگونگـی انجـام طـرح هـای معماری يـا سـاير دروس 
اعمـال می کننـد. در حالـی کـه اگـر هريـک از ايـن 

مراکز ،  اهداف، برنامه ها و خط  مشـی مشـخصی داشـته 
باشـد، دانشـجويان خواهنـد دانسـت کـه بـا چـه نـوع 
نگـرش و چـه برنامه آموزشـی مواجه هسـتند. از نکاتی 
کـه امـروز در مراکـز آموزش معمـاری در ايـران مطرح 
اسـت و اسـاتيد و مدرسـان نسـبت بـه آن ديدگاه هـای 
متفاوتـی دارنـد،  موضـوع انجـام طراحـی با دسـت و به 
 صـورت سـنتی و يـا با رايانه اسـت. تاثيـر رايانـه و انواع 
نرم افزارهـا در طراحـی معماری و سـازه هـای معماری، 
بسـيار قابل توجه اسـت. نقش رايانه را دسـت کم از دو 

جهـت می تـوان مـورد توجه قـرار داد: 
1. نخسـت از جنبـه تأثيـر آن در طراحـی کـه سـبب 
شـد امکانـات تصويـری بسـياری در طراحـی پديد آيد 
و امـکان آزمـودن اتودهـای گوناگـون، به سـادگی و در 

فرصتـی کوتـاه فراهم شـود. 
2. جنبـه دوم نقـش و کارکـرد بسـيار مهـم رايانـه در 
زمينه محاسـبه سـازه، قطعات و جزئيات اجرايی اشـاره 
کـرد کـه امـکان طراحی و اجـرای سـازه های پيچيده و 

مناسـب را فراهـم کرده اسـت.
»عيسـي حجـت« بـه دسـتاوردهای تجربـه آموزشـی 
خـلاق خـود کـه در مطالعات رسـاله دکتري به دسـت 

آورده اسـت، چنيـن اشـاره دارد:
»رابطـه اسـتاد و شـاگرد«: مهـم تريـن دسـتاورد ايـن 
بـر تفاهـم  تجربـه برقـراری رابطـه عميـق و مبتنـی 
متقابـل ميـان اسـتاد و شـاگرد بـود. ايـن رابطـه باعث 
می شـد تا شـاگرد در عين سرگشـتگی، بـا اطمينان به 

انجـام تمرين هـای خـود بپـردازد.
»ارج نهـادن بـه انديشـه شـاگرد و واگـذاری نتيجـه به 
او«: ديگـر دسـتاورد اين تمرين، شـرکت دادن شـاگرد، 
در فرآينـد شـکل گيـری تمريـن بـود. هرچنـد کـه هر 
تمريـن بـا اهدافـی خـاص )پنهـان و آشـکار( شـکل 
می گرفـت ولـی کشـف ايـن اهـداف به عهـده شـاگرد 
بود، به عبارتی ديگر اسـتاد و شـاگرد، هر دو و همزمان 
از بـه نتيجـه رسـيدن يـک تمريـن به وجد مـی آمدند. 
»ايجـاد امـکان کشـف خويشـتن )خودشناسـی( بـرای 
شـاگرد«: دسـتاورد ديگـری کـه از ايـن تجربـه حاصل 
شـد، فراهـم نمـودن فرصـت خويشـتن شناسـی برای 
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شـاگرد بـود، فرصتـی کـه در دوران طولانـی تحصيـل 
پيـش از دانشـگاه هرگز بـرای او فراهم نبوده اسـت. در 
ايـن فرآينـد، شـاگرد به نقد نـگاه، ذهن و انديشـه خود 
پرداختـه تـا خود را از »آنچه که هسـت« بـه »آنچه که 

بايد باشـد«، متحـول کند.
»ايجـاد اشـتياق در شـاگرد از طريق تمريـن های بديع 
و جـذاب«: علاقمند نمودن شـاگرد به انجـام تمرين ها 
و  جـذاب  بديـع،  موضوع هـای  برگزيـدن  طريـق  از 
درعين حـال پر محتوا، دسـتاورد ديگـری از اين فرآيند 
آموزشـی بـود. »برقـرار کردن امـکان تجربه و مکاشـفه 
بـرای شـاگردان«: قـرار دادن شـاگرد در موضع تجربه و 
مکاشـفه باعـث می گـردد تا او بـا اتکاء بـه ذهن خلّاق 
خـود بـه مطالبـی دسـت يابـد کـه هرگـز از خاطـرش 
نخواهـد رفـت، مطالبـی کـه در صـورت آمـوزش دادن 
ممکـن اسـت بـه صـورت حفظـی فـرا گرفته و سـپس 
فرامـوش گـردد. وادار کـردن شـاگردان بـه اسـتفاده از 
ليوانـی سـبک )يکبار مصرف( کـه لبه مقـاوم آن بريده 

شـده بـود، چنيـن تجربـه ای بود.
»قـرار دادن شـاگرد در موضـع تصميـم گيـری و آشـنا 
کـردن او بـا ويژگـی هـای حرفـه معمـاری«: تمريـن 
هـای کوتـاه مـدت اسـکيس، کـه در مدتـی کمتـر از 
چهـار  سـاعت شـاگرد را وادار بـه طراحـی اثـری مـی 
نمايـد، پردازنده بسـياری از ويژگی های شـاگرد اسـت 
بـرای درک حرفـه معمـاری، قـدرت تصميـم گيـری و 
برنامه ريـزی در کنـار تـوان طراحـی و ارائـه از جملـه 

دسـتاوردهای تمريـن هـای کوتـاه مـدت مـی باشـد.
»جايگزيـن کـردن رفاقـت و جـذب بـه جـای رقابـت و 
حـذف«: خـروج از عالـم رقابـت و حـذف يکديگـر کـه 
محصـول تحصيـلات پيش از دانشـگاه و گـذر از کنکور 
سراسـری بـوده و ورود بـه عالـم رفاقـت و جـذب کـه 
لازمـه تحصيـل در محيطـی سـالم و فراگيـری بيشـتر 
اسـت، يکـی از اهـداف و نيـز دسـتاوردهای ايـن تجربه 

بود. آموزشـی 
»کنجـکاوی و تيزبينـی و نکتـه سـنجی«: ايجـاد نـگاه 
دسـتاوردهای  از  ديگـر  يکـی  شـاگردان  در  معمارانـه 
ايـن تجربـه آموزشـی بـود. گذر از يـک نـگاه عاميانه به 

محيـط و رسـيدن به نـگاه موشـکافانه و تحليـل گرانه. 
ايـن نـگاه کـه از کنجـکاوی در اشـياء سـاده و پيش پا 
افتـاده آغاز شـده و سـپس به حيطه معمـاری راه يافته 
بـود، نگرش شـاگردان به محيـط را دگرگـون می کرد.

»احسـاس مسئوليت به حرفه و درک حساسيت وظيفه 
معمار«: گاه قرار دادن شـاگرد در مواضعی بسـيار واقعی 
و اجرايـی باعـث می گرديد تا او نسـبت بـه کار و حرفه 
اينـده خويـش، به شـدت احسـاس مسـئوليت نمايد و 
بدانـد کـه کوچکترين خطـا يا اشـتباه او قابل گذشـت 

نيسـت و عواقب نامطلوبی خواهد داشـت.
• »احسـاس نيـاز بـه درک عينـی و مفهومـی مصالح«: 
آشـنايی بـا ويژگـی هـای فيزيکی و نيـز ابعـاد ذهنی و 
روانـی نهفتـه در يـک ماده، دسـتاورد ديگر ايـن تجربه 
بـرای شـاگرد معمـاری بـود )عيسـی حجـت، 1383، 

صـص 35-33(.
پیشینه آموزش معماری در غرب

دير زمانی است که معماری و آموزش معماری در غرب 
مراحل تکامل و دوران سـنتی خود را پشـت سـر نهاده 
اسـت. پـای بـه مرحله تحـول گذاشـته اسـت. معماری 
و آمـوزش معمـاری مـا، اما سـرگردان در ميـان اين دو 
مرحلـه، بـا نگاهـی بـه گذشـته و معماری سـنتی آن و 
نگاهـی بـه غـرب و نـگاه متحـول آن، دوران بلاتکليفی 
خويـش را می گذرانـد. عمـل عبـارت اسـت از تمريـن 
مـداوم و منظـم حرفـه ای، و انجـام کار دسـتی )عملی( 
بـا مـواد لازم براسـاس طرحها و نقشـه های داده شـده و 
نظر، توانايی شـرح و بسـط اصـول، تناسـبات و اندازه ها 
در دسـتاوردها و محصـولات بـا ارزش اسـت؛ بنابرايـن 
معمارانـی کـه در پـی يافتن مهارت بدون کسـب دانش 
هسـتند، هرگـز قادر نخواهنـد بود به قابليـت مورد نظر 
خويش دسـت يابند و تنها که صرفاً بر مسـائل علمی و 
مجادلات نظری متکی هسـتند، آشـکارا به شـکار سايه 
می رونـد. و تنهـا کسـانی بـا اقتـدار به مقصد رسـيده و 
بـه موفقيـت نائل می شـوند کـه مجهز به تـوان نظری و 
عملی باشـند )hearn،1990،119(. در عصر رنسـانس 
آلبرتـی با تاکيد بـر اهميت تربيت نظـری و هنرمندانه، 
بـرآن بـود تا معمـار را از يک سـازنده - صنعتگر به يک 
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شـخصيت والای علمـی ارتقا دهـد؛ و در نتيجه آموزش 
معمار بيشـتر جنبـه هنرمندانه و انسان  شناسـانه يافت 
تـا جنبـه اجرايـی و توليدکنندگـی. آلبرتی سـاختمان 
را بـه بـدن انسـان تشـبيه کردکـه متشـکل از نظامهـا 
و عناصـر اسـت، نظامهـای برخاسـته از ذهـن و عناصر 

برگرفتـه از طبيعت اند.
آموزش معماری در دوره معاصر

تحـول فرهنگـی در نظام آموزشـی در اکثر رشـته ها از 
جملـه معمـاری به صـورت مسـتقل و بـدون در ارتباط 
بـا نظـام آمـوزش سـنتی انجـام گرفـت. از آغـاز، هيـچ 
يـک از اسـتادان معمـاری سـنتی در اين تحول نقشـی 
نداشـتند، چنانکـه هنرکـده بـا الگوبـرداری از مدرسـه 
هنرهـای زيبـی پاريـس شـکل گرفـت و هيـچ عاملـی 
آن را بـا معمـاری سـنتی پيونـد نـداد بـا مطرح شـدن 
اهميـت معماری بومـی در جوامع غربی و شـروع انتقاد 
بـه معمـاری مدرن و سـبک بين المللی توجـه معماران 
ايرانـی بـه معمـاری سـنتی بيشـتر شـد و بـا انقـلاب 
اسـلامی بـه اوج خـود رسـيد. در مدارس معمـاری نيز، 
توجـه هر چه بيشـتر بـه ارزش های نهفتـه در معماری 
سـنتی، بـروز کـرد. دانشـکده ها جهت گيـری فرهنگی 
جديـدی را آغـاز کردنـد . تـلاش شـد تـا بـا گنجانـدن 
واحدهايـی دربـاره  تاريـخ معمـاری و هنـر اسـلامی و 
ايرانـی، کاسـتی هـای گذشـته از ميان برداشـته شـود. 
پـی آمـد دوم تحـول آموزشـی، تغييـر رابطه آموزشـی 
از فـردی بـه گروهـی بـود مجموعـه اطلاعـات و دانش 
لازم و حتـی دروس کارگاهـی از راه اسـتادان متعدد به 
دانشـجويان منتقـل می شـود. هم اکنون نظـام آموزش 
در دانشـکده هـای مختلف، تقريباً بـه صورتی هماهنگ 
و همسـان در آمـده اسـت که محاسـن و معايبـی دارد. 
ايـن امر از سـويی، تـا حدی قدرت ابتکار را از دانشـکده 
هـا سـلب کـرده اسـت، ولـی اگـر برنامـه تدوين شـده 
بـه درسـتی اجرا شـود، پـس از پايـان دوره، اسـتاندارد 

حداقلـی به دسـت مـی آيـد )طاقـی، 1375، ص10(.
بررسی روند تحول آموزش معماری آکادمیک

آمـوزش معمـاری در ادوار گذشـته ماننـد سـاير هنرها 
بصـورت تجربـی در طـی انجـام کار به شـاگرد آموخته 

می شـد، ايـن رونـد بـه تدريـج بـا توسـعه دامنـه علوم 
وابسـته به معماری و تخصصی شـدن زمينه های هنری 
و نيـاز به سـاخت و سـاز های سـريع و استاندارد سـازی 
قواعـد و اصـول سـاختمان، بـه تدريج شـکل آکادميک 
بـه خود گرفت. ايـن روند را در مدارس بـوزار و باهاوس 

مـورد بررسـی قرار مـی دهيم.
»تاکيـد اصلـی در دروس بـوزار بـر طراحـی معمـاری 
بـود و دروس نظـری تنهـا بـه منظـور آشـنايی بيشـتر 
دانشـجويان بـا تاريـخ معمـاری و اصـول طراحـی ارائه 
می شـد. جدايـی کامـل دروس تئوری کـه در کلاس ها 
ارائـه مـی شـد از طراحـی معمـاری، شـايد ديرپاتريـن 
ميـراث سـنت بـوزار اسـت کـه هنـوز هـم بـه عنـوان 
يـک موضـوع شـاخص در مباحـث مربـوط بـه آموزش 
معمـاری، مطرح اسـت؛ يعنی نيـاز به تلفيق و انسـجام 
دروس يـا آگاهـی هـای آمـوزش داده شـده يـا فرآينـد 
تمرين های طراحی. عنصر اصلی در سـاختار آموزشـی 
بـوزرا، آتليـه هايـی بود که هـر کدام توسـط يک معمار 
حرفـه ای اداره مـی شـد و به طبع شـخصيت و سـليقه 
هـر اسـتاد گرايش آن آتليه را تعيين مـی کرد. اما آنچه 
که به سـيطره سـنت بوزار پايان داد، محافظه کاری در 
رجعـت طلبـی آن بـود، چرا که اين مدرسـه نسـبت به 
تحـولات زمـان خـود يا بی اعتنـا بود و يا بسـيار دير به 
آن توجـه نشـان مـی داد« )مزينـی، 1376، ص 268(.

دوره تعليماتـی باهـاوس شـامل دو دوره آموزشـی بود. 
دوره اول بـه مطالعـه مـواد و کار بـا دسـت بـر روی آن 
هـا اختصـاص داشـت. در دوره دوم نظريـه های شـکل 
و طراحـی مطالعـه مـی شـد. در آغـاز کار مدرسـه، هر 
شـاگرد دو معلـم داشـت کـه يکـی از آن هـا صنعتگـر 
و ديگـری هنرمنـد بـود. علـت ايـن امـر نبـود معلماتی 
داشـته  را  کفايـت لازم  دو قسـمت  هـر  در  کـه  بـود 
باشـد. آمـوزش در مدرسـه بـا دوره مقدماتـی شـش 
ماهـه ای آغـاز می شـد کـه درطـی آن شـاگردان بـا 
مـواد مختلـف مثـل سـنگ، چـوب، فلـز، خـاک رس، 
شيشـه، مـواد رنگـی و منسـوجات کار مـی کردنـد که 
آمـوزش مقدماتـی نظريـه شـکل نيز بـا آن همـراه می 
شـد. مقصـود از کار و تجربـه بـر روی مـواد کشـف اين 
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مطلـب بود که يک دانشـجو بيشـترين اسـتعداد خلاقه 
خويـش را در کار بـا کـدام مـاده خاص نشـان می دهد، 
چـرا کـه يکـی از اهـداف اصلـی ايـن مدرسـه آشـکار 
کـردن ذهنيـت خـلاق نهفتـه فـرد بـود. امکان داشـت 
کـه يک دانشـجو نسـبت به چـوب و ديگری نسـبت به 
مـواد رنگـی و رنگ هـا و سـومی نسـبت به منسـوجات 
حسـاس تر باشـد. هـر دانشـجو نخسـت برای اسـتفاده 
از وسـايل دسـتی و سـپس بـرای کار بـا ماشـين هايی 
کـه در صنعـت جانشـين اين وسـايل دسـتی می شـد، 

آمـوزش می ديـد )گيدئـون، 1356، ص163(.
تاريخچه آموزش آکادمیک در ايران 

از ميـلاد در  از هـزاره سـوم پيـش  اوسـتای مکتـب، 
آتشـکده هـا موجـود بوده و در مراسـم مذهبـی خوانده 
مـی شـده اسـت؛ بنابراين مس تـوان گفت کـه پيش از 
پادشـاهی ماد، ايرانيان از سـواد خواندند و نوشـتن بهره 
منـد بـوده انـد. آغـاز آمـوزش عالـی در ايـران از زمـان 
حکومـت هخامنشـيان )داريـوش بـزرگ( اسـت، چه از 
آن هنـگام دانشـکده هايی برای آموختـن علوم مختلف 
نظـری و عملـی وجـود داشـته اسـت. اما شـکل گيری 
دانشـگاه بـه معنـای واقعی خـود، بـا »جندی شـاپور« 
شـروع ميشـود که به دسـت اردشـير بابکان )شاهنشاه 
ساسـانی(، پايه گـذاری شـد و تـا حـد سـيصد سـال از 
ورود اسـلام همچنـان باقـی بـود و مرکز جهانـی دانش 

محسـوب می شـد )نديمـی، 1375، ص143(.
پـس از سـده ها رکـورد فرهنگی، امير کبير، بـرای رواج 
علـوم جديـد، »مدرسـه دارالفنـون«  را در تهـران در 
سـال 1228 ه.ش اوايـل دوره ناصـری، بنيـاد گذاشـت. 
مدرسـه دارالفنـون سـر آغـاز آمـوزش عالی بـه مفهوم 
امـروزی در ايـران بـود. ايـن حرکـت در آسـتانه انقلاب 
مشـروطيت بـا تاسـيس »مدرسـه فلاحت« دنبال شـد 
و سـرانجام با تاسـيس دانشـگاه تهران در سـال 1313 
ه.ش رسـماً شـکل گرفت. در دهه های 1320 و 1330، 
چند دانشـگاه پزشـکی ديگر و دانشـکده کشـاورزی در 
مراکـز چنـد اسـتان مهـم تاسـيس شـد کـه زمينـه را 
بـرای تاسـيس دانشـگاه در آن شـهرها فراهـم کـرد تـا 
آغـاز دهـه 1340، سـه گـروه آمـوزش عالی در کشـور 

مسـتقل  موسسـه های  دانشـگاه ها،   داشـت:  وجـود 
آمـوزش عالـی و موسسـه های آموزش عالی وابسـته به 

نهادهـای دولتـی )نديمـی، 1375، ص 144(. 
علـی رغـم پيشـينه آمـوزش آکادميـک در ايـران و بـا 
توجـه بـه آنکه اوليـن آثار معمـاری مکشـوفه در ايران، 
بـه 6000 سـال پيـش از ميـلاد مسـيح بـر می گـردد 
)آثـار معمـاری بـه جای مانـده در تپـه های لرسـتان(، 
متاسـفانه تـا حـدود نيـم قـرن پيـش، نظـام اموزشـی 
معمـاری در ايـران بـه صـورت اسـتاد و شـاگردی بوده 
اسـت. ايـن روش آمـوزش بـا آنکـه در نتايـج بدسـت 
آمـده موفـق و مـورد قبـول صاحـب کار بـود، نقايصـی 
نيـز داشـت. طولانـی بـودن دوره آمـوزش، عـدم امکان 
برخـورد نظـرات و عقايـد و عدم تبادل نظر بين اسـاتيد 
و شـاگردان، باعـث شـد تا پـس از انقـلاب صنعتی- که 
آمـوزش در دنيـا متحول گشـت- در ايـران نيز، هرچند 
تحـولات اجتماعـی بـه شـکل نهـادی و خـود جـوش 
نبـود، امـا به دليل افزايـش ارتباطـات و نيازهای موجود 
زمانه، سيسـتم آمـوزش در ايران نيز دچار تحول شـود. 
ايـن تحـولات را در دانشـگاه هنر اصفهان مورد بررسـی 

داده ايم. قـرار 
دانشـکده هنر و معماری پرديس اصفهان در سـاختمان 
مرمت شـده ای درضلع غربی ميدان نقش جهان پشـت 
عمارت عالی قاپو واقع گشـته اسـت. بنای دانشـکده در 
اصـل توحيدخانـه محـل تجمـع صوفيـان بـوده اسـت. 
فضاهـای مختلـف دانشـکده بـا وجـود تنـوع فضاهـا 
همگـی بـه صـورت رديـف فضاهايـی مـی باشـند کـه 
بـه رواق دورتـادور حيـاط متصل می باشـند. ايـن رواق 
بـه عنـوان يـک مفصـل فضاهـای مختلف سرپوشـيده 
را بـا فضـای بـاز ارتبـاط مـی دهد.بنابرايـن بـه دليـل 
يکنواختـی کيفيـت فضايـی ايـن رواق فضاهـا در وهله 
اول از نوعـی يکنواختـی برخـوردار می باشـند. هرچند 
فضاهـا بـا توجـه بـه عملکرد خـاص خود مبلمان شـده 
انـد و هـر فضـا کيفيـت خـاص خـود را دارا می باشـد. 
آنچـه در ايـن مجموعـه بيشـتر مـورد توجه می باشـد، 
حفـظ اصالت هـای موجـود در يـک  بنای مرمت شـده 
همـراه بـا اعطـای جنبـه های عملکـردی خـاص به آن 
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بـوده اسـت کـه در حـد يـک طراحـی معمـاری مجدد 
بـا محدوديـت هـای بـالا دقـت نظـر طلـب مـی نمايد 

)وافـی، 1373، ص 28(.
ماهیت فضای آموزش معماری

رشـته معمـاری را می توان در رديف هنرهـای کاربردی 
يـا مولـد به حسـاب آورد. آميختگـی معماری بـا هنر و 
اينکـه تماميـت معمـاری امری حسـی اسـت بر کسـی 
پوشـيده نيسـت. تاريخ آموزشـی معماری، بطـور عمده 
معمـاری را نـه در رديـف علـوم و فنون بلکـه در رديف 
هنر قرار داده اسـت. معماری از دوران رنسـانس در اروپا 
جـزء آکادمی هـا و مـدارس هنری بوده اسـت. بـا وجود 
اينکـه ايـن رشـته بـا توسـعه و تنـوع فنـون، رشـته ها 
به ويـژه افزايـش تعـداد گرايش های آموزشـی در جهان، 
بعضـا در سـاختار مدارس و دانشـکده های مهندسـی و 
فنـی وارد شده اسـت، هنـوز نمی تـوان ماهيـت هنـری 
آن را انـکار نمـود. تعريـف معمـاری عبـارت  اسـت از 
معنـی دادن بـه فضـا، و ماهيت هنری معماری ناشـی از 
آن اسـت کـه درک و دريافـت تماميـت معمـاری امری 
حسـی اسـت و در فرآينـد طراحـی در مرحلـه عالـی، 

خلاقيـت هنـری نقش اساسـی ايفـا می کند.

نمودار 1. ابعاد فضاي زندگي انسان؛ ماخذ: ترسیم 
نگارندگان بر اساس گیفورد، 2005.

ديربـاز  از  معمـاری  طراحـی  فرآينـد  اصلـی  وجـه 
نـه به شـيوه حـل مسـاله علمـی بـوده و نـه بـه شـيوه 
پژوهش هـای علـوم تجربـی. گرچـه ازايـن روش هـا و 
دسـتاوردهای آنهـا در فرآينـد طراحی و بطـور کلی در 
انکشـاف معمارانه اسـتفاده می شـود )نوحی،1382، ص 
286(. بـه ايـن ترتيـب آمـوزش معمـاری قبـل از انکـه 
قابـل تشـبيه بـه آمـوزش در رشـته های علمـی و فنی 
)علـوم محـض و تجربی( باشـد، قابل تشـبيه به آموزش 

سـاير هنرهـا و دلادل با آنهاسـت. برخی گمـان برده اند 
کـه ارتباط هنـر و معماری از آن جهت اسـت که هنرها 
بطـور مسـتقيم و غيرمسـتقيم در کار معمـاری و بطور 
عمـده در سـاخت ابنيـه و فضاهـا دخالـت می کننـد. و 
همچنيـن همـه هنرهـا بـرای وجـود و عرضـه خـود 
نيازمند سـاختمان هسـتند. اين تصور ارتبـاط معماری 
ذاتـا  بـه سـطح همزيسـتی دو موجوديـت  را  و هنـر 
مسـتقل کاهـش می دهـد و هنـر را بصـورت چيـزی 
افـزوده بـر سـاختمان تلقـی می کند.با اين تصـور حقير 
شـيوه های  بـه  نمی تـوان  هنـر  و  معمـاری  رابطـه  از 
آمـوزش کارآمد دسـت يافت. برای دسـت يابی به شـيوه 
آمـوزش موثـر و ارزيابی نقش فضای  آموزشـی نمی توان 
ماهيـت هنـری معماری را به فراموشـی سـپرد، چرا که 
نقاشـی،  موسـيقی،  نظيـر  هنـری  رشـته های  حضـور 
مجسمه سـازی، تئاتر، هنرهای دسـتی در کنار معماری 
باعـث شـادابی و غنای بيشـتر فضای آمـوزش معماری 
می شـود، آموزش معماری و فرآينـد خلاقيت اثر هنری 
خـود بايـد بـا ذوق و سـليقه هنـری قريـن باشـد و از 
ايـن جـز از راه تقويت احسـاس هنری مقدور نيسـت و 
سـاختار و فضـای مدارس و دانشـکده های معماری بايد 
بـا عطـف توجـه بـه ذات هنـری و احساسـی و ضرورت 
هـای آمـوزش آن سـاماندهی يا تاسـيس شـود )نوحی، 

1382، ص 286(.
شیوه آموزش معماری

شـيوه آموزش معماری بايد به گونه ای باشـد که فضای 
فيزيکـی و روح جمعـی دانشـکده مشـوق خودآمـوزی، 
کارورزی، رقابـت، خودجوشـی، بازی گونگـی، چالـش، 
تبـادل، يادگيـری از ديگـران )بصورت عمـودی و افقی( 
و بالاخـره آمـاده کار شـبانه روزی و بـه عبـارت ديگـر 
خانه دانشـجو باشـد. برای رسـيدن به فضای آموزشـی 
مناسـب، ابتدا بايد به طراحی روش آموزشـی متناسـب 
بـا ايـن کنش هـا پرداخـت. روش آمـوزش موسـوم بـه 
نظـام کارگاهـی کـه در گذشـته وجـود داشـت شـيوه 
موثـری بـرای تاميـن ايـن خواسـته ها اسـت. برخـی 
بـا ورود رايانـه بـه نظـام آموزشـی،  گمـان می کننـد 
نظـام کارگاهـی اعتبـار خـود را از دسـت می دهـد، در 
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حالـی کـه هـم اکنـون اسـتفاده افراطـی از کامپيوتـر 
بـه ويـژه در سـالهای اوليـه آمـوزش مـورد ترديـد قرار 
گرفته اسـت، رايانـه تاکنون نتوانسـته جـای ذوق هنری 
و انديشـه خلاق را بگيـرد، از آنجـا کـه نمی تـوان بـه 
نفـی دسـتاوردهای رايانـه پرداخت بهتر اسـت در نظام 
آموزشـی کارگاهـی جايـگاه شايسـته ای بـرای رايانه در 

نظرگرفت.
ايـن گونـه  امـروز  بـه  تـا  از آمـوزش معمـاری  آنچـه 
دريافـت شـده  می شـود کـه تصـور نادرسـتی از نظـام 
آتليـه ای نـزد برخـی از دانشـگاهيان به ويـژه آنهـا کـه 
هرگـز نظـام کارگاهـی بـه معنـی درسـت و کامـل آن 
را تجربـه نکرده انـد وجـود دارد و آن تصـور ايـن اسـت 
کـه فرماليسـم مسـلط بـر دوران مـدرن در آمـوزش 
معمـاری، بـه ويـژه در دانشـکده های هنرهـای زيبـای 
تهـران را ناشـی از نظـام کارگاهـی می داننـد و به ويـژه 
آن را بـا نظـام بـوزاری همسـان می پندارنـد. در حالـی 
کـه اين تقارن غيرماهيتی )عرضی( اسـت. و فرماليسـم 
يـا هرگونـه ناهنجـاری ديگـر در آموزش معمـاری هيچ 
ارتباطـی بـه شـيوه و فضـای آموزشـی نـدارد. چنان که 
هم اکنـون نيز در فقدان نظام کارگاهی شـاهد کمبودها 
و ناهنجاريهـای زيـادی هسـتيم. بـه رغـم هرگونه نظام 
آموزشـی محتوای آموزشـی همـواره می توانـد به دلايل 
خـاص تاريخـی- اجتماعـی نادرسـت يـا ضعيف باشـد. 
به طـور کلـی می دانيـم معمـاری از آنجـا کـه متاثـر از 
ذوق و سـليقه زمانـه اسـت، بـه شـدت متاثـر از فضای 
سياسـی، اجتماعـی و فرهنگـی مسـلط اسـت. تاريـخ 
آموزشـی نشـان داده کـه محتوای آموزشـی و نـوع نگاه 

بـه هنـر و معماری در دانشـکده های معماری به شـدت 
متاثـر از جامعـه اسـت و اين خود مهر تائيـدی بر جنبه 

هنـری معمـاری اسـت )نوحـی، 1382، ص 287(.
بـه  هرسـال  ورودی  دانشـجويان  کارگاهـی  نظـام  در 
تعـداد کارگاه هـای موجود در دانشـکده تقسيم شـده و 
در هردسـته وارد کارگاه جداگانـه ای می شـوند. تعـداد 
کارگاههـا در هردسـته برحسـب ظرفيـت عمومـی آن 
دانشـکده و نحـوه برنامه ريـزی آموزشـی )در کادر نظام 
کارگاهـی( و کيفيـت و کميـت و همچنيـن چکونگـی 
ارتبـاط هئيـت علمـی  متفـاوت اسـت. دانشـجويانی 
آخـر  تـا  می شـوند  کارگاهـی  وارد  اول  سـال  در  کـه 
دوران تحصيـل خـود، عمـلا بصـورت يـک عضـو فعال، 
دائمـی و همبسـته و پويـای آن کارگاه درآمـده و در 
رابطـه تنگاتنـگ و جانـدار بـا مجموعـه کارگاهـی خود 
قـرار می گيرنـد. به صورتـی کـه دسـتاوردها، ابداعـات، 
پيشـرفتها، رشـد و تعالـی هـر کارگاه جزئـی از وجـود 
ترتيـب  ايـن  بـه  می شـود.  دانشـجويان  از  هريـک 
يـک  در  درون کارگاهـی  همبسـتگی  و  يگانگـی  ايـن 
مجموعـه آموزشـی باعـث برانگيختـن رقابـت سـازنده 
در ميـان کارگاههـا و ايجـاد شـور و اشـتياق بيشـتری 
در سـطح دانشـکده می شـود. ايـن شـخصيت گروهـی 
و رقابـت بيـن کارگاهـی به هيـچ وجه مبايـن رقابت ها 
بلکـه  نيسـت،  کارگاهـی  و درون  فـردی  تلاشـهای  و 
رقابتهـا و تلاشـهای درون کارگاهـی را گسـترش داده، 
رفتارهـا و شـخصيت های سـازنده و کمک هـای متقابل 
دانشـجويی را تشـويق و حمايـت می کنـد. ايـن رقابـت 
درون  در  طـرف،  يـک  از  يکديگـر  از  سـبقت گيری  و 

جدول 4. اثر رنگ در ادراك و فهم فضاهاي آموزشي؛ ماخذ: گیفورد، 2005.
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جدول 5. ارزيابي نظام سنتي آموزش معماري؛ ماخذ: قدوسي فر و ديگران، 1391، ص 54.
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هـر دوره به عنـوان برگزيـده دوره جريـان دارد )ارتبـاط 
افقـی درون کارگاههـا( و از طـرف ديگر مابين سـالهای 
مختلـف بـه عنـوان برگزيـده کارگاه )ارتبـاط عمـودی 
درون کارگاهـی(. ايـن رابطـه افقـی و عمـودی درون 
يـک کارگاه در کادر رقابـت ميـان کارگاهـی تبديـل 
بـه رابطـه ای بسـيار فعـال و سـازنده در هـردو جهـت 
عمـودی و افقـی می شـود. دانشـجويان سـالهای بالاتـر 
عمـلا و فعالانـه و بطـور خودجـوش و داوطلبانه در يک 
رقابت سـازنده بـا يکديگـر بـه کمـک سـالهای پايين تر 
رفتـه. در جريـان فعاليت هـای خـود بـه خودی خـود 
آموزشـی  نظـام  خودجـوش  آسيسـتانهای  به صـورت 
درمی آينـد. بـه ايـن ترتيـب بـذر اوليـن کارآموزی هـا 
و فراگيـری دانـش و فـن معمـاری در جريـان عمـل 
کاشـته می شـود. مـکان تحقـق چنيـن آموزشـی طبعاً 
بايـد متناسـب بـا محتـوای آموزشـی انتخـاب شـده و 
زمينه سـاز فضـای مطلـوب محسـوب می شـود )نوحی، 

.)288 ص   ،1382
مکان يابی فضای آموزش معماری

در سـاماندهی منظم هريک از عناصر شـهری در جهت 
دسـتيابی بـه الگـوی خـاص لازم اسـت ويژگـی هـای 
هريـک از آنهـا بـه صـورت دقيـق مـورد بررسـی قـرار 
گرفتـه ،کميـت و کميت فعليت روشـن شـده تـا روابط 
متقابـل بيـن آنهـا از جهـت همگـن يـا ناهمگـن بودن 
مشـخص کردد. اسـتقرار فضاهای آموزشـی و پرورشـی 
بـه لحـاظ تـا ثيـرات خاصی کـه بـرروی کالبـد و بافت 
شـهر مـی گـذارد و بـار مالـی زيـاد ، شايسـته بررسـی 

گسـترده می باشـد )جراحـی، 1384، ص 18(.
شناسـايی مـکان قرارگيری در دو مقيـاس خرد و کلان 

می توانـد مطـرح گردد:
در  يعنـی  کلان  مقيـاس  در  کلان«:  »مقیـاس   .1
سـنت  در  فرهنگـی  غنـای  حضـور  کشـور  محـدوده 
معمـاری، ويژگيهای خـاص اقليمی و همچنين نيازهای 
اجتماعـی در امـر سـاخت در يـک منطقه از يک سـو و 
وجـود امکانـات آموزشـی از سـوي ديگر می تواننـد در 
نقـاط مختلـف کشـور بـا مشـخصات گوناگـون باهـم 
ارتبـاط داشـته و عـلاوه بـر پاسـخ گويی بـه نيازهـای 

مناطـق واحـد، يـک نـوع ديـدگاه منبعـث از پايه هـای 
فرهنـگ منطبـق در چهارچـوب برنامه آموزشـی پديد 

آورند؛
در  يعنـی  خـرد  مقيـاس  در  خـرد«:  »مقیـاس   .2
جايگيـری مراکزآموزشـی در محلـه و شـهر نيـز بايـد 
مراکز آموزشـی مطلـوب دارای ارتباطی قـوی با جامعه 
بـوده و در قلـب شـهرها جـای گيرند )کريمـی، 1382، 

.)172 ص 
محـل قرارگيـری فضای آموزش معمـاری از چند جنبه 

قابل بررسـی است:
1.»محیط کالبـدی«، مانند معماری فضای آموزشـی 
کـه ترکيبـی از شـکل، نـور، رنـگ، مصالـح و مسـائل 

اقليمـی و آب و هوايـی اسـت؛
2. »محیـط اجتماعـی«، ماننـد نهادهـای مربيـان و 

اعضـای هئيـت علمـی آموزشـی و هنرجويـان؛ و
و  ذهنـی  تصاويـر  از  روانشـناختی«،  »محیـط   .3
الگوهـای رفتـاری مخاطبين در فضای آموزشـی ناشـی 

ص191(.   ،1384 )خوشـنويس،  می شـود 
محيـط اطـراف از هرنـوع کـه باشـد دارای قابليت هايی 
تجـارب  انسـانی،  خـاص  فعاليت هـای  بـرای 
آن  بـا  انسـان  انطباق پذيـر  ويژگـی  و  زيبايی شناسـی 
اسـت. شـرايط کالبـدی، معمـاری فضـای آموزشـی، به 
دليـل ايـن انطباق پذيـری و بـرای تاميـن فعاليت هـا و 
تجربه هـای جديد زيباشناسـی، همواره تغييـر می کند. 
هنرجويـان بـا کمـک هـم محيـط اموزشـی و حتـی 
خوابگاهـی خـود را رنـگ می کننـد و بر در و ديـوار آن 
تابلوهايـی از هنرمندان در مکاتب و سـبک های انتخابی 
خـود می آويزنـد، درسـت بـه همـان ترتيبـی کـه برای 
خودشـان دارای معانی خاص زيبايی شناسـی است. اين 
نـوع تغييـرات که آگاهانـه برنامه ريـزی، تصميم گيری و 
اجـرا می شـود، برای رسـيدن بـه فضايی مطلوب اسـت 
کـه زندگـی در آن بـرای مخاطبين ايده آل بنظر برسـد. 
ايـن امـر نشـان می دهـد کـه هنرجويـان بـر تاثيـرات 
هنـری  ديدگاههـای  سرنوشـت  بـر  کالبـدی  عناصـر 
خويـش واقفنـد. اراده و اختيـار انسـانی، ايـن آزادی را 
بـه هنرمنـد داده اسـت که خـود را در معـرض تاثيرات 
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نامطلـوب قـرار ندهـد. نظريه پـردازان علوم رفتـاری در 
مـورد تاثيرات متقابل انسـان و محيط بـر يکديگر اتفاق 

دارند: نظـر 
1. »نظريـه اختیار«: گروهـی برآنند کـه محيط هيچ 

تاثيری بـر رفتارهای انسـانی ندارد؛ و
و  اصلـی  نقـش  بـه  گروهـی  جبـر«:  »نظريـه   .2
اعتقـاد  انسـانی  رفتارهـای  بـر  محيـط  تعيين کننـده 

و دارنـد؛ 
3.»نظريـه تلفیقي«: نظريـه پردازانی هم هسـتند که 
نـه بر اختيارگرايی صرف اعتقـاد دارند، نه بر جبرگرايی 
صـرف و امـکان تاثير و تاثـر متقابل رفتارهـای زيبايی    
شناسـانه انسـان و عناصـر محيطـی را بر يکديگـر توام 
مطالعـه می کننـد. نظريـه اختيـار به دليـل بی توجهـی 
بـه واقعيت هـای موجـود در اطـراف انسـان قابـل دفاع 
نيسـت. امـا طرفـداران دو نظريـه جبـر و امـکان، يـا 
جسـت و جـوی رابطـه علـت و معلولـی، قابليت هـای 
عناصـر محيطـی را بـر رفتـار زيبايی شناسـانه انسـانی 

)خوشـنويس، 1384، ص192(.
عـلاوه بـر ايـن، عوامـل موثـر در مـکان قـرار گيـری 
مـدارس و موسسـات آموزشـی بـه دو دسـته اصلـی:

1- »عوامـل طبیعـی«؛ عوامـل طبيعـی مشـتمل بر: 
اوضـاع طبيعـی )بحـث توپوگرافـی و شـيب زميـن(؛ 
اقليـم )مشـتمل بر بررسـی مـواردی نظير سـيل، باد و 
تابـش آفتـاب(؛ زلزله )بحـث محدوده گسـل ها(؛ خاک 
توپوگرافـی )بحـث جنـس و مقاومـت خـاک(؛ ريـزش 

بهمـن می باشـد و
2-»عوامـل کالبـدی« بـه مـواردی همچـون: شـعاع 
دسترسـی  مـدارس(؛  نفـوذ  حـوزه  )بحـث  دسترسـی 
)بحـث شـبکه های دسترسـی مناسـب پيـاده و سـواره 
در مقاطـع مختلـف تحصيلـی(؛ تأسيسـات زيربنايـی 
)همچـون شـبکه آب، بـرق، فاضلاب(؛ خدمات شـهری 
)همچـون شـبکه اتوبوسـرانی، نزدديکـی به موسسـات 
فرهنگی و ورزشـی(؛ اشـراف ديد ساختمانهای همسايه 
بـه مـدارس )بـا تاکيـد بـر مـدارس دخترانـه(؛ ظرفيت 
بـا جمعيـت  تعـداد مـدارس  تناسـب  )بحـث  مکانـی 
و سـرانه آموزشـی(؛ کاربـری هـای همجـوار سـازگار 

)نظيـر کاربـری مسـکونی، کاربـری فرهنگی،کاربـری 
فضای سـبز(؛ کاربـری همجوار ناسـازگار )نظير کاربری 
صنعتی، کاربری بهداشـتی- درمانی( تقسـيم مي شـود 

)مرجايـی و شـکوهی، ص 8 و 9(.
طراحی فضاهای آموزشی با رويکرد انعطاف پذير

کـه  اسـت  مقولـه ای  معمـاری  در  انعطاف پذيـری 
پاسـخگوی بسـياری از نيازهـای تغييرپذيـر در فضـای 
داخلـی به شـمار می رود. تامين شـرايط آسـايش بسـته 
بـه مقتضيـات سـنی، سـلايق بشـری و نحـوه جريـان 
بـه واسـطه فراهـم  بهتـر عملکردهـا در داخـل فضـا 
مقـدور  معمـاری  در  انعطاف پذيـری  امـکان  آوردن 
می باشـد.توجه بـه مقتضيـات فضـای آمـوزش معماری 
نظيـر اسـتفاده از مدولاسـيون در سـاخت و طراحـی 
مقـرون  به صرفـه فضاهـا، ورود فناوری انتقـال اطلاعات 
رايانـه ای در فنـون آموزشـی نوين، بررسـی جديدترين 
معمـاری  آموزشـی  فضـای  طراحـی  در  اسـتانداردها 
مدنظـر قرار می گيـرد تا نيازهـای آتی فضای آموزشـی 
پاسخ داده شـوند  و  شـده  پيش بينـی  زيـادی  حـد  تـا 

.)1 ص  )محمـودی،1390، 
»انعطاف پذيـری« بطـور عـام بـه قابليـت تغييـر در 
اجسـام و اشـيا گفتـه می شـود. در معمـاری و طراحـی 
و به طـور خـاص در طراحـی فضـای آموزشـی معماری 
منظـور از واژه »انعطاف پذيـری« انعطاف پذيـری فضايی 
و سـاماندهی فضـای انسان سـاخت و تغييـر آن بـرای 
نويـن  سيسـتم های  و  نيازهـا  شـرايط،  بـه  دسـتيابی 
آموزشـی اسـت. در ايـن پژوهش با توجه بـه ويژگيهای 
فضـای آموزشـی،گونه های انعطـاف  پذيـری بـا عناوين 
تنوع پذيـری )فضاهـای چندعملکـردی(، تطبيق پذيری 
و  مختلـف(  فعاليت هـای  به واسـطه  )جابه جايـی 
شـده اند  تعريـف  تجمـع(  و  )تفکيـک  تغييرپذيـری 

.)83 ص  )محمـودی،1390، 
تنوع پذيـــــری قابليــــت فراهم آوردن اسـتفاده های 
مختلـف از فضـا اسـت. ايـن نـوع انعطاف پذيـری بـا دو 
متغيـر زمـان و فضـا سـروکار دارد. فضاهـای آموزشـی 
می تواننـد بـرای چندعملکـردی شـدن بطـور همزمان 
و بـرای عملکردهـای مختلـف در زمانهـای مختلـف، 
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استفاده شـوند )محمودی،1390، ص84 (. تنوع پذيری 
بـا سـاختار هندسـی  از راه طراحـی نقشـه  می توانـد 
منظم، دسترسـی آسـان و خوانا به تجهيـزات و يا از راه 
تنظيـم انـدازه کلاسـها بدسـت آيـد. مهم تريـن خواص 
تنوع پذيـری فضايـی عبارت اسـت از: قابليت دسترسـی 
خوانا و آسـان به کلاسـها، تلفيق فضاهای آموزشـی در 
يـک فضا و تقليـل اتلاف در فضاهای ارتباطی، اسـتفاده 
مفيـد از فضـای دسترسـی، بـه گونـه ای کـه تبديـل 

عملکرد هـای مختلـف را ميسـر کنـد.
فضـا  يـک  هماهنگ شـدن  قابليـت  تطبيق پذيـری 
بـا شـرايط جديـد مـورد نيـاز اسـت. ايـن قابليـت در 
عمـل ثابـت نبـودن اجـزای داخلـی و امـکان ترکيـب 
تطبيق پذيـری  می شـود.  سـبب  را  آن هـا  از  متنـوع 
درفضـای آموزشـی معمـاری می توانـد بسـيار کارآمـد 
باشـد  اقتصـادی بسـيار مقـرون به صرفـه  از لحـاظ  و 

.)84 ص  )محمـودی،1390، 
در طراحـی انعطاف پذيـر فضای آموزشـی، تغييرپذيری 
بـه معنـای قابليـت پاسـخ بـه رشـد فضاهـا در مراحل 
مختلـف آموزشـی اسـت.به عبـارت ديگـر ايـن قابليت 
تغييـر انـدازه را چـه در جهـت کوچکتـر شـدن و چـه 
می کند.ايـن  امکان پذيـر  شـدن  بزرگتـر  جهـت  در 
تغييرپذيـری ممکن اسـت به دليـل نيازهـای بلندمدت 
يـا کوتاه مـدت رخ دهـد )محمـودی،1390، ص 84(.

تحلیل انعطاف پذيری در فضای آموزش سنتی ايران
تنوع پذيـری،  شـامل  انعطاف پذيـری  گونه هـای 
مقيـاس  هرسـه  در  تغييرپذيـری  و  تطبيق پذيـری، 
خـرد، ميانـی و کلان مدرسـه سـنتی دارای مفاهيـم و 
ويژگی هـای خـاص خـود هسـتند. بـرای درک بهتـر 
ايـن تفاسـير از مدرسـه چهارباغ اصفهان واقـع در بافت 

گرفتـه شده اسـت. اصفهـان کمـک  تاريخـی شـهر 
مفهـوم  و  پذيـري  تنـوع  1.»تنوع پذيـری«: 
کلان  تـا  خـرد  مقيـاس  در  چندعملکـردی  فضـای 
مدرسـه چهاربـاغ، از تغييـر عملکـرد اجـزا و عناصـر 
تشـکل دهنده کلاس هـا تـا تغييـر عملکـرد کلاس هـا 
و فضاهـای سرپوشـيده پيرامـون حياط هـای مدرسـه و 
تغييـر و تبديـل عملکـرد بخش هـای آن قابـل تحليـل 

عناصـر  تنـوع   .)86 ص  )محمـودی،1390،  اسـت 
از جملـه  ريزتـر  مقيـاس  در  مدرسـه  تشـکيل دهنده 
سـردر ورودی بـا سلسـله مراتب ورود، فضای نشسـتن، 
مختلـف  عملکردهـای  بـرای  را  متنوعـی  فضاهـای 
به وجـود مـی آورد. عناصـری مثل طاقچه ضمن سـبک 
کـردن ديوارهـای باربـر محل مناسـبی برای قـرار دادن 
اشـيا فراهـم می آورنـد و کارکردهـای متنوعـی دارنـد. 
عناصـری مثـل در و پنجـره هم با عملکرهـای متفاوت، 
همچنيـن  و  نوردهـی  ارتبـاط،  مـرور،  و  عبـور  مثـل 
اسـتفاده از نقـوش و رنگهـای زيبا، فضاهـای متنوعی را 

1390،ص87(. )محمـودی،  می آورنـد  پديـد 
2.»تطبیق پذيـري«: مفهـــــوم »تطبيق پذيـری« و 
انطبـاق فضاهای کالبـدی با عملکردهـای متغير فصلی 
و روزانـه، تمامـی مقياس هـای تعريف شـده را شـامل 
می شـود. تغيير پذيری بيشـتر در مقياس کلان مدرسـه 
و اسـتفاده از بخش های مختلف آن در شـرايط مختلف 
مصـداق دارد. در هرکـدام از سـه گونـه تعريـف شـده 
انعطاف پذيـری، عامـل زمان نقش بسـيار مهمـی را ايفا 
می کند. در مدرسـه سـنتی تنوع پذيری با تبعيت نقشه 
مدرسـه از يـک الگـوی عام شـکل گيری و هم اسـتفاده 
از نظـام مبنـای پيمـون امکان پذيـر می شـود. حيـاط 
مدرسـه به دليـل قرارگيـری در مرکـز، محـل تقسـيم 
عملکردهـا بـوده و قابليـت تبديـل بـه فضـای جمعـی 
بـرای سـخنرانی را داشـته اسـت. ايـن مرکزيـت بيـش 
از آنکـه فيزيکـی باشـد، تمرکـزی مـوردی و عملکردی 
اسـت. عمـق فضاهای نورگيـری در جبهه هـای مختلف 
متفـاوت اسـت. نماهـای داخلـی حيـاط بـا تبعيـت از 
همـان الگـوی پيمـون شـکل می گيرنـد و تشـخيص 
فضاهـای اصلـی و فرعـی مدرسـه را ميسـر می سـازند. 
ديـوار  تشـکيل دهنده  لايـه  حـد  در  گاه  نمـا،  عمـق 
و در پـاره ای مـوارد بـه عمـق يـک ايـوان يـا ايوانچـه 
اسـت. قابليـت دسترسـی بـه حجره هـا از راه حيـاط و 
راهروهـای ارتباطـی، تنوع عملکردی حجره ها را ميسـر 
می کرده اسـت، اين گونـه ارتبـاط  هـای داخلـی موجب 
تلفيـق کارکردها در يک فضا و تقليل اتلاف در فضاهای 
ارتباطـی می شـود. بـه ايـن ترتيـب فضاهـای ارتباطـی 
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هـم کـه رابط ميـان دو حجـره مجاور هم هسـتند خود 
عناصـر  می شـوند.  محسـوب  چندعملکـردی  فضايـی 
اصلـی بنـا چـون هشـتی يـا دالان ورودی هـم ضمـن 
ايجـاد فضـای واسـطه ميـان درون و بيـرون و انتقـال 
از فضـای عمومـی و نيمه عمومـی بـه فضـای خصوصی 
مدرسـه، بـه طور مسـتقل فضـای تقسـيم و ارتباط هم 
بوده انـد )محمودی،1390، ص 87(. در مدارس سـنتی 
ايـران همـواره با تغييـرات روزانـه و فصلـی، بخش های 
مختلـف بـا عملکردهای مـود نياز تطبيق داده می شـد. 
حيـاط تطبيق دهنـده عناصر با عملکردهـای مختلف و 
تنظيـم کننده تمامی تغييـرات مورد نيـاز در ارتباطات 
داخلـی سـاختمان بود. در عين حـال عناصری از حياط 
هـم در تنظيـم ايـن عملکردهـا نقـش مهمـی دارند از 
جملـه نورگيـری حـوض در مرکز حيـاط و اسـتفاده از 
آن بـرای تلطيـف هـوا و همچنيـن اسـتفاده از فضـای 
کنـار حـوض و کاشـت گياهـان مناسـب در فصل هـای 
مختلـف، زمينـه تطبيـق فضـای حيـاط بـا نيازهـای 
سـاکنان را فراهـم مـی آورد. تفکيک فضاهای تابسـتان 
نشـين و زمسـتان نشـين در تطبيق فضاها بـا نيازهای 
سـاکنان در مقيـاس ميانی، هرسـه نقش مهمـی را ايفا 

می کننـد )محمـودی، 1390، ص 88(.
3. »تغییرپذيـري«: قابليـت »تغييرپذيـری« و امکان 
تغييـر و تفکيـک بخش هـای مختلـف مدرسـه حتـی 
در تغييـر عملکـرد آن بـه فضاهـای ديگـر، بـه خوبـی 
پاسـخگو بوده اسـت. ويژگـی عـام فضاهـای پيرامـون 
فضاهـای اصلـی و حيـاط کوچکتر آن به گونه ای اسـت 
کـه امـکان اسـتفاده های مختلـف را در فضاهـای آرام 
در  موجـود  مـدارس  از  بسـياری  در  مـی آورد.  فراهـم 
بافـت تاريخـی تغييـر نظام آموزشـی به خوبـی و بدون 
تغييـر در هندسـه و الگـوی بنـا بـا کمتريـن تغييـرات 
در فضاهـای اصلـی و بـه گونـه ای هنرمندانـه در نحـوه 
تفکيـک فضاهـای آموزشـی صـورت می گيـرد. بنابراين 
از جهـت عملکـردی، تغييرپذيـری در هـر سـه مقياس 
مدرسـه سنتی وجود داشـت. نظام سـاختمانی مدارس 
سـنتی با اسـتفاده از پيمون کوچک و بزرگ، پاسخگوی 
ايـن  بوده اسـت.  اسـتفاده کنندگان  فضايـی  نيازهـای 

حيـاط  کوچک تـر  مقياس هـای  در  فضايـی  تغييـرات 
بيرونـی و فضاهای گسـترده تر حياط اندرونی مشـاهده 
می شـود. بـه همين نسـبت حياط خدماتـی کوچکتر از 
حيـاط اصلـی بوده و متناسـب با نياز ساخته شده اسـت. 
حيـاط خدماتـی بـه دليـل نيـاز بـه ارتبـاط نزديـک 
و روان بـا حيـاط اندرونـی و بيرونـی آن، امـکان ورود 
چهارپايـان و حمل ونقـل وسـايل به انبار را داشته اسـت 

)محمـودی،1390، ص 88(.
بنابرايـن بـا توجه به سـاختار قابـل درک زيباشناسـانه 
فـرم در اين ارزيابـی، در مقولـه انعطاف پذيری فضاهای 
آموزشـی می تـوان آن را بـه قسـمت های وحـدت يافته 

زير تقسـيم کـرد. اين تقسـيم بندی شـامل: 
اجـزای  درک  قابـل  فرم هـای  يـا  اوليـه  عناصـر   .1
خـط،  نقطـه،  ماننـد:  فرمـی  سـاختار  تشـکيل دهنده 

سـطح،حجم؛ 
2. کيفيـات و کميـات قابـل درک بـه صـورت منفـرد و 
ذاتـی يـا نسـبی و اکتسـابی در مجموعه مانند: شـکل، 
رنـگ، موقعيـت و انـدازه؛ نظـم، قواعـد و روابـط بيـن 
عناصـر بـا پکديگـر و کليـت مجموعـه فضاهـا و نقـش 
آنهـا در کل فضـای آموزشـی ماننـد هماهنگـی، نظـم، 

ترتيـب، سلسـله مراتـب، تناسـبات، تعادل؛ 
3. وجـه فنـی شـامل تکنيـک، ابـزار و مـاده )سـازه، 

مصالـح(؛  تکنولـوژی، 
4.وجه انسـانی شـامل تناسبات با ابعاد انسـان و توانايی 

و ويژگی های انسـانی؛ 
5.وجـه عملکـردی براسـاس محتـوا و ماهيت سيسـتم 

آموزشـی؛ وجـه بيـان انتزاعی، نـاب يـا تجريدی؛ 
6. وجه نمادين يا سمبليک؛ 

7.وجه بيانی بازنمايی )شبيه سازی( نشانه ای.
تاثیر ارتباطات IT در انعطاف پذيری مدارس

در آن مفهـوم منظـور تکنولوژی اطلاعـات، به کارگيری 
روش هـای غيرحضـوری و يـا نيمه حضـوری آموزشـی 
اسـت که انعطاف پذيـری در محيط  آموزشـی و امکانات 
آموزشـی ويـا فضاهـای منعطفی کـه امکانات آموزشـی 
را در اختيـار می گذارند را موجب می شـود. بدون شـک 
در ايـن روش فضـای کلاس درس کاسـته شـده و بايـد 
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به امکانات و وسـايل کمک آموزشـی افـزود. در آموزش 
بـه روش IT به جـای ميـز و نيمکـت و تخته سـياه در 
کلاسـها کی بـورد، مانيتـور، ميزکامپيوتـر و يـک خـط 
سـريع شـبکه اينترنتی جـزو الزامـات فضای آموزشـی 
هسـتند. بنابرايـن ايـن نـوع سيسـتم آموزشـی و نحوه 
بکارگيـری IT درآن تعريـف جامعـی از تاثيـر IT در 
انعطاف پذيـری را ارائـه می دهـد کـه ايـن نـوع آموزش 
در سـه روش حضوری با امکانات IT و کمک آموزشـی، 
کمک آموزشـی،  و   IT امکانـات  بـا  نيمه حضـوری 
غيرحضـوری فقـط بـا امکانـات IT قابل بررسـی اسـت 

ص148(. )محمـودی،1390، 
سیاق آموزش سنتی معماری

براسـاس اسـناد بـه جـای مانـده در گذشـته آمـوزش 
هنـر در ميـدان عمـل، بـا نگريسـتن بـه دسـت اسـتاد 
و بـا تمريـن و ممارسـت، نسـل بـه نسـل از اسـتاد بـه 
شـاگرد انتقال می يافت. چنانچه شـاهد هسـتيم امروزه 
بـا تعـدد نگرش هـا، بينش هـا و عقايـد و گسـتردگی 
و تنـوع دانـش و فـن سـاختمان، آموزشـی کارآمـد و 
جامـع خواهـد بـود کـه بسـتر رشـد هنرجويـان را در 
تمـام زمينه هـا در ميـدان عمـل فراهـم آورد. آمـوزش 
کارگاهی دسـتاورهايی را در پی داشـته اسـت که به در 

ادامـه بـه توضيـح آن مـی پردازيم.
آمـوزش ضمـن خلـق اثـر )تلفيق نظـر و عمـل( که در 
طراحـی مجموعـه مکتب خانـه معمـاری اصفهـان، بـا 
تمهيـد فضاهـای کارگاهـی، جهـت هـر دوره و گـروه 
آموزشـی امـکان آموزشـی عملـی و کارگاه محـور ديده 
شـده است. آموزش به شـيوه شيفت آتليه که اين شيوه 
آمـوزش همچنـان بـه عنـوان موثرترين شـيوه آموزش 
هنـر شـناخته می شـود. بـا توجه يـه نظام آمـوزش آن 
که دارای سلسـله مراتب آموزش از اسـتاد به شـاگرد و 
از شـاگرد به شـاگرد رده پائين تر اسـت. آموزش به اين 
شـيوه نيازمند سيسـتم آموزشـی هدفمند و عرصه هائی 
اسـت که در آن رده های مختلـف هنرجويان در فعاليت 
هنـری مشـترک حضـور پيدا کننـد می باشـد. فضاهای 
کارگاهی مجموعـه و بخصوص فضاهای کارگاههای کار 
گروهـی واقـع در طبقه همکف، امـکان تجمع گروه های 

مختلف آموزشـی را فراهم نموده و محل مناسـبی برای 
فعاليت گروهای و شـکل گيری همـکاری گروههايی در 
رده هـای مختلـف در پروژه هـای معمـاری و هنـری را 
فراهـم آورد. بـا توجـه بـه قرارگيـری ايـن فضاهـا در 
مجـاور محورهـای تـردد هنرجويـان، می توانـد ضمـن 
ايجـاد مشـارکت گروهـی و رقابـت بـا سـاير گروههـا، 
خروجـی فعاليـت آن ها مورد قضاوت و بازخورد اسـاتيد 

و هنرجويـان قـرار گيرد.
بیان يافته ها

درايـن پژوهـش در روش فراتحليـل و تحليـل محتوا به 
بررسـي نظـرات ارزنـده صاحبنظـران در مـورد اموزش 
معمـاري پرداختـه شـده و نکاتي ارزنـده از انها احصاء و 

تحليل شـده است.
الف-  امکانات آموزشی

جدول 6: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و 
استادان در مورد آموزش معماري

ب- شرايط محیطی دانشکده
ج- روشهای آموزش و تدريس

در ادامـه در قالـب جـداول زيـر بـه شـرايط محيطـی و 
روشـهای آمـوزش و تدريـس معماری اشـاره می شـود.

ديدگاه و نظر استادنام استاد

هاشم هاشم نژاد

به نظـر من در آمـوزش معماري 
تنها اسـتاد مؤثر نيسـت، اسـتاد، 
وسـايل  و  امکانـات  و  دانشـجو 
واقـع سـه  در  آموزشـي  کمـک 
معمـاري  آمـوزش  مثلـث  رأس 
)مجلـه  دهنـد  مـي  تشـکيل  را 
و شهرسـازی، 1376،  معمـاری 

ص121(.
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ديدگاه و نظر استادنام استاد

حسين سلطان زاده

فقـدان ارتبـاط آکادميک اسـتاد و معماران بـا يکديگر وعدم ارتبـاط و همکاري 
علمـي و بيـن مراکـز و دانشـکده هاي گوناگون معماري از مسـائل مهمي اسـت 
کـه مديريـت هـاي آموزشـي و پژوهشـي بـراي توجـه بـه آن لازم اسـت برنامه 
ريـزي و اقدامـات مناسـب را انجـام دهنـد.در ايـن زمينـه مـي توان اشـاره کرد 
که سـاختار آموزشـي واحدهاي دانشـگاه آزاد به گونه اي اسـت که غالباً امکان 
اسـتفاده از اسـاتيد مراکـز ديگـر آموزشـي در آن ميسـر اسـت، در حالـي کـه 
بيشتردانشـکده هـاي معمـاري دولتي فضا نسـبتاً محدودتر و بسـته تـري دارند 

)سـلطان زاده، 1383،ص1(.        

حميد نوحي

مشـکل ديگـر در آمـوزش معمـاري و بـه طـور کلي رشـته هاي هنـري مدرک 
گرايـي و برخـورد خشـک و اداري اسـت. بـه فـارغ التحصيـلان خارج از کشـور 
اهميـت بيشـتري داده مـي شـود در حالي کـه مـا، لااقـل در رشـته معمـاري، 
بهتريـن پشـتوانه را در ميان فارغ التحصيلان داخل داريم. سـابقه کار آموزشـي 
معمـاري بسـيار دخيـل اسـت. بـه تجربـه دريافتـه ايـم اسـاتيدي که عـلاوه بر 
سـابقه آموزشـي سـابقه کاري پربـاري هـم دارنـد، از کارايي زيـادي برخوردارند 

)مجلـه آبـادی، 1374، ص7(.  

ديدگاه و نظر استادنام استاد

حسين سلطان زاده

يکـي از مشـکلات مـدرک گرايـي در مرکـز آمـوزش اسـت کـه بـراي تدريـس 
برخـي از دروس بـه افـرادي بـا تبحـر ويـژه نيـاز اسـت کـه ايـن تبحر بـه ويژه 
در رشـته اي ماننـد معمـاري تنهـا بـر اثـر آمـوزش بيشـتر حاصل نشـده، بلکه 
مهارتهـاي فردي و تجربيات شـخصي در کسـب آن اهميت قابـل توجهي دارد و 
لزومـاً افـرادي بـا مدارک بالاتـر نمي توانند از عهـده تدريـس آن دروس برآيند، 
در ايـن حالـت نظام اداري و آموزشـي غالبـاً امکان بهره گيـري از مهارت، دانش 
و تجربيـات ايـن گونـه افـراد را بـه سـادگي فراهـم نمـي آورد. بـراي مثـال مي 
تـوان بـه برخـي از معماران حرفه اي اشـاره کـرد که گاه بيش از دو دهه سـابقه 
فعاليتهـاي ارزشـمند حرفـه اي دارند. اما مدارک آنان کارشناسـي ارشـد اسـت 
کـه بـر اسـاس ضوابـط نمي تـوان از آنـان به عنـوان نيروهـاي دائمي آموزشـي 

اسـتفاده کرد )سـلطان زاده، 1383، ص1(.          

جدول 7: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري

جدول 8: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري
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ديدگاه و نظر استادنام استاد

کامبيز نوايي

فکـر مـي کنـم، اگـر در دانشـکده هاي معمـاري امـکان کارهايي عملي بيشـتر 
وجود داشـته باشـد، همه از آن اسـتقبال خواهند کرد. وقتي که واقعيتها پيش 
روي دانشـجوي معمـاري قـرار گيرد، همـان طور که وقتي پيـش روي مهندس 
معمـار قـرار مـي گيـرد، تـازه خلاقيـت امر جالبـي مي شـود )مجله معمـاری و 

شهرسازی، 1376، ص123(.

سيمون آيوازيان
اسـتاد عـلاوه بـر اينکـه در حرفـه تخصصـي اش فـرد خلاقـي اسـت بايـد در 
روشـهاي تدريـس هـم خلاقيـت داشـته باشـد )مجلـه معمـاری و شهرسـازی، 

ص124(.  ،1376

محمد مهدي محمودي

گاهـي اوقـات تأثير عقايد اسـتاد بسـيار زيـاد مي شـود، به طوري کـه هر طرح 
و   ايـده اي کـه دانشـجو پـس از گفـت و شـنود بـا مـدرس ارائـه مي دهـد، در 
واقـع همـان ايـده اسـتاد اسـت در ايـن صورت مـدرس به عنـوان يـک معمار و 
دانشـجو يـک نقشـه کش تلقي مي شـود )مجله معمـاری و شهرسـازی،1376، 

ص125(.

ديدگاه و نظر استادنام استاد

داراب ديبا

الان در دانشـگاه تهـران تـلاش مـي کنيـم نظـام آتليـه اي را پيـاده کنيـم، 
دانشـجويان معمـاري بـه سـه کارگاه تقسـيم شـده اند کـه بچه هـاي دوره اول 
تـا دانشـجويان سـال آخـر در آتليه با هم هسـتند. اما اين سيسـتم بـازده نظام 
قبلـي را نـدارد، زيـرا کـه دانشـجويان سـالهاي مختلـف با هـم ديالـوگ ندارند 

)مجلـه معمـاری و شهرسـازی، 1376، ص126(.

داراب ديبا

دليـل ديگـر کارايي پايين سيسـتم کارگاهي فعلي، مشـکل تـورم و گرفتاريهاي 
مالـي و کار بيـرون دانشـجويان اسـت. از طـرف ديگـر، تقريبـاً در ذهـن همـه 
دانشـجويان ايـن مي گـذرد که اگر ما بيرون کار کنيم بيشـتر اسـتفاده خواهيم 
کـرد تـا در دانشـکده، همـه ايـن عوامـل را در نظر بگيريم مشـاهده مـي کنيم 
کـه نظـام آتليه اي کارايي سـابق را نـدارد )مجله معماری و شهرسـازی، 1376، 

ص 126(.

محمد مهدي محمودي

بـراي اينکـه سيسـتمهاي آتليـه اي بـه بازدهي مطلوب برسـد، قـدم اول را بايد 
اسـتادها بردارنـد، واقعـاً از اين سيسـتم طرفـداري کنند وهماهنگـي هاي لازم 
را بيـن کارگاه هـاي دانشـکده فراهـم و نهايتـاً بـا دروس غيـر از دروس طراحي 
ارتبـاط برقـرار کننـد؛ مثـلًا اسـاتيد دروس فنـي در کارگاه ها و در کنار اسـاتيد 
طراحـي بـه کرکسـيون بپردازند )البتـه در حيطـه کار خود( )مجلـه معماری و 

شهرسـازی، 1376، ص 126(.

جدول 9: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري

جدول 10: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري
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ديدگاه و نظر استادنام استاد

هاشم هاشم نژاد

مسـئله ديگـري کـه در رابطـه بـا آمـوزش مـي توانيـم مطـرح کنيم اين اسـت 
کـه زمانـي، دانشـجويان معمـاري از دانشـجويان سـالهاي بالاتر از خـود مطالب 
زيـادي را فـرا مـي گرفتنـد. اين وضعيـت در حال حاضـر کلًا در دانشـکده ها از 
بيـن رفتـه اسـت. يعنـي آن سيسـتم آتليـه اي سـابقه که هر دانشـجو از سـال 
بالاييهايـش بيشـتر و بهتـر و راحت تر آموزش مي گرفت، منسـوخ شـده اسـت 

)مجلـه معمـاری و شهرسـازی، 1376، ص126(.

کامبيز نوائي

اوليـن گامـي کـه بـراي تحقـق نظـام آتليـه اي بايـد برداشـت ايـن اسـت کـه 
دانشـجويان حضور تمام وقت در آتليه داشـته باشـند و طبعاً مسـئله کار نکردن 
در بيـرون يـا کـم کار کـردن پيش مي آيـد. وجه ديگـر نظام آتليه اي، مسـئله 

هماهنگـي اسـت )مجله معمـاری و شهرسـازی، 1376، ص127(.
د- برنامه و محتوای آموزش

جدول 11: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري

ديدگاه و نظر استادنام استاد

نگـران تعليـم طراحـي نباشـيد، اصـول را تعليـم دهيـد )لويدرايـت، 1377، فرانک لويدرايت
ص75(. 

محمد کاظم سيفيان

تجربـه کار آتليـه ای، فـارغ از اينکـه بنيانگذارش چه کسـي بوده، بـراي آموزش 
معمـاري مفيـد اسـت. بـه اعتقـاد من بـراي ايجـاد تعـادل، بايـد دروس تئوري 
را در هـم ادغـام کـرد و گرايشـهاي متفـاوت را در دوره هاي کارشناسـي ارشـد 

ناپيوسـته يـا دکتـرا گنجاند )مجلـه آبـادی، 1374، ص4(.  

سيمون آيوازيان
تصـور مـي کنـم اگـر در مباني نظـري معمـاري از شـناخت، تعريف و پيشـبرد 
معمـاري و رابطـه آن بـا اجتمـاع بحـث شـود،کمک مؤثـري به آمـوزش خواهد 

کـرد )مجلـه معمـاری و شهرسـازی،1376، ص123(.

سيد رضا هاشمي

بـا همسـايگاني جديـد، يعنـي مهندسـان سـاختمان و بـرق و تأسيسـات، عهد 
مـودت و همـکاري مـي بندنـد، و بـه هميـن دليـل هـم از يک عنوان مشـترک 
حرفـه اي، کـه همـان عنـوان مهنـدس اسـت، اسـتفاده مـي کننـد. امـا اينکـه 
بعدهـا هم، کسـي بـراي نزديک کـردن تعليمات معمـاري به خانـواده تعليمات 
مهندسـي سـاختمان کوششـي نکرد بلکه بـر عکس،بـا راه دادن به موسـيقي و 
نمايـش در جمع رشـته هـاي دانشـکده هنرهاي زيبـا، ماهيت هنـري معماري 
را، بيـش از پيـش بـه عـوارض خويشـاونديهاي ناخواسـته گرفتار کردنـد، البته 

سـزاوار ملامـت اسـت )هاشـمی، 1375، ص2(. 

جدول 12: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري
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ديدگاه و نظر استادنام استاد

دکتر غفاري

يکسـان شـدن آمـوزش در دانشـکده هـاي مختلـف معايـب و محاسـني دارد و 
تاحـدي قـدرت ابتکار را از دانشـکده ها سـلب مي کنـد. اگر برنامه تدوين شـده 
بـه درسـتي اجـرا شـود، اسـتاندارد حداقلـي به دسـت مـي آيد که مفيد اسـت 

)مجله آبـادی، 1374، ص5(.  

سيد حميد نوحي
تحقـق نظـام آتليـه اي در دانشـکده هـا بـا تحويـل همزمـان دروس تئـوري و 
عملـي، با گذراندن تنها هشـت پـروژه طراحي چيزهاي ديگر اصـولاً امکان پذير 

نيسـت )مجله معمـاری و شهرسـازی، 1376، ص 128(.  

سيد حميد نوحي
بـه نظـر من معمـاري يک فرآيند خلاقيت هنري اسـت. در رابطه بـا اين تعريف 
اسـت که مي توان سـرفصلهاي آموزش معماري، يعني اسـتاد، دانشـجو، برنامه، 

امکانات و شـيوه آموزشـي را ارزيابي کرد )مجله معماری و شهرسـازی،1376(.

زيـن  شـيخ  حسـين 
الديـن

يکـي از نارسـائيهاي اصلـي آمـوزش معماري مربوط به مشـخص نبـودن اهداف 
در تربيـت معمـاران اسـت. ايـن مطلـب از ايـن رو حائز اهميت اسـت کـه ابهام 
در هـدف سـبب مـي شـود که تشـخيص روشـها و ابـزار مناسـب و کاربـرد آنها 

ناممکن شـود )مجلـه آبـادی، 1374، ص4(.

ديدگاه و نظر استادنام استاد

حسين سلطان زاده 

براي بررسي نظام آموزش 7 مورد را مورد توجه قرار مي دهد:
1- برنامـه آموزشـي، 2- محتـواي آموزشـي، 3- روش آمـوزش، 4- اطلاعـات 
و اسـناد جهـت آمـوزش، 5- دانشـجويان يعنـي کسـاني کـه بايد آمـوزش داده 
شـوند، 6- اسـتادان و مدرسـان، 7- مديريـت آمـوزش )سـلطان زاده، 1377(.

غلامرضا اسلامي
بايـد در برنامـه هـاي توسـعه، مـردم محـور باشـيم و سـعي نمائيـم معمارانـي 
تريبـت کنيـم کـه عميق تـر، اشـراقي تر، مردمي تـر، کل گـرا و خـلاق باشـند 

ص142(.  ،1382 )قاری پـور، 

ايرج کلانتري

يکـي از مشـکلاتي کـه در نظـام آموزشـي ما بـه طور خـاص وجـود دارد تمايل 
بـه کاربردي سـاختن نتايج آموزش اسـت. معمـار را به نحـوي تربيت مي کنند 
کـه پاسـخگوي نيازهـاي جامعـه باشـد. به عقيده مـن در آموزش معمـاري بايد 
آرمـان خـواه بـود و بـه کمال مطلـوب توجه داشـت. بايد قدرت تخيل دانشـجو 
را تقويـت کـرد تـا امـکان خلق آثار ارزنـده تر بوجـود آيد )مجله آبـادی،1374، 

ص9(.

جدول 13: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري

جدول 14: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري
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نتیجه گیری و جمعبندي
آمـوزش  بـزرگ  مراکـز  کـه  آن  وجـود  بـا  ايـران،  در 
معمـاری، بـه ظاهر براسـاس برنامـه مدونی کـه از ابتدا 
رشـته های  ديگـر  کنـار  در  را  رشـته  ايـن  داشـته اند، 
آمـوزش  مراکـز  و  داده  انـد-  جـای  فنـی  يـا  هنـری 

معمـاری در ايـران تـا سـه دهه پيـش، هدف آموزشـی 
نسـبتاً مشـخص و آشـکاری داشـتند - بـه سـبب نبود 
اهداف و برنامه های مشـخص آموزشـی و از سـوی ديگر 
بـه واسـطه وجـود سـرفصل های مشـترک درسـی در 
تمـام مراکـز و نيـز عـدم حضور نيـروی انسـانی کارآمد 

ديدگاه و نظر استادنام استاد

زيـن  شـيخ  حسـين 
الديـن

دروس عملـي و مـوادي کـه مهـارت طراحـي شـاگردان را زيـاد مـي کننـد در 
اولويـت قـرار گيرنـد. اين مسـئله آن چنان مهم اسـت که حتـي در کوتاه مدت 
مـي تـوان بعضـي از دروس نظـري را بـه نفـع دروس عملي که مهـارت طراحي 
شـاگردان را افزايـش مـي دهند حذف کرد. بررسـي جدي برنامه هاي آموزشـي 
مؤسسـات بايـد با نظر اسـاتيد فن آغاز و بنابـر احتياجات مختلف کشـور برنامه 

هاي مناسـب پيشـنهاد شـود )مجله آبادی،1374، ص7(. 

عيسی حجت

هـم اکنـون مدرسـه معماری در ايـران، دو گونه آموزش واگـرا را تجربه می کند 
که محصول دو برداشـت متفاوت از کثرت گرايی اسـت:

1- آمـوزش بـی گرايش: هرکس با سـليقه خودش؛ مدرسـه معمـاری آوردگاه و 
محـل تضـارب و برخـورد انديشـه ها و سـليقه های گوناگـون می گـردد. امروز 
در ايران اين شـيوه آموزش را بيشـتر در مدرسـه های دولتی معماری مشـاهده 

مـی کنيم )حجـت، 1381، ص 55(.
2- آمـوزش بـس گرايـش: همه کس با سـليقه روز؛ در اين شـيوه اسـتاد منادی 
و مباشـر آخريـن دسـتاوردهای معمـاری جهـان )غـرب( اسـت و شـاگرد بـه 
پيـروی از ايـن دسـتاورد تشـويق وترغيب مـی گردد.امروز اين شـيوه يشـتر در 

مدرسـه های غيردولتـی معمـاری مـا رايج اسـت )حجـت، 1381، ص55(.

جدول 15: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري

ديدگاه و نظر استادنام استاد

ايرج اعتصام

بـراي بهبـود برنامه آمـوزش معماري در مقطع کارشناسـي ارشـد نظر کلي من 
تأکيـد بيشـتر بـر کار کارگاهـي و عملي اسـت و افزايـش تعداد آنهـا و تأکيد بر 
نحـوه مطالعـه و ارائـه طـرح هاي معمـاري و همچنيـن تبديل و اصـلاح بعضي 
از دروس نظـري بـه طـوري کـه هـم فرصـت کافي بـراي کارهاي عملي ميسـر 
بشـود و هم دانشـجو با جنبه هاي فني، سـازه اي و محاسـباتي و تأسيسـاتي در 
حـد بـه کارگيـري و کاربرد آنها در معماري، آشـنائي کافي داشـته باشـد. توجه 
بـه جنبـه هـاي فرهنگـي و اسـلامي نيـز بايـد از هـر دو طريـق دورس نظري و 

کارگاهـي عملي شـود )مجله آبـادی،1374، ص73(.      

جدول 16: ديدگاه و نقطه نظرات تعدادی از معماران و استادان در مورد آموزش معماري
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به گونـه ای منسـجم،  همـه در عمل کم و بيش يکسـان 
جنبـه  تنهـا  تمايزهـا  و  تفاوت هـا  و  می کننـد  عمـل 
سـليقه ای دارد. معمـاری بـه مثابـه يک دانش سـنتي، 
در ادبيات مکتوب فارسـی، پيشـينه گسـترده و ريشـه-

يافتـه ای دارد، هرچنـد شـکل تازه آمـوزش معماری در 
ايـران، در حالـی بـه ميـدان آمـد که:

1. بررسـی منظـم و متکـی بـر فرهنـگ هـای محلـی 
ايـران همـراه با آموزش معمـاری صورت نگرفته اسـت.

2. معماری، محصولی اسـت که بايد از يک سـو کارايی 
منطقی داشـته و از سـويی ديگر زيبا باشد.

3. فـرض بـر اين قرار داده شـده که هر آنچه در سـطح 
جهانی زيبا شـناخته شـده، مـی تواند از سـوی همگان 
و در همـه جـا پذيرفتنی باشـد. فـراورده معمـاری نيز، 
بـه اتـکا ذات هنری و بار هنری اش، بی مـرز قرار دادی 
سياسـی يـا مدنی  يـا فرهنگـی معمول و متـداول، می 
توانـد در ايـران توليـد شـود و در هـر جای ديگـر تکرار 

شـود، پسـنديده آيد و بالعکس.
4. ايرانيـان در رابطـه بـا جـو مدنی، از نوعـی که پس از 
انقـلاب مشـروطيت ايـران پديد آمـد، به پيوسـتگی ها 
و بـه اسـتمرارهای پديـده هـای ادبـی ـ هنـری توجـه 
چندانـی نکـرده  و راه نـوآوری و نوسـازی صـوری را در 

معمـاری پيـش گرفتند. 
خصوصـی،  چـه  و  دولتـی  چـه  کارفرمايـان،   .5
نمی توانسـتند بـه مجموعـه نيازهـا و تلاش های نظری 
بپردازنـد و جـز بـه صـورت بنگرنـد؛ پـس طراحـان به 
فراخـور وسعشـان، بـه مبانی نظـری معمـاری و هنری 
توجـه می کردنـد يـا خـود به ابـداع و يـا به تافتـن آنها 

می پرداختنـد.
شـيوه سـنتی آمـوزش معمـاری ديرزمانـی اسـت کـه 
بـه فراموشـی سپرده شـده و آخريـن اسـتادان سـنتی 
معمـاری ايـران، يکی پس از ديگری راه و رسـم آموزش 
سـينه به سـينه را بـا خود به خاک می برنـد و در جهان 
کثرت گـرای امـروز، بـه تعـداد مدرسـه های معمـاری 
شـيوه آمـوزش معماری وجـود دارد. تفاوت های شـيوه 

آمـوزش معماری سـنتی و جديد اشـاره شـده اسـت.
1. آمـوزش سـنتی معمـاری شـريعت مدار و آمـوزش 

جديـد معمـاری انسـان مدار اسـت.
2. آمـوزش سـنتی معمـاری آرمانگـرا و آمـوزش جديد 

معمـاری نوگرا اسـت.
و  فطـرت  از  برخاسـته  معمـاری  سـنتی  آمـوزش   .3

اسـت. بدعـت  محصـول  معمـاری  جديـد  آمـوزش 
4. آمـوزش سـنتی معمـاری وحدت طلـب و آمـوزش 

جديـد معمـاری کثرت طلـب اسـت.
5. فرآينـد آمـوزش معمـاری سـنتی تجربـی و فراينـد 

آمـوزش جديـد معمـاری علمـی اسـت.
6. آمـوزش سـنتی معمـاری سـيری تکاملـی و آموزش 

جديد سـيری تحولـی دارد.
7. آمـوزش سـنتی بومـی و آمـوزش جديـد فرامـرزی 

ست. ا
8. آمـوزش سـنتی معمـاری الگوپذير و آمـوزش جديد 

معمـاری الگوگريز اسـت.
9. روش آمـوزش سـنتی عملـی و حضـوری و روش 

آمـوزش جديـد عملـی و حصولـی اسـت.
بـا نيم نگاهـی به نظـام آمـوزش سـنتی درمی يابيم که 
فن و هنر معماری در محل کارگاه و حين کار از اسـتاد 
به شـاگرد منتقل می شـد. لذا هنرجـوی معماری ضمن 
يـک پـروژه حقيقـی و دريافـت فـن از اسـتاد، توجه به 
نيـاز کارفرمـا، بررسـی نظـرات کارفرمـا و نحـوه اعمال 
ايـن نظـرات در قالـب معمـاری بـه يک آمـوزش جامع 
دسـت می يافت. لـذا فضـای آمـوزش معمـاری نيازمند 
فضايی اسـت که دانشـجو ضمن احسـاس قرارگيری در 
يـک پروژه واقعـی و عملکردی و دريافـت فن و تکنيک 
و هنـرِ اجـرای پـروژه از اسـتاد، در تعامـل مسـتقيم بـا 
مصرف کننـدگان پـروژه قرارگيـرد تـا بـا بررسـی تفکر 
و خواسـته های مصرف کننـدگان،  بـر جامعـه  حاکـم 
بـا نظـرات اسـتاد طـرح را بـه انجـام رسـاند و نهايتـاً با 
پـروژه  مصرف کننـدگان  و  جامعـه  بازخـورد  بررسـی 
نسـبت بـه ارتقـا دانـش و هنـر خـود حرکت کنـد. اين 
تعامـلات نـه  تنهـا در پيش بـرد و ارتقای هنـر معماران 
ارتقـای سـطح دانـش  بـه  بلکـه منجـر  موثـر اسـت، 
عمومـی و آگاهـی اسـتفاده کننـدگان از علـم معماری 
روز و سيسـتم های نويـن و تفکـران حاکـم در جامعـه 
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معمـاری می گـردد. اگـر بخواهيم بـا الهام و اسـتفاده از 
مبانـی و نظريـه هايـی که در ايـن پژوهش مورد اشـاره 
واقع شـد خطـوط کلی بـرای آموزش صحيـح معماری 
را اسـتنتاج کنيـم نـکات زير را مـی تـوان در چگونگی 

يـک مدرسـه معمـاری  مطلـوب  بيـان نمود:
1. بـه عنـوان نکتـه اول می توان گفـت آموزش صحيح 
و  بسـيارمتنوع  و مسـيرهای  راه هـا  معمـاری مسـلماً 
گسـترده ای دارد کـه در آن فعاليـت اکتشـافی فـردی 
و کسـب تجربـه هـای علمی همـواره در درجـه ی اول 
اهميـت قـرار دادکـه تمامی ايـن فعاليت ها بـا توجه به 
توانايـی ها و ويزگـی های فردی هـر فراگير تنظيم می 
گـردد. بنابرايـن به تعداد همـه افراد )فراگيرنـدگان( راه 
آمـوزش وجـود خواهـد داشـت و برنامه های آموزشـی 
هـر فـرد بـا توجـه بـه راه او تعييـن مـی شـود کـه اين 
امـر بـر عهـده معلمـان و مربيـان اسـت؛ بديـن ترتيب 
نظـام آموزشـی نـه بـر محـور برنامـه آمـوزش بلکـه بر 
مبنـای فـرد و توانايی هـای وی خواهـد بـود )آمـوزش 

محور(.  راه 
2. بـرای نکتـه دوم مـی تـوان دريافت در چنين شـيوه 
آموزشـی دانشـجو آزادانـه می توانـد به سـبک تجربه و 
علـم بپـردازد تا خـود را پيش برد. بدين صـورت فراغت 
از تحصيـل درچنيـن مدرسـه ای بـرای افـراد مختلـف 
زمـان های متفاوتی خواهد داشـت. ضمـن آنکه توانايی 
هـا مهـارت هـا و قابليـت هـای فـارغ التحصيـلان اين 
مدرسـه طيـف وسـيعی را دربرخواهـد گرفـت و لزومـاً 

همـه آن هـا معمـار )يا مهنـدس( نخواهـد بود. 
3. از سـومين نکتـه می تـوان نتيجـه گرفـت از آنجـا 
کـه فعاليت اکتشـافی و کسـب تجربـه و علـم  نيازمند 
ازايـن  نيـز  آمـوزش معمـاری  اسـت  آمـاده  محيطـی 
از  خواسـته مسـتثنی نيسـت و در محيطـی سرشـار 
فعاليـت هـای معمارانـه آموزش های معمـاری نيز بهتر 

صـورت  می گيـرد.
ايـن پژوهـش تلاشـی بـراي تشـريح ضـرورت تدويـن 
نقـش معمـاري در طراحـی فضاهـاي اموزشـي مـدرن 
معمـاری اسـت و بـر مبنای اين انديشـه نگاشـته شـده 
اصولـی  اسـاس  بـر  می بايسـت  معمـاری  کـه  اسـت 

پايه ريـزی شـود کـه بتوان آنهـا را مـورد آزمايش دقيق 
علمـی و تجربـی قـرار داد. سـبب اين کمبود آن اسـت 
کـه آمـوزش معمـاری مدت هاسـت که بر اسـاس نظام 
معمـاری  شـرکت - های  و  دانشـکده ها  در  کارآمـوزی 
دنبـال می شـود. ايـن امـر نشـان می دهـد کـه نظـام 
صنفی قرون وسـطی، دسـت کـم برای معمـاران، هنوز 
پـا برجاسـت. در نظـر يک دانشـمند محقق اين شـيوه 
از آمـوزش بـی مـورد و حتـی خطرنـاک می باشـد، زيرا 
سيسـتم بسـته دانـش کـه در مقابـل شـيوه علمـی باز 
قـرار می گيرد، به فسـاد، انحـراف و دگم انديشـی منجر 
می شـود. شـيوه انجام يـک پژوهش بدين صورت اسـت 
که شـخصی نتايج تحقيقاتش را اعلام می کند و سـپس 
همـکاران او حداکثـر تـلاش خـود را می کننـد تـا آن 
يافته هـا را رد نماينـد. نتيجـه ای که به اين وسـيله آنها 
بدسـت می آورنـد، موشـکافانه و دقيق اسـت. همچنين 
توانايـی آنها به وسـيله ديگـران مورد بازبينـی و ارزيابی 
قـرار می گيـرد. زمانـی که يـک نتيجه توسـط محققان 
ديگـر به صورت مسـتقل ارزيابی شـد، آنـگاه اين نتيجه 
در بدنـه ثابـت دانـش علمـی قـرار می گيـرد، حداقل تا 
زمانـی که يک نتيجـه عمومی تر يا صحيح تـر جايگزين 
آن نشـود. امـا معمـاری اين گونـه کار نمی کند. آموزش 
معمـاری در قرن بيسـتم مدتهاسـت که خـود را از علم 
جـدا کـرده اسـت و بجـای بـاز گذاشـتن راه تحقيـق و 
دربـاره  دگماتيـک  باورهـای  از  مجموعـه ای  بررسـی، 
طراحـی عرضـه می کنـد کـه هيـچ گاه مـورد ارزيابـی 
قـرار نمی گيرنـد. دانـش برجامانـده از معماران سـنتی 
نيـز کـه بـا ايده های مـدرن تناقـض دارد و بـدون هيچ 
احسـاس پشـيمانی به زباله دان تاريخ سـپرده می شوند. 
در جامعـه معمـاری فاقـد بدنـه تئوريک، اثـری از آنچه 
کـه مبانـی نظـری معمـاری ناميده مـی شـود و دليلی 
بـر وجـود  جامعه معماری مقتدر اسـت، ديـده نخواهد 
شـد. در فضـای کنونـی جهان معمـاری نيـاز مبرمی به 
تدويـن دانـش علمـی معمـاری بـا کيفيـات يـاد شـده 
گذشـته  معمـاری،  ديگـر  بـار  تـا  می شـود  احسـاس 
درخشـان خـود را بازيابـد. معمـاری ايـران نيـز ابـزاری 
در اختيـار دارد کـه بـا بهره گيـری از آنها می تـوان برای 
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سـاختن يـک محيط جديد همت گماشـت و بزرگترين 
موفقيت هـای معماری هـای گذشـته را تکـرار نمـود. 

منابع و مآخذ
---- )1375( خلاقيت و پيشـينه تجربی، آبادی، سـال 

ششم، شـماره بيست و يکم.
ابـن اخـوه )1367( آئيـن شـهرداری در قـرن هفتـم 
هجـری، ترجمـه جعفر شـعار، تهـران، انتشـارات علمی 

و فرهنگـی.
معمـاری،  آمـوزش  و  اسـماء   )1384( ب،  اديـب زاده، 
مجموعـه مقـالات دوميـن همايـش آمـوزش معماری، 

نشـر نـگاه امـروز، چـاپ اول.
معمـاری  آمـوزش   )1384( منـدگاری  غ،  اسـلامی. 
انديشـی  تربيـت معمـاران، مجموعـه مقـالات هـم  و 
معنويـت و آمـوزش هنـر، انتشـارات فرهنگسـتان هنر، 

اول. چـاپ 
آشـوری، د، )1376( در سـنت و مدرنيته و پست مدرن 

)گفـت و گو با داريوش آشـوری(، دانشـگاه تهران.

بسـازيم،  مدرسـه  کجـا   )1384( اسـدالله  جراحـی، 
 .36 شـماره  نـو،  مدرسـه  فصلنامـه 

حجت، ع، )1390( سـنت و بدعت در آموزش معماری، 
انتشـارات دانشگاه تهران، چاپ اول. 

حجـت، عيسـی )1381( حرفی از جنـس زمان: نگاهی 
نـو بـه شـيوه هـای آمـوزش معمـاری ايـران، هنرهـای 

زيبا، شـماره 12.
حجـت، عيسـی )1382( آموزش معماری و بی ارزشـی 

ارزشـها، هنرهای زيبا، شـماره 14.
حجـت، عيسـی )1383( آموزش خـلّاق: تجربه 1381، 

هنرهای زيبا، شـماره 18.
حقيقـی و ديگران )1382( مقايسـه ترکيبهـای نه گانه 
هـوش و خلّاقيـت از لحـاظ ويژگيهـای شـخصيتی در 
دانش آموزان سـال اول دبيرسـتانهای اهواز، مجله علوم 

تربيتی و روانشناسـی.
بـه  رويکـردی  بـا  تحقيـق  غ، )1382( روش  خاکـی، 

دوم، چـاپ  بازتـاب،  انتشـارات  پايان نامه نويسـی، 

جدول 17. مبانی نظری طراحی معماری در فضاهاي آموزشي مدرن؛ ماخذ: يافته هاي تحقیق.
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در  معمـاری  سـبک   )1384( الـف،  خوشـنويس، 
هـم  مقـالات  مجموعـه  معمـاری،  آموزشـکده های 
انديشـی معنويت و آموزش هنر، انتشـارات فرهنگستان 

هنـر، چـاپ اول
دائمـی، حميدرضـا و سـيده فاطمـه مقيمـی بارفروش 
)1383( هنجاريابـی آزمـون خلّاقيـت، تازه هـای علوم 

شـناختی، سـال 6، شـماره 3 و 4.
حميـد ماجدی، الهـام منصوری، آذيـن حاجی احمدی 
مـوردی:  )مطالعـه  شـهری  فضـای  بازتعريـف   )139(
محـور وليعصـر حد فاصـل ميـدان وليعصر تا چهـار راه 
وليعصـر(، نشـريه مديريـت شـهري، مرکـز مطالعـات و 
برنامـه ريزي سـازمان شـهرداريها و دهياريهـاي وزارت 

کشور، شـماره 27.
حميدرضـا صارمـی، مسـعود صارمـی )1390( بررسـی 
و تحليـل عوامـل موثـر در تجلـی شـهر امـن از ديدگاه 
اسـلام، نشـريه مديريـت شـهري، مرکـز مطالعـات و 
برنامـه ريزي سـازمان شـهرداريها و دهياريهـاي وزارت 

کشـور، شـماره 27.
دريـا نصـرت پـور، سـعيد خاقانـي، وديهـه ملاصالحـي 
)1394( بررسـی تطبيقـی معمـاری اماکـن مذهبـی و 
شهرسـازي دوره بيزانـس در ترکيـه بـا دوره سـلجوقی 
در ايران، نشـريه مديريت شـهري، شـماره 39، تابستان 

.1394
رسـول ربانـي خوراسـگاني، حميدرضـا وارثي، محسـن 
اخـوان مهـدوي )1390( بررسـي نقش و جايگاه سـواد 
در  شـهروندان  الکترونيکـي  مشـارکت  بـر  اطلاعاتـي 
مديريـت شـهري )مطالعـه مـوردي: شـهر اصفهـان( ، 
نشـريه مديريت شـهري، مرکز مطالعـات و برنامه ريزي 
سـازمان شـهرداريها و دهياريهاي وزارت کشـور، شماره 

.27
رکسـانا عبدالهـی، بهنـاز اميـن زاده، آزاده شـاهچراغی، 
ايـرج اعتصـام )1394( تدويـن مؤلفه هـای شفابخشـی 
کاربـرد آن در طراحـی  و  ايرانـی  باغ هـای  منظـر در 
فضاهـای باز شـهری، نشـريه مديريت شـهري، شـماره 

39، تابسـتان 1394. 
زهـرا عباسـی، فـرح حبيـب، سـيد مصطفـی مختابـاد 

ادراک  معيارهـاي  و  اصـول  تدويـن   )1394( امريـی 
فضايـی در معمـاری بازارهـاي سـنتی ايـران، نشـريه 

تابسـتان 1394. شـماره 39،  شـهري،  مديريـت 
 )1390( محمـدی  مريـم  ميلانـی،  صالحـی  ساسـان 
تدويـن شـاخص های سياسـت گُذاری بـا هـدف تحقق 
پايـداری فرهنگـی؛ مـورد پژوهـی: منطقه کلانشـهری 
تهـران، نشـريه مديريـت شـهري، مرکـز مطالعـات و 
برنامـه ريزي سـازمان شـهرداريها و دهياريهـاي وزارت 

کشـور، شـماره 27.
دوسـت محمـد گواشـانی )1378( ديباچه مرقـع بهرام 
تاريـخ  ميـرزا )منقـول در بنيون-ويلکينوسـون، سـير 
تهـران،  ايرانمنـش،  محمـد  ترجمـه  ايرانـی،  نقاشـی 

انتشـارات اميرکبيـر.
سلطان زاده، حسـين )1379( آموزش معماران، تهران، 

دفتر پژوهـش های فرهنگی.
صارمـی، علـی اکبـر )1377( جايگاه معمـاری ايران در 
جهـان امـروز، آبـادی، سـال هفتم، شـماره هـای 27 و 

28، زمسـتان 1376 و بهـار 1377.
بـه آمـوزش معمـاری در  نگاهـی  طاقـی، ز، )1375( 

معاصـر، صفـه، شـماره 19. دوران 
فلـور، ويلـم )1365( جسـتارهايی از تاريـخ اجتماعـی 
ايـران در عصـر قاجـار، ترجمـه ابوالقاسـم سـری، ج2، 

تهـران، انتشـارت تـوس.
قاضـی احمد قمـی )1366( گلسـتان هنر، به کوشـش 
احمد سـهيل خوانسـاری، تهران، انتشـارات منوچهری.

قدوسـي فر، ه. و اعتصـام، ا. و حبيب، ف. و پناهي هاجر 
)1391( آموزش سـنتي معمـاري در ايران و ارزيابي آن 
از ديـدگاه يادگيـري مبتنـي بـر مغـز، نشـريه مطالعات 

معماري ايران، شـماره 1.
کريـم زاده تبريـزی، محمد علـی )1999( اجازت نامه- 

اذن نامـه، لندن.
معمـاری-  آمـوزش  فضـای   )1382( ف،  کريمـی، 
معيارهـای انتخـاب، مجموعـه مقالات دوميـن همايش 

آمـوزش معمـاری، نشـر نـگاه امـروز، چـاپ اول.
گيدئـون، ز، )1365( فضـا زمـان و معمـاری، ترجمـه 
منوچهـر مزينـی، انتشـارات علمـی و فرهنگـی، چـاپ 
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. م سو
مجله ابادي سـال 1374 و معماري و شهرسـازي سـال 

1376؛ ويـژه نامـه هاي اموزش معمـاري در ايران.
محمـودی، م، )1390( طراحـی فضاهـای آموزشـی بـا 
تهـران،  دانشـگاه  انتشـارات  انعطاف پذيـری،  رويکـرد 

چـاپ دوم.
مرجائـی، سـعيده و شـکوهی، علـی )1391( بررسـی 
کارايـی کاربری هـای اموزشـی بـا اسـتفاده از سيسـتم 
اطلاعـات جغرافيايـی)GIS(، ص 1.همايش سراسـری 

.)GIS(سـامانه اطلاعـات مکانـی
مزينـی، م، )1378( از زمـان و معماری، مرکز مطالعات 

شهرسـازی و معماری ايران، انتشـارات شابک.
نديمـی، هـادی )1385( اميـد رهايـی نيسـت، وقتـی 
همـه ديواريـم، هفتـه نامـه نقش نـو، شـماره 18 و 19.

نديمـی، هـادی )1386( کلـک دوسـت: ده مقالـه در 
هنـر و معمـاری، اصفهـان، سـازمان فرهنگـی تفريحی 

شـهرداری تهـران.
طريقـت  و  جوانمـردان  آئيـن   )1375( نديمـی،ه، 
معمـاران- سـيری در فتوت نامه هـای معمـاران و بنايان 

و حـرف وابسـته، صفـه، شـماره21، سـال6.
نوحـی،ح، )1384( بازخوانـی شـيوه و فضای آموزشـی 
نظـام کارگاهـی، مجموعـه  از منظـر  ايـران  معمـاری 
مقـالات دوميـن همايـش آموزش معمـاری، نشـر نگاه 

امـروز، چـاپ اول.
هاشـم نـژاد، هاشـم )1374( جسـت و جـوی ضرايـب 
و  معمـاری  تاريـخ  کنگـره  کهـن،  ميـراث  در  نهفتـه 
شهرسـازی ايران، ج 2، تهران، سـازمان ميراث فرهنگی 

. ر کشو
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چکیده
شـهر مظهـر زندگـی و منبـع نماديـن اعتقـادات، خاطـرات و تعلقات اسـت. شـهر 
تجلـی گاه حیـات اجتماعـی افراد اسـت. حضور افـراد، تعاملات افـراد، زندگی افراد 
در شـهر آن را سـرزنده و پويـا می سـازد. شـهر نمايانگـر ارزش هـا و هنجارهـای 
سـاکنین اسـت. امـروزه شـهرهای موفـق شـهرهايی هسـتند کـه متناسـب بـا 
ارزش هـا، هنجارهـا و خواسـت های سـاکنینش توسـعه يافتـه و فضاهايـی خلاق، 
پويـا و سـرزنده را بـرای حضـور انـان فراهـم می آورنـد. از اينـرو فضاهـای عمومی 
شـهر از مهمترين اجزای شـهر محسـوب می شـوند. شـهرهای ايرانی از ديرباز در 
پیدايـش و توسـعه خـود رنـگ و بـوی ارزش هـای دينی و معنـوی سـاکنان ان را 
بـه همـراه داشـته اند. جانمايـی و طراحـی مسـاجد، امامزاده هـا، بقـاع متبرکه در 
شـهرهای ايرانـی مويـد ايـن موضـوع اسـت. جايـی کـه فـرد بـا درون خويـش، با 
معنويـت همـراه شـده و به مبنـا پیدايش خود می پیونـد. از ايـن رو اماکن مذهبی 
را می تـوان دسـته ای از فضاهـای عمومـی به شـمار آورد که نه تنها فـرد را به مبنا 
پیدايـش خويـش پیونـد داده بلكـه با ايجـاد امكان تعامـلات اجتماعـی و پذيرفتن 
نقـش فرهنگـی- اجتماعـی نقـش مهمـی در تقويـت وجهـه فرهنگـی و اجتماعی 
شـهرها ايفـا نمـوده و زمینـه ايجاد سـرزندگی و پويايی شـهری را فراهـم می آورد.

در  سـرزندگی  مولفه هـای  يافتـن  تـا ضمـن  دارد  آن  بـر  مقالـه حاضـر سـعی 
شـهرهای معاصـر به ارائـه راهكارهايـی جهت بهره مندی از پتانسـیل هـای اماکن 
و سـرمايه های مذهبـی جهـت ارتقـاء سـرزندگی شـهری بپـردازد. لذا با اسـتفاده 
از روش پژوهـش توصیفـی و همچنیـن بهـره منـدی از تكنیک هـای دلفی و روش 
تحلیـل سلسـله مراتبـی، بـه رتبـه بنـدی و ارزش گـذاری مولفه هـا و سـنجه های 
واجـد ارزش در خلـق و ارتقـا سـرزندگی محله ای پرداخته شـده اسـت. يافته های 
پژوهـش مويـد ايـن مطلـب اسـت از میـان چهـار مولفـه اصلـی تعريـف شـده و 
اثرگـذار بـر میزان سـرزندگی محـدوده بترتیـب مولفـه عملكردی، معناشـناختی، 
اجتماعی- فرهنگی و در نهايت شـاخص فرمی بیشـترين تاثیر را بروی سـرزندگی 
را دارنـد. بـه گونـه ای کـه اماکن مذهبی از طريـق همگونی با فعالیت های وابسـته 
و تنـوع فعالیتـی فضـا، پیوند بـا ارزش های معنوی افـراد جامعه، ايجـاد کانون های 
اجتماعـی و بـا توجـه بـه معمـاری ايرانـی اسـلامی باارزشـی کـه در خـود دارنـد، 

پويايـی و سـرزندگی فضـا را در شـهرها رقـم می زنند.
واژگان کلیـدي:  سـرزندگی شـهری، اماکـن مذهبـی، سـرمايه مذهبـی، شـهر 

معاصـر، امامـزاده صالـح تجريـش.

Examine the role of religious institutions in 
increasing vibrancy in the contemporary case 
study of Holy righteous Rehabilitation, Tehran

Abstract
Embodies the symbolic source of life and beliefs, memories 
and belonging; the city is a manifestation of social life. The 
presence of interactions of people lives in the lively and 
dynamic. City residents represent the values and norms. 
Today, cities are successful cities that fit the values, norms and 
aspirations of the inhabitants developed and creative spaces, 
vibrant to provide for their presence. Thus, the city’s public 
spaces are important components of the city. Iran has long been 
in the emergence and development smacks of religious and 
spiritual values have accompanied its residents. Layout and 
design of the mosque, shrine, holy shrines in Iran confirmed the 
issue; Where the person with his inner, coupled with spirituality 
and the basis of their appearance bond. The religious sites can 
be considered a set of public spaces which are not based solely 
on their appearance, but also linked to the possibility of social 
interaction and acceptance of socio-cultural role played an 
important role in strengthening image, cultural and social cities 
have. This paper tries to find the components of the vitality 
of contemporary cities to provide guidelines for the benefit 
of potential places of religious capital to improve the city’s 
vitality. Therefore, using descriptive and also take advantage 
of Delphi Technique and Analytic Hierarchy Process, ratings 
and valuation criteria and the measures of value creation and 
enhancement of community vitality has been paid. The findings 
confirmed that the four main components defined and affecting 
the vitality of functional components, respectively, semantic, 
cultural and eventually form the greatest impact on the vitality 
of their index. So that religious sites comply with related 
activities and diversification through space, associated with 
the spiritual values of society, create communities and given 
that their valuable Persian Islamic architecture, dynamics and 
vitality of space in cities their figure.
Keywords: urban vitality, places of worship, religious capital, 
modern city, Saleh Shrine Rehabilitation.
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مقدمه
امـروزه بـا افزايـش حضـور ماشـین و حرکـت شـهرها 
بـه سـمت هوشـمند شـدن، رفته رفتـه حضـور پررنگ 
مـردم در شـهرها به منظـور تعامـلات اجتماعی کاهش 
يافتـه و  بدنبـال آن کیفیـت سـرزندگی عرصه هـای 
عمومـی در شـهرها تنـزل يافتـه اسـت؛ بنابرايـن ديگر 
افـراد ماننـد گذشـته بصـورت داوطلبانـه در فضاهـای 
شـهری حضـور نمی يابنـد و ايـن امر منجر بـه کاهش 
سـرزندگی و پويايـی شـده اسـت. بايـد توجـه داشـت 
در صـورت تـداوم ايـن امـر، شـهرها بـا کاهـش روابـط 
اجتماعـی در عرصـه هـای عمومـی مواجهـه خواهنـد 
شـد و رنـگ و بـوی قديمـی خـود را از دسـت خواهند 
داشـت. لـذا داشـتن برنامه ريزی خردمندانه در شـهرها 
بخصـوص در بخش هايـی کـه در زمـان حاضر پر شـور 
و سـرزنده هسـتند و تقويـت آنهـا می توانـد موجـب 
جلوگیـری از کاهـش سـرزندگی شـهرها شـود. در اين 
میـان کلانشـهر تهـران بـا توجه بـه سـرعت زندگی در 
خـود  سـرزندگی  مولفه هـای  رنگ باختـن  شـاهد  آن 
تاريخـی  و محـلات  بافت هـا  میـان  ايـن  در  و  اسـت 
شـهر بـا هسـته های مذهبـی کـه در آنهـا وجـود دارد 
پايه هـای اصلی سـرزندگی در تهـران بوده انـد؛ زيرا در 
ايـن بافت هـا هنـوز حضـور مـردم و سـرزندگی حـس 

می شـود. 
ديربـاز  از  مسـاجد  نیـز  ايـران  در  ديگـر،  سـويي  از 
اقتصـادی،  اجتماعـی،  زمینه هـای  در  مهمـی  نقـش 
سیاسـی و کالبـدی ايفـا نموده انـد. آنهـا از يـک سـو 
محـل برگـزاری مراسـم عبـادی بوده انـد و از سـوی 
ديگـر، مكانـی کـه زندگـی اجتماعـی سـاکنان محلات 
را سـاماندهی می کـرده و بـه حـل و فصـل امـور مردم 
به وفـور  ايـران،  شـهرهای  تاريـخ  در  می پرداخته انـد. 
نمونه هايـی از ايـن نـوع عملكـرد دوگانه مسـاجد يافت 
می شـود به گونـه ای که برخـی مورخـان غیربومی نیز 
بـه آن اشـاره نموده انـد. دروازه مسـجد در ايـران، با دو 
منـاره در طرفیـن آن يادآور خاطره بهشـت بوده که در 
میـان دو مظهـر متضـاد تنهـا محور جهان اسـت )امین 
زاده، 1387، ص 282(. مسـاجد همـواره محل برقراری 

ارتباطـات اجتماعـی درسـطح محلات و شـهرها بودند. 
بسـیاری از کنش هـای اجتماعـی و اقتصـادی مـردم 
نظیـر آموزش )مسـجد- مدرسـه ها( )همـان، ص 28(؛ 
و حـل و فصـل دعـاوی، رفـع مشـكلات اجتماعـی و 
حـل مسـائل اقتصـادی در درون مسـاجد صـورت مـی 
گرفـت. حتـی مسـاجد در زمینـه امور سیاسـی همواره 
بـه عنـوان اهرم هـای کنتـرل و نظـارت بـر حاکمیـن 
سیاسـی جامعـه عمـل می کردند )حاج سـید جـوادی، 
1378، ص 83(؛ بـه اين ترتیـب می توان گفت مسـجد 
در جامعـه ايرانـی در ابعاد مختلف اجتماعی، سیاسـی و 

کالبـدی تاثیـر گـذار بوده اسـت. 
مسـجد نیايشـگاه و محـل گردهمايی مسـلمانان اسـت 
و قدمتـی بـه انـدازه خـود اسـلام دارد. اولیـن مسـجد 
بـا ورود پیامبـر اسـلام بـه  مدينـه پايه گـذاری شـد. 
بـر اسـاس شـواهد تاريخـی صدر اسـلام در تشـكیل و 
سـاخت مسـاجد توسـط پیامبر )ص( از لحاظ توجه به 
ويژگیهـای کالبدی آن از اهمیـت بالايی برخوردار نبود. 
نخسـتین مسـاجد بـا نقشـه اي سـاده و مصالـح بومـي 
نظیـر تنـه، شـاخ و بـرگ درختـان نخل و گل در شـبه 
جزيره عربسـتان بنا شـدند سـپس براي امنیت و حفظ 
و حراسـت مسـلمانان از حملـه دشـمنان و آفتاب گرم، 
ديوارهـاي بیروني تقويت گرديد و پیشـخواني سـتوندار 
بـا محلـي بـراي اذان بـه آن اضافـه شـد )پورجعفـر، 
1381، ص76(. آنچـه در زمـان پیامبـر اهمیت داشـت 
نـگاه و نگـرش بـه اصـلاح و ارتقـاء شـرايط فرهنگـی و 
اجتماعـی مـردم جامعه بود. از اين رو مسـجد به عنوان 
ابـزار و وسـیله ای مهـم در ايـن راسـتا مـورد اسـتفاده 

پیامبـر اسـلام قـرار گرفت. 
علیرغـم اينكـه در صدر اسـلام، نقش کالبدی مسـاجد 
از اهمیـت زيـادی برخـوردار نبـود لیكـن بـا گذشـت 
زمـان مسـجد توانسـت از منظـر کالبدی نیز بـه عنوان 
يـک عنصـر تاثیـر گـذار در شـهر هـای اسـلامی عمل 
کنـد. تاثیـر کالبـدی مسـاجد بـه مـرور بـه گونـه ای 
خـاص و پـر اهمیـت گشـت کـه در مقاطعـی از تاريـخ 
در شـهرهای اسـلامی، مسـجد )به ويژه مسـجد جامع( 
عنصـر مهـم در طـرح و پـلان اصلـی شـهر محسـوب 
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مـی شـد و شـريانهای مهـم شـهری بـه طـرف فضـای 
مسـجد و وروديهـای آن جريـان مـی يافت. مسـجد به 
شـهر اسـلامی هويـت می بخشـید و به محیط شـهری 
معنـا مـی داد و موجـب خوانايی و جهت دهـی آن می 
شـد. مسـجد در شـهر و محلـه بـه آن اعتبـار کالبـدی 
و اجتماعـی مـی داد بـه نوعـی کـه همیـن امـر موجب 
افزايـش میـزان ارزش زمین هـای مجـاور مسـجد در 

گذشـته مـی شـد )همـان، ص79(.
از میـان محدوده هـای تاريخـی- مذهبـی و سـرزنده 
شـهر تهـران می تـوان بـه امامـزاده صالـح در نزديكـی 
میـدان تجريـش اشـاره داشـت. بقعـه امامـزاده صالـح 
بنـاي بـزرگ و محكمـي اسـت کـه هلاکومیـرزا فرزند 
فتحعلـي شـاه قاجـار در سـال 1210 بانـي تعمیـرات 
و تزئینـات آن شـده اسـت و کاشـی کاری و اصلاحـات 
داخلـی و احـداث گنبد و کاشـي کاري آن را انجام داده 
اسـت. ايـن فضـای مذهبـی در حـال حاضر بـا توجه به 
موقعیـت قرارگیـری آن در کنار بازار سـنتی تجريش و 
حضـور پررنـگ افـرادی که بـرای زيارت بـه آن مراجعه 
می کننـد، يكی از نقاط سـرزنده شـهری محسـوب می 
شـود کـه بايد اين کیفیـت را نه تنهـا در آن حفظ کرد 
بلكـه بـا تمهیدات شهرسـازی مناسـب موجـب تقويت 
سـرزندگی در آن شـد. لذا در پژوهش پیشـرو علاوه بر 
بررسـی میـزان سـرزندگی در ايـن امامزاده، به بررسـی 
عوامـل تاثیرگـذار بر سـرزندگی اين محـدوده پرداخته 
شـده و در نهايـت راهكارهـای مناسـب جهـت افزايش 

سـرزندگی در آن ارائه شـده اسـت.
2- پايه های نظری تحقیق

در ايـن بخـش بـه بررسـی مبانـی و مفاهیـم مرتبـط 
بـا موضـوع پرداختـه می شـود تا بتـوان ضمـن آگاهی 

ازمبانـی تئوريک موضـوع مطالعه، پشـتوانه های نظری 
و عملیاتـی مرتبـط بـا مراحـل آتـی پژوهـش را فراهـم 
آورد. بـا ايـن اوصـاف، عناوينـی کـه در اين بخـش ارائه 
خواهد شـد عبارتند از: مروری بر شـهر ايرانی، سـرمايه 
سـرزندگی  مولفه هـای  شـهری،  سـرزندگی  مذهبـی، 
محیـط شـهری و در نهايـت فضاهـا و اماکـن مذهبی و 

فضايی. سـرزندگی 
2-1 مروری بر شهر ايرانی

تاريـخ شهرنشـینی و شهرسـازی جهـان  بـر  مـروری 
نشـان می دهـد کـه عامـل مذهـب نقـش مهمـی در 
شـكل گیری و گسـترش شـهرهای زيـادی بويـژه در 
و کارگـر،  )بحرايـی  اسـت  شـهرهای قديمـی داشـته 
1386، ص 115(. امـروزه نیز با روند روز افزون توسـعه 
رابطـه تفكیک ناپذيـر  شـهر و شهرنشـینی، می تـوان 
بیـم کالبـد و فضـای شـهری بـا فرهنگ شـهری را ديد 
)نقـدی و رضايی، 1391، ص 127(. فرهنگ شـهری از 
عناصـر مهـم و پايه ای در توسـعه و تحول شهرهاسـت 
و مجموعـه فضاهـای کالبـدی يـک شـهر چـون حـرم، 
تـک  عنـوان  بـه  خانقاه هـا  و  مسـاجد  و  امامزاده هـا 
بناهايـی کـه نمـودی از فرهنـگ خاص هسـتند، منجر 
)کروبـی،  می شـوند  مذهبـی  گردشـگری  رونـق  بـه 

.)32 ص   ،1382
2-1-1 جايگاه اماکن مذهبی در توسعه شهری

وجـود مراکـز مذهبـی در دوره هـای مختلـف تاريخـی 
از چنـان اعتبـاری برخـوردار بـوده کـه دلايـل عمـده 
توسـعه شـهرها محسـوب مـی شـده اسـت. میلیون ها 
نفـر هـر سـاله در دنیـا سـفر می کننـد تـا بـه الوهیت 
نزديـک شـده يـا به اهـداف روحانـی خـود بـا بازديد از 
اماکـن مذهبـی و مقدس برسـند. رشـد و توسـعه بقاع 

اسکیس1. منحنی ارزش زمین در همجواري مساجد؛ ماخذ: پورجعفر، 1381، ص 81.
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متبرکـه جهت پاسـخگويی به نیازهای مـادی و معنوی 
زائـران، بـر رونـد توسـعه شهرنشـینی تاثیـر مسـتقیم 
دارد و مطالعـه چگونگـی اين تاثیرگذاری ها در توسـعه 
شهرنشـینی از اهمیـت فراوانـی برخـوردار اسـت. واژه 
»مسـجد« در قـرآن، بیسـت و هشـت بـار آمـده اسـت 
انسـان  مكانـی کـه  عنـوان  بـه  از مسـجد  و صريحـاً 
مسـلمان در آن عبـادت نموده و به وسـیله آن ايمان به 
يگانگـی خداونـد را اظهار می دارد نام برده شـده اسـت 
)مرتضـی، 1387، ص123(. تكـرار ايـن واژه در قـرآن 
و تاکیـد بـر نقـش آن نشـان دهنـده اهمیـت و جايگاه 
ويـژه مسـجد در دين اسـلام و میان مسـلمانان اسـت. 
بـا مطالعـه تاريـخ و تمـدن اسـلامی در می يابیـم کـه 
مسـاجد بـه عنوان عبادتگاه مسـلمانان در طـول اعصار 
از تحـول و پويايـی خاصـی در کالبد و محتـوا برخوردار 
بوده انـد. ايـن امـر از طرفـی ريشـه در حـس پرسـتش 
طرف ديگـر  از  و  داشـته  آدمـی  فطـرت  در  موجـود 
برخاسـته از حـس زيبايی دوسـتی انسـانها مـی باشـد. 
مسـلمانان در طـول زمـان تـلاش کرده انـد ايـن حس 
زيبايی دوسـتی را در کالبـد مسـاجد به تصوير کشـیده 
و بـه خلـق فضاهايـی بپردازنـد کـه ضمـن بـرآورده 
کـردن نیـاز پرسـتش و عبـادت برآورنده حـس زيبايی 
شـناختی آنان نیز باشـد )سـلیمانی، 1378، ص236(. 
همچنیـن انسـانها بنابـر نیـاز فطـری خـود مجبـور به 
زندگـی جمعـی هسـتند، ضـرورت برطرف کـردن اين 
نیـاز به حدی اسـت کـه برخـی معتقدند انسـان بدون 
زندگـی جمعـی قـادر به ادامه حیـات نمی باشـد و بقاء 
انسـانی بـا زندگـی جمعـی او درآمیختـه اسـت )کوزر، 

1387، ص 188(.
»رشـد و توسـعه بسـیاری از شـهرها، ريشـه در کارکرد 
دينـی و مذهبی آن شـهرها داشـته اسـت و گاه به اين 
شـهرها )مكه، واتیكان، لهاسـا( جايگاه و نقشـی جهانی 
بخشـیده اسـت. رشـد و تحـرک اجتماعـی- اقتصادی 
شـهرهايی چـون مشـهد، قـم، شـیراز و اصفهـان تـا 
حـدود بسـیار زيـادی در نقش و کارکـرد مذهبی آن ها 
اسـت« )موسوی و سـلطانی، 1393، ص 80(.  از اين رو 
سـرزندگی مذهبـی يكـی از معیارهـای مهـم توسـعه 

شهرنشـینی به خصـوی در جوامع اسـلامی اسـت. 
 2-2 سرمايه مذهبی

نتیجـه و کار مذهـب اولاً، تحريک دائمی از يک کشـش 
درونـی و دادن انگیـزه و نیـروي لازم بـراي دگرگونـی 
و ديگـر شـدن و ثانیـاً، دادن سـمت و سـوي تحـول و 
صیـرورت بـه انسـان اسـت. منظـور از مذهـب، عناصـر 
جوهري همسـو در تمامی اديان اسـت که شـاکله اصلی 
مذاهـب را مـی سـازند. از ايـن رو، سـرمايه مذهبـی به 
مجموعـه اعتقادهـا، باورهـا، ارزش هايی گفته می شـود 
کـه از وجـود مذهـب و ايمـان مذهبـی نشـأت گرفتـه 
باشـد. اين باورها و اعتقادها شـامل اصـول کلی مذاهب 
خواهـد بـود. سـرمايه مذهبـی در ديـد کلی بـراي اکثر 
مذاهـب دينـی داراي بردارهايـی شـامل عقايد همسـو 
هسـتند. در حالـت جزيی تـر، سـرمايه هـاي مذهبـی 
حاصـل از مذاهـب مختلـف مـی توانـد سـبب ايجـاد 
کنـش هـاي اقتصـادي گوناگـون در شـرايط يكسـان 
شـود. منظور از سـرمايه مذهبی، آن دسـته از اعتقادات 
و باورهـاي کلان اسـت کـه افـراد بـدون اينكـه توسـط 
يـک نیـروي بیرونـی ملزم شـوند، توسـط نـداي قلب و 
باورشـان آن را انجـام می دهنـد. از ای نـرو، افرادي که 
داراي سـرمايه مذهبی هسـتند، بر پايـه اعتقادات خود 
کـه برخاسـته از باورهـاي مذهبی )در اين جا اسـلامی( 
عمـل خواهنـد کرد. همین اعتقادات اسـت کـه همواره 
بـه عنوان ناظم اعمالشـان همـواره در کنارشـان حضور 

خواهـد داشـت )مهـرگان و دلیـری، 1389، ص 57(.
مسـجد در صدر اسلام از چنان اهمیت والايی برخوردار 
بـود کـه عده ای معتقدند در زمان پیامبر )ص( مسـاجد 
در واقـع الگويـی از جامعـه مطلـوب دينـی )در مقیاس 
کوچـک( و زمینه ای برای فراهم آمدن فضايی مناسـب 
بـرای تمرين شـهروندی بوده انـد )الويـری، 1385، ص 
تاريـخ شـكل گیری  در طـول  همـواره  مسـاجد   .)87
خـود دارای اثـرات اجتماعـی، فرهنگـی و سیاسـی در 
جامعـه اسـلامی بوده انـد کـه در زمینه هـای گوناگون 
مشـارکت  ارتقـاء  اجتماعـی،  انسـجام  تقويـت  نظیـر 
هـای مردمـی، افزايـش امنیـت اجتماعـی، ايجـاد تنوع 
عملكـردی و ارتقـاء حس تعلق مكانی نقش داشـته اند. 
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»در محیط سـنتی اسـلام، اسـتفاده از مسـجد به گونه 
ای ايـده ال بـود، زيـرا مسـجد بـه عنـوان مكانـی چند 
قـرآن،  قرائـت  بـرای عبـادت و گردهمايـی،  منظـوره 
تصمیـم گیـری سیاسـی و نیز مكانـی برای اسـتراحت 
مـورد اسـتفاده قـرار می گرفـت )مرتضـی،  1387، ص 
126(. بـه عنـوان مثـال، مسـجد مدينه در صدر اسـلام 
تنهـا بـراي اداي فريضـه نمـاز نبـود، بلكـه مرکز جنب 
و جـوش و فعالیت هـاي دينـي و اجتماعـي مسـلمانان، 

همـان مسـجد بـود« )مطهـری، 1349، ص40(.
2-2-1 اماکـن مذهبـی و مسـاجد بـه عنـوان 

فضـای شـهری در شـهرهای اسـامی
فضاهای شـهری را به عنوان اصلی ترين خاسـتگاه بروز 
ايـده توجـه بـه کالبـد و روابـط و کنش هـای اجتماعی 
مطـرح کـرده اند. در فضاهای شـهری اسـت که زندگی 
اجتماعـی جوامـع در درون و چارچـوب کالبـدی خاص 
شـكل می گیرد. مسـاجد و اماکن مذهبی و کارکردهای 
وابسـته و همگـرا بـا آن بـه عنـوان يكـی از مؤلفه هـای 
مهـم فضاهای شـهری در شـهرهای اسـلامی می توانند 
نقشـی مهم در رسـیدن به سـرزندگی و ارتقـاء کیفیت 
محیـط ايفـا نماينـد. شـايد بتـوان گفـت در شـهرهای 
اسـلامی مسـاجد بـه سـبب پیشـینه قـوی در زمینـه 
عملكردهـای اجتماعـی و اهمیـت کالبـدی در شـهر 
همـواره بـه عنـوان يـک  فضـای شـهری تاثیرگـذار در 
میـان فضاهای شـهری ديگر مطـرح بوده انـد. با نگاهی 
بـه تاريـخ و تمدن اسـلامی در می يابیم که مسـاجد در 
قالـب عبادتـگاه مسـلمانان در طـول اعصـار، از تحول و 
پويايـی خاصـی در کالبـد و محتـوا برخـوردار بوده انـد. 
ايـن امـر از طرفـی ريشـه در حس پرسـتش موجود در 
فطـرت آدمـی داشـته و از طـرف ديگـر حـس زيبايـی 
دوسـتی را بـا خـود همـراه کـرده اسـت. مسـلمانان در 
طـول زمان تـلاش کرده انـد اين حس زيبايی دوسـتی 
را در کالبـد مسـاجد بـه تصويـر بكشـند و بـه خلـق 
فضاهايـی بپردازنـد کـه ضمـن بـر آورده کـردن نیـاز 
پرسـتش و عبـادت بـر آورنـده حـس زيبايی شـناختی 
آنـان نیز باشـد. همچنیـن افـراد بنابر نیاز فطـری خود 

مجبـور به زندگـی جمعی هسـتند.

شـايد بتوان گفت در مقاطعی از تاريخ اسـلام، مسـاجد 
يكـی از مهم تريـن و منحصـر بـه فردترين عوامـل بروز 
زندگـی جمعـی بوده و بـه نوعی برقـرار کننـده ارتباط 
میـان زندگـی جمعـی و مادی انسـان و زندگـی عبادی 
و فـردی او بوده انـد. در تاريـخ کشـور مـا نیـز بـه وفور 
نمونه هايـی از ايـن نـوع عملكـرد دوگانـه مسـجد يافت 
می شـود بـه گونـه ای کـه برخـی مورخـان غیـر بومی 
نیـز بـه آن اشـاره نموده انـد. دروازه مسـجد در ايران با 
دو مناره در طرفین آن يادآور خاطره بهشـت اسـت که 
در میـان دو مظهـر متضـاد يگانـه محـور جهان اسـت. 
مسـجد جلـوه ای از زندگـی اجتماعـی، فـردی، مادی و 
معنـوی مسـلمانان را بـه نمايـش می گذارد. بر اسـاس 
شـواهد تاريخـی و مطالعـات انجام شـده می توان گفت 
که مسـاجد در شـكل گیری کالبدی شـهرهای اسلامی 
تاثیرگـذار بوده انـد و در ارتقـاء کیفیـت محیط کالبدی 

اين شـهرها نیـز نقش داشـته اند. 
بخشـی از تاثیـرات کالبـدی مسـاجد در کیفیت محیط 

عبارت انـد از: 
- هويت بخشی به محیط، 

- تقويت نشاط و سرزندگی در محیط، 
- ارتقاء دسترسی به فضای شهری، 

- ارتقاء حس مكان در محیط شهری،
- کمک به پايداری محیط.

مسـاجد بـا دارا بـودن عوامل کالبـدی خـاص در ايجاد 
و ارتقـاء نشـاط و سـرزندگی در محیـط مؤثرنـد. وجود 
صحـن و حیـاط در مسـاجد و اسـتفاده از عنصـر آب 
در آن، در کنـار ديگـر مؤلفه هـای عملكـردی مسـاجد، 
می توانـد در زمینـه تقويت نشـاط و سـرزندگی محیط 

نقشـی مهم داشـته باشـد.
2-3 سرزندگی شهری

بـرای مفهـوم سـرزندگی، برابرهـای گوناگونـی در غرب 
 Liveliness, بـه  می تـوان  آن  جملـه  از  دارد.  وجـود 
Livability, Vitality, Viability اشـاره نمـود؛ کـه البتـه 

مفهـوم  بـه  بیش تـر  ديگـر  لغـات   Vitality بـه جـز 
هسـتند  نزديـک  زندگـی  قابلیـت  و  زيسـت پذيری 
شهرسـازی  لغت نامـه  در   .)p442  :2005  ,Cowan(
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سیاستراهبردهدف

گی
زند

سر

سیر
ل م

طو
در 

وع 
تن

در کاربری ها

- پراکندن کاربری های متنوع؛
- ايجاد تنوع در کاربری ها به نحوی که جاذب گروه های مختلف اجتماعی باشد؛

- پرهیز از استقرار کاربری هايی در بدنه که نقاط خاموش و غیرفعالی بوجود می آورند؛
- پیش بینی کاربری های خدماتی که متضمن تداوم حضور شهروند در پیاده راه است؛

- استقرار کاربری های اوقات فراغت.

در فعالیت ها

- پرهیز از آرايش يكنواخت  مبلمان شهری در طول مسیر؛
- ايجاد امكان برای فعالیت معرکه گیران و دستفروشان؛

- پیش بینی عرصه هايی برای مراسم و فعالیت های ويژه؛
- ايجاد فضاهايی برای مكث، نشستن و تماشا؛

- تداوم کاربری های بدنه به داخل مسیر پیاده راه؛

در کالبد

- توجه به جزئیات متنوع و قابل ادراک برای ناظر در نماها
- حفظ و تقويت شاخص های کالبدی که يادآور خاطرات جمعی است.

- استفاده از مصالح متنوع در عین وحدت
- بكارگیری فرم های متنوع در جداره

- هماهنگی روشنائی مسیر با روشنائی بدنه ها

ری
پذي

وذ
نف

پیـاده  داخـل  در 
راه

- ايجاد امكان رابطه متقابل بصری بین مسیر و بدنه
- ايفای نقش جلوخان برای بدنه ها توسط مسیر

بـا  ارتبـاط  در 
ن مـو ا پیر

- ايجاد قابلیت دسترسی از نقاط مختلف به پیاده راه
- تقويت محور پیاده به عنوان اتصال نقاط کانونی پیرامون

- قابلیت دسترسی به گره ها و مسیرهای اصلی پیرامون
- حفظ و تقويت نقاط شاخص و خاطره انگیز

بد
کال

در  و  مبلمـان  در 
الحاقـی عناصـر 

- پرهیز از بكارگیری مبلمان صلب، جاگیر و غیرقابل جابجائی
- ايجاد تمهیداتی برای نصب آسان سايه بان ها و ساير عناصر الحاقی در مواقع لزوم

- احتراز از بهم ريختن يكدستی فضا توسط درختان و پوشش گیاهی

در کف
- پرهیز از بكارگیری مصالحی چون آسفالت و بتن درجا

- پرهیز از اختلاف سطح و شكستن و خرد کردن کف
- پرهیز از باغچه ها و آبنماهای بزرگ در کف

در بدنه
- پرهیز از استقرار بناهای درشت دانه و صلب در همجواری مسیر

- توجه به سكانس های قبل و بعد هر سكانس در طرح کالبدی آن سكانس در راستای ايجاد وحدت

كرد
عمل

هـای  زمـان  در 
مختلـف

- ايجاد قابلیت استفاده های متفاوت از مسیر در طول هفته و روزهای تعطیل
- ايجاد قابلیت استفاده های متفاوت از فضا در طول شبانه روز

هـای  مـكان  در 
مختلـف

- هماهنگ نمودن کارکردهای هر سكانس با حوزه های پیرامونی در راستای وحدت

بر 
 برا

 در
اده

 پی
ای

 بر
نی

ايم
اره

سو

- جلوگیری از ورود خودرو و موتور سیلكتدر مسیر

در تقاطع

- به حداقل رساندن تقاطع پیاده و سواره
- مناسب سازی تقاطع های سواره با محور پیاده

- تعیین سلسله مراتب دسترسی
-دسترسی ايمن به سواره

یط
مح

در 
ده 

پیا
ت 

منی
ا

لحـاظ  بـه 
ی لبـد کا

-  قابلیت ديدن از بدنه ها به فضای پیاده
- حذف موانع ديد از عرصه مسیر

- روشنايی مسیر برای حرکت پیاده
- پرهیز از کنج های تاريک و مخفی

لحـاظ  بـه 
ی د بـر ر کا

- امكان وجود چند واحد مسكونی در طول محور
- پرهیز از استقرار کاربری های اداری و زمان دار در بدنه بلافصل فضا

جدول 1. هدف از سرزندگی و راهبردها و سیاست های آن؛ ماخذ: پاکزاد، 1384، ص 287



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

147

کنـار  در  زيسـت پذيری  و  سـرزندگی  کـوآن  رابـرت 
 Vitality  :هـم آمـده و اينگونـه معنـی داشـته اسـت
and Viabilityکـه ويژگـی مراکز شـهرهای کوچک و 
بزرگ موفق اسـت. سـرزندگی شـهر بازتاب شلوغی آن 
در اوقـات مختلـف روز و در بخش هـای مختلـف اسـت 

)خسـتو و همـكاران، 1389، ص 66(. 
»چارلـز لانـدری« مفهـوم سـرزندگی را بـه گونـه ای 
بـرای  را  موثـر  معیـار  او 9  نمـوده؛  بررسـی  متفـاوت 
بـر  زيسـت پذير  و  سـرزنده  شـهر  يـک  شناسـايی 
می شـمرد: »تنـوع، دسترسـی، ايمنی و امنیـت، هويت 
و تمايـز، خلاقیـت و ارتباط، تشـريک مسـاعی، ظرفیت 

.)4  :2000  ,Landry( رقابـت«  و  سـازمانی 
2-4 مولفه های سرزندگی محیط شهری

و  بـوده  فضـای شـهری  از  اعـم  مفهومـی  سـرزندگی 
تعريـف می باشـد؛  قابـل  و کلان  در دو سـطح خـرد 
سـرزندگی در سـطح کلان، عـلاوه بر سـرزندگی فضای 
شـهر، مفاهیمـی چـون عدالـت، کارآمـدی، سـازگاری، 
انعطاف پذيـری، کیفیـت محیطـی را در بـر می گیـرد 
کـه در نهايت سـرزندگی شـهر در صـورت پايـداری به 
زيسـت پذيری منجر خواهد شـد )خسـتو و همـكاران، 
1389، ص 71(. آنچـه کـه بیـش از هر معیـاری يک از 
شـهر را از سـاير شـهرها- و يک فشا را از سـاير فضاها- 

گی
زند

سر
ده 

کنن
اد 

يج
ی ا

 ها
فه

مول

ويژگی مولفه هامؤلفه

عملكردی

محل انجام فعالیت های دينی و اعتقادی
محل برخورد اجتماعی شهروندان و تبادل افكار و عقايد

محل وقوع رخدادها و حوادث
محل گذراندن اوقات فراغت، تفرج و حضور

محل برگزاری مراسم  ها، آيین ها و گردهمايی های مذهبی
تنوع فعالیتی و فضايی پويا

فرمی

دسترسی فیزيكی و بصری تمام بخش های بافت شهری 
دسترسی آسان و عمومی در تمامی ساعات شبانه روز

توجه به فرم برای استفاده جمعی از فضا
توجه به برنامه ريزی فضاهای باز و بسته در امامزاده

استفاده از معماری بومی و دينی متناسب با فرهنگ اسلامی
توجه به تزئینات و عناصر موضعی در فرم بنا

معناشناختی

منعكس کننده فرهنگ، عقايد و ارزش ها 
محل دريافت تصوير و ادراک ذهنی از سیما و الگوی شهر

شكل دهنده هويت اجتماعی و هويت شهری
زنده کردن ياد خدا و ارزش های دينی و انسانی در شهرها

اجتماعی و 
فرهنگی

محور کانون فرهنگی اجتماعی محدوده 
محل برگزاری مراسم و مناسک

هويت تاريخی فضا
محل پیوند دهنده اعضای جامعه

محل ملاقات و ديد و بازديد و انتقال اطلاعات

جدول 2. اهم مولفه های ايجاد کننده سرزندگی توسط اماکن مذهبی؛ ماخذ: نگارنده
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متمايـز می کند، میزان سـرزندگی و حضور شـهروندان 
در فضاهـای عمومی آن شـهر اسـت. اينكه يک شـهر و 
فضاهـای عمومی و در دسـترس ان چگونه بـه نیازهای 
شـهروندان خـود پاسـخ گفتـه و چگونه جـاذب جعیت 

باشـند )بازونـدی و شـهبازی، 1393، ص 36(.
2-5 فضاها و اماکن مذهبی و سرزندگی فضايی

عرصه هـای عمومـی فضاهـای شـهری شـهرهای قديم 
ايـران، در متـن شـهرهای آيینـی تحقـق می يافتنـد. 
در ايـن گونـه شـهرها، آيین هـا، عـادات، سـنت ها و 
خاطـرات جمعـی مـردم، مهم تريـن عناصری هسـتند 
کـه بنیان شـكل گیـری عرصه های عمومی را تشـكیل 
مـی دهنـد. »مهمتريـن فضاهـای عمومـی ايـن دوره 
عبـارت بـود از بـازار، مـكان هـای مذهبـی )در اشـكال 
دار  قهوه خانه هـا،  و...(  هـا  تكیـه  جملـه  از  مختلـف 
الحكومـه« )اعتمـاد، 1384، ص 53(. فضاهـای مذهبی 
فضاهـا  تأثیرگذارتريـن  و  شـاخص ترين  از  همـواره 
بـر روح و روان مـردم و نـوع زندگـی آن هـا بـه شـمار 
مـی رونـد. ايـن فضاها عـلاوه بر آن کـه از عهـده انجام 
وظائـف دينـی سـاکنان بر می آيـد، کانونی بـرای بحث 
در مـورد مسـائل سیاسـی، مذهبی، اخلاقـی، تربیتی و 
اجتماعی نیز بوده اسـت )توسـلی، 1381(. از مهمترين 
بقعـه  بـه  می تـوان  شـهرها  در  مذهبـی  فضاهـای 
متبـرک امامـزادگان، مسـاجد جامـع و مسـاجد محلی 
و حسـینیه ها اشـاره نمـود کـه حضـور آن هـا در بافت 
شـهری، ضمـن آن که نشـان از جايگاه رفیـع و پر رنگ 
ارزش هـا و باورهـای اعتقـادی و دينـی دارد، محـرک 
رشـد، توسـعه و رونـق بافت شـهری نیز گرديده اسـت. 
در واقـع، تقسـیم عمومـی جهان به پديده های قدسـی 
و غیر قدسـی از پايه های اساسـی انديشـه دينی اسـت 
کـه در فضـای شـهر بازتولیـد مـی شـود به واقع شـهر 
مجموعـه ای از فضاهـا بـا درجـه متفاوتـی از تقدس يا 

عـدم تقدس اسـت.
در مجمـوع بايـد بیـان داشـت مهمتريـن موضوعـات 
متمايـز کننده اين فضاها نسـبت به سـاير فضاها وجود 
»آگاهـی زنـده و پويـا از محیـط، يـک تكـرار دينـی و 
مذهبی و يک احسـاس رفاقت و دوسـتی با مكان اسـت 

)Brinckerhoff,1994(. بنابرايـن ايـن شـهروندان با 
آگاهـی و بـر مبنـای اعتقـادات دينـی و مذهبـی خـود 
از فضـای امامـزاد گان بهـره می گیرنـد. زيبايی هـای 
فرامـادی و معنـوی ايـن مكان هـا بر مبنـای جاذبه ای 
کـه برای شـهروندان ايجـاد مـی نمايند، در فـرد نوعی 
احسـاس وصـف نشـدنی ايجـاد می نمايـد کـه حـس 
تعلـق، سـرزندگی و علاقه مندی به بازگشـت را در وی 

مـی آورد. پديد 
3- مطالعه موردی: امامزاده صالح 

3-1 میدان تجريش
میـدان تجريـش کـه نقطـه پايانـی خیابـان ولیعصـر 
تهران اسـت يكـی از مكان هـای تجاری و شـلوغ تهران 
بشـمار مـی رود. بـازار قديمـی، تكیـه بـزرگ تجريـش 
و امامـزاده ای بـه نـام امامـزاده صالـح و مرکـز خريـد 
تنديـس از نقـاط ديدنـی محلـه تجريش اند. هزار سـال 
پیـش تجريـش، طجرشـت خوانـده مـی شـد. چنان که 
راوندی مورخ تاريخ در شـرح سـلطنت طغرل سـلجوقی 
آورده اسـت: »آنـگاه سـلطان از تبريـز بـه سـوی ری 
رفـت تـا زفـاف بـه دار الملـک باشـد. انـدک مايـه رنج 
بـر وی مسـتولی شـد، بـه قصـران بیرونـی، بـه در ری 
بـه ديـه طجرشـت از جهـت خنكـی هـوا نـزول فرمود، 
چـه حـرارت هوا بغايـت بود )بـه سـال 455 ق(. جالب 
اينجاسـت کـه طغرل در همـان تجريش وفـات يافت و 
جنـازه اش بـرای دفن به ری منتقل شـد )مظفری پور، 

1393، ص 21(.
 3-2 امامزاده تجريش و محدوده پیرامونی

امامـزاده صالـح)ع( از فرزنـدان امـام موسـي کاظـم)ع( 
در  )ع(  صالـح  امامـزاده  مبـارک  بقعـه  باشـند.  مـی 
میـدان تجريـش در شـمال تهـران واقـع اسـت و يكـي 
از امامزاده هـای خـوش آب و هـوای يیلاقیـات البـرز به 
شـمار مـي رود )تكمیـل همايـون، 1377، ص 179(.

بقعـه امامـزاده صالـح بناي بـزرگ و محكمي اسـت که 
هلاکومیـرزا فرزنـد فتحعلي شـاه قاجار در سـال 1210 
باني تعمیرات و تزئینات آن شـده اسـت و کاشـی کاری 
و اصلاحـات داخلـی و احـداث گنبد و کاشـي کاري آن 
را انجام داده اسـت. در سـال 1323 خورشـیدي مرحوم 
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حسـن فـداکار بانـي تعمیر و کاشـیكاري مجـدد گنبد 
گرديد )مصطفـوی، 1375، ص 233(.

3-2-1 سرزندگی فضايی امامزاده صالح
سـرزندگی فضايـی امامـزاده صالح از طريـق کنش ها و 
پیشـنیه تاريخـی و تنـوع فعالیتـی اسـت کـه در درون 
امامـزاده و کاربری هـای پیرامـون وجـود دارد. حضـور 
افـراد در فضـا به قصد زيارت و ارتبـاط با خدای خويش 
از يک سـو، جانمايـی تنوعـی از فعالیت هـای سـنتی و 
مـدرن کـه بـه خوبی بـا يكديگـر  و بـا فضـای روحانی 
حـرم هماهنـگ شـده اند. از سـوی ديگر سـبب پويايی 
و سـرزندگی فضـای محـدوده حرم شـده اسـت. در اين 
راسـتا اهـم فعالیت هـای ايـن محـدوده را می تـوان در 

مـوراد زير خلاصـه نمود:

الف- فضاهای قدسی امامزاده
کل فضـاي امامـزاده يـک فضـاي مقـدس اسـت امـا 
محوري تريـن نقطه قدسـي مقبرة امامزاده صالح اسـت 
فضايـي کـه قداسـت محـل را تعريـف مي کنـد ديگـر 
فضايـي کـه داخـل ايـن فضـا، معنويتـي با خـود حمل 
مي کنـد مقبـرة شـهداي گمنـام اسـت کـه در صحـن 
آسـتان صالـح بن موسـي کاظـم )ع( قرار گرفته اسـت؛ 
بنابرايـن مـا در ايـن مـكان دو محـور قدسـي داريم که 

يكـي بر ديگـري رجحـان دارد.

2015 Google earth :تصوير 2. موقعیت مکانی میدان تجريش، ماخذ

تصوير 3. موقعیت امامزاده صالح، بازار و تکیه، ماخذ: 
حسین نیا، 1386، ص 3.

تصاوير 4 و 5. امامزاده صالح و مقبره شهدای گمنام، 
ماخذ: نگارنده.
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ب- شبکه تعامات اجتماعی
در امامـزاده صالـح شـاهد شـكل گیری از شـبكه روابط 
زنانـه يـا مردانـه فـارغ از روابط همسـايگی هسـتیم که 
پايـه اصلـی ان می تـوان مذهبی يـا غیرمذهبی باشـد.

ج- فضاهای خدماتی و تجاری پیرامون امامزاده
اهـم کاربری هـای پیرامونی تجـاری و خدماتـی اطراف 
نمـود:  زيـر خلاصـه  مـوارد  در  می تـوان  را  محـدوده 
تكیـه تجريـش، مرکـز خريـد قائم، بـازار سـنتی مجاور 

امامزاده.
 3-3 بررسـی عوامـل و عناصـر ايجـاد کننـده 

سـرزندگی امامـزاده صالـح 
بـا توجـه به آنچه که از سـرزندگی گفته شـد و با توجه 
به محـدوده مورد مطالعه مهمتريـن عناصری که منجر 
به سـرزنده شـدن محـدوده امامـزاده صالح می شـوند؛ 
عبارتنـد از: نمـای شـهری، کیفیت بناهـا، فعالیت های 
غالـب، عناصـر هويتی خطـی و سـاختاری در محدوده، 
بناهـا،  ارزش معمـاری سـاختمان هـا، شـاخص بودن 

اجتماعـی،  کانون هـای  محـدوده،  تاريخـی  پتانسـیل 
تنوع هـای فعالیتـی در محـدوده مـورد مطالعـه، وجود 
فضاهای 24 سـاعته، برگزاری مراسـم و مناسک، تعامل 
قومیـت هـای اجتماعی مختلـف، ارتباط انسـان با اصل 
پیدايـش خويـش در محدوده و هويت ايرانی- اسـلامی 
محـدوده. در ادامـه مولفه هـای سـرزندگی در محدوده 
امامـزاده صالـح بـه تفكیـک عناصـر سـرزنده سـاز و 
ويژگـی هـای هـر عنصـر در قالـب جـدول شـماره 3، 

آورده شـده است.
4- روش شناسی پژوهش

4-1 وزن دهی به مولفه ها و شاخص ها
بخشـی از مراحـل وزن دهی بـه مولفه های سـرزندگی 
محـدوده مـورد مطالعـه مبتنـی بـر تكنیـک دلفـی و 
پرسـش از کارشناسـان امـر می-باشـد. اساسـاً دلفـي، 
نامـي داده شـده بـه يک سـري فراينـد اسـت که جهت 
ابـراز  اصـلاح نظرات يـک گروه که معمـولاً متخصصان 
هسـتند  بـه کار مـي رود )بـراون دالكـي؛ نقل شـده در 

تصاوير 6 تا 8. تصاوير تنوع فعالیتی اطراف محدوده امامزاده، ماخذ: نگارنده.
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مولفه های 
سرزندگی

بخش های 
ويژگی- عنصرعناصر سرزنده سازبرنامه ريزی

مولفه های 
مصنوع

نمای شهریعملكردی 

- مصالح
- تزئینات ساختمانی

- خط آسمان
- سبک معماری

کیفیت بنا
- پايدار

- قابل تعمیر
- قابل تخريب و نوسازی

فعالیت های غالب
- تجاری

- فرهنگی
- مذهبی

عناصر هويتی خطی و ساختاری
- راسته بازار تجريش
- تكیه بزرگ تجريش

- فضای امامزاده تجريش

ارزش معماری ساختمان هافرمی
بـا  بومـی و دينـی متناسـب  از معمـاری  اسـتفاده   -

اسـلامی  فرهنـگ 
- توجه به تزئینات و عناصر موضعی در فرم بنا

- وجود بناهای نشانه ای و خاطره انگیزشاخص بودن بناها
- متمايز بودن و منحصر بودن بناها در بافت

- هويت تاريخی محدوده امامزادهپتانسیل تاريخی محدوده

مولفه های 
انسانی

کانون های اجتماعیاجتماعی- فرهنگی

- فضای جلوی مسجد )فضای مكث(
- مقبره شهدا در حیاط مسجد

- فضـای درونـی حـرم بـرای زيـارت و ايجـاد نقـاط 
زادران میـان  در  مشـترک 

تنوع های فعالیتی در محدوده 
مورد مطالعه

- وجـود فعالیـت هـای فرهنگـی در حیـاط مسـجد 
)کتابخانـه(

وجود فضاهای 24 ساعته
- بازار منتهی شده به امامزاده

-پاساژ های متعدد در اطراف امامزاده
-تكیه مجاور امامزاده و تنوع در ايفای نقش

- مراسم در اعیاد مختلفبرگزاری مراسم و مناسک
-مراسم در ايام محرم و روزهای خاص از سال

تعامل قومیت های اجتماعی 
- تعامل گروه های مختلف زائر در محدودهمختلف

ارتباط دهنده انسان با اصل معناشناختی
پیدايش خويش

- انعـكاس عقايـد و ارزش هـای دينـی افـراد شـكل 
دهنـده بـه هويـت فرهنگـی و دينـی زنـده کـردن ياد 

خـدا و ارزش هـای دينـی و انسـانی در شـهرها

- وقـوع مراسـم مذهبـی و اتصـال مـردم بـه هويـت هويت ايرانی اسلامی
اسـلامی خـود ايرانـی- 

جدول 3.  مولفه های سرزندگی در محدوده امامزاده صالح؛  ماخذ: نگارنده
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لانـگ، 1994(. دلفـي روشـي اسـت که بر پايـة نظرات 
شـهودي متخصصـان قـرار دارد و در آن يـک گـروه از 
متخصصـان، پـس از ابـراز نظـرات خـود دربـارة يـک 
مسـئلة مشـخص، بـه يـک اجمـاع دسـت مي يابنـد 
ايـن  اگرچـه  لانـگ، 1994(.  در  شـده  نقـل  )هلمـر؛ 
قضـاوت جمعـيِ متخصصـان ذهني بـه نظر مي رسـد، 
نتايـج  اظهـارات فـردي اسـت؛ چـرا کـه  از  معتبرتـر 
عیني-تـري بـه بـار مـي آورد. همانطورکه »لینسـتون« 
و »تـوراف«  معتقدنـد، دلفـي را مي توان روشـي جهت 
سـاختاردهي يـک فراينـد ارتبـاط گروهـي دانسـت، به 
طـوري کـه ايـن فرايند، بـه افراد گـروه، به عنـوان يک 
کل اجـازه مي دهـد بـه گونـة مؤثرتـري يـک مشـكل 
پیچیـده را حل کنند )پاشـايی زاده، 1386، ص 64(. با 
ايـن وصف، بخشـی از مراحـل وزن دهی بـه مولفه های 
سـرزندگی نمونـه مـوردی، مبتنـی بر تكنیـک دلفی و 
پرسـش از کارشناسـان امـر می باشـد. در ايـن راسـتا 
جهـت تعیین اهمیت نسـبی شـاخص ها و سـنجه های 
تحلیـل از دانـش 6 نفـر که شـامل اسـاتید دانشـگاهی 
و کارشناسـان مرتبـط بـا مسـائل شهرسـازی بوده انـد، 

بهره بـرده شـده اسـت.

و درجـه  بعـدی جهـت سـنجش شـاخص ها  گام  در 
اهمیـت آن ها از روش تحلیل سلسـله مراتبی اسـتفاده 
شـده اسـت. فرآيند تحلیل سلسـله مراتبی با شناسايی 
و اولويـت بنـدی عناصر تصمیم گیری شـروع می شـود. 
ايـن عناصـر شـامل هدف هـا، معیارها و يا مشـخصه ها 
و گزينه-هـای احتمالـی بـوده کـه در اولويت بنـدی به 
کار گرفته می شـود. فرآيند شناسـايی عناصـر و ارتباط 
بیـن آن هـا کـه منجر بـه ايجـاد يک سـاختار سلسـله 
نامیـده  مرتـب  سلسـله  سـاختن  می شـود،  مراتبـی 
می شـود. سلسـله مراتبـی بودن سـاختار به ايـن دلیل 
اسـت که عناصر تصمیم گیـری )گزينه هـا و معیارهای 
تصمیم گیـری( را می تـوان در سـطوح مختلف خلاصه 
کـرد و بـا تعییـن ارزش نسـبی آن ها، درجـه اهمیت و 
اولويـت را تعییـن نمـود. از اينـرو در ايـن پژوهـش بـه 
منظـور تعییـن ارزش هـر يـک از شـاخص ها از ايـن 

روش اسـتفاده شـده است.
5- يافته های پژوهش

بنـدی  رتبـه  منظـور  بـه  مطالعـه  از  بخـش  ايـن  در 
مولفه هـای اصلـی موثـر در  سـرزندگی محـدوده مورد 
مطالعـه از تكنیـک دلفی اسـتفاده شـده اسـت. در اين 

3 نفر از کارشناسان آشنا و مرتبط با مسائل شهرسازیکارشناسان

اساتید دانشگاهی

2 نفـر از اسـاتید دانشـگاه در زمینـه تخصصـی مسـائل 
شهرسـازی

1 نفـر از اسـاتید دانشـگاه در زمینـه تخصصـی مسـائل 
معمـاری

جدول  4. ترکیب و تعداد مصاحبه شوندگان؛ ماخذ: نگارنده

دلفی میانگین جمع امتیاز مولفه های اصلی
17,6 6,6 40 4 8 7 8 7 6 عملكردی
8,83 4,1 25 3 5 4 6 3 4 فرمی

15,46 5,8 35 8 4 6 5 7 5   اجتماعی-
فرهنگی

16,26 6,1 37 6 4 8 6 6 7 معناشناختی

جدول 5. رتبه بندی مولفه های اصلی تاثیر گذار بر ارتقاء سرزندگی؛ ماخذ: نگارنده.
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راسـتا، پرسشـنامه هايی تدوين شـده و با نظر سنجی از 
صاحبنظـران و امتیازدهی هـای ايـن افـراد، مولفه های 
اصلـی موثـر در سـرزندگی رتبه بندی شـده اند. جدول 
زيـر بـه اختصـار نشـان دهنده نتايـج به دسـت آمده از 

بـه کارگیـری تكنیـک دلفی می باشـد.
پـس از بـه کارگیـری تكنیـک دلفـی و رتبـه بنـدی 
مولفه هـای اصلـی موثـر در هويت بخشـی، شـاخص ها 
و سـنجه های پیشـنهادی بـرای هـر يـک از مولفه هـا 
تعییـن و بـا اسـتفاده از روش تحلیـل سلسـله مراتبـی 
اصلـی  شـاخص های  سـازگاری  میـزان  و  دهـی  وزن 
 Expert Choice روش  از  اسـتفاده  بـا  مطالعاتـی 

تعییـن شـده اسـت. 
بـا ايـن وصـف در ادامـه رونـد پژوهـش نتايـج حاصـل 

سـنجه های  و  شـاخص ها  نسـبی  ارزش  تعییـن  از 
مشـخص  مولفه هـا  از  يـک  هـر  بـرای  پیشـنهادی 

می گـردد.
تحلیـل  و  دلفـی  روش  از  برآمـده  تحلیل هـای 
سلسـله مراتبی نشـان دهنـده ايـن موضوع اسـت که از 
میـان چهـار مولفـه اصلـی تعريـف شـده و اثرگـذار بـر 
میـزان سـرزندگی محـدوده مطابـق جـدول شـماره 5، 
بترتیـب مولفـه عملكـردی، معناشـناختی، اجتماعـی- 

رديف شاخص های پیشنهادی مولفه عملكردی
نمای شهری 1
کیفیت بنا 2

فعالیت های غالب 3
عناصر هويتی خطی و ساختاری 4

جدول 6. رتبه بندی شاخص های سرزندگی؛ ماخذ: 
نگارنده.

نمودار 1. اولويت بندی شاخص های عملکردی و کالبدی؛ ماخذ: نگارنده.

نمودار 2. اولويت بندی شاخص های فرمی، ماخذ: نگارنده.

رديفشاخص های پیشنهادی مولفه فرمی
1ارزش معماری ساختمان ها

2شاخص بودن بناها
3پتانسیل تاريخی محدوده

جدول 7. رتبه بندی شاخص های  سرزندگی؛ 
ماخذ: نگارنده.

شاخص های پیشنهادی مولفه اجتماعی و فرهنگی رديف

کانون های اجتماعی 1
تنوع های فعالیتی در محدوده امامزاده صالح 2

وجود فضاهای 24 ساعته 3
برگزاری مراسم و مناسک 4

تعامل قومیت های اجتماعی مختلف 5

جدول 8. رتبه بندی شاخص های سرزندگی؛ 
ماخذ: نگارنده.
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را بـروی سـرزندگی را دارنـد. در ادامـه نمودارهـای 1 
تـا 4 میـزان اهمیـت هريـک از شـاخص هـا را نشـان 
مـی دهنـد. بطوريكـه مطابـق بـا جـدول شـماره 6، از 
بیـن شـاخص هـای مولفـه عملكـردی، عناصـر هويتی 
خطـی و سـاختاری بیشـترين اهمیـت را از بیـن سـاير 
شـاخص ها دارد. همچنیـن طبـق نتايـج بدسـت آمـده 
از جـدول 7، از بیـن شـاخص های مولفـه فرمی، ارزش 
معماری سـاختمان ها بیشـترين اهمیت را از بین سـاير 
شـاخص ها دارد. جدول شـماره 8 نیز نشـان دهنده آن 
اسـت از بیـن شـاخص های مولفه اجتماعـی- فرهنگی، 
صالـح  امامـزاده  محـدوده  در  فعالیتـی  هـای  تنـوع 
بیشـترين اهمیـت را از بیـن سـاير شـاخص هـا دارد و 
در نهايـت از بیـن شـاخص های مولفـه معناشـناختی، 
نقـش محـدوده برای رسـیدن به هويت ايرانی اسـلامی 
اهمیـت بیشـتری نسـبت بـه ارتبـاط دهنـده انسـان با 

اصـل پیدايـش خويـش دارد.
6- ارائه راهکارها

هـدف اصلـی ايـن مقالـه، تعیین نقـش مراکـز مذهبی 
در افزايش سـرزندگی شـهرهای معاصر اسـت که طبق 
مطالعـات انجـام شـده در محـدوده مـورد مطالعـه و 
يافته هـای تحقیـق در مولفه ها و شـاخص های مختلف 
سـرزندگی نمايـان شـده اسـت. در ادامـه کار بنـا بـر 
مطالعات انجام شـده و مشـاهدات مسـتقیم پژوهشـگر 
در محـدوده مـورد نظـر، می تـوان راهكارهايـی را در 
قالـب جـدول شـماره 10  در ابعـاد عملكـردی، فرمی، 
اجتماعی- فرهنگی و معناشـناختی ارائـه نمود تا بتوان 
بـا بهبـود وضعیـت محـدوده در زمینه های ذکر شـده، 

بـه ارتقـاء سـرزندگی محدوده کمـک شـايانی کرد.
 7- جمع بندی و نتیجه گیري 

سـاختمان ها، بناهـاي تاريخي و اماکن مذهبی، نشـان 
از طـرز زندگـي، کیفیـت زندگي، آداب و رسـوم، عقايد، 

نمودار 3. اولويت بندی شاخص های اجتماعی و فرهنگی؛ ماخذ: نگارنده.

نمودار 4. اولويت بندی شاخص های اقتصادی، ماخذ: نگارنده.

شاخص های پیشنهادی مولفه معناشناختی رديف
1 نقش محدوده برای رسیدن به هويت ايرانی اسلامی

ارتباط دهنده انسان با اصل پیدايش خويش 2

جدول 9. رتبه بندی شاخص های سرزندگی؛ ماخذ: نگارنده.
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ارزش هـا، هنجارهـا و بالاخـره، فرهنگ جامعـه را دارد. 
در کنـار اين بناهـای تاريخی و مراکز مذهبـی، مردم از 
گذشـته تاکنـون بـه تعامـلات اجتماعی پرداختـه اند و 
عـلاوه بر بجا آوردن مراسـمات مذهبی با يكديگر آشـنا 

مـی شـدند و سـرزندگی و پويائـی را در شـهرها بوجود 
مـی آوردنـد. بنابرايـن عـلاوه بـر ايـن مراکـز مصنوعی 
کـه بعنـوان کانـون های تجمـع مردم بشـمار می رفتن 
عوامـل انسـانی  کـه در کنـار آنها شـكل می گیـرد نیز 

- اولويت دادن به حرکت پیاده؛
- ساماندهی وضعیت پیاده راه های موجود؛

- جلوگیری از ساخت و سازهايی که مانع ديد می شوند.
- هماهنگی نماهای شهری بین ساختمان های موجود و ساختمان های در حال ساخت؛

- استفاده از مصالح متناسب با بافت موجود در ساخت و سازهای جديد؛
- ساماندهی کاربری های ناسازگار با تعريف کاربری های جايگزين؛

- استفاده از نماهای متنوع در عین وحدت؛
- تزريق کاربری های پر جنب و جوش و فعال در محدوده )تجاری(؛

- تقويت و ساماندهی بناهای با هويت محدوده؛
- پررنگ نمودن عناصر شاخص تاريخی که سبب يادآوری تاريخ و خاطرات گذشتگان می 

شود.

عملكردی

- حفظ و نگهداری از عناصر تاريخی موجود؛
- حفظ و ايجاد اماکنی مانند قهوه خانه ها به منظور پیوند با گذشته؛

- به حداقل رساندن تخريب جداره های واجد ارزش در راسته تجاری محدوده؛
-  تزريق فعالیت ها در عناصر تاريخی در جهت سرزنده سازی فضا؛

- جلوگیری از ساخت و سازهای بی هويت و ناهماهنگ با بافت تاريخی موجود؛
- حفظ و گسترش ارزش های معماری موجود در محدوده؛

- تقويت بناهای شاخص در بافت موجود؛

فرمی

- تقويت کانون های جمعیتی از طريق برگزاری مراسمات و فعالیت های اجتماعی دوره ای
- تقويت فعالیت های 24 ساعته

- ارتباط فضاهای مكث با يكديگر 
- برگزاری جشن ها و  مراسمات مختلف فرهنگی- مذهبی در روزهای خاصی از سال

- شناسايی و تقويت مكان-رويدادها در راسته بازار سنتی تجريش و در سطح فراتر در حوزه 
محله ای

- حفظ و تقويت عوامل خاطره انگیز به عنوان فضاهای جمعی
- شناسايی، ثبت و حفظ مراسم و سنت های خاص.

- طراحی نقاط مكث برای حضور جوانان
- بهسازی ارزش های فرهنگی و اجتماعی محدوده

- بسترسازی به منظور حضور اقشار و گروه های مختلف اجتماعی
- بسترسازی به منظور ايجاد مكان های خلاقانه جهت ابراز وجود شهروندان و مراجعه 

کنندگان.

 اجتماعی-
فرهنگی

- بهبود کیفیت برگزاری مراسمات مذهبی در امامزاده صالح
-  ايجاد آرامش معنوی و روحی مراجعه کنندگان از طريق طراحی مناسب فضا در محدوده

- پررنگ کردن نقش مراسمات مذهبی- فرهنگی در امامزاده صالح بمنظور افزايش سرزندگی 
فضا

معناشناختی

جدول 4. راهکارهای پیشنهادی جهت ارتقاء سرزندگی در محدوده امامزاده صالح تجريش؛ ماخد: نگارنده.
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منجـر بـه سـرزندگی و نشـاط خواهد شـد. از اينـرو به 
منظـور بـاز طراحـی در ارتقـاء و سـاماندهی وضعیـت 
سـرزندگی بافت هـای شـهری بخصـوص بـا مرکزيـت 
مراکـز مذهبـی، مولفه هـای مصنـوع و انسـانی را  بايـد 
از ديگـر سـو می تـوان  نظـر گرفتـه شـود.  در  توامـاً 
در يـک فرآينـد جـز بـه کل و از طريـق بازطراحـی 
بافت هـای تاريخـی موجـود کـه مراکـز مذهبـی را نیز 
در خـود جـای داده انـد، عـلاوه بـر افزايش سـرزندگی 
جزء فضاها، موجب افزايش سـرزندگی در کل سیسـتم 
شـهری شـد تا روح زندگی و جنب و جوش به شـهرها 

شـود. برگرداننده 
در محـدوده مـورد مطالعـه نیـز نتايج حاصـل از تلفیق 
بررسـی های کالبـدی و کارکـردی، همـراه بـا ارزيابـی 
ارزش هـای اجتماعـی و جذابیـت هـای زندگـی جاری 
در محـدوده امامـزاده صالح، اين نتیجه بدسـت می آيد 
اصلـی  از میـان چهـار مولفـه  ايـن محـدوده  کـه در 
تعريـف شـده و اثرگـذار بر میـزان سـرزندگی محدوده 
، بترتیـب مولفـه عملكـردی، معناشـناختی، اجتماعی- 
فرهنگـی و در نهايـت شـاخص فرمـی بیشـترين تاثیـر 
را بـروی سـرزندگی را دارنـد. بـه گونـه ای کـه اماکـن 
مذهبـی از طريـق همگونـی بـا فعالیت هـای وابسـته و 
تنـوع فعالیتـی فضـا، پیوند بـا ارزش های معنـوی افراد 
جامعـه، ايجـاد کانون هـای اجتماعـی و بـا توجـه بـه 
معمـاری ايرانـی اسـلامی باارزشـی کـه در خـود دارند، 
پويايـی و سـرزندگی فضـا را در شـهرها رقـم می زننـد. 
بنابرايـن در ايـن محـدوده نـه تنهـا بايد زندگـی جاری 
و جنـب و جـوش مورد حفاظت و پاسـداری قـرار گیرد 
بلكه از طريق سـاماندهی و بكارگیـری راهبردهای ارائه 
شـده، سـرزندگی را در آن افزايـش داد. به همین دلیل 
بايـد سـعی گـردد کـه در بازطراحـی امامـزاده صالح و 
محیط اطراف آن مولفه های عملكردی و معناشـناختی 
بـا توجـه بـه نقـش مراکـز مذهبـی در زندگـی مـردم، 
مـورد توجه بیشـتری قـرار گیرد. به عبارتی بـراي اينكه 
سـرزندگی شـكل يابد ابتدا لازم اسـت تـا زمینه حضور 
مـردم در فضـا فراهـم گـردد در اين راسـتا بايـد فضاها 
و فعالیت هائـی خلـق کرد که پاسـخگوي نیاز اسـتفاده 

کننـدگان باشـد. پـس از جلـب حضـور مـردم در فضا، 
آنـگاه تعامـلات اجتماعـي رخ خواهـد داد، رويداد ها به 

وقـوع خواهـد پیوسـت و سـرزندگی شـكل مي گیرد.
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چکیده
در  است.  اسلامی  تأثیرگذار در شهرهای  و  عناصر مهم  از  یکی  بازار 
طول شکل گیری شهرهای اسلامی بازارها دارای عملکردهای متعدد 
مقاله  این  بوده اند.  فرهنگی  و  کالبدی  سیاسی،  اقتصادی،  اجتماعی، 
بازار سنتی، ضمن تبیین جایگاه محیط به  بر آن است تا با مطالعه 
بررسی مولفه های اثرگذار در ایجاد معنا در محیط بپردازد؛ لذا شناخت 
القا حس مکان،خاطره جمعی و حس تعلق و  اثرگذار در  مؤلفه های 
انسانی در جهت  نیازهای  به  پاسخ فضاهای سنتی  ارزیابی چگونگی 
ایجاد مولفه های معنا در محیط مدنظر این تحقیق می باشد تا بتوان با 
بازآفرینی نظام بازار سنتی ایران بر پایه شناخت فرایند ادراکی و توجه 
و به کارگیری حواس در پاسخ به نیازهای انسانی در فضاهای معاصر به 
دستاوردهای عملی دست یافت. این تحقیق بر اساس شیوه ترکیبی و 
با رویکرد اکتشافی  با استفاده از پرسشنامه و تحلیل میدانی اطلاعات 
 spss لازم در خصوص آزمون فرضیه ها جمع آوری و سپس در نرم افزار
داده ها تجزیه  و تحلیل گردید. بر اساس نتایج، وجود مؤلفه های معنا 
در بازار سنتی تأیید شد و پیشنهادهایی کاربردی برای فضاهای مشابه 

معاصر ارائه گردید.
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Analysis of factors affecting the environmental ideas 
in the traditional sense; Case Study: Comparative 
traditional market and commercial complex Safavid 
Kashan Kashan

Abstract
One of the most important and influential market in Is-
lamic cities. During the development of the markets in 
the multiple functions of social, economic, political, and 
cultural framework have. This article is to study the tradi-
tional market, meanwhile making environment to explore 
effective component in the creation of meaning in their 
environment. Therefore, factors affecting instills a sense 
of place and a sense of collective memory and assessing 
how to respond to humanitarian needs in the traditional 
areas to create a sense components considered in this arti-
cle; To be able to reproduce the traditional market system 
based on knowledge of the process of perception and at-
tention and use of the senses in response to humanitarian 
needs in contemporary spaces to achieve practical results. 
This research is based on a hybrid approach with heuristic 
approach using a questionnaire and the analysis of field 
collected information on hypothesis testing and the data 
were analyzed in spss software. The results confirmed 
the presence of meaning in traditional markets and offers 
similar functionality for contemporary spaces provided.
Key words: traditional market, a sense of place, a sense of 
belonging, collective memories, meaning environment.
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1. مقدمه
تبعـات حـذف جبـری و شـاید عجولانـه بسـیاری از 
نـگاه  و  مذهبـی  فرهنگـی،  اجتماعـی،  فعالیت هـای 
به ویـژه  شـهری  عمومـی  محیط هـای  بـه  اقتصـادی 
بازارهـا نشـان دهنده اثـرات منفـی، تحـولات سـطحی 
ناشـی از مدرنیسـم در معماری معاصر هست. فرمول ها، 
ضابطه هـا و الگوهـا جایگزیـن مواجهه هـای شـخصی و 
تجربه هـای غنـی و صمیمانـه مکان هـا شـده و تجربـه 
جایگزیـن  خالـی  عنصـری  به صـورت  فضـا  از  مـدرن 
ویژگی هایـی چـون تنـوع، شـگفتی، ابهام، سـرزندگی، 
فضـا  کیفـی  مفاهیـم  از  بسـیاری  و  خاطره انگیـزی 
شـده اسـت. در طـول تاریـخ بازارهای سـنتی ایـران با 
مجموعـه ای وسـیع از کاربری ها و بناهـای جنبی مرکز 
جنب وجوش شـهرها و تعاملات اجتماعـی بوده، در این 
بازارهـا علاوه بـر انجام معامـلات اقتصادی، بسـیاری از 
رویدادهـای اجتماعـی، مذهبـی و حتـی سیاسـی رخ 
مـی داد. بازارهـای ایرانـی بـا پاسـخگویی به بسـیاری از 
نیازهـای انسـان محیطـی بـا هویـت و جـذاب را ایجاد 
کـرده بودنـد و بـا ایجـاد خاطـره، خلـق معنـی و ارتقـا 
کیفیت محیط بسـیاری از مفاهیـم را تداعی می کردند. 
ایـن مسـئله در دوران معاصر در فضاهای مشـابه مدرن 
دچار ضعف بسـیاری گشـت و خاصیت پویـا و هدفمند 
بـازار ایرانـی به مفاهیمی سـطحی تغییر کـرد. تحولات 
ناخوشـایند ایـن تغییـرات لـزوم توجـه و بازنگـری در 
طراحی هـا و فضاهـای سـنتی معمـاری ایرانـی را ایجاد 
می کنـد. لـذا موضوعـات محـوری موردتوجـه در ایـن 
مقالـه یعنـی مولفـه معنـا در بازارسـنتی و مجتمع های 
تجـاری مدرن در دهه هـای اخیر به تنهایی یـا در رابطه 
دوبـه دو بـا یکدیگـر مـورد توجـه معمـاران نظریه پرداز 
بـر  مقالـه  ایـن  تأکیـد  امـا  می باشـد؛  واقع شـده اند، 
مقایسـه تطبیقـی این دو بـا یکدیگر و بیـان زمینه های 
مؤثـر بـر افزایـش حـس مـکان، حـس تعلـق و خاطره 
جمعـی در بازار سـنتی هسـت تا بتواند از ایـن مؤلفه ها 
اسـتفاده  معاصـر  تجـاری  مجموعه هـای  طراحـی  در 

. شود

2- مواد و روش ها
در ایـن پژوهـش  بـا بهره گیـری از رویکـرد ترکیبـی و 
بـا تأکیـد بر راهبـرد کیفی )عمدتـاً در نحوه گـردآوری 
اطلاعـات( نحـوه تحقـق عوامل مؤثـر بر حـس مکان و 
حـس تعلـق و خاطـره جمعـی در بازار سـنتی کاشـان 
موردسـنجش قـرار می گیـرد. به ایـن صورت کـه ابتدا 
بـا ارزیابـی مؤلفه هـای کیفی محیط به تأثیر سـه مؤلفه 
پرداختـه  تحقیـق  ادراکـی«  و  کارکـردی  »کاربـردی، 
می شـود و بـرای ارزیابـی دقیق تـر ایـن مؤلفه هـا دو 
فضای تجاری در شـهر کاشـان یعنی بازار سنتی کاشان 
و مجتمـع تجـاری صفویـه از نظـر اسـتفاده کنندگان با 
یکدیگـر مقایسـه می شـوند تـا بتـوان بـا بررسـی دو 
نمونـه معاصـر و سـنتی بـه ویژگی هـای دقیق تـر ایـن 
فضاهـا بـرای نتیجه گیـری و ارائـه راهکارهـای عملـی 
پـی بـرد سـپس بـرای ارزیابـی محیـط بـا اسـتفاده از 
پرسشـنامه بـه کمی کـردن داده هـای کیفـی پرداخته 
خواهـد شـد. جهـت اسـتناد قوی تـر بـه نتایـج داده هـا 
و آگاهـی از شـرایط، بـر اسـاس متغیرهـای تحقیـق 
پرسشـنامه هایی بـا بیسـت سـؤال تدویـن شـد و در دو 
مجموعـه توزیع شـد. ایـن پژوهش با بررسـی 120 نفر 
از مراجعیـن و کسـبه بـازار سـنتی و مجتمـع تجـاری 
صفویـه کاشـان صـورت گرفتـه اسـت. در ایـن تحقیق، 
بـه شـرکت کنندگان پرسشـنامه هایی ارائـه می گـردد، 
ابـزار پژوهـش مطالعـه کیفی با اسـتفاده از پرسشـنامه 
بسـته بـود به ایـن صورت که با طرح سـؤالات مناسـب 
پارامترهـای کالبدی محیط، فعالیت هـا و تصاویر ذهنی 
نرم افـزار  در  به دسـت آمده  نتایـج  می گـردد.  بررسـی 
spss مـورد تجزیه وتحلیـل قـرار گرفـت. در ادامـه نیـز 
بـا بررسـی میدانی بازارچه های بازار کاشـان به بررسـی 
مؤلفه هـا پرداختـه شـد و بـا مشـاهده مسـتقیم نحـوه 
فعالیت هـا و رفتارهـای مـردم مورد تحلیل قـرار گرفت. 
عـلاوه بـر ایـن مـوارد نظـر صاحب نظـران در رابطـه بـا 

مؤلفـه معنـا موردتوجـه قـرار خواهـد گرفت.
3- جايگاه معنايی واژه بازار در متون فارسی

زبـان به عنوان یکی از نظام های نشـانه ای، از یک سـو رو 
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بـه فرهنـگ دارد و از سـوی دیگـر رو به جهـان مردمی 
کـه در آن جامعـه زبانـی زندگـی می کننـد؛ بنابرایـن 
بـه ریشـه عمـق  از روش هایـی کـه می توانیـم  یکـی 
فرهنـگ و جهـان مـردم یـک جامعـه خـاص پی ببریم 
مراجعـه بـه زبـان آن هـا در چارچـوب نشانه شناسـی 
فرهنگـی اسـت. نیازهـای جدید و رشـد سـریع علوم و 
فنـون باعـث ورود یک بـاره نظریه هـا و عناصـر کالبدی 
بسـیاری به حوزه شهرسـازی شده اسـت. دراین ارتباط، 
دو سـهل انگاری عمـده صـورت گرفـت یکی فراموشـی 
میـراث غنـی و سـرمایه ای که از گذشـته به ما رسـیده 
و دیگـری عـدم برنامه ریـزی قابل قبـول بـرای تحولات 
جدیـد و تنهـا واردکننـده بـودن که گاه حتـی منجر به 
کژفهمـی در درک و به کارگیـری عناصـر ذهنی و عینی 

وارداتـی شـده اسـت )براتـی و زرین قلـم، 1392(.
ازآنجاکه محیط زیسـت انسان؛ ساختار ادراک و شناخت 
و زبانـی کـه بـا ان تکلـم می کنـد ارتباطـی تنگاتنـگ 
باهـم دارنـد بـا یک نـگاه کلی بـه واژه هـا و اصطلاحات 
مورداسـتفاده امـروز متوجـه می شـویم کـه واژه هـای 
مورد اسـتفاده امـروز و معمول مردم بسـیار نادر و بعضاً 
وارداتی هسـتند. »پاسـاژ«1، »سـیتی سـنتر«2، »مال«3 
نمونه هـای بـارزی ازاین دسـت واژه ها به شـمار می رود، 
ایـن واژه هـا برخـلاف واژه هـای موجود در زبان فارسـی 
بیشـتر بـه جنبه های کمی می پـردازد و مانند بسـیاری 
از واژه هـای فارسـی کـه مـا را بـا تجربیـات و نـوع نگاه 

گذشـتگان آشـنا می کـرد جنبه کیفـی ندارند.
بررسـی واژگان حوزه هـای معنایـی می توانـد به نوعـی 
نشـان دهنده طـرز تفکـر و جهان بینـی مـردم متکلـم 
بـه یک زبـان باشـد. چراکـه تعـدد واژه ها در یـک حوزه 
معنایـی اهمیـت ان حـوزه را در یـک جهـان زبانـی- 
فرهنگـی خـاص نشـان می دهـد. »وارون« در همیـن 

ارتبـاط اعتقـاد دارد کـه واژه هـای زبـان در زمینه هایی 
کـه بـه لحـاظ فرهنگـی مهم ترنـد تمایزاتـی به مراتـب 
بیشـتر از زمینه هـای دیگـر پدید مـی آورنـد. از نگاهی 
دیگـر تعـدد واژه هـا در یـک حـوزه معنایـی می توانـد 
راهـی بـرای اشـاره بـه ابعـاد و جنبه هـای مختلف یک 

پدیـده و نحـوه تکامـل آن هـا باشـد )براتـی، 1392(. 
بـازار واژه ای ایرانـی اسـت کـه بـه سـایر تمدن هـا نیـز 
راه یافتـه اسـت به گونـه ای کـه واژه فرانسـوی بـازار از 
طریـق پرتغالی هـا از ایـران گرفته شـده اسـت.4 قدمـت 
ایـن واژه بـه متون پهلوی و پارسـی باسـتان می رسـد و 
می تـوان بـا مراجعـه بـه فرهنگ لغـات دهخـدا، معین، 
عمیـد و متـون ادبـی زبـان فارسـی واژگان بسـیاری را 
برگرفتـه از واژه بـازار و مترادف هـای آن مشـاهده نمود 
که نشـان دهنده غنـای ادبی و فرهنگی ما هسـت.حوزه 
معنایـی بـازار در جهـان زبانـی- فرهنگی ایرانی بسـیار 
متنـوع و متفـاوت از زبان هـای دیگـر هسـت. خـاص 
بـودن این عنصـر را می تـوان از تعداد واژه هـا و مفاهیم 
متفـاوت موجود در آن ها مشـاهده کرد. بسـیاری از این 
واژه هـا به مسـائل کیفی و مسـائل رفتاری توجـه دارند 
کـه برگرفتـه از ویژگـی چندمنظـوره بازارهـای ایرانـی 
اسـت. بـازار ایرانـی بـا تنـوع عملکـردی و محوریـت 
فرهنگـی، سیاسـی، اجتماعی و اقتصادی خود توانسـته 
در بعـد زمانـی انبوهی از تجـارب را در خود نهفته دارد. 
تنـوع واژه هـا و اشـارات آن هـا می توانـد بـه شـناخت 
کامل تـر بـازار کمـک کنـد و فهـم و درک ما را نسـبت 
بـه ایـن فضـای ارزشـمند معمـاری و شـهری بیشـتر 
نمایـد، مفاهیـم موجـود در واژه هـای مرتبط با بـازار را 
می تـوان در جـدول 1 بـه این صورت دسـته بندی کرد، 
ایـن دسـته بندی می توانـد تأکیـد نـگاه کمـی فضاهای 
جدیـد را بـه سـایر ابعـاد مدنظـر معمـاری ایرانی جلب 

 1.فرانسوی: [passage] ]pāsāž[ مکان وسیع سرپوشیده ای که در دو طرف یا گرداگرد آن مغازه، کارگاه، یا دفتر کار وجود دارد )عمید، 1384(
2.City center: the main shopping or business area in a city (longman dictionary of  contemporary english, fifth edition, 
2012)
3.Mall: alarge area where there are a lot of  shops, usually a covered area where cars not allowed (longman dictionary of 
contemporary english, fifth edition, 2012)

 4.بازار در پهلوی واچار در پارسی باستان آباکاری مرکب از: آبا در سانسکریت سبها. بمعنی محل اجتماع و جزو دوم مصدر کاری، بمعنی چریدن. لغت 
فرانسه بازار از پرتقالی گرفته شده و پرتقالیان نیز از ایرانیان گرفته اند. و ر.ک: دایرة المعارف فرانسه. )معین، ج 1، ص 218(. اعراب در آن تصرف کرده الف 

را به »یا« بدل کرده بیزار گفته و بیازره بر آن جمع بسته اند. 
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کنـد و از ایـن طریـق بـر پایـه تجربیـات گذشـته و 

فرهنـگ کشـورمان بـه نیازهـای آینده پاسـخ گفت.
4-ادراک و مؤلفه هـای تشـکیل دهنده حـس تعلـق و 
حـس مـکان و خاطـره جمعـی در بـازار سـنتی ایـران

قابل طبقه بنـدی  وسـیعي  طیـف  در  شـهر  یـک  آثـار 
می باشـند، دسـته ای کـه براي اهل شـهر شناخته شـده 
هسـتند. گروهـي کـه بـراي یـک تمـدن عامـل هویتي 
هسـتند و بالاخـره طبقـه ای که بـراي جهانیـان، ملاک 
و معیـار هویتي هسـتند. ویژگی های هنـري و معماري 
شـهرها به شـیوه زیسـته یـک ملـت اشـاره می کنند و 
بیانگـر تفکـر، مذهـب و باورهـاي متافیزیکـي و دنیایي 
یـک ملـت نیز هسـتند. بنابرایـن آن دسـته از عناصر و 
فضاهـاي شـهري کـه بتواننـد به عنـوان نمایش دهنـده 
اصـول و ارزش هـاي مأخـوذ خـود از فرهنـگ و تاریـخ 
جامعـه ظاهرشـده و کمـاکان به عنـوان تجلـي خـاص 
آن اصـول و ارزش هـا ایفـاي نقـش نمـوده و صاحبـان 
و پدیدآورنـدگان خویـش را معرفـي کننـد، خواهنـد 

توانسـت همچنـان به عنـوان عنصر شـاخص هویتي آن 
تمـدن و ملت شـناخته شـوند. بررسـی چگونگـی تأثیر 
محیـط کالبـدی بـر ادراک و فعالیت های انسـان نشـان 
می دهـد عوامـل محیط کالبـدی از طریـق تأثیرگذاری 
بـر فعالیت هـا، ایجـاد معانی خـاص بر احسـاس و رفتار 
افـراد تأثیـر می گذارنـد و در ایجـاد روح مـکان و القای 
معنـی مؤثرنـد. تبعـات حذف جبـری و شـاید عجولانه 
بسـیاری از فعالیت هـای اجتماعـی، فرهنگـی، مذهبـی 
شـهری  عمومـی  محیط هـای  بـه  اقتصـادی  نـگاه  و 
اثـرات منفـی، تحـولات  بازارهـا نشـان دهنده  به ویـژه 
سـطحی ناشـی از مدرنیسـم در معماری معاصر هست. 
فرمول هـا، ضابطه هـا و الگوهـا جایگزیـن مواجهه هـای 
مکان هـا  صمیمانـه  و  غنـی  تجربه هـای  و  شـخصی 
شـده و تجربـه مـدرن از فضـا به صورت عنصـری خالی 
جایگزیـن ویژگی هایـی چـون تنـوع، شـگفتی، ابهـام، 
سـرزندگی، خاطره انگیـزی و بسـیاری از مفاهیم کیفی 
فضا شـده اسـت. در طول تاریـخ بازارهای سـنتی ایران 

نمونه واژهويژگی های موردتوجهمفهوم

بازارچـه، بـازار گاه، بـازار گـه، تیمچـه، راسـته، رسـته، سـوق، اندازه و مقیاسکالبدی
میـدان، قیصریـه ، کـوی سـوداگران، مغـازه، دکان، دکه، حجره

محـل خریدوفـروش کالا؛ اشـاره بـه کاربردی
محصـول عرضه شـده در بـازار

معامله، خریدوفروش، کوی سوداگران، مغازه، دکان، دکه
بازار مسگرها، بازار اسب، بازار مرغ، بازار صحاف ها

معنوی

ماجـرا،  پیشـامد،  فریـب،  نیرنـگ، 
و  ارزش  مجـازاً  بیهودگـی،  بهانـه، 
اعتبار، شـلوغی و ازدحـام، بی نظمی، 
رونـق  ترتیبـی،  بـی  و  بی حسـابی 

روش رفتـار،  زدن،  لاف  داشـتن، 

بـازار آراسـتن، بـازار امکان و بازار جهـان، بازاربرچیـدن، بازارتبه 
شـدن، تیـره بازار، بـازار تیـز و گرم، میانجـی دیدن بازار کسـی 
را، تیزبازار، بازارسـاختن، بازارشـام، شـاداب بازار، بازارکاسد، بازار 
کسـی برافروختـن، برسـر بازار بـودن، بازار کسـی را تیره کردن، 
کسـی را بـا دیگـری بازار بـودن، روز بازار کسـی بـودن، خربازار، 
دزدبـازار، شـلوغ بـازار، مسـت بـازار، بازار ناروا شـدن، بـازار گرم 

داشتن

جنبه هایـی ماننـد کیفیـت محیط و کیفی
قیصریه، تیمچه، سرا، دکانجنـس کالاهای عرضه شـده

موقعیت زمانی و 
مکانی

بـا توجه به زمـان و موقعیـت مکانی 
بـازار، نـام بـازار از آن هـا گرفته شـده 

ست ا

بـازار مـکاره، جمعه بـازار، شـنبه بازار، دوشـنبه بازار، بـازار بزرگ، 
بازارچـه بلند، بـازار تهران

جدول 1. بررسی مفاهیم واژه های مرتبط با بازار در متون ادبی زبان فارسی؛ ماخذ: نگارندگان،1393.
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بـا مجموعـه ای وسـیع از کاربری هـا و بناهـای جنبـی 
مرکـز جنب وجوش شـهرها و تعامـلات اجتماعی بودند، 
در ایـن بازارهـا عـلاوه بـر انجـام معامـلات اقتصـادی، 
و حتـی  اجتماعـی، مذهبـی  رویدادهـای  از  بسـیاری 
سیاسـی نیز رخ مـی داد، بازارهای ایرانی با پاسـخگویی 
بـه بسـیاری از نیازهـای انسـان محیطـی بـا هویـت و 
جـذاب را ایجـاد کـرده بودنـد و بـا ایجاد خاطـره، حس 

مـکان، خلـق معنـی و ارتقـا کیفیـت محیـط بسـیاری 
از مفاهیـم را تداعـی می کردنـد، در ایـن مـکان اسـت 
کـه فـرد می توانـد تعامـلات اجتماعـي برقـرار کنـد و 
اوقاتـي را بـه خوشـي سـپري کنـد، فضـا را احسـاس و 
بـه ادراک محیـط نائل آیـد که درنتیجه ایـن فعالیت ها 
و رفتارهاسـت کـه تجـارب و خاطره هـا شـکل می گیرد 
و حـس مـکان و دل بسـتگی مکانـي حاصـل می شـود.

نمودار 1. عوامل موثر بر شکل گیری حس مکان؛ ماخذ: نگارنده، 1394.
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4-1مفهوم حس مکان در بازار ايرانی
حـس مـکان بـه معنـاي ادراک ذهنـي مـردم از محیط 
و احساسـات کم وبیـش آگاهانـه آن هـا از محیـط خـود 
اسـت کـه شـخص را در ارتباطـي دروني بـا محیط قرار 
می دهد.به طوری کـه فهـم و احسـاس فـرد بـا زمینـه 
معنایـي محیـط پیونـد خـورده و یکپارچـه می شـود. 
ایـن حـس، عاملي اسـت کـه موجـب تبدیل یـک فضا 
بـه مکانـي بـا خصوصیات حسـي و رفتـاري ویـژه براي 
افـراد خـاص می گـردد. حـس مـکان عـلاوه بـر این که 
موجـب احسـاس راحتـي از یـک محیـط می شـود. از 
مفاهیـم فرهنگـي موردنظـر مـردم، روابـط اجتماعـي 
جامعـه در یـک مـکان مشـخص حمایت کـرده و باعث 
یـادآوري تجـارب گذشـته و دسـتیابي بـه هویـت براي 
افـراد می شـود، مهم تریـن عوامـل مؤثـر حـس مـکان 
فضا در دودسـته سـاختار کالبدی و معانی قابل بررسـی 
هسـتند. عـلاوه بـر مؤلفه هـای کالبدی که نقشـی مؤثر 
در شـناخت سـاختار و درک فضا دارنـد، معانی با ایجاد 
ادراکـی درونـی از فضـا، عاملـی در بـه وجـود آمـدن 
هویـت، زیبایـی و لـذت از فضای ساخته شـده هسـتند 

)فلاحـت، 1385، ص 58(.
بـازار ایرانـی به عنـوان محیطـی غنـی توانسـته اسـت 
بـا اسـتفاده به جـا از زمینه هـای فرهنگـی، اجتماعـی، 
مذهبـی فضایـی مناسـب را خلـق نمایـد، مؤلفه هـای 
سـازنده فضـای بـازار ایرانـی بـا ایجـاد تصاویـر ذهنـی 
و ادراکـی درونـی نسـبت بـه نشـانه ها، بـه مفهومـی 
غیرمـادی اشـاره دارنـد و از ایـن طریـق بـر کیفیـت 
ادراکـی فضـای معمـاری و حـس مـکان تأثیرگذارنـد.

در  مـکان  حـس  ایجـاد  در  مؤثـر  عوامـل  مهم تریـن 
بـازار ایرانـی ارزش هـای موجـود در سـاختار کالبدی و 
معانـي فضا هسـتند. عوامـل کالبدی به واسـطه کیفیت 
طراحـی، توجه به ارتباط مناسـب بازار با شـهر، ترکیب 
کاربری هـا، ترکیب فضاهای باز و بسـته و ایجاد کیفیت 
مناسـب در طراحـی فضاهـا، معانی فعالیت هـا را بهبود 
بخشـیده و بـا مرتفـع سـاختن نیازهای مختلف انسـان 
باعـث سلسـله ای از ادراکات، رضایتمنـدی و در نهایـت 
حـس مکان می شـوند. با بررسـی بـازار ایرانـی می توان 

بـه مـوارد زیـر در راسـتای ایجـاد حـس مـکان در بازار 
اشـاره نمود:

• عوامـل کالبـدی مؤثـر بر حس مـکان در بـازار ایرانی 
عبارت انـد از: طراحـی معمـاری در جهـت هماهنگـی 
محیـط طبیعـی و مصنـوع، ایجاد پیوسـتگی بـا محیط 
شـهری و اصول پایـداری محیطی، اسـتفاده از تزئینات 

و فرم هـای متناسـب باارزش هـا
• عوامـل کارکـردی مؤثـر بر حس مکان در بـازار ایرانی 
عبارت انـد از: ایجـاد ارتبـاط غنـی و قـوی انسـانی بـا 
محیـط بـا ایجاد مراکـز مذهبـی، فرهنگـی و اجتماعی 
در مجموعه هـای تجـاری و اجتنـاب از ایجـاد فضاهـای 
تـک عملکـردی در حد امـکان، انس با محله و داشـتن 
ارتبـاط قـوی بـا محله هـای مجـاور، هماهنگـی محیط 
باارزش هـای کارکـردی ازجمله نظامـات صنفی و تأکید 
بـر فضاهـای خاطـره سـاز بـا ایجـاد محیط هـای پویا و 
ایـام  فعـال جهـت برگـزاری مراسـم های عمومـی در 

مختلف سـال
• عوامـل ادراکـی مؤثـر بـر ایجاد حـس مـکان در بازار 
ایرانـی عبارت انـد از: توجـه به نظـام انتظـام حـواس در 
محیـط بـا خلق فضاهای متناسـب در جهـت احترام به 
خلـوت و حریـم شـخصی کـه می تواند زمینه سـاز تفکر 
و تعمـق در محیـط گـردد، توجه بـه کاراکترهـای ویژه 
و بـارز هویتـی و فرهنگی مـردم، مکان یابی مناسـب در 
شـهر و در صـورت امـکان هم جـواری با اماکـن تاریخی 
و هویت بخـش شـهر، تحقـق مفهـوم بومـی بـودن و 
این همانـی بـا محیـط به واسـطه اسـتفاده از معیارهـا و 
فاکتـور های بومی ماننـد مصالح بومی زبـان و تبلیغات 

بومـی تولیـدات داخلی
4-2 مفهوم حس تعلق در بازار ايرانی

احسـاس تعلق بـه مـکان منتـج از ادراک و حس مکان 
اسـت. لینـچ معنـی دار بـودن و توانایی ادراک مـکان را 
یـک جـزء اساسـی رضایـت عاطفـی و دل بسـتگی بـه 
احسـاس   .)184 ص   ،1376 )لینـچ،  می دانـد  مـکان 
تعلـق بـه مـکان کـه بـر پایـه حـس مـکان بـه وجـود 
می آیـد باعـث می شـود؛ کـه انسـان خـود را جزئـی از 
مـکان بدانـد و بـر اسـاس تجربه هـای خود از نشـانه ها، 
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معانی و عملکردها، شـخصیت و نقشـی بـرای مکان در 
ذهـن متصـور سـازد و درنتیجـه مـکان بـرای او مهم و 

قابل احتـرام شـود )فلاحـت، 1385، ص 6(.
ادراک فرآیندهـای محیطـی، تعلق مکانی و دل بسـتگی 
معنایـی  عوامـل  به عنـوان  کـه  نزدیک انـد  واژه هایـی 
ذهنـی مجـدداً بـر چرخـه کنش هـای محیطـی وارد و 
فعالیـت را بیشـتر می کند. هر متغیـری که از نظر کمی 
و کیفـی فعال تـر بـوده و قابلیـت جوابگویـی به هر سـه 
بعـد ادراکـی را دارا باشـد عاملی مؤثرتـر در تعلق خاطر 
بـه مکان خواهـد بود. در بازار سـنتي فضاهایی همچون 
سـراها، تیمچه ها، مسـاجد، تکایا، مدارس، حسـینیه ها، 
کاروانسـراها، مهم تریـن بخـش فضـاي باز دروني اسـت 
که حرکت انسـاني را به سـمت خود کشیده و در درون 
خـود جـاي می دهـد و به نوعـی تعلق خاطـر و احسـاس 
امنیـت و نزدیکـي را در فـرد یـا خریدار ایجـاد می کند. 
درواقـع ایـن فضـا القاء کننـده اصـل پذیرندگـي به فرد 
پذیرفته شـده اسـت. ازایـن رو فـرد بـه دلیـل احسـاس 

تعلق خاطـر بـا تعمیق و آرامش بیشـتر به صرف بیشـتر 
وقـت در فضاي بازار متمایل گردیده و ناخودآگاه مقهور 
ایـن فضـا می گـردد و متمایـل بـه یافتـن عمیق تریـن 
بخش هـای آن می شـود. یکی از اصلی تریـن موضوعاتی 
کـه ایـن تعلـق را به وجـود می آورند رابطـه هویتی بین 
انسـان و مـکان اسـت. در رابطـه تعلقی انسـان و مکان 
بـا یکدیگـر هرکـس طالب و خواسـتار مکانی اسـت که 
بـه آن تعلـق دارد و بـا آن همخـوان و هماهنگ اسـت. 
اولیـن عامـل پیچیدگـی در رابطـه انسـان و مکانـش 
اراده و اختیـار انسـان در انتخـاب مـکان خویش اسـت. 
دومیـن عاملـی کـه ایـن پیچیدگـی را تقویـت می کند 
سـاحت های متعـدد حیـات در سـه قلمرو مـاده، نفس 
را  از آن هـا مـکان خاصـی  اسـت کـه هریـک  و روح 
طلـب می کنـد و انسـان را بـه آن فرامی خوانـد، عامـل 
بعـدی کـه به تبـع دو عامـل فوق الذکـر ظاهر می شـود 
جهان بینی و اعتقادات انسـان اسـت کـه غایت حیات و 
جایـگاه و مـکان نهایـی انسـان را بـه او می نمایاند )نقی 

نمودار 2. عوامل موثر بر شکل گیری خاطره جمعی؛ ماخذ: نگارندگان، 1394.
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زاده، 1389، صـص 50-47(.
بـا بررسـی بـازار ایرانـی می تـوان بـه مـوارد زیـر در 

راسـتای ایجـاد حـس تعلـق در بـازار اشـاره نمـود:
• عوامـل کالبـدی مؤثـر بـر حس تعلـق در بـازار ایرانی 
باارزش هـای  فضـا  ویژگی هـای  تناسـب  از:  عبارت انـد 
فرهنـگ بومـی در بـازار ایرانـی در بسـیاری از فضاها به 

دیـده می آیـد.
• عوامـل کارکـردی مؤثر بـر حس تعلق در بـازار ایرانی 
عبارت اند از: سلسـله مراتب متناسـب با فضاهای شهری 
در بـازار ایرانـی منجـر به ارتباط مناسـب مردم بـا بازار 
گشـته اسـت. فراهـم بـودن زمینـه مشـارکت جامعـه 
در  و  فضـای شـهری  و سـازمان دهی  در شـکل گیری 
بسـیاری از مراسـم هایی کـه در بـازار برگـزار می گردد.

• عوامـل ادراکـی مؤثـر بر حـس تعلـق در بـازار ایرانی 
عبارت انـد از: تـداوم تاریخـی فضـا و فرم هـا و اشـکال و 
عملکردهـا در بـازار ایرانـی زمینه شـکل گیری خاطره و 
تصویـر ذهنـی را ایجـاد می نمایـد. عـدم تکـرار و تقلید 
الگوهـا و فرم هـا و عملکردهـای بیگانه وارداتـی در بازار 
ایرانـی، تناسـب ویژگی هـای فضا با ویژگی های انسـانی 
انسـان موجب ارضا بسـیاری از نیازهای انسـان در بازار 

می گـردد. 
4-3 مفهوم خاطره جمعی در بازار ايرانی

پـس از شـکل گیری کالبـدي ماننـد بـازار کـه برآمـده 
از هویـت ملـي مـا، فعالیـت و تعاملات اجتماعي اسـت. 
خـود مـکان عنصـري هویت سـاز بـراي انسـان هویـت 
مـکان  یـک  به عنـوان  ایرانـی  بـازار  می شـود.  پـرداز 
به عنـوان چارچوبـی فضایـی نه تنها زمینه وقـوع رویداد 
و خاطـره را فراهـم می کنـد. بلکـه بـه حفـظ خاطـرات 
جمعـی می انجامد، وقـوع رویداد در فضای بـازار ایرانی، 
بـه شـکل گیری تصاویـر ذهنـی بـرای افـراد می انجامد 
از سـوی دیگـر ایـن رویـداد بـه فضـا معنـا می بخشـد. 
در بـازار ایرانـی بـا توجـه بـه ویژگی هـای معمـاری و 
ارزش هـای فضایـی، فـرد می توانـد تعامـلات اجتماعي 
برقـرار کـرده و اوقاتـي را به خوشـي سـپري کنـد، فضا 
را احسـاس کند و بـه ادراک محیط نائـل آید، درنتیجه 
کـه حـس  و خاطره هاسـت  تجـارب  فعالیت هـا،  ایـن 

مـکان و هویـت مـا پدیـدار می شـود. انسـان و مـکان 
داراي شـاخص های همانندي همچـون خاطره و هویت 
هسـتند. درواقـع بـراي تعریف از مـکان تنهـا نمی توان 
بـه ابعاد بصـري آن توجه کرد بلکه مـکان ماهیتي پویا، 
عمیـق وزنده اسـت. انسـان می توانـد هویت پـرداز یک 
مـکان باشـد و مـکان می توانـد یـک هویـت انسان سـاز 

باشـد و ایـن دو بـراي یکدیگـر لازم و ملزوم هسـتند.
ویژگی هـای بـازار ایرانـی که زمینه سـاز خاطـره جمعی 

را فراهـم می آورد به شـرح زیر هسـت.
• ویژگی هـای کالبدی مؤثر بـر خاطره جمعی عبارت اند 
از: یکپارچگـی و تـداوم بـازار به داخل فضاهای شـهری 
کـه زمینه سـاز ارتبـاط فـرد بـا محیـط بـازار می گردد. 
فضاهـای مکـث و توجـه بـه خلـوت در بـازار ایرانـی 
به صـورت سلسـله مراتبـی وجـود دارد. فضاهایـی نظیر 
چهارسـوها و تیمچه هـا و حیاط هـا و مراکـز فرهنگـی 
در بـازار ایرانـی امـکان ایجـاد قرارگاه هـای رفتـاری را 
در بسـیاری از فضاهـا ایجـاد کـرده اسـت. تضـاد درون 
و بیـرون بـازار ایرانـی بسـیار زیـاد اسـت جداره هـای 
خارجـی برخـلاف جداره هـای داخلـی سـاده و فاقـد 
تزئینـات اسـت و فـرد به محـض ورود به بـازار فضاهای 

متفاوتـی را تجربـه می کنـد.
جمعـی  خاطـره  بـر  مؤثـر  کارکـردی  ویژگی هـای   •
عبارت انـد از: وجـود فضاهـای جمعـی و فعـال بـودن 
بـازار در بسـیاری از مراسـم ها و مناسـبت ها منجـر بـه 
شـکل گیری رویدادهـای منظمـی در طـول سـال در 
بـازار می گـردد. بسـیاری از فضاهـای بـازار ایرانـی در 
ایـام مختلـف سـال جهـت برگـزاری مراسـم ها تغییـر 
کاربـری می دهند و شـاهد وجود فضاهـای انعطاف پذیر 
در داخـل بـازار ایرانـی می تـوان بـود، ایجـاد زمینه های 
مشـارکت مـردم در بسـیاری از برنامه هـا و فعالیت های 
بـازار ایرانـی زمینـه ایجاد تعلـق و این همانـی با محیط 

و خلـق خاطـره جمعـی را فراهـم می نمایـد.
جمعـی  خاطـره  بـر  مؤثـر  ادراکـی  ویژگی هـای   •
در  مذهبـی  و  نمادیـن  عناصـر  وجـود  از:  عبارت انـد 
مسـیر بـازار منجـر بـه ایجـاد حـس جهت یابـی و خلق 
خاطره هـا در طول راسـته می گـردد. توجه بـه هویت و 
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ارزش هـای فرهنگـی همخوان بـا مردم محیـط را برای 
حضـور مهیـا می نمایـد و منجـر بـه خلـق مکان هـای 

می گـردد.  معنـادار 
4-4 ويژگی های نظام معنايی در بازار ايرانی

سـاخت بازارهـاي سـنتي نمـودي از هنر اصیـل ایراني 
اسـت. هنـر ایرانـي که حـول محـور توحید بـه نمایش 
روح  ایـن  می پـردازد،  وحدانیـت  از  متأثـر  معنویـت 
وحدت بخـش در معمـاري بناهـاي شـهري، بازارهـا و 
کاروانسـراها و سـقاخانه و حتـي در نحـوه قرارگیـري 
اجـزاء در کنـار هـم قابل رؤیـت هسـت و درواقـع هنـر 
اسـلامي بـه بهترین شـکل در فضائي چون بـازار تکامل 
و ظهـور یافتـه اسـت. توجه بـه مفاهیم و ارتبـاط کالبد 
و معنـا در بـازار ایرانی با ایجاد محیطـی دلپذیر زندگی 
اجتماعـی را به جریـان می اندازد و تأکیـد بر ارزش های 
محیطـی و فرهنگـی در این فضا منجر بـه خلق فضایی 

باکیفیت شـده اسـت.
ويژگی هـای معنايـی بـازار ايرانـی را بـه شـرح 

زيـر می تـوان نـام بـرد:
- حاکمیـت مظاهر زیبایی شناسـانه ماننـد وزن، ریتم، 
وحـدت، تنـوع، تبایـن فضایـی، وجـود سلسـله مراتب 
فضایـی، رعایـت عرصه هـا و درون گرایـی، نظـم، تنـوع، 
پیچیدگـی و کیفیـات هنـری نظیـر ترکیـب و ریتـم 
منحصربه فـردی  و  خـاص  هویـت  ایرانـی  بـازار  بـه 

مي بخشـد.
- تأثیرپذیـری معمـاری بـازار ایرانـی از ایدئولـوژي و 
اندیشـه های حاکـم بـر جامعـه و تشـکیل یـک واحـد 
ویژگی هـای  از  تکامل پذیـر  اجتماعـي  و  جغرافیایـي 
ایـن فضـا اسـت. بـازار به عنوان یـک سیسـتم اقتصادي 
و اجتماعـي از مـدل اجتماعـي شـهر تبعیـت می کنـد. 
در سیسـتم اجتمـاع شـهر سـاخت فضایـي و سـاخت 
وجـود  بـه  را  اجتماعـي  محیـط  روی هـم  اجتماعـي 
می آورنـد، سـاخت فضائـي روي رفتار گروهـي و فردي 
تأثیـر می گـذارد، رفتـار فـردي متأثـر از رفتـار گروهي 
و صفـات فـرد هسـت و مجمـوع صفـات فـردي صفات 
گروهـي را می سـازد که سـاخت اجتماعي متأثـر از این 

صفـات گروهي اسـت.

- حـس مـکان بـه معنـاي مرتبـط شـدن بـا مـکان 
به واسـطه درک نمادهـا و فعالیت هـای روزمـره اسـت 
کـه تحـت تأثیـر عوامـل شـخصی، کالبـدی و فرهنگی 
هسـت. فضاهـای جمعی و ارزش های موجـود در فضای 

بـازار منجـر بـه خلـق حـس مکان شـده اسـت.
- وجود ارزش هایی مانند تداوم تاریخی، سلسـله مراتب، 
عـدم تقلیدی بودن، تناسـب فضـا باارزش های فرهنگی 
و ویژگی هـای انسـان، فراهـم بـودن زمینـه مشـارکت 
افـراد جامعـه در فضا، احسـاس این همانی فـرد در فضا 
از شـرایط لازم بـرای ایجـاد حـس تعلق در بـازار ایرانی 

را ایجاد نموده اسـت.
- ادراک فضایـی و ایجـاد تصویـر روشـن از کالبـد در 

بیننده ذهـن 
- ترکیـب متـوازن معماری و شهرسـازی و منظم بودن 

شـکل فضای باز
- احتـرام بـه انسـان و محوریـت انسـان در طراحـی 
فضـا، رعایـت مقیاسـي انسـاني بـه شـکلي مطلـوب و 
مردم پسـند در فضاهـاي معمـاري سـنتي بـازار نمـود 

بـارز فضـاي مـردم وار اسـت.
-درون گرایـی فضاهاي باز شـهري اسـت بـه صورتی که 
حتـي میدان هـا نیـز ماننـد حیـاط مجموعـه ای بزرگ، 
خـود  در  و  می کننـد  هدایـت  درون  بـه  را  انسـان ها 
حـس امنیـت، حیـات و رفـاه، محرمیـت را بـه حداکثر 
می رسـانند، در درون بـازار فضاهـاي بـاز مرکـزي مثـل 
درونـي  بـاز  فضـاي  نقـش  تیمچه هـا  و  چهارسـوق ها 
یـا حیـاط بـاروح پذیرنـده ی زندگـي ایرانـي را القـاء 
می کننـد و ازدحـام و کلافگـي و احسـاس خسـتگي 
حاصلـه از شـلوغي فضاي تجـاري جلوگیـري می نماید.

- دوري جسـتن از بیهـوده گزینـي و اتـلاف فضاهـا و 
اجتنـاب از تزئینـات فاقـد مصـرف همچـون مجسـمه 
نمادهـای فاقـد کاربـرد و صرفـاً نمادیـن، کـه در بنـاي 
اروپایـي دیـده می شـوند، بازارهـاي ایرانـي نمونـه ای از 
اسـتفاده از محیـط و فضا با کمتریـن پرت و بیهودگي و 
حداکثر کاربرد و حتي تزئینات شایسـته و قابل اسـتفاده 

است.
نیـازش و پیمـون بـه معنـاي مقاومـت و  بـازار  - در 
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پایـداري بنـا و تعییـن تناسـب بیـن اجـزاء بناسـت که 
ایـن دو از اصولـي هسـتند کـه باهـم بـه بنـاي ایرانـي 

جلـوه ای منطقـي و زیبـا می دهنـد.
- در فضـاي شـهرهاي ایرانـي پیوسـتگي اجـزاء در یک 
کل هدفمنـد و منظـم بـوده کـه در عیـن کثـرت خود 
مطلقـاً کل مجـرد نبـوده بلکـه بـا اجـزاء دیگـر وحدت 

یافتـه و بـه یـک کل کمال یافتـه منتهـي می گـردد.
- چندبعـدی بـودن ارزیابی مـکان، اشـاره ای به ماهیت 
چندبعدی آن دارد که ارتباطات انسـان- مکان را شـکل 
می بخشـد. ازایـن رو، برای مطالعـات ارزیابی حس مکان 
و حـس تعلـق و خاطـره جمعـی نمی تـوان و نباید تنها 
بـه ویژگی هـای کالبدی و یـا فعالیت های واقع شـده در 
محیـط اکتفا کرد. درواقع بررسـی ایـن عوامل محصول 
تعامـلات سـاختار کالبـدی، فعالیت هـای اجتماعـی و 

هست. ادراکات 

تعامـلات  محصـول  به عنـوان  مـکان  از  کـه  تعاریفـی 
ادراکات  و  اجتماعـی  فعالیت هـای  کالبـدی،  سـاختار 
ارائـه شـد نیـز، دیدگاه هـای چنـد مؤلفـه ای ارزیابـی 
مـکان را تأییـد می کنـد. لـذا در این پژوهش بـا تکیه بر 
نمونه هـای  ارزیابـی  بـه  مؤلفـه ای  چنـد  دیدگاه هـای 
مـوردی پرداخته می شـود.با مشـخص شـدن گزاره های 
عملـی تحقیـق بـر اسـاس نمـودار 3 بتـوان بـه وجـود 
مؤلفه هـای حـس مـکان، حـس تعلق و خاطـره جمعی 

در بـازار کاشـان پـی برد.
5-جمع آوری داده ها

ابـزار گـرداوری داده ها پرسـش نامه بـود، همان گونه که 
خصـوص  در  می دهـد  نشـان  جـداول  اطلاعـات 
متغیـر جنسـیت، واضـح اسـت کـه بیشـترین فراوانـی 
مشاهده شـده مربـوط بـه گـروه مـردان بـا حـدود 66 
درصـد هسـت.همچنین در بررسـی مـدرک تحصیلـی 

 مجموع صفات و هست فرد و صفات گروهي رفتار از متأثر فردي رفتار گذارد، مي تأثير فردي و گروهي رفتار روي فضائي
 است. صفات گروهي اين از متأثر اجتماعي ساخت كه سازد مي را گروهي صفات فردي

هاي روزمره است كه تحت تأثير عوامل شخصي،  واسطه درك نمادها و فعاليت حس مكان به معناي مرتبط شدن با مكان به-
 هاي موجود در فضاي بازار منجر به خلق حس مكان شده است. فضاهاي جمعي و ارزش دي و فرهنگي هست.كالب

هاي  هاي فرهنگي و ويژگي مراتب، عدم تقليدي بودن، تناسب فضا باارزش هايي مانند تداوم تاريخي، سلسله وجود ارزش-
ماني فرد در فضا از شرايط لازم براي ايجاد حس تعلق ه انسان، فراهم بودن زمينه مشاركت افراد جامعه در فضا، احساس اين

 در بازار ايراني را ايجاد نموده است.
 ادراك فضايي و ايجاد تصوير روشن از كالبد در ذهن بيننده-
 تركيب متوازن معماري و شهرسازي و منظم بودن شكل فضاي باز-
 در فضاهاي پسند مردم و مطلوب شكلي به نيانسا مقياسي احترام به انسان و محوريت انسان در طراحي فضا، رعايت-

 است. وار مردم فضاي بارز نمود بازار سنتي معماري
 درون ها را به بزرگ، انسان اي مجموعه حياط مانند نيز ها ميدان حتي كه به صورتي است شهري گرايي فضاهاي باز درون--

 مركزي باز فضاهاي بازار درون رسانند، در مي حداكثربه  محرميت را رفاه، و امنيت، حيات حس در خود و كنند مي هدايت
 و ازدحام كنند و مي القاء را ايراني زندگي ي پذيرنده باروح حياط يا دروني باز فضاي نقش ها تيمچه ها و چهارسوق مثل

 نمايد. مي جلوگيري تجاري فضاي شلوغي از حاصله خستگي احساس و كلافگي
 كاربرد و فاقد نمادهاي مجسمه همچون مصرف تزئينات فاقد از اجتناب و فضاها اتلاف و گزيني بيهوده از جستن دوري-

 و پرت كمترين با محيط و فضا از استفاده از اي نمونه ايراني بازارهاي شوند، مي ديده اروپايي بناي در صرفاً نمادين، كه
 است. استفاده قابل و شايسته تزئينات حتي و كاربرد حداكثر و بيهودگي

 كه هستند اصولي از دو اين كه بناست بين اجزاء تناسب تعيين و بنا پايداري و مقاومت معناي پيمون به و نيازش بازار در-
 دهند. مي و زيبا منطقي اي جلوه ايراني بناي به باهم

 نبوده مجرد كل مطلقاً خود كثرت عين در كه منظم بوده و هدفمند كل يك در اجزاء پيوستگي ايراني شهرهاي فضاي در-
 گردد. مي منتهي يافته كمال كل يك و به يافته وحدت ديگر اجزاء با بلكه

 رو، بخشد. ازاين مي را شكل مكان -انسان ارتباطات كه آن دارد چندبعدي به ماهيت اي اشاره مكان، ارزيابي بودن چندبعدي-
 يا و كالبدي هاي به ويژگي تنها نبايد و توان مكان و حس تعلق و خاطره جمعي نمي حس ارزيابي براي مطالعات
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نمودار 3. مولفه های ارزيابی معنای محیطی در بازار سنتی ايران؛ ماخذ: نگارندگان، 1394.

 .1394گان، نگارندعناي محيطي در بازار سنتي ايران؛ ماخذ: مولفه هاي ارزيابي م .3نمودار 

 چند هاي ديدگاه نيز، شد ارائه و ادراكات اجتماعي هاي فعاليت كالبدي، ساختار محصول تعاملات عنوان به مكان از كه تعاريفي
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5B5-ها دادهآوري  جمع 
در خصوص متغير جنسيت، واضح است كه بيشترين  دهد كه اطلاعات جداول نشان ميگونه نامه بود، همان ها پرسش ابزار گرداوري داده
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 هست. 7.25سال با انحراف معيار  30دهد.افراد موردمطالعه داراي ميانگين سني حدود  گونه كه اطلاعات جدول فوق نشان مي همان

6B5-1ها تعيين قابليت اتكايي پرسشنامه 
منظور تعيين پايايي آزمون از روش آلفاي  گيري است. در اين تحقيق به هاي فني ابزار اندازه قابليت اعتمادي پايايي يكي از ويژگي

گيري  هاي مختلف را اندازه گيري كه خصيصه كرون باخ استفاده گرديده است. اين روش براي محاسبه هماهنگي دروني ابزار اندازه
ها مورد ارزيابي قرار گرفت. هدف از اين  ها و سؤال نامه ها قابليت اتكايي پرسش وتحليل يافته قبل از تجزيهرود  كند به كار مي مي
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نمودار 4. متغیرهای تحصیلات جامعه آماری؛ و نمودار 5. متغیر های 
جنسیت جامعه آماری؛ ماخذ: نگارندگان، 1394.
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مشـخص شـد. افـراد دارای مـدرک تحصیلی لیسـانس 
و بالاتـر بـا حـدود 26 درصـد بیشـترین فراوانـی و زیر 
دیپلـم هرکـدام بـا کمتریـن فراوانـی مشاهده شـده را 

تشـکیل داده انـد.
همان گونـه کـه اطلاعـات جـدول فـوق نشـان می دهد.

افراد موردمطالعه دارای میانگین سـنی حدود 30 سـال 
بـا انحراف معیار 7.25 هسـت.

5-1تعیین قابلیت اتکايی پرسشنامه ها
قابلیـت اعتمـادی پایایی یکـی از ویژگی هـای فنی ابزار 
اندازه گیـری اسـت. در ایـن تحقیـق به منظـور تعییـن 
پایایی آزمون از روش آلفای کرون باخ اسـتفاده گردیده 
اسـت. ایـن روش برای محاسـبه هماهنگـی درونی ابزار 
اندازه گیـری کـه خصیصه هـای مختلـف را اندازه گیـری 
می کنـد بـه کار مـی رود قبـل از تجزیه وتحلیـل یافته ها 
قابلیـت اتکایی پرسـش نامه ها و سـؤال ها مـورد ارزیابی 
قـرار گرفـت. هـدف از این ارزیابی بررسـی میـزان دقت 
و نارسـایی هـر سـؤال و نشـان دادن نقـاط ضعـف قوت 
و اعتبـار پرسـش نامه اسـت. ارزیابـی قابلیـت اتکایـی 
در ایـن تحقیـق بـه کمـک نرم افـزار SPSS16 انجـام 
پذیرفته اسـت. ضریب قابلیت اتکایی سـؤالات محاسبه 
 حاصـل گردیـد، بـا توجه بـه اینکه 

نامه است. ارزيابي قابليت اتكايي در اين  ارزيابي بررسي ميزان دقت و نارسايي هر سؤال و نشان دادن نقاط ضعف قوت و اعتبار پرسش
حاصل گرديد، با  ɑ= 93/0پذيرفته است. ضريب قابليت اتكايي سؤالات محاسبه و ضريب  انجام SPSS16افزار  تحقيق به كمك نرم

بخش و قابل قبولي است كه دلالت بر  ضريب بسيار رضايت 93/0است عدد  7/0توجه به اينكه حدنصاب و بنياد قابليت اتكايي عدد 
عنوان يافته علمي  تحليل آن قابليت اتكايي بالايي داشته بهو نامه تحقيق حاضر دارد. لذا نتايج حاصل از تجزيه اعتبار بالاي پرسش
 گردند. موردقبول تلقي مي

7B5-2 هاي تحقيق  ارزيابي پرسشنامه 
منظور تعيين پايايي آزمون از روش آلفاي  گيري است. در اين تحقيق به هاي فني ابزار اندازه قابليت اعتمادي پايايي يكي از ويژگي 

گيري  هاي مختلف را اندازه گيري كه خصيصه است. اين روش براي محاسبه هماهنگي دروني ابزار اندازه كرون باخ استفاده گرديده
ها مورد ارزيابي قرار گرفت. هدف از اين  ها و سؤال نامه ها قابليت اتكايي پرسش وتحليل يافته رود قبل از تجزيه كند به كار مي مي

نامه است. ارزيابي قابليت اتكايي در اين  و نشان دادن نقاط ضعف قوت و اعتبار پرسشارزيابي بررسي ميزان دقت و نارسايي هر سؤال 
براي حس مكان  ɑ=96/0انجام پذيرفته است. ضريب قابليت اتكايي سؤالات محاسبه و ضريب  SPSS16افزار  تحقيق به كمك نرم

است  7/0حاصل گرديد، با توجه به اينكه حدنصاب و بنياد قابليت اتكايي  ɑ=90/0براي حس تعلق و براي خاطره جمعي  ɑ= 89/0و 
نامه تحقيق حاضر دارد. لذا نتايج حاصل از  قبول هستند كه دلالت بر اعتبار بالاي پرسش بخش و قابل اين ضرايب بسيار رضايت

 علمي عنوان يافته وتحليل آن قابليت اتكايي بالايي داشته به تجزيه
 گردند. قبول تلقي مي مورد

ميزان آلفاي كرون باخ حس تعلق و حس مكان در . 3جدول 
 .1394، ماخذ: نگارندگان، بازار كاشان و مجتمع صفويه

 
 
 

9B5-3 ها محتواي سؤال 
در چارچوب مسائل كالبدي است تمايز در بازار سنتي قبل از ظهور جنبش مدرن  نوسانات بزرگ در بازار سنتي با توجه به بافت و

طور مستقيم يا غيرمستقيم تغيير بسياري از فضاهاي بازار سنتي و  هاي اجتماعي و فرهنگي بسيار باحال حاضر، متمايز بود، به درزمينه
سؤال  20ها شامل  شده، پرسشنامه ش با محوريت مفاهيم مطرحكاربران فضاها در بازار در روابط آن تأثير گذاشته است. در اين پژوه

هاي كالبدي و ادراكات كشف ميزان درستي يا اولويت  بسته تنظيم شد كه هدف اصلي آن ارزيابي متغيرهاي فعاليت، معني، ويژگي
ها  شد. محتواي پرسشنامههاي حس تعلق،حس مكان و خاطره جمعي سه پرسشنامه تنظيم  ها از ديد مردم هست در راستاي مؤلفه آن

 اند. به مفاهيم زير اشاره داشته
 پرسشنامه حس مكان

هاي موجود در محيط با اشاره به حس اجتماع و ميزان رضايت مردم از حضور در فضاها، نحوه ارتباط با  بررسي فعاليت-
ازجمله نظامات صنفي و تأكيد بر هاي كاركردي  محيط، نحوه عملكرد فضاها، ميزان انس با محله، هماهنگي محيط باارزش

 ؛فضاهاي خاطره ساز
 ؛توجه به معاني موجود در محيط با اشاره به تزئينات و احترام به ابعاد هويتي-
طراحي معماري در جهت هماهنگي محيط طبيعي و مصنوع، نحوه ايجاد ، هاي كالبدي و روابط موقعيت قرارگيري ويژگي-

 ؛ها از تزئينات و فرم پيوستگي با محيط شهري، نحوه استفاده

 ان آلفاي كرون باخميز ها مؤلفه
 89/0 حس تعلق
 0/ 96 حس مكان

 90/0 خاطره جمعي

و ضریـب 0/93 =
حدنصـاب و بنیـاد قابلیـت اتکایی عدد 0/7 اسـت عدد 
0/93 ضریـب بسـیار رضایت بخـش و قابل قبولی اسـت 
کـه دلالـت بر اعتبـار بالای پرسـش نامه تحقیـق حاضر 
دارد. لـذا نتایـج حاصـل از تجزیه وتحلیـل آن قابلیـت 
اتکایـی بالایی داشـته به عنـوان یافته علمـی موردقبول 

می گردند. تلقـی 
5-2 ارزيابی پرسشنامه های تحقیق 

 قابلیـت اعتمـادی پایایـی یکـی از ویژگی هـای فنـی 
به منظـور  تحقیـق  ایـن  در  اسـت.  اندازه گیـری  ابـزار 
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بـه  ایـن تحقیـق  اتکایـی در  قابلیـت  ارزیابـی  اسـت. 
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 ؛فضاهاي خاطره ساز
 ؛توجه به معاني موجود در محيط با اشاره به تزئينات و احترام به ابعاد هويتي-
طراحي معماري در جهت هماهنگي محيط طبيعي و مصنوع، نحوه ايجاد ، هاي كالبدي و روابط موقعيت قرارگيري ويژگي-

 ؛ها از تزئينات و فرم پيوستگي با محيط شهري، نحوه استفاده

 ان آلفاي كرون باخميز ها مؤلفه
 89/0 حس تعلق
 0/ 96 حس مكان

 90/0 خاطره جمعي

قابلیـت اتکایـی سـؤالات محاسـبه و ضریـب 0/96=
 برای حـس تعلق و برای 

نامه است. ارزيابي قابليت اتكايي در اين  ارزيابي بررسي ميزان دقت و نارسايي هر سؤال و نشان دادن نقاط ضعف قوت و اعتبار پرسش
حاصل گرديد، با  ɑ= 93/0پذيرفته است. ضريب قابليت اتكايي سؤالات محاسبه و ضريب  انجام SPSS16افزار  تحقيق به كمك نرم

بخش و قابل قبولي است كه دلالت بر  ضريب بسيار رضايت 93/0است عدد  7/0توجه به اينكه حدنصاب و بنياد قابليت اتكايي عدد 
عنوان يافته علمي  تحليل آن قابليت اتكايي بالايي داشته بهو نامه تحقيق حاضر دارد. لذا نتايج حاصل از تجزيه اعتبار بالاي پرسش
 گردند. موردقبول تلقي مي

7B5-2 هاي تحقيق  ارزيابي پرسشنامه 
منظور تعيين پايايي آزمون از روش آلفاي  گيري است. در اين تحقيق به هاي فني ابزار اندازه قابليت اعتمادي پايايي يكي از ويژگي 

گيري  هاي مختلف را اندازه گيري كه خصيصه است. اين روش براي محاسبه هماهنگي دروني ابزار اندازه كرون باخ استفاده گرديده
ها مورد ارزيابي قرار گرفت. هدف از اين  ها و سؤال نامه ها قابليت اتكايي پرسش وتحليل يافته رود قبل از تجزيه كند به كار مي مي

نامه است. ارزيابي قابليت اتكايي در اين  و نشان دادن نقاط ضعف قوت و اعتبار پرسشارزيابي بررسي ميزان دقت و نارسايي هر سؤال 
براي حس مكان  ɑ=96/0انجام پذيرفته است. ضريب قابليت اتكايي سؤالات محاسبه و ضريب  SPSS16افزار  تحقيق به كمك نرم

است  7/0حاصل گرديد، با توجه به اينكه حدنصاب و بنياد قابليت اتكايي  ɑ=90/0براي حس تعلق و براي خاطره جمعي  ɑ= 89/0و 
نامه تحقيق حاضر دارد. لذا نتايج حاصل از  قبول هستند كه دلالت بر اعتبار بالاي پرسش بخش و قابل اين ضرايب بسيار رضايت

 علمي عنوان يافته وتحليل آن قابليت اتكايي بالايي داشته به تجزيه
 گردند. قبول تلقي مي مورد

ميزان آلفاي كرون باخ حس تعلق و حس مكان در . 3جدول 
 .1394، ماخذ: نگارندگان، بازار كاشان و مجتمع صفويه
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خاطـره جمعـی 0/90=
اینکـه حدنصـاب و بنیـاد قابلیت اتکایی 0/7 اسـت این 
ضرایـب بسـیار رضایت بخـش و قابل قبـول هسـتند که 
دلالـت بر اعتبار بالای پرسـش نامه تحقیـق حاضر دارد. 
لـذا نتایـج حاصـل از تجزیه وتحلیـل آن قابلیـت اتکایی 
بالایـی داشـته به عنـوان یافتـه علمی مورد قبـول تلقی 

می گردنـد.

انحراف میانگینمتغیر
معیار

کمترین 
مشاهده

بیشترین 
مشاهده

36.787.252362سن

جدول 2. آمار توصیفی متغیر سن در جامعه آماری تحقیق؛ ماخذ: 
نگارندگان، 1394.

میزان آلفای کرون باخمؤلفه ها
0/89حس تعلق
96 /0حس مکان

0/90خاطره جمعی

جدول 3. میزان آلفای کرون باخ حس تعلق و 
حس مکان در بازار کاشان و مجتمع صفويه، ماخذ: 

نگارندگان، 1394.
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5-3 محتوای سؤال ها
نوسـانات بـزرگ در بازار سـنتی بـا توجه بـه بافت و در 
چارچـوب مسـائل کالبـدی اسـت تمایز در بازار سـنتی 
قبـل از ظهـور جنبـش مـدرن درزمینه هـای اجتماعی 
و فرهنگـی بسـیار باحـال حاضـر، متمایـز بـود، به طور 
مسـتقیم یـا غیرمسـتقیم تغییـر بسـیاری از فضاهـای 
بازار سـنتی و کاربران فضاهـا در بازار در روابط آن تأثیر 
گذاشـته اسـت. در ایـن پژوهـش بـا محوریـت مفاهیم 
بسـته  سـؤال   20 شـامل  پرسشـنامه ها  مطرح شـده، 
تنظیـم شـد کـه هـدف اصلـی آن ارزیابـی متغیرهـای 
فعالیـت، معنـی، ویژگی هـای کالبدی و ادراکات کشـف 
میـزان درسـتی یـا اولویـت آن هـا از دیـد مردم هسـت 
و  مـکان  تعلق،حـس  حـس  مؤلفه هـای  راسـتای  در 
خاطـره جمعـی سـه پرسشـنامه تنظیم شـد. محتوای 

پرسشـنامه ها بـه مفاهیـم زیـر اشـاره داشـته اند.
پرسشنامه حس مکان

- بررسـی فعالیت هـای موجـود در محیـط بـا اشـاره به 
حـس اجتمـاع و میـزان رضایـت مـردم از حضـور در 
فضاهـا، نحـوه ارتبـاط با محیـط، نحوه عملکـرد فضاها، 
میـزان انـس بـا محلـه، هماهنگـی محیـط باارزش های 
کارکـردی ازجملـه نظامات صنفی و تأکیـد بر فضاهای 

خاطره سـاز؛
- توجـه بـه معانـی موجـود در محیـط بـا اشـاره بـه 

تزئینـات و احتـرام بـه ابعـاد هویتـی؛
- ویژگی هـای کالبـدی و روابـط موقعیـت قرارگیـری، 
طراحـی معمـاری در جهـت هماهنگی محیـط طبیعی 

و مصنـوع، نحـوه ایجـاد پیوسـتگی بـا محیط شـهری، 
نحـوه اسـتفاده از تزئینـات و فرم هـا؛

- بررسـی میـزان درگیری حـواس پنج گانـه در محیط، 
توجـه به نظـام انتظـام حـواس در محیـط، توجـه بـه 
کاراکترهـای ویژه و بـارز هویتی و فرهنگـی، مکان یابی 
مناسـب در شـهر و هم جـواری بـا اماکـن هویت بخـش 
بـا  این همانـی  و  بـودن  بومـی  مفهـوم  تحقـق  شـهر 

؛ محیط
پرسشنامه حس تعلق

- ویژگی های کارکردی ازجمله:سلسـله مراتب متناسـب 
بـا فضاهـای شـهری، فراهـم بـودن زمینـه مشـارکت 
جامعـه در شـکل گیری و سـازمان دهی فضای شـهری؛

- تناسـب ویژگی هـای کالبدی فضـا باارزش های فرهنگ 
بومی؛

- ویژگی هـای ادراکـی: تـداوم تاریخـی فضـا، زمینـه 
شـکل گیری خاطـره، عـدم تقلید الگوهـا و عملکردهای 
بیگانـه در بـازار ایرانـی، تناسـب ویژگی هـای فضـا بـا 
ویژگی های، تناسـب عوامل هویتی فضـای با معیارهای 

انسـان؛ هویتی 
پرسشنامه خاطره جمعی

فضاهـای  وجـود  ازجملـه:  کارکـردی  ویژگی هـای   -
جمعـی و نحـوه فعالیت در مناسـبت ها، تغییـر کاربری 

در اوقاتـی از سـال، زمینه هـای مشـارکت مـردم؛
شـهری،  فضاهـای  بـا  بـازار  کالبـد  ارتبـاط  نحـوه   -
فضاهـای مکـث و توجه به خلوت در بـازار، امکان ایجاد 

قرارگاه هـای رفتـاری، تجربـه فضایـی؛

سطح معناداری K-S آماره مؤلفه
0.72
0.83
0.75

1.35
1.54
1.4

حس مکان بازار کاشان حس 
تعلق بازار کاشان

خاطره جمعی در بازار کاشان
0.43
0.51
0.5

1.00
1.08
1.05

حس تعلق در پاساژ صفویه
حس مکان در پاساژ صفویه

خاطره جمعی در پاساژ صفویه

جدول 4. آزمون کلموگروف اسمیرنوف برای تعیین نرمال بودن داده ها؛ ماخذ: نگارندگان، 
.1394
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- وجـود عناصـر نمادیـن و مذهبـی که منجر بـه ایجاد 
حـس جهت یابـی و خلـق خاطره هـا گـردد، توجـه بـه 

هویـت و ارزش هـای فرهنگـی همخـوان بـا مردم؛
برابـر  شـش  تقریبـی  تعـداد  بـه  پرسشـنامه ها  ایـن 
سـؤال ها بیـن 120 نفـر از جامعـه آماری هـدف توزیع 
شـد. جـواب پرسـش نامه به صـورت زیر بارگذاری شـده 

و مـورد ارزیابـی قرارگرفتـه اسـت.
5-4  تجزيه وتحلیل يافته ها

قبـل از بررسـی فرضیه های تحقیق ابتـدا از نرمال بودن 
داده هـا همگونـی واریانـس اطمینان حاصـل می کنیم، 
بـرای ایـن منظـور از آزمون هـای آمـاری کلموگـروف 

اسـمیرنوف و لوین اسـتفاده می شـود.

مؤلفهآماره Fسطح معناداری

حس تعلق بازار کاشان
حس مکان بازار کاشان

خاطره جمعی در بازار کاشان

2.04
3.14
2.08

0.46
0.81
0.48

حس تعلق پاساژ صفویه
حس مکان پاساژ صفویه

خاطره جمعی در پاساژ صفویه

0.32
1.53
0.4

0.14
0.51
0.13

جدول 5. آزمون لوين برای تعیین همگونی واريانس داده ها 
ماخذ: نگارندگان، 1394.

آماره بارتلت و KMO در بازار سنتی کاشان و مجتمع تجاری صفويه )حس مکان(

سطح معناداریآماره بارتلتآماره KMOمؤلفهمکان

بازار سنتی کاشان

0.742630.05احساس رضایت
0.682610.05حس اجتماع

0.802910.05روابط و موقعیت قرارگیری
0.723840.05تزئینات و جداره سازی ها

0.854930.05ادراک معنایی
0.840930.05توجه به ابعاد هویتی

0.865940.05زیبایی و نمادها
0.84093.20.05ادراک حسی

مجتمع تجاری 
صفویه

0.34842.50.00احساس رضایت
0.420440.00حس اجتماع

0.612490.00روابط و موقعیت قرارگیری
0.591480.00تزئینات و جداره سازی ها

0.571300.00ادراک معنایی
0.52049.500.00توجه به ابعاد هویتی

0.358310.00زیبایی و نمادها
0.57449.80.00ادراک حسی

 

جدول 6. آماره بارتلت و KMO مربوط به مؤلفه فعالیت در بازار سنتی کاشان و مجتمع تجاری صفويه؛ ماخذ: 
نگارندگان، 1394.
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آزمون نرمال بودن
بـا توجـه به جـدول 4، سـطح معنـاداری به دسـت آمده 
بـرای کلیـه متغیرها در سـطح 89.2% )90%( معنادار 
هسـت. ایـن بدین معناسـت کـه متغیرهـای تحقیق از 

توزیـع نرمـال تبعیـت می نمایند
آزمون همگونی واريانس

بـا توجه بـه جـدول5، سـطح معنـاداری به دسـت آمده 
بـرای کلیـه متغیرهـا در سـطح 80% معنـادار هسـت؛ 
این بدین معناسـت کـه متغیرهای تحقیـق از همگونی 

واریانـس برخوردار می باشـند.
بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـاداری آزمـون بارتلت در 
بـازار سـنتی 0.05 و در مجتمـع صفویه کمتـر از 0.05 
هسـت ماتریس هـای موردنظـر در بـازار کاشـان واحـد 

اسـت و در مجتمـع صفویـه واحد نیسـت.
بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـاداری آزمـون بارتلت در 
بـازار سـنتی 0.05 و در مجتمـع صفویه کمتـر از 0.05 
هسـت ماتریس هـای موردنظـر در بـازار کاشـان واحـد 

اسـت و در مجتمـع صفویـه واحد نیسـت.

با توجه به اینکه سـطح معناداری آزمون بارتلت در بازار 
سـنتی 0.05 و در مجتمع صفویه کمتر از 0.05 هسـت 
ماتریس های موردنظر در بازار کاشـان واحد اسـت و در 
مجتمـع صفویـه واحـد نیسـت. به منظـور بررسـی آمار 
پرسشـنامه ها نمایـش در هـر دو مـورد بـازار سـنتی و 
 KMO مرکـز تجـاری صفویـه، آزمـون آمـاره بارتلـت و
به طـور جداگانـه مورداسـتفاده قـرار گرفـت. معنـی دار 
بـودن در همـه اجـزای اصلـی در بـازار سـنتی کاشـان 
0.05 و در مجتمـع تجـاری صفویه 0.00 به دسـت آمد 
به عمل آمـده  به این ترتیـب طبـق مقایسـه تطبیقـی  و 
ایـن نتیجـه بـه دسـت می آیـد کـه متغیرهـای تحقیق 
بـا محوریـت مفاهیم حـس مکان، حس تعلـق و خاطره 
جمعـی در بـازار سـنتی کاشـان تحقق یافتـه و منجـر 
بـه خلـق معنـی در مکان شـده اسـت درحالی کـه این 
عوامـل در مجتمع تجـاری صفویه تحقق نیافته اسـت و 
اجـزای اصلـی وابسـتگی و تعلـق بـه مـکان در مجتمع 
صفویه ضعیف تر از بازار سـنتی کاشـان هسـت. در بازار 
سـنتی کاشـان توجـه بـه ادراکات، هویـت، زیبایی ها و 

آماره بارتلت و KMO در بازار سنتی کاشان و مجتمع تجاری صفویه )حس تعلق(
سطح معناداریآماره بارتلتآماره KMOمؤلفهمکان

بازار سنتی کاشان

0.742630.05احساس رضایت
0.682610.05حس اجتماع

0.854930.05ادراک معنایی
0.840930.05هویت

0.865940.05زیبایی و نمادها
0.84093.20.05ادراک حسی

مجتمع تجاری 
صفویه

0.34842.50.00احساس رضایت
0.420440.00حس اجتماع

0.571300.00ادراک معنایی
0.52049.500.00هویت

0.358310.00زیبایی و نمادها
0.57449.80.00ادراک حسی

جدول 7. آماره بارتلت و KMO در بازار سنتی کاشان و مجتمع تجاری صفويه )حس تعلق(؛ ماخذ: نگارندگان، 1394.
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روابـط مناسـب در مقابل سـایر مـوارد از عوامـل مؤثرتر 
بـوده اسـت و از طرفـی حـس اجتمـاع به واسـطه کـم 
شـدن مناسبات اجتماعی بازار سـنتی در دوران معاصر 
و احسـاس رضایـت به واسـطه عـدم انطبـاق بـا برخـی 
نیازهـای دوران مدرنیسـم کمترین درصدهـا را به خود 

اختصـاص داده بود.
در ادامـه تحلیـل هایـی میدانـی در محیط بازار سـنتی 
کاشـان و مجتمـع تجـاری صفویـه صـورت پذیرفـت و 
بـر اسـاس مولفـه هـا بـه هـر ایتـم امتیازاتی داده شـد 
نتایـج جـدول 9 نتایـج فـوق را تاییـد می نمایـد. نتایج 
وجـود  مؤیـد  کاشـان  بـازار  در  میدانـی  ارزیابی هـای 
بسـیاری از معیارهـای محیطـی درزمینـه تقویت حس 
تعلـق، خاطـره جمعـی و حـس مـکان در بازار کاشـان 
)ارسـی دوزها،  شـهر  بـا  ارتبـاط  راسـتای  در  هسـت. 
بزازهـا و خیاط ها(، زمینه های مشـارکت )ارسـی دوزها، 
بزازها،رنگرزهـا و ربانـی( در برخـی فضاهـا ضعف هایـی 
وجـود دارد کـه سـایر بازارچه هـا ان را پوشـش داده اند 
و در کل بـازار کاشـان جامعیـت و فراگیـری مصادیـق 
محیطـی دیده می شـود. هنوز در بسـیاری از ایام سـال  

در مناسـبت های مختلـف حضـور فعال و زنـده مردم را 
می تـوان در بازار کاشـان ملاحظه نمـود. غنای محیطی 
و حفـظ سـنت ها در بـازار کاشـان موجـب شـده اسـت 
که بسـیاری از رسـم ها و آداب جمعی را در طول سـال 

در محیـط بـازار بتـوان مشـاهده نمود.
نتیجه گیري و جمع بندی  

بررسـی ها در بـا اسـتفاده از تحلیـل میدانـی، پرسـش 
بخـش  هـر  در  شـد.  انجـام  اسـتفاده کنندگان  از 
و  معنـی  وجـود  نشـان دهنده  نظـرات  جمع بنـدی 
فضـا می باشـد. از  اسـتفاده کنندگان  توسـط  ان  درک 

بسـیاری از اسـاتید و صاحب نظـران بـه وجـود مفاهیم 
غنـی و فراتـر از بعـد اقتصـادی بـازار سـنتی اذعـان 
دارنـد و در یـک جمع بنـدی می تـوان اظهـار داشـت 
زندگـی  در  تعیین کننـده ای  نقـش  بـازار سـنتی  کـه 
اجتماعـی مردم داشـته و به عنوان سـتون فقرات شـهر 
درگذشـته جایـگاه بسـیاری از فعالیت هـای جمعـی و 
منشـأ ظهـور مفهـوم هویـت و تعلـق بـه محیـط بـوده 
اسـت. در بسـیاری از بازارهـا ایـن موضـوع همچنـان 
باقی مانـده ولـی در مـوارد زیـادی نیز متأسـفانه شـاهد 

آماره بارتلت و KMO در بازار سنتی کاشان و مجتمع تجاری صفویه )خاطره جمعی(
سطح معناداریآماره بارتلتآماره KMOمؤلفهمکان

بازار سنتی کاشان

0.742630.05احساس رضایت
0.682610.05حس مشارکت

0.723840.05مفاهیم زیبایی شناسی محیط
0.840930.05تأکید بر مفاهیم هویتی

0.865940.05نمادپردازی ها

مجتمع تجاری 
صفویه

0.34842.50.00احساس رضایت
0.420440.00حس مشارکت

0.591480.00مفاهیم زیبایی شناسی محیط
0.52049.500.00تأکید بر مفاهیم هویتی

0.358310.00نمادپردازی ها

جدول 8.  آماره بارتلت و KMO در بازار سنتی کاشان و مجتمع تجاری صفويه )خاطره جمعی(؛ 
ماخذ: نگارندگان، 1394.
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   بندي جمعنتيجه گيري و 
دهنده وجود معني  بندي نظرات نشان كنندگان انجام شد. در هر بخش جمع تحليل ميداني، پرسش از استفاده با استفاده ازها در  بررسي

نظران به وجود مفاهيم غني و فراتر از بعد اقتصادي بازار  باشد.بسياري از اساتيد و صاحب كنندگان از فضا مي و درك ان توسط استفاده
اي در زندگي اجتماعي مردم داشته و  كننده وان اظهار داشت كه بازار سنتي نقش تعيينت بندي مي سنتي اذعان دارند و در يك جمع

هاي جمعي و منشأ ظهور مفهوم هويت و تعلق به محيط بوده است. در  عنوان ستون فقرات شهر درگذشته جايگاه بسياري از فعاليت به
واسطه تغيير در  دي نيز متأسفانه شاهد از بين رفتن اين مفاهيم بهمانده ولي در موارد زيا بسياري از بازارها اين موضوع همچنان باقي

توان  فضاهاي تجاري مدرن ميوجود در بررسي  بااين الگوهاي زندگي و مشكلات معماري شهرسازي و مرمتي در بازار هستيم.
هاي معنايي و مفاهيم نمادين  مشكلات اساسي درزمينه طراحي فضا را مشاهده نمود. در مجتمع تجاري صفويه عدم توجه به مؤلفه

تواند ريشه در عدم ارتباط با بافت و  بيشترين ضعف را در مقايسه با ديگر عوامل به خود اختصاص داده است كه اين عوامل مي
داري و عدم توجه به فرهنگ بومي، احاطه كامل فنّاوري بر معماري و توليدات صنعتي موجود  هاي مجاور، فقدان اصالت و ريشه محله

كنندگان و  نظران، استفاده توان با استناد به نظر صاحب در مجتمع تجاري صفويه و محقق نشدن ارتباط انساني قوي داشته باشد. لذا مي
عنوان فضايي متناسب با مفاهيم معنايي در جهت تحقق خاطره جمعي، حس تعلق و حس  ار سنتي كاشان را بهتحليل ميداني فضا، باز
 هاي اين فضا در جهت بازآفريني فضاهاي مشابه استفاده نمود. مكان دانست و از مؤلفه
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مسجد سلطاني، 
 مسجد ملا احمدي
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 * * * * * * * * * * * * * * * * * * * مسجد سلطاني
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رنگرزخانه، مسجدو 
گذر اب انبار و حمام 

 نو
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * 

جدول 9. بررسی مؤلفه ها حس مکان، حس تعلق و خاطره جمعی در بازار کاشان؛ ماخذ: نگارندگان، 1394
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از بیـن رفتـن این مفاهیم به واسـطه تغییـر در الگوهای 
زندگـی و مشـکلات معمـاری شهرسـازی و مرمتـی در 
بـازار هسـتیم. بااین وجـود در بررسـی فضاهـای تجاری 
مـدرن می تـوان مشـکلات اساسـی درزمینـه طراحـی 
فضـا را مشـاهده نمـود. در مجتمـع تجـاری صفویـه 
عـدم توجـه بـه مؤلفه هـای معنایـی و مفاهیـم نمادین 
بیشـترین ضعـف را در مقایسـه بـا دیگـر عوامـل بـه 
خـود اختصـاص داده اسـت کـه ایـن عوامـل می توانـد 
ریشـه در عـدم ارتبـاط بـا بافـت و محله هـای مجـاور، 
فقـدان اصالـت و ریشـه داری و عـدم توجـه بـه فرهنگ 
بومـی، احاطـه کامـل فنّـاوری بـر معمـاری و تولیـدات 
صنعتـی موجـود در مجتمـع تجـاری صفویـه و محقق 
نشـدن ارتباط انسـانی قوی داشـته باشـد. لـذا می توان 
بـا اسـتناد بـه نظـر صاحب نظـران، اسـتفاده کنندگان و 
تحلیـل میدانـی فضـا، بـازار سـنتی کاشـان را به عنوان 
فضایـی متناسـب بـا مفاهیـم معنایی در جهـت تحقق 
خاطـره جمعـی، حـس تعلـق و حـس مکان دانسـت و 
از مؤلفه هـای ایـن فضـا در جهـت بازآفرینـی فضاهـای 
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چکيده
امروزه با ظهور شهرهاي جهاني و گسترش مرزهاي جهاني شدن 
صنعت  بالاخص  صنعت  اقتصاد  بر  تاثيرگذار  مولفه اي  مثابه  به 
برندسازي«  به مفاهيمي مانند »برند و  التفات  معماري شهرها، 
واقعي  جايگاه  تعيين  و  شناخت  حوزه  در  مقولات  مهمترين  از 
معماري در عصر نوين جهاني است. بر اين اساس در اين مقاله به 
جايگاه برند در صنعت معماري در ابعاد تكميل كننده آن در بعد 
رقابت پذيري شهرها از يك طرف و اثربخشي آن بر پديدارسازي 
است.  شده  پرداخته  فراملي  اقتصاد  عرصه  در  جهاني  شهرهاي 
روش تحقيق اين مقاله در مرحله نظري روش توصيفي- تحليلي 
است كه با ابزار مطالعات كتابخانه اي و تكنيكهاي فيش برداري 
روش  از  نيز  تحليلي  بخش  در  و  شده  انجام  اسنادي  روش  و 
و  ميزان  به  اشاره  ضمن  پايان  در  است.  شده  استفاده  تحليلي 
چگونگي تاثير معماري بر رقابت پذيري و ابعاد شهرهاي جهاني، 
اشاره شده  برندسازي معماري  پيرامون مفهوم  به مواردي چند 
و راهكارهايي چند در رابطه با وضعيت ايران و خاصه كلانشهر 

تهران مورد اشاره قرار گرفته است.
پذيري،  رقابت  معماري،   برندسازي  برند،  كليدي:  واژگان 

شهرهاي جهاني.
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Reading of the role of branding on the competi-
tiveness of urban architecture in world cities

Abstract
Today, with the advent of global cities and expanding the fron-
tiers of globalization as factors affecting the economy, espe-
cially the manufacturing industry, urban architecture in favor of 
concepts such as’ brand and branding, the most important issues 
in the field of knowledge and the real position of modern ar-
chitecture in the world. The position of the brand in the indus-
try to complement the architecture of the city has been in the 
competitiveness and in addition to its effect on global cities has 
been studied in the economy. The methodology of this paper at 
no analytical method that library research tools and techniques 
of taking notes and documentary methods and The analytical 
method have been used. Finally, referring to the amount and im-
pact on the competitiveness of architecture and of global cities, 
to making some reference architecture is the concept of brand-
ing And several strategies have been discussed in relation to the 
situation in Iran.

Keywords: brand, brand architecture, competitiveness, global 
cities.
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مقدمه
سـاختمان شـركت فـراري و غيـره. امـا مسـئله اصلـي 
اثربخشـي  بـه  نـدادن  بهـا  و  اسـتفاده  عـدم  تحقيـق 
هنـر معمـاري در تأسـيس يـك برنـد در علـم بازاريابي 
مي باشـد. مطالعـه و بررسـي در ايـن حـوزه و نماياندن 
بيـش از پيـش اهميـت حـوزه معمـاري در برندينـگ 
مي تواند راهگشـاي بسـياري از مسـايل حوزه ساخت و 
سـازهاي تجاري مناسـب و از سـوي ديگر توجه و ورود 
علـم و هنر معماري در حوزه مديريـت بازرگاني موجب 
توسـعه نگرشـها و مطالعـات تخصصي تـر در برندينـگ 
كالا، خدمـات و يـا خود سـاخت و سـازها باشـد. لذا در 
ايـن مقالـه در موضوع برندسـازي معمـاري و جايگاه ان 

در ابعـاد رقابـت پذيـري در شـهرهاي جهانـي پرداخته 
مـي شـود كـه در ابتـدا بـا اشـاره موضـوع شـهرهاي 
جهانـي و ارتبـاط آن بـا معمـاري و صنعـت سـاختمان 
از يك طـرف و مقولـه رقابـت پذيـري شـهري و نقشـي 
كـه معمـاري مي تواند در ان داشـته باشـد، بـه موضوع 
برنـد و تعاريـف و مفاهيـم آن اشـاراتي مـي شـود و در 
پايـان مقولـه معماري شـهري و برندسـازي معماري به 
اختصـار بيان شـده و راهكارهايي چنـد در مقياس ملي 

مورد اشـاره قـرار مـي گيرد.
مباني نظري

شهرهاي جهاني
اصطلاح »شـهرهای جهانی« برای نخسـتين بار توسـط 

تصاوير 1 الي 3. نمونه اي از سربندسازي شهرهاي جهاني با معماري؛ بناهاي برج ميلاد در 
تهران، برج العرب دبي و اپراي سيدني در استراليا؛ ماخذ: آرشيو تصويري نگارندگان.
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»پاتريـك گـدس« در كتاب »تكامل شـهرها« )1915( 
بـه منظـور تشـريح »رشـد شـهری« و »منظومه هـای 
بريتانيـا  از  خـارج  شـهری  منطقه هـای  در  شـهری« 
ايـن  او در  مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه شـده اسـت. 
كتـاب از »پاريـس، برليـن و نيويـورک و دوسـلدورف  
و پترزبـورگ«  بـه عنـوان شـهرهای جهانـی يـاد كرده 
اسـت. در ايـن ميـان »هـال«، »فريدمـن« و »ساسـن« 
مـورد  در  كـه  پژوهشـگرانی اند  مهمتريـن  جملـه  از 
رانده انـد. در منابـع مختلـف  قلـم  شـهرهای جهانـی 
پيرامـون ايـن موضـوع دو اصطـلاح »شـهر جهانـی« و 
»جهان شـهر« بـه كار رفتـه اسـت، و در منابـع لاتيـن 
نيـز از واژه ی global city وworld city  بـه عنـوان 
معـادل شـهر جهانـی اسـتفاده شـده اسـت، و بـرای 
همچـون معادل هايـی  بازهـم  نيـز  جهانشـهر  واژه ی 

global city يـا world city و cosmopolite بـه 
كارفتـه اسـت. لازم بـه ذكـر اسـت در حالـی  كـه در 
بعضـی منابـع اين دو اصطـلاح با معادل های انگليسـی 
متفـاوت بـه جـای يكديگـر بـه كار رفته انـد، افـرادی 
نيـز در بـاب تفكيـك مفهومـی ايـن دو واژه از يكديگـر 
تأكيـد نموده اند1 ، و جهانشـهرها را با معادل انگليسـی 
world city شـهرهايی بـه مراتب توسـعه يافته تر و با 
كاركردهای بيشـتری از ارتباطات بين المللی در شـبكه  
جهانـی می داننـد و معتقدند شـهرهای جهانی بيشـتر 
اشـاره بـه كلان شـهرهای بزرگـی دارد كه گرچه رشـد 
روزافزونـی دارنـد، امـا فاقـد ويژگی هـای منحصربفـرد 
جهانشـهر می باشـند. از سـوی ديگـر برخـی از جملـه 

شـورت )2004، ص 2( می گوينـد: 
»می تـوان بيـن جهانشـهر و شـهر جهانی تفـاوت قائل 
شـد. اولين اصطلاح شهرهايی با بزرگی مقياس هستند 
امـا با جريان شـبكه شـهری جهانـی، انسـان ها، كالاها، 

ايده هـا، اعمـال و اجراهـا كمتـر در ارتبـاط هسـتند، 
شـهرها  از  نوعـی  كننـده ی  بيـان  اصطـلاح  دوميـن 
هسـتند كـه مركز شـبكه شـهری جهانی می باشـند .« 
از سـوی ديگر »گـدس«  به عنوان اوليـن پايه گذار اين 
مفهوم از واژه  world city  اسـتفاده كرده اسـت. لازم 
بـه ذكر اسـت مفهوم مـورد نظـر در اين مقالـه دركليه  
قسـمتهايی كـه ارتبـاط ميـان شـهر و جهانـی شـدن 
مطـرح می شـود، شـهرجهانی بـا كاركردهـا و تعاريفی 
اسـت كـه براسـاس نظريـات در زيـر و نـه شـهرهايی 
بـا وسـعت گسـترده و جمعيـت زيـاد و صرفـاً دارای 
كاركردهـای كلانشـهری ارائـه می گـردد. »فريدمـن«  
)1986( شـهرهای جهانـی را چنيـن تعريـف می كنـد:

1. نقـاط مبنا در سـازمان فضائی و مفصـل بندی توليد 
بازارها؛ و 

سـرمايه ی  تراكـم  و  تمركـز  اصلـی  مكان هـای   .2
لمللـی؛ ا بين 

3.مركـز ادارات عمومـی، مراكـز بين المللـی سـرمايه، 
تجـاری  خدمـات  و  جهانـی  ارتباطـات  و  حمل ونقـل 

بالا؛ سـطح 
4.نقـاط مقصـد بـرای مهاجـران داخلـی و بين المللـی 

و هيون كيـم، 1384، ص 85(. )شـورت 
»ساسـكيا ساسـن«  )1994-1991( شـهرهای جهانی 
را بـه چهـار شـيوه ی مختلـف توصيـف می كنـد كـه 

عبارتنداز:
1.نقـاط مورد تقاضا بـا تمركز بالا در سـازمان اقتصادی 

جهانی؛
بنگاه هـای  و  سـرمايه  بـرای  كليـدی  2.مكان هـای 

خدمـات؛ تخصصـی 
ابداعـات واختراعـات در  بـرای  توليـدی  3.مكان هـای 

صنايـع پيشـرو؛
1.  ر. ک: اشاره به مقاله تآملی بر تفاوت يابی مفهوم شهرجهانی و جهانشهر؛ پورموسوی و ديگران، فصلنامه ژئوپليتيك، سال هفتم شماره 1 بهار 90، 

صص41- 69. جهانی شدن، شهرهای جهانی و كلان شهر تهران، نقدی بر ديدگاه نايجل هريس، صرافی و ديگران؛ اقتصاد شهر، شماره 3، ص 89
2. در اين رابطه و مطابق با اين مفهوم بايد گفت كه مثلًا: شهر تهران حاصل فرايندی است كه به منظور بهره گيری از صرفه جويی های ناشی از مقياس، به 
جذب جمعيت و فعاليت در دورن خود پرداخته است. شهر تهران با حدود 621 كيلومترمربع مساحت و 7/8 ميليون نفر جمعيت در سال 1385، در كانون 
يك منطقه كلانشهري با وسعت تقريبي 6000 كيلومترمربع و با جمعيتي در حدود 12 ميليون نفر قرار دارد. تهران از جمله شهرهايی است كه از رشد 
جمعيت بسيار بالايی برخوردار بوده است به طوری كه در طی 50 سال، جمعيت آن از 1.5 ميليون نفر در سال 1335 با متوسط نرخ رشد 3.34 درصد در 
سال به 7.8 ميليون نفر رسيده است. شهر تهران با قرار گرفتن در رقابت های جهانی شدن و به منظور بهره گيری از فرصت های آن برای عقب نماندن از 
فرايند پيشرفت، توسعه و تمام جنبشهايی كه تحت عنوان جهانی شدن مطرح می شود، تلاش در ارتقای سطح ايفای نقش خود در عرصه رقابت بين المللی 
و نقش شايسته كشور در اين عرصه را دارد. تاثيرات جهانی شدن، نوع و تركيب فعاليت شهر تهران را تغيير داده و شهر را به سمتی هدايت كرده است كه 

با توجه به نقش های نوينی كه در فرايند جهانی شدن بر عهده می گيرد، فعاليت های درونی خود را انطباق دهد. 
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واختراعـات  محصـولات  بـرای  مصرفـی  4.بازارهـای 
.)86-  85 )همـان:  توليـدی 

»پيترتيلـور«  اسـتاد جغرافيـای سياسـی و مديـر گروه 
پژوهشـی شبكه  شـهرهای جهانی، شـهرهای جهانی را 

چنيـن تعريـف می كند: 
»شـهرهای جهانی بايسـتی به عنوان شـهرهای پيشـرو 
الگوهـای سلسـله مراتبـی  شـناخته شـوند كـه رأس 
نظام شـهری جهانـی را اشـغال كرده اند« )پورموسـوی 

وديگـران، ص 52(. 
»آرجون آپادورای«  شـهرهای جهانـی را محل اتصال و 
جدايی دانسـته اسـت و »كسـتلز«  آنها را نقاط گره ای 
شـبكه ها دانسته اسـت. »هان«  معتقد اسـت شهرهای 
جهانـی مفهومی بـرای توصيف مكان هـای راهبردی در 
اقتصـاد جهانـی اسـت )عاملـی، 1388، ص 98و105(. 
»بيورسـتاک و ديگران«  )2000(، »كسـتلز« )2000(، 
و   )1995( تيلـور«   و  »ناكـس   ،)1986( »فريدمـن« 
»ساسـن« )1999 و 2000( در تحقيقـات خـود بيـان 
كرده انـد كـه ايـن شـهرها به واسـطه ی موقعيـت خود 
در سلسـله مراتـب اقتصادجهانی يا شـبكه-های فراملی 

تعريف  می شـوند )همـان، ص 106(. 
همچنيـن بـه وابسـتگي فرهنگي، سياسـي، اجتماعي و 
اقتصـادي بيـن مكان هـا و كشـورهاي مختلـف اطلاق 
مـي گـردد، و »فرآينـدي اسـت كـه توسـط فنـاوري 
هـاي پيشـرفته بـه وقوع پيوسـته و معامـلات اقتصادي 
و تعامـلات اجتماعـي را بـا حجـم و سـرعت زيـادي به 
انجـام مـي رسـاند. ايـن معامـلات، طيـف وسـيعي از 
كالاهـا و خدمات، جريان هاي سـرمايه و اطلاعات را در 
بـر مي گيـرد.« از دهـه 1970، جهاني شـدن به نيروي 
قدرتمنـدي در بيشـتر جنبـه هاي زندگي تبديل شـده 

 .)2010:216 ،Valiyev and Savith( اسـت
حجـم و قالـب كار جهانـی همـواره در حـال گسـترش 
جهانی شـدن  فرايندهـای  از  مهمـی  بخشـی  اسـت، 
در شـهرها بـه ويـژه در مادرشـهرهای بـزرگ حـادث 

می شـود. ظهـور نظـام جهانـی توليـد، بـازار، امورمالی، 
خدمـات، ارتباطـات راه دور، فرهنگ هـا وسياسـت ها، 
از نظـر فضايـی در درون شـبكه ای جهانـی از شـهرها 
بوضـوح ديـده شده اسـت. تغييرات اقتصـادی، فرهنگی 
و سياسـی در مقياسِ جهانی اثرات بنيادينی در تجديد 
سـازمان و بازسـاخت شـهری جهان برجـای می گذارد. 
شـهرها به طـور فزاينـد ه ای در معرض تأثيـرات و نفوذ 
جهانی شـدن قراردارنـد. بدين سـبب ارزيابـی روندهای 
اقتصـادی، فرهنگـی، سياسـی، در مقيـاس جهانی، يك 
ضرورت اساسـی در ادراک تحولات شـهری در سراسـر 

جهـان اسـت )شـورت و كيـم، 1384، ص 14(. 
مفهـومِ »جهانـي شـدن«، عمده تريـن ميراثـي اسـت 
كه سـده بيسـت و يكـم از آخريـن دسـتاوردهاي علوم 
اجتماعي در آخرين دهه سـده بيسـتم به وديعه گرفته 
اسـت )توسـلی، 1385، ص 158(. »جهانـي شـدن«، 
روندي اسـت كه در قالب گسـترش فنـاوري اطلاعات و 
ارتباطـات، منجر به تشـديد يكپارچگي و درهمتنيدگي 
مناسـبات گسـترده در ابعاد سـطوح مختلف )اقتصادي، 
فرهنگـي، سياسـي و غيـره(، در ميـان »كنشـگران نو« 
)NGOs، اجتماعـات مجـازي، شـركتهاي چندمليتي 
يـا فـرا سـرزميني( و »سـنتي« )دولـت، حكومـت  و 
مقامـات اداري و اجرايـي( شـده اسـت. ايـن تاثيـرات 
دگرگونـي در مناسـبات پيشـين اجتماعـات انسـاني، 
افزايـش حجـم مـراودات، فراسـرزميني شـدن نيازهـا 
و اثـر گـذاري، فزايندگـي دامنـه آگاهـي و به تبـع آن، 
اسـت1    داشـته  دنبـال  بـه  را  مطالبـات  در  دگرگونـي 

)حافظ نيـا و همـكاران، 1388، ص 3(. 
يكـی از مهمتريـن تحـولات اقتصـاد جهانـی در دهـه  
گذشـته افزايـش شـگرف گـردش سـرمايه در جهـان 
انتقال پذيـری  قـدرت  بـا  جهانی شـدن  بوده اسـت. 
را  ملـی  مرزهـای  كـه  اسـت  سـرمايه  گسـترده ی 
درمی نـوردد. دهـه ی گذشـته شـاهد رقابـت روزافزون 
جهـان  شـهرهای  بيـن  گـردش  در  سـرمايه های 
1. نقش پايتختی تهران، فضاهای گسترده ای را برای اعمال حاكميت ملی در صنعت معماري در اختيار دولت مركزی قرار داده است. پايتخت بودن، شهر 
تهران را محل تجمع و استقرار نمايندگی های سياسی، فرهنگی و اقتصادی كشورهای جهان ساخته و موجب شده تا بسياری از زمين های سطح شهر خارج 
از دسترس شهروندان قرار گيرد و نتيجتاً معماري را به عنوان صنعت رايج دستخوش تغييرات تدريجي كند. همچنين جايگاه تهران به عنوان مركز اقتصادی 
كشور، موجب استقرار نهادهای تصميم گير در موضوع های اقتصادی در آن شده است. فعاليت اين نهادها مستلزم ارتباط با نهادها و موسسات اقتصادی 

داخل و خارج كشور شده است كه ضرورت انطباق يافتن ساختار فضايی شهر با نيازهای نوين جهانی شدن را نشان می دهد. 
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بوده اسـت، از ايـن  رو رقابـت بيـن شـهرها بـا رشـد 
بـه  توجـه  دليـل  بـه  كـه  چندمليتـی  شـركت های 
سـرمايه گذاری های جديـد چشـم اندازهای جغرافيايی  
بزرگ  مقياسـی داشـته اند، به اشـكال مختلفی تشـديد 
شده اسـت. از جملـه توسـط حكومت هـای شـهری كه 
در تـلاش بـرای جـذب سـرمايه گذاری داخلـی، نقـش 
فزاينـده ای در ارتقـاء بهبود و بازاريابی خود داشـته اند؛ 
بـا پيدايـش بخش هـای مختلف اقتصـاد نويـن جهانی 
همچـون خدمـات مالـی وتوليدكننده؛ از طريـق رقابت 
اسـتقرار در  بين المللـی جهـت  در جـذب موسسـات 
شـهرها، و بالاخـره از طريـق رقابـت بر سـر صحنه های 
جهانـی  مثـل رخدادهـای ورزشـی و نمايشـگاه های 
تجـاری كـه اثـرات ونتايـج اقتصـادی نويدبخشـی را به 

بـار می آورنـد )شـورت و كيـم، 1384، ص 17(.
لذا بطور خلاصه مي توان گفت:

1. بـر مبناي »فرهنـگ لغت اينكارتا«، »جهاني شـدن، 
اقتصـاد  و  همگرايـي و دموكراتيـزه شـدن فرهنـگ، 
زيرسـاخت هـاي جهانـي، از طريـق سـرمايه گـذاري 
فراملـي، افزايـش ميـزان  ارتباطـات، فنـاوري اطلاعات 
و تاثيـر نيـروي بـازار آزاد بر اقتصادهاي سـطوح محلي، 
منطقـه اي و ملـي اسـت« )حافـظ نيـا و همـكاران، 

 .)4 1388، ص 
2. بـه بـاور »مـاری«، جهانـی شـدن »فراينـدی اسـت 
كـه هماننـد پوشـش و لايـه ای بـر روی جهـان نمايان 
شـده، و فرهنـگ هـا، جوامع و اقتصادهـای جهانی را به 
محـض اينكـه وارد آن مـی شـوند، همگـن مـی سـازد. 
در ايـن فرايند همه يكسـان مـی شـوند، مرزها اهميت 
خـود را از دسـت مـی دهنـد و فاصله هـا از بيـن مـی 

 .)2006:3،Murray( رونـد« 
بـه  را  بـاود«، جهانـي شـدن  لسـلی  و  »گوتينـدر   .3
وابسـتگي روز افـزون اقتصـادي هـاي جهانـي تعريـف 
نمـوده انـد كه بواسـطه گـردش اطلاعـات، پـول، مردم 
و كالاهـا در سراسـر مرزهـاي ملي صـورت مي-گيرد و 
در ايـن فرآينـد تحرک فزآينـده سـرمايه موجب تغيير 
در سـازمان جغرافيايي توليد صنعتي و شـبكه بازارهاي 
 .)2005:44،Gottinder and Budd( مالي می شـود

انواع و ابعاد جهاني شدن كلانشهرها عبارتند از:
1.»شـهر و جهانی شـدن فرهنگی«: افزايش جريان های 
فرهنگـی فراملـی، شـهرهای بـزرگ را قـادر سـاخته تا 
الگوهـای فرهنگـی متنوعی را از سراسـر جهـان تجربه 
كننـد، از نمونه هـای آن می تـوان بـه نمايشـگاه های 
هنـری، اجـرای اپـرا و مسـابقات ورزشـی اشـاره نمـود. 
برمـان وراندينلـی  )1992( اسـتدلال می كننـد كـه 
جهانی شـدن شـهرها را وادار می سـازد تـا فرهنگ های 
مخصـوص بـه خـود را بـه شـيوه هايی كه باعـث جذب 
تكنولـوژی  تخصص هـای  و  سـرمايه گذاری  تجـارت، 
و  همزيسـتی  دهنـد.  توسـعه  می شـوند،  پيشـرفته 
همزمانـی روندهـای همگون سـازی ممكـن اسـت در 
عبـارت  فرهنگـی  جهانی شـدن  فرايندهـای  توصيـف 
از  دوگانـه  طبقه بنـدی  يـك  تـا  باشـد،  مناسـب تری 
جهانی شـدن يـا عـدم جهانی سـازی )شـورت و كيـم، 

.)18 ص   ،1384
2.»شـهر و جهانی شـدن سياسـی«: تغيير شكل جهانی 
در مديريـت شـهری برای اشـتغال زائی ، شـاخص قابل 
توجهـی از حضـور نيروهـای جهانی سـازی سياسـی در 
شـهر اسـت. افزايـش مـداوم نيروهای بـازار، اسـتيلای 
دولت هـای ملـی و حكومت هـای شـهری را تضعيـف 
بين المللـی احتمـالاً  نموده اسـت. رواج رقابت پذيـری 
از  بسـياری  بـرای  اقتصـادی  پـروژه مسـلط  يـك  بـه 

شـهرها تبديـل شده اسـت )همـان، ص 19(.
»جـان شـورت« از جهانـی شـدن بـه مثابـة مفهومـی 
»فوق العـاده خلاصـه شـده« و »فشـردگی بيـش از حد 
معانـی و مفاهيم مختلف« تعبير نموده اسـت )شـورت، 
شـدن  جهانـي  گيدنـز«،  »آنتونـي  بـاور  بـه   .)1388
درهمتنيدگـي رويدادهـا و روابـط اجتماعـي سـرزمين 
هـاي دور دسـت با تـار و پود  موضعي يـا محلي جوامع 
ديگـر اسـت، پديـده اي كـه مـي تـوان آن را بـه نوعي 
تلاقـي حاضـر يـا غايـب دانسـت )گيدنـز، 1378، ص 
42(. »گيدنـز« جهانـي شـدن را بـه نوعـي بـا مدرنيته 
يكسـان مي شـمارد و معتقـد اسـت كه به جـاي تاكيد 
بـر پسـامدرنيته، بايد از جهاني شـدن به منزله »سـنت 
زدايـي« كامل از »مدرنيته« سـخن گفـت. در واقع، وي 
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جهاني شـدن را مدرنيتـه جهاني در نظـر مي-گيرد كه 
از سـطح جامعـه ملـي گـذر كـرده و بـه سـطح جامعه 
جهانـي رسـيده اسـت و در طـي آن، روابـط اجتماعـي 
جهانـي تشـديد مـي شـود و تاثيـر و تاثر متقابـل ميان 

رويدادهـاي مختلـف در سـطح كلان و جهانـي از يـك 
سـو، و رويدادهـاي خـرد و محلي از سـوي ديگـر ايجاد 
مي شـود. وی جهانـي شـدن را پديـده اي  چندوجهـي 
در نظـر مـي گيرد كـه با چهـار عنصر »دولـت- ملت«، 

تأثيراتابعاد

اقتصادی

ايجـاد جنگ هـای مكانـی بين شـهرهای جهانی به خصوص شـهرهای كشـورهای در حال توسـعه بـه منظور جذب 
سـرمايه گذاری های جديـد؛ افزايـش چشـمگير سـرمايه مالی در گـردش جهانی به واسـطه ايجاد اقتصـاد بدون مرز 
و فضـای جريانهـا؛ تقسـيم نويـن بين المللـی كار بـه صـورت صنعت زدايی از شـهرهای بزرگ كشـورهای پيشـرفته 
و ايجـاد صنايـع توليـدی در شـهرهای بـزرگ كشـورهای در حـال توسـعه؛ افزايـش شـكاف توسـعه بين شـهرهای 
كشـورهای پيشـرفته و در حـال توسـعه و قطبـی شـدن اجتماعـی در مقيـاس كلانشـهريدگرگونی سـاختار اقتصاد 
جهانـی و بـه تبـع آن شـهرهای بـزرگ به صورت افزايش ارزش و سـهم بخش خدمات در مقايسـه با سـاير بخش ها

سياسی
گـذار از شـهر كينزيايـی بـه شـهر رقابت جـو و كارآفرين؛ ظهـور و پيدايش شـهر اشـتغال زايی گرايی؛ كاهش قدرت 
و مشـروعيت دولت هـاي ملـي و تغييـر نقـش و كاركـرد آنهـا؛ گرايش دولت هـاي ملي از دولـت رفاه به بـازار آزاد و 

رقابـت جهاني 

فرهنگی

ظهـور بعـد جديـدی از اقتصـاد تحت عنـوان اقتصاد و صنايـع فرهنگی؛ افزايش مصـرف و تحول در سـازمان فضايی 
شـهرها بـه صـورت ظهـور مراكز خريـد جديد و مـدرن؛ افزايش همـكاری بين شـهرهای مختلف از جمله سياسـت 
خواهـر شـهری؛ افزايـش اهميت زيباسـازی و نوسـازی بافت های فرسـوده و نابسـامان شـهری؛ افزايـش مهاجرت و 

گردشـگران خارجـی به شـهرهای بزرگ 

جدول 1. ابعاد جهانی شدن و تأثيرات آن بر شهرها؛ مأخذ: نگارنده بر اساس استنتاج از منابع مختلف.

جهانـي شـدن در بـر گيرنـده خطر و اعتماد اسـت. در فر آيند جهاني شـدن، افـراد به اعتماد كردن به اشـخاص 
ناشـناخته، نيروهـا، هنجارهـاي غيـر شـخصي )بـازار يا حقوق  بشـر( و بـه الگوهـاي مبادله نماديني كـه به نظر 

مي رسـد بيرون از كنترل فرد يا گروه ملموسـي باشـد، كشـيده مي شـوند.
جهانـي شـدن در بـر گيرنـده فروريختـن عـام گرايـي  و خـاص گرايي اسـت. رشـد شـتابان جهاني شـدن با در 
هم شكسـتن زمان و زمان سـبب شـده تا جداسـازي هايي همچون »گمينشـافت« و »گزلشـافت«، حوزه هاي 

عمومـي و خصوصـي، كار و خانـه، نظـام و زندگي ديگر بـه كار نيايند.
جهانـي شـدن در بـر گيرنده »پديدارشناسـي فشـرده گي« اسـت. ايـن  پديدارشناسـي به زمان و مـكان باز مي 

گردد، و جهاني شـدن، حذف پديدارشـناختي مكان و فراگيرشـدن زمان اسـت.
پديدارشناسـيِ جهانـي شـدن، باز انديشـانه اسـت. سـاكنان كره زميـن، خودآگاهانه خـود را با جهـان به عنوان 

يك كل سـازگار مي سـازند.
جهاني شدن روابط دو سويه همه پيوندهاي اجتماعي - فردي را در بر مي گيرد.

جهاني شدن دست كم با نوسازي هم زمان است.

14-2001:16 ،Waters  :جدول 2. مولفه هاي جهاني شدن؛ ماخذ
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»اقتصـاد سـرمايه داري«، »نظـم نظامـي جهـان«، و در 
نهايـت، »تقسـيم كار بيـن المللـي« قابل تبيين اسـت. 
»رابرتسـون« نيـز جهانـي شـدن را فرآيند »فشـردگي 
جهـان معاصـر و تبديـل آن به يك كل واحـد« مي داند 
كـه در آن، جهـان يـك نظـام فرهنگـي - اجتماعـي 
معرفـي مي شـود )عنايـت و موحـد، 1383، ص 154-

156(. بـر مبنـاي »ديـدگاه واترز«، جهاني شـدن در بر 
گيرنـده شـش مولفـه عمـده اسـت كه شـرح مبسـوط 

آنهـا در جـدول زيـر آمده اسـت.
در سـال 1966 »پيتر هال« در كتاب مشـهورش تحت 
عنـوان »جهانشـهرها«، شـهرهای جهانـی را بـا ويژگی 
چندنقشـی بـودن آنهـا تعريـف كـرده اسـت. در دهـه 

1980 فريدمـن و ولـف بـر دو وجـه عمـده شـهرهای 
جهانـی تأكيـد كرده انـد؛ يكم اين كه شـهرهای جهانی 
را بـه عنـوان نقـاط پايه و دوم بـه عنوان مراكـز كنترل 
جريان های سـرمايه در اقتصاد جهـان معرفی كرده اند. 
آنهـا هـم چنيـن بـر نقـش شـهرهای جهانی بـه عنوان 
بين المللـی  و  داخلـی  مهاجـران  بـرای  نقـاط مقصـد 
بـه  تأكيـد كرده انـد. »ساسـن« شـهرهای جهانـی را 
مثابـه مكان هـاي راهبرديـدر اقتصـاد جهانـي معرفـي 
مي كند. ساسـن با اشـاره بـه تفاوت ميان شـهر جهاني 
و جهانشـهر، اصطـلاح جهانشـهر را بـه نوعـي از شـهر 
ارجـاع مي دهـد كـه طي قرن هـا )بـراي نمونـه برودل 
1984، هـال 1966، كينگ 1990( و غالباً در بسـياري 

ساسن )2001، 1995، 1991(فريدمن )1986(هال )1996، 2005(

مراكز اصلي قدرت سياسي
انسجام در اقتصاد جهاني؛ انسجام 
كاركردها در تقسيم جديد فضايي 

نيروي كار بين-المللي

مراكز كنترل سياسي – اقتصادي و 
تأثير آن بر بازار و توليد جهاني

گره گاه هايي براي مديريت و تنظيم مبادي مفصل بندي توليد و بازارمراكز ملي تجارت
فضاي جديد اقتصادي

گره گاه هاي اصلي شبكه حمل و 
نقل

كاركردهاي كنترلي جهاني انعكاس 
يافته بر ساختار و پويايي هاي 
بخش هاي اقتصادي و اشتغال

محل استقرار كاركردهاي دفاتر 
مركزي شركت هاي چندمليتي و 

رشد خدمات شركتي پيشرفته

محوطه هاي اصلي براي تمركز و مراكز مالي و بانكي
انباشت سرمايه بين المللي

محوطه هايي براي توليد خدمات 
براي شركت ها

مقصد مهاجرت هاي بومي و مراكز خدمات تخصصي
كاركردهاي متمركز فرماندهيبين المللي

توليد پساصنعتيقطبي شدن فضايي و طبقاتيتمركز بالاي درآمد

ازدحام و تجمع جمعيت

محوطه هايي براي صنايع و خدمات توليدكنندگان ارزش هاي اجتماعي
مالي و تخصصي پيشتاز

مكان و محل افزايش سريع توان و 
ظرفيت مالي دولت

محل استقرار بازارهاي ملي و 
بين المللي كه شركت ها و دولت ها 
مي توانند ابزار و خدمات تخصصي 

را از آنها خريداري كنند

جدول 3. مقايسه ويژگي هاي شهرهاي جهاني؛ مأخذ: نگارندگان بر اساس استنتاج از منابع مختلف.
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از دوره هـاي پيشـين، و بيـش از غـرب در آسـيا وجـود 
داشـته اسـت )ساسـن، 1389، صـص 28-27(. لـذا در 

توصيـف شـهرهاي جهانـي مـي توان گفـت كه:
بـه  را  )1991، 1994( شـهرهاي جهانـي  1. ساسـن 
چهـار شـيوه توصيـف مي كند؛ يكـم نقاط مـورد تقاضا 
دوم  جهانـي،  اقتصـادي  سـازمان  در  بـالا  تمركـز  بـا 
مكان هـاي كليدي براي سـرمايه و بنگاههاي تخصصي 
خدمـات، سـوم مكان هـاي توليـدي بـراي ابداعـات و 
اختراعـات در صنايع پيشـرو و چهـارم بازارهاي مصرفي 
 ،Sassen( توليـدي  اختراعـات  و  محصـولات  بـراي 

 .)25-20  ،1991
2. شـاچار )1994( تداركات و زيرسـاخت های فيزيكی 
و اجتماعـی را بـه شـهرهای جهانـی اضافـه می كنـد. 
فضـای  چـون  مفاهيمـی  كارگيـری  بـه  بـا  كاسـتلز 
جريان هـا جهانـی شـدن را ظهـور جامعه ای شـبكه ای 
بـا پيوندهـای متكی بر فشـردگی زمان و مـكان با اتكاء 
بـر فناوری هـای اطلاعاتـی می دانـد )شـورت، 1384، 
صص 86-85(. او شـهرهای جهانـی را مراكز فرماندهی 
ويژگـی  می دانـد.  اقتصـادی  شـبكه های  مديريـت  و 
اصلی شـهر اطلاعاتی كاسـتلز، تسـلط فضای جريان ها 

 .)2 ،1993،Castells( بـر فضـای مكان هـا اسـت
شـورت شـهرهای جهانـی را بر اسـاس سـه بعـد اصلی 
می كنـد.  تعريـف  فرهنگـی  و  سياسـی  اقتصـادی، 
ويژگـی اصلـی شـهر جهانـی موردنظـر شـورت در بعد 
اقتصـادی مـكان اصلـی سـرمايه خارجـی، كاركردهای 
سـلطه و مديريـت و فرماندهـی اقتصاد جهانـی، در بعد 
سياسـی شـهر اشـتغالزايی گرايی و رقابت جـو و در بعد 
فرهنگـی شـهر محـل رويدادهـا و رخدادهـای فرهنگی 
جهانـی اسـت. با ايـن وجـود، وی اعتقـاد دارد كه همه 
شـهرهای بـزرگ، شـهر جهانی نيسـتند، بلكه بايسـتی 
وارد فضـای جريان هـای جهانـی شـوند و حداقل بيش 
)شـركت ها  توليـدی  پيشـرفته  خدمـات  از  نيمـی  از 
انبـوه،  فرهنگـی  تعامـلات  چندمليتـی،  بانك هـای  و 
مهاجـران و گردشـگران بين المللـی( را در درون خـود 
داشـته باشـند. شـورت از عنوان سـياه چاله برای برخی 
بـا وجـود  شـهرها اسـتفاده می كنـد. شـهرهايی كـه 

داشـتن موقعيـت جغرافيايـی و منابع انسـانی مناسـب 
شـبكه  در  كـه  شـده اند  تبديـل  سـياه چاله هايی  بـه 
 ،2004 ،Short( شـهرهای جهانی نقـش فعالی ندارنـد

.)8-7
معماري و شهرهاي جهاني

شـاچار )1994( تـداركات و زيرسـاخت های فيزيكـی 
اضافـه  جهانـی  شـهرهای  بـه  را  شـهرها  معمـاري  و 
می كنـد. »مولنكـف و كاسـتلز«، ساسـن و اخيـراً پيتر 
هـال بـه قطبی شـدن اجتماعـی بـه عنـوان يكـی از 
ويژگی هـای مهـم شـهرهای جهانـی اشـاره می كننـد. 
بـه گونـه ای كـه ساسـن شـهرهای جهانـی را دارای دو 
بعـد يكم مراكـز سـلطه و دوم صحنه هـای قطب بندی 
اجتماعـی – فضايـی دانسـته اسـت. پيتـر هال نيـز، در 
تجربـه نوسـازی شـهر لنـدن، نابرابری هـای درآمـدی 
روزافـزون در لنـدن را برجسـته می كنـد. نكتـه قابـل 
توجـه در تمـام تعاريـف فـوق، تأكيـد ويـژه و منحصـر 
بـه فـرد بـر جنبه هـای اقتصادی شـهر جهانی اسـت و 
از جنبه هـای فرهنگـی، سياسـی و حتـی ژئوپوليتيـك 
هيچ گونـه بحثـی بـه ميـان نيامـده اسـت. ايـن رويـه 
منجـر بـه برتری مطلـق و بی چـون و چرای شـهرهای 
لنـدن، نيويورک و توكيو در اقتصاد جهانی معاصر شـده 
اسـت. اگرچـه در مقايسـه بـا سـاير ابعاد جهانی شـدن، 
اقتصـاد از جهان گيـری بيشـتری برخـوردار اسـت امـا 
ايـن بـه معنـای تأثيرگذاری سـاير جنبه هـای فرهنگی 
و سياسـی جهانـی شـدن بـر تحـولات شـهری معاصـر 

 . نيست
همان گونـه كـه گفتـه شـد، جهانی  شـدن سياسـت و 
فرهنـگ نيـز منجر بـه تغييـرات اساسـی در »معماري 
شـهرها و ساختار فضايی شـهرهای معاصر« شده است. 
بـا توجـه بـه مطالـب مذكـور، می تـوان ايـده تعريـف 
شـهرهای جهانـی صرفاً بر اسـاس معيارهـای اقتصادی 
را زيـر سـئوال بـرد و اظهـار كـرد كـه دلايـل و عوامـل 
ديگـری نيـز مبنـی بـر جهانـی شـدن وجـود دارد كـه 
ظهور شـهرهای جهانـی و كاركردهای چندگانـه آنها را 
در نظـام جهانـی تبييـن كند. مثـلًا سـاختار معماري و 
وجـود جاذبه هـا و يا نقاط سـوق الجيشـي معماري در 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

185

ايـن نظـام نقشـي مهـم ايفا مـي كند.
هـال در كتـاب »شـهرهای جهانـی« )1966(، تحليـل 
جامعـی دربـاره گروهی از شـهرها مشـتمل بـر »لندن، 
پاريـس، رايـن - رور، مسـكو، نيويورک و راند اسـتيدن 
– هولنـد« انجـام داده اسـت. »پيتـر هـال« )1993( 
هفـت نـوع شـهر پايتختـی از پايتخـت هـای جهانـی 
تـا پايتخت هـای چنـد عملكـردی را شناسـايی نمـوده 

ست.  ا
به عقيـدة »فريدمن و ولف« )1982( شـهرهای جهانی 
منبـع »ايدئولـوژی«، »فنـاوری جهانـی« و »انسـجام« 
هسـتند. آنهـا شـهرهای جهانـی را مشـتمل بـر توكيو، 
لنـدن،  نيويـُورک،  فرانسيسـكو،  آنجلـس، سـان  لـُس 
پاريس، راندسـتات، فرانكفُورت، زوريـخ، قاهره، بانكُوک، 

سـنگاپور، هنـگ كنـگ، شـهر مكزيكـو و سـائوپائولو 
دانسـته انـد )شـورت، 1389(. »ساسـن« نيـز در كتاب 
»شـهرهای جهانـی« )1991( سـه شـهر بـزرگ لندن، 
نيويـورک و توكيـو را به عنوان شـهرهای جهانی معرفی 
نمـوده اسـت. وی سـه نـوع عملكـرد را برای شـهرهای 
جهانـی بـر شـمرده اسـت: »نقـاط كنتـرل و فرماندهی 
در سـازمان اقتصـاد جهانـی؛ مـكان هـای كليـدی و 
بازارهايـی بـرای صنايـع پيشـرو در دوره معاصـر؛ مكان 
هـای اصلی بـرای پشـتيبانی از صنايع پيشـرو از طريق 
ارايـه نوآوريهـا و ابداعـات«. »كريـس الـدس« نيز سـه 

دسـته شـهر جهانـی را معرفـی نموده اسـت:
1.»شـهرهای فـوق جهانـی شـده: در پيونـد كامـل بـا 
اقتصـاد جهانـی از طريق جريـان های درونـی و بيرونی 

جهانشهرها
)فريدمن، 1986(

ابرشهرها
)كاستلز، 2000(

شهرهاي جهاني
)ساسن 2000 و 2001(

شهرهاي نخستين
)ساويچ و كانتر، 2002(

يكپارچگي با دنياي 
اقتصادي

نقاط فرماندهي در جهان تراكم زياد انساني
اقتصادي

موجوديت هاي غول آساي 
مركزي در اقتصاد ملي

گره گاه هاي اقتصاد مبادي سرمايه جهاني
جهاني

مكان هاي كليدي و 
بازارها براي صنايع پيشتاز 

تخصصي

مراكز توسعه بانكي و 
دفاتر مركزي شركت هاي 

فرامليتي
تمركز جهت دار، مولد و بخش هاي ويژه توليدي

مديريت شده كاركردهاي 
بالاتر

محوطه هاي اصلي توليد 
خدمات

توانايي ارتقاء و تقويت  
صرفه هاي انباشت

تمركز و انباشت سرمايه 
بين المللي

--كنترل رسانه اي

خط مشي ها و مقاصد مهاجرت ها
سياست هاي حقيقي 

قدرت

--

قطبي شدن فضايي و 
طبقاتي

ظرفيت نمادين براي 
توليد و پيام

--

ارزش هاي بالاتر 
اجتماعي

---

.2004 ،Reference: Lin Ye
 

جدول 4. پارادايم شهرهاي جهاني
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قـرار دارد.«؛ و186
2. »شـهرهای در حـال جهانی شـدن: اتكای بيشـتر بر 

جريـان هـای از داخـل تا جريـان های از بيـرون.«؛ و
3. »در پيونـد كامـل با اقتصاد جهانی و بـا تجربه اثرات 
و محمـدی،  )صرافـی  اقتصـاد جهانـی«  در  مسـتقيم 

 .)1389
سـه گرايـش عمـده در معنـای دسـتيابی بـه جايـگاه 
مالياتـی،  انگيزه هـای  بـر  مشـتمل  جهانـی  شـهرِ 
اجـرای پروژه هـای بـزرگ مقيـاس و گسـترش جهـان 
»وطن گرايـی« وجـود دارد؛ كـه شـرح مبسـوط آنها در 

جـدول 7 آمـده اسـت.
در ادامـه ايـن پژوهش بـه تحليل شـماري از مهمترين 
اثـرات جهاني شـدن بر روي شـهرها پرداخته مي شـود. 
1. »اسـتقرار شـركتهاي چند مليتي و سرمايه گذاري ها 
اقتصـادي«:  و  كالبـدي  زيرسـاختهاي  و  معمـاري  در 
»شـركت هـاي چنـد مليتـي«، كارخانـه هـاي توليدي 

خـود را در آن دسـته از مـكان هـا اسـتقرار مـي دهنـد 
كـه بـراي توليـدات آنهـا تقاضـاي بالايي وجود داشـته 
باشـد، و اينكـه اتكاء به توليد در كشـور خـود را كاهش 
دهنـد. همچنيـن هزينـه هاي توليـد و حمـل و نقل را 
تقليل  دهند. شـركت ها در شـهري اسـتقرار مي يابند 
كـه مـي تواننـد در آن بـه بالاترين مزيت رقابت دسـت 
يابنـد، و اينكـه بيشـترين خروجـي را با خـرجِ كمترين 
هزينـه داشـته باشـند؛ بـه اين معنـا كه هم نيـروي كار 
كارآمـدي بـا كمتريـن هزينـه و هـم زيرسـاخت هـاي 
فيزيكـي بـه قدر كافي در آن شـهر وجود داشـته باشـد 

 .)2003:266 ،Zhao et al(
2.»تشـديد شـكاف عميـق اجتماعـي بيـن  طبقـات 
گوناگون شـهري«: در پي جهاني شـدن وضعيت زندگي 
در برخي از كشـورها بهبود  يافته، اما در شـماري ديگر 
همچنـان ركود بـر زندگي آنها سـايه انداخته اسـت. به 
تبعيت از اين مسـاله، شـهرهای جهانی شـكافِ در حال 

پايتخـت هـای جهانی كـه دارای نقـش فرامليتـی در سياسـت و اقتصاد می 
باشـند )لنـدن و توكيو(.

پايتخت های جهانی

پايتخـت هايـی كـه تنهـا بـه عنـوان مركـز حكومـت ايجـاد و فاقـد سـاير 
عملكردهـا مـی باشـند )لاهـه ، واشـنگتن دی سـی، اوتـاوا  و برازيليـا(.

پايتخت های مختص 
مركز حكومت

شـهرهای پايتختـی پيشـين كـه نقـش خـود را به عنـوان مركـز حكومت از 
دسـت داده انـد، امـا سـاير عملكردهـای تاريخـی خـود را حفـظ كـرده انـد 

)برليـن، لنينگـراد و ريودوژانيـرو(.

شهرهای پايتختی 
پيشين

پايتخـت هـای سـلطنتی پيشـين كـه هنـوز دارای نقـش هـای تجـاری و 
)مادريـد،  پيشـين هسـتند  قلمروهـای سـلطنتی  بـرای  فرهنگـی مهمـی 

ليسـبون و ويـن(.

پايتخت های 
سلطنتی پيشين

پايتخـت هـای ايالتـی كه نقش گذشـتة خـود را از دسـت داده انـد، اما برای 
قلمروهـای پيرامونـی خـود حائـز اهميت بسـيار زيـادی می باشـند )ميلان، 

مونيـخ، تورنتو و سـيدنی(.

پايتخت های ايالتی

ابـر پايتخـت هـا كه به عنوان مراكز سـازمان های جهان شـناخته می شـوند 
)بروكسـل، جنوا، رم و نيويورک(.

ابر پايتخت ها

پايتخـت هـای چند عملكـردی كـه دارای تمام يـا بيشـتر عملكردهای ملی 
هسـتند )پاريـس، لندن، مسـكو و توكيو(.

پايتخت های چند 
عملكردی

1993 ،Hall  :جدول 5. انواع پايتخت هاي جهان؛ ماخذ
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گسـترده بيـن برنـدگان و بازنـدگان جهانی شـدن را به 
نمايـش می گذارنـد. شـهرهای جهانـی، تعـداد زيـادی 
از شـغل های »كنتـرل و فرماندهـی« بـا دسـتمزد بـالا 
را بـرای مديـرانِ شـركت هـا و شـغل هایِ »نظافتـی« 
بـا دسـتمزد پاييـن را بـرای كارگـران مهاجـر در خـود 
جـای مـی دهنـد )Sassen،1991(. وجـه بـارز ارتباط 

بيـن »جهانـی شـدن« و »نابرابـری در زيرسـاختهای 
شـهرهای  دروازه دار  جوامـع  و  جهانـی«  ای  شـبكه 
جهـان سـوم، به وضوح نمايان شـده اسـت. »كيدر« در 
تحقيـق خـود در مـورد تاثيـرات مخـرب جهانی شـدن 
بـر روی »انسـجام اجتماعـی در اسـتانبول« بـه افزايش 
ثروتمنـدان جديـد از جملـه تحليلگـران امـور مالـی، 

)كيم و شورت، 
)1389

بـه اعتقـاد »هانـرز« )1996(، شـهرهای جهانی )نظيـر نيويورک، لنـدن، پاريـس، لس آنجلس 
و ميامـی( بـه مـكان بـازار فرهنـگ جهانـی، بر اسـاس حضـور گـذار و پايـدار نخبـگان تجاری 
فرامليتـی، مهاجـران كشـورهای در حال توسـعه، متخصصان خـلّاق، و گردشـگران بين المللی 

تبديـل شـده اند.

)2000،Sassen(

بـه اعتقـاد »ساسـن«، شـهرهای جهانـی آنهايـی هسـتند كـه بـه عنـوان مراكـز اصلی شـبكه 
هـای جهانـی، شـركت های تجاری، موسسـات و سـازمان های مالی، سـازمان هـای غيردولتی 
)NGO( و مهاجـران نقـش ايفـا مـی نمايند و همچنيـن در برگيرندة مكان های مركزی اسـت 

كـه عملكـرد جهانی شـدن در آنجـا صورت مـی گيرد. 

)1991،Sassen(

»ساسـن« در كتـاب »شـهرهای جهانـی« )1991( توجـه خـود را بـر روی سـه شـهر بـزرگ 
»لنـدن«، »نيويـورک« و »توكيـو« معطـوف نمـود؛ و از شـهرهای جهانـی بـه عنـوان مراكـز 
سيسـتم هاي جديـد كنتـرل و هماهنگـی و مديريـت و مكان هـاي توليـد خدمـات تخصصـی 

خدماتـی از جملـه »حسـابداری«، »خدمـات مالـی«، و »مشـاوره« نـام بـرده اسـت.

)شورت، 1388(.

مجموعـه هـای فرهنگـی از مشـخصه های بسـيار مهم در راسـتاي شـناخت شـهرهای جهانی 
اسـت: »تالارهـای هنـری، محـل برگـزاری موسـيقی، رسـتوران هـای نـژادی، فسـتيوال هـا«. 
شـهرها از نظـر اقتصـاد فرهنگـی هـم مقيـاس با اقتصـاد مالـی تعريف شـده انـد. مجموعه ای 
از جذابيـت هـای شـهری، رويدادهـای ميليونـی جهانی، اثـرات معمـاری، بازی هـای المپيك، 
جـام جهانـی فوتبـال، فسـتيوال های موسـيقی و هنـری از ويژگی هـای بارز شـهرهای جهانی 

. هستند

 Gottinder and(
)2005:44 ،Budd

اصطـلاح »شـهرِ جهاني« به مجموعه اي از شـهرها مشـتمل بر لندن، نيويـورک و توكيو اطلاق 
مـي گـردد كـه بـه عنوان مراكـز كنتـرل و فرماندهي اقتصـاد جهاني عمل مـي نمايند. بـه باورِ 
»ساسـن«، ويژگـي ايـن مـكان هـاي شـهري توسـط اقتصاد محلـي آنهـا تعيين مي گـردد كه 
مبتنـي بـر خدمـات تجـاري و مالـي مربوط به شـركت ها و بانـك هاي  چند مليتي مي باشـد، 
و اينهـا بـه طور مسـتقيم، فعاليت هاي اقتصاد سراسـر جهـان را كنترل مي كننـد. عمده ترين  
شـهرهاي جهانـي از طريـق سـازمان مالـي جهانـي به طـور لاينفكي بـا همديگر در هـم تنيده 
شـده انـد. به اعتقاد ساسـن، شـهر جهانـي مراكز كنتـرل و فرماندهي را بواسـطه شـركت هاي 
چنـد مليتـي و سـرمايه هـاي مالـي در خـود جـاي داده اسـت، به گونه اي كه سـاختار شـغلي 
شـان تحـت تسـلط خدمات تجـاري و مالـي مي باشـد. اين گونه شـهرهاي با كاهـش توليدات 
سـنتي و افزايـش شـغل هاي خدماتـي با مهارت پاييـن مواجه شـده اند. در نتيجـه نيروي كار 
بـه طـور روز افزونـي از شـغل هاي حرفـه اي  با درآمد بـالا و كارگران خدماتي بـا در آمد پايين 

تشكيل شـده است.  

جدول 6. مفهوم شهرهای جهانی؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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كـرده كـه پيوندهـای نزديكـی بـا »خدمـات مشـترک 
جهانـی« و »الگوهـای مصرفـی« دارنـد؛ در حالـی كـه 
معمـاري«  اقتصـاد  »جهانی شـدنِ  كيـدر،  گفتـه  بـه 
بـرای بسـياری از جوانـان حرفـه ای و بانكـداران سـود 
داشـته اسـت، اما موجـب زيان بـه اكثريـت عظيمی از 
ساكنان شـهری از طريق ايجاد سـطوح جديد نابرابری، 
دو قطبـی شـدن اشـتغال، درآمـد و اسـتفاده از محيط 
انسـان سـاخت گرديده اسـت، او می نوشـته اسـت كه 
»در درون شـرايط ايدئولوژيكـی جهـان نئوليبراليسـم 
اين توسـعه هـا )نابرابری و دو قطبی شـدن( به وسـيلة 
سياسـت اجتماعی، بـه طور كارآمد متعادل نشـده اند« 

.)2005:124،Keyder(
3. »مهاجرت و گردشـگري معماري شـهرهاي بزرگ«: 
و  مهاجـران  افزايـش  موجـب  شـدن  جهانـي  ظهـور 
گردشـگران بيـن الملـي بـه بسـياري از شـهرها شـده 

اسـت. در سـال 2000 بيـش از 50 درصـد جمعيـت 
متولـدان  و  قومـي  اقليـت هـاي  توكيـو،  و  نيويـورک 
خارجـي بـوده انـد. در لنـدن، درصـد سـاكنان خارجي 
بـه ميـزان 29 درصـد افزايـش يافتـه، در حالـي كه در 
پاريـس ايـن رقـم بـه ميـزان 15 درصـد افزون گشـته 
اسـت. شـهرهای جهانـی مقصد عمـده ای بـرای تعداد 
زيـادی از مهاجـران بيـن المللـی هسـتند. »ليزانبتون- 
شـورت« و »مـاری پرايس«  )2006( بررسـی وسـيعی 
در مـورد سـاكنان متولـد خارجی در 150 شـهر دنيا را 
بـه انجـام رسـانده انـد. آنها در ايـن پيمايش شـهرهای 
»آلفـا«، »بتا«، و »گاما« را شناسـايی كردند. شـهرهای 
مهاجرتـی آلفا مشـتمل بر  نيويـورک، تورنتو، دبی، لس 
آنجلـس، لنـدن، سـيدنی، ميامـی، ملبورن، آمسـتردام، 
ونكـوور هسـتند. شـهرهای رتبـه هـای دوم بتا، شـامل 
مونتـرال،  تلاويـو،  پاريـس،  جنـوا،  ريـاض،  شـهرهای 
واشـنگتن دی سـی، لاهه، كيف، سانفرانسيسكو و پرت 

خسـت، »معماري و چشـم اندازهاي آن« كه سياسـتمداران شـهری چشـم انداز شهرشـان را به 
عنـوان شـهری جهانـی معرفـی مـی نماينـد. بخصـوص در آن هنگامـی كـه آنها به دنبال كسـب 
حمايـت عمومـی بـرای اجـرای برنامـه هـای مناقشـه انگيـز نظير پـروژه های نوسـازی شـهری، 
توانمندسـازی بـزرگ مقيـاس زيرسـاختها، و ميزبانی رويدادهـای بزرگ بين المللی هسـتند. اين 
عقيـده كـه چنين پـروژه ها يا رويدادهايی برای شـهر، جايـگاه جهانی را به ارمغـان خواهند آورد، 
هنگامـی كـه واكنـش عمومـی بـه طـور مطلوبی بـه سـمت آن اجمـاع كند بـه طور قطـع مفيد 

خواهـد بود.
دوم، »برنـد، اقتصـاد و مؤسسـات تجـاری« از بحـث دسـتيابی بـه جايگاه شـهر جهانی بـه هنگام 
طرفـداری از انگيـزه هـای مالياتـی بـزرگ مقيـاس و سياسـت هـای اقتصـادی تجـارت گرايانـه 
اسـتفاده مـی كنند. چنين سياسـتمدارانی اغلب دسـتيابی به جايگاه شـهر جهانی را بـه توانايی و 
يـا شـهرت جهانـی شـركت های بيـن المللی شـهر در جذب تجارت هـای مشـهور جهانی مرتبط 

می سـازند. 
سـوم، »چندفرهنگ گرايي و كولتراليسـم«؛ چنانچه از اقدامات دسـتيابی به جايگاه شـهر جهانی 
بـه منظـور حمايـت از تلاش هـای صـورت گرفته در راسـتای افزايش چنـد فرهنگ گرايـی، و در 
مفهومـی گسـترده تـر، جهـان وطـن گرايـی در ميان مناطق مسـكونی شـهر اسـتفاده می شـود. 
تصورسـازی شـهر جهانـی بـه عنوان طرفـدار فرهنگ هـای جهان وطـن گرايی منجر بـه افزايش 
حمايـت عمومـی از حكومـت هـا بـرای انجام پروژه هـای فرهنگی پـر هزينه نظير جشـنواره های 

قومـی يـا سـاخت و نوسـازی خانه هـای اپـرا و مراكز فرهنگی مـی گردد. 

جدول 7. سياست هاي دستيابی به جايگاه شهر جهانی؛ ماخذ: با اقتباس و تغيير شکل از كيم و شورت، 1389
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در اسـتراليا اسـت )شـورت،  1388(.
4. »افزايـش دوگانگـي ديجيتالـي بيـن جهـان توسـعه 
يافتـه و در حال توسـعه«: به نظر »رابرتسـون«، جهانی 
شـدن بـه معنای درهم فشـرده شـدنِ جهـان و تبديل 
آن بـه مـكانِ واحـد )رابرتسـون، 1380، ص 12( و بـه 
عبـارت ديگـر تراكم آگاهـی كل نزدِ اجـزاء )همان، ص 
25( اسـت. »جهانی شـدن«، مفهومی اسـت كه هم به 
»فشـردگی جهـان« و هـم به »تشـديد خـود آگاهی از 
جهـان بـه مثابـه يـك كل«، اطـلاق می شـود. بـه اين 
ترتيـب، جهانـی شـدن همـان يگانه شـدن جهـان و نه 
وحـدت و ادغـام آن اسـت. اين تعريف از جهانی شـدن 
مبتنـی بـر فنـاوری هـای جديـد ارتباطـی و اطلاعاتی 
اسـت. بـر ايـن اسـاس، جامعه اطلاعاتـی نيز معنـا پيدا 
مـی كنـد؛ زيـرا در ايـن صورت مـی تـوان آن را جامعه 
ای دانسـت كـه در آن تجـارت، رسـانه هـا و ارتباطـات 

علمـی در سراسـر جهـان يگانه می شـود.
»فريدمـن« )1986( ايـن سيسـتم های جديـد را يـك 
»نوبيانيـه  فضايـی«  يا شـكل ظاهری از تقسـيم بندی 
بـرای  او  كار می دانـد.  نيـروی   از  بين المللـی جديـد 
تأييـد ايـن ايده، هفـت فرضيـه  به هم  پيوسـته را بيان 

می كنـد كـه عبارتنـد از:
1- مادامـی كه شـهرها پديده های سياسـی و اجتماعی 
محسـوب  می شـوند، متغيـر اقتصـاد مهمتريـن متغير 
اقتصـاد  در  همگرايـی  بنابرايـن  می آيـد.  شـمار  بـه 
جهانـی و نقش عملكردی كه شـهرها در تقسـيم بندی 
فضايـی جديـد نيـروی  كار خواهنـد داشـت، از عوامـل 
موثر در هرگونه تغيير در سـاخت سيسـتم های شهری 
محسـوب می شـوند. تغييـر در عملكرد شـهرها به ويژه 
در نقش مادرشـهرها درسيسـتم جهانی، متأثـر از موارد 
زيـر اسـت: جهـت و انتقـال سـرمايه؛ تقسـيم فضايـی 
عملكردهـای مالی، مديريتی، توليدی؛  سـاختار شـغلی 
فعاليت هـای پايـه ای اقتصـادی. اين موضوع را ساسـن 
)1991( بـا عنوان چرخش سـرمايه و شـكل گيری بازار 
كار تبييـن می كنـد و معتقـد اسـت كـه از يـك طرف 
يك استانداردسـازی وسـيع جهانی از مصـرف كالا و به 
منظـور ايجـاد تفـاوت در انعطـاف و توليـدات بازارهای 

جهانـی وجـود دارد، و از طـرف ديگـر در ايـن فضـای 
اقتصـادی همگن، تقسـيم بندی فعاليت هـای اقتصادی 
در بازتوليـد منابـع متفـاوت نيـروی  كار و بـازار كار، بـا 

يكديگر تشـريك مسـاعی دارند.
2- در فراينـد سـازمان بندی فضايـی و مفصل بنـدی 
جديـد از نيـروی كار، شـهرهای اصلی به عنـوان »نقاط 
بنياديـن« شـناخته می شـوند. اين شـهرهای كليدی يا 
نقـاط بنياديـن را می توان »شـهرهای جهانـی« ناميد.

3- عملكردهـای جهانـی كنترل و نظارت در شـهرهای 
جهانـی مسـتقيماً بـه سـاختار و پويايـی بخش هـای 

توليـد و اشـتغال آنهـا برمی-گردد.
4- شـهرهای جهانی، شـهرهای بـزرگ و عظيمی برای 
بـه شـمار  و همگرايـی سـرمايه های جهانـی  تمركـز 

می آينـد.
5- شـهرهای جهانـی به عنـوان مقصـد مهاجرت ها در 

سـطوح ملـی و بين المللی شـناخته می شـوند.
6- سـاخت شـهرهای  جهانـی خـود نشـانی از وجـود 
كاپيتاليـزم اقتصـادی بـه ويـژه در قطب بنـدی فضايی 

ست. ا
اجتماعـی  هزينه هـای  جهانـی  شـهرهای  7-رشـد 
دولت هـا را افزايـش می دهد )همـان، ص 119و120(.

بـه طور كلـی، فريدمـن هفت شـاخص اساسـی را برای 
شناسـائی شـهرهای جهانـی معرفـی نموده اسـت كـه 
عبارت اسـت از: مراكـز عمـده ی مالـی، دفاتـر مركـزی 
شـركتهای چندمليتـی ، موسسـات بين المللـی، رشـد 
سـريع بخـش خدمـات تجـاری، مراكـز توليـدی مهم، 
مراكـز اصلـی ترابـری و ميـزان جمعيـت. پيتـر تيلـور  
نيـز از جملـه ی افـرادی اسـت كـه كارهـای مهمـی 
داده اسـت.  انجـام  جهانـی  شـهرهای  زمينـه ی  در 
تيلـور و همـكاران )231:2002( معتقـد هسـتند كـه 
شـهرهای جهانـی غالبـاً يـادآور مراكز جهانـی خدمات 
رسـانی هسـتند و شـبكه ای كه ايـن مراكز را تشـكيل 
بـه  مالـی  خدمـات  و  تجـارت  طريـق  از  می دهنـد 
يكديگـر مرتبـط می شـوند. لـذا در   طبقه بنـدی  كه از 
شـهرها ارائـه می دهنـد دارابـودن مراكزمهـم خدماتـی 
بازاريابـی، حسـابداری  و   بانكـداری،  مراكـز  قبيـل  از 
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حقوقـی مـلاک  طبقه بنـدی  قرار می گيـرد. بيشـترين 
تحقيقـات صـورت گرفتـه از سـوی تيلـور در زمينـه  
شناسـايی ارتباطـات ميـان شـهرها اسـت. وی معتقـد 
اسـت، نكتـه ی اساسـی دربـاره ی شـهرهای جهانـی، 
سـطح ارتباطـی اسـت كـه در لايه هـای مختلـف بـا 
سـاير نقـاط برقـرار می كننـد. شـهرهای جهانـی طبق 
نظـر هال لزومـاً دارای مراكـز مالی ماننـد مراكز بانكی، 
بيمـه، خدمـات مالـی و پولـی مرتبـط با روابـط تجاری 
و مالـی و مراكـز فعاليت هـای حرفـه-ای پيشـرفته در 
تمـام سـطوح وانـواع آن هسـتند. بـرای نمونـه مراكـز 
و  تحصيلات تكميلـی،  قانونـی،  قضائـی،  پزشـكی، 
توليـد دانـش علمـی وفنـی، مراكـز گـردآوری و پخش 
اطلاعـات از طريـق انتشـارات و رسـانه ها، مراكز عرضه 
و مصـرف كالاهـای معـروف و شناخته شـده، كالاهـای 
لوكـس بـرای اقليـت مرفـه جامعـه و كالاهـای توليـد 
شـده ی انبـوه بـرای اكثريـت متوسـط و پائيـن جامعه 
از لحـاظ اقتصـادی، مراكـز هنـری، فرهنگـی، تفريحی 
و فعاليت هـای جانبـی كه تسـهيلات لازم بـرای آنها را 
فراهـم می آورنـد. گرايش غالـب اين گونـه از فعاليت ها 
بـه رشـد و بالندگی و نيرومند شـدن شـهرهای جهانی 
درقـرن بيسـتم منجرشده اسـت )احمـدی، 1387، ص 
135(. جان رنای شـورت  نيـز از جمله ی  ديگر كسـانی 
اسـت كـه در زمينـه ی اثـرات جهانی شـدن بر شـهرها 
تحقيقـات مهمی انجـام داده   اسـت. »دوئـل و هوبارد«  
نيـز از داده هـای تحقيقـات خود شـاخص هايی را برای 
اسـتخراج  جهانـی  شـهرهای  رتبه بنـدی  و  سـنجش 

كرده انـد كـه بـه قـرار زير اسـت:
1. شـهرت بين المللـی نـام شـهر، هنگامـی كـه بـرای 
تقسيمات سياسـی  ذكـر  بـه  نيـازی  شناخته شـدن 
نداشته باشـد. مثـلًا گفته شـود پاريـس نـه »پاريـس، 

فرانسـه«.
2. تأثير گـذاری ونقش داشـتن در وقايـع جهانی، مانند 

واشـنگتن، برلين، بروكسل.
منطقـه ی  يـك  مركـز  توجـه،  قابـل  جمعيـت   .3
جمعيـت.  نفـر  ميليـون   1 حداقـل  بـا  كلان شـهری 
4. داشـتن يـك فـرودگاه بين المللـی معتبر بـه طوری 

كـه خطـوط هواپيمايی متعددی از آن منشـعب شـود.
5. داشتن سيسـتم حمل و نقل پيشرفته كه شبكه های 

بزرگراهـی متعدد و صور مختلف حمل ونقل دارد. 
6. بـرای مـورد غرب، داشـتن فرهنگ هـای بين المللی 
چينی هـا،   محلـه ی  مثـلًا  مختلـف،  اجتماعـات  و 
ايتاليـای كوچـك، و... ، ماننـد نيويـورک، لس آنجلـس، 
تورنتو، شـيكاگو، سانفرانسيسـكو، سـائوپائولو، وونكوور. 
در ديگـر نقـاط جهـان شـهرهايی كـه تجـارت خارجی 
و جوامـع تبعيـدی وابسـته بـه آن را جـذب می كننـد، 

ماننـد توكيـو، شـانگهای، هنگ هنـگ و مسـكو.
بين المللـی،  اقتصـادی  موسســـــه های  7.داشتــــن 
مـادر،  شـركت های  قضائـی،  و  حقوقـی  موسسـه های 
موسسـه های به هم  پيوسـته ی بين المللی و مبادله های 
بـورس ماننـد بانك جهانـی و استوک اكسـچنج نيويورک 

كـه بـر اقتصـاد جهانـی تأثيـر می گذارند.
8. داشـتن زيرسـاخت های ارتباطی پيشـرفته متكی بر 

شـركت های فراملـی، مانند توكيو و سـئول.
جشـنواره های  ماننـد  زنـده،  فرهنگ هـای  9.داشـتن 

فيلـم، تئاتـر، موسـيقی، اپـرا و گالری هـای هنـری.
10.داشـتن رسـانه های قـوی وتأثيرگـذار با دسترسـی 

جهانـی ماننـد بی بی سـی و نيويورک تايمـز.
11.داشـتن گروه های ورزشـی قـوی، تيم هـای داخلی 
در ليـگ معتبـر، داشـتن توانائـی و سـابقه در برگزاری 

وقايـع ورزشـی )عاملـی، 1388، ص 118 و 119(.
از اواخـر قـرن بيسـتم تحقيقـات مربـوط به شـهرهای 
جهانـی بـه عنـوان يك موضـوع تأثيرگـذار در مطالعات 
اقتصـاد شـهری مورد توجه جـدی قرار گرفـت. افزايش 
بحـث دربـاره چشـم اندازهای شـهری فراملـی عمدتـاً 
بعـد  اقتصـاد جهـان  در  سـاختاری  تغييـرات  نتيجـه 
از دهـه 1970 بـوده اسـت. پيـش از شـروع آخريـن 
مرحلـه جهانـی شـدن اقتصـادی، شـهرها عمدتـاً در 
چارچـوب سـاختار دولـت – ملت ها تعريف می شـدند. 
هرچنـد پيـش از ايـن، تلاش هايـی بـرای طبقه بنـدی 
شـهرهای جهانـی بـه عنوان مراكـز ملی اصلی با سـهم 
نامتناسـبی از تجـارت جهانـی توسـط هـال )1966( 
 .)2011،Beaverstock. et al( بـود  گرفتـه  صـورت 
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بـه شـهرهای جهانـی تـا دهـه 1990، ايـن بـود كـه 
همـواره از نيويـورک، لنـدن و توكيـو بـه عنـوان شـهر 
جهانـی يـاد می شـود. و دوم، ايـن كـه مطالعـات صرفاً 
بـه شـهرهای اروپايـی و آمريكايـی و فقـط بـر اسـاس 
كاركردهـای فرماندهـی و سـلطه معطـوف شـده اسـت 
و بـه روابـط بيـن شـهرها توجـه چندانی نشـده اسـت. 
پـس از ايـن بـود كـه توجـه انديشـمندان به ايـن نكته 
معطـوف شـد كـه كـدام شـهرها بايـد در مرتبـه بعدی 
شـهرهای جهانـی اصلی قـرار بگيرند. فريدمـن ميامی، 
لس آنجلـس، فرانكفـورت، آمسـتردام و سـنگاپور را بـه 
عنـوان مراكـز درجـه دو معرفـی می كنـد؛ در حالی كه 
يوانـگ )1996( و لـو و يوانـگ )1997( تمام شـهرهای 
هنگ كنـگ،  تايپـه،  سـئول،  جملـه  از  آسـيا  بـزرگ 
مانيـل، بانكـوک، كوالالامپـور، سـنگاپور و جاكارتـا را 
هماننـد توكيـو شـهرهای جهانـی می داند. بـا اين حال 
در ادبيـات مربوطـه نظـر واحـدی وجود نـدارد.. وارف و 
اريكسـون اسـتدلال می كننـد كـه بـه اسـتثنای لندن، 
نيويورک و توكيو سـاير شـهرها كمتـر در زمينه جهانی 
شـدن مـورد بررسـی و مطالعـه عميـق قـرار گرفته اند. 
رتبه بنـدی  بـرای  تـلاش  جامع تريـن  شـك  بـدون 
شـبكه جهانی شـهرها توسـط گـروه تحقيقاتـی لابورو  
صـورت گرفته اسـت. گـروه مذكور كار خـود را با انتقاد 
از طبقه بنـدی شـهرهای جهانـی ارائـه شـده حتـی در 
قبيـل فريدمـن )1995 و 1986(  از  مـوارد ممتـازی 
معتقـد  و  كـرده  شـروع  و 1991(   1994( ساسـن  و 
اسـت كـه تحليل هـای صـورت گرفتـه تاكنـون فقـط 
بـر اندازه گيـری صفـات كيفـی يـا كاركردهـای كنترل 
و فرماندهـی تأكيـد كـرده و از ارتباطـات متقابـل بيـن 
اعضـای شـبكه شـهری غافـل مانده  اسـت. ايـن گروه، 
مطالعـه شـهرهای جهانـی را از تمركـز بـر تحليل های 
مقايسـه ای شـهرهای منفـرد در رأس سلسـله مراتب 
و  شـهری  بيـن  روابـط  تحليـل  بـه  جهانـی  شـهری 
تغييـر  فضايـی جهانـی شـدن   – اجتماعـی  مفاهيـم 
داده اسـت )Taylor،1999(. ايـن روش سلسـله مراتب 
جهانـی شـهرها را بـا تأكيد بـر روابـط )اتصـال هوايی( 
خدمـات  ارائـه  در  درگيـر  مختلـف  واحدهـای  بيـن 

بـر اسـاس نظـر هـال شـهرهای جهانـی شـامل مراكـز 
ملـی بـزرگ قديمـی تجـارت و حكمرانـی بـوده اسـت. 
لنـدن، پاريـس، آمسـتردام – روتـردام، مجموعـه رور 
– رايـن، توكيـو و مسـكو شـهرهای جهانـی مـورد نظر 
هـال بـوده اسـت )Hall، 1971،9(. فريدمـن و ولـف 
شـهرهای جهانـی را بـه عنـوان نقـاط پايـه و مراكـز 
كنتـرل جريانهـای سـرمايه در اقتصـاد جهانـی معرفی 
رتبه بنـدی  در   1986 سـال  در  فريدمـن  كرده انـد. 
شـهرهای جهانـی بر طيـف وسـيعی از معيارهای كمی 
از قبيـل وجـود دفاتـر مركـزی شـركت های فرامليتـی 
تأثيـر  و  كـرده  تأكيـد  بين المللـی  سـازمان های  و 
عميقـی بـر تحقيقـات شـهرهای جهانـی در دهه هـای 
 ،Friedmann and Wolff( اسـت  بعـدی گذاشـته 
از  هـال  تحليـل  وی   .)1986،Friedmann  ;1982
شـهر جهانـی را مـورد بررسـی عميق تـری قـرار داد و 
بـه ايـن نتيجه رسـيد كـه فراينـد جهانی شـدن منجر 
بـه ايجـاد يـك سلسـله مراتـب شـهری جديـد شـده 
اسـت؛ سلسـله مراتبی كـه لنـدن، نيويـورک و توكيـو 
را بـه عنـوان مراكـز اصلـی مفصل بنـدی مالـی جهانی؛ 
ميامی، لس-آنجلس، فرانكفورت، آمسـتردام و سنگاپور 
را بـه عنـوان مراكـز مفصل بندی چندمليتـی و پاريس، 
و  سـائوپولو، سـئول  مكزيكوسـيتی،  مادريـد،  زوريـخ، 
سـيدنی را بـه عنوان مراكز با اهميـت ملی معرفی كرده 
اسـت. ساسـن )1991، 1993،1994( نيز شـهر جهانی 
را بـه عنـوان نـوع جديـدی از شـهر بـا كاركردهايـی از 
قبيـل مراكـز فرماندهـی در اقتصاد جهانـی، مكان های 
اصلـی شـركت های خدماتـی تخصصـی توليدكننـده، 
مكان هـای توليد به خصوص توليد نـوآوری و بازارهايی 
بـرای توليد و نـوآوری محصولات توليـدی تعريف كرده 
اسـت. ساسـن برخلاف فريدمن، نقطه تأكيـد خود را از 
مراكـز كنتـرل و فرماندهـی دفاتر مركزی شـركت های 
فرامليتـی بـه مراكز شـركت های خدماتـی توليدكننده 
پيشـرفته و بين المللـی شـدن توليـد تغيير داده اسـت. 
بـر اين اسـاس، وی شـهرهای لندن، نيويـورک و توكيو 
جهـان  اقتصـاد  راهبـردی  مكان هـای  عنـوان  بـه  را 
معرفـی كرده اسـت. مشـخصه اصلـی مطالعـات مربوط 
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-2005،2 ،Hall( تخصصی پيشـرفته تعييـن می كنـد
3( و سلسـله مراتب شـهري جهـان را بـه چهـار گـروه 
شـهرهاي جهانـي آلفـا، بتـا، گامـا و شـهرهاي در حال 

ظهـور جهانـی تقسـيم كـرده اسـت. 
نتيجـه پژوهـش ايـن گـروه توجـه بـه طبيعـت نابرابـر 
جهانی شـدن اسـت و ايـن كـه در زيـر تعـداد نسـبتاً 

شهرهاي اصلي مشخص شدهنظريه پردازان
لندن، پاريس، رانستاد، راين – رور، مسكو، نيويورک، توكيوهال )1966(

نيويورک، لندن، پاريس، بن، توكيوهايمر )1972(
ميامي، پاريس، هونولولوهينان )1977(

لندنريد )1981(
توكيو، لندن، اوزاكا، پاريس، راين - روركوهن )1981(

توكيو، لس آنجلس، سانفرانسيسكو، ميامي، نيويورکفريدمن و ولف )1982(
نيويورک، توكيو، لندن، پاريسگيلكمن )1986(

نيويورک، لندن، پاريس، زوريخ، توكيومير )1986(
لندن، پاريس، نيويورک، شيكاگو، لس آنجلسفريدمن )1986(

نيويورک، لندن، توكيوفي جين و اسميت )1987(
نيويورک، لندنريد )1989(

نيويورک، لندن، توكيوتريفت )1989(
نيويورک، لندن، توكيووارف )1989(

نيويورک، لندن، توكيوساسن )1991(
نيويورک، لندن، توكيوآنون )1992(

لندن، فرانكفورت، پاريس، هنگ كنگ، سنگاپورابراين )1992(
لندن، نيويورک، توكيولي و اشميت – مارود )1993(

لندن، نيويورک، توكيو، اوزاكا، شيكاگومارتين )1994(
نيويورک، لندن، توكيو، پاريس، فرانكفورتساسن )1994(

نيويورک، لندن، توكيو، پاريس، فرانكفورتباد )1995(
لندن، نيويورک، توكيودرنان )1995(

لندن، نيويورک، توكيوفريدمن )1995(
لندن، نيويورک، توكيوناكس )1995(

لندن، پاريس، نيويورک، توكيوديويس )1996(
توكيو، لندن، نيويورک، پاريس، فرانكفورتشورت و ديگران )1996(

لندن، نيويورک، توكيومولر )1997(

.1999 ،Beaverstock، Smith and Taylor :جدول 8. سلسله مراتب جهان شهري و مرتبط با معماري برندساز آن ماخذ
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كمـی از شـهرهای جهانـی، تعـداد نسـبتاً زيادی شـهر 
بـرای ورود بـه جايـگاه شـهر جهانـی وجـود دارنـد كه 
فاقـد ويژگی هـای ورود بـه عرصـه شـهرهای جهانـی 
هسـتند. چنيـن امری ممكن اسـت بـه ناديـده گرفتن 
آنهـا منجـر شـود. در ايـن سـطح اسـت كـه بهتريـن 
درک بـرای جبـر ارتباطاتـی كـه شـهرهای جهانـی را 
بـه هـم متصـل می كنـد بـه وجـود می آيـد و چنيـن 
دركـی ممكـن اسـت بـه تجزيـه دسـته كاملًا وسـيعی 
از شـهرها بينجامـد كه ممكن اسـت به لحاظ سياسـی 
مهـم باشـند، زيـرا به يك شـهر ايـن اجـازه را می دهد 
كـه پيشـنهاد خـود را بـرای اشـتغال در برخـی بازارها 
ارائـه كنـد. اين امر بيانگر آن اسـت كه برای دارا شـدن 
شـرايط جهانـی بيـش از يك راه وجـود دارد و شـهرها 
در حـال يافتـن اين راهها هسـتند كه معماري شـهري 

مـي توانـد يكـي از ايـن راه هـا فرض شـود.
رقابت پذيري شهري

جهاني شـدن  فراينـد  در  كشـورها  مابيـن  مناسـبات 
ابزارهـا و  نـوع، مقيـاس، روش هـا،  از جهـت  معاصـر، 
پيامدهـا داراي تفاوتهـاي اساسـي بـا تعامـلات ماقبـل 
ايـن  عصرمـدرن يـا جهاني شـدن سـطحي اسـت. در 
دوره، تكنولـوژي اطلاعـات و ارتباطـات، ابـزار كارآمـد 
ايجـاد دهكـده  جهانـي و تحقـق اهـداف جهاني شـدن 
اسـت. تغييـر تدريجي سـاختار دولـت- ملت ها، كاهش 
محدوديت مرزها، توسـعه  دولت- شـهرها، شـكل گيري 
ديپلماسي شـهرها، حاكميت قوانين و نهادهاي جهاني، 
زبـان و شـهروندان جهانـي يـا جهان وطنـي، توسـعه  
نظـام رقابتها و غيره در راسـتاي تقسـيم كار بين المللي، 
توسـعه  شـبكه توليـد، افزايـش نقش خدمـات توليدي، 
كاهـش هزينه هـاي توليـد، حذف موانـع و ايجـاد بازار، 
تبـادلات  و  تعامـلات  سلسـله مراتبي  شـبكه   توسـعه 
يـا جريان هـا، افزايـش مصـرف و گـردش آزاد سـرمايه 
از مهمتريـن ابعـاد و زمينه هـاي جهاني شـدن معاصـر 
اسـت. »رقابت پذيـري« شـهري امروزه ارتبـاط نزديكي 
بـا »برنـد شـهري« دارد؛  لـذا »برندگـذاری بـه عنـوان 
روشـی بـرای ايجـاد هويتـی متمايـز بـرای محصـول 
براسـاس تمايـز رقابتی از سـاير محصولات ايجاد شـده 

اسـت. نـام گـذاری برنـد بـه محصـول هويتـی منحصر 
بـه فـرد اعطـا می كنـد. ايـن هويـت تصويری بـا ثبات 
در ذهـن مصـرف كننـده بوجود مـی آورد كه شـناخت 
و اطمينـان و اعتمـاد بـه كيفيـت را تسـهيل می كنـد 
و در رابطـه بـا كيفيـت محصـول گردشـگري خاصـه 
گردشـگري شـهري از اهميتي مضاعف برخوردار است« 

)دهدشـتی شـاهرخ و فياضـی، 1390، ص 271(.
از  يكـی  معمـاري شـهري  كـه؛  گفـت  مي تـوان  لـذا 
پوياتريـن مولفه هـای اقتصـادی عصـر حاضـر در حوزه 
رقابت پذيـري شـهري و برندسـازي شـهرها در حـوزه 
اقتصـاد جهاني اسـت كه نقش مهمی در توسـعه پايدار 
ملـي و محلـی ايفـا می كنـد. ايـن صنعـت از طريـق 
تركيـب و بكارگيـری  همزمان منابـع داخلی و خارجی، 
منافـع اجتماعـی و اقتصـادی زيـادی را به دنبـال دارد 
)ابراهيـم زاده و آقاسـی زاده؛ 1388(. امـروزه معمـاري 
باعـث ايجـاد الگوهای فضايی خاصی شـده كـه يكی از 
ايـن الگوهـا، معماري  شـهری اسـت. معماري شـهری 
در كشـورهای توسـعه يافته پردرآمدترين صنايع اسـت 
زمينه هـای  در  زيـادی  پيامدهـای  ايجـاد  باعـث  كـه 
مختلـف اجتماعـی، اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگـی و 
زيسـت محيطی اسـت. در بسـياری از كشـورها سرمايه 
گردشـگران  جـذب  منظـور  بـه  زيـادی  گذاری هـای 
بـه مراكـز شـهری انجـام گرفتـه اسـت ولـی بيشـتر 
برتـر در جـذب  در كشـورهايی كـه حائـز رتبه هـای 
گردشـگران شـهري و معماري تاريخي هستند اقداماتی 
در جهت بازاريابی گسـترده گردشـگران و مهمتر از آن، 
اقداماتـی در جهت وفاداری گردشـگران و بازديد دوباره 
آنهـا از ابنيـه تاريخـي شـهرها صـورت گرفته اسـت كه 
از مهمتريـن اقدامـات و راهبردهـا »برندگذاری شـهرها 
و معمـاري بافتهـاي تاريخي« می باشـد؛ چـرا كه ايجاد 
ابـزاری قدرتمنـد كـه بتوانـد نقـاط قـوت يك شـهر را 
بـرای مخاطبانشـان بصـورت مطلـوب و بهينـه تبليـغ 
و پخـش نمايـد، بعنـوان يـك فرآينـد جامـع و فراگيـر 
مطـرح می باشـد. لـذا برندگـذاری شـهری بـرای ارائـه 
داشـته ها و قابليـت های شـهر می بايسـتی دو موضوع 

مرتبـط و همگـن را در نظـر بگيـرد كـه عبارتند از:
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1. انتشار و ترويج هويت  شهرها  به گردشگران؛
2. افزايـش ظرفيـت و تـوان رقابتـی شـهر در جـذب و 
 Gildo Seisdedos( ايجاد علقه گردشـگران به شـهر

 .)2005، & Pablo Vaggino
لـذا در تعريف مبنـاي ارتباطي »رقابت پذيـري و برند« 

مي تـوان گفت:
1. »كاپفـرر« برنـد جزئی از راهبردی اسـت كه با هدف 
 )2000( »كاتلـر«  می گـردد.  تدويـن  متمايزسـازی 
معتقـد اسـت برنـد يـك اصطـلاح، علامـت، سـمبل يا 
طـرح يـا مجموعـه آنهاسـت كـه قصـد دارد هويتـی 
متمايـز بـرای كالا يا خدمـات يك فروشـنده يا گروهی 
از فروشـندگان در مقابـل رقبـا ايجـاد می كنـد )غفاری 

آشـتيانی و همـكاران، 1388(. 
2. »پيكتـن و برودريـك« )2001( معتقـد اسـت برنـد 
تصويـر  يـك  معنـی دار،  نگرش هـای  از  مجموعـه ای 
ذهنـی و ايجـاد كننـده يـك ارتبـاط با محصول اسـت. 
در دنيـای امـروزی بـرای فعاليـت هـای تبليغاتـی بايد 
اينگونـه بنگريم كـه تبليغات هزينه نيسـت، بلكه نوعی 

سـرمايه گذاری برای پيشـبرد اهـداف ملی اسـت و اگر 
به خوبـی تهيه و اجرا گردد، دسـتاوردهای ارزشـمندی 
بـه همـراه خواهـد داشـت؛ درغيـر ايـن صـورت باعـث 
عقب مانـدن از رقابتهـا و سـبقت های بازاريابی معماري 
بيـن المللـی خواهد بود. هـدف تبليغات تأثيـر نهادن و 
تغييـر نگـرش، بينـش، دانش و رفتـار مخاطبان اسـت 
كـه دسـتيابی بـه آن نيازمنـد نوانديشـی، نوآفرينـی و 
مهارتهـای حرفـه ای اسـت. عامـل اصلـی موفقيـت در 
فعاليـت هـای تبليغاتی محتـوای پيام و گيـرا بودن آن 
اسـت )محتواي معمـاري باقتها و ابنيـه تاريخي و حتي 
معمـاري تشـريفاتي و لوكـس در صنعـت گردشـگري 
تاكيـدي بر نـوع و ابعـاد كيفـي زيرسـاختهاي كالبدي 
معمـاري شـهرها دارد(. پيام بايد اطلاعات مـورد نياز را 
بـه خوبـی منتقـل و افراد را تشـويق به مهاجـرت نمايد 

)دهدشـتی شـاهرخ و اميرحيـن انچـه ای؛ ص 41(.   
برند و برندسازي

»برنـد« غالبـاً علامـت يـا نشـان تجـاري اسـت كـه به 
منظـور ارزش آفرينـي و بازاريابـي محصـولات انحصاري 

نمودار 1. نکات قابل تامل در مورد برند شبکه ارتباطي؛ ماخذ: ضرغام بروجني و بارزاني، 1392، ص 76.
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اسـتفاده  مـورد  توليـدي  بنگاه هـاي  يـا  مؤسسـات 
قـرار مي گيـرد. شـهرها نيـز بـه عنـوان يـك سـازمان 
ارزش  آفرينـي،  هويت بخشـي ،  بـه  اجتماعـي،  كلان 
طبيعـي،  پديده هـاي  و  ابعـاد  بازاريابـي  و  برندسـازي 
مصنـوع  و  اقتصـادي  سياسـي،  فرهنگـي،  اجتماعـي، 
خـود مي پردازنـد. شـهرها تـلاش مي كنند در راسـتاي 
رقابت پذيـري، از نوعي شـهرت يا آوازه برخوردار شـوند 
برنـد شـهري  ناميـده مي شـود.  كـه »برنـد شـهري« 
اقتصـادی،  اجتماعـي،  تاريخـي،  هويـت  از  آميـزه اي 
از  اسـت.  زيرسـاختی  فيزيكـی-  و  سياسـی، طبيعـی 
اينـرو هويـت و برنـد شـهري، عـلاوه بـر وجـه عينـي، 
و كاركـردي،  از وجـوه ذهنـي، محتوايـي، سـاختاري 
فراينـدي و پايـداري برخـوردار بوده و بـه واقع مقوله اي 
چندوجهـي و در كل فرا وجهـي اسـت. از ايـن منظـر، 
برند سـازي شـهري را مي تـوان جزء يا بخشـي از فرايند 
هويت  بخشـي و نمادآفرينـي شـهري درنظـر گرفـت و 
صرفـاً بـه ابعـاد و اهـداف تجـاري معطـوف و محـدود 
نمي شـود. برندگـذاری بـه عنـوان روشـی بـرای ايجـاد 
هويتـی متمايـز بـرای محصول براسـاس تمايـز رقابتی 
از سـاير محصولات ايجاد شـده اسـت. نام گـذاری برند 
بـه محصـول هويتـی منحصـر بـه فـرد اعطا مـی كند. 
ايـن هويـت تصويری بـا ثبـات در ذهن مصـرف كننده 
بوجـود مـی آورد كـه شـناخت و اطمينـان و اعتماد به 

كيفيـت را تسـهيل مـی كنـد. 
برند  سـازي بيـش از هـر چيـز در امتـداد كارآفرينـي و 
در  مـكان  بازاريابـي  مي گيـرد.  قـرار  مـكان  بازاريابـي 
اصـل يـك ارزش مبادلـه اي اسـت، درحالي كه شـهرها 
قاعدتـاً به دنبال ارزش مبادله اي نيسـتند. بلكه شـهرها 
داراي ارزش بهره بـرداري و اسـتفاده مي باشـند. توسـعه 
كارآفرينـي  گرايش هـاي  شـكل گيري  و  حكمرانـي 
زمينه هـاي  بازاريابـي  مهمتريـن  مي تـوان  را  شـهري 
مكان و برند سـازي شـهري قلمـداد نمود. جهاني شـدن 
و توسـعه نظام هـاي شـهري و حكومت هـاي محلـي، 
رونـد بازاريابـي مـكان و برند سـازي شـهري را تسـريع 
كـرده اسـت؛ در پـي تحـولات سـاختار اداره شـهرها به 
سـوي شـيوه مشـاركتی، نقش دولت در سياسـتگذاري 

شـهري كاهـش يافـت و امـور كسـب و كار بـا رويكـرد 
رقابتـي در حـوزه حكمرانـي شـهري واقع شـده اسـت. 
از اينـرو امـروزه شـهرها در عيـن هماهنگـي بـا دولـت 
مركزي، از نوعي اسـتقلال عمل مشـاركتي برخوردارند. 
ايـن فراينـد بايـد بـر مبنا و منتهـي به يـك چهارچوب 
و يـا برنامـه راهبردي مـورد توافـق و دربرگيرنده منافع 

تمامـي ذي نفعان باشـد. 
دانـش برنـد بـر اسـاس دو جـزء آن تعريـف می شـود: 
آگاهـی از برنـد،  كه به يادآوری و شـناخت برند توسـط 
محصـول گفتـه می شـود، و تصويـر برنـد،  كـه بـه يك 
سـری پيوندهايـی گفته می شـود كـه مصرف كننده در 

ذهـن خـود بـا برنـد ايجـاد می كند:
1. آگاهـی از برنـد: اوليـن بعـد از دانـش برند اسـت كه 
ميـزان در دسـترس بـودن برنـد در حافظـه را نشـان 
قـدرت گـره هـای ذهنـی  بـه  عامـل  ايـن  می دهـد. 
مشـتری بسـتگی دارد كـه در توانايـی تشـخيص برنـد 
توسـط مصـرف كننـده در شـرايط مختلف مؤثر اسـت. 
بـه بيـان ديگر آگاهـی از برند بـه احتمـال بخاطرآوری 
آسـان نـام برنـد در ذهن مصـرف كننده مرتبط اسـت. 
آگاهی از برند شـامل دو بعد اسـت: شناخت و يادآوری. 
شـناخت برنـد يعنـی توانايـی مصرف كننـده در تأييـد 
ظواهـر قبلـی برنـد وقتـی كـه برند خـاص را بـه عنوان 
يـك نشـانه می بينـد. بـه عبـارت ديگـر شـناخت برند 
نيازمنـد اين اسـت كـه مصرف كننده برنـدی را كه قبلاً  
ديـده يا شـنيده بـه درسـتی تمييز دهد. شـناخت برند 
هنـگام تصميم گيـری در فروشـگاه می تواند مهم باشـد. 
در تصميم گيری هايـی بـا درگيـری پائيـن، يك سـطح 
حداقلـی از آگاهـی می توانـد بـرای انتخـاب محصـول 

باشـد. كافی 
2. يادآوری برنـد: يعنی توانايی مصرف كننده در بازيابی 
برنـد هنگامـی كه با طبقـه محصول، نياز برآورده شـده 
توسـط طبقـه محصـول يـا نشـانه های ديگـری مواجه 
می شـود. بـه عبـارت ديگـر، يـادآوری برنـد نيازمنـد 
ايـن اسـت كـه مصرف كننـده بـه درسـتی محصـول را 
از حافظـه خـود فرابخوانـد. خيلـی مهم اسـت كـه تنها 
عمـق يادآوری )درصـد افرادی كه برند را می شناسـند( 
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اندازه گيـری نشـود،  بلكـه عـرض آن )نشـانه هايی كـه 
منجـر بـه يـادآوری برنـد می شـوند( نيـز اندازه گيـری 
شـود. يـك شـروع خـوب بـرای سـنجش عـرض برند،  
تفكـر دربـاره ايـن اسـت كـه چـه كسـی،  كی،  كجـا، و 

چگونـه برنـد را می خـرد يـا اسـتفاده می كنـد. 
در سـاده ترين سـطح برندگـذاری شـهر تلاشـی بـرای 
برقـراری ارتبـاط مؤثر دريك بازار شـلوغ و وسـيع برای 
ارائـه ويژگـی اصلـی و كليدی شـهرها اسـت. هـدف از 
برندگـذاری شناسـاندن و مشـهور نمـودن مزيـت های 
بالقـوه و نهفته شـهر بعنـوان مقصدی برای گردشـگران 
اسـت. برندهای شـهری همانند سـاير برندهـا، از طريق 
ارتبـاط بـا ذينفع هـای خود بوسـيله تبلـور ارزش برند 
بـا ايجـاد وفـاداری و علقـه تجـار و گردشـگران مؤثـر 
عمـل كننـد. شـهرها در حـال حاضر فقط محـل رقابت 

بـرای سـرمايه گـذاری نهـادی و سـازمانی در امـلاک و 
مسـتغلات نمی باشـند؛ بلكـه محل رقابتی بـرای جذب 
گردشـگران و دانشجويان، رويدادها و جشنها، تحقيقات 
و فنـاوری، مـكان شـركتها و كارگران ماهر، دانشـگاه ها 
و نهادهـای فرهنگـی اسـت. يـك برنـد موفـق و مؤثـر 
شـهری می توانـد سـرمايه گذاران جديـدی را جـذب و 
نيز سـرمايه ها را دوره ركود و كسـادی اقتصادی حفظ 
نمايـد. برندهـای شـهری منعكـس كننـده شـخصيت، 
اعتبـار و هويت شـهر و همچنين سـبك مديريت شـهر 
و رويكرد بلندمدت آن نسـبت به رشـد و توسـعه شـهر 

است. 
 CBBE  در سـال 2004 »نـت ماير و همـكاران« مدل
را بـا اسـتفاده از مدلهـاي ارتقـا يافته آقايـان آكر و كلر 
ارائـه نمودنـد. ايـن تيـم تحقيقاتـي بـراي اندازه گيـري 

نمودار 2. ارزش ويژه برند و مولفه هاي آن؛ ماخذ: شيرمحمدي، 1394-1393.
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ارائـه نمودنـد:  ارزش ويـژه برنـد مدلـي دو بعـدي را 
»وجـوه مركـزي اوليـه تاثيرگـذار بـر ارزش ويـژه نام و 
نشـان  و پيوندهـاي مرتبـط بـا نام ونشـان هر كـدام از 
ايـن دو بعـد متشـكل از شـاخصه هايي هسـتند كه هر 
دو بعـد در جهـت ايجـاد ميـل بـه خريـد و در نهايـت 

انجـام خريـد متاثر هسـتند.«
 وجـوه اوليه شـامل شـاخصهاي رفتـاري بـوده و وجوه 
پيوندي متشـكل از نگرشـهاي مصرف كنندگان هستند. 
وجـوه اوليـه شـامل كيفيـت ادراک شـده برنـد، ارزش 
ادراک شـده برنـد بـر اسـاس هزينـه، منحصـر بـه فرد 
بـودن  و تمايـل جهـت پرداخـت مبلـغ بالاتر هسـتند. 
امـا پيوندهـاي مرتبـط بـا برنـد مجموعـه نگرشـها و 
طـي  در  كـه  هسـتند  مصرف كننـدگان  ديدگاههـاي 
مصـرف و در معـرض فعاليتهـاي ترويجـي قـرار گرفتن 
شـكل مي گيرنـد. شـاخصهايي چـون آگاهـي از نـام و 
نشـان، آشـنايي بـا برنـد، محبوبيـت برنـد، پيوندهـاي 
دسـته  ايـن  در  برنـد  تصويـر  پايـداري  و  سـازماني 
موجبـات  مجمـوع  در  بعـد  دو  ايـن  مي گيرنـد.  قـرار 
تصميم گيـري و ايجـاد ميل و رغبت به خريـد را فراهم 

نمـوده و فرآينـد خريـد ناشـي از آنهاسـت. بـه طـور 
 ”unaided“ و ”aided“ كلـی آگاهـی را در دو دسـته

كـرد: طبقه بنـدی  می تـوان 
1. آگاهـیِ aided ميـزان آشـنايی مصرف كننده با يك 
برنـد، هنگامـی اسـت كـه جزئـی از يـك برنـد بـه وی 
نشـان داده مـی شـود )بـه طـور مثـال لوگـو( و يـا نام 

برنـد بـرای وی خوانـده می شـود و
برنـد  بـا  ارتبـاط قوی تـری  بـر   unaided ِ2. آگاهـی
دلالـت دارد و بـه عنـوان توانايـی مصرف كننـده در نام 
بـردن از برنـد هنگاميكـه در مـورد طبقه محصـول از او 

سـؤال می شـود، مطـرح مـی گـردد. 
از ديـدگاه كلـر »ارزش ويـژه برنـد« اثـر متمايـز دانش 
برنـد بـر پاسـخ مصرف كننـده بـه بازاريابـي يـك برند 
اسـت. دانـش برنـد داراي دو جـزء آگاهـي از برنـد و 
تصويـر برنـد اسـت. آقـاي نـت مايـر و همـكاران مـدل 
CBBE  را بـا ارتقـاء در سـال 2004 مـدل مدلهـاي 
آقايـان آكـر و كلـر ارائـه نمودنـد. ايـن تيـم تحقيقاتي 
بـراي اندازه گيـري ارزش ويـژه برنـد مدلـي دو بعـدي 

نموده انـد: ارائـه 

مودار 3. ابعاد دانش برند از ديدگاه كلر؛ ماخذ: شيرمحمدي، 1393-1394؛ ص 19.
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1. وجوه مركزي- اوليه تأثيرگذار بر ارزش ويژه برند 
2. پيوندهاي مرتبط با برند.

هركدام از اين دو بعد متشـكل از شـاخه هايي هسـتند 
كـه در شـكل نمـودار  به طور كامـل ارائه شـده اند. هر 
دو بعـد در جهـت ايجـاد ميـل بـه خريـد و در نهايـت 
انجـام خريـد تأثيرگـذار هسـتند. در نمودار فـوق وجوه 
وجـوه  و  بـوده  رفتـاري  شـاخص هاي  شـامل  اوليـه 
پيونـدي متشـكل از نگـرش مصرف كنندگان هسـتند. 
وجـوه اوليـه شـامل كيفيـت ادراک شـده برنـد، ارزش 
ادراک شـده برنـد بـر اسـاس هزينـه، منحصـر بـه فرد 
بـودن، و تمايـل جهـت پرداخـت مبلـغ بالاتر هسـتند. 
امـا پيوندهـاي مرتبـط بـا برنـد مجموعـه نگرشـها و 
طـي  در  كـه  هسـتند  مصرف كننـدگان  ديدگاههـاي 

شـكل  ترويجـي  فعاليتهـاي  معـرض  در  و  مصـرف 
برنـد،  نـام  از  آگاهـي  شـاخصهايي چـون  مي گيرنـد. 
آشـنايي بـا برنـد، محبوبيت برنـد، پيوندهاي سـازماني 
و پايـداري تصويـر برنـد در اين دسـته قـرار مي گيرند.

برندسازي و اقتصاد صنعت ساختمان
از ديـدگاه معماري شـهري در برنديگ شـهرها، »شـهر 
بـه عنـوان يـك محصـول«  اسـت. از نـگاه معمـاري 
محصـول شـهر مـی توانـد كالای فيزيكـی )ملمـوس(، 
خدمـات، يك ايـده يا يك تجربه باشـد. بازاريابی شـهر 
منحصربفـرد اسـت؛ زيـرا تركيبـی از كالای فيزيكـی، 
خدمـات و ايده اسـت كـه باهم تجربـه ای را عرضه می 
دارنـد. در جـدول زيـر بخشـهای محصـول شـهر را بـه 

تفصيـل بيان مـی دارد.

.CBBE نمودار 4. معماري بر اساس مفاهيم ارزش ويژه برند؛ ماخذ: شير محمدي، 1394 بر اساس مدل
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شـايان ذكر اسـت كه معماري و تركيب مشـخصه های 
فيزيكـی، خدمـات و رويدادهـا، تصويـر شـهر را خلـق 
هيجـان،  زيبايـی،  می توانـد  تصويـر  ايـن  می كننـد. 
تصويـر  ايـن  باشـد.  هنـری  ارزش هـای  بـا  جذابيـت 
ارزش هـای  و  زندگـی  از شـيوه  همچنيـن می توانـد 
سـاكنين محلی ماننـد، فرهنگ قومی، نگرش دوسـتانه 
سـاكنان با تأكيد بر تفريح و سـرگرمی خانواده، نشـأت 
بگيـرد. شـهرها در حـال حاضـر فقـط محـل رقابـت 
بـرای سـرمايه گـذاری نهـادی و سـازمانی در امـلاک 
و مسـتغلات نمی باشـند؛ بلكـه محـل رقابتـی بـرای 
جـذب گردشـگران و دانشـجويان، رويدادها و جشـنها، 
تحقيقـات و فنـاوری، مـكان شـركتها و كارگـران ماهر، 
دانشـگاه هـا و نهادهای فرهنگی اسـت. در سـاده ترين 
سـطح برندگـذاری شهرتلاشـی  بـرای برقـراری ارتباط 
مؤثـر در يـك بـازار شـلوغ و وسـيع بـرای ارائـه ويژگی 
اصلـی و كليـدی شـهرها اسـت. هـدف از برندگـذاری 
شناسـاندن و مشـهور نمودن مزيت های بالقوه و نهفته 
شـهر بعنوان مقصدی برای گردشـگران اسـت. برندهای 
شـهری همانند سـاير برندها، از طريق ارتبـاط با ذينفع 
هـای خود بوسـيله تبلور ارزش برند با ايجـاد وفاداری و 

علقـه گردشـگران مؤثـر عمـل كنند. 
يـك برنـد موفـق و مؤثـر معمـاري شـهری می توانـد 
سـرمايه گذاران جديـدی را جـذب و نيـز سـرمايه ها را 
دوره ركـود و كسـادی اقتصـادی حفظ نمايـد. برندهای 
شـهری بايد منعكس كننده شـخصيت، اعتبـار و هويت 
رويكـرد  و  شـهر و همچنيـن سـبك مديريـت شـهر 
بلندمـدت آن نسـبت بـه رشـد و توسـعه شـهر اسـت 
 .  Greg Clark .Greath Evans .Sarah . Nemecek(

 .)2011
اتـكا بـر شـيوه هـای زندگـی، عوامـل مكانـی، برنـد و 
تصويـر مـكان هـا بـا تأكيـد بـر مـكان هـای فراغـت و 
معمـاري بعنـوان عواملـی راهگشـا و كليـدی در ايجـاد 
راهبـردی متمايـز از شـهرها برای جذب گردشـگران به 
شـهرها می باشـد؛ همانطوريكه نتـو )2007( می گويد:

 »ايجـاد برنـد شـهری يكـی از راه هـای ارتقـاء مناطق 
شـهر بعنـوان يـك مقصـد معمـاري  و همچنين جذب 
بنگاه هـای  و  موسسـات  و  جمعيـت  و  هـا  سـرمايه 
 Eleonora( اقتصـادی و ارتقـاء جايـگاه آنهـا، می باشـد
 .)2010 . lorenzini . Viviana Calzati . Paola Giudici

 

تصويرخدمات و رويدادمعماري و مكان شهري
هيجان و جذابيترويدادهامعماری جالب

تاريخیرژه نظامیساختمان های تاريخی
جذابيترويدادهای فرهنگیامكانات فرهنگی

دوستی و محبتنمايش هامسجد، كليسا، معابد
زيبايیورزشخيابان منحصر بفرد
هنرتورهامسيرهای پياده روی

قومیسينماكوه ها، رودخانه ها، اقيانوس
روحی و روانیاتاق هتليادبودها

خوشمزگیغذاسيستم حمل و نقل
تفريح خانوادهسرگرمی و تفريح

جدول 9. بخش های محصول شهر در فرايند برندگذاري شهر؛ بازاريابی معماري برای شهرها؛ 
ماخذ: بوتينا كلاب ترجمه علی موحد و همکاران، 1390، ص 33.
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نتيجه گيري و جمعبندي200
پيامـد  در  جهانـي  شـهرهاي  ظهـور  بـا  امـروزه 
ابعـاد  و  كلانشـهرها  اقتصـاد  مقولـه  جهاني شـدن، 
رقابت پذيـري اقتصـادي انها از مهمتريـن موضوعات در 
حوزه برنامه ريزي شـهري و مديريت كلانشهري بشمار 
مـي رود كـه اگاهانـه قصـد در ترسـيم چشـم اندازهاي 
نظارتـي به شـهر و آينـده اقتصـادي آن دارد؛ همچنين 
برندسـازي شـهرها مهمترين موضـوع در عرصه رقابتي 
جهانی شـدن  ديگـر،  سـويي  از  اسـت.  جهانـي  شـهر 
منجـر به تشـديد يكپارچگـي و درهمتنيدگي فضاهاي 
شـهرها، افزايـش حجـم مـراودات اقتصـادي خاصـه در 
حـوزه تكنولـوژي و ابعاد زيرسـاختي كالبـدي معماري 
و  سـاختمان  و  معمـاري  فراسرزميني شـدن  شـهرها، 
اثرگـذاري بـر همگرايي هرچه بيشـتر فرهنـگ، اقتصاد 
و زيرسـاخت هاي معمـاري جهانـي، چندفرهنگ گرايی 
طراحـي  سـبكهاي  و  معمـاري  ايسـم هاي  حـوزه  در 

معمـاري، جهـانِ وطـن گرايـی معمـاري شـده اسـت. 
شـده،  ثـروت  افزايـش  موجـب  جهاني شـدن  گرچـه 
امـا سـازوكارهاي مطلوبـي بـراي بـاز توزيـع مزايـا در 
بيـن كشـورها فراهـم نسـاخته اسـت؛ به گونـه اي كـه 
ميـزان سـرمايه گذاري، كالا، سياسـت گذاري، اشـتغال 
بالاخـص در حـوزه معمـاري و صنعـت  و فناوری هـا 
سـاختمان، بـه طـور ناهمسـان و نامتوازنـي در مناطق 
مختلـف جهان توزيع شـده اند. نمود جهانی اين مسـاله 
در شـهرها بـه صورت اسـتقرار شـركت هاي چندمليتي 
معماري و معماران بزرگ و برند معماري در كشـورهاي 
توسـعه يافته اروپايـي و به تبع آن سـرمايه گذاري هاي 
اقتصـادي در معمـاري و صنعـت سـاختمان، در تعـداد 
تشـديد شـكاف  از شـهرهاي جهاني شـده،  معـدودي 
عميـق اجتماعـي بين طبقـات گوناگون شـهري در اين 
شـهرها، افزايـش مهاجـرت بـه شـهرهاي بـزرگ داراي 
معمـاري هـاي داراي برنـد برتـر و گاهـاً لوكس گرايـي 

.)2004( Netemeyer, et all :؛ ماخذCBBE نمودار 5. ارزش ويژه برند؛ مدل
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افراطـي معمـاري، شـكل گيـري اجتماعـات دروازه دار، 
افزايـش دوگانگـي ديجيتالي بين جهان توسـعه يافته و 
در حال توسـعه بوده اسـت. در اين راسـتا، سـه راهبرد 
عمـده در دسـتيابی بـه جايـگاه شـهر جهانی مشـتمل 

: بر
چندمليتـي  شـركتهاي  از  مالياتـی  انگيزه هـای   .1

معمـاري، 
نظيـر  بزرگ مقيـاس  پروژه هـای معمـاري  اجـرای   .2
نوسـازی معماري بافتهای فرسـوده و نابسـامان شـهری 

و 
3. گسـترش چنـد فرهنگ گرايـی در طراحـي معماري 
شـهرها بـا تاكيـد بر حفـظ مواريـث فرهنگـي معماري 
تاريخـي و بروزسـازي تكنولـوژي هاي نوين سـاخت در 
صنعت معماري و سـاختمان، تنوع و تسـامح و تسـاهل 
فرهنگـی مطـرح شـده اسـت. افـزون بـر ايـن، جهانـي 
شـدن باعـث تغيـرات بسـيار زيـادي در شـهرها و رژيم 
هـاي شـهري شـده اسـت؛ بـه ايـن معنـا كـه سـاختار 
شـهرها همچـون مناطـق سياسـی تغييـر پيـدا كـرده 

است. 
از سـويي ديگـر، امـروزه علاقـه بـه برندگذاری شـهرها 
خاصـه در سـطوح برندسـازي معماري شـهري بصورت 
بـراي  سـرزمينی  و  منطقـه-ای  رقابت هـای  افزايـش 
احـداث سـاختمانهاي فرامليتـي بـا قابيلـت قيـاس بـا 
برندهـاي معتبـر و معروف معمـاري دنيا درحال  رشـد 
اسـت و بعنـوان عاملـی در حال ظهـور بـرای توسـعه 
آن  از  اسـت. همچنيـن  اقتصـاد شـهری  و  اجتماعـی 
بعنـوان راهبـردی بـرای بيـان تصويـر و قابليت هـای 
فرهنگـی و منابـع اقتصـادی در جهت مشـخص كردن 
و انتقـال نقـاط قوت شـهر در حـوزه برنديـگ معماري 
كمـك می كند؛ لـذا دو موضـوع رقابت های سـرزمينی 
و منطقـه ای و هويـت هـای شـهری بـه هيـچ وجـه دو 
مفهـوم متضـاد نيسـتند بلكـه بـا بررسـی سـودمندی 
هـای سـرزمينی و منطقـه ای می تـوان پنجـره ای از 
فرصت هـای جديـد را برای ايجـاد برندسـازي معماري 
كلانشـهري خاصـه در كلانشـهر تهـران كـه قابليـت 

تبديـل بـه شـهري جهانـي را دارد، بـاز نمـود.

در سـطح حرفه ای معماري و شـركتها و ارگانها و سـاير 
گـروه هـا و صنايـع مرتبط با صنعـت سـاختمان، برای 
برندگـذاری مطلوب معمـاري برخي از شـهرها نيازمند 
تركيبی از كارشناسـان دو رشـته علمی ـ كه اخيراً اين 
دو رشـته علمـی تعامـل و همـكاری بـا يكديگـر را آغاز 

كرده انـد- لازم اسـت، لـذا بايد:
1. كيفيت قلمرو معماري شـهر از دو منظر »تكنيكهای 

مديريتی و بازاريابی« و 
توسـعه  اسـتراتژی های  »ديـدگاه  از  همچنيـن   .2
شـهری« كه شـامل برنامه ريزی های فضايـی- معمارانه 
و فضايـی- اقتصـادي اسـت- مدنظـر و مـورد تفكر قرار 
گيـرد. يـك برنـد معمـاري شـهری زمانـی می توانـد 
بـه عنـوان منبـع الهـام و تأثيرگذار بـرای گردشـگران، 
صنايـع و شـهروندان باشـد كـه برآمـده از جـان و روح 
شـهر باشـد و در عيـن حـال از تحـولات تكنولوژيكي و 

اقتصـاد محـور جهانـي نيـز عقـب نمانده باشـد.
در زمينه وضعيت شـهر تهران در راسـتاي تبديل شدن 
بـه شـهري جهانـي و رقابت پذيـري شـهري بايد گفت 
كـه؛ بخـش مهمي از توسـعه  كالبـدي و اعتبـار فضايي 
تهـران نيـز از همين خصيصه  رواني دولتمردان مسـتقر 
در آن ناشـي شـده اسـت. شـهر تهـران بـا ايـن رويكرد 
طـي بيـش از 200 سـال توسـعه  يافـت و بـه تدريج به 
مهمتريـن نمـاد دوره  شـبه مدرن كشـور تبديـل شـد، 
بـه گونـه اي كـه »هويـت شـبه مدرن« آن بـر هويـت 
كليـه  دوره هـاي تاريخـي پيشـين آن غلبه يافته اسـت. 
ايـن هويـت، امـروزه نـه تنهـا بـه عنـوان برنـد تهـران، 
بلكـه هويـت دوره شـبه مدرن كل كشـور را نمايندگـي 
مي نمايـد. مقـام معظم رهبري در تاريـخ 1384/12/13 
به شـوراي اسـلامي شـهر تهـران رهنمـود فرمودند كه 
تهـران بايـد بـه شـهري بـا هويـت ايرانـي و اسـلامي، 
زيبـا و روح نـواز، داراي رفـاه عمومـي و مقـاوم تبديـل 
شـود. )www.leader.ir( تـداوم مركزيـت سياسـي- 
اداري كشـور و اسـتان و مديريـت و نظـارت عالـي بـر 
و  تعادل بخشـي  بـا  همـراه  ملـي  توسـعه  فرايندهـاي 
تمركززدايـي در ارتبـاط بـا وظايـف حكومـت مركـزي 
منظـور  بـه  كـه  اسـت  سياسـت هايي  جملـه  از  نيـز 
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ارتقـاء نقـش و جايـگاه ملـي و منطقـه اي شـهر تهـران 
و  توسـعه  )جامـع(  سـاختاري  راهبـردي-  طـرح  در 
عمـران شـهر تهـران )1386( پيش بينـي شـده اسـت. 
از سـويي ديگر، بـر اسـاس بررسـی های به عمـل آمـده، 
تهـران بـه دليـل عـدم اسـتفاده از برخـی فرصت هـای 
جهانی شـدن، زمينه هـا و امـكان موجـود مشـاركت و 
نقش آفرينـی در ايـن فراينـد را بيـش از پيش از دسـت 
داده، بـر شـاخص های ناپايـداری آن افـزوده شـده و در 
حاشـيه و محـاق آن قرارگرفتـه اسـت. بررسـی ميـزان 
تأثيرپذيـری تهـران از فراينـد جهانی شـدن اقتصـاد بـر 
اسـاس شـاخص های حجـم Fid و تجـارت خارجی در 
مقايسـه با مناطق كلانشـهری در حال توسعه ی سئول، 
شـبكه  همچنيـن  و  شـانگهای  و  اسـتانبول  جاكارتـا، 
خطـوط هوايي و ميـزان حضور دفاتر و مؤسسـات مالی 
اعتبـاری شـركت های خصوصـی چنـد مليتـی كـه بـه 
ارزيابـی بين المللـی توسـط تيلور و همكاران منجر شـد 
نشـان می دهـد كه تهـران از اين فراينـد تأثير نپذيرفت 
و يـا تأثيرپذيـری آن اندک بوده اسـت؛ اما جهتگيري ها 
و عملكردهـاي گاهـاً متفـاوت ملـي و محلي و سـاختار 
متمركـز سياسـي كشـور موجب شـده اسـت كه شـهر 
جهاني شـدن  و  جريان هـا  فضـاي  بـه  ورود  از  تهـران 
قلمروهـای  در  ناكامـی  ايـن  اسـت.  بازمانـده  معاصـر 
جغرافيايـی و عملكـردی ای كـه كدهـای ژئوپليتيكـی 
بيشـتر  می شـوند  مواجـه  هـم  بـا  آمريـكا  و  ايـران 
مشـاهده می شـود. در بررسـي و رتبه بندي كشـورها از 
حيـث وضعيـت جهاني شـدن در سـال 2007م توسـط 
»مؤسسـه كرنـي«  با اسـتفاده از 12 شـاخص در چهار 
محور »يكپارچگـي اقتصادي« ، »اتصـال تكنولوژيكي« 
، »ارتباطـات شـخصي«  و »روابـط سياسـي«  از 72 
كشـور جهان نشـانگر جايگاه ايران در بين آن كشـورها 
از حيـث يكپارچگـي اقتصادي در رتبه  شـصت  و پنجم، 
از حيـث ارتباطـات شـخصي در رتبـه  هفتـاد و دوم، از 
حيـث اتصـال تكنولوژيكـي در رتبه  پنجاه و چهـارم، از 
حيـث روابط سياسـي در رتبه  هفتـادم و در مجموع در 

پايين تريـن رتبـه، يعنـي هفتـاد و دوم مي باشـد. 
لذا در پايان بايد گفت كه تغييرات سـريع جهاني شـدن 

شـهرها، صنعتهـا خاصـه صنعـت معماري و سـاختمان 
را بـا چالش هـای مختلفـی روبـرو كـرده اسـت. امـا در 
ايـن ميـان صنعت هايـی موفـق هسـتند كه بـه كمك 
ابزارهـای مديريتـی و فناوری های نويـن در اينجا جنبه 
تكنولوژيـك معمـاري، از فرصت هـای ايجادشـده مانند 
برندسازي معماري و اقتصاد معماري كلانشهري به نفع 
خـود اسـتفاده كنند كه ايـن موضـوع در زمينه صنعت 
معماري شـهري و مقولات دخيل در برندينگ معماري 
نيـز حائـز اهميت ويژه اسـت. همچنين، جهانی-شـدن 
تجارت و اقتصاد و پوياترشـدن رقابت، نقش برندسـازي 
را در حرفـه هـا و صنايـع تغيير داده اسـت. نـگاه امروز 
معمـاري و صنعت سـاختمان به مقوله برنديگ شـهري 
تنهـا يـك مصرف كنندگـي صـرف نيسـت؛ چنانچه در 
معمـاري امـروز در سـاخت كالبـدي فضاهـا و معماري 
تجـاري، رويه هـای انجـام امـور و فرآيندهـا ، توسـعه 
دانـش و توان رقابتی ، همراه و همگام هسـتند، بنابراين 
مديريـت مؤثـر و كارآمـد رابطه با )برندينـگ( و خلق و 
ارائـه ارزش بـه آنهـا از مهمترين مباحث مـورد علاقه و 
توجـه محققـان و مديـران شـركتها و سـايران مداخلـه 
گـران عرصه معمـاري خاصه در كلانشـهرها محسـوب 
مـی شـود، پـس بايـد بـرای دسـتيابی بـه برندينـگ + 
معمـاري )معمـاري برنـد( كارآمـد مـوارد ذيـل را مورد 

توجـه و ملاحظه قـرار داد:
معمـاري  كالبـدی  ويژگی هـای  بررسـی  نخسـت   -1
شـهرها و جنبـه هاي موجـود داراي قابيلت برندسـازي 
آن بايـد مـورد توجه قـرار گيرد تا عناصـر كالبدی مؤثر 

در تسـهيل امـر را شناسـايی كرد.
2- دوم، بايـد بـه بررسـی مشـاغل و همچنين سـازمان 
اقتصـادی و يـا عام المنفعه در سـطح شـهر و دخيل در 
فرآينـد برندسـازي معمـاري پرداخت تا سـطح توانايی 
آنهـا برای ارائه چارچوب برندسـازي معماري شناسـايی 

گردد.
3- سـوم نهادينـه شـدن فرايند طراحـي و برنامه ريزي 
بـراي مديريـان  اقتصـادي  ابعـاد  معمـاري خاصـه در 
شـهري و سـاير مديـران مرتبـط بـا معمـاري و صنعت 
سـاختمان امـري ضروري اسـت تـا آنهـا را متوجه كند 
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كـه معمـاري و صنعـت سـاختمان يـك محصـول قابل 
برندسـازي اسـت و بايـد بـا كيفيت سـاخت مناسـب و 
بهـره گيـري از تكنولوژي خـوب و در قالـب بازاريابي و 
عرضـه بيـن المللي مناسـب زمينـه جلب نظر سـرمايه 
گـذاري  سـرمايه  فرصتهـاي  زمينه سـازي  و  گـذاران 

جهانـي را فراهـم كرد.
4- اجتنـاب از توجـه صرف بـه ويژگی شـهر و خدمات 
ارائـه شـده از آن و تأكيـد بـر منافـع تجربـه بازديـد از 
شـهر بـرای گردشـگران معمـاري شـهري در قالب بين 
المللي سـازي توانايـي هاي معمـاري در عرصه جهاني؛ 
مثـلًا بازديـد از مكان های يادمانی و تاريخی در شـهرها 
در كنـار سـاخت و سـازهاي داراي قابيلـت هـاي جذب 
سـرمايه جهانـي و فـروش و عرضـه آنها بـه جامعه بين 
المللـي، تقويـت هويـت و ارزش هـای ملـی خواهد بود.

5- بهـره گيـري از تجربـه كشـورهاي منطقـه و حـوزه 
خليـج فـارس در برندسـازي معمـاري خـود كـه جذب 
سـرمايه بـالاي اقتصـادي را بـراي آنهـا فراهـم كـرده و 
آنهـا را تبديـل بـه قطـب هـاي رقابـت پذيـر اقتصادي 
در منطقـه كـرده اسـت، نيـز در ايـن ميـان مـي توانـد 

باشد. راهگشـا 
مقولـه  بـا  برخـورد  در  سياسـت  مهمتريـن  و  اوليـن 
برندگذاری شـهرها در رابطه با معماري شـهري، داشتن 
سياسـت گذاری راهبـردی نسـبت به اين مسـأله اسـت 
و بهتـر اسـت اين سياسـت همراه برنامه هـای راهبردی 

بخـش معمـاري و در كنـار سياسـت ملـی و منطقه ای 
در مـورد معمـاري كشـور و مناطـق مختلـف مدنظـر 
قـرار بگيرنـد؛ چراكـه تدويـن و اجـرای سياسـت ملـی 
و منطقـه ای معمـاري برای توسـعه معماري در كشـور 

يـك ضـرورت محـض محسـوب می گـردد:
1. پـس اوليـن قدم تهيـه و تدوين يا بازنگری در سـند 
ملـی معمـاري  كشـور و مناطـق آن می باشـد؛ چراكه 
بـدون وجـود ايـن سـند كـه چشـم اندازهـا، اهـداف و 
سياسـت ها و اقدامـات معمـاري  كشـور و مناطـق در 
آن مشـخص می شـود ، تهيـه و اجرای هـر برنامه ای در 

عمـل بـا هرج و مـرج روبـه رو خواهد شـد. 
2. بـا هـدف توسـعه معماري در شـهرها لازم اسـت كه 
بـه اصلاحاتـی در چارچـوب سـازمانی ، سـازمان های 
ذی نفـع و ذی نفـوذ در امـر معمـاري شـهرها و حتـی 
مناطـق دسـت زد و جايگاه بازاريابـان و تبليغ كنندگان 
جـذب سـرمايه گذاري در اقتصاد معماري شـهرها را در 

آنهـا مشـخص نمود .
3. در سـطح شـهرها در جهـت برندگـذاری مطلـوب و 
كارآمـد، نيـاز بـه همكاری هـای فراسـازمانی خواهـد 
بـود؛ بديـن معنـی كـه برندگـذاری شـهر بـه تنهايـی 
از طـرف شـهرداری يـا سـازمان ميـراث فرهنگـی نمی 
توانـد صـورت گيـرد، بلكـه همـكاری تمامـي نهادهاي 
دخيـل در مقولـه اقتصـاد معمـاري می توانـد منجـر به 

برندگـذاری مطلـوب شـهرها شـود. 

نمودار 6. فرآيند برندسازي معماري شهري در ايران؛ ماخذ: يافته هاي 
تحقيق.
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4. نقـش همكاری های های فراسـازمانی در برندگذاری 
مطلـوب در ايـن اسـت كـه در برندگذاری شـهرها فقط 
بـه ويژگـی و آثـار تاريخـی و فرهنگی تأكيد نمی شـود 
بلكـه سـاير ويژگی هـای كالبـدی و اجتماعی شـهر كه 
منحصـر بفـرد آن شـهر اسـت از اهميـت بيشـتری در 

برندگـذاری دارند.
5. رونـد ايجـاد برنـد نيـز نبايـد بصـورت خطـی بلكـه 
بصـورت يـك فرآينـد مطـرح باشـد، بديـن معنـی كـه 
ايجـاد برنـد از يـك نقطـه شـروع و در يك نقطـه ديگر 
بـه پايـان نرسـد و رونـد قطعـی و غيـر قابـل تغييـر و 
انعطافـی نداشـته باشـد بلكه بايد در هـر مرحله كه نياز 
بـه تغييـر يـا اصلاح باشـد بـه تغييـر و اصـلاح آن و در 
نهايـت بـه تغيير نـام برند و پيـام هـای آن پرداخت كه 
منظـور تغييـر محصـول هاي معمـاري و توسـعه آنها و 

يـا ارائـه جاذبه هـاي معمـاري شـهرها پرداخت.
در پايان در راسـتاي برندسـازي معماري شـهري ايران 
خاصـه در مناطـق كلانشـهري نمـودار مفهومـي زيـر 

پيشـنهاد مـي گردد.
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تبيين اصول و معيارهاي طراحي فضاهاي بازداشتگاهي شهري 
 با تاكيد بر روانشناسي اجتماعي؛ موردپژوهي: معماري زندان
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چکيده
زندگـی اجتماعی نیازمند امنیت اسـت؛ امنیتی کـه ضامن فعالیت های 
سـازنده اجتماعـی، اقتصادی، و سیاسـی به طور کلی توسـعه ای اسـت. 
امنیـت خـود بـه خـود پدیـد نمی آیـد؛ چراکـه در اجتمـاع عـده ای 
هسـتند کـه ایـن نعمـت والا را مـورد تعرض و تجـاوز قـرار می دهند و 
بـرای جلوگیـری از تعـرض این عـده کنتـرل و نگهداری آنـان ضرورت 
می یابـد. زنـدان نقش نگهداری، کنتـرل و هدایت مجرمیـن را به عهده 
دارد تـا اجتمـاع بتوانـد بـا امنیـت و سـلامتی راه رشـد و بالندگـی را 
طـی نمایـد. بـه عبارتـی دیگـر، بخشـی از سـلامت روانـی اجتمـاع به 
نقـش زندان هـا در اصـلاح و تربیـت مجرمیـن معطـوف می گـردد. از 
اهـداف کلـی تحقیق تحـت عنـوان طراحی زنـدان با رویکـرد الگوهای 
ایـن اسـت کـه زنـدان شـامل مجموعـه ای  روانشـناختی اجتماعـی 
از فضاهـا و عملکردهـای موثـر در بازپـروری شـخصیتی و اصـلاح و 
تربیـت مجرمیـن می باشـد. اهـداف جزئـی همچـون توجه بـه مبحث 
زیبایی شناسـی، ایجـاد امنیـت بـدون القـا حس محدودیت به شـخص 
زندانـی و طراحـی فضاهایـی بـرای مدد رسـاندن به مجرمیـن، پرورش 
فکـری، تقویـت حـس امیـدواری بـه آینـده و تأمیـن نیازهـای عاطفی 
آن هـا بـرای تحقـق هـدف اصلـی تعییـن شـده-اند. روش تحقیـق در 
ایـن پژوهش شـامل مطالعـات کتابخانـه ای، میدانی تهیه پرسـش نامه 
و طراحـی معمـاری می باشـد. بخش عمـده ای از مقاله بر اسـاس روش 
اسـنادي و ابـزار گـردآوري داده: مطالعات کتابخانه اي تنظیم می شـود 
و از منابـع مختلفـی در جهـت بررسـی مبانـي نظـري اسـتفاده شـده 
اسـت. در پایـان راهکارهـا و اصولـي بـراي طراحـي ایـن فضاهـا مـورد 

اشـاره قـرار گرفته اسـت.
واژگان كليـدي: زنـدان، طراحـي فضاهـاي ندامتگاهـي، معیارهـا و 

اصـول طراحـي.
ziba.masoomi@gmail.com :نویسنده مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09127171608، رایانامه *

این مقاله برگرفته از پایان نامه کارشناسی ارشد نویسنده اول با عنوان »طراحی زندان با رویکرد الگوهای روانشناختی اجتماعی« استخراج شده است که از 
راهنمایی دکتر روزبه نقشینه بهره برده است که بدین وسیله مراتب سپاس و امتنان خویش را اعلام می دارد.

Principles and design criteria detention urban spac-
es with an emphasis on social psychology; A Case 
Study of Architecture in prison
Abstract
Social life needs security, security that ensures constructive ac-
tivities social, economic, and political development is in gen-
eral. Security is not created spontaneously in the community 
are some of the blessings sublime molested and raped answer 
And to prevent the invasion of the number of control and main-
tenance is necessary. The prison maintenance, control and guid-
ance to the offenders to community safety and security to be 
able to grow the distribution. In other words, part of the mental 
health community to focus on the role of prisons in reforming 
the juvenile offenders. The overall objective of social psycho-
logical research as a prison design approach is that prison is a 
series of spaces and functions are effective in rehabilitating of-
fenders personality, correcting and training. Detailed objectives 
such attention to aesthetics to instill a sense of security without 
restriction to the prisoner and Spaces designed to help bring the 
perpetrators and intellectual development and foster a sense of 
hope for the future and meet their emotional needs have been 
determined to fulfill the main goal. The method in this research 
includes studies library, athletics is preparing a questionnaire 
and architectural design. Much of the paper documents and the 
data based on studies library is set and from different sources 
were used to examine the theoretical basis. The guidelines and 
principles for designing these spaces have been mentioned.
Keywords: jail, prison space design criteria and design prin-
ciples.
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مقدمه
»زنـدان« مکانـی اسـت کـه اشـخاص از نظـر فیزیکی، 
از آزادی هـای شـخصی  محـدود و توقیـف و معمـولاً 
قـراردادی  طـور  بـه  زندان هـا  می شـوند.  محـروم 
سـازمان هایی هسـتند کـه بخشـی از نظـام قضائی یک 
کشـور محسـوب می شـوند1 و بـه منظـور اجـرای کیفر 
حبـس بـه  عنوان یـک مجـازات قانونـی که بـه صورت 
حکم از سـوی دادگاه صادر شـده  است، به دلیل ارتکاب 
جـرم بـکار می رونـد2. بـه ایـن ترتیـب عامـل امنیـت 
دارای دو بعـد اجتماعي و طبیعی می شـود. فرآیندهای 
Conc( »اکولوژیکی مهم در شـهرها را می تـوان »تراکُم
entration(،»تمرکُـز«)Centralization(، »عدم تمرکُز«

 ،)Segregation( »جدایی مکانـی«،)Decentralization(
 )Succession(»توالـی« و   ،)Invasion( »هجـوم« 
معـدود  از  یکـی  زنـدان  می رسـد  نظـر  بـه  دانسـت. 
موضوعاتـی باشـد کـه انسـان را از بدو تولد و شـاید هم 
قبـل از آن را تـا بـه امـروز زیـر ذره بیـن می بـرد. ایـن 
موضـوع بسـیار مناسـبی اسـت کـه می تواند همـراه با 
رشـد او از حساسـیت ها و تاثیراتـش صحبـت کند و در 
ایـن راه بـرای سـاختن فضایـی متناسـب بـا او از تمـام 
دانش هـا از جملـه روانشـناختی اجتماعـی و معمـاری 
سـود جوید. شـاید ایـن یکی از بهترین سـوژه ها باشـد 
کـه بـا مطالعـات وسـیع روانشـناختی اجتماعـی بـه 
تئوری هایی برسـد که سـعی در تطابق فضـای کالبدی 

بـا تئوری هـا داشـته و مـا را به معمـاری نزدیـک کند، 
معمـاری کـه بتوانـد آدمـی را از انحطاط به صعـود و از 
سـقوط بـه اعتـلاء و از هبوط  بـه ملکوت برسـاند. یک 
معمار سـعی دارد با سـود جسـتن از علوم روانشـناختی 
و هنـر، فضایـی را خلـق کنـد که انسـان خاطـی را هم 
بـه انسـان هنرمنـد و خلاق تبدیـل کنـد. او می خواهد 
خلـق فضایـش مطابق بـا الگوهای روانشـناختی باشـد 
آرامـش  کنـد،  صحبـت  فضـا  داخـل  انسـان های  بـا 
دهـد، افـکار منفـی را دور کنـد و حـس انتقام جویـی 
و کینه تـوزی را از بیـن ببـرد. در ایـن مفهـوم، ریشـه 
لغـوي ایـن واژه از ثلاثـي مجـرد امـن و بـا مشـتقاتي 
مانند اسِـتیمان، ایمان و ایمني اسـت و آن را به مفهوم 
اطمینـان و آرامـش در برابـر خـوف، تفسـیر، تعبیـر و 
ص13(.   ،1386 )اخوان کاظمـي،  کرده انـد  ترجمـه 
ایـن مفهـوم تاحـدود زیـادي به-واقعیت نزدیک اسـت 
و شـامل دو بعـد ایجابـي و سـلبي در تعریـف امنیـت 
اسـت: از یک سـو، »بعـد ایجابـي«: اطمینـان و آرامش 
فکـري و روحي، و از سـوي دیگر، »بعد سـلبي«: فقدان 
خُـوف، دلهـره و نگرانـي کـه موجـب سـلب آرامـش و 
اطمینـان مي گردنـد. بـر ایـن اسـاس در ایـن مقاله به 
فضاهـاي بعـد سـلبي جرم کـه در این مقالـه »فضاهاي 
بازداشـتگاهي« تسـمیه یافتـه اسـت، پرداختـه شـده و 
اصـول و معیارهـاي طراحـي ایـن فضاهـا )زندانهـا( بـر 
اسـاس رویکردهـاي روانشـناختي فضا مورد اشـاره قرار 
1.  بر اساس آخرین آمارهای جهانی بیش از 10 میلیون نفر در 218 کشور جهان زندانی می باشند که این مرکز اعلام کرده است آمار زندانیان در ایران از 
2۵0 هزار به 217 هزار نفر کاهش یافته است. بر اساس آخرین آمارهای جهانی بیش از 10 میلیون نفر در 218 کشور جهان زندانی می باشند که این مرکز 
اعلام کرده است آمار زندانیان در ایران از 2۵0 هزار به 217 هزار نفر کاهش یافته است. آمار کلی و جزئی زندانیان در تمام کشورهای جهان در مدیریت 
آموزش و پژوهش سازمان های بین المللی و سازمان های مردم نهاد نقش بسزایی ایفا می کند به نحوی که می توان بررسی وقوع جرم، پیشگیری از وقوع 
جرم، رفتار صحیح با زندانیان، حقوق زندانی و اصلاح قوانین کیفری و جزایی در کشورهای جهان را به عنوان مهمترین مولفه های پژوهشی دانست )این 

خبر در تاریخ  21 بهمن 1391 به نقل از خبرگزاری مهر ذکر شده، در پرتال خبری ممتاز نیوز منتشر گردیده است(.
2. 130 تا 140 هزار نفر شهروندان ایراني در فاصله سال هاي 1383 تا 1384 زندگي خود را پشت میله هاي 227 زندان در سراسر کشور گذرانده اند. با 
آن که این تعداد زنداني حداقل 40 هزار نفر کمتر از آمار زندانیان در ایران طي سال هاي قبل تر به رغم افزایش جمعیت است اما هنوز از لحاظ استانداردهاي 
جهاني مطلوب به شمار نمي رود. به نظر می رسد که با طراحی معماری که مطابق با الگوهای روانشناختی اجتماعی باشد بتوانیم تاثیر بسزایی در آمار 

زندانیان و حتی بازگشت مجدد زندانیان داشته باشیم.
3. مکتب جامعه شناسی شیکاگو سلسله وسیعی از موضوعات گوناگون را چه در تئوری و چه در پژوهش های تجربی، در برمی گیرد، اما شهرت آن پیش 
از هر چیز مرهون جامعه شناسی شهری آن و در درجه دوم به خاطر به وجود آوردن روشی است که کنشی متقابل نمادین نامیده می شود. ما نیز با توجه 
به موضوع بحث مسئله جامعه شناسی شهری را مورد تعمق بیشتر قرار می دهیم. این تفکر که شهرها به اندازه کافی شبیه هم هستند و وجوه تشابه بین 
دو شهر را می توان در سایر شهرها تعمیم داد، موضوع اصلی مطالعات دانشگاه شیکاگو زیر نظر دکتر رابرت پارک شد. پارک در سال 191۵ مقاله ای 
تحت عنوان نظراتی درباره بررسی شهر، رفتار انسانی در محیط شهري به چاپ رسانید که توجه همه محافل علمی را به تحقیقات تجربی درباره شهرها و 
فرمول بندی منظم نظریات در یک مجموعه کلی، به خود جلب کرد. مقاله پارک مجموعه ای از مفاهیم را پدید آورد که انتخاب و قالب بندی مسائل و تفسیر 
منظم حقایق را ممکن می ساخت. بررسی ها و تحقیقات، این افکار را اشاعه داد که اجتماع شهری با رشد سازمان خود مجموعه ای از تمایلات، گرایش ها و 
رویدادهائی است که در قالب نظری قابل تبیین است و می تواند موضوع مستقلی برای مطالعه گردد. مطالعات دانشگاه شیکاگو اصولاً از دیدگاه بوم شناسی 
)اکولوژیک( بود. یعنی به نواحی که در شهرها به صورت طبیعي شکل می گرفتند علاقمند بودند. نواحی که بدون طرح قبلی به وجود می آمدند و کارکرد 
داشتند. از این رو ارنست برگس و پارک دانشجویان فوق لیسانس و دکترای خود را به مطالعات بوم شناختی شهرها تشویق کردند که منجر به تحقیقات 

وسیعی در این زمینه شد.
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مي گیـرد.
پيشينه تحقيق

پیشـینه و زمینـه نظری مباحث جرم شناسـی شـهری 
را بایـد حداقل از »مکتب جامعه شناسـی شـیکاگو«3 و 
»مطالعـات اولیـه اکولوژي شـهری« مورد بررسـی قرار 
داد. اواسـط قـرن نوزدهـم نقشـه بـرداری  از توزیـع و 
آمارگیـری جـرم آغـاز شـد. »گرلنـد« )1997( در قرن 
19 مطالعـات بلندمـدت و پیوسـته ای را از مکانهـای 
پرخطر ثبـت نمود. »دل کارمن و رابینسـون« )2000( 
در قـرن 19 بـه ایـن مـورد در آمریکا اشـاره نمودند که 
جنایتـکاری مجرمـان، آسیب شناسـانه و دلیل گرایانـه 
بـوده اسـت. در همیـن زمان چنیـن دیدگاهـی در اروپا 
شـایع شـده و تفکر جرم شناسـانه برای بیـش از یکصد 
سـال حکمفرمـا شـد. اگرچه سـهم ایـن رویکـرد مورد 
تردیـد واقـع شـده، امـا افـرادی چـون »دل کارمـن« و 
برجسـته  غیرمسـتقیمی  به طـور  آنـرا  »رابینسـون« 
قاطعـی  نقـش  ایده هـا  ایـن  این وجـود  بـا  نمودنـد. 
درکاربـرد طراحی محیطي برای جلوگیری از گسـترش 
مرض سـل بین سـالهای 1800 تا 1900 در آمریکا ایفا 
نمودنـد. این ایده هـا بطور گسـترده ای منعکس کننده 
سـلامتی اجتماعي مبتکرانـه ای در طـول دوره متناظر 
بوده که پاسـخی به بیماری همه گیر وبا در سال 1840 
بـوده اسـت. »دل کارمـن و رابینسـون« مـردم مبتلا به 
بیماری سـل و مُرتکبان رفتـار جنایتکارانه  را  به  ترتیب 
بـه عنوان عناصـر نامطلـوب و تهدیدهایی بـرای ایمنی 
جامعـه آمریکایـی دانسـتند. آنها همچنیـن تلاش های 
بدسـت-آمده از طریق اسـتراتژی »جلوگیري از جرم از 
طریـق طراحي محیطـي« را برای کنتـرل بیماری بیان 
نمـوده و به دلیـل نوشـته های آکادمیـک در این زمینه 
در زمـره بنیانگذاران آن رویکرد جـای گرفتند. »بوتومز 
و وایلـز« )1997( بیـان نمودنـد کـه جنبـش جدیـدی 
توسـط بررسـی جنایـات در سـال 1960 ایجـاد شـد و 
بـه دنبـال آن در سـال 1970 بـا توسـعه هایی در جرم 
شناسـی، بـه تمرکـز بیشـتر روی جرم )تخلف( نسـبت 
بـه متخلـف ادامـه یافـت. امـا در رابطـه بـا فضاهـاي 
بازداشـتگاهي مـروری بـر سـابقه تحقیقات انجام شـده 

به شـرح زیر اسـت:
1. »مدیریت سیسسـتم بلندمدت زندان  سـال1984«: 
در ایـن پژوهش مدیریت سیسسـتم بلندمدت زندان ها 
در دراز مـدت مـورد مطالعـه قـرار گرفـت. از نتایج این 
پژوهـش زیـر سـوال بـردن مسـاله محـروم سـاختن 
زندانـی از یـک زندگـی عـادی اجتماعـی بـود )یثربی، 

1374، ص 106(.
2. »سـمت و سـویی نویـن در طراحـی معمـاری زندان  
198۵«: در این تحقیق، نسـل جدیـد و تجزیه وتحلیل 
نحـوه برخـورد و خواسـته های آنـان در کشـور آمریـکا 
مـورد مطالعـه قـرار گرفـت. این گزارش ها سـبب شـد 
نحـوه طراحـی و مدیریـت زندان هـای آمریـکا بـه طور 
کلـی تغییر یابـد و آیین نامه ای تحت عنوان »سیسـتم 
توجیهـی طـرح زندان ها«  . P.D.B.S منتشـر شـود. 

طراحـی  توجیهـی  سیسـتم  »آیین نامه هـای   .3
P.D.B.Sقواعـد   . آیین نامـه  در   :»).P.D.B.S(زنـدان
لازم طراحی زندان و اسـتاندارهای آن مطرح و از سـال 
1991میـلادی تمامـی زندان هـای آمریـکا طبـق ایـن 
آیین نامـه طراحی و مدیریت شـدند. از مبانی مشـخص 
ایـن آیین نامـه تفکیـک بخش هـای مجـزا زندانیـان، 
طراحـی محیـط و محوطـه زنـدان و تخصـص پرسـنل 
می باشـد و همچنیـن روابـط بیـن زندانـی و پرسـنل و 

روابـط بیـن زندانیـان مـورد توجـه قـرار گرفت. 
از پژوهش هایـی کـه در زمینـه ویژگی هـای اجتماعـی 
بـه  می تـوان  گرفتـه  صـورت  زندانیـان  و  زنـدان 
پایان نامه هایـی اشـاره کـرد: 1. بررسـی و ویژگی هـای 
شـخصیتی مجرمین: در این تحقیق سـاختار شخصیتی 
مجرمیـن، طبقه بنـدی مجرمین، ارتبـاط عواملی چون 
سـن، سـواد، تاهـل، جنسـیت، موقعیـت تولـد، تراکـم 
جمعیـت و شـغل بـا انـواع جرایـم مـورد مطالعـه قـرار 
گرفتـه اسـت. سـپس چهار گـروه از مجرمین بـا جرایم 
سـرقت، انحرافـات جنسـی، سوءاسـتفاده مالـی و مـواد 
مخـدر در زنـدان مرکـزی کاشـان بررسـی شـدند. 2. 
»مرکـز اجتمـاع درمان مـدار مشـهد«: مرکـز اقامتـی 
و درمانـی معتادیـن، هـدف پژوهـش تاسـیس مرکـزی 
جهـت نهادینـه کـردن بیمـاری اعتیـاد بـه جـای جرم 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

210

بـودن اعتیـاد و کاهـش برگشـت پذیـری معتـادان بـه 
مصـرف مـواد )عـود( و آگاه سـازی و مصـون سـازی 
فـردی و گروهی افراد در اجتماع و الگوسـازی اسـت. با 
توجـه به الزام وجـود همه روش های درمانـی در زمینه 
اعتیـاد و نگاهـی کلان بـه زیان هـای اعتیـاد و عوارض 
آن در جامعـه و بـا توجـه به اینکه به ایـن روش درمانی 
)اجتماعـی درمانـی( روشـی جامـع از خانـواده و فـرد و 
گـروه و کار و تفریـح درمانـی می باشـد و موفـق آمیـز 
بـودن آن در دیگـر جوامـع نیـاز بـه وجود داشـتن این 
مرکز با اهداف گفته شـده و مدنظر احسـاس می شـود. 
اس ـت ان   م ه ی ـار  م ع ت ادی ـن   ب ازپ ـروری   »م ج ت م ـع    .3
و  آم ـوزش   ت اث ی ـر  ت ح ق ی ـق   ای ـن   ه ـدف   اص ف ه ـان« : 
م ع ت ادی ـن   ن گ ـرش   ت غ ی ی ـر  ب ـر  گ روه ـی   م ش ـاوره  
ب ازپ ـروری   اف ـراد م رک ـز  آم ـاری ش ـام ل   اس ـت  ج ام ع ـه  
اس ـت،    137۵ س ـال   در  اص ف ه ـان   م ه ی ـار  م ع ت ادی ـن  
ن ت ای ـج   اس ـت.   ش ـب ه ت ج رب ی   ن ـوع   از  پ ژوه ـش   ش ـی وه  
ک ـه   گ روه ـی   اس ـت .  م طل ـب   ای ـن   از  ح اک ـی   ح اص ل ـه  
گ رف ت ه ان ـد،  ق ـرار  م س ـت ق ی م   آم ـوزش   روش   ت ح ـت  
ن ش ـان   م ع ت ادی ـن   ن گ ـرش   در  م ع ن ـی داری   ت غ ی ی ـر 
ت ح ـت   ک ـه   دوم   گ ـروه   ص ورت ی ک ـه   در  ن ش ـده ،  داده  
م ع ن ـی داري   ت ف ـاوت   داش ـت ن د  ق ـرار  م ش ـاوره گ روه ـي 

ب ودن ـد. دارا  گ ـروه    ه ـا  س ـای ر  ب ـا 
ادبيات نظري

از نیمـه اول قـرن 19 عـده ای از دانشـمندان عوامـل 
عمومـی بزهـکاری را مـورد بررسـی قـرار دادنـد و بـه 
تاثیـر »عوامل درونی« که شـامل عوامل فـردی، روانی، 
جسـمی می شـد و »عوامـل محیطـی یـا بیرونـی« که 
و  اقتصـادی  جغرافیایـی،  اجتماعـی،  محیـط  شـامل 
سیاسـی تقسـیم بندی کردند و با انتشـار افکار و عقاید 
خـود در برابـر عواملی که مـورد تایید زیست شناسـان، 
پزشـکان، روان پزشـکان و روان شناسـان قـرار داشـت، 
فصـل جدیـدی در جرم شناسـی مطـرح شـد کـه بـه 
شـرح عامـل محیطـی یـا بیرونـی و اهمیـت انتخـاب 
عامـل اجتماعـی خواهیـم پرداخـت. »عوامـل بیرونـی 
محیطـی بـه مجموعـه عواملـی کـه از خارج ارگانیسـم 
را در بـر می گیـرد و در آن اثـر می کنـد محیط گویند. 

بـه عبـارت دیگـر محیـط مجموعـه شـرایط و عواملـی 
اسـت کـه تاریـخ، طبیعـت، جامعـه، روابـط فـردی و 
ویژگی هـای خانوادگـی می سـازد و از درون و برون فرد 
را در بـر می گیـرد و می پرورانـد تـا جایی کـه برخی از 
اندیشـمندان عقیـده دارنـد که انسـان زاده محیط خود 

اسـت« )سـتوده، 1378، ص 73(.
در ایـن رابطـه بایـد گفـت کـه مرکـز مطالعـات بیـن 
المللـی زندان هـای جهـان سال هاسـت کـه بـا جمـع 
از 220  بیـش  جهـان،  زندانیـان  آمـار  آخریـن  آوری 
کشـور توانسـته اسـت بسـتر مناسـبی بـرای تحقیقات 
و  جرم شناسـان  کارشناسـان،  پژوهش هـای  و 
جامعه شناسـان فراهـم کند؛ البتـه این آمـار نمی تواند 
بـه طـور صـد در صـد صحیـح باشـد، زیـرا در بعضـی 
از کشـورها همچـون آمریـکا و رژیـم اشـغالگر قـدس 
زندان هـای مخفـی مانند ابوغریـب و گوانتانامـو  وجود 
دارد کـه آمـار زندانیان به طور رسـمی اعلام نمی شـود. 
بـر اسـاس آخریـن آمارهـای ایـن مرکـز کـه روز قبـل 
اعلام شـد آمـار زندانیان ایـران در این پایـگاه اینترنتی 
از 2۵0 هـزار بـه 217 هـزار نفـر کاهش یافته اسـت. بر 
اسـاس ایـن گـزارش، 222 کشـور جهان آمـار زندانیان 
خـود را بـه ایـن مرکـز جهانی هر 6 مـاه یک بـار اعلام 
می کننـد که بر اسـاس آخریـن آمارها کشـور دانمارک 
بـا 8 زندانـی کمتریـن و آمریـکا با بیـش از 2 میلیون و 
239 هـزار زندانی بیشـترین آمـار زندانیان جهـان را از 
آن خـود کـرده اسـت. همانگونـه که انسـان در شـرایط 
اقلیمـی و نیـز شـرایط زیسـتی خـاص کـه از پیـش 
وجـود داشـته و بـر رفتـار وی تاثیـر می گـذارد،  افـراد 
و اجتماعـات را نیـز سـنت های قومـی، آداب و رسـوم 
اجتماعـی، سـازمان ها و نهادهایـی احاطـه کـرده کـه 
محیـط اجتماعی آن ها را تشـکیل می دهد. لاکاسـاین 
می گویـد: »بزهـکاری یـک میکـروب اجتماعی اسـت. 
این میکـروب در محیطی که آمادگـی پروراندن تبهکار 
نداشـته باشـد بـروز نکـرده، جرمـی اتفـاق نمی افتـد. 
بدیـن اعتبـار، هر جامعـه بزهکارانـی دارد که شایسـته 
همـان جامعـه هسـتند زیـرا محیـط اجتماعـی بـر اثر 
عوامـل مختلـف در فـرد اثر کـرده او را بـه ارتکاب جرم 
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می کشـاند« )سـتوده، 1378، ص 26(.
محیـط خانوادگـی اولیـن محیـط اجتماعـی اسـت که 
فـرد در آنجـا چشـم بـه دنیـا گشـوده و رشـد خـود 
را از آنجـا آغـاز می کنـد. در سـنین اولیـه زندگـی بـا 
اینکـه کـودک هنـوز راه نمـی رود و حـرف نمی زنـد 
لیکـن تمـام حـرکات اطرافیـان خـود را تقلیـد و رفتار 
و کـردار اطرافیـان در ضمیـر او حک و شـخصیت طفل 
پی ریـزی می گـردد. از اواخـر قـرن 19 دانشـمندان بـا 
تحقیـق و پژوهـش اجتماعی و بررسـی آمارهای کیفی، 
تاثیـر وضـع محیـط خانوادگـی را در بروز جرائـم تایید 
و اذعـان داشـتند کـه وضـع محیـط خانوادگـی رابطـه 
مسـتقیم بـا بـروز حالت خطرنـاک و ارتکاب جـرم دارد 
برای بررسـی ایـن تاثیر بایـد محیط تشـنج خانوادگی، 
رابطـه طفـل بـا والدیـن، از هم گسـیختگی خانـواده، 
رفتـار و کـردار والدین، روابط عاطفـی و تربیتی والدین، 
موفقیـت طفـل در سلسـله مراتـب خانوادگـی و محیط 
مسـکن ارزیابـی و مورد کارشناسـی قرار گیـرد )دانش، 

1369، صفحـه ۵6(.
»میشـل فوکو« در گفت وگوی به چاپ رسـیده توسـط 

نشـریه ی شانژ شـماره22؛ اکتبر 1977 می گوید: 
در  کار،  محـل  در  خیابـان،  در  در همه جـا،  »جامعـه 
خانـواده و سـایر مکان هـا با مسـائل و مشـکلاتی روبرو 
اجتماعـی  نظـم  کارگـزار  روان پزشـکان  مـا  و  اسـت 
هسـتیم. مسـئولیت ایـن اسـت کـه ایـن بی نظمی هـا 
و نابسـامانی ها را سـامان دهیـم. مـا مسـئول بهداشـت 
عمومـی هسـتیم. ایـن رسـالت حقیقـی روان پزشـکی 
اسـت. ایـن فضـای روان پزشـکی و افـق تولد آن اسـت. 
ایـن دلیل بر آن نیسـت که یک کارکرد پزشـکی و یک 
کارکرد پلیسـی هیـچ ارتباطی با هم ندارنـد، بلکه صرفا 
تشـدید و اسـتحکام خویشـاوندی شـبکه-مندی اسـت 
کـه هرگـز از عمل باز نمی ایسـت« )فوکـو، 1390، ص 

  .)44
بـا توجـه به بیـان این مسـأله نیـاز به داشـتن »محیط 
روانشـناختی  علـم  مناسـب  کارکـرد  بـرای  معمـاری 

اجتماعـی« کامـلًا مشـهود می-باشـد:
1. در سـال 1816 »زندان آبـرن«  در نیویورک بهترین 

زنـدان دنیـا لیاقت صلاحیـت و تکرار در نقـاط مختلف 
اروپایـی  کشـورهای  از  برخـی  حتـی  دارد.  را  جهـان 
متخصصینـی جهت بررسـی و تحقیق سیسـتم آبرن به 
آمریـکا فرسـتادند. محور اصلـی نظام آبرن سـکوت بود 
و هیـچ صدایـی بـه جـز صـدای راه رفتـن زندانیـان به 
گـوش نمی رسـید. ایـن سـکوت پیامدهایی  را داشـت، 
امنیـت و اصـلاح مجرمیـن و زندانی هایـی کـه بـا هـم 
از  برنامه هـای فـرار  ارتبـاط نداشـتند، نمی توانسـتند 
زنـدان را تنظیـم نماینـد. پـس از تحقیقاتی مسـئولین 
متوجـه شـدند کـه این نظام نـه تنها خطر جـدی برای 
جسـم و روان انسـان داشـت بلکـه هیچ گونـه تغییـری 
در رفتـار و کـردار مجرمین میسـر نمی شـد زیرا درصد 
از آزادی  از زندانیـان بـه زنـدان پـس  قابـل توجهـی 

برمی گشـتند. 
2. نمونـه رفتـار در معمـاری و مدیریت زنـدان، »زندان 
وودبـرن«  نیویـورک آمریکا تاسـیس 193۵بـود: هرچه 
بـر شـما می آید ببینید و صبـور باشـید؛ چراکه طلا در 
آتـش امتحـان می شـود. ایـن کلمـات به عنـوان غذای 
روح بـالای در ورودی سـالن غذاخـوری زنـدان وودبرن 
حـک شـده بود. مشـابه ایـن جملـه در سرتاسـر زندان 
یافـت می شـود. منظـور از ایـن جملـه روحیـه دادن و 
الهـام بخشـیدن بـه زندانیـان بـود. ایـن زنـدان مملـو 
از تصاویـر جـرم، تنفـر و عدالـت و صلـح بـود. کتـاب 
نمایانگـر قانـون، سـاعت شـنی سـمبل زمـان، آلفـا و 
امـگا اولیـن و آخریـن حـرف الفبـای یونانـی بـه روایت 
آفرینـش، تولـد، مـرگ و برانگیختـه شـدن در انجیـل. 
برخـی تصاویـر هـم شـگفت  آور بودنـد. تصاویـر یـک 
مجـرم کـه زنجیر به دسـت و پایش بسـته شـده و یک 
قاضــی، غـرق در کتـاب قانـون و حقـوق،  بی تــفاوت 
نســبت به مجــرم کنار او بود. سـایر جزئیات معماری 
ایـن زندان بسـیار تزئینی بـود. نقوش متنـوع، آجرهای 
رنگیـن، لوسـترهای آهنـی، کابل-های اسـتیل به جای 
دسـتگیره و حکاکـی تصاویـر زیبا در چوب و سـنگ. به 
نظـر می آیـد که چنین نـکات ظریف و زیبایی مناسـب 
محیـط زنـدان نباشـد ولـی زندانیـان آن زمـان اظهـار 
داشـتند کـه همین نـکات ظریف اثر آرامـش دهنده ای 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

212

بـر زندانیان داشـته اسـت.
در ادامـه بـه برخـي از تعاریـف در رابطـه بـا ادبیـات 

مي شـود: اشـاره  تحقیـق 
1. »شـخصيت«: مجموعه ای سـازمان یافته و واحدی 
متشـکل از خصوصیـات نسـبتاً ثابت و دائمی اسـت که 
روی هـم، یـک فـرد را از فـرد دیگری متمایز می سـازد 
شـامل  بنابرایـن شـخصیت  )شـاملو، 1370، ص13(. 
الگوهـای رفتـاری، افـکار و هیجان هـای فـردی اسـت 
کـه نحوه سـازگاری فـرد را بـا محیط فراهم می سـازد. 
شـخصیت هم ریشـه زیسـتی ، درونی دارد و هم ریشـه 

دارد. بیرونی 
2. »جـرم«: هنـوز تعریف دقیقـی از جرم کـه در کلیه 
زمان هـا و مکان هـا مورد تایید همگان باشـد در دسـت 
نیسـت و هـر یـک از دانشـمندان بنابر رشـته تخصصی 
خـود تعاریفـی را ارائـه داده اند. جامعه شناسـان جرم را 
یـک پدیده اجتماعـی دانسـته  مانند »دورکیـم« که از 
شـرایط فرهنگـی و تمـدن هر جامعه ناشـی می شـود. 
از تضـاد موجـود بیـن عمـل فـرد و  جـرم می توانـد 
مصالـح اجتماعـی حاصل شـود. از نظر قضایـی جرم به 
عنـوان رفتـار عضـوی از اعضـاء جامعه که مخـل نظم و 
مضـر بـه حـال دیگران اسـت و نقص قانـون را به دنبال 
دارد، تعریـف می شـود. جـرم از دیـدگاه فقهـی عبارت 
اسـت از ارتـکاب هـر فعـل حـرام یـا تـرک امـر واجبی 
کـه شـارع آن را ممنـوع کرده اسـت. در قانـون مجازات 
اسـلامی ایـران مصوبـه 1370/10/3 جرم عبارت اسـت 
از هـر فعـل یـا تـرک فعلـی کـه در قانـون بـرای آن 
مجازات تعیین شـده باشـد )صالح ولیـدی، 1372، ص 

 .)18-32
3.»طبقـه بندی كلـی جرايـم«: »کلنیـارد و مییر« 
)1997( در بـاب بزه هـا، جرایـم و انحرافـات اجتماعي1  
آنـان بـا قـرار دادن جرایـم و انحرافـات در سـه طبقـه 

کلـي: »جرایـم بـر علیـه اشـخاص، جرایـم بـر علیـه 
امـوال و جرایـم سیاسـي«، بـه مـوارد مختلـف جرایم و 
انحرافـات در هـر یـک از طبقـات سـه گانه زیـر اقـدام 
مي کننـد: 1. »جرایـم شـخصي بـر علیـه اشـخاص«؛ 
شـامل: ایـراد ضـرب و جـرح، قتـل، تجـاوز جنسـي، 
فحشـا، اعتیـاد جرایـم علیـه کـودکان و سـایر اعمـال 
ضـد اخلاقـي و منافـي عفـت عمومـي و 2. »جرایـم بر 
علیـه امـوال«؛ شـامل: الف( سـرقت: از مغـازه، اتومبیل، 
بانکهـا، خانه هـا، جیب بـري؛ ب( جرایـم مالـي: جعـل 
چـک و صـدور چـک بـلا محـل، اختـلاس، خیانـت در 
امانـت، تقلـب در کسـب و کار، رشـوه خواري و غیـره؛ 
ج( وندالیسـم: خـراب کاري و تخریـب امـوال عمومـي؛ 
د( ایجـاد حریـق عمومـي؛ هــ( قاچـاق کالا و مـواد و( 
احتـکار؛ 3. »جرایـم سیاسـی«؛ شـامل: الـف( جرایـم 
مربـوط به حُقـوق مدني و اجتماعـي. ب( جرایم دولتي: 
سـوء اسـتفاده از قـدرت و امکانـات دولتـي، تقلـب در 

انتخابـات، توقیـف غیـر قانونـي، فسـاد مالـي و غیره.
4.»مجـرم«: مجرم شـخصی اسـت کـه با رفتـار، افکار 
و گرایش هـای خـود از الگـو و هنجارهایـی کـه وجهـه 
مشـخص یـک گروه اسـت فاصله می گیـرد و در نتیجه 
قـرار می گیـرد  قضـاوت  مـورد  گـروه  آن  بـه وسـیله 

)کي نیـا، 1346، ص 16(.
۵.»جـرم شناسـي«: جـرم شناسـی علمی اسـت که 
سـعی دارد تـا با بهـره گیری از همـه دانش های تجربی 
و انسـانی بـه شـناخت علـل وقـوع جـرم بپـردازد و بـا 
بهـره گیری از این شـناخت بـه ارائه شـیوه های اصلاح 
و تربیـت و انجـام پیشـگیری و باز سـازی و بازپـروری 

مجرمـان اقدام نمایـد )سـتوده، 1378، ص 69(.
آیین نامه هـای   14 مـاده  موجـب  بـه  »زنـدان«:   .6
زندان هـا و اقدامـات تأمینـی و تربیتـی مصـوب سـال 
1372 زندان محلی است که در آن متهمان و محکومان 

1.واژه Deviance در لغت به معنای عملی که به دور از هنجارها می باشد، است. انحراف اجتماعی از جمله مسائلی است که در حوزه آسیب شناسی اجتماعی 
بدان پرداخته می  شود. انحراف صفت منسوب به برخی رفتارها یا اشخاص، نظیر بزهکاری یا بیماران روانی است. این موضوع از آراء متقدم آسیب شناسی 
یا  اجتماعی  وضعیت های  برخی  ویژگی  به منزله  بلکه  شخصیت،  نوعی  یا  رفتاری  صفتی  نه مانند  را  انحراف  جامعه شناسان،  است.  شده  اخذ  اجتماعی 
کارکردهای ساختی نظام اجتماعی در نظر می گیرند. مجموعه صاحب نظرانی را که تعریفی از کج رفتاری )انحراف( ارائه داده اند می توان به دو گروه بزرگ 
تقسیم کرد: 1. گروهی که کج رفتاری را پدیده ای واقعی و دارای صفتی می-دانند که از رفتارهای بهنجار قابل تشخیص و تفکیک است )نتلر، 1984 و 
هرشی، 1973(. و 2. دسته دوم آنانکه مدعی اند کج رفتاری لزوماً واقعی نیست و برخی افراد به اشتباه یا از روی غرض برچسب می خورند. از سوی دیگر 
صرف ارتکاب نوعی خاص از رفتار چنانچه عده ای متوجه نشوند یا قدرت انگ زنی نداشته باشند باعث می شود لزوماً فرد کج رفتار تلقی نشود. بنابراین از 
نظر این گروه اساساً این انگ است که کسی را کج رفتار می کند و نه نفس رفتار )ارمن و لاندمن، 1996؛ سیمون، 1996؛ بکر، 1973 و اریکسون، 1962(. 
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بـا قـرار حکم کتبـی مقام قضایـی موقتاً یا بـرای مدتی 
معیـن و یـا بـه طور دائـم به منظـور اصـلاح و تربیت و 
درمـان نارسـایی های اجتماعـی و تحمـل عمـل کیفـر 
نگهـداری می شـوند. مفهوم کلمـه زندان تحـت عنوان 
یسـجن، امسـک، وقف در آیات متعدد قـرآن کریم ذکر 
شـده اسـت. در آیه 3۵ سـوره یوسـف مي فرماید: »یثم 
بدالهـم مـن بعد مـا راوالایات لیسـجننه حتـي حین«: 
»آنان کـه دلایـل روشـن پاکدامني و عصمت یوسـف را 
دیدنـد بـاز چنین صلاح دانسـتند که یوسـف را چندي 
زندانـي کننـد و بـه حبـس فرسـتادند.«؛ همچنین  در  
آیـه  1۵ سـوره  نسـا  چنیـن  مقـرر  گردیـده: واللاتـي 
یاتین الفاحشـه من نسـائکم فاستشـهدوا علیهـن اربعه 
البیـوت حتـي  فامسـکوهن فـي  فـان شـهدوا  منکـم 
یتوفیهـن المـوت اویجعـل  الله  لهـن  سـبیلا »زناني که 
عمل ناشایسـت کنند و چهار شـاهد مسـلمان بر آن ها 
بخواهیـد چنانچـه شـهادت دادنـد در این صـورت آنان  
را در خانـه نگـه داریـد تـا عمرشـان بـه پایـان رسـد یا 
خـدا بـراي آن هـا راهـي پدیـدار گردانـد.« عـده اي از 
فقهـا کـه بـه مشـروعیت حبـس کـردن از نظـر قـرآن 
مجیـد معتقدنـد و بـه قسـمت آخـر آیـه 33 از سـوره 
اونیفـوا  مي فرمایـد:  کـه  مي جوینـد  تمسـک  مائـده 
مـن الارض... و مي گوینـد مـراد از نفـي در ایـن  آیـه  
در   .)30 ص   ،1368 )بکائـی،  اسـت  زنداني کـردن  
لغـت نامـه دهخـدا آمده اسـت: زنـدان جایی اسـت که 
متهمـان و محکومـان را در آن نگاهدارنـد. ایـن کلمـه 
در فرهنگسـتان زبـان و ادبیـات فارسـی جـای حبـس 
»زینـدان«،  پهلـوی  زبـان  در  اسـت.  شـده   پذیرفتـه 
ارمنـی »زنـدن«، اوسِـتی »زینـدون« گفتـه می شـده. 
محبـس جایـی که گنـاه کاران را در آنجـا توقیف کنند: 
بندی خانه، سـجن، دوسـتاخ، دوسـتاقخانه، بند، حصیر 
واژه در  ایـن  باشـد.  زنـدان می توانـد  نام هـای دیگـر 
فرهنـگ عمیـد بـه معنـای بندیخانـه، محبس خانـه و 
قیدخانـه جایـی کـه محکومـان و تبهـکاران را در آنجـا 

نگهـداری می کننـد و محبـس آمـده اسـت.
7.»علـم زندان هـا« : علـم زندان ها علمی اسـت که 
انـواع مجازات هـا و اقدامات تامینـی، طرز اجرا و تطبیق 

تشـکیلات  زندانی هـا،  شـخصیت  بـا  را  آن هـا  دادن 
زندان هـا، اصولـی را کـه رعایـت آن ها در بهبـود وضع 
زندانی هـا و آمـاده نمـودن آن هـا بـرای بازگشـت بـه 
محیـط عـادی اجتماعـی موثر اسـت مـورد بحـث قرار 
می دهـد و همچنیـن تکالیـف و وظایـف زندانی هـا و 
حـدود حقـوق آنـان را از موقـع بازداشـت و یـا ضمـن 
اجـرای کیفرهـای سـلب آزادی و یـا اقدامـات تأمینـی 

تعییـن می کننـد )دانـش، 1369، ص 9(.
8. »حقـوق زندانيـان«: اصطـلاح حقـوق زندانیـان 
در سـال 1933 در سـومین کنگـره بین المللـی حقوق 
جـزا و زندان هـا پذیرفتـه و بدیـن گونـه تعریـف شـد: 
مجمـوع قواعـد و اصـول قانونـی که رابطه بیـن دولت و 
محکـوم را از زمـان شـروع اجـرای مجـازات و یـا تاریخ 
بازداشـت تعییـن می کنـد و طـرز اجـرای کیفـر، روش 
اصلاحـی، تربیتـی و یا درمانـی و تطبیـق دادن آن ها با 
شـخصیت بزهـکاران و همچنین تشـکیلات زندان ها و 
شـرح وظایـف مسـوولین، کار در زندان هـا، اصولـی که 
رعایـت آن هـا مسـتلزم بهبود وضـع زندانی هـا و آماده 
نمـودن آن هـا بـرای بازگشـت بـه زندگـی اجتماعـی 

اسـت )دانـش، 1369، ص10(.
9. »اجتماعی شـدن مجـدد«: واژه اجتماعی شـدن 
در  شـرکت  بـه  فـرد  بازگردانـدن  معنـی  بـه  مجـدد 
جامعـه و فعالیت هـای گوناگـون اجتماعـی می باشـد 

.)199۵  ,.Campbell, R. & Henfie, L(
10. »اصـاح مجـرم«: اصـلاح مجـرم را می تـوان در 
بازتوانـی، توانبخشـی و کمـک فـرد بـرای دسـتیابی به 
سـازگاری جسـمی، روانـی، اجتماعـی و شـغلی تعریف 

.)199۵ ,.Campbell, R. & Henfie, L( نمـود
11.»روانشناختی اجتماعی«: روانشـناختی اجتماعی 
بـه مطالعـه رفتـار انسـان می پـردازد، اینکـه چگونـه 
مـردم رفتـار می کننـد، چـرا آن هـا تحـت شـرایطی 
تغییـر رفتـار می دهنـد، چگونـه تصمیـم می گیرنـد، 
چگونـه مـردم به طرز فـردی و گروهی رفتـار می کنند، 
چگونـه بـه زندگـی ادامه می دهنـد و بالاخـره در مورد 
چگونگـی ارتبـاط فـرد بـا جامعـه و جامعـه بـا فـرد 

صحبـت می کنـد.
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12.»امنيت شـهري«: امنیت )Security( در فرهنگ 
فارسـي بـه معنـاي آزادي، آرامش، فقدان تـرس و عدم 
هجـوم دیگران آمده اسـت. در »فرهنـگ علوم رفتاري« 
نیـز دو معنـا از ایـن واژه ارائه شـده اسـت: یـک حالتي 
کـه در آن ارضـاي احتیاجات و خواسـته هاي شـخصي 
شـخصي،  ارزش  احسـاس  دوم  و  شـود؛  مـي  انجـام 
اطمینـان خاطـر، اعتمـاد بـه نفـس و پذیرشـي کـه در 
نهایـت از سـوي طبقه هـاي اجتماعـي نسـبت بـه فرد 
اعمـال مي شـود. به طـور اصولي، انسـان براي رسـیدن 
نیازهـاي  بـرآوردن  از  بعـد  انسـاني  اهـداف والاي  بـه 
فیزیولوژیکـي نیـاز بـه وجـود امنیت و احسـاس امنیت 
دارد و در ایـن میـان مهم تر از امنیت، موضوع احسـاس 
امنیـت اسـت )Carmona, 2003, 107(. براي امنیت 
تعاریف متعددي توسـط نظریه پـردازان علوم اجتماعي 
و امنیتـي ارائه شـده که به چند مورد اشـاره مي شـود: 
1. »جـان مـورز«: امنیـت رهایـي نسـبي از تهدیدهاي 
زیان بخـش و تضمیـن رفاه آتي اسـت )ربیعـي، 1383، 
ص 10( و 2. »ولفـرز«: امنیـت در معناي عیني، فقدان 
تهدیـد در برابـر ارزش هـاي کسـب شـده اسـت و یـا 
اینکـه بگوییـم حفـظ ارزش ها معـادل برقـراري امنیت 
اسـت. امنیت، از یک سـو وسیله و از سـوي دیگر هدف 
اسـت و بـه لحـاظ پیچیدگي، مفهومـي جـدال برانگیز 

اسـت )بـوزان، 1378، ص 29(.

13.»نظـم و امنيـت«: »مباني نظري نظـم اجتماعی1  
و امنیـت« معطـوف بـه فلسـفه وجـود ایـن دو مفهـوم 
و رابطـه کنـش متقابـل آنهـا در جامعـه مـي باشـد و 
از بنیادي تریـن مولفه هـاي هـر جامعـه محسـوب مـي 
شـود. بنابرایـن در هـر جامعـه اي نتیجـه عـدم اجـراي 
نظـم و امنیـت، اساسـا از هم پاشـیدگي آن جامعه را به 
دنبـال خواهـد داشـت و در مقابل زیربناي هر سـازمان 
و  بنیـادي  مولفه هـاي  از  متشـکل  اجتماعـي  پایـدار 
متناظـر آن از نظـم و امنیـت اجتماعـي اسـت. امنیـت 
واژه اي بـا ابعـاد و شـاخصه هاي ذهنـي ویـژه اسـت که 
به آرامش و سـکینه درون و احسـاس رضایت از آرامش 
و آسـایش موجـود در سـاحت محیـط اشـاره دارد. در 
واقـع سـخن در ایـن اسـت کـه هـر آنچـه امـن متصور 
مي شـود، بایـد بتوانـد آرامـش و فراغت ذهـن را فراهم 
کنـد؛ یعنـي پدیـدآور احساسـي در انسـان باشـد که او 
را بـه سـوي رهایـي از بیـم و هـراس رهنمون شـود. بر 
ایـن اسـاس، مـي توان معانـي زیـر را بر مفهـوم امنیت 

متصور شـد:
1- امنیـت داراي معانـي آرامـش و آسـایش و ایمنـي 

اسـت )عمیـد، 134۵، ص 138(. 
2- امنیت در فرهنگ فارسـي به معناي آزادي، آرامش، 

فقـدان ترس و عدم هجوم دیگران آمده اسـت.
3- همچنیـن امنیـت از ریشـه امـن بـه معنـي ایمني، 

1.نظم اجتماعی مبین توقع های اساسی زندگی اجتماعی است. هر جامعه با هرنوع اعتقادها، سنت ها، گرایش های سیاسی و با هر سیستم حکومتی نیازمند 
داشتن نظم و ترتیب خاص برای اداره خود است. حتی جوامع اولیه انسان ها دارای نظم اجتماعی بوده است کمااینکه جنبه طبیعی این نظم را نمی توان 
نادیده گرفت. در جوامع ابتدایی این نظم به طور خودبخودی ایجاد شد اما با وجود تنوع و پیچیدگی، جوامع کنونی نیازمند قوانینی هستند که این نظم را 
ایجاد کنند. سنت ها، آداب و رسوم قومی هر جامعه به تنهایی تامین کننده نظم اجتماعی نیستند اما اهمیت هر یک حسب درجه وابستگی آنها به جامه 

غیرقابل انکار است و قوانین و مقررات با توجه به سنت ها تدوین می شوند.

نمودار 1. اثرات ناامنی و بی نظمی در رفتارهای غير مدنی؛ ماخذ: نگارنده.
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آرامـش قلـب و خاطـر جمـع بودن اسـت. 
4- عـلاوه بـر آنچـه گفتـه شـد، امنیـت از مـاده امـن 
بـه گفتـه راغـب در کتـاب  گرفتـه شـده اسـت کـه 
مفـردات، بـه معنـي آرامش خاطـر و آرامش نفـس و از 
بیـن رفتن بیـم و هراس اسـت )شـریعتمداري، 1372، 

.)10۵ ص  ج1، 
عوامل تاثيرگذار بر جرم خيزي شهري

1. »عوامـل بیرونـی یـا محیطـی«: به مجموعـه عواملی 
کـه از خـارج ارگانیسـم را در بـر می  گیـرد و در آن اثر 
می کنـد محیـط می گوینـد. بـه عبـارت دیگـر، محیط 
مجموعـه شـرایط و عواملـی اسـت که تاریـخ، طبیعت، 
خانوادگـی  ویژگی هـای  و  فـردی  روابـط  جامعـه، 
می سـازد و از درون و بـرون فـرد را در برمی گیـرد و 
می پرورانـد تـا جایی که برخـی از اندیشـمندان عقیده 
دارنـد کـه انسـان زاده محیـط خـود اسـت )سـتوده، 
1378، ص 76(. در بیـن عوامـل محیطـی یـا بیرونـی 
بـه محیـط اجتماعـی بـه طـور اخـص و بـه محیـط 
جغرافیایـی، اقتصـادی و سیاسـی بـه اختصـار پرداخته 

می شـود.
در  انسـان  کـه  همانگونـه  اجتماعـی«:  »عوامـل   •
شـرایط اقلیمـی و نیـز شـرایط زیسـتی خـاص کـه از 
پیـش وجود داشـته و بـر رفتار تاثیـر می گـذارد،  افراد 
و اجتماعـات را نیـز سـنت های قومـی، آداب و رسـوم 
اجتماعـی، سـازمان ها و نهادهایـی احاطـه کـرده کـه 
محیـط اجتماعی آن ها را تشـکیل می دهد. لاکاسـاین  
می گویـد: »بزهـکاری یـک میکـروب اجتماعی اسـت. 
این میکـروب در محیطی که آمادگـی پروراندن تبهکار 
نداشـته باشـد بـروز نکـرده، جرمـی اتفـاق نمی افتـد. 
بدیـن اعتبـار، هر جامعـه بزهکارانـی دارد که شایسـته 
همـان جامعـه هسـتند زیـرا محیـط اجتماعـی بـر اثر 
عوامـل مختلـف در فـرد اثر کـرده او را بـه ارتکاب جرم 

می کشـاند« )همـان، ص 77(.
• »عوامـل جغرافيايـی«: دانشـمندان و فلاسـفه از 
قرن هـا پیـش میـزان تطابـق انسـان بـا آب و هـوای 
مـورد  را  طبیعـی  منابـع  و  زمیـن  موقعیـت  فصـول، 
بررسـی قـرار داده انـد و بـر ایـن عقیده انـد کـه رفتار و 

کـردار گروه هـای انسـانی تاحد زیـاد تابـع خصوصیات 
محیطـی اسـت کـه در آن به سـر می بـرد. تأثیر محیط 
بـر جامعـه پیوسـته در حال تغییر اسـت و بشـر همواره 
سـعی داشـته بـا پیشـرفت علـوم و امکانـات نویـن بـر 
عوامـل طبیعـی در نتیجه بر سـوانح و حـوادث طبیعی 
مسـلط شـود و بـا ایـن پیشـرفت سـطح زندگـی را بالا 
ببرنـد. تـلاش برای ایـن تغییر و تحولات گاهـی افراد را 
بـه طـرف ارتکاب جرم سـوق می دهد )کي نیـا، 1346، 

ص 20(.
• »عوامـل اقتصـادی«: تأثیـر عوامـل اقتصـادی در 
بزهکاری از قرن ها پیش توسـط فلاسـفه و دانشمندان، 
مـورد بحـث قـرار گرفتـه اسـت و بـرای حفـظ نظـم و 
امنیـت در اجتمـاع، تعدیـل ثـروت و بهبـود زندگـی و 
معیشـت بـرای طبقـات رنجبـر اجتماعی توصیه شـده 
اسـت. در بررسـی تاثیـر محیـط اقتصـادی در وقـوع 
جرایـم بایسـتی هـم وضـع اقتصـادی عمومـی و هـم 
وضـع اقتصادی شـخصی به طور جداگانه مورد بررسـی 
قـرار گیـرد. نوسـانات و دگرگونی های اقتصادی سـبب 
تحـولات اجتماعی می گـردد و به مـوازات این تحولات 
در زمـان و مـکان معیـن انـواع جرایـم و بیماری هـای 
روانـی که منجر به بزهکاری می شـود تغییـر می یابند. 
مشـکلات اقتصادی نقـاب از چهره اشـخاص بی کفایت 
برمی دارنـد. بزهـکاری در چنیـن مواردی بیشـتر مبین 
فقدان شـخصیت اسـت تـا تأثیر خـود بحـران )کي نیا، 

1346، ص 20(.
• »عوامـل سياسـی«: نـوع رژیـم سیاسـی در ازدیاد 
و تقلیـل جرایـم مؤثـر اسـت. سیاسـت های غیراصولی 
و اهمـال سسـتی حاکـم شـرایط را برای بـروز جرایمی 
و  رشـوه  اخـذ  انتخابـات،  در  تقلـب  قبیـل  از  خـاص 
اختـلاس فراهـم می کنـد. در کشـورهایی کـه انقـلاب 
صـورت می گیـرد، هر چنـد که تأثیـر انقـلاب در وقوع 
جرایـم بـه طـور عملـی مـورد تایید قـرار نگرفته اسـت 
ولـی بهم خـوردن نظـم سـازمان های امنیتـی از قبیل 
پلیـس، ژاندارمـری و ارتـش زمینـه را بـرای ارتـکاب 
جرایـم مختلـف مهیـا می کنـد. در چنیـن وضعیتـی 
عـده ای از افـراد بـا اسـتفاده از این موقعیت بـه ارعاب، 
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انتقـام جویـی و کسـب ثـروت نامشـروع می پردازنـد و 
مرتکـب جرایمـی از قبیل قتل، سـرقت، اخـاذی و غیره 

)دانـش، 1369، ص90(. می شـوند 
پيشينه فضاهاي بازداشتگاهي در تاريخ

بـر اسـاس آنچـه در تاریـخ روایـت شـده اسـت؛ اولیـن 
سـند تاریخـي اشـاره دارد که »دامی ین« به جرم سـوء 
قصـد بـه جـان پادشـاه در دوم مـارس 17۵7 محکـوم 
شـد کـه در برابـر در اصلـی کلیسـا پاریـس بـه جـرم 
خـود اعتـراف و طلـب مغفـرت کنـد و از آنجـا بـا یـک 
پیراهـن و مشـعلی از مـوم مشـتعل بـه وزن نزدیـک به 
یـک کیلـو در دسـت در یـک گاری به میدان گـرو برده 
شـود و بـر قاپوقـی که در آنجا برپا شـده اسـت با انبری 
گداختـه و سـرخ سـینه، بازوهـا، ران هـا و ماهیچه های 
در  راسـتش  دسـت  و  شـود  شـکافته  سـاق هایش 
حالی کـه در آن چاقویـی را گرفتـه کـه بـا آن بـه جان 
پادشـاه سـوء قصد کرده با آتش گوگرد سـوزانده شـود 
و روی شـکاف های ایجاد شـده در بدنش سـرب مذاب، 
روغـن جوشـان، صمـغ گداختـه، مـوم و گوگـرد مذاب 
ریختـه شـود و سـپس بدنـش با چهار اسـب کشـیده و 
چهـار شـقه شـود و اندام هـا و بدنـش سـوزانده شـوند، 
خاکسـتر شـود و خاکسـترهایش بـه باد سـپرده شـود 
)فوکـو، 1390، ص 11(. همچنین در همان سـند آمده 

اسـت که: 
»... مطابـق حکـم، تمامـی بـدن به خاکسـتر بدل شـد. 
آخریـن قطعـه یافت شـده از بـدن او تا سـاعت ده ونیم 

در میـان نیـم سـوزها هنـوز در حـال سـوختن بـود. 
سـوختن قطعه هـای گوشـت و تنه تقریبا چهار سـاعت 
طـول کشـید. افسـرانی کـه من و پسـرم نیز جزوشـان 
بودیـم و دسـته ای از کمانـداران تا حدود سـاعت یازده 

در آنجـا ماندنـد.« )همو، همـان، ص 12(.
لئـون فوشـه در کتـاب دربـاره  بعـد  ربـع قـرن  سـه 
»اصـلاح زندان هـا« این مقـررات را بـرای »دارالتدیب« 
در  زندانیـان  روز   .17 مـاده ی  نوشـت:  پاریـس  در 
زمسـتان سـاعت 6 صبح و در تابسـتان سـاعت ۵ صبح 
آغـاز می شـود. در تمامـی فصل ها مدت کار نه سـاعت 
خواهـد بـود. دو سـاعت در روز بـه آمـوزش اختصـاص 
دارد و فعالیت هـای روزانه در زمسـتان سـاعت نه شـب 
و در تابسـتان سـاعت هشـت شـب بـه پایان می رسـد.  
ایـن بـود یک نمونـه تعذیب و یـک نمونه برنامـه روزانه 
مجرمـان. ایـن دو جرم هایـی یکسـان یـا نوع یکسـانی 
از بزهـکاران را مجـازات نمی کننـد، بلکـه هریـک بـه 
خوبـی معـرف نوعـی سـبک کیفری انـد. فاصلـه زمانی 
این دو کمتر از یک سـده اسـت. در زمان هاي گذشـته 
مجازات هایـي از قبیـل زنـده بـه گور کردن، سـوزاندن، 
طعمـه حیوانـات درنـده سـاختن، کـور کـردن و انـواع 
شـکنجه هـاي بدنـي رواج داشـته اسـت. زنـدان محلي 
بـوده کـه متهـم را در آنجـا نگهـداري مي کردنـد تا در 
روز دادرسـي در دادگاه حاضـر نماینـد. معمولا زندان ها 
در زیـر قصرهـا و یـا در قلعه هـا بنـا مي شـد و جـاي 
تاریک و ناسـالم بود. زندانیان وضع تأسـف انگیز داشته  

تصوير 1 )سمت چپ(. زندان قديمی در شهر اومئو، سوئد؛ و تصوير 2 )سمت راست(. زندان بريدول؛ ماخذ: آرشيو 
نگارندگان.
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واکثـرا  محکومیـن  در  زندان هـا  جـان  مي سـپردند. 
روحانیـون مذهـب مسـیح اولیـن کسـاني بودنـد که با 
ابـراز تنفر از خونریزي خواسـتار تعدیل مجازات شـده و 
مجـازات حبـس را بـه جاي کیفـر اعدام توصیـه کردند 
و بـراي اصـلاح و تربیـت زندانیـان اقـدام و از زندان هـا 

بازدیـد بـه عمـل آوردند )تصویـر شـماره 1 و 2(.
در سـال 817 میلادي در مجمع روحانیون مسیحي در 
رم، مقـررات مربـوط بـه اداره زندان هـا تصویب و تأکید 
شـد کـه زندان ها بایـد جنبه اصلاحي و تربیتي داشـته 
باشـند و بـراي نیـل بـه ایـن هـدف، زندانیـان بایـد به 
روش انفـرادي نگهـداري شـده و بـه آنـان کار دسـتي 
آموخته شـود. اجـازه خواندن کتب مذهبي را داشـته و 
روحانیـون در زندان هـا، زندانیـان را ملاقـات و با نصایح 
سـودمند آنـان را به راه راسـت  هدایت کننـد .  در -اجر
اي  تصمیمـات  مذکـور  در  همان  سـال  اولیـن  زندان  

بـه  روش  انفـرادي  در رم  بنـا  گردیـد. در سـال 1266 
میـلادي مجمـع عمومي روحانیون مسـیحي بـه عنوان 
اینکـه در روش انفـرادي زندانـي فرصـت تأمـل و تفکر 
را دارد و از تنهایـي زجـر کشـیده و از عمـل خـود نادم 
و پشـیمان مي شـود و بـا تحمـل مشـقت روان پـاک و 
منـزه مي گـردد، اجـراي روش مذکور را تأییـد و تغییر 
نـام زندان هـا بـه ندامتـگاه را تأییـد کردنـد. در سـال 
1۵۵7 در لنـدن قصـر متروکـي به نام »بریـدول« براي 
نگهـداري ولگـردان اختصـاص یافت. در ایـن زندان کار 
الزامـي  و روش هـاي تربیتي  در  مـورد  محکومین  اجرا  
مي گردید. در سـال 1۵99 در آمسـتردام، زندان خاصي 
جهـت آمـوزش کار و تربیـت مذهبـي  زندانیـان افتتاح 
انفرادي اجـرا   زنـدان روش  ایـن  از سـال 160۵ در  و 
مي گردید. در سـال 1623 در ناپل زنداني براي تفکیک 
زنـان از مـردان اطفـال از بزرگسـالان بـه روش انفرادي 
بنا شـد. در سـال 1667 در فلورانـس دارالتادیبي جهت 
تربیـت جوانان تأسـیس گردیـد. در سـال 1703 در رم 
بـه امر »پـاپ کلمان« زندانـي تربیتي جوانـان به روش 
انفـرادي بـه نـام »سـن میشـل« بنـا و ایـن جملـه در 
سـر آن حـک شـده اسـت: تنبیه بزهـکاران بـا مجازات 
بي فایـده اسـت بایسـتي با روش خـاص آنـان را تربیت 

کـرد. در ایـن زنـدان جوانـان پسـر کمتر از 20 سـال و 
اطفـال طـرد شـده و در خطر به روش انفـرادي  توأم  با  
زندانـي    173۵ سـال  در   نگهـداري  مي شـدند.  کار 
زنـان  بـه  روش  انفـرادي  در  رم   جهـت  نگهـداري  
»بنژامیـن  امریـکا  در   1787 سـال  در  افتتـاح  شـد. 
فرانکلیـن« کـه بـه اروپـا مسـافرت کـرده و بـا افـکار 
انجمـن  بـود  شـده  آشـنا  بنتـام  و  هـوارد  عقایـد  و 
زندان هـا را تشـکیل و در سـال 1790 در فیلادلفـي 
ایالـت پنسـیلوانین آمریـکا اولین زنـدان انفـرادي را بنا 
نمـود. در سـال 1797 در انگلسـتان اولیـن زنـدان بـه 
روش انفـرادي افتتاح شـد. اجراي روش انفـرادي نتایج  
اسـف انگیز داشـت و اغلب زندانیان پـس از تحمل چند 
سـال مجـازات، مبتلا بـه بیماري هاي رواني شـدند. در 
سـال 1816 در ایالـت نیویـورک زنـدان ابـرن افتتاح و 
زندانیـان روزهـا دسـته جمعـي بـا هـم کار مي کردنـد 
ولـي حـق حـرف زدن با یکدیگر را نداشـتند و شـب ها 
بطور انفرادي بسـر مي بردند. در سـال 181۵ در زندان 
سـینگ روش ابرنیـن )رژیـم مختلـط( اجـرا گردیـد. 
زندانیـان روزهـا باهـم کار مي کردنـد و شـب ها بطـور 
تصویـب  بـا  فرانسـه  در  نگهداري مي شـدند.  انفـرادي 
قانـون6 اکتبـر 1791 مجـازات حبـس در سـر ردیـف 
سـایر مجازات هـا قـرار گرفـت و در قانون جـزاي1810 
سـه نوع زندان با اعمال شـاقه، دارالتأدیب و بازداشـتگاه 
پیـش بیني شـد ولي عمـلا زندانیان و بازداشـتي ها در 
یـک زنـدان نگهـداري مي شـدند. در سـال 1840 در 
اسـترالیا، روش تدریجـي در مـورد تبعید شـدگان اجـرا 

گردید. 
سير تحول زندان ها در اسام

بـا توجـه بـه روایـات در صـدر اسـلام محـل ویـژه اي 
بـراي زندانـي کـردن افـراد وجود نداشـته و اسـیران را 
یـا در مسـجد بطـور موقـت نگه داشـته و یـا در میـان 
مسـلمین کـه بـا حکومـت وقـت همـکاري صمیمانـه 
نگهـداري  آنـان  از  تـا  مي کردنـد  تقسـیم  داشـتند 
نماینـد. در حدیـث آمـده اسـت کـه حضـرت رسـول 
)ص( مـردي از طایفـه بني حنیفـه کـه او را شـمامه بن 
آثـال مي گفتنـد و بـزرگ طایفـه بود در مسـجد مدینه 
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حبـس کرد. حضرت رسـول اکرم همـواره زنجیر کردن 
اسـرا و زندانیـان را نهـي مي فرمودنـد )بکائـی، 1367، 
ص 31(. در صـدر اسـلام زن و مـرد زنداني  از  هم  جدا 
نگهـداري  مي شـدند. در روایات آمده اسـت که رسـول 
اکـرم )ص( افـراد را در اتهـام خون، حبـس مي فرمودند 
و در اتهامـات دیگـر ، مقداري از روز را حبس مي کردند. 
نیمـه  آزادي  اسـت   همـان  روش   روش  مذکـور  
مي گـردد.  مترقـي  اجـرا   کشـورهاي   در  کـه  امـروز 
نخسـتین زندان در اسـلام را حضرت علي )ع( در کوفه 
از بوریـاي فـارس سـاخت و آنجا را نافع نامید و سـپس 
زنـدان دیگـري از خـاک و گل بنـا کـرد اسـم آنجـا را 
مخیـس بـه معنـای خـار کـردن، نرم کـردن گذاشـت. 
کیفـر حبـس بـر پایه تفکر اصلاحـي و توبه بوده اسـت. 
همچنیـن از حضـرت علـي )ع( نقل شـده اسـت که آن 
حضـرت به افـرادي از زندانیان که قصد حضـور در نماز 
جمعـه را داشـتند اجـازه مـي داد کـه بـه نمـاز جمعـه 
برونـد و بعـد از اتمام نمـاز دوباره  به  زنـدان  برگردانده  
مي شـدند. ایشـان مرتبـاً از زندان هـا بازدیـد بـه عمـل 
می شـدند.  جویـا  زندانی هـا  احـوال  از  و  می آوردنـد 
عـلاوه بـر تامیـن معـاش و اداره آنـان برنامـه تهذیبـی، 
آمـوزش قـرآن و فراگرفتـن سـواد خوانـدن و نوشـتن 
سـخت مورد توجـه آن حضرت بود )همـان، ص 276(. 
یکـي از بازاري هـا بـه امـام خیانـت کـرد و آن حضرت 
بـه رفاعـه کـه زندانبـان محکوم بـود نوشـت: »چنانچه 
کسـي بـراي او غذایـي و نوشـابه اي و یـا رختخوابـي 
آورد از آن جلوگیـري مکـن. دسـتور بـده زندانیان را به 
جـز ابـن هرمـه هنگام شـب بـراي تفریح و هـوا خوري 
بـه حیـاط زنـدان بیاورنـد چنانچـه در مـورد ابن هرمه 
نیـز احتمـال خطـر نـدادي او را هم بـه همـراه دیگران 
بـه خـارج زنـدان بیـاور«. حضـرت علـي )ع( مرتبـاً از 
زندان هـا بازدیـد و از احـوال زندانیـان جویـا مي شـد. 
در زمـان عمـر بـن خطـاب کـه سـرزمین مسـلمانان 
وسـعت یافـت و بـر تعـداد امت مسـلمانان افزوده شـد 
نیـاز جامعـه بـه زندان بیشـتر مشـهود گردیـد. عمر در 
مکـه خانه اي را از سـفوان بن امیه به چهـار هزار درهم 
خریـد و به زندان اختصاص داد. پـس از آن زندان هایی 

در شـهرهاي مختلـف بنـا و اکثـر آنهـا بـه نـام همـان 
آن  زندان هـاي  ویژگي هـاي  از  شـدند.  نامیـده  شـهر 
زمـان تفکیـک زندانیـان بـه شـرح زیـر بـود: 1. زنـدان 
خـاص بدهکارانـي کـه بـه علـت عـدم پرداخـت بدهي 
بازداشـت مي شـدند؛ 2. زندان مخصوص سـارقین؛ و 3. 

زندان سـایر خطـاکاران. 
در زمـان خلافت امویان زندان هـاي متعددي در حجاز، 
عـراق و شـام احداث شـد. شـهرت اینگونـه زندان ها به 
علـت شـخصیت هایی بـود کـه در آن زندانـي بودنـد. 
بدتریـن زنـدان دوره بنـي امیـه، زندان واسـط در عراق 
بـود بطوري کـه مورخین نقـل کرده انـد 180 هزار نفر 
زن و مـرد در محوطـه وسـیعي بدون سـقف و پوشـش 
در آنجـا نگهـداري مي شـدند. حبـس بـا شـکنجه توأم 
آهنـي مي بسـتند  زنجیرهـاي  بـا  را  زندانیـان  و  بـود 
گاهـي خلیفـه-اي بـه حکومـت مي رسـید و بـا صـدور 
محـل  زنـدان  الا  و  مي کـرد  آزاد  را  زندانیـان  عفـو 
مـرگ تدریجـي بـود. بـه مـرور زمـان عـده اي از اتبـاع 
کشـورهاي دیگر در بین مسـلمین به حکومت رسـیدند 
بـا نهایت قسـاوت و شـقاوت انـواع شـکنجه هایی را که 
در کشورشـان متـداول بـود به مـورد اجرا گذاشـته و از 
هـر گونـه ظلم و بـي رحمـي دریـغ نداشـتند. در دوره 
عباسـیان زجر و شـکنجه به نهایت شـدت رسـید و دو 

نـوع زنـدان وجود داشـت:
1. زندان هـای خصوصـی کـه اتـاق تاریـک و نمنـاک و 
یـا چاه هـای عمیـق بـود کـه در آنجـا زندانی را بـا مار 
و سوسـمار و حشـرات موذی نگهداری کرده سـپس در 

مـدت چنـد روز از بیـن می رفتنـد.
2. زندان هـای عمومـی کـه از قـرن چهـارم در منـازل 
پیشـکاران خلفـا احـداث گردید و غالباً متهـم را با افراد 
خانـواده اش بـرای انتقـام جویـی حبـس می نمودنـد 

)همـو، همـان، ص 417(.
سير تحول معماري زندان ها در ايران 

بـا اینکـه راجـع بـه وضـع زندان هـاي ایـران در دوران 
باسـتان اسـناد و مدارکـي در دسـت نیسـت، امـا آنچه 
کـه مسـلم اسـت در قلعه هـا زندان هایـی بنـا مي شـد 
و پادشـاهان و حکمراانـان مخالفیـن خـود را در آنجـا 
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زندانـي و سـپس بـه وضـع فجیـع از بیـن مي بردنـد. 
حبـس جـزء مجازات هـا نبـود بلکه وسـیله اي بـراي از 
میان بردن بي سـر و صداي اشـخاص بلنـد مرتبتي بود 
کـه وجودشـان بـراي کشـور و یا پادشـاه خطر داشـت. 
قلعـه مسـتحکمي در گل گـرد در مشـرق شوشـتر در 
خوزسـتان بـود کـه »گیل گرد یا اندهشـن« نام داشـت 
و آنـرا »انوشـبرد یـا قلعـه فراموشـي« نیـز مي خواندند 
زیـرا نـام زندانیـان و حتي آن مکان را کسـي نبایسـتي 
بـر زبـان مـي آورد. خلـع در تاریـخ نقل شـده کـه قباد 
و  نجبـاء  گرویـد  مـزدک  مذهـب  بـه  ایـران  پادشـاه 
روحانیـون اجتمـاع کـرده او را خـاع و جاماسـب بـرادر 
او را بـر تخـت نشـاندند جاماسـب بـرادر خـود قبـاد را 
در سـال 498 میـلادي در قلعـه فراموشـي حبس کرد. 
پـس از فتح مسـلمین نیـز هر حاکم و صاحـب نفوذ در 
حـوزه قـدرت خـود، محلي را بـراي حبس کـردن افراد 
بنـا نمـوده و متهمیـن را در آنجـا نگهـداري مي کـرد 
و زندانیـان وضـع رقـت بـاري داشـتند. قدیمي تریـن 
زنـدان بـزرگ در تهـران زنداني بـه نام انبار شـاهي بود 
کـه در زیـر نقارخانـه ارک محـل فعلي بانک ملـي بازار 
قـرار داشـت و زیر نظر حاجـب الدوله رئیس تشـریفات 
اداره مي شـد. فراش باشـي رییس اجراییـات و فراش ها 
نگهبانـان انبـار شـاهي بودنـد. غـذاي زندانیـان بسـیار 
ناچیـز بـود و مـردم بـه عنـوان نـذر گاهـي از سـوراخ 
زنـدان غـذا و خوراکـي بـراي زندانیـان مي انداختنـد. 
اصـلاح سـر و صـورت، حمـام و نظافـت وجود نداشـت. 
زندانیـان ده الـي چهـارده نفـري بـه وسـیله زنجیـري 
کـه داراي طوقهـاي متعـدد آهنـي بـود بهـم متصـل 
مي شـدند و انتهـاي زنجیـر را از سـوراخ درب اطـاق 
زنـدان بـه خارج بـرده و بـه وسـیله میخ آهنـي بزرگي 
ماننـد افسـار به زمیـن مي کوبیدنـد. فاصلـه طوق ها از 
هـم 10 سـانتي متر بـود و بـه هریـک از زندانیـان دو 
شـاخه چوبي به طـول 2۵ الي 30 سـانتي متر داده مي 
شـد تا هنگام خسـتگي و فشـار زنجیر در گـردن، آن را 
زیـر طـوق قـرار دهند تا از سـنگیني آن کاسـته شـود. 
زندانیـان هنـگام قـرار دادن طـوق بـه گـردن خویـش 
آن  را مي بوسـیدند. زیـرا معـروف اسـت کـه حضـرت 

موسـي ابن جعفر علیه السـلام در زندان هارون الرشـید 
مدتـي در زنجیـر بـوده اسـت، بـراي جلوگیـري از فرار 
زندانیـان وسـط قطعـه چوبـي بـه طـول 60 و بـه قطر 
20 سـانتي متر را بـه انـدازه کف پـاي زنداني تراشـیده 
و پـاي زندانـي را در آن قـرار مي دادنـد و بعـد قطعـه 
چوبـي را بوسـیله میخ هـاي بزرگـي که بـه »گل میخ« 
معـروف بـود روي آن مي کوبیدنـد تـا مانع خـروج پا از 

آن شـود )پیرنیـا، 1362، صـص 196و 206(.
در سـال 1392شمسـي دولت ایران به منظور سروسامان 
دادن به وضع نظمیه شـهرباني کشـور، عده اي مستشار 
از کشـور سـوئد استخدام کرد. مستشـاران سوئدي ابتدا 
نظام نامـه محابـس یـا همـان آییـن نامـه زندان هـا را 
تهیـه کردنـد کـه در سـال 1298 شمسـي بـه تصویب 
هیئـت دولـت رسـید. در ایـن آئیـن نامـه زجـر بدنـي 
دوره  در  گردیـد.  ممنـوع  زندانیـان  کـردن  زنجیـر  و 
نظام نامـه  وقـت  رئیـس شـهرباني  درگاهـي  سـرتیپ 
تشـکیلات محابـس و توقیف گاه ها و وظایـف مأمورین 
و مسـتخدمین آن ها تهیه و در 31 شـهریور ماه 1307 
شمسـي بـه تصویب هیئـت وزیـران رسـید و در همان 
سـال نظام نامـه اجـراي حکـم اعـدام نیز تصویـب و به 
مـورد اجرا گذارده شـد. در سـال 1308 شمسـي اولین 
زنـدان ایـران، زنـدان قصـر جهـت نگهـداري 600 نفـر 
محکـوم بنـا گردید. پـس از شـهریور 1320 تحت تاثیر 
علـل ناشـي از جنـگ جهانـي دوم بـه تعداد بزهـکاران 
ایـران ماننـد اکثـر کشـورهاي جهـان افـزوده شـد و 
زندان هـا را بـا کمبود جا مواجه سـاخت. در 21 مهرماه 
1347 اولیـن آئیـن نامـه زندان هـا بـا توجـه بـه اصول 
علـم زندان ها به تصویب رسـید و در سـال 13۵4 آئین 
نامـه مذکـور اصلاح شـد لیکن بـه علت عـدم امکانات، 

اکثـر مفـاد آن اجـرا نگردیـد. لـذا مي تـوان گفت:
1. تحـول زندان هـاي ایـران  قبـل از پیـروزي انقـلاب: 
قبـل از پیـروزي انقلاب اسـلامي نهضت مقـررات راجع 
بـه زندان هـا در سـال 1298 ه.ش مبنـي بر نظـام نامه 
مجالـس و توقیـف گاه هـا بـه تصویـب رسـید و پس از 
آن نظـام نامه هـا قوانیـن و آییـن نامه هـاي مختلفـي 
چـون نظام نامـه مجالـس و توقیف گاه ها مصوب سـال 
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1307 مـورد تصویـب قـرار گرفت. سـپس قانـون راجع 
بـه وادار کـردن محبوسـان غیرسیاسـي بـه کار مصوب 
سـال 1314 و در پـي آن نظـام نامـه زندانیـان مصـوب 
هیـات وزیـران بـه سـال 131۵ و در ادامـه آییـن نامـه 
اجرایـي قانـون مربـوط بـه تشـکیل دادگاه هـاي اطفال 
کانـون اصـلاح و تربیـت مصـوب 1347 بـه تصویـب 
رسـید و سـرانجام آییـن نامـه زندان ها و موسسـه هاي 
صنعتـي و کشـاورزي وابسـته بـه زندان هـا در سـال 

13۵4 تصویب شـد.
2. تحـول زندان هـاي ایـران بعـد از پیـروزي انقـلاب: 
پـس از پیـروزي انقـلاب اسـلامي در 22 بهمـن سـال 
از  آمـد.  بوجـود  ایـران  در  اساسـي  تغییـرات   13۵7
جملـه ایـن تغییـرات، تغییـر در زندان هاي کشـور بود 
و براسـاس مصوبـه شـوراي انقـلاب اسـلامي در تاریـخ 
13 شـهریور 13۵8 زندان هـا از شـهرباني منفـک و بـه 
شـوراي سرپرسـتي زندان هـا محـول شـد و سـپس در 
بهمـن سـال 1364 با تصویب مجلس شـوراي اسـلامي 
اقدامـات تأمینـي و تربیتـي  بـه سـازمان زندان هـا و 

کشـور تبدیل شـد.
بيان يافته ها و تحليل

زنـدان در ایـران قدمـت زیـادی دارد کـه در این جـا 
مطـرح نخواهـد شـد و اشـاره ای بـس اسـت کـه طبق 
شـواهد تاریخـی زنـدان و حتـی کیفـر حبـس هر چند 
در مـواردی نـادر کـه از۵۵0 قبـل از میـلاد حضـرت 
نیـز  باسـتان  ایـران  در  )ع( شـروع می شـود،  مسـیح 
وجـود داشـته اسـت. بـه همین دلیـل در مـورد تعریف 
و انـواع زنـدان فقـط بـه شـرح و تفسـیر قسـمت هایی 
از آیین نامه هـای موجـود زنـدان بسـنده می شـود. در 
دادامـه برخـي از تعاریـف و اصول و تحلیـل نمونه هاي 

مـوردي بـه اختصـار اشـاره مي شـود.
زندان بسته با حفاظ كامل 

در مـاده 4 آیین نامـه زندان هـا و اقدامـات تامینـی و 
تربیتـی مصـوب 1372 آمـده اسـت کـه زنـدان بسـته 
بـا حفـاظ کامـل زندانی اسـت کـه کاملا محصـور بوده 
و دارای برج هـای دیدبانـی باشـد. در جـداره خارجـی 
زنـدان بسـته ماموران مسـلح، مامور مراقب و پاسـداری 

وجـود دارد. ایـن نوع زندان برای نگهداری آن دسـته از 
محکومینـی اسـت کـه به تشـخیص مقامـات قضایی یا 
شـورای طبقه بنـدی نگهـداری آنـان در سـایر زندان ها 
و موسسـات مصلحـت نباشـد. در ایـن نـوع زنـدان در 
انفـرادی  اتـاق  در  شـب ها  محکـوم  امـکان  صـورت 
نگهـداری می شـود و روزهـا به طور انفـرادی یا گروهی 
از برنامه هـای آموزشـی، حرفـه ای و ورزشـی اسـتفاده 
می نماینـد و یـا در کارگاه هـای داخـل زنـدان بـه کار 

گمـارده می شـود.
زندان نيمه باز

در ماده ۵، 6، 7، 8 آیین نامه زندان ها و اقدامات تامینی 
و تربیتـی مصوب 1372 آمده اسـت کـه زندان نیمه باز 
در حد متوسـط حفاظت، زندانی اسـت که محصور بوده 
و زندانیـان بـه صـورت گروهـی بـا تعـداد کافـی مامور 
مراقـب بـدون اسـلحه بـه کار اعـزام می گردنـد و پـس 
از خاتمـه کار مجـددا بـه آسایشـگاه های خـود عـودت 
داده می شـوند. زنـدان نیمـه بـاز مخصـوص نگهـداری 
افـراد زیـر اسـت: محکومـان بـه جرایـم غیـر عمـدی؛ 
محکومـان بـه حبـس تعزیـری تـا دو سـال؛ محکومان 
به حبس بیشـتر از دو سـال به شـرط تحمل یک سـوم 
محکومیـت در زنـدان بسـته؛ محکومان بـه حبس دائم 

پـس از تحمل سـه سـال محکومیت.
زندان باز

در مـاده 14 آیین نامـه زندان هـا و اقدامـات تامینـی 
و تربیتـی مصـوب 1372 آمـده اسـت کـه زنـدان بـاز 
زندانـی اسـت بـدون حفاظـت و مامـور مراقـب، کـه 
زندانـی مـدت محکومیـت خـود را در آن با اشـتغال به 
کار یـا به خدمـت می گذرانند و حق خـروج از زندان را 
ندارنـدو زندانـی در شـب بـه نزدیک ترین آسایشـگاهی 
کـه بـه ایـن منظـور تعییـن شـده اسـت، اسـتراحت 
می نمایـد. زنـدان بـاز مخصـوص نگهـداری افـراد زیـر 
اسـت: محکومـان بـه جرایم غیرعمـدی؛ محکومـان به 
حبـس تعزیری تا دوسـال پس از گذرانـدن یک چهارم 
مـدت محکومیـت در زنـدان نیمه بـاز؛ محکومـان بـه 
حبس تعزیری بیشـتر از دو سـال پـس از گذراندن یک 
دوم مـدت محکومیـت در یکـی از زندان هـای بسـته یا 
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نیمه بـاز؛ محکومـان بـه حبـس دائـم پـس از گذراندن 
پنـج سـال از مـدت محکومیت.

سير تحول معماری زندان
نحـوه  و  زندان هـا  معمـاری  طـرح  قـرون  طـول  در 
مدیریـت آن ها تغییرات بسـیاری یافته اسـت و همواره 
منعکـس کننـده جامعـه ای کـه آن را در بـردارد بـوده 
اسـت. همانطـور کـه در بخش هـای پیشـین مطـرح 
شـد در طـول قـرن هجدهم مراکـزی جهـت نگهداری 
مجرمیـن در اروپـای غربـی و ایـالات متحـده ظهـور 
یافتنـد. نیـت و هـدف تنبیـه همراه بـا رفتار وحشـیانه 
و غیـر انسـانی تاثیـر قـوی بـر الگوهـای اولیـه معماری 
زندان هـا داشـتند. زندان هـا به قصد داشـتن یک ظاهر 
بسـیار خشـن و وخوف هـم در داخل و هـم از خارج بنا 
می شـدند. جملـه امیدهایـت را رهـا کـن، تـو کـه وارد 

اینجـا می شـوی. 
قـرن  در  زندان هـا  »طراحـی  شـعاعي«:  1.»الگـوي 
راهروهـای  یـا  و  شـعاعی  حرکـت  بصـورت  هجدهـم 
در طرفیـن  سـلول-هایی  می گرفـت.  انجـام  طولانـی 
راهروهـا تعبیـه شـده و کنتـرل و نظـارت بـه صـورت 
مرکـزی انجام می شـد. این الگو احسـاس خوشـایندی 
را بـرای زندانیـان ایجـاد نمی کـرد و موجـب تشـدید 
احسـاس اسـارت و محرومیـت در آن هـا می گردیـده 
اسـت. در قـرن حاضر طرح و شـکل زندان هـا تغییرات 
عمـده ای نمـوده و تنـوع بیشـتری پیدا کـرده. اما فقط 
سـه فـرم مـورد علاقـه و پسـند طراحـان قـرار گرفتـه 

اسـت. ایـن سـه نمونـه بـه طرح هـای صلیبـی، مثلثی 
و مسـتطیلی تقسـیم شـده اند. طرح هـای صلیبی یک 
نوعـی از الگـوی شـعاعی می باشـند. کـه در نمونه های 
کمتـر  راهروهـا  طـول  و  کوچک تـر  ابعـاد  آن،  اخیـر 
شـده اسـت. معابـر در سـه جهت بـه سـلول ها منتهی 
می گـردد و بـال چهارم بـه صورت یـک مجمع عمومی 
عمـل می کنـد ولـی کمـاکان فضـای موجـود خشـک 
 ,2000  ,.Fairweather,L,& conville, S(»می باشـد
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یـا  مثلـث  طـرح  دوم  نمونـه  مثلثـي«:  2.»الگـوي 
سـلول هایی در اضـلاع می باشـد. ایـن نـوع طراحـی 
دارای جـوی دوسـتانه و گرم تـر بوده و احسـاس فضای 
بسـته زنـدان در آن کمتـر ایجـاد شـده اسـت. ترکیب 
و تراکـم ایـن نـوع طراحـی در سـایت های نـه چنـدان 
بـزرگ قابـل اجـرا می باشـد. با وجـود فضـای صمیمی 
و گرمـی کـه در داخـل بنـای این فـرم از طراحی وجود 
دارد. نقشـه هندسـی آن به نظر خشـک و سـرد رسیده 
و فضـای منظمـی را القـا می کنـد. سـاختار و هزینـه 
اجـرای آن نسـبت بـه فرم هـای دیگـر بسـیار گران تـر 

بـوده و اصـولاً اقتصـادی نمی باشـد )پـلان 1 و 2(.
 3.»الگوي مسـتطيلي«: سـومین طـرح یـا الگو فرم 
مسـتطیل می باشـد. ایـن نمونـه بـه عنـوان طرحـی 
کامـل بـرای زندان هـای آینـده در نظـر گرفتـه شـده 
در  سـلول  ها  بنـدی  تقسـیم  طـرح  ایـن  در  اسـت. 
چهـار ضلـع مسـتطیل بـوده و فضای عمومی در وسـط 

www.norfrisco.com :تصوير 3 و 4. الگوی شعاعی زندان و پان الگوی شعاعی زندان؛ ماخذ
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مجموعـه قرار دارد. اشـکالات موجـود در راه روهایی که 
جهـت دار و خشـک بـود در ایـن فـرم وجود نداشـته و 
فضـای گرم تـر و صمیمی تـر ایجـاد می-نمایـد. هزینه 
ایـن الگـوی طراحـی کمتـر از شـکل مثلثی می باشـد. 
در عیـن اینکـه خصوصیـات طـرح مثلثـی در اشـکال 
ابعـاد  در  طراحـی  فـرم  ایـن  دارد.  وجـود  مسـتطیل 
کوچک تـر گرمی بیشـتری فراهـم می نمایـد و موجب 
ارتبـاط نزدیک تـر بیـن زندانیـان و کارمنـدان زنـدان 

می شـود )پـلان 3و 4(.
در این جـا بـه تعدادی از نمونه هایی کـه در طول تاریخ 
زندان هـا از لحـاظ الگـو و طراحـی معماری شـاخص و 
جـزء دسـته های مذکور بوده  انـد می-پردازیـم. یکی از 
نخسـتین زندان هـای اروپـا زنـدان ویلیـن1 در قنـت2 
بلژیـک می باشـد. کـه در سـال 1773 تاسـیس شـد. 
طـرح آن شـامل بلـوک سـلول ها بـود کـه در هشـت 
قطـاع یـا بـال اطـراف یـک فضـای مرکـزی چیـده و با 
یـک دیـوار هشـت ضلعـی محصـور شـده بـود. اگر چه 
ایـن زنـدان بـه همانگونه که طراحی شـد اجـرا نگردید 
ولـی اولیـن زندانی بود که سـلول ها به صـورت مرکزی 
بنـا می شـدند. سـلول ها بـه گونـه ای جانمایی شـدند 
کـه هیچ گونـه ارتبـاط بصـری بیـن زندانیـان و دیـوار 
خارجـی برقـرار نمی شـد. الگـوی ایـن زنـدان سـالیان 
بعـد در سیسـتم معـروف معماری زنـدان آبـرن گرفته 

شـد کـه بعداً بـه آن اشـاره خواهد شـد )پـلان ۵(.3
»والنـت  زنـدان  متحـده،  ایـالات  در  زنـدان  اولیـن 

اسـتریت«  در سـال 1790 در شـهر پنسـیلوانیا بنـا 
شـد. در ایـن زنـدان بـرای اولیـن بـار در طـول تاریـخ 
زندانیـان طبـق  اصولـی چـون طبقه بنـدی  کیفـری، 
سـن، جنسـیت و نـوع جرم به منظـور اصـلاح زندانیان 
بنیان گـذاری شـد. در ایـن زنـدان زندانیـان بـه طـور 
جمعـی نگهـداری می شـدند و شـانزده سـال انفـرادی 
بـه صورت دو دوره هشـت سـاله در هر طبقـه نیز برای 

مجرمیـن سـخت تر بنـا شـد.
در ایـن سـلو ها یـک پنجـره در ارتفـاع بسـیار بلنـد و 
دور از دسـترس مجـرم وجـود داشـت و بـر روی آن دو 
سـری آهنـی قـرار می گرفـت. در زمـان حبـس در این 
سـلول های خـاص، مجـرم حـق اسـتفاده از نیمکـت، 
میـز، تخـت خـواب و یا هـر چیز غیـر از لـوازم ضروری 
زندگـی کـه بـا فقـدان آن بـه سـلامتی او صدمـه ای 
و  بـا گـچ  ایـن سـلول ها  دیـوار  نداشـت.  وارد شـود، 
پلاسـتر گـچ پوشـیده شـده بـود و دو مرتبـه در سـال 
سـفید می شـدند. در فصـل زمسـتان وسـایل گرمایـی 
در کریـدور قـرار می گرفتنـد بـه طـوری کـه گرمـا بـه 
مقـدار کافـی بـه مجرم برسـد بـدون این که دسترسـی 
مسـتقیم بـه آن داشـته باشـد. برقـراری ارتبـاط بیـن 
مجرمیـن بـه علت ضخامـت دیوارهـا امکان پذیـر نبود. 
در سـال 1898 در »فرزنـه«  فرانسـه زندانـی بـا الگوی 
تیـر تلفـن بنا شـد کـه در آن کریدور مرکـزی، خوابگاه 
تجهیـزات  و  تاسیسـات  بـه  را  جمعـی  سـلول های  و 
مختلـف متصـل می نمـود. در ایـن مـدل بخش هـای 
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مختلـف زنـدان عمـود بـر کریـدور طویل مرکـزی قرار 
می گرفتنـد. زنـدان فرزنـه توسـط »فرانسـیکو هنـری 
پوشـین«  طراحـی شـد. پوشـین بـه همـراه »جـان 
هویلنـد«  و »آلفـرد هاپکینـز«  بزرگ تریـن ابداع گران 
در تاریـخ طراحـی زندان بودند. در تصویـر پایین الگوی 

تیـر تلفـن کاملًا مشـهود اسـت.
بررسـي  جمعبنـدي  و  تحلیـل  عنـوان  بـه  پایـان  در 
نمونه هـاي مـوردي مـي تـوان بـه انـواع زندانهـا بـه 

ترتیـب زیـر اشـاره کـرد:
1. زندان های نسل اول  

بـا مطالعاتـی کـه صـورت گرفـت می تـوان در طـول 
مدیریـت  و  معمـاری  تحـول  در  مرحلـه  سـه  تاریـخ 
ایـن سـه مرحلـه  بـه  نمـود کـه  زندان هـا مشـخص 
نسـل اول و نسـل دوم و نسـل سـوم اطـلاق می شـود. 
زندان هـای نسـل اول شـامل زندان هایی چـون آبرن و 
کلًا زندان هایی که تا 30 سـال پیش تاسـیس شـده اند 

می باشـد. طرح هـای زندان هـای نسـل دوم و سـوم که 
در سـه دهـه اخیـر معمـاری زندان هـا را تحـت تاثیـر 

قـرار داده اسـت.
2. زندان هـای نسـل دوم، طرح واحـدی با نظارت 

مستقيم  
در اوایـل دهـه 70 میـلادی سـازمان ملـی معمـاری و 
عدالـت مجرمین مسـئول تنظیم اسـاس نامه ای شـدند 
کـه شـامل طـرح واحـدی خوابگا هـا و نظـارت از راه 
دور در داخـل یـک اتـاق امـن بـود. اصـول اولیـه طرح 
بـر اسـاس فراهـم نمـودن خدمـات بـرای زندانیـان که 
همـواره بـه خدمـات اسـکورت نیـاز داشـتند، بـود. در 
در  پیشـرفت هایی  بخش هـای خوابگاهـی کوچک تـر 
طبقه بنـدی و تکنولـوژی منعکـس شـده بـود. خدمات 
روزمـره بـه فضـای روزانـه منتقل شـده بود و بـه جای 
بـرای  هرسـلول  جلـوی  در  آهنـی  میله هـا  اسـتفاده 
کنتـرل زندانیـان، نظـارت بـه صـورت غیـر مسـتقیم 
کیفیـت  بـا  زندانبانـان  نتیجـه  در  می شـد  انجـام 
مطلوب تـری بـر زندانیـان تسـلط داشـتند. اتصـالات، 
مصالـح و مبلمـان بـا در نظـر گرفتـن نهایـت امنیـت 
و اسـتحکام طراحـی شـده اند. تمامـی ایـن تدابیـر بـه 
یک طرح بسـیار خشـک منجر شـد کـه در برابـر رفتار 
خشـن پیش بینی شـده از طـرف زندانیان مقاوم باشـد. 
فرضـی کـه در طرح نسـل دوم زندان هـا در نظر گرفته 
شـده بـود رفتار خشـونت آمیـز زندانیـان بود، چـرا که 
افـرادی مجـرم بودنـد. در نتیجـه طرح بر اسـاس ایجاد 
حائـل ما بیـن زندانیـان و کارمنـدان زندان تهیه شـده 

www.norfrisco.com :پان 5. زندان ويلين؛ ماخذ

تصوير 5 و 6. زندان والنت استريت و نمای خارجی زندان والنت استريت



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

224

بـود. فعالیت هـای روزانه ماننـد ملاقات، مشـاوره روانی 
مشـاوره حقوقـی، غـذا خـوردن، ورزش و فعالیت هـای 
تفریحـی در فضاهایـی جـدا از محـل زندگـی زندانـی 
انجـام می گرفـت. جـدا قـرار دادن ایـن فضاهـا نظارت 
حرکـت زندانیـان از مکان هـای مختلـف بـه یکدیگر را 
الزامـی می سـاخت. طبق برخـورد نسـل دوم زندان ها، 
قابـل  بخش هـای  بـه  واحـدی  خوابگاهـی  فضاهـای 
کنترلـی شـامل 12 الـی 24 نفـر تقسـیم می شـدند. 
در بخش هـای عـادی سـلول های انفـرادی در اطـراف 
یـک فضـای روزانه قـرار می گرفتنـد و در اتـاق کنترل 
امـن، نگهبـان مامور نظـارت فعالیت هـای زندانیان بود. 
طـرح واحـدی بـر اسـاس یـک مـدل مدیریتـی بسـیار 
خشـک و محـدود پایه-ریـزی و بـرای جوابگـو بودن به 
مشـکلات زندانیـان و نـه برای پیشـگیری تنظیم شـده 

بـود. رفتـار منفـی مفـروض از طریـق وسـایل دفاعی و 
امنیتـی کنتـرل می شـد. طرح واحـدی و نظـارت از راه 
دور زندان های نسـل دوم نسـبت به سـازماندهی خطی 
و نظـارت متنـاوب زندان هـای نسـل نخسـت، بسـیار 
پیشـرفته تر بـود. علـت اصلـی پذیـرش مشـتاقانه ایـن 
طـرح از طـرف زندانبانـان، تفکیـک مناسـب تر فضاها، 
سـلول های انفـرادی و عدم وجود ارتباط مسـتقیم بین 
کارمنـدان و زندانیـان بـود. بـا ایـن وجود هزینـه بنای 
ایـن طـرح به علـت به کارگیـری بیش از حد وسـایل و 

تجهیـزات امنیتـی بسـیار  بـالا بود.
3. نسل سوم زندان ها

زندان هـا   فـدرال  اداره  میـلادی   60 دهـه  اوایـل  در 
در  متفاوتـی  طبقه بنـدی  و  مدیریتـی  تکنیک هـای 
چندیـن زنـدان آزمایـش نمودند. که به مـدل مدیریتی 
جدیـد بنـام مدیریت بخـش عملکردی اطلاق شـد. در 
ایـن مـدل برخـی خدمـات زندانیـان بـه صـورت غیـر 
متمرکـز ارائـه می شـد و برخـی از فعالیت هـای اداری 
را در بخـش زندگـی زندانیـان قـرار می دادنـد. مدیـر 
بخش، مسـئول یک بـا دو بخش خوابگاهـی بود و تمام 
می گرفـت.  آن جـا  مدیریـت  جهـت  لازم  تصمیمـات 
فعالیـت  بخـش  درون  مسـتقیماً  کارمنـدان  عمومـاً 
داشـتند و شـخصاً با مشـکلات روزمره زندانیان دست و 
پنجـه نـرم می کردنـد. زندان های بزرگ بـه بخش های 
کوچکتـر تقسـیم می شـدند کـه آن بخش هـا توسـط 

تصوير 7. الگوی تير تلفن زندان؛ ماخذ: گوگل ارث با 
ترسيم نمودار نگارندگان.

تصوير 8 )سمت چپ(. زندان نسل اول و تصوير 9 )سمت راست(. زندان نسل دوم؛ ماخذ: سايت سازمانها و زندانها، 
زمان برداشت: 1393/4/3.
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تعـدادی مدیـر بـه جـای زندانبـان هدایت می-شـدند. 
ایـده بخـش عملکـردی در اواسـط دهـه 70 بـا ارایـه 
سـه زنـدان اجرایی گسـترش یافت. این سـه زنـدان در 
شـهرهای نیویـورک، شـیکاگو و سـن دیاگو در آمریـکا 
بنـا شـدند. اولیـن زندانـی کـه بـر پایـه ایـن ایـده بـا 
طـرح بخـش خوابگاهـی واحـدی هدایت شـد در شـهر 
کانتراسـکا  کالیفرنیا در سـال 1979 قرار داشـت. نسل 
سـوم زندان هـا تحـت عنـوان طـرح واحـدی و نظـارت 
مسـتقیم از همـان طـرح واحـدی و نظـارت از راه دور 
بـه  زندانیـان  بخش هـای  آمـد.  وجـود  بـه  به تدریـج 
قسـمت کوچکتـر شـامل 36 الـی 60 نفـر بـا نظـارت 
مسـتقیم تقسـیم شـد. در ایـن طرح فـرض بـر آن بود 
کـه یـک محیط عادی، بسـتری بـرای ایجـاد رفتارهای 
عادی و سـالم خواهد بود. ایده مدیریت بخشـی به ارائه 
برخـی خدمـات به صـورت نزدیک تر به فضـای زندگی 
زندانیـان تاکید داشـت و بـه کاهش انتقـال زندانیان به 
فضاهـای مختلـف در زندان و در نتیجـه کاهش نظارت 
کارمنـدان منجـر شـد. در یـک زندان نسـل سـوم یک 
مامـور اصلاحـی در نقـش ناظـر در داخـل هـر بخـش 
خوابگاهـی فعالیـت دارد. امنیـت ایـن مامور به وسـیله 
زنگ هـای خطـر و ارتبـاط تلفنـی تامیـن می شـود. بـا 
ارئـه برخی خدمات مانند ملاقات، مشـاوره، غذاخوردن، 
برنامه هـای تفریحـی و مشـاوره های حقوقـی در داخل 
فضـای زندگـی زندانیـان هزینه گـزاف انتقـال زندانیان 
بـه بخش هـای مختلف زنـدان را کاهـش می دهد. غیر 
متمرکـز بـودن خدمـات فرصـت شـرکت زندانیـان در 
برنامه هـای گوناگـون را بیشـتر می کنـد. باعـث ایجـاد 
رابطـه مطلوب بین زندانی و کارمند می شـود و هزینه-

هـای ناشـی از آشـوبگری و تخریب گرایـی را کاهـش 
می دهـد. هـدف چنیـن نظـارت و مدیریت پیشـگیری 
از رفتارهـای منفـی پیـش از وقـوع آن می باشـد. یـک 
شـخص زندانـی در یـک زنـدان نسـل سـوم می توانـد 
دو رفتـار مختلـف پیشـگیرد. یکـی این کـه خـود را به 
سـطح انتظـار مدیریـت برسـاند، دوم این کـه از بخـش 
جمعـی به سـلول انفـرادی منتقـل شـود. اگرچه بخش 
انفـرادی در سـطح حداقـل اسـتانداردها می باشـد ولی 

ایـن بخـش در زمینـه فرصت هـا و منافـع موجـود در 
بخش هـای  اسـت.  تضـاد  در  شـدیداً  بخـش جمعـی 
انفـرادی بر اسـاس اصول زندان های نسـل دوم طراحی 
می شـوند. مامـوری در داخـل اتاق کنتـرل امن، محیط 
خشـک، تجهیـزات امنیتی و حفاظتـی، حرکت محدود 
و حداقـل امتیـازات و امکانات. در کل طرح نسـل سـوم 
زندان هـا براسـاس ایـن تفکر پایه ریزی شـده اسـت که 
اگـر محل اسـکان زندانیان، معمولی و انسـانی تر باشـد 
آنـان نیـز رفتـاری انسـانی تر از خود نشـان خواهند داد 
و تلاش بیشـتر بـرای حفظ محیط خـود خواهند نمود. 
زندان هـای نسـل سـوم از لحـاظ هزینه سـاخت و راه-

انـدازی نیـز بسـیار مناسـب و در نهایـت موفـق بودنـد 
.)www.cpted-security.com(

زندانهاي معاصر: زندان با ساختار »سراسربين«  
در واقـع گونـه ای ویـژه  از معمـاری بود که اواخر سـده 
هجدهـم توسـط فیلسـوف فایده گرای انگلیسـی جرمی 
بنتهـام طراحـی شـد تا بـه زندان بان هـا اجـازه دهد که 
تمامـی زندانی ها را زیر نظارت خود داشـته باشـد بدون 
این کـه آن ها بتوانند مطمئن شـوند کـه در کدام لحظه 
تحـت نظارت انـد. این طرح شـاملِ دو اسـتوانه هم مرکز 
بـود کـه اسـتوانه درونـی ویـژه زندانبان ها و اسـتوانه ی 
بیرونـی برای سـلول ها در نظر گرفته شـده بـود. دیواره 
داخلـی اسـتوانه ی بیرونـی تنهـا بـا میله هـای فلـزی 
طراحی شـده بـود به طوری که تمامی سـلول از سـوی 
زندانبـان قابـل رویت باشـد. از طرفی اسـتوانه ی درونی 
بـا شـمار زیـادی حفـره )سـاختاری شـبیه برج هـای 
کفترخانـه ی سـنتی ایرانی( سـاخته می شـد بـه نحوی 
کـه زندانـی بـه هیـچ وجـه نمی توانـد متوجه شـود که 
زندانبـان در هرلحظـه از کـدام حفـره در حـال زیر نظر 
طرح هـای  در  زندانی هاسـت.  از  کـدام  یـک  گرفتـن 
اصـلاح شـده راهروهـای اسـتوانه داخلـی بـه شـیوه ای 
مـار ماننـد طراحـی شـدند کـه با پـژواک صـدای مکرر 
شـانس اطـلاع یافتـن زندانیـان از محـل زندانبـان بـه 
کمـک صدای پایـش را بگیرنـد. هرچند این ایـده قابل 
اجـرا در بیمارسـتان ها، سـربازخانه ها، بیمارسـتان های 
روانـی و مـدارس نیـز بـود. بنتهـام بـر اسـتفاده آن در 
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آن 226 وسـیله ی  بـه  کـه  چـرا  داشـت.  تاکیـد  زندان هـا 
می شـد بـا اسـتفاده از تعـداد کمـی زندانبـان زندانیان 
زیـادی را کنتـرل کـرد و از هزینـه نگهداری آنـان برای 

کاسـت. جامعه 
اثـر اصلـی سراسـربین عبـارت اسـت از ایجـاد حالتـی 
از  کـه  شـده  محبـوس  فـرد  در  پایـدار  و  همیشـگی 
رویت پذیـری خـود آگاه باشـد، حالتـی کـه عملکـرد 
خـودکار قـدرت را تضمیـن می کنـد. پـس بایـد بـه 
گونـه ای عمـل شـود کـه اثرهـای مراقبـت همیشـگی 
باشـد، حتـی اگـر کنش آن ناپیوسـته باشـد کـه کامل 
بـودن قـدرت بالفعـل بـودن اعمـال آن را غیـر ضروری 
سـازد کـه این دسـتگاه معمـاری ماشـینی باشـد برای 
خلـق و حفـظ مناسـبات قدرت، مناسـباتی مسـتقل از 
آن کسـی کـه آن را اعمـال می کنـد و مختصـر آن که 
محبـوس شـدگان در وضعیتـی از قدرت گرفتار باشـند 
کـه خـود حامل انـد. بـرای ایـن منظـور، مشـاهده ی 

بی وقفـه ی زندانـی توسـط مراقـب هـم بیـش از حـد 
زیـاد اسـت هـم بیش از حـد کم. بیش از حد کم اسـت 
چـون مسـئله ی مهم آن اسـت کـه زندانـی بداند تحت 
مراقبـت اسـت؛ بیـش از حـد زیـاد اسـت چـون نیازی 
نیسـت کـه واقعـاً تحـت مراقبـت باشـد. بدیـن منظور، 
بنتـام ایـن اصـل را طـرح کـرد که قـدرت می بایسـت 
رؤیت پذیـر و وارسـی ناپذیر باشـد. رؤیت پذیـر بـه ایـن 
معنـا کـه زندانـی بی وقفـه سـایه ی بلنـد بـرج مرکزی 
را کـه از آن جـا مخفیانـه زیـر نظـر اسـت در برابـر دید 
داشـته باشـد و وارسـی ناپذیر بـه ایـن معنا کـه زندانی 
هیـچ گاه نبایـد بدانـد کـه آیـا اکنـون زیر نظر اسـت یا 
نـه، امـا بایـد مطمئـن باشـد که همیشـه ممکن اسـت 

زیـر نظـر باشـد )فوکـو، 1390، ص 2۵0(.
روانشناسي اجتماعی و معماری زندان 

از  می دهنـد  تشـکیل  را  معمـاری  گوناگـون،  اجـزای 
جملـه عوامـل ریاضی، فنـی، زیباشـناختی و اخلاقی یا 
اجتماعـی. از زمان هـای قدیم تاثیـرات مثبت زیبایی بر 
همه روشـن و واضح بوده اسـت. امکان دارد نسـل های 
مختلـف تعاریـف متفاوتـی از زیبایـی داشـته باشـند و 
حتـی در یـک دوره زمانـی نیـز ایـن چنین  باشـد ولی 
همـواره بر لـزوم تناسـب، هم خوانی و هماهنگـی اجزا، 
اصالـت، وضـوح، ارتباط با بسـتر و کیفیـت در معماری 
 Fairweather, L. & Mc( توافـق وجـود داشـته اسـت
Conville, s., 2000(در صومعه هـای قـرون وسـطی در 
جهـت تشـویق و غنـی سـاختن یـک زندگـی روحانـی 
سـعی در حـذف تمامـی عوامـل مـادی داشـتند. یـک 
سـلول سـاده و حداقل متعلقـات، زندانیـان را به »ذهن 

تصوير 10 )سمت راست(. زندان نسل سوم،  سالن ورزشی زندان وودهيل انگلستان و تصوير 11 )سمت چپ(. نمای زندان 
.www.cpted-security.com :وودهيل انگلستان؛ ماخذ

تصوير 12. درون يکی از ساختمان های زندان در پرزيدو 
مودلو، جزيره دلا خونتود، كوبا.
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پروری«  برمی-انگیخت. مراسـم مجلل در این مکان ها 
صـورت می گرفـت. دعاهای دسـته جمعی ادا می شـد. 
موسـیقی غلبـه ی روح بـر ذهـن را میسـر می نمـود و 
تعادلـی بیـن فرد و جمـع برقرار می شـد. افـراد در این 
سـلول های سـاده در یـک معمـاری با شـکوه و مزین با 
اشـیا ظریـف قدیمی سـکنی می-گزیدند. حـال عکس 
ایـن وضعیـت را تصـور کنیـد: سـلولی که سـادگی آن 
بـر خـود باختگـی و جدایـی تاکیـد دارد و فعالیت های 
دسـته جمعـی بـا شـرم در مکانـی کـه ننـگ اجتماعی 
و عـدم اعتمـاد را تحمیـل می کنـد، برگـزار می شـود. 
نـدارد  وجـود  تزیینـی  هیچ گونـه  آن  در  کـه  مکانـی 
جـز عملکـرد کیفـری، اگـر خـلاء زندگـی زندانیـان بـا 
ارتباطـات شـخصی قبیـح و محیطـی زشـت پر شـود، 
نتیجـه آن چـه خواهـد بـود؟ عمومـاً سـاختمان های 
چـون  کیفیت هایـی  فاقـد  زنـدان  چـون  عملکـردی، 
سـاختمانی  مصالـح  خلاقانـه  به کارگیـری  و  زیبایـی 
می باشـد که منجـر به ایجـاد محیطی بیگانه می شـود 
اوایـل دهـه  اواخـر دهـه 60 و  ولـی خوشـبختانه در 
70 میـلادی فلسـفه اصـلاح شـخصیتی مجرمیـن در 
ایالـت متحـده آمریـکا ظهـور کـرد. زندان هـای موجود 
جوابگـوی  دیگـر  خـود  نامطلـوب  ویژگی هـای  بـا 
سـال های  طـول  در  نبودنـد.  جدیـد  خواسـته های 
گذشـته دانشـمندان و طراحان بـه زندان های متعددی 
مراجعـه نموده و بـه اندازه گیری ارتباطـات بین محیط 
آن هـا، رفتـار زندانیـان و تاثیر طـرح زندان بـر زندانیان 
برداشـته اند. در بسـیاری از موارد هیـچ ارتباط واضحی 
بیـن طـرح و رفتـار پیـدا نمی شـود، چراکـه عوامـل 
بسـیاری بـر نتایـج این آزمایشـات تاثیـر می گـذارد. از 
جملـه خصوصیـات شـخصی زندانیـان رفتـار و برخورد 
کارمنـدان و مدیریـت زنـدان و طـرح معمـاری چندین 
عامـل موثـر بـر رفتـار زندانیـان شـناخته شـده اسـت 
ولـی تشـخیص تاثیـرات آن بـه طـور مجـزا امـری بس 
مشـکل می باشـد. در هزاره جدید تمدن های شـرقی و 
غربـی بـه این اعتقـاد رسـیده اند که در معـرض زیبایی 
قـرار گرفتـن باعـث بهتـر شـدن رفتـار و کردار بشـر و 
زشـتی، اثر عکـس دارد. زیبایـی، هماهنگی و تناسـب، 

کیفیاتـی نـادر هسـتند که باید بـرای آنان کـه قانون را 
رعایـت می کننـد و در خدمـت جامعـه خـود هسـتند، 
نـگاه داشـت. تاثیـرات روانـی زندانی شـدن بسـیارند و 
پیچیـده چراکـه جدایی از دوسـتان و خانواده از دسـت 
دادن آزادی، نگرانـی از زندگی آینـده پس از آزادی و از 
دسـت دادن اعتمـاد بـه نفـس، اثـر بسـیار شـدیدی بر 
روحیـه انسـان زندانی دارد. بـرای اکثریت افـراد زندانی 
محبـوس شـدن در یـک فضـای ملالـت آور )از لحـاظ 
روانی(کـه فاقـد هیچ گونـه ارتبـاط اجتماعـی مثبـت 
اسـت. بسـیار خشـونت بـار و غیـر انسـانی می باشـد و 
در آینـده تاثیراتـی چـون یـأس، عصبانیت، خشـونت و 
تخریب گرایـی بـرای آنـان خواهـد داشـت. تاثیراتی که 
 Fairweather, L. &( مطلـوب هیچ جامعه ای نمی باشـد

.)9.Mc Conville, s., p
امـا امـروزه دیگـر کاربـردی در نظـام کیفـری نـدارد 
چـرا کـه هیـچ اثـری در اصلاح مجـرم و کاهـش میزان 
جـرم جوامـع نداشـته اسـت. اکثـر افـرادی کـه دم از 
دو  تشـخیص  بـه  قـادر  می زننـد،  زندان هـا  اصـلاح 
انـگاره مختلـف یکـی اصلاح انسـان دوسـتانه و دیگری 
بازپـروری شـخصیتی ایـده آل بـا توجـه بـه الگوهـای 
اجتماعـی نیسـتند. اصـلاح انسـان دوسـتانه مسـتلزم 
حداقـل شـرایط زندگـی انسـان بـه همـراه اطمینـان 
امنیـت فیزیکـی زندانیـان می-باشـد. نظریـه ایـده آل 
بازپـروری شـخصیتی بـا توجـه بـه الگوهـای اجتماعی 
بـه گونـه ای اشـاره بـه درمـان و همچنیـن برنامه هایی 
کـه بـه اختلاط مجـدد مجرم در جامعه منجر می شـود 

دارد.
می توانـد  زنـدان  طـرح  دیگـر  جنبه هـای  و  فضاهـا 
بـر اصـلاح انسـان تاثیـر داشـته باشـد یـا بر بازپـروری 
شـخصیتی بـا توجه بـه الگوهای اجتماعـی تاکید نماید 
ولـی لزومـاً بر هـر دو تاثیر گـذار نخواهد بـود. به عنوان 
مثـال ممکـن اسـت بهبـود فیزیکـی زنـدان تنها بخش 
اصـلاح انسـانی را پیـش ببـرد و نـه هـدف بازپـروری 
شـخصیتی بـا توجـه بـه الگوهـای اجتماعـی. در طول 
تاریـخ طـرح های ضعیـف، شـرایط زندگی تاسـف آور، 
جمعیـت بیـش از ظرفیـت و کارمنـدان نالایـق مانـع 
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بـر طـرف نمـودن احتیاجـات زندانیان شـده اسـت. در 
حالی کـه محدودیت هـای اقتصادی مانع اصلاح انسـان 
دوسـتانه شـده اسـت. وضعیـت بازپـروری شـخصیتی 
آنهـم با توجه بـه الگوهـای اجتماعی بسـیار پیچیده تر 
می باشـد. بـرای برخـی مسـئولین ایـده آل بازپـروری 
شـخصیتی باتوجـه بـه الگوهـای اجتماعـی  بـه معنای 
اصـلاح زندان هـا به گونـه ای کـه ارزش هـا و رفتار های 
زندانیـان در مهارت هـای مختلـف بـه منظـور اشـتغال 
آنـان پـس از آزادی می باشـد کـه در نهایـت مجـدداً 
مرتکـب جـرم نشـوند. با وجـود اینکه زندان هـا و مراکز 
اصـلاح در زمینـه بازپـروری شـخصیتی بـا توجـه بـه 
الگوهـای اجتماعـی دارای درجات مختلفـی از موفقیت 
نقـش  تغییـر  در  فیزیکـی  محیـط   عمومـاً  بوده انـد، 
مهمـی ایفـا می کنـد. بـه عنوان مثـال محیـط فیزیکی 
می توانـد بـه طـرق مختلـف در بازپـروری شـخصیتی 
زنـدان آن هم بـا توجه به الگوهای اجتماعـی تاثیرگذار 
باشـد. ایـن عوامـل همـه بـه فراهـم نمـودن فضایـی با 
کیفیـت برای طبقه بنـدی زندانیان، اجـرای برنامه های 
چنیـن  دارد.  بسـتگی  غیـره  و  پژوهشـی  آموزشـی 
تاثیـرات محیطـی می توانـد بـه سـادگی ارایه بـه موقع 
غـذا و یـا عملکـرد موفق تجهیـزات ورزشـی و تفریحی 
باشـند. حتـی بـا وجـود فشـارهایی چـون شـلوغی اگر 
ایـن خدمـات اصلـی بـه موقـع و بـه طـور موفـق ارائـه 
شـوند، نشـانه های کمتـری از بروز مشـکلات در بخش 
و  تجهیـزات  وجـود  اگرچـه  بـود.  خواهیـم  زندانیـان 
امکانـات می توانـد موثـر باشـند، تنهـا فراهـم نمـودن 
یـک محیط فیزیکـی مناسـب، بازپروری شـخصیتی را 
طبق الگوهای روانشـناختی جامعه را میسـر می سـازد. 
ایـن امکانات شـاید تنهـا به اصلاح مجـرم منجر و باعث 
ایجـاد مشـکلات کمتـر در بیـن زندانیـان شـود. بـرای 
ایجـاد شـرایط فیزیکـی مناسـب بازپـروری شـخصیتی 
محیـط فیزیکـی، فلسـفه عملکـردی، کیفیـت فضـا و 
کارمنـدان، همـه و همه بایـد به منظور رسـیدن به این 

هـدف تنظیـم گردند. 
 از نـکات مهـم اسـتانداردهای .P.D.B.S در خصـوص 
طراحـی زندان هـا می تـوان موارد زیـر را مطـرح نمود:

بـا ظرفیـت  ابعـاد کوچکتـر  1-سـاختن زندان هـا در 
کمتـر موجـب بهره بـرداری مطلوب تـر شـده و روابـط 
میـان زندانیـان نزدیک تـر و صمیمی تـر خواهـد بـود. 
حداکثـر ظرفیـت یک بنـد طبـق .P.D.B.S ۵0 الی 70 
نفـر ایـن تعداد بـه صـورت گروهی، بـا در نظـر گرفتن 
خصوصیـات افـراد کـه در طبقه بنـدی مـد نظـر قـرار 
می گیـرد بـه همـراه مسـئولین بنـد دوران اقامت خود 

می گذراننـد. را 
2-طبقه بنـدی و تفکیـک مجرمیـن بایـد به دسـته ای 
حرفـه ای و غیـر حرفـه ای در بندهـای مجـزا صـورت 

. گیرد
3-هرچقـدر اشـل بنـا کوچک تـر باشـد و سـاختمان 
عظیـم و بـزرگ بـه نظـر نیایـد اثـر مطلوب تـری بـر 

زندانیـان خواهـد گذاشـت.
4-حـد مجـاز فـرو رفتـن پایین تریـن طبقـه سـلول ها 
در زمیـن کمتـر از یـک متـر  می باشـد به گونـه ای که 
ارتفـاع بنـا کمتـر و فضـای مرکـزی بیشـتر مشـخص 

باشد.
۵-مشـاهده فضـای بیرون از سـالن اجتماعات غیر قابل 

قبول می باشـد. 
6-زندانیـان باید از حق داشـتن سـلول انفـرادی برخوردار 

باشند. 
7-ارتفـاع سـقف ها بـه صورتـی طراحـی گـردد کـه از 
بیـرون از هـر طـرف قابـل کنتـرل و مشـاهده باشـد و 

فضـای پنهانـی در آن وجـود نداشـته باشـد.
8-زندانیان در شـبانه روز باید حق اسـتفاده از سرویس 

بهداشـتی را داشته باشند.
9-حد تعادل میان سیسـتم امنیتـی و آرامش در زندان 
بایـد رعایـت شـود، بدین معنـا که برنامه ریـزی صحیح 
بـرای ایجاد تعـادل میان نظام امنیتـی و حقوقی فردی 

گردد.  اعمال 
10-ایجـاد امکانـت رفاهی بـرای خانواده هـای زندانیان 
الزامـی در طراحـی زنـدان  ایجـاد نـکات  بـه منظـور 

می باشـد. 
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نتيجه گيري و جمعبندي
در رابطـه با رویکردهاي نوین به فضـاي کالبدي زندانها 
و جنبـه هـاي ندامتگاهي آن و تلاش بـراي ارتقا روحي 
و روانـي مجرمیـن از طریـق کاربسـت روشـها و اصـول 
روانشـناختي اجتماعـي در طراحي معمـاري زندان باید 
گفـت کـه معمـاران نمی تواننـد بـه طـور دقیـق تاثیـر 
بنـای خـود را بـر سـاکنین و اسـتفاده کنندگانـش را 
مشـخص کننـد؛ چراکه در بهترین حالت، طـرح آنان از 
رونـد اصـلاح و بازپروری شـخصیتی مجرمیـن حمایت 
و محیطی انسـانی را بـرای کارمنـدان و زندانیان فراهم 
طراحـان  ایـده آل  ایـن  بـه  رسـیدن  بـرای  می کنـد. 
بایسـتی همـواره بـرای شـخصیت زندانیـان، کارمندان 
و ملاقـات کننـدگان احتـرام قائـل شـوند. نقـش معمار 
حبـس روح انسـان نیسـت، بلکه هنـر او ایجـاد فضایی 
اسـت که با روحیه انسـان درگیر نشود و حس اطمینان 
بـه نفس مجـرم را تخریب نسـازد. معماری زنـدان باید 
گویـا و قابل درک باشـد با توجه بـه صحبت های فوکو، 

انضبـات و قدرت در ضمن بایسـتی قابلیـت ایجاد زبانی 
کـه در زندانیـان حـس تعلـق به زمـان حـال و امید به 
آینـده زنـده سـازد. بناهـا از جهـت مختلـف تاثیراتـی 
گوناگـون بـر روی افـراد می گذارنـد. برخـی از محیـط 
اطـراف خـود بسـیار متاثـر می شـوند و بعضـی دیگـر 
خیـر. بعضـی از مجرمیـن در دوران اولیه زندانی شـدن 
تاثیـر قـوی از محیـط پیرامـون خـود می پذیرنـد بـه 
گونـه ای کـه شـرایط نامناسـب در طـول مـدت حبس 
می توانـد تاثیـرات منفـی جبـران ناپذیـری در روحیـه 
آنان داشـته باشـد. بـا مطالعاتی که انجام شـد می توان 
نتیجـه گرفـت کـه بـا درک روان شناسـانه افـرادی که 
از یـک زنـدان اسـتفاده می کننـد، می توان به شـرایط 

فیزیکـی، اجتماعـی و محیطـی آن بهبود بخشـید.
مسـلماً تمامـی جنبه های طراحـی زنـدان را نمی توان 
پوشـش داد چـرا کـه مطالعـات انجـام شـده تنهـا بـه 
بخشـی از نـکات طراحـی منتهـی گشـته اسـت کـه 
در ادامـه بـه »اصـول و معیارهـاي طراحـي فضاهـاي 

زندان های جديدزندان های قديم
زنـدان بـه معنـای اتاق انتظار بـرای اعدام یـا صدور حکم 

مجرم
زندان به معنای مرکز اصلاح و تربیت مجرم

نورظلمت و تاریکی
نفوذپذیری و قابل نظارتفضای بسته

نظافتآلودگی
به کاربردن نظمرفتار غیر اخلاقی

آزادی حرکتمحدودیت در حرکت )رنجور(
برخورد انسانیخشونت و ظلم

طبقه بندی استانداردطبقه بندی اجتماعی درون زندان
مسئولین متخصص و حرفه اینظام اداری نامطلوب و فاسد

تبدیـل مجـرم بـه شـهروندی وظیفه شـناس از طریـق پشیمانی پیش از اعدام
اصلاحـی برنامه هـای 

انعطاف در اجرای حکم و تشویق رفتارهای خوباجرای قطعی و بلاشرط حکم صادر شده
تربیت رفتاری و تاکید بر اذهان زندانیانتنبیه جسمی

جدول 1. مقايسه  فضاهاي بازداشتگاهي نسل قديم و جديد؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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بازداشـتگاهي« اشـاره مـي شـود:
1.»موقعيـت«: تعییـن موقعیت زندان بـا هدف اصلاح 
و تربیـت مجرمین بسـیار حائز اهمیت اسـت. از طرفی، 
یـک زنـدان نباید در مراکز پرفعالیت و جمعیت شـهری 
بنـا شـود ولـی از طـرف دیگر یـک زنـدان نبایـد کاملًا 
مجـزا باشـد چرا کـه هـم باعـث ایجـاد ناراحتـی بـرای 
کارمنـدان زنـدان می شـود و هـم بـر پذیـرش افـرادی 
کـه از آن زندان خارج می شـوند توسـط اجتمـاع، تاثیر 
گـذار می باشـد.     یکـی از عوامـل مهـم در بازگشـت 
موفـق زندانیـان بـه جامعـه، پشـتیبانی و تشـویق در 
ایجـاد روابط اجتماعی و احساسـی زندانیان با خانواده و 
دوسـتان می باشـد. حتی با پذیرش زندانیان در مراسـم 
مختلـف جامعـه و کمک هـای داوطلبانـه افـراد جامعه 
در فعالیت هـای زنـدان یـک حـس اطمینـان روانـی و 
اعتمـاد به نفـس در زندانیـان ایجـاد می کنـد. تمامـی 
ایـن شـرایط بـه موقعیـت زنـدان نسـبت بـه جامعـه 

پیرامون بسـتگی دارد.
2. »الگـوی نظارتی«: در سیسـتم های نظارتی زندان، 
دو تیـپ اصلـی وجـود دارد که شـامل نظارت مسـتقیم 
و نظارت غیرمسـتقیم می-باشـد. الف( سیستم نظارتی 
نظارتـی  سیسـتم  کـه  زندان هایـی  در  غیرمسـتقیم: 
غیـر مسـتقیم دارنـد، زندانیـان و کارمنـدان زنـدان در 
بخش هـای مجـزا قـرار دارنـد و ارتباطی ضعیـف دارند. 
این گونـه زندان ها غالبـاً دارای الگوی شـعاعی، صلیبی 
و  یـا L شـکل هسـتند. در ایـن الگوهـا حـس غریبـی 
میـان زندانیـان و کارمنـدان زنـدان بـه وجود مـی آورد 
و بـه ایجـاد فرهنگ های داخلـی زندانیان می شـود که 
کارمندان از آن ها کاملًا بیگانه اند. ب( سیسـتم نظارتی 
مسـتقیم: در زندان هایـی کـه نظارت به طور مسـتقیم 
صـورت می گیـرد فضاهـای مرکـزی وسـیع تری وجود 
دارد کـه تنهـا یـک یـا دو طبقـه سـلول در اطـراف آن 
بنـا می شـود. فـرم فضـا معمـولا مثلثـی یا مسـتطیلی 
زندانیـان  بـا  زنـدان  کارمنـدان  آن  در  کـه  می باشـد 
ارتبـاط مسـتقیم برقـرار می کننـد. تحقیقـات نشـان 
می دهنـد کـه ارتبـاط عمیق-تـر زندانیـان و کارمندان 
بـه نظـارت بهتـر از زندانیـان و در نتیجه امنیت بیشـتر 

منجـر شـده اسـت. ایـن ارتبـاط گـرم، فضـای سـرد و 
سـنگین زنـدان را نیـز از بین می برد کـه تاثیری مثبت 
بر زندانیان خواهد گذاشـت. اگر رابطـه کارمندان زندان 
بـا زندانیـان قوی تر باشـد، در صـورت بروز مشـکل نیز 
بـا شـناختی کـه از زندانیـان دارنـد، زندانیـان راحت تر 
و بهتـر می توانـد بـه رفـع مشـکل بپـردازد و در نتیجه 
درگیری هـای کمتـری بیـن زندانیـان بوجـود خواهـد 

آمد.
3. »ابعـاد كلـی و جمعيت زنـدان«: توافـق جمعی 
بـر این مسـاله وجـود دارد که ابعـاد زندان نباید بسـیار 
وسـیع باشـد ولی در زمینه ابعاد مناسب و استاندارد آن 
اختـلاف نظـر وجـود دارد. می تـوان گفت که مسـاحت 
یـک زنـدان تـا حدی وابسـته به نیـاز جامعه می باشـد. 
تاثیـر روانـی فضاهـای وسـیع بـر زندانـی و زندانیـان را 
نبایـد فرامـوش کـرد چرا کـه بسـیار گسـترده در افراد 
حـس رعـب و وحشـت ایجـاد می-نماید.  پیشـنهادات 
حداکثـر جمعیـت زندان بین 100 الـی 800 نفر متغیر 
اسـت. اگـر جمعیـت زندانیان بیـش ازین تعداد باشـد، 
مجـزا  بخش هـای  بـه  زنـدان  کـه  می شـود  توصیـه 
تجهیـزات  و  زیربنایـی  تاسیسـات  از  و  تقسـیم شـود 
واحـدی اسـتفاده کننـد، اکثر متخصصیـن بخش هایی 
بـا جمعیـت 200 الـی 400 نفر که در زیـر بخش هایی 
سـکونت دارنـد را توصیـه می کنند در زمینـه جمعیت 
زندانیـان در زیـر بخش هـا نیـز اختـلاف نظـر وجـود 
دارد. برخـی جمعیـت 12 الـی 20 نفـر تاکیـد دارنـد 
چراکـه جمعیـت محدودتـر، امنیـت وآرامش بیشـتری 
بـه همـراه دارد درگیـری و تخریـب گرایـی بـه حداقل 
می رسـد و رابطـه قوی تـری بیـن زندانیـان و زندانبان 
بـه وجـود می آید. جمعیـت معمول حـدودا 40 الی ۵0 
نفـر می باشـد اگـر چـه متخصصینـی وجـود دارنـد که 
جمعیـت ۵0 الـی 70 نفـر را نیـز می پذیرنـد. در زمینه 
حداکثـر جمعیـت زیر بخش هـا کـه  80 نفر می باشـد 

اتفـاق نظر وجـود دارد.
4.»فضـای زندگـی زندانيـان«: در گذشـته، ازدحام 
جمعیـت در زندان هـا، شـرایط بسـیار نامطلوبـی برای 
زندانیـان ایجـاد می نمـود کـه بـرای کارمنـدان زنـدان 
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ازدحـام جمعیـت،  اثـر  مهم تریـن  بـود.  نیـز مشـکل 
فقـدان فضـای تنهایـی و خلـوت زندانـی و همچنیـن 
عـدم  شـباهت فضای زنـدان بـه محیط و رفتـار عادی 
زندگـی انسـان ها می باشـد. فضـای تنهایـی فرصتـی 
بـرای خودارزیابـی زندانـی بوجود می آورد. این شـرایط 
بـه الگوی سـکونتی زندانیـان )فضای واحد یـا اتاق های 
مجـزا( و تراکـم )تعـداد زندانیـان سـاکن در هـر واحـد 
سـطح( بسـتگی دارنـد. الگوهـای سـکونتی زندانیـان 
متفـاوت انـد و هـر کـدام دارای  محاسـن و معایبـی 

می باشـند.
الـف( سـلول تـک نفـره: سـلول های تـک نفـره فضای 
خلـوت مطلوبـی برای شـخص زندانـی فراهـم می کند 
ولـی مطالعات انجام شـده نشـان می دهند کـه تنهایی 
بیـش از حـد می تواند تاثیـری منفی بر روحیـه زندانی 
داشـته باشـد. از نظـر اقتصـادی نیـز هزینـه سـاخت 
سـلول های تـک نفـره بسـیار بـالا اسـت و مقـرون بـه 
صرفـه نمی باشـد. بـا توجـه به تاثیـرات مخـرب روحی 
روانـی، در سـال گذشـته حـذف سـلول های انفـرادی 

گرفت. صـورت 
ب( سـلول دو نفـره: سـلول های دو نفـره موفق تـر از 
بوده انـد. در عیـن حـال کـه  نفـره  تـک  سـلول های 
شـخص زندانـی فضـای محرمیـت و تنهایـی مناسـبی 
دچـار خطـر  و  قطـع  او  اجتماعـی  ارتبـاط  کلا  دارد، 

نمی شـود.
ایـن سـلول ها،  نفـره: در  الـی شـش  ج( سـلول سـه 
محرومیـت و خلـوت زندانـی کمتـر از سـلول های دو 
نفـره می باشـد. حتـی اگـر سـرانه فضـای هـر زندانـی 
در طراحـی چنیـن سـلول هایی مطـرح و رعایت شـود، 
زندانـی از ازدحـام و حـس شـلوغی رضایـت نخواهـد 

داشت.
د(خوابـگاه جمعی: نتیجه مطالعات اخیر نشـان داده اند 
کـه تاثیـرات منفـی خوابگاه هـای جمعـی 10 الـی 12 
نفـره از سـلول های تـک نفـره، دو نفـره و سـه الـی 
شـش نفـره بیشـتر اسـت چرا کـه درگیری هـای بیـن 
گروه هـای مختلـف فرهنگی، نـژادی و عقیدتـی بوجود 
می-آیـد و بـه ایجـاد فشـارهای روحـی در زندانیـان 

خوابگاه هـای  فضـای  جداسـازی  می شـود.  منجـر 
نتیجـه ی  متحـرک  جداکننده هـای  توسـط  جمعـی 
مثبتـی داشـته اسـت و تقریبـا در حـد یـک اتـاق یک 
نفـره و دو نفـره برای زندانی فضـای محرمیت و تنهایی 
فراهـم می نمایـد. بـا مقایسـه خوابگاه هـای جمعـی و 
دیگر سـلولها مشـخص شـده اسـت که زندانیان ساکن 
در خوابـگاه جمعـی رفتـاری نامناسـب تر نسـبت بـه 
رابطـه ای  و  زندانیـان سـاکن در سـلول ها داشـته اند 

میـان تراکـم جمعیـت و خشـونت ثابـت شـده اسـت.
۵. »سـلول ها«: تجربـه نشـان داده اسـت کـه هرچـه 
فضـای زندگـی زندانـی بـه یک اتـاق معمولی شـباهت 
پیـدا کنـد از لحـاظ ابعـاد، تناسـبات و تجهیـزات تاثیر 
بهتـری بـر شـخص زندانـی خواهد داشـت کـه منظور 
کاهـش میـزان خودکشـی در سـلول ها و فراهـم آورد 
فضایـی انسـانی بـرای زندانیان اسـت. سـازمان خدمات 
براسـاس  امـن  سـلول  یـک  انگلسـتان  زندان هـای 
زنـدان  طراحـی  توجیهـی  سیسـتم  اسـتانداردهای 
)P.D.B.S( طراحـی نموده اسـت. این سـلول به گونه ای 
طراحی شـده اسـت کـه آرامش بیشـتری بـرای زندانی 
بـه ارمغـان بیـاورد. تمامی عناصر تشـکیل دهنـده این 
سـلول تحلیل و مبلمـان و تجهیـزات آن از مصالح گرم 
و در عیـن حالـت مسـتحکم انتخـاب شـده اسـت. این 
سـلول دارای تخـت خـواب، سـرویس بهداشـتی، میـز 
شـخصی  وسـایل  نگهـداری  بـرای  کمـدی  و  تحریـر 
زندانـی می-باشـد. پنجـره ای بـرای نفـوذ نـور طبیعی 
و همچنیـن پنجـره ای کوچـک در در ورودی جهـت 
کنتـرل زندانیـان تعبیـه می شـود. به منظـور نقاط کور 
و بـدون دیـد که در سـلول وجود دارنـد، آیینه هایی در 

گوشـه های دیوارهـا نصـب می شـود.
6. »مصالـح«: مطالعـات علـوم رفتـاری بـه ایـن نکته 
اشـاره دارد کـه اگـر در مکانـی نیـت بازپـروری وجـود 
سـاختمان  داخـل  در  نـرم  مصالـح  بکارگیـری  دارد، 
توصیـه می شـود، مانند موکـت، درهای چوبی، کاشـی 
و غیـره در نتیجـه زنـدان بـه محـل تعلیـم، معاشـرت 
و همچنیـن مفیـد بـودن تبدیـل می شـود. قابـل ذکـر 
اسـت کـه چنین محیـط دوسـتانه ای به عملکـرد بهتر 
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کارمنـدان زنـدان نیـز منجـر می شـود.
7.»ادراک محيطـی«: هیچ گونه توجیهی بـرای طراحی 
کـدر،  رنگ هـای  انتخـاب  یـا  و  نامطلـوب  تجهیـزات 
روشـنایی ناکافی و مصالح خشـن و سـرد بـرای زندانی 
کـه هـدف آن اصـلاح و تربیـت مجرمیـن می باشـد، 
وجـود نـدارد. تمامـی ایـن مـوارد نتایـج نامناسـبی بـه 
همـراه خـود دارنـد چرا کـه حس امیـدواری و اشـتیاق 
بـه بازگشـت بـه اجتمـاع را، در زندانی از بیـن می برند. 
چنین خشـونتی سیسـتم کیفـری، جامعـه را نیز مبتلا 
می سـازد، حیاط هـای سـرد سـیمانی محصور شـده با 
سـلول ها کـه از پنجـره سـلول ها زباله بـه داخل حیاط 
انداخته شـده اسـت را می تـوان به گونه ای مناسـب تر 
طراحـی نمـود تراس بنـدی، لنداسـکیپ نـرم و چمـن 
کاری شـده کـه هـم کارمنـدان زنـدان و هـم زندانیـان 
از آن لـذت ببرنـد. اهمیـت طراحـی لنداسـکیپ زندان 
کمتـر از داخـل آن نمی باشـد و خـود می توانـد منشـا 
آرامـش باشـد. عوامل مختلفـی در ادراک محیطی تاثیر 

گذارنـد کـه بـه برخـی از آنان اشـاره می شـود.
بـه  حسـی  محرومیـت  حسـی«:  »محرومیـت  الـف( 
معنـای محدودیت شـدید یـک یا چند حـس از حواس 
پنج گانـه می باشـد. اگر چـه تاثیرات محرومیت حسـی 
شـده  ثابـت  نشـده،  مشـخص  هنـوز  مـدت  طولانـی 
اسـت کـه یکنواختـی و خسـتگی ناشـی از بـی کاری و 
عـدم مشـغله زندانـی و فقـدان تنـوع در تخریب گرایی 

موثراند. زندانیـان 
ب( »آسـایش حرارتـی«: آسـایش یـا فقـدان آسـایش 
بـه  را  پیچیـده ای  روانـی  حـرارت، عکس العمل هـای 
وجـود مـی آورد کـه عواملـی چـون دمـا، رطوبـت و 
بـر آن موثرانـد. در یـک زنـدان، میـزان  تهویـه هـوا 
حرکـت زندانیـان، کیفیـت پوشـاک و کنتـرل شـرایط  
هوایـی آسـایش حرارتـی دخیل اند. اثبات شـده اسـت 
کـه شـرایط هوایـی گـرم و بـا تهویـه نامطلوب هـوا به 

افزایـش خشـونت منجـر می شـود.
ج( »صـدا«: سـروصدا یکـی از شـایع ترین مشـکلات 
زندان هـا می باشـد کـه حتـی در زندان هـای جدیـد 
نیـز رخنـه کرده اسـت. در این محیط، برقـراری ارتباط 

مشـکل می شـود، گفتگوهـا بـا صـدای بلنـد صـورت 
می گیـرد و خـواب زندانیـان آشـفته و نـاآرام می گردد 
کـه همـه و همـه باعث ایجـاد فشـار روحـی و ناراحتی 
و  گرفتـه  صـورت  تحقیقاتـی  می شـود.  زندانیـان  در 
حاکـی از ایـن مطلـب هسـتند که افـراد در شـرایط پر 
سـروصدا بیشـتر از افراد در شـرایط کم صدا، خشـونت 
از خـود نشـان می دهند. سـکوت مطلق هـدف طراحی 
فراهـم  هـدف  بلکـه  نیسـت  فـرض  یـک  آکوسـتیک 
نمـودن محیطی اسـت کـه دارای صوت زمینـه متعادل 
و نـه بلنـد و آزار دهنده باشـد و همچنین افـراد بتوانند 
در حـد نیاز بشـنوند. صـدای صحبت عـادی عادی بین 
۵0 تـا 70 دسـی بـل و صـوت زمینـه مابیـن 2۵ تا 3۵ 
دسـی بل می باشـد. تـراز صوتـی در فضـای خوابگاهی 
زندان هـا در زمان هـای مختلف روز متفاوت می باشـد. 
در زمـان خـواب زندانیان تـراز صوتی حدودا 4۵ دسـی 
بـل و در هنـگام روز و فعالیـت زندانیـان ایـن عـدد بـه 
7۵ دسـی بـل می رسـد کـه در آن زمـان صـوت زمینه 
بیـن 3۵ تـا 4۵ دسـی بـل می باشـد. کنتـرل سـرو 
صـدا بایسـتی از طریـق جـذب صـوت و تفکیک صوت  
فضاهـای مختلـف صـورت گیـرد. انتقال صـدا از طریق 
سـقف، دیـوار و کـف  را می توان از طریق بـه کارگیری 
مصالـح همگـن و سـنگین کنترل نمـود. بـرای کاهش 
تـراز صوتـی در فضـای روزانـه زندانیان، نصب سـقف و 
پانل هـای آکوسـتیک و موکت که میـزان جذب صوتی 

بالایـی دارد، توصیـه می شـود.
د( نورپـردازی و دیـد و منظـر: تاثیـرات قطـع ارتبـاط 
نتایـج  می توانـد  بیرونـی  محیـط  بـا  انسـان  بصـری 
تـا جایی کـه  باشـد،  انسـان داشـته  مخربـی در روان 
می توانـد منشـا اضطـراب و افسـردگی شـود. بـا وجود  
این کـه در بنایـی چون زنـدان ارتفـاع پنجره ها محدود 
و دارای ضوابـط خاصـی می-باشـد. بـا ایـن وجـود بـه 
طراحـی فضـای باز زنـدان و کیفیت آن تاکید شـدیدی 
می شـود ماننـد اسـتفاده از دیواره هـای شیشـه ای در 
زنـدان اتریـش. بـا توجـه بـه عملکـرد خـاص زندان ها، 
طراحـی سیسـتم نور پـردازی و کنتـرل نـور طبیعـی 
نـور می توانـد مکان هـای  بسـیار حسـاس می باشـد. 
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بـا عملکـرد مختلـف را تعریـف مصالـح و خصوصیـات 
و  یکنواختـی  و  رفـع خسـتگی  تقویـت،  را  جداره هـا 
سلسـله مراتـب  بصـری در فضـا ایجـاد کنـد. مبحـث 
نورپـردازی  طبیعـی،  نـور  تامیـن  شـامل  نورپـردازی 

داخلـی و نورپـردازی خـارج بنـا می باشـد.
• »نـور طبیعـی«: در طـول چنـد دهه اخیـر تامین نور 
طبیعـی همـواره عامـل مهمـی در طراحـی زندان هـا 
بـوده اسـت. آزمایشـات بسـیاری در زمینـه تاثیـرات 
روانـی فضاهـای فاقـد نور طبیعـی صورت گرفته اسـت 
و بـه ایـن نتیجـه رسـیده اند که پنجره تنهـا یک عنصر 
تجملاتی نیسـت بلکـه عدم برقـراری ارتبـاط با محیط 

بیرونـی منشـا فشـار روحی و افسـردگی می باشـد.
• »نورپـردازی داخلی«: زنـدان دارای مکان های متعدد 
بـا عملکردهـای گوناگونی می باشـد که هرکـدام آن ها 
نیـاز و ضوابـط نورپـردازی متفاوتـی دارد. در فضـای 
بایسـتی  نورپـردازی  تاسیسـات  زندانیـان،  خوابگاهـی 
مقـاوم و غیر قابل شکسـتن باشـد و به سـقف یـا دیوار 
نصـب گـردد. بهتریـن نـوع نورپـردازی بـرای چنیـن 
مکانـی لامـپ مهتابـی کم مصرف می باشـد که توسـط 
نگهبانـان بخش و یا دسـتگاه خودکار کنترل شـوند. در 
هـر محیطـی نـور قابـل اسـتفاده از دیـوار، سـقف، کف 
و سـایر سـطوح منعکـس می شـود. رنگ هایـی ماننـد 
سـفید و شـیری میـزان اسـتفاده از نـور را بـه حداکثـر 
می رسـاند. بـه کار بـردن رنگ هـای تیـره در سـطوح 
باعـث جـذب بیشـتر نوری کـه بـه آن تابیده می شـود 

می گـردد.
• »نورپـردازی خارجـی«: نورپـردازی محوطه بایسـتی 
بـه گونـه ای باشـد کـه دیـد را بـه حداکثـر برسـاند و 
پیـاده  دسترسـی های  پارکینـگ،  نورپـردازی  شـامل 
تاسیسـات  تمامـی  می باشـد.  سـواره  مسـیرهای  و 
نورپردازی خارجی بایسـتی درخشـش متوسـط داشته 
باشـد و باعـث خیرگـی افـراد و یـا تجهیزاتـی کـه آن 

مناطـق را کنتـرل می کننـد نشـود.
فضاهـای حسـاس  فضاهـای حسـاس«:  ه( »طراحـی 
زندان شـامل بخش های پذیرشـی، ملاقات، اسـتراحت 
کارمنـدان و حمایـت از زندانیـان آزاد شـده می باشـد. 

زنـدان،  در  حبـس  زمان هـای  پرفشـارترین  از  یکـی 
زمـان پذیـرش می باشـد. در این زمـان، اولیـن برخورد 
مجـرم بـا زندان میسـر می شـود. ظاهرا این مـکان باید 
ایجـاد آرامـش و اطمینـان نمایـد تـا از حـس اضطراب 
شـخص زندانی کاسـته شـود. افـراد ملاقات کننـده در 
محیـط زنـدان کمـی حـس ناراحتـی خواهنـد داشـت 
بایسـتی مکانـی  نتیجـه فضـای ملاقات کننـدگان  در 
دعوت کننـده، گـرم و صمیمـی باشـد. وجـود فضـای 
انتظـار راحـت، بخـش خدمـات مـددکاری و سـرویس 
بهداشـتی در این بخش الزامی اسـت. فضای اسـتراحت 
مجهـز  و  گـرم  و  آرام  محیطـی  بایسـتی  کارمنـدان 
بـه وسـایل و امکانـات اسـتراحت و تفریـح آنـان باشـد 
چرا کـه اسـتراحت کارمنـدان و نگهبانان زنـدان ارتباط 
مسـتقیمی بـا نحـوه عملکرد و برخـورد آنان با مسـائل 

زندانیـان دارد.
و( »وجهـه و نمادگـری زنـدان«: نمـای خارجـی یـک 
یـک   از  مهمـی می باشـد،  پیغام هـای  زنـدان حـاوی 
طـرف وجهـه و ظاهـر یـک زندان بایسـتی بـه گونه ای 
محکـم باشـد و بـه جامعـه اطراف حـس اطمینـان القا 
نماید و آن را از این مسـاله مطمئن سـازد که در داخل 
ایـن مـکان، قانـون کیفـری اجـرا می شـود. از طـرف 
دیگـر، ظاهر بنـای زندان بایـد برای بیننـده قابل قبول 
باشـد و در او حـس پذیـرش افـرادی کـه از ایـن مکان 
آزاد می شـوند، ایجـاد نمایـد. تجربـه نشـان داده اسـت 
کـه یک وجهه خشـن و خشـک باعث ایجـاد رفتارهای 
منفـی نسـبت به زندان می شـود و بالعکـس، یک نمای 

نـرم، میـزان پذیـرش اجتماعـی را بالا برده اسـت.
ز( »عرصه هـای مختلـف زنـدان«: بـا در نظـر گرفتـن 
عملکردهـای مختلـف زنـدان، می تـوان تمامـی فضاها 
را بـه سـه عرصـه تقسـیم نمـود. ایـن عرصه ها شـامل 
زنـدان و عرصـه  زندانیـان، عرصـه کارمنـدان  عرصـه 

هسـتند. ملاقات کننـدگان 
و  مهم تریـن  بخـش  ایـن  زندانيـان«:  »عرصـه   •
حسـاس ترین قسـمت زنـدان می باشـد و بایـد مجهـز 
بـه سیسـتم امنیتـی دقیقـی گـردد. این بخش شـامل 
فضاهـای خوابگاهـی و سـلول ها، اصلاحـی و تربیتـی 
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)آموزشـی، ورزشـی و فرهنگـی( بهـداری، کارگاهـی و 
مراقبـت پـس از خـروج می باشـد.

•»عرصـه كارمندان«: در این عرصـه از زندان، رعایت 
مسـائل امنیتـی نسـبت بـه بخـش نخسـت در درجـه 
دوم قـرار می گیـرد. ایـن عرصـه شـامل قسـمت های 
اداری، پذیـرش خدمـات و پشـتیبانی، حفاظتی و محل 

اسـتراحت و زندگـی زندانیان می باشـد.
قبـل  بخـش  ایـن  ماقات كننـدگان«:  •»عرصـه 
از بخـش زندانیـان واقـع می باشـد کـه بعـد از مرحلـه 
کنتـرل، امکان دیدار توسـط خانـواده با زندانیـان انجام 
شـود. فضاهـای تشـکیل دهنـده ایـن عرصـه شـامل 

ملاقـات تلفنـی، حضـوری و خصوصـی می باشـد.
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Clarifying the role of emotional intelligence and 
political skill in the relationship between trans-
formational leadership style of managers with job 
satisfaction (Case Study Municipality of Bandar 
Abbas)

Abstract
Transformational leadership on organizational psychology is 
one of the paradigms of leadership that has been widely re-
searched. Transformational leadership, subordinates satisfac-
tion and trust in the leadership, in addition to enhancing their 
emotional commitment. This study aims to explore the role of 
emotional intelligence and political skill in the relationship be-
tween job satisfaction was the transformational leadership style 
of managers. The study population and contract managers and 
employees of the City in Bandar Abbas (300) due to the limited 
sample size is equal to the population. Analysis of multivariate 
data analysis methods (SEM) was conducted by LISREL soft-
ware. The results show that variables such as emotional intel-
ligence, political skills and leadership style on job satisfaction 
affect the organization. The political skills and emotional intel-
ligence variables affecting the transformational leadership style 
will lead to increased job satisfaction.
Key words: emotional intelligence, political skills, transforma-
tional leadership style, job satisfaction.

زمان پذيرش نهايي: 1394/6/23زمان دريافت مقاله: 1393/10/4

تبیین نقش هوش هیجانی و مهارت سیاسی در رابطه بین سبک رهبری تحول آفرين 
مديران با رضايت شغلی کارکنان )مطالعه موردی شهرداری بندرعباس(

حمید تابلی- دانشیار، دانشکده مدیریت، دانشگاه پیام نور، ایران. 
آلما فرامرزی1- دانشجوی دکترا مدیریت دولتی گرایش خط مشی و تصمیم گیری دانشگاه آزاد کرمان، ایران.

 مهدی مصلحی - عضو هیئت علمی )مربی(، دانشکده مدیریت، دانشگاه پیام نور، ایران.

چکیده
در  رهبـری  پارادایم هـای  از  یکـی  تحول آفریـن  رهبـری 
روانشناسـی سـازمانی اسـت کـه مـورد تحقیـق گسـترده ای 
قـرار گرفتـه اسـت. رهبـری تحول آفریـن، رضایـت زیردسـتان 
و اعتمـاد آنـان بـه رهبـری و به عـاوه تعهـد عاطفـی آنـان را 
افزایـش می دهـد. هـدف پژوهـش حاضـر تبییـن نقـش هوش 
هیجانـی و مهـارت سیاسـی در رابطه بین سـبک رهبری تحول 
افریـن مدیـران بـا رضایت شـغلی کارکنـان بود. جامعـه آماری 
پژوهـش مدیـران و کارمنـدان پیمانـی و رسـمی شـهرداری در 
شـهر بندرعبـاس بودنـد )300 نفر( کـه به دلیل محـدود بودن 
جامعـه، نمونـه پژوهـش بـا جامعه برابر اسـت. تجزیـه و تحلیل 
داده هـا بـا روش تجزیـه و تحلیـل چنـد متغیـره )معـادلات 
سـاختاری( توسـط نـرم افـزار لیـزرل انجـام گرفت. نتایـج این 
آزمـون نشـان می دهد کـه متغیرهـای هوش هیجانـی، مهارت 
سیاسـی و سـبک رهبـری مدیـران بـر رضایت شـغلی کارکنان 
در سـازمان تأثیـر گذارنـد. از طرفی متغیرهای مهارت سیاسـی 
و هـوش هیجانـی بـا تاثیر بر  سـبک رهبـری تحول گـرا منجر 

بـه افزایـش رضایـت شـغلی کارکنان می شـود. 
واژگان کلیـدي: هـوش هیجانـی، مهـارت سیاسـی، سـبک 

شـغلی. رضایـت  تحول گـرا،  رهبـری 

 alema.faramarzi@gmail.com   :نویسنده مسوول مکاتبات، شماره تماس: 091251058، رایانامه  *

237-248

شماره 40 پايیز 94
No.40  Automn 2015 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

238

مقدمه
و  تغییرنـد  دسـتخوش  سـازمانها  از  بسـیاری  امـروزه 
هرگونـه تغییـر نیازمنـد کارکنـان و مدیرانی اسـت که 
انطبـاق پذیـر باشـند و با تغییـرات سازگارشـوند . راین  
میان تعامل اجتماعی به شـیوه ای شایسـته و ثمربخش 
بـرای بیشـتر مدیـران و رهبـران بـه عنوان کلیـدی در 
مدیریـت تغییـرات سـازمانی اهمیـت فزاینـده ای دارد. 
مطالعـات نشـان داده اسـت کـه گـوی رقابت آینـده را 
مدیرانـی خواهنـد بـرد کـه بتوانند بـه طـور اثربخش و 
نتیجـه بخش با منابع انسـانی خود ارتبـاط برقرار کنند. 
در ایـن زمینـه هـوش عاطفی یکی از مؤلفه هایی اسـت 
کـه می توانـد بـه میـزان زیـادی در روابـط مدیـران بـا 
اعضـای سـازمان نقـش مهمی ایفـا کند. دانیـل گولمن  
در کتـاب خـود بـه نـام کار با هـوش عاطفـی  )1998(  
بـر نیـاز به هـوش عاطفـی در محیـط کار )محیطی که 
اغلـب بـه عقـل توجـه میشـود تـا قلـب و احساسـات( 
تمرکـز می کنـد. او معتقـد اسـت نـه تنهـا مدیـران و 
رؤسـای شـرکتها نیازمند هـوش عاطفی هسـتند، بلکه 
هرکسـی کـه در سـازمان کار می کنـد، نیازمنـد هوش 
عاطفـی اسـت )مـورای، 1998(. امـا هرچه در سـازمان 
بـه سـطوح بالاتـر می رویم، اهمیـت هـوش عاطفی در 
مقایسـه بـا هـوش عقلـی افزایـش می یابـد؛ به همیـن 
علـت هوش عاطفـی از اهمیـت زیادی بـرای یک رهبر 
برخـوردار اسـت )گولمـن، 2001(. در میان بسـیاري از 
جوامـع علمـی و دانشـگاهی ایـن بـاور وجـود دارد کـه 
سـازمانها ماهیـت سیاسـی دارنـد. بر این اسـاس فرض 
می شـود کـه عملکـرد، اثربخشـی و موفقیـت شـغلی 
عاوه برداشـتن هوش و پشـتکار، نیازمنـد عوامل دیگر 
ماننـد زیرکـی اجتماعـی، موقعیت یابی و زرنگی اسـت. 
برخـی بـه خصوصیاتی کـه فرد را قـادر به اعمـال نفوذ 
موفقیـت آمیـز می سـازد؛ به عنوان سـبک بیـن فردي، 
ادراك و یـا مهـارت سیاسـی اشـاره کـرده انـد )فریـز و 
همـکاران، 2005(. نگرش سیاسـی به سـازمانها اعتقاد 
دارد کـه افـراد نـه تنهـا بـراي موفق شـدن بلکـه براي 
)اراده(  تمایـل  داراي  بایـد  بقـاء درسـازمان  و  مانـدن 
سیاسـی ونیز مهارت سیاسـی باشـند. گرچه براي دهها 

موضوع سیاسـتها در سـازمان محل تحقیق علمی بوده 
انـد، لکن تنها اخیراً محققان شـروع بـه مطالعه نظامند 

مهارت سیاسـی کـرده اند )لیـو و همـکاران،2007(.
اجتماعـی  مهارت هـاي  بـه  عاقـه  طورکلـی  بـه 
درسـالهاي اخیـر افزایـش یافتـه وتحت عناوینـی مانند 
هـوش اجتماعـی، هـوش عاطفـی، خودانعطاف پذیري، 
خودنظارتـی و هـوش کاربـردي  مطـرح گردیده اسـت. 
اگرچـه هـر یـک از ایـن مفاهیـم اندکـی متفـاوت از 
یکدیگرنـد، امـا همـه آنهـا بـه عنـوان بخشـی ازمفهوم 
کلـی مهـارت اجتماعی شـناخته میشـوند که اشـاره به 
سهولت در تعامل با دیگران دارد. هرچند بخش اعظمی 
از مهـارت اجتماعـی که در زندگی روزانـه به کار میرود 
قابـل تعمیـم به محیطهاي کاري می باشـد، لکن برخی 
از پویاییهـاي زمینـه اي منحصـر بـه فـرد در سـازمانها 
وجـود دارند کـه نوعی مهارت اجتماعـی خاص را طلب 
میکننـد تـا در بسـتر واقعیتهـاي اجتماعـی و سیاسـی 
سـازمانی توسـعه داده شـوند )فریز و همکاران، 2003، 
پورتـر و همـکاران، 2003(. در واقـع مهـارت سیاسـی 
گونـه اي منحصـر به فـرد از مهارت اجتماعی اسـت که 
باگذشـت زمـان از طریق آموزش، تجربـه و نظارت قابل 
تغییر اسـت )وندرمات، 2008(. گـر چه مفاهیم مهارت 
اجتماعـی و مهـارت سیاسـی بسـیار مشـابه یکدیگرند، 
امـا تفاوتهایـی نیـز دارنـد.  مهـارت اجتماعـی اشـاره 
بـه تسـهیل در ارتباطـات و آسـایش در تعامـات بیـن 
فردي دارد. مهارت سیاسـی فراسـوي سـهولت و راحتی 
ارتبـاط می باشـد و بـر مدیریـت تعامـل بـا دیگـران به 
شـیوه مؤثـر تمرکـز دارد بـه طوري که منجـر به تحقق 
اهـداف فردي و سـازمانی می گـردد )فریـز و همکاران، 
2005؛ هوکوارتـر و همـکاران، 2007؛ بروئر و همکاران، 
2006(. ماهیـت ابـزاري مهارت سیاسـی بادسـتیابی به 
هـدف تداعـی میشـود درحالـی کـه مهـارت اجتماعی 
بهعنـوان یـک زیرمجموعـه از رفتار ارتباطی مؤثراسـت 
مهـارت  بنابرایـن   .)2007 همـکاران،  و  )هوکوارتـر 
سیاسـی شـکلی مجـزا از مهـارت اجتماعـی اسـت کـه 
هـدف آن دسـتیابی بـه موفقیـت و تحقـق اهـداف در 
سـطوح فـردي و سـازمانی اسـت. این مهـارت می تواند 
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خـارج از قلمـرو سـازمانی رخ دهنـد اما هـدف آن نفوذ 
و موفقیت سـازمانی اسـت )فریـز و همـکاران، 2003(.

در همین راسـتا، رهبرانی که از سـطح بالاتری از هوش 
هیجانـی و مهـارت سیاسـی برخوردارند قـادر به تدوین 
ارزش هایـی خواهنـد بـود کـه مـورد قبـول کارکنان و 
سـازمان بـوده و این امـر فرایند بهبود پتانسـیل نیروی 
کار را تسـهیل مـی کنـد. از ایـن رو هـوش هیجانـی و 
مهـارت سیاسـی مـی تواننـد به عنـوان شـاخصی برای 
شناسـایی و گزینش رهبران سـازمانی به حسـاب آورد. 
در مـورد ارتبـاط رضایـت شـغلی و سـبکهای رهبـری 
می تـوان گفـت که بسـیاری از صاحبنظـران به اهمیت 
انسـان مـداری و نقـش آن در ایجـاد رضایـت اشـاره 
کـرده انـد و بـه  طور کلـی معتقدند که در نظام سـنتی 
رهبـری و مدیریـت، افـراد ممکـن اسـت عاقه خـود را 
نسـبت بـه کار بـه تدریج از دسـت بدهنـد و از کار خود 
احسـاس رضایـت نداشـته باشـد ولـی در نظـام مبتنی 
بـر توجـه بـه ارزش هـای انسـانی، انگیزه زیردسـتان به 
همـکاری افزایـش مـی یابـد )بنـی هاشـمی و همـکار، 

.)1388
محبوبتریـن  از  دوتـا  بررسـی  بـه  پژوهـش  ایـن  در 
سـازه های اجتماعـی هـوش هیجانـی )سـالوی و مایر، 
1999( و مهارت سیاسـی )فریـس، 2005(می پردازیم 
کـه تحقیقـات اندکـی در مـورد تاثیـر مهـارت عاطفـی 
)هیجانـی( رهبـران در احساسـات و عواطـف کارکنـان 
و نگرششـان نسـبت بـه کارشـان صـورت گرفته اسـت 
)بونـو و همـکاران، 2007( و از آن کمتـر در مـورد اثـر 
مهـارت سیاسـی مدیران بـر نگرش کارکنان نسـبت به 
شغلشـان تحقیـق صورت گرفته اسـت )سـالوی و مایر، 
1997(. هـدف اصلـی پژوهش حاضر کشـف روابط بین 
هـوش هیجانـی و مهـارت سیاسـی مدیـران بـا سـبک 
رهبـری اتخاذ شـده توسـط آنهـا و تاثیر آن بـر رضایت 

شـغلی کارکنانشـان می باشـد. 
چارچوب نظری

تاريخچه و مفهوم هوش هیجانی
مفهـوم هـوش هیجانـی نخسـتین بـار در سـال 1990 
توسـط پیتـر سـالووی و جـان مایر مطرح شـد که بیان 

مـی دارد هـوش هیجانی نوعـی پردازش عاطفی اسـت 
کـه شـامل ارزیابـی صحیح عواطـف در خـود و دیگران 
اسـت. دکتـر دانیـل گلمـن هـوش هیجانـی را شـامل 
توانایـی هایـی می داند که شـخص بتوانـد انگیزه اش را 
حفظ نموده و در مقابل مشـکات و استیصال استقامت 
کـرده و در شـرایط بحرانـی و تکانش ها خـود را کنترل 
و خونسـردی اش را حفـظ نمایـد و بـا دیگـران همدلی 

کـرده و امیـدوار باشـد )طبری و قربانـی، 1388(
دو حـوزه متفـاوت »هیجـان« و »هـوش« بـه کمـک 
هم سـازه هـوش هیجانی را می سـازند. هـوش هیجانی 
بـه هیجانهـا و  نسـبت  آگاهـی  توانایـی  بـر  مشـتمل 
اسـتفاده از آنهابـرای افزایـش کیفیـت زندگی شـخصی 
و اجتماعـی اسـت. درواقـع میتـوان گفـت کـه هـوش 
هیجانـی شـامل توانایـی ادراك و بیـان دقیـق هیجانها 
اسـتفاده از آنهـا بـرای تسـهیل افـکار و فهـم هیجانهـا 
مدیریـت کنتـرل آنهـا برای رشـد هیجانی اسـت. البته 
تعـدادی مفاهیـم دیگـر شـامل شایسـتگی هیجانـی، 
خاقیـت هیجانـی، دقـت همدلـی، نیـز به طور نسـبی 
توسـط صاحبنظـران و محققـان تاکنـون برای شـرح و 
توصیـف این سـازه اسـتفاده شـده انـد. علیرغـم الگوها 
و نظریـات مختلفـی که در بـاب ابعاد و روشـهای اندازه 
گیـری هوش هیجانـی وجود دارد، اغلـب نظریه پردازان 
طـی سـالهای اخیـر حداقل بر سـر یـک موضـوع اتفاق 
نظـر دارنـد و آن اینکـه هـوش هیجانـی بـه موضوعـی 
محـوری بـرای محققـان و مشـاوران مدیریتی تحصیلی 
و روانـی تبدیـل شـده اسـت. ایـن اهمیـت بـر اسـاس 
شـواهدی کـه بـه خوبـی در دنیـای کار و در سـازمانها 

نیـز رخ نمـوده اسـت )هریـس، 2012(.
آن  خواسـتگاه  کـه  ای  تـازه  دسـتاوردهای  ازجملـه 
روانشناسـی بـوده و به تازگی در عرصـه مدیریت مطرح 
شـده اسـت، مبحـث هـوش هیجانی اسـت. طـی چند 
دهـه گذشـته مفهـوم هـوش هیجانـی بـه صـورت روز 
افزونـی در پیشـیینه نظـری و تحقیقات روانشناسـی به 
عنـوان سـازه ای کـه بـا رفتارهـای  متعـدد انسـان در 
محیطهـای مختلـف ارتبـاط دارد معرفی شـده اسـت و 
هـوش هیجانی مشـتمل بـر توانایـی آگاهی نسـبت به 
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هیجـان هـا و اسـتفاده از آنهـا بـرای افزایـش کیفیـت 
زندگـی شـخصی و اجتماعـی اسـت. درواقـع میتـوان 
گفـت که هـوش هیجانی شـامل توانایـی ادراك و بیان 
دقیـق هیجانهـا و اسـتفاده از آنها برای تسـهیل افکار و 
فهـم هیجانها مدیریـت کنترل آنها برای رشـد هیجانی 
اسـت، البتـه تعـدادی مفاهیم دیگر شـامل شایسـتگی 
هیجانـی، خاقیـت هیجانـی، دقـت همدلـی، نیـز بـه 
تاکنـون  و محققـان  توسـط صاحبنظـران  طورنسـبی 
بـرای شـرح و توصیـف ایـن سـازه اسـتفاده شـده انـد. 
هـوش هیجانـی از مولفه مختلفی تشـکیل شـده اسـت 

عبارتنداز: کـه 
1.خودآگاهـی )self-awarness(: آگاهـی نسـبت بـه 

. نها هیجا
2.خودنظمـی )self-regulation(: اداره یـا مدیریـت 

خود. هیجانـی 
3.همدلـی )empathy(: درك هیجانهـا و احساسـات و 

عواطـف افـراد دیگر.
یـا  هدایـت   :)social skill( اجتماعـی  4.مهارتهـای 
آمـوزش افـراد دیگـر بـرای اینکـه بتواننـد هیجانهـای 

)شـریفی، 1386(. کننـد  اداره  را  خـود 
سبک رهبری تحول آفرين

یکی از دغدغه های سـازمان ها و پژوهشـگران در چهار 
دهـه ی پیـش، رهبـری بوده اسـت و تاش بـر آن بوده 
کـه ایـن پدیـده را بـا تعـدادی از معیارهای دانشـگاهی 
عمـل  کننـد. یکـی از جدیدتریـن رویکردهـا کـه برای 
مطالعـه رهبری پدید آمده اسـت. رهبـری تحول آفرین 
بـوده اسـت. رهبـران تحول آفریـن نیازهـا و فرایندهای 

پیـروان را بـالا مـی برنـد و باعـث تغییـر برجسـته در 
افـراد، گـروه هـا و سـازمان هـا مـی شـوند. بـر اسـاس 
نظریـه ی رهبـری تحـول آفریـن یـک رهبـر، نیازمنـد 
اسـتفاده از بازیگـران داخلـی جهت انجـام وظایف لازم 
برای سـازمان اسـت تا بـه اهداف مطلوبش دسـت یابد. 
در ایـن زمینـه هـدف رهبـری تحـول آفرین آن اسـت 
کـه اطمینان یابد مسـیر رسـیدن بـه هدف، بـه وضوح 
از سـوی بازیگـران داخلـی درك شـده اسـت.  رهبـری 
تحول آفرین کسـی اسـت که به منظور تقویت عملکرد 
کارکنـان و سـازمان رابطـه مثبتی با زیر دسـتان برقرار 
و کارکنـان را تشـویق می کند که در نیازهای شـخصی 
فراتـر برونـد و در زمینـه تمایـات گروه و سـازمان کار 

کننـد )یعقوبی و همـکاران، 1388(.
مولفه های رهبری تحول آفرين 

رهبـری تحـول آفریـن بـرای عملـی شـدن بـه چهـار 
مولفـه یـا عامل کـه به عنـوان عناصـر تشـکیل دهنده 

شـناخته شـده انـد نیـاز دارند:
1- »نفـوذ آرمانـی«: در این حالـت، خصوصیات رهبری 
زیـر  تحسـین  و  اعتمـاد  مـورد  دارد،  را  کاریزماتیـک 
دسـتان اسـت، زیردسـتان او را بـه عنـوان یـک الگـو و 
مـدل مـی شناسـند و سـعی مـی کننـد کـه همانند او 

ند. شو
2- »انگیـزش الهـام بخـش«: رهبر کارکنـان را ترغیب 
مـی کنـد تـا بـه هـدف و قابـل دسـتیابی بـودن آن بـا 
تـاش، بـاور پیـدا کننـد. ایـن افـراد معمـولاً نسـبت 
بـه آینـده و قابـل دسـترس بـودن اهـداف خـوش بین 

. هستند

توانایی شناسایی و درك عواطف، احساسات، ضعف ها و قوت های خودخودآگاهی
توانایی تسـلط بر عواطف و احساسـات، تسـکین دادن خود، دورکردن خود از خود کنترلی

اضطـراب هـا و انجام فکـر قبل از عمل
داشـتن انـرژی و تمایـل بـالا بـرای رسـیدن بـه هـدف فراتـر از کسـب پول و انگیزش

جهه و
توانایی قرار دادن خود به جای دیگران و درك عواطف و احساسات آنهاهمدلی

توانایی مدیریت روابط و ساختن شبکه برای بدست آوردن نتایج مطلوبمهارت اجتماعی

جدول 1. مولفه های اصلی هوش هیجانی
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3- »ترغیـب ذهنـی«: رهبـر به صورت ذهنـی کارکنان 
را برمـی انگیـزد ایـن رهبـران و پیروانشـان  را تشـویق 
مـی کنـد کـه در حل مسـائل، خاقانه برخـورد کنند و 
تکنیک هـای حـل مسـاله نوآورانـه را پیاده مـی کنند.

احسـاس  نیازهـای  رهبـر  فـردی«:  »ماحظـات   -4
زیردسـتان را بـر آورده می کنـد. ایـن رهبـران نیازهای 
افـراد را تشـخیص مـی دهنـد و بـه آن هـا کمـک مـی 
کننـد تـا مهارتهایـی را کـه بـرای رسـیدن بـه هـدف 

مشـخص لازم دارنـد پـرورش دهنـد.
ماهیت مهارت سیاسی

سـه دهـه  پیـش یعنـی در دهـه 1980 سـازه مهـارت 
سیاسـی توسـط ففر )1981( به ادبیات علوم سـازمانی 
معرفـی شـد کـه بـا کار مسـتقل و مـوازي انجام شـده 
توسـط مینتزبرگ )1983،1985( مشـترك بـود )فریز 
و تـردوي،2012(. مینتزبـرگ مهـارت سیاسـی را بـه 
عنـوان شایسـتگی مـورد نیـاز بـراي موفقیـت شـغلی 
معرفـی کـرد که شـامل اعمال نفـوذ از طریـق ترغیب، 
دسـتکاري و مذاکـره اسـت )فریـز و همـکاران، 2005( 
اسـتراتژي هاي  و  تاکتیکهـا  از  اسـتفاده  طریـق  از  و 
سیاسـتهاي سـازمانی توسـعه داده می شـود. »ففـر«، 
مهـارت سیاسـی را یـک مشـخصه فـردي می-داند که 
بـراي توصیـف مؤثـر رفتار سیاسـی به منظور به دسـت 
آوردن یـا توسـعه قدرت سـاختاري تعیین شـده به کار 
گرفتـه می شـود. بـه نظـر وي قـدرت، اعمـال نفـوذ را 
منعکـس می کنـد، سیاسـتها راهبردهایـی هسـتند که 
بـراي ایجـاد یا بدسـت آوردن قدرت اسـتفاده می شـود 
و مهـارت سیاسـی مجموعـه مهارتهایـی را بـراي بـه 
کار بـردن مؤثـر منابـع و اجـراي رفتـار سیاسـی فراهم 
تـا  مفهـوم  ایـن  تـردوی، 2012(.  و  )فریـز  می کنـد 
حدودي مشـابه سـازه »کارآمـدی سیاسـی« در ادبیات 
علـم اسـت که به معنـاي این اسـت که تغییر سیاسـی 
در  می تواننـد  شـهروندان  و  امکانپذیـر  اجتماعـی  و 
ایجـاد چنیـن تغییراتـی نقـش ایفـائ کننـد )بروئـر و 

همـکاران،2006(.
بـه طورکلـی مفهـوم مهـارت سیاسـی، نخسـتین بـار 
توسـط ففـر)1981( و مینتزبـرگ )1983( بـه منظـور 

توصیـف ویژگیهـاي فردي در هدایت مؤثر بعد سیاسـی 
زندگـی کاري مطـرح شـد، امـا تحقیق پیرامـون آن در 
اواخـر دهـه 1990 بـا کار فریـز و همـکاران )1999( 
ادامـه یافـت. ایـن دو در رابطـه بـا اسـتفاده مناسـب از 
رفتارهـاي سیاسـی بـه عنـوان مجموعـه مهارتهایی که 
متضمن عملکرد خـوب و پیامدهاي موفقیت آمیزکاري 
می باشـد، آغـاز کردند )کـول،2007(. گرچه مینتزبرگ 
تمایـل داشـت مهـارت سیاسـی رابـه قـدرت رسـمی 
مرتبـط کند، امـا چنین مهارتـی با ایده هاي پیشـنهاد 
شـده توسـط برخی محققـان در رابطه با »اعمـال نفوذ 
عـاری از اختیـار رسـمی« بهتـر تناسـب دارد )پـرو و 
همـکاران، 2004(. اسـتدلال وي این بـود که افراد قبل 
از درگیـر شـدند رفتـار سیاسـی نیاز بـه اراده سیاسـی 
و مهـارت سیاسـی دارنـد. افـرادي کـه مهارت سیاسـی 
زیـادي دارنـد در مـورد ارتباطاتـی که با دیگران شـکل 
می دهنـد کاماً حسـابگر و زیرك هسـتند، بـه دیگران 
اعتمـاد و اطمینـان را القـاء می کننـد که به آنهـا اجازه 
می دهـد، چنیـن سـرمایه اجتماعـی را بـه طـور مؤثـر 
مدیریـت کننـد )وندرمـات، 2008(. بـه اعتقـاد فریز و 
همکاران )1999( مهارت سیاسـی باید احسـاس اعتماد 
بـه نفـس و امنیـت شـخصی ایجـاد کنـد، زیـرا افـراد 
احسـاس کنتـرل دیگـران در کار و راهبردهاي موردنیاز 
بـراي بدسـت آوردن آنچـه خودشـان می خواهنـد را 
تجربـه خواهندکـرد )پـرو و همـکاران، 2004(. سـوفر 
)1970( معتقـد اسـت مدیـر اجرایـی موفـق می دانـد 
چـه موقـع اشـتیاق، محبـت، عاقـه، نگرانـی، تواضـع، 
اطمینـان و تسـلط را شبیه سـازي کنـد، چـه موقـع 
لبخنـد بزنـد، با چه کسـی بخنـدد و چگونه بـا دیگران 
صمیمـی شـود. اگر ایـن اقدامـات موفقیت آمیز باشـد، 
فـرد شـخصیتی در هماهنگـی بـا محیـط خـود خواهد 
داشـت. مهارت سیاسـی یـک قابلیـت بین فـردي ارائه 
میدهدکـه بسـیار شـبیه سـایر اسـتعدادهاي سـازمانی 
و  خودکنترلـی  تعـارض،  گسـترش  مذاکـره،  ازقبیـل 
توسـعه شـبکه می باشـد که بر پیامدهاي مثبـت مانند 
پرداخـت و ارتقـاء اثـر مـی گـذارد و وقایـع نامطلـوب 
ماننـد تقاضاهـاي شـغلی و تعـارض بین فـردي را بـه 
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حداقـل مـی رسـاند )کپاتسـیس و همـکاران، 2011(.
مطالعـات مفهومی و تجربی مهارت سیاسـی را »توانایی 
درك مؤثـر دیگـران و موقعیتهـا درکار و اسـتفاده از 
چنیـن دانشـی بـراي نفـوذ در دیگـران بـراي عمـل 
بـه شـیوه اي کـه اهـداف فـردي یـا سـازمانی فـرد را 
افزایـش می دهـد تعریـف کرده انـد« )فریـز، تـردوي 
و همـکاران، 2005؛ کـول، 2007؛ لیـو، 2007؛ پـرو 
و همـکاران، 2007؛ فریـز و همـکاران، 2009؛ جـون، 
2009؛ کیسـامور و همـکاران،2010؛ کیلیـن، 2011(. 
بـر اسـاس ایـن تعریـف، میتوان اسـتدلال کـرد مهارت 
سیاسـی شـامل توانایـی ارتبـاط مؤثـر با دیگران اسـت 
)کیسـامور و همـکاران،2010(. اگـر چـه ایـن مهـارت 
براي شـغل ضروري نیسـت، امـا براي عملکـرد و بقا در 
سـازمانهاي  پیچیـده و پویـاي امروزي ترویـج داده می 

شـود )کیلیفـورد، 2011(.
ابعاد مهارت سیاسی

بزعـم فریـز و همکاران مهارت سیاسـی، سـازه اي چند 
بعـدي و متشـکل از اجـزاي متمایـز و درعیـن حـال 
بـه هـم مرتبـط میباشـد کـه عبارتنـد از: هوشـیاري 
اجتماعـی، نفـوذ بیـن فـردي، توانایی شـبکه سـازی و 
صمیمیت آشـکار )فریـز و همـکاران، 2008،2005 ون 

درمـات، 2008(.
هوشیاري)زيرکی( اجتماعی 

اشـاره بـه توانائـی افـراد در درك دقیـق موقعیتهـاي 
اجتماعـی دارد کـه شـامل رفتارهـاي خـود و دیگـران 
اسـت )پـرو و همـکاران، 2007(. افـرادي کـه از نظـر 
بصیـرت  و  خودآگاهـی  از  هسـتند  زیـرك  اجتماعـی 
ایـن  برخوردارنـد.  اجتماعـی  محیطهـاي  در  زیـادي 
ویژگـی توسـط ففـر )1992( تحـت عنـوان »حسـاس 
بـودن نسـبت بـه دیگـران« مطـرح شـده اسـت )فریـز 
و همـکاران، 2008(. بلـس و فریـز )2007( معتقدنـد 
افـرادي کـه از زیرکـی اجتماعـی برخوردارنـد پیوسـته 
مراقـب دیگـران و وضعیتهاي اجتماعی هسـتند و رفتار 
خـود را بـر اسـاس آن تعدیـل می کننـد و قادرنـد بـه 
طـور دقیق موقعیتهـاي اجتماعی و تعامـات فردي که 
در ایـن موقعیتهـا رخ میدهـد را شناسـایی کننـد. آنها 

توانایـی زیـادي بـراي متقاعـد کـردن دیگـران دارند و 
ایـن مهـارت را بـرای اهـداف مختلف بـه کار مـی برند 
)فریـز و همـکاران، 2008(. شایسـتگیهاي  اجتماعـی 
ایـن افـراد، امـکان تحقـق اهداف فـردي یا سـازمانی را 
از طریـق درك و نفـوذ بردیگـران در تعامات اجتماعی 
کاري افزایـش میدهـد )بلیـکل، ونـدل، فریـز، 2010؛ 
لیـو، 2007(  افـراد داراي زیرکـی اجتماعـی قادرنـد 
رفتارهاي دیگران را تفسـیرکنند، موقعیتهاي اجتماعی 
را درك کننـد و در ارتبـاط بـا دیگـران داراي قوه ابتکار 
هسـتند. ایـن شـکل از مهـارت سیاسـی بـر توانایـی 
کارکنـان بـراي سـنجش بهتریـن زمـان وروش بـراي 
شـروع تغییر اثر خواهد گذاشـت )کیلیوفـورد، 2011(. 
اجتماعـی  محیـط  زیـرك  مشـاهده گران  افـراد  ایـن 
خودهسـتند، نـه تنهـا پیچیدگیهـاي پیرامـون خـود را 
بلکـه انگیزه هـاي خـود و دیگـران را نیـز درکمی کنند 

)فریـز وتـردوي،2012(.
نفـوذ بیـن فردي :به توانائی افراد داراي مهارت سیاسـی 
بـه نفـوذ برکسـانی کـه بـا آنهـا تعامـل دارنـد اشـاره 
میکنـد )پـرو و همـکاران، 2007(. و به معنـاي توانایی 
ایجـاد تغییرات مطلـوب درافراد دیگر اسـت مینتزبرگ 
)1983( توانایـی مذاکـره و نفـوذ در دیگران را به عنوان 
ویژگـی ذاتـی مهـارت سیاسـی عنـوان میکنـد )فریـز 
و همـکاران، 2009(. کسـانی کـه از نفـوذ بیـن فـردي 
بیشـتري برخوردارنـد قادرنـد به طور اسـتراتژیک رفتار 
خـود را بـا افراد مختلـف در محیطهـاي گوناگون تغییر 
دهنـد )فریز و همکاران، 2008(. فروتن و متقاعدکننده 
هسـتند کـه بـه طـور مفهومـی مشـابه اصطـاح ففـر 
)1992( از انعطـاف پذیـری اسـت که به عنـوان توانایی 
فـرد بـراي انطبـاق پذیـري اسـت )کیلیفـورد، 2011(. 
ایـن افـراد از یـک سـبک متقاعدکننـده زیرکانـه براي 
اعمـال نفـوذ بـر دیگـران اسـتفاده می کننـد )بینـگ، 

.)2011
توانایـی شـبکه سـازي: به عنـوان یکـی از ابعـاد مهارت 
سیاسـی اشـاره دارد بـه اینکـه افـراد سیاسـی در ایجاد 
ایـن  دارنـد.  اتحادهـا مهـارت  و  ارتباطـات، دوسـتیها 
توانائـی )سـرمایه اجتماعـی( ایجـاد می کنـد کـه افراد 
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را بـا منابـع بیشـتري بـه منظـور تحقـق اهـداف مجهز 
میسـازد )پرو و همـکاران، 2007(. افرادي که از توانایی 
شبکه سـازي مناسـبی برخوردارنـد، قادرنـد بـه طـور 
موفقیـت آمیز مشـارکت مؤثر و سـودمند بـا دیگران در 
محـل کاربر قـرار کنند. توانایی شـبکه سـازي قویترین 
پیش بینـی کننـده  تاکتیکهـاي نفـوذ درخواسـت رو 
بـه بـالا، ائتافهـا و قاطعیـت )جسـارت( اسـت. )فریز و 
همـکاران، 2007(. افـرادي کـه مهارت سیاسـی زیادي 
سـودمندي  ارتباطـات  یـا  منابـع  کـه  کسـانی  دارنـد 
دارنـد را شناسـایی کـرده و شـبکه هـاي اجتماعـی بـا 
آنهـا ایجـاد  مـی کننـد )بینـگ، 2011( و از این طریق 
داراي سـرمایه اجتماعی و حمایت اجتماعی می شـوند 
)پرووهمـکاران،2007( بعـاوه افراد سیاسـی ماهر قادر 
بـه اداره مؤثـر تعـارض و مذاکرات هسـتند کـه احتمال 
ایجـاد ارتباطات قـوی آنها با دیگـران را تقویت می کند 

)فریـز و تـردوی، 2012(.
صداقت آشکار 

اشـاره به داشتن اعتبار، صداقت و انسـجام دارد. افرادي 
کـه از صداقـت آشـکار برخوردارنـد اعتمـاد و حمایـت 
همـکاران خـود را هنگامـی کـه درگیـر تاشـهاي نفوذ 
مـی شـوند را جلـب مـی کننـد )بلیـکل، ونـدل، فریز، 
مهـارت  بعـد  چهـار  میـان  از   .)2007 )لیـو،   )2010
سیاسـی، صداقت آشـکار به بهترین شـکل به پتانسـیل 
نفـوذ موفقیـت آمیـز توجـه دارد )فریـز و همـکاران، 
2008(. ایـن افـراد صمیمـی، قابـل اعتمـاد، درسـتکار 
و صـادق هسـتند )پـرو و همـکاران، 2004(. بـه دلیـل 
صمیمیـت آشـکار، اعمـال آنهـا بـه عنـوان فریبـکاري 
تلقـی نمی شـود و دیگـران آنهـا را قابـل اعتمـاد مـی 
داننـد )بینـگ،2011(. با برخـورداري از اعتماد به نفس 
و امنیـت شـخصی دیگـران را مجـذوب خـود کـرده و 
بـه آنها احسـاس آسـودگی القـاء می کنند. افـرادي که 
از نظـر سیاسـی مهـارت دارنـد نه تنهـا بـه طـور دقیق 
میداننـد در موقعیتهـاي اجتماعـی مختلـف چـه کاري 
انجـام دهنـد، بلکـه میدانند چگونـه آنرا انجـام دهند تا 
هرگونـه انگیزه خـود خدمتی را پنهان کننـد و کار آنها 
به شـیوه اي اصیل و صادقانه تفسـیر شـود )لیو، 2007؛ 

فـورد، 2011(.
رضايت شغلی

صاحبنظـران معتقدنـد که رضایت شـغلی نوعی نگرش 
اسـت و در تعریف آن می گویند رضایت شـغلی عبارت 
اسـت از نگـرش فـرد نسـبت به شـغل و به زبان سـاده 
چگونگـی احسـاس فـرد نسـبت بـه شـغلش و جنبـه 
هـای گوناگـون آن )سـیدجوادین، 1385(. تحقیقـات 
نشـان می دهنـد که علت نگـرش مثبت و منفـی افراد 

نسـبت بـه شـغل و کارشـان به شـرح زیر می باشـد:
هـای  رویـه  و  سیاسـتها  بـه  مربـوط  کـه  1-عواملـی 

اسـت. سـازمان 
2-عواملـی کـه مربـوط بـه شـرایط کار و یـا نحـوه قرار 

گرفتـن در محـل انجـام دادن کار مـی باشـد.
فـردی  شـخصیتهای  بـا  ارتبـاط  در  کـه  3-عواملـی 

باشـد. مـی  کارکنـان 
بـه طـور کلـی رضایـت شـغلی یـک متغییـر نگرشـی 
اسـت. در گذشـته رضایـت شـغلی بیشـتر بـر اسـاس 
سلسـله مراتـب مازلـو انجـام مـی گرفـت و تمرکـز بـر 
قبیـل  از  افـراد  روانـی  و  نیازهـای جسـمانی  ارضـای 
پرداخـت حقـوق و دسـتمزد و منزلت و احتـرام به افراد 
بـود )پورتـر، 1999(. امـا امـروزه محققـان، بیشـتر بـه 
فرایندهـای شـناختی توجـه دارنـد تا نیازهای اساسـی 

)لاك،2000(. بنیـادی  و 
هوش هیجانی و رهبری تحول آفرين

ایـن مسـأله سـالها فکـر محققـان را بـه خـود مشـغول 
کـرده اسـت کـه چـه چیـزی باعـث میشـود افـرادی 
خـاص، سـبک رهبری تحـول آفریـن را انتخـاب کنند 
و چـه چیـزی باعـث میشـود برخـی از رهبـران مؤثرتر 
از دیگران باشـند )جـاج و بانـو، 2000(.   اخیراً رهبری 
تحـول آفریـن بـا مفهوم هـوش عاطفـی پیونـد خورده 
بارلینـگ  وانتـن،  )سـی  گوناگـون  مطالعـات  و  اسـت 
و همـکاران، 2000؛ گاردنـر و اسـتو، 2002؛ پالمـر و 
2004؛  لبانـوزولاو،  2002؛  فکـن،  2001؛  همـکاران، 
نشـان مـی دهنـد کـه  سـیاروچی، 2005(   و  ورزت 
رهبـری تحـول آفرین بـه طور ذاتـی باهـوش عاطفی در 
ارتباط اسـت.  اشکانسـی وتس بیان کردنـد که رهبران 
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تحـول آفریـن نیازمند سـطح بالایـی از هـوش عاطفی 
هسـتند و پیشـنهاد کردنـد کـه ایـن بینـش درارتباط 
بیـن عملکـرد - رهبری در نظرگرفته شـود )اشکانسـی 

وتـس، 2002(.
هوش هیجانی و سبک رهبری تحول آفرين

تحقیقـات انجـام شـده در زمینـه هـوش هیجانـی و 
سـبک رهبـری تحول آفریـن نشـان می دهـد کـه یک 
رابطـه مثبـت و معنادار بیـن آنها وجـود دارد. از مزایای 
اسـتفاده از این سـبک می توان رضایت شـغلی، افزایش 
بهـره وری سـازمان، کاهـش اسـترس در زیر دسـتان را 

نـام  بـرد )کیوانلو، سـید احمـدی، 1389(.
هوش هیجانی و رضايت شغلی

ونـگ و لاو  )2002(، در هنـگ کنـگ تاثیـر هـوش 
هیجانـی سرپرسـت و زیردسـتان آنهـا را بـر عملکـرد، 
رضایـت شـغلی، تعهـد سـازمانی، و تمایـل بـه تـرك 
خدمـت مـورد بررسـی قـرار داده و نشـان دادنـد کـه 
بیـن هوش هیجانی و رضایت شـغلی، رابطـه معناداری 
وجـود دارد و در پژوهشـی نشـان داد که مدیران ارشـد 
بـا هـوش هیجانـی بالاتـر، رضایـت شـغلی بیشـتری 

دارند.
هـوش هیجانـی، رضايت شـغلی، رهبـری تحول 

ين فر آ
سـان )2012 (، بـر اسـاس یافته هـا نشـان می دهد که 
یـک رابطه مثبت بیـن هوش هیجانی مدیران و سـبک 
رهبـری تحـول آفریـن و رضایت شـغلی کارکنان وجود 
دارد. بـر اسـاس نتایـج ایـن پژوهـش هـوش هیجانـی 

مدیـران بـر عملکرد، تعهد سـازمانی و اسـترس شـغلی 
و در نهایـت رضایـت شـغلی کارکنـان تاثیر مـی گذارد.

هوش هیجانی، مهارت سیاسی، رضایت شغلی
میسـلر )2014(، بـر اسـاس یافته هـا نشـان می دهـد 
سیاسـی  مهـارت  بـر  مثبتـی  تاثیـر  هیجانـی  هـوش 
کارکنـان در محیـط کار می گـذارد و همچنیـن مهارت 
سیاسـی واسـطه بیـن هـوش هیجانی و رضایت شـغلی 

کارکنـان می باشـد.
بنابـر انچـه گفتـه شـد فرضیـات و مـدل مفهومـی بالا 

ارائـه می شـود: 
فرضیـه 1- هـوش هیجانی بـر مهارت سیاسـی مدیران 

تاثیرگـذار اسـت و بر عکس. 
فرضیـه 2- هوش هیجانی و مهارت سیاسـی مدیران بر 

سـبک رهبری مدیران در شـهرداری تاثیرگذار است.
فرضیـه3- هـوش هیجانی و مهارت سیاسـی مدیران بر 

رضایت شـغلی کارکنان تاثیرگذار اسـت.
بـر  مدیـران  تحول گـرا  رهبـری  سـبک   -4 فرضیـه 

اسـت. موثـر  کارکنـان  شـغلی  رضایـت 
فرضیـه 5- سـبک رهبـری تحولـی مدیـران، ارتبـاط 
مثبـت بین هوش عاطفـی و مهارت سیاسـی مدیران با 

رضایـت شـغلی کارمنـدان را افزایـش مـی دهد.
روش شناسی تحقیق

نمونه تحقیق
نمونـه ایـن مطالعـه،  مدیـران و کارمنـدان پیمانـی و 
رسـمی شـهرداری در شـهر بندرعباس را با تعداد 300  
پرسشـنامه ی   300 از  دربرمی گیـرد.  شـرکت کننده 
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بـا  و مدیـران  از کارمنـدان   نفـر  پخـش شـده 285 
نـرخ بازگشـت 95 درصـد به سـوالات پاسـخ دادنـد. از 
پرسشـنامه های برگشـت داده شـده 35 عـدد پاسـخ 
نامـه بـه علـت پاسـخ ناقـص از تحلیـل کنـار گذاشـته 
شـد. تعـداد  شـرکت کننده های معتبـر 250 نفر اعام 
شـد. 52 درصـد پاسـخ دهندگان را مـرد تشـکیل داده 
اسـت و مابقـی را زن. در گـروه مدیـران، محدوده  سـن 
پاسـخ  دهنـدگان از 32  تـا 50 سـال بـوده در گـروه 
کارکنان، سـن پاسـخ دهندگان از 26 سـال تا 52 سـال 
را شـامل شـد. تحصیـات تمام نمونـه از فـوق دیپلم به 
بالاتـر بـود. درصـد سـابقه  کار در محـدوده ی 2 تا 23 

سـال می باشـد. 
ابزارسنجش و فنون آماري 

داده هـاي مربـوط بـه رهبـري تحول آفرین با اسـتفاده 
بـَس  توسـط  کـه  رهبـري  پرسشـنامه چندعاملـي  از 
ایـن  آمـد.  به دسـت  اسـت،  آوولیـو طراحـي شـده  و 
بـه  آمیختـن سـؤالات مربـوط  بـا درهـم  پرسشـنامه 
سـه شـیوه رهبـري؛ تحـول آفریـن، مبادلـه ای و عـدم 
مداخله گر، تکمیل کنندگان پرسشـنامه را در موقیعتي 
قـرار مي دهـد تـا آنچـه را کـه بـه واقیعـت نزدیک تـر 
اسـت عامت گـذاري کننـد. ایـن پرسشـنامه شـامل 
36 سـؤال اسـت و در قالـب مقیـاس پنـج گزینـه اي 
بـه دو صـورت فـرم مخصـوص رهبـران و  لیکـرت و 
فـرم مخصـوص پیـروان تنظیـم شـده اسـت که شـیوه 
رهبـري یـک فـرد را از دیـدگاه خـود و پیروانـش مورد 
بررسـي قـرار مي دهـد. داده هـای مربـوط بـه مهـارت 
سیاسـی از ترجمـه پرسشـنامه مهارت سیاسـی فریس 
)2005(، کـه شـامل 40 سـوال و در قالـب مقیاس پنج 
گزینـه اي لیکـرت اسـت مـورد سـنجش قـرار گرفت و 
از پرسشـنامه  بـه رضایـت شـغلی  داده هـای مربـوط 
مینه-سـوتا شـامل 40 سـوال است اسـتفاده شده است 

و بـه منظـور ارزیابی سـطح هـوش عاطفـی در مدیران 
از مقیـاس هـوش عاطفـی وانـگ و همـکاران )2004( 
که شـامل 40 سـوال اسـتفاده شـد. یکی از قویترین و 
مناسـب تریـن روش های تجزیه و تحلیـل در تحقیقات 
علـوم رفتـاری و علـوم اجتماعـی تجزیـه و تحلیل چند 
متغیـره اسـت؛ زیرا ماهیت ایـن گونه موضوعـات، چند 
متغیـره بـوده و نمی تـوان آنهـا را با شـیوه دو متغیری 
)کـه هـر بـار یک متغیر مسـتقل بـا یک متغیر وابسـته 
در نظـر گرفتـه می شـود( حل نمـود. تجزیـه و تحلیل 
بـه یـک سـری روش هـای تجزیـه و  چنـد متغیـره 
تحلیـل اطاق می شـود کـه ویژگی اصلی آنهـا، تجزیه 
و تحلیـل همزمـان K  متغیـر مسـتقل و N متغیـر 
وابسـته اسـت. تجزیه و تحلیل سـاختارهای کوواریانس 
یـا مدل سـازی علـی یا مدل معـادلات سـاختاری یکی 
از اصلی تریـن روش هـای تجزیه و تحلیل سـاختارهای 
داده ای پیچیده اسـت؛ بنابرایـن از آنجاییکه در تحقیق 
حاضـر چنـد متغیر مسـتقل وجود دارد که مـی باید اثر 
آنهـا بـر روی متغیـر وابسـته مورد بررسـی قـرار گیرد، 
اسـتفاده از مدل معادلات سـاختاری ضـرورت می یابد.

يافته های پژوهش
همانطـور کـه جـدول )1-1( نشـان مـی دهـد، نتایـج 
 RMSEA تخمیـن حاکـی از مناسـب بـودن شـاخص
دارد. مقـدار RMSEA نیـز برابـر بـا 0.078 مـی باشـد. 
حـد مجاز RMSEA،  0.08 اسـت. بـا توجه به خروجی 
لیزرل مقدار 2χ محاسـبه شـده برابر بـا 1058.97 می 
باشـد کـه نسـبت بـه درجـه آزادی 485 کمتـر از عدد 
 P-Value 3 مـی باشـد و  بـا توجـه بـه معنـادار نبـودن
حکایـت از بـرازش مناسـب آمـاره کای اسـکور دارد. 
شـاخص هـای GFI، AGFI  وNFI بترتیـب برابـر بـا 
دهنـده  نشـان  کـه  می باشـند  و 0.95   ،0.93 ،0.91

بـرازش کامـا بالایـی می باشـند.

df 2/df χ RMSEA p- value GFI AGFI NFI

485 2/18 0/078 0/107 0/91 0/93 0/95

بیشتر از صفر کمتر از 3 کمتر از 0.08 بیشتر از 0.05 بیشتر از 0.9 بیشتر از 0.9 بیشتر از 0.9

جدول 1. شاخص های برازش مدل 
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آزمون فرضیات
نتایـج تائیـد یـا رد فرضیـات را در جـدول 2 می تـوان 

نمود.  مشـاهده 
نتایـج این آزمون نشـان می دهد کـه متغیرهای هوش 
هیجانـی، مهارت سیاسـی و سـبک رهبری مدیـران بر 
رضایـت شـغلی کارکنـان در سـازمان تأثیـر گذارنـد. از 
طرفـی متغیرهـای مهارت سیاسـی و هـوش هیجانی با 
تاثیـر بـر سـبک رهبـری تحول گـرا منجـر بـه افزایش 

رضایـت شـغلی کارکنان می شـود. 
نتیجه گیری و جمعبندي 

یافتـه هـای حاصـل از مطاعـه میدانی نشـان می دهد 
کـه هـوش هیجانی بـر مهارت سیاسـی مدیـران  تاثیر 
گـذار اسـت و بالعکـس امـا هـوش هیجانـی بـر مهارت 
سیاسـی تاثیـری بیشـتری مـی گـذارد. از طرف دیگـر 
هـوش هیجانـی و مهـارت سیاسـی مدیران بـر رضایت 
شـغلی کارکنانشـان تاثیـر گـذار اسـت. اما ایـن تاثیر با 
وجـود سـبک رهبـری تحول آفریـن بیشـتر می شـود 

یعنـی اثـر غیرمسـتقیم ایـن دو متغیـر از اثر مسـتقیم 
آنهـا بیشـتر اسـت یعنـی ایـن سـازه ها بـا تاثیـر بـر 
سـبک رهبـری تحول آفریـن مدیران منجر بـه رضایت 
شـغلی بیشـتر پرسـنل می شـوند. مـی تـوان چنیـن 
عنـوان کـرد کـه تاییـد وجود رابطـه مثبت بیـن هوش 
عاطفـی و سـبک رهبری تحـول بخش در ایـن مطالعه 

فرضیات
معناداری اثر میزان تاثیر

تائید / ردمستقیم
اثر کلاثر غیرمستقیماثر مستقیم

هـوش هیجانـی بـر مهـارت سیاسـی 
تائید0.635.46--0.63مدیـران تاثیـر گـذار اسـت.

مهـارت سیاسـی بـر هـوش هیجانـی 
تائید0.383.21--0.38مدیـران تاثیـر گـذار اسـت.

مهـارت سیاسـی مدیـران بـر سـبک 
تائید0.380.623.92*0.410.56رهبـری مدیـران  تاثیـر گـذار اسـت.

بـر سـبک  مدیـران  هیجانـی  هـوش 
تائید0.630.816.12*0.560.41رهبـری مدیـران  تاثیـر گـذار اسـت.

سـبک رهبـری تحـول گرا مدیـران بر 
تائید4.32--0.47رضایـت شـغلی کارکنان موثر اسـت.

مهـارت سیاسـی مدیـران  بـر رضایت 
تائید0.410.724.78*0.530.47شـغلی کارکنـان موثر اسـت.

هـوش هیجانـی مدیـران بـر رضایـت 
تائید0.560.875.80*0.610.47شـغلی کارکنـان تـا ثیـر گـذار اسـت.

جدول 2. بررسی رد يا تائید شدن فرضیه تحقیق
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بـا یافتـه های بنجامیـن پایمر و نیز مطالعـات کوتزی و 
اسـکاپ،مرتضوی همگـرا می باشـد. همچنین بـا نتایج 
یافتـه های دانگ و هووارد )2006( و اسـتوار و امیرزاده 
خاتونـی )1387( کـه نشـان دادنـد هـوش هیجانـی 
قـدرت پیش بینی رضایت شـغلی را دارد مطابقت دارد. 
و همچنیـن نتایـج این پژوهـش با نتایج پژوهش سـان 
)2012( کـه یـک رابطـه مثبـت بیـن هـوش هیجانـی 
مدیران و سـبک رهبری تحول آفرین و رضایت شـغلی 
کارکنـان رانشـان می دهد مطابقـت دارد. از آنجایی که 
کارکنـان بـا رضایت شـغلی بـالا دارای عملکـرد بهتری 
هسـتند و عملکـرد بهتـر کارکنـان منجـر بـه موفقیت 
سـازمان مـی شـود لـذا پیشـنهاد می شـود سـازمانها 
مدیرانـی را در سـمتهای مدیریتـی خود قـرار دهند که 
از هـوش هیجانـی و مهـارت سیاسـی بالایـی برخوردار 
باشـند تـا بـا انتخـاب سـبک رهبـری بتواننـد تاثیر به 

سـزایی در رضایـت شـغلی کارکنان داشـته باشـند. 
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چکيده
شـرايط فعلي كشـور و اقتضائات زماني و مكاني موجود 
و  شهرسـازي  حـوزه  در  كلان  تصميم گيري هـاي  بـر 
معمـاري تاثيـر داشـته اسـت كـه در ايـن ميـان تاثيـر 
بايسـته هـاي سياسـتهاي ابلاغـي اقتصـاد مقاومتي نيز 
بايـد در تدويـن سياسـتهاي پيـش روي شهرسـازي و 
صنعـت سـاختمان موردتوجه قـرار گيـرد. در اين مقاله 
داده  گـردآوري  ابـزار  و  تحليلـي  توصيفـي-  روش  بـا 
مطالعـات كتابخانـه اي و در عيـن حـال روش اسـنادي 
و اسـتدلال منطقـي بـه موضـوع شناسـايي رهيافتهايي 
بـر پديـداري بايسـته هـاي سياسـتهاي ابلاغـي اقتصاد 
مقاومتـي بـر معمـاري و صنعـت سـاختمان پرداختـه 
شـود. لـذا در ايـن مقالـه بـه مفهـوم اقتصـاد مقاومتـي 
و ارائـه سياسـتها، راهكارهـا و راهبردهايـي در صنعـت 
سـاختمان در انطبـاق بـا سياسـتهاي فرادسـتي اقتصاد 
مقاومتـي نظـر داشـته و به تفصيـل به اين موارد اشـاره 

است. داشـته 
واژگان كليـدي: اقتصـاد شـهري، اقتصـاد مقاومتـي، 
اقتصـاد  سياسـتهاي  تحقق پذيـري،  بايسـته هاي 

مقاومتـي.
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Approach to identify requirements of urban development 
policies and economic policies of resistance to building in-
dustry

Abstract
Current situation of and demands on the time and place of the ma-
jor decisions in the field of urban planning and architecture had an 
effect. The economic impact resistance requirements of the poli-
cies in the policy formulation should be considered before planning 
and building industry. The analytical method to collect data library 
studies as well as research method and logical reasoning to object 
approaches the emergence necessities of the policies of the resilient 
economy the construction industry is an architecture. In this paper, 
the concept of resistance economy and provide policies, procedures 
and strategies in the construction industry in accordance with the 
policies of the superiority of mind and strength of the economy in 
detail on this point is.
Keywords: urban economy, the strength of the economy, the re-
quirements of implementation, economic policies resistance.
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مقدمه
بـا  صنعـت  و  اقتصـاد  تعامـل  دنيـاي  امـروز  دنيـاي 
زندگـي و آينـده جوامـع بشـري اسـت؛ بدانگونـه كه بر 
زندگـي شـهروندان و آينـده مليتهـا تاثيرگذاشـته و در 
عين حـال، بـا موجی از انفجـار جمعيت شـهری تجربه 
شـده اسـت. جـداي از جنگهـاي نظامـي، آشـفتگي در 
سـاختارهاي سياسـي جهـان، كشـتارهاي بي رحمانـه 
عمـده  تهديـدات  و  نظامي گـري  مليتـي،  و  قوميتـي 
اقتصـادي ابرقدرتهـا و حكومت هـاي ديكتاتـور جهاني، 
افزايـش جمعيت و كاهش ميـزان ذخاير غذايي و منابع 
حياتي كشـورها نيـاز به اصـلاح سـاختارهاي اقتصادي 
را طلـب مي كنـد؛ چنانچه افزايش جمعيت شـهری در 
جهـان سـوم بارزتـر و بـا رونـدی تندتـر در مقايسـه با 
ممالک توسـعه يافته بـوده اسـت؛ به نحوی كه جمعيت 
شـهری جهان سـوم از 285 ميليون نفر )16درصد كل 
جمعيـت جهان سـوم(  در سـال 1950 به يكبـاره و در 
رونـدی شـتابان بـه 1/2 ميليـارد نفـر )30 درصـد كل 
جمعيـت جهـان سـوم( در سـال 1985 رسـيده اسـت 
)Kasarda and Crenshaw,1991(. ايـن رونـد بـا 
سـيری صعـودی تاكنـون ادامه داشـته اسـت، به نحوی 
كـه در سـال 2011 تعـداد جمعيت شـهری جهـان در 
كشـورهای در حـال توسـعه بـه 2642 ميليـون نفـر 
)46درصـد كل جمعيت اين كشـورها( و در كشـورهای 
كمتر توسعه  يافته  به 248 ميليون نفر )28 درصد كل 
 population( رسـيده اسـت )جمعيـت  اين كشـورها
data sheet,2011(. رونـد شـتابان افزايـش جمعيـت 
در حالـت كلـی ايـن كشـورها را با مشـكلات عديده ای 
مواجـه كـرده اسـت و ايـن مشـكلات با رشـد شـتابان 
جمعيـت شـهری، بيشـتر شـده اسـت؛  به نحوی كـه 
امـكان هـر نـوع برنامـه ريـزی بلندمـدت و ميان مـدت 
برای بهبود شـرايط زندگی و تلاش در جهت دسـتيابی 
به توسـعه را از اين كشـورها سـلب نموده اسـت. رشـد 
سـريع در جمعيـت شـهری جهـان سـوم باعـث طـرح 
نظريـات متعـددی در زمينـه دلايـل چنين خيزشـی و 
نيـز ارائـه راهكارهايـی بـه منظور مقابلـه با رونـد رو به 
رشـد جمعيت شـهری در جهان سـوم شـده اسـت كه 

مشـكلات عديـده اقتصادي و مالـي را براي بسـياري از 
كشـورها رقم زده اسـت. 

شـايان ذكـر اسـت كـه در اصـل چهـل و سـوم قانـون 
اساسـي جمهـوري اسـلامي ايـران، چنين آمده اسـت: 
»هـدف عالي جمهوري اسـلامي ايران، تحقق اسـتقلال 
اقتصـادي، رفـع فقـر و بـرآوردن نيازهاي در حال رشـد 
اسـلامي  جمهـوري  اسـاس  )قانـون  انسان هاسـت.« 
ايـران، 1378(. بديـن ترتيـب، يكـي از اهـداف عالـي 
قانـون اساسـي تحقـق اقتصـادي و بـراوردن نيازهـاي 
درحال رشـد انسـان هايي اسـت كه در جامعه اسـلامي 
زندگـي مـي كننـد )هاشـمي و پورعبـدي، 1392، ص 
47(. بـر هميـن اسـاس اسـت كـه تاكيـدات حكيمانـه 
رهبـر انقلاب بر مسـايل اقتصـادي و خودكفايي، اصلاح 
الگوي مصرف و مشـابه آن و بالاخره سياسـتهاي ابلاغي 
ايـن موضوعيـت ترجمـان  نيـز در  اقتصـاد مقاومتـي 
يافتـه اسـت. در عيـن حـال، در حوزه هـاي مطالعاتـي 
نظيـر »امنيـت پژوهـي، روابـط بيـن الملـل و مطالعات 
راهبـردي« بـه هنگام طـرح مواردي نظيـر امنيت ملي، 
اسـتراتژي ملـي تهديـدات ملـي، منظور از سـطح ملي 
تهديـدات، عـلاوه بـر داخـل كشـور و معمـولاً در محل 
تلقـي و فصـل مشـترك دولـت، بيشـتر ملتها را شـامل 

مـي شـود )خادمـي، 1390، ص 74(.
عـلاوه بـر ايـن در تحقيقـات جهانـي و خـارج از ايـران 
نيـز بـر موضـوع »اسـتقلال اقتصـادي« تاكيـد ويژه اي 
شـده اسـت، چنانچـه »كاسـتلز« )1972( و »هـاروی« 
)1973(  فرايند شـكل گيری تحولات شـهری را مرتبط 
بـا تحـولات سـرمايه داری و نتيجـه آن در نظام هـاي 
تجملاتـي و مصرف گرايـي فزاينـده و عـدم توجـه بـه 
مبانـي توليـد داخـي و اتـكا بـه منابـع ملـي كشـورها 
 .1973,and Harvey 1972,Castells(( دانسـته انـد
بـا هميـن رويكـرد، تحـولات جمعيـت شـهری از آن 
تاريـخ بـه بعـد از سـوی دسـته ای از انديشـمندان بـه 
عنـوان تحـولات اكولوژيكی ناشـی از ديناميزم جمعيت 
انسـانی مطالعه نشـد بلكه در تحليل اين پديده توسـط 
ايشـان بـه عوامـل اجتماعی كه ناشـی از »شـيوه توليد 
سـرمايه داری« بودنـد، توجـه ويژه ای شـد. تحليل های 
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اين گروه از انديشـمندان برای فهم فرايند شهرنشـينی 
در جهـان سـوم مفيـد بـه نظـر مـی رسـد چـرا كـه به 
نظـر مـی رسـد شهرنشـينی در ايـن جوامـع نه ناشـی 
از سـاختار اقتصـاد ملـی بلكـه تحـت تاثيـر متغيرهای 
سياسـی و اقتصـادی بيـن المللـی بـوده اسـت و بـه 
تعبيـری شهرنشـينی در اغلب كشـورهای جهان سـوم 
فراينـدی بـرون زا بـوده اسـت كـه تبعـات و پيامدهای 

متعـددی را بـرای آنهـا در پی داشـته اسـت1. 
بـر اسـاس آنچه گفته شـد، در شـرايط اقتصـادي امروز 
كشـور كـه محوريـت عمـده سياسـتگذاري هاي كلان، 
»سياسـتهاي ابلاغـي اقتصـاد مقاومتي« از سـوي رهبر 
تـا  مي طلبـد  اسـت،  رابطـه  ايـن  در  انقـلاب  معظـم 
بايسـته هاي موردنظر اين سياسـتها در حـوزه »اقتصاد 
شـهري و صنعـت سـاختمان« مـور توجـه برنامه ريزان 
و اقتصاددانـان و سـاير متخصصـان حـوزه معمـاري و 
شهرسـازي قـرار گيـرد كـه مقالـه حاضـر نيـز بـر ايـن 
بررسـي  بـه  ادامـه  يافتـه اسـت2. در  نـگارش  اسـاس 
بـراي  راهكارهايـي  ارائـه  پايـان  در  و  سياسـتها  ايـن 

منطبق سـازي برخـي از سياسـتهاي مرتبـط بـا حـوزه 
شهرسـازي و معماري در اين رابطه اشـاراتي مي شـود.

مباني نظري
اقتصاد شهري

»علـم اقتصـاد، علـم تخصيـص بهينـه منابـع كميـاب 
اسـت. در تعريـف علم فوق كمات كميـاب، تخصيص، و 
بهينـه وجـود دارنـد كه توضيـح آنها مي توانـد به درك 
بهتـر از علـم اقتصـاد كمـک كنـد. مهمتريـن موضـوع 
علـم اقتصـاد كميابـي اسـت« )هاشـمي و پورعبـدي، 
1392، ص 31(. لـذا، اقتصـاد شـهري رشـته اي مهم از 
علـم اقتصـاد، به طـور اعـم، و اقتصـاد سياسـي، به طـور 
اخـص، اسـت. اقتصـاد شـهري در جسـتجوي ابزارهاي 
تـا  آنهاسـت،  كاربـردن  بـه  چگونگـي  و  اسـتدلالي 
فعاليتهـاي اقتصـادي را در شـهرها، مناطـق شـهري و 
مجموعه هـاي شـهري در قالـب قوانيـن علمـي و عـام 
توضيـح دهـد )عابديـن دركـوش، 1388(. عـلاوه بـر 
اين، در اقتصاد سياسـي شـهري، روندهاي شـكل گيري 
تقسـيم كار، تمركز سـرمايه و ثروت، انـواع نيروي كار و 

1. نظام شهرنشيني و روند سريع آن در كشورهاي در حال توسعه سبب هجوم گسترده به شهرها و پيدايش بخش خدمات متورم، حاشيه نشيني 
گسترده، بيكاري پنهان، پيدايش دوگانگي شبكه هاي اجتماعي مهاجرين در شهرها  شده است.  از نظر »گيلبرت« و »گاگلر« شهرهاي كشورهاي رشد 
نيافته نهاد هاي دورگه اي هستند كه در نتيجه دو واكنش پديد آمده اند: اول واكنش به تقسيم كار اجتماعي كه پديده اي بومي است و دوم واكنش به 
ادغام در اقتصاد جهاني )گيلبرت و گاگلر، 1375(. رشد فزاينده جمعيت شهری از يک سو و توزيع نامتناسب جمعيت در مناطق شهری  دو ويژگی 
اصلی فرايند شهرنشينی در جهان سوم قلمداد می شوند. لذا شهرنشيني در كشور هاي درحال توسعه از »تئوري تسلط تک شهري« تبعيت مي كند، 
به عبارت ديگر، مواهب توسعه بين مناطق مختلف به صورت نابرابر توزيع شده، به همين دليل يكي از مشكلات اساسي توسعه در كشورهاي در حال 
توسعه، رشد نابرابر مناطق مختلف اين كشورهاست. معمولاً پايتخت و يكي دو شهر بزرگ اغلب امكانات آموزشي، فرهنگي به ويژه اقتصادي را به 
خود اختصاص مي دهند، كارخانه هاي مادر مانند ذوب آهن، صنايع پتروشيمي، دانشگاههاي معتبر، بازارهاي بزرگ، بيمارستانهاي مجهز، همچنين 
سينماهاي پيشرفته، كتابخانه هاي مادر، سالنهاي بزرگ تآتر، همه و همه در اين چند قطب محدود مستقر مي شوند و مابقي نواحي كشور به عنوان 

اقمار و پيرامون )شبيه وضعيتي كه كشورهاي در حال توسعه در ارتباط با جوامع پيشرفته و صنعتي دارند( فاقد چنين امكاناتي هستند.
2. متن ابلاغيه رهبر معظم انقلاب به رؤساي قواي سه گانه و رئيس مجمع تشخيص مصلحت نظام به شرح زير است: ايران اسلامي با استعدادهاي 
سرشار معنوي و مادي و ذخائر و منابع غني و متنوع و زيرساخت هاي گسترده و مهم تر از همه، برخورداري از نيروي انساني متعهد و كارآمد و داراي 
عزم راسخ براي پيشرفت، اگر از الگوي اقتصادي بومي و علمي برآمده از فرهنگ انقلابي و اسلامي كه همان اقتصاد مقاومتي است، پيروي كند نه تنها 
بر همه  مشكلات اقتصادي فائق مي آيد و دشمن را كه با تحميل يک جنگ اقتصادي تمام عيار در برابر اين ملت بزرگ صف آرايي كرده، به شكست 
و عقب نشيني وا مي دارد، بلكه خواهد توانست در جهاني كه مخاطرات و بي اطميناني هاي ناشي از تحولات خارج از اختيار، مانند بحران هاي مالي، 
اقتصادي، سياسي در آن رو به افزايش است، با حفظ دستاوردهاي كشور در زمينه هاي مختلف و تداوم پيشرفت و تحقق آرمان ها و اصول قانون اساسي 
و سند چشم انداز بيست ساله، اقتصاد متكي به دانش و فناوري، عدالت بنيان، درون زا و برون گرا، پويا و پيشرو را محقق سازد و الگوئي الهام بخش از 
نظام اقتصادي اسلام را عينيت بخشد. اكنون با مداقه لازم و پس از مشورت با مجمع تشخيص مصلحت نظام، سياست  هاي كلي اقتصاد مقاومتي كه 
در ادامه و تكميل سياست هاي گذشته، خصوصاً سياست هاي كلي اصل 44 قانون اساسي و با چنين نگاهي تدوين شده و راهبرد حركت صحيح اقتصاد 
كشور به سوي اين اهداف عالي است، ابلاغ مي گردد. لازم است قواي كشور بي درنگ و با زمان بندي مشخص، اقدام به اجراي آن كنند و با تهيه قوانين 
و مقررات لازم و تدوين نقشه راه براي عرصه هاي مختلف، زمينه و فرصت مناسب براي نقش آفريني مردم و همه فعالان اقتصادي را در اين جهاد 
مقدس فراهم آورند تا به فضل الهي حماسه  اقتصادي ملت بزرگ ايران نيز همچون حماسه سياسي در برابر چشم جهانيان رخ نمايد. از خداوند متعال 

توفيق همگان را در اين امر مهم خواستارم )سيّدعلي خامنه اي؛ 29/ بهمن ماه/ 1392(.
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بالاخـره، توليد، توزيع كالاها و خدمات شـهري، و نقش 
دولـت در ايجـاد سـاختارها و كاركردهـا در نظامهـاي 
شـهري مورد بحـث قرار مي گيـرد. نگـرش مكانيكي به 
اقتصـاد شـهري و تبديـل اقتصـاد شـهري بـه نظريه اي 
در بـاب ارزش، نـه تنهـا بـه بغرنج شـدن مباحث منجر 
مي شـود، بلكـه مباحثي چـون نقد سياسـي و اجتماعي 
و نظريه هـاي مربـوط بـه روندهـاي عينـي شـهري را از 

نظـر مي انـدازد.
 توليـد و مصـرف در شـهر و مناطق شـهري، گروه هاي 
اجتماعـي شـهر و نيـز توسـعة زيرسـاختها و خدمـات 
درآمدهـا،  ماننـد  اقتصـادي،  ديدگاه هـاي  از  شـهري 
هزينه ها، سـازمان اقتصادي، توزيـع و رفاه، از حوزه هاي 
مطالعاتـي ايـن رشـته اسـت. اقتصـاد شـهري و اقتصاد 
سياسـي شـهري بـا اقتصـاد منطقـه اي، مكان گزينـي 
حمل ونقـل، خدمـات عمومـي، مديريـت مالـي، تأمين 
منابـع، جهـات رشـد، و ساخت وسـاز شـهري ارتبـاط 
بـه  عنايـت  بـا  اسـت،  لازم  برنامه ريـزان  دارد.  زنـده 
مباحـث اقتصـاد سياسـي و ارائـه تحليـل اساسـي، بـه 
اندازه گيريهـا و شـاخص گذاريها، و كشـف روابـط علـّي، 
اثربخشـي هزينه هـا و چگونگي ايجاد درآمـد در روندها 
و برنامه هـاي شـهري بپردازنـد. تجزيـه و تحليل هزينه 
و راههـاي اساسـي ايجـاد درآمـد در حوزه هـاي اقتصاد 
شـهري و مطالعـه و ارزيابـي علمي آنهـا در حوزه دانش 

اقتصاد شـهري اسـت. شـهرها، به ويژه شـهرهاي بزرگ 
و كلانشـهرها، به جـز نقـش اقتصادي منطقـه اي، داراي 
ويژگـي اجتماعـي- اقتصادي نيز هسـتند. در حوزه هاي 
سـاختمان، بـازار زميـن، حمل ونقل، خدمـات زيربنايي 
و رفاهـي و گردشـگري شـهري، نقـش اقتصاد شـهري، 
به دنبـال تحليل هـاي اقتصـاد سياسـي معناي تـازه اي 
از  و  انگيزه هـاي تمركـز  و  نيروهـا  از يكسـو  مي يابـد. 
سـوي ديگـر، مقاومتهـاي اقتصـادي، اجتماعـي و فني 
تراكـم  جمعيتـي،  تراكـم  شـكل،  بـر  درون شـهري، 
سـاختماني، جهـت توسـعه و توزيـع جمعيت در شـهر 
تأثيـر مي گذارنـد. به اين ترتيـب، قلمرو »اقتصاد شـهري 
و اقتصاد سياسـي شـهري« هم گسـترده، و هم پيچيده 

است.
تحريم هاي اقتصادي و اقتصاد مقاومتي

بكارگيـري  جلـوه  بارزتريـن  اقتصـادي  هـاي  تحريـم 
اجبـار و تنبيـه و اعمـال قدرت مسـتقيم اقتصـادي در 
روابـط اقتصـادي هسـتند. تحريـم اقتصـادي ارتبـاط 
مسـتقيمي بـا قـدرت اقتصـادي و وابسـتگي متقابـل 
دارنـد. تحريـم اقتصادي به تعبيـر »رابـرت ژيلپين« به 
عنـوان »دسـتكاري روابـط اقتصـادي به منظـور اهداف 
سياسي« )زهرايي، 1376، ص 4( و يا تعبير »رودريگر« 
محدوديـت هـاي برقرار شـده توسـط دولتها نسـبت به 
فعاليت هـاي اقتصـادي كشـورها و اشـخاص خارجي به 

شکل 1. مقايسه تحولات جمعيت شهری و روستايی كشورهای 
 Urban توسعه يافته با در حال توسعه؛ ماخذ: درگاه

.2014 ,Economy
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ويـژه بـا انگيزه هاي سياسـت خارجي تعريف مي شـود 
)هاشـمي و پورعبـدي، 1392، ص 87(. 

در ادبيـات علمـي، مفهـوم »اقتصاد مقاومتـي«، تاكنون 
بـه كار گرفتـه نشـده، امـا مي تـوان آن را از فرمايشـات 
كارشناسـان  ديدگاه هـاي  و  رهبـري  معظـم  مقـام 
اقتصـادي كـه به تازه گـي مطـرح كرده انـد، اسـتخراج 
كـرد. اقتصـاد مقاومتـي، راهـكار اقتصـادي يک كشـور 
در شـرايط خاص اسـت كه بـه توليد و توزيـع كالاهاي 
خـاص و سـرمايه گذاري بـراي كاهـش وابسـتگي بـه 
مي پـردازد؛  بحرانـي  شـرايط  در  ديگـر  كشـورهاي 
اساسـي  محصـولات  نتوانسـت  اگـر  كـه  به گونـه اي 
زندگـي مردم و كالاهاي اساسـي آنهـا را در بازار مبادله 
از كشـورهاي ديگـر تهيه كنـد، بتواند با اتـكاء به داخل 

بـه توليـد انبـوه محصـول مـورد نظـر بپـردازد. تاميـن 
كالاهـا و مايجتـاج اساسـي مـردم در جهـت مقاومـت 
درمقابل دشـمناني كه سـعي دارند بسـياري از كالاهاي 
مورد نياز آن كشـور را تحريم نماينـد1. اقتصاد مقاومتي 
بـه معنـاي اقتصـاد پويـا و فعال اسـت و برنامـه عمل و 
شـاخص پيشـرفت براي آن لازم اسـت و هرگـز اقتصاد 
مقاومتـي بـه معنـاي انـزوا و يـا اقتصاد بسـته نيسـت. 
نيـروي انسـاني آمـوزش ديـده و تحصيل كـرده يكي از 
اجـزاي مهـم و عوامـل اقتصاد مقاومتي اسـت و بيشـتر 
از خـود دانشـگاه ها بحـث آموزش حين خدمت اسـت، 
يعنـي كسـي كه رشـته اقتصـاد خوانـده و مـي خواهد 
در نظـام بانكـي اسـتخدام شـود، اگـر آمـوزش عملي و 
تخصصـي در حيـن خدمـت نبينـد، در كار موفـق نمي 

1. اقتصاد مقاومتي مي تواند گفتمان غالبي باشد كه در جامعه امروز مطرح است و در عصري كه بحران هاي اقتصادي بسياري از كشورهاي بزرگ دنيا 
را در سراشيبي سقوط قرار داده است و اقتصاد مبتني بر سرمايه داري ليبرال نيز نتوانسته است پاسخگوي نيازهاي اساسي مردم باشد و توليد كالاها 
به شكل بيمارگونه اي به سمت مصرف گرايي محض رفته است كه زمينه اتلاف سرمايه هاي بشري را فراهم آورده است، اين نوع  اقتصاد وتوجه به آن 
از ضروريات جامعه اسلامي است كه بتوان از منابع محدود كنوني كشور به نحو مطلوبي استفاده كرد. در مواجهه با اقتصاد بازار آزاد كه تمامي تلاش 
خود را به توليد هر نوع كالايي اختصاص مي دهد و هدف آن كسب سود از حداكثركالاهاست، اقتصاد مقاومتي يک نوع الگوي اقتصادي است كه به 

استقلال اقتصادي يک كشور توجه دارد.

جدول 1. نحوه رشد تعداد شهرها در روند شهرنشيني كشورهاي توسعه 
.2014 ,Urban Economy نيافته؛ ماخذ: درگاه

جدول 2. نحوه رشد جمعيت شهرنشين ايران از 1335 تا 1405؛ ماخذ: عابدين دركوش، 1390.
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شـود. نيروي انسـاني جزئي از دسـتگاه اقتصاد مقاومتي 
اسـت و مهمتـر از آن كارآيـي نيروي انسـاني اسـت كه 
دولـت درصدد اسـتفاده از بودجه شـركت هـاي دولتي 
در اقتصـاد اسـت و نبايـد حجـم بودجـه شـركت هـاي 
دولتـي بيشـتر شـود، بلكـه در اقتصـاد مقاومتـي بايـد 
كاهـش هزينـه جـاري و پرسـنلي دولـت مدنظـر قـرار 
گيـرد. اگر شـاخصها و درصدهـاي اندازه گيري نباشـد، 
نمـي توانيـم قضـاوت كنيم كـه در افـق برنامـه اقتصاد 

مقاومتـي چـه اتفاقـي افتـاده اسـت. نظـر مقـام معظم 
رهبـري در اقتصـاد مقاومتـي ايـن گونـه بيان شـد كه 
مردم در اقتصاد مشـاركت داشـته باشـند و افزايش پايه 
هـاي مالياتـي درآمدهـاي دولـت را از ماليـات بيشـتر 
كنـد و ايـن گونـه نباشـد كـه افـراد غني تـر كمتـر در 
تـور مالياتـي دولـت قـرار گيرنـد و در عـوض از افـراد 

ضعيف تـر ماليـات سـتانده شـود1.
 در حـوزه تهديـدات اقتصـادي واحـد تحليل يا سـطح 

1. »متن سند ابلاغي اقتصاد مقاومتي«: سياست هاي ابلاغي شامل: 1. تأمين شرايط و فعال سازي كليه امكانات و منابع مالي و سرمايه هاي انساني و 
علمي كشور به منظور توسعه كارآفريني و به حداكثر رساندن مشاركت آحاد جامعه در فعاليت هاي اقتصادي با تسهيل و تشويق همكاري هاي جمعي 
و تأكيد بر ارتقاء درآمد و نقش طبقات كم درآمد و متوسط؛ 2. پيشتازي اقتصاد دانش بنيان، پياده سازي و اجراي نقشه جامع علمي كشور و ساماندهي 
نظام ملي نوآوري به منظور ارتقاء جايگاه جهاني كشور و افزايش سهم توليد و صادرات محصولات و خدمات دانش بنيان و دستيابي به رتبه اول اقتصاد 
دانش بنيان در منطقه؛ 3. محور قراردادن رشد بهره وري در اقتصاد با تقويت عوامل توليد، توانمندسازي نيروي كار، تقويتِ رقابت پذيري اقتصاد، ايجاد 
بستر رقابت بين مناطق و استانها و به كارگيري ظرفيت و قابليت هاي متنوع در جغرافياي مزيت هاي مناطق كشور؛ 4. استفاده از ظرفيت اجراي 
هدفمند سازي يارانه ها در جهت افزايش توليد، اشتغال و بهره  وري، كاهش شدت انرژي و ارتقاء شاخص هاي عدالت اجتماعي؛ 5. سهم بري عادلانه عوامل 
در زنجيره  توليد تا مصرف متناسب با نقش آنها در ايجاد ارزش، بويژه با افزايش سهم سرمايه انساني از طريق ارتقاء آموزش، مهارت، خلاقيت، كارآفريني 
و تجربه؛ 6. افزايش توليد داخلي نهاده ها و كالاهاي اساسي )بويژه در اقلام وارداتي(، و اولويت دادن به توليد محصولات و خدمات راهبردي و ايجاد 
تنوع در مبادي تأمين كالاهاي وارداتي با هدف كاهش وابستگي به كشورهاي محدود و خاص؛ 7. تأمين امنيت غذا و درمان و ايجاد ذخاير راهبردي 
با تأكيد بر افزايش كمي و كيفي توليد)مواد اوليه و كالا(؛ 8. مديريت مصرف با تأكيد بر اجراي سياست هاي كلي اصلاح الگوي مصرف و ترويج مصرف 
كالاهاي داخلي همراه با برنامه ريزي براي ارتقاء كيفيت و رقابت پذيري در توليد؛ 9. 9اصلاح و تقويت همه جانبه  نظام مالي كشور با هدف پاسخگويي 
به نيازهاي اقتصاد ملي، ايجاد ثبات در اقتصاد ملي و پيشگامي در تقويت بخش واقعي؛ 10. حمايت همه جانبه  هدفمند از صادرات كالاها و خدمات 
به تناسب ارزش افزوده و با خالص ارزآوري مثبت از طريق: تسهيل مقررات و گسترش مشوق هاي لازم؛ گسترش خدمات تجارت خارجي و ترانزيت و 
زيرساخت هاي مورد نياز؛ تشويق سرمايه گذاري خارجي براي صادرات؛ برنامه ريزي توليد ملي متناسب با نيازهاي صادراتي، شكل دهي بازارهاي جديد، 
و تنوع بخشي پيوند هاي اقتصادي با كشورها به ويژه با كشورهاي منطقه؛ استفاده از ساز و كار مبادلات تهاتري براي تسهيل مبادلات در صورت نياز؛ 
ايجاد ثبات رويه و مقررات در مورد صادرات با هدف گسترش پايدار سهم ايران در بازارهاي هدف؛ 11. توسعه حوزه عمل مناطق آزاد و ويژه اقتصادي 
كشور به منظور انتقال فناوري هاي پيشرفته، گسترش و تسهيل توليد، صادرات كالا و خدمات و تأمين نيازهاي ضروري و منابع مالي از خارج؛ 12. 
افزايش قدرت مقاومت و كاهش آسيب پذيري اقتصاد كشور از طريق: توسعه پيوندهاي راهبردي و گسترش همكاري و مشاركت با كشورهاي منطقه 
و جهان بويژه همسايگان؛ استفاده از ديپلماسي در جهت حمايت از هدف هاي اقتصادي؛ استفاده از ظرفيت هاي سازمان هاي بين المللي و منطقه اي؛ 
13. مقابله با ضربه پذيري درآمد حاصل از صادرات نفت و گاز از طريق: انتخاب مشتريان راهبردي؛ ايجاد تنوع در روش هاي فروش؛ مشاركت دادن 
بخش خصوصي در فروش؛ افزايش صادرات گاز؛ افزايش صادرات برق؛ افزايش صادرات پتروشيمي؛ افزايش صادرات فرآورده هاي نفتي؛ 14. افزايش 
ذخاير راهبردي نفت وگاز كشور به منظور اثرگذاري در بازار جهاني نفت و گاز و تأكيد بر حفظ و توسعه ظرفيت هاي توليد نفت و گاز، بويژه در ميادين 
مشترك؛ 15. افزايش ارزش افزوده از طريق تكميل زنجيره ارزش صنعت نفت و گاز، توسعه توليد كالاهاي داراي بازدهي بهينه)براساس شاخص 
شدت مصرف انرژي( و بالا بردن صادرات برق، محصولات پتروشيمي و فرآورده هاي نفتي با تأكيد بر برداشت صيانتي از منابع؛ 16. صرفه جويي در 
هزينه هاي عمومي كشور با تأكيد بر تحول اساسي در ساختارها، منطقي سازي اندازه دولت و حذف دستگاه هاي موازي و غيرضرور و هزينه هاي زايد؛ 
17. اصلاح نظام درآمدي دولت با افزايش سهم درآمدهاي مالياتي؛ 18. افزايش سالانه  سهم صندوق توسعه ملي از منابع حاصل از صادرات نفت و گاز 
تا قطع وابستگي بودجه به نفت؛ 19. شفاف سازي اقتصاد و سالم سازي آن و جلوگيري از اقدامات، فعاليت ها و زمينه هاي فسادزا در حوزه هاي پولي، 
تجاري، ارزي؛ 20. تقويت فرهنگ جهادي در ايجاد ارزش افزوده، توليد ثروت، بهره وري، كارآفريني، سرمايه گذاري و اشتغال مولد و اعطاي نشان 
اقتصاد مقاومتي به اشخاص داراي خدمات برجسته در اين زمينه؛ 21. تبيين ابعاد اقتصاد مقاومتي و گفتمان سازي آن بويژه در محيط هاي علمي، 
آموزشي و رسانه اي و تبديل آن به گفتمان فراگير و رايج ملي؛ 22. دولت مكلف است براي تحقق سياستهاي كلي اقتصاد مقاومتي با هماهنگ سازي و 
بسيج پوياي همه امكانات كشور، اقدامات زير را معمول دارد: شناسايي و بكارگيري ظرفيت هاي علمي، فني و اقتصادي براي دسترسي به توان آفندي 
و اقدامات مناسب؛ رصد برنامه هاي تحريم و افزايش هزينه براي دشمن؛ مديريت مخاطرات اقتصادي از طريق تهيه طرح هاي واكنش هوشمند، فعال، 
سريع و به هنگام در برابر مخاطرات و اختلال هاي داخلي و خارجي؛ 23. شفاف و روان سازي نظام توزيع و قيمت گذاري و روزآمدسازي شيوه هاي 

نظارت بر بازار؛ 24. افزايش پوشش استاندارد براي كليه محصولات داخلي و ترويج آن.
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تحليـل مي توانـد در سـطوح مختلـف فردي يـا جوامع 
ملـي و منطقـه اي انتخـاب شـود. امنيـت اقتصـادي 
فـردي بـه واقـع بخشـي از مفهوم كلـي امنيت انسـاني 
مـي باشـد، زيـرا امنيـت انسـاني دربدارنـده تمـام ابعاد 
امنيتـي، اقتصـادي و اجتماعـي فـرد اسـت )ويلكـن، 
1381، ص 32(. از سـوي ديگـر، از ديـدگاه مقام معظم 
رهبري، »اقتصاد مقاومتی«، الزاماتی دارد كه ايشـان به 
»مردمی كـردن اقتصاد«، »اجرايي كردن سياسـت های 
اصل 44«، »توانمندسـازي بخش خصوصی«، »تشـويق 
فعاليت اقتصادی، و سيسـتم بانكی كشـور« اشاره دارد. 
ايشـان درايـن نـوع اقتصـاد بـه چند محـور اشـاره مي 
كنـد كه شـامل »كاهـش وابسـتگی به صنعـت نفت«، 
»توجـه بـه صنايع دانش بنيـان« و ظرفيتهـای گوناگون 
ديگـردر كشـور بـه مسـايل ديگـر از قبيـل »مديريـت 
مصـرف؛ هـم در دسـتگاه های دولتی، هم دسـتگاه های 
غيـر دولتـی« مي باشـد. در ايـن زمينـه، مقـام معظـم 
رهبـري، بـه واقعيت هايي اشـاره دارند كه راهگشاسـت 
كـه  مسـئولين كشـور، در افـق بلندمـدت مي بايسـت 
كنندكـه  لحـاظ  را  آنهـا  اقتصـادي  برنامه ريـزي  در 
بـه  »توجـه  اقتصـاد«،  »مردمی كـردن  بـه  مي تـوان 
سياسـت های اصـل 44« كه در گذشـته مطـرح نمودند 
و »توانمندسـازي بخـش خصوصی«، »تشـويق فعاليت 
بنگاههـاي اقتصادی«، »تقويت سيسـتم بانكی كشـور« 
و دسـتگاه های دولتـی اشـاره دارنـد كـه مي بايسـت با  
كمـک  قـوه ی مقننـه و قـوه ی قضائيـه همـراه باشـد. 
همچنيـن از نظر ايشـان، كاهش »وابسـتگی به صنعت 
نفـت«، »توجه بـه صنايـع دانش بنيـان« و »ظرفيتهای 
اقتصـاد  اساسـي  بخـش  در كشـور  ديگـر«  گوناگـون 
مقاومتـي اسـت كـه طـرح فرمودنـد و مسـايل ديگر از 
قبيـل »مديريـت مصـرف- هـم دردسـتگاه های دولتی، 
اقتصـاد  رشـد  بـر  دولتـی«-  غيـر  دسـتگاه های  هـم 
مقاومتـي موثر اسـت. اقتصاد مقاومتی به يـک معنا نام 
ديگـر اقتصـاد اسـلامی اسـت؛ چراكـه اقتصاد اسـلامی 
بـه گونـه ای سـامان مـی يابـد كـه مقتضـی مقاومتـی 
بـودن اسـت؛ امـا اين كه چـرا به جـای اقتصاد اسـلامی 
عنـوان اقتصـاد مقاومتـی گفتـه می شـود، بـه سـبب 

تاكيـد بـر جنبـه قوامـی و مقاومتـی آن اسـت؛ چرا كه 
در برخـی از زمانهـا و شـرايط لازم اسـت تـا ايـن جنبه 
بيشـتر مـورد تاكيـد قـرار گيـرد. عناصـری كـه اقتصاد 
مقاومتـی را می سـازد، در ايـن شـرايط بيش تـر مـورد 
تاكيـد قـرار مـی گيرد تـا اين جنبه برجسـته تر شـود. 
نظريـه اقتصاد مقاومتی را در چارچوب اقتصاد اسـلامی 
معنـا پيـدا می كنـد و آن را معنـادار می شناسـد و بـر 
خـلاف ديدگاه هايی كـه منكر معنـاداری نظريه اقتصاد 
مقاومتـی هسـتند،  آن را كامـلا نظريـه علمـی و قابـل 

دفـاع می دانـد. 
فرق اقتصاد مقاومتی با رياضت اقتصادی

 برخـی اقتصـاد مقاومتـی را همـان رياضـت اقتصـادی 
در  اسـت.  متفـاوت  هـم  بـا  دو  ايـن  ولـی  می داننـد؛ 
اقتصـاد مقاومتـی محدوديـت منابـع وجـود نـدارد، اما 
اسـتفاده بهينـه از منابـع موجـود بايـد طی يـک برنامه 
زمان بنـدی شـده صـورت گيرد؛ ايـن در صورتی اسـت 
كـه در رياضـت اقتصادی بـا محدويت منابع و سـرمايه 
روبـه رو هسـتيم و به ناچـار بايـد سـهميه بندی كنيـم 
و بـا كـم مصـرف كـردن بـا محدوديت هـای موجـود 
مقابلـه كنيـم. رياضـت اقتصـادی كـه توسـط برخی از 
دولت هـا انجـام می گيـرد، گاهـی اوقـات بـه افزايـش 
ميـزان ماليـات و افزايـش دريافـت وام هـا و كمک هـای 
كشـورهای  كـه  چيـزی  می انجامـد،  خارجـی  مالـی 
غربـی گريبان گيـر آن هسـتند. هـدف از طـرح رياضت 
اقتصـادی بازپـس گرفتن اعتماد از دسـت رفتـه، بهبود 
وضعيـت مالی كشـورها و توانمند كردن كشـورها برای 
بازيابـی طولانـی مـدت اسـت. در ايـن صـورت ايـن دو 
باهـم تفـاوت زيادی اسـت چون اقتصـاد مقاومتی تبلور 
و  مقابـل تحريم هـا و فشـارهای خارجـی  اقتصـاد در 
شـكوفايی اقتصـاد ملـی اسـت كـه در نتيجه آن رشـد 
توليـد داخلـی اقتصـاد بومـی را بـه ارمغـان مـی آورد و 
برعكـس رياضـت اقتصـادی بـا خودكفايـی و اسـتقلال 
اقتصـادی همـراه اسـت. »شـايد بتوان گفت كـه »آنچه 
نـه  ايـران طـی سـال های 1385-1335 رخ داده  در 
پيشـرفت اجتماعـی و اقتصـادی و نـه مدرنيسـم، بلكه 
شبه مدرنيسـمی بـوده كـه عوايـد نفـت، آن را تسـريع 
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كرده اسـت. به همين شـكل تغييرات ساختاری اقتصاد 
نيـز نه بـه علت شهرنشـينی كه به واسـطه شـهرزدگی 

بـوده اسـت« )كاتوزيـان، 1372 ، ص 323(. 
مفهوم شناسي سياستهاي ابلاغي

در ادامـه بـه برخـي از نـكات ارزنـده در سياسـتهاي 
ابلاغـي بـه شـرح زيـر اشـاره مـي شـود.

1.»سياسـت هاي اقتصـاد مقاومتي؛ تدبيـر بلندمدت در 
سياسـتگذاری كلان كشـور«: حضرت آيت ا... خامنه اي 
اقتصـاد  سياسـتهاي  انـد:  فرمـوده  رابطـه  ايـن  در 
مقاومتـي، فقـط بـراي شـرايط كنونـي نيسـت بلكـه 
يـک تدبيـر بلندمـدت بـراي اقتصـاد كشـور و رسـيدن 
بـه اهـداف بلنـد اقتصـاديِ نظـام اسـلامي اسـت. ايـن 
سياسـتها قابـل تكميـل و انطبـاق بـا شـرايط گوناگون 
اسـت و عملًا اقتصاد كشـور را به حالـت انعطاف پذيري 
مي رسـاند و شـكنندگي اقتصـاد در شـرايط مختلف را 
برطـرف مي كنـد )جلسـه تبييـن سياسـت های اقتصاد 
مقاومتـی؛ 1392/12/20؛ سـايت مقـام معظم رهبري(.

اقتصـاد  پيشـروی  اقتصـاد؛ ضـرورت  2.»مقاوم سـازي 
سياسـتهاي  خامنـه اي،  ا...  آيـت  حضـرت  جهانـی«: 
اقتصـاد مقاومتـي را مجموعـه اي دقيـق و مسـتحكم 
خواندنـد و افزودنـد: گرايـش بـه اقتصـاد مقاومتي فقط 
مخصـوص كشـور ايـران نيسـت و در سـالهاي اخيـر با 
توجـه بـه بحران اقتصادي جهاني، بسـياري از كشـورها 

بـا توجـه بـه شـرايط و سـاختارهاي درونـي خـود بـه 
دنبـال مقاوم سـازي اقتصـاد هسـتند. البتـه نيـاز ما به 
اقتصـاد مقاومتي بيش از كشـورهاي ديگر اسـت زيرا از 
يک طرف كشـور مـا همچون كشـورهاي ديگـر مرتبط 
بـا اقتصـاد جهانـي و مصمم به ادامه اين ارتباط اسـت و 
طبيعتـاً از مسـائل اقتصـادي جهان متأثـر خواهد بود و 
از طرف ديگـر نظام اسـلامي، به دليل اسـتقلال خواهي 
و عزت مـداري و تأكيـد بـر تحـت تأثيـر قـرار نگرفتـن 
از سياسـتهاي قدرتهـاي جهانـي، مـورد تهاجـم، سـوء 
نيـت و اخلال گري اسـت )جلسـه تبيين سياسـت های 
اقتصـاد مقاومتـی؛ 1392/12/20؛ سـايت مقـام معظم 

رهبري(.
مولفه هاي اقتصاد مقاومتي در اقتصاد شهري

تاثيرگـذار  مولفه هـاي  از مهمتريـن  برخـي  ادامـه  در 
اقتصـاد مقاومتـي بـر اقتصـاد در حـوزه شهرسـازي و 

معمـاري مـورد اشـاره قـرار مـي گيـرد.
1.»تحـرك و پويايـی اقتصـاد كشـور«: اوليـن مؤلفـه، 
ايجـاد تحـرك و پويايـي در اقتصـاد كشـور و بهبـود 
انقـلاب  رهبـر  بـود.  اقتصـادي  كلان  هـاي  شـاخص 
اسـلامي در اين خصـوص گفتند: با اجراي سياسـتهاي 
كلـي اقتصـاد مقاومتـي، شـاخص هايي همچون رشـد 
اقتصـادي، توليد ملـي، عدالت اجتماعي، اشـتغال، تورم 
و رفـاه عمومـي بهبـود خواهد يافـت و رونـق اقتصادي 

نمودار 1. مقايسه روند صنعتي شدن و شهرنشيني در ايران )1385-1335(؛ ماخذ: كاتوزيان، 1372.
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.)www.khamenei.ir( بوجـود خواهـد آمـد
2. »عدالـت اجتماعـي مهمترين شـاخص در بين 
آيـت  اقتصـاد مقاومتـي«: حضـرت  شـاخص هاي 
ا... خامنـه اي متذكـر شـدند و تأكيـد كردنـد: عدالـت 
اجتماعـي، مهمترين شـاخص، در ميان اين شـاخص ها 
اسـت زيرا نظام اسـلامي رونـق اقتصادي بـدون عدالت 
پيشـرفت  هرگونـه  در  و  نـدارد  قبـول  را  اجتماعـي 
اقتصـادي كشـور، بايـد وضع طبقـات محـروم به معني 
واقعـي كلمـه، بهبود يابـد... تكانه هـاي اقتصـادي دنيا، 
همچـون  تخاصمـي  تكانه هـاي  و  طبيعـي  بلايـاي 
تحريمهـا از جملـه ايـن عوامـل تهديد زاسـت )جلسـه 
تبيين سياسـت های اقتصـاد مقاومتـی؛ 1392/12/20؛ 

سـايت مقـام معظـم رهبري(. 
3.»تکيـه بـر ظرفيت هاي داخلـي«: رهبـر انقلاب 
اسـلامي خاطرنشـان كردنـد: ايـن ظرفيت هـا شـامل 
ظرفيت هـاي گسـترده علمي، انسـاني، طبيعـي، مالي، 
جغرافيايـي و اقليمـي اسـت كـه بايـد بـراي اجـراي 
سياسـتها، بـر آنهـا تكيـه شـود... تكيه بـر ظرفيت هاي 
داخلي به معناي چشـم بسـتن بـر امكانات كشـورهاي 
ديگـر نيسـت بلكـه نظـام اسـلامي در كنـار اتـكاء بـه 
داشـته هاي داخلـي، از امكانـات ديگـر كشـورها نيـز 
.)www.khamenei.ir( اسـتفاده حداكثري خواهد كـرد

4.»حركـت علمـي و مديريـت جهـادي«: رهبـر 
انقـلاب اسـلامي فرمودنـد: اجـراي ايـن سياسـتها، بـا 
حركـت عادي و احيانـاً خواب آلوده و بدون حساسـيت 
امـكان پذيـر نيسـت و نيازمنـد برنامـه ريـزي، حركـت 
علمـي، همـت و مديريـت جهادي اسـت. خوشـبختانه، 
رئيـس جمهور محترم در جلسـه اخير سـران سـه قوه، 
بـا قاطعيـت اعـلام كـرد كـه همـه مسـئولان اجرايـي 
مرتبـط بـا ايـن سياسـتها، به حركـت و همـت جهادي 
مصمـم هسـتند )جلسـه تبييـن سياسـت های اقتصـاد 
مقاومتـی؛ 1392/12/20؛ سـايت مقـام معظم رهبري(. 
5.»مـردم محـوري«: پنجميـن مؤلفـه اي بـود كـه 
اشـاره كردنـد و  بـه آن  ا... خامنـه اي  آيـت  حضـرت 
افزودنـد: براسـاس معارف اسـلامي و دينـي و همچنين 
براسـاس تجربيات 35 سـال اخير، در هـر عرصه اي كه 

مـردم وارد ميـدان شـوند، عنايت و پشـتيباني الهي نيز 
همـراه مـي شـود و كارها به پيـش خواهد رفت.ايشـان 
خاطرنشـان كردنـد: تاكنـون در عرصه هـاي اقتصادي، 
كمتـر بـه حضـور و امكانات مردم بها داده شـده اسـت، 
در حاليكـه بايـد زمينـه اسـتفاده از تـوان نيروهـاي بي 
پايـان مردمـي اعـم از فعـالان اقتصـادي، كارآفرينـان، 
مبتكـران، صاحبـان سـرمايه و افـراد صاحـب مهـارت 
فراهـم و از آنـان حمايـت شـود و مسـئوليت عمـده در 

ايـن خصـوص برعهـده دولت اسـت.
6.»خودكفايـی و تامين اقلام راهبردی و اساسـی«: 
رهبـر انقلاب اسـلامي، هـدف از ابلاغ سياسـتهاي كلي 
اصـل 44، در چنـد سـال قبـل را اسـتفاده از ظرفيتها و 
امكانـات مردمـي در اقتصـاد كشـور دانسـتند و گفتند: 
متأسـفانه حـق ايـن سياسـتها، ادا نشـد. حضـرت آيت 
ا... خامنـه اي، تأميـن امنيـت اقلام راهبردي و اساسـي 
بويـژه غـذا و دارو و خودكفايي در اين اقلام را ششـمين 

مؤلفـه سياسـتهاي اقتصاد مقاومتي برشـمردند.
نفتـی«:  درآمدهـای  بـه  وابسـتگی  7.»كاهـش 
درخصـوص هفتميـن مؤلفـه افزودند: كاهش وابسـتگي 
بـه درآمـد فروش نفـت يكـي از ويژگي هـاي اصلي اين 

سياستهاست.
8.»اصـلاح الگـوی مصرف«: رهبـر انقلاب اسـلامي، 
از اصـلاح الگـوي مصـرف به عنوان هشـتمين مؤلفه نام 
بردنـد و خاطرنشـان كردنـد: خطـاب اصلي مـن در اين 
موضـوع متوجه مسـئولان اسـت كه بايـد در درجه اول 
در حـوزه مأموريتـي خود، از اسـراف و ريخت و پاش به 
طـور جـدي پرهيـز و در درجه بعـد، اين موضـوع را در 
زندگي هاي شـخصي خـود رعايت كننـد. حضرت آيت 
ا... خامنـه اي بـا تأكيد بـر اينكه پايبندي مسـئولان به 
پرهيـز از ريخـت و پاش، موجب تسـري ايـن روحيه به 
جامعـه خواهـد شـد، افزودند: منظـور از اصـلاح الگوي 
مصرف، سـخت گيـري و زندگـي رياضتي نيسـت بلكه 
مدبرانـه،  عاقلانـه،  الگويـي  براسـاس  مصـرف  هـدف، 

صحيح و اسـلامي اسـت.
9.»فسادسـتيزی«: ايشـان بـا اشـاره به شـبهاتي كه 
برخـي افـراد دربـاره اقتصـاد مقاومتي مطـرح مي كنند 
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افزودنـد: اقتصـاد مقاومتـي برعكـس ايـن شـبهات، بـه 
رفـاه و بهبـود زندگـي عمـوم مـردم و بـه ويـژه طبقات 
ضعيـف منجـر خواهد شـد. فسادسـتيزي نهمين مؤلفه 
اي بـود كـه رهبر انقلاب اسـلامي به آن اشـاره و تأكيد 
كردنـد: لازمـه فعاليـت سـالم و پرتحـرك اقتصـادي، 
امنيـت اسـت و لازمـه امنيـت اقتصـادي نيـز، برخـورد 
بـا مفسـدان اقتصـادي و افرادي اسـت كه قانـون را دور 

مـي زنند.
10.»شفاف سـازي، شـرط اصلي مقابله با فسـاد 
اقتصـادي«:  حضرت آيت ا... خامنه اي شـفاف سـازي 
را شـرط اصلـي مقابلـه بـا فسـاد اقتصـادي دانسـتند و 
افزودنـد: بايد فضـاي رقابتي و با ثبـات اقتصادي بوجود 
آيـد زيـرا در چنيـن فضـاي سـالمي، فعـال اقتصـادي 
احسـاس امنيـت خواهـد كـرد ضمـن اينكـه در چنين 
شـرايطي، كسـب ثـروت بـا ابتـكار و پشـتكار، مبـاح و 

مـورد تأييـد نظام اسـت.
11.»دانـش محـوری«: ايشـان بـا اشـاره بـه اعـلام 
آمادگـي سـه قـوه بـراي مقابلـه بـا فسـاد اقتصـادي، 
تأكيـد كردنـد: در ايـن موضـوع، گفتـنِ صـرف كافـي 
نيسـت و همه مسـئولان اجرايـي، قضايي و قـوه مقننه 
در ايـن خصـوص مسـئول هسـتند. دانـش محـوري، 
آخريـن مؤلفـه اي بود كـه رهبر انقلاب اسـلامي به آن 
اشـاره كردنـد و گفتنـد: امـروز شـرايط كشـور از لحاظ 
پيشـرفت هاي علمـي بـه گونه اي اسـت كـه مي توانيم 
رسـيدن بـه اقتصـاد دانـش بنيـان را بـا بلندپـروازي، 
جـزو اهـداف خود قـرار دهيـم... اقتصاد دانـش بنيان از 
مهمتريـن زيرسـاخت هاي اقتصادي هر كشـور اسـت و 

اگـر ايـن موضـوع مورد توجـه جدي قـرار گيـرد، قطعاً 
چرخـه علـم تـا ثـروت تكميـل خواهد شـد.

چگونگــــي شکل گيري سياسـت هاي اقتصاد 
مقاومتي 

آيا سياسـتهاي اقتصاد مقاومتي، حركتي مقطعي اسـت 
كـه تحـت فشـار تحريم هـا شـكل گرفتـه اسـت؟ و لذا 
ارتباطـي با سياسـتهاي كلان بلندمدت پيـدا نمي كند؛ 
چراكه پاسـخ اين سـوال طرح اصلي در چرايي بررسـي 
تاثيـر ايـن سياسـتها بر سياسـتهاي معمـاري و صنعت 
سـاختمان خواهـد بـود. پاسـخ قاطعانـه رهبـر انقـلاب 
بـه اين سـؤال پاسـخي كامـلًا منفـي بـودغ چنانچه به 
زعـم فرزانـه انقـلاب،  اقتصـاد مقاومتـي بـه هيـچ وجه 
سياسـتي مقطعي نيسـت بلكه تدبيري راهبردي اسـت 
كـه بـراي همه دورانها - چه تحريم باشـد و چه نباشـد 
- مفيـد و راهگشـا و پيش برنـده اسـت. در ادامـه بـه 
چرايـي شـكل گيري سياسـتهاي ابلاغـي بـه اختصار از 

ديـدگاه رهبـر معظم انقلاب اشـاره مي شـود:
1.»ظرفيت هـاي انسـاني، مـادي و جغرافيايـي 
كشـور«: حضـرت آيـت ا... خامنـه اي در تشـريح علل 
و انگيـزه تدويـن و ابـلاغ سياسـتهاي اقتصـاد مقاومتي 
بـه بيـان چهـار عامـل اصلـي پرداختنـد: ظرفيتهـاي 
فـراوان مـادي و معنوي كشـور، حل مشـكلات مزمن و 
ديرپـاي اقتصـادي، مقابله بـا تحريم هـا و كاهش كامل 
تأثيرپذيـري اقتصاد كشـور از بحرانهـاي اقتصاد جهاني. 
عالـي  ظرفيتهـاي  افزودنـد:  اين خصـوص  در  ايشـان 
انسـاني، سـرمايه هاي »معدنـي، طبيعـي و صنعتي« و 
نيـز موقعيـت ممتـاز جغرافيايي كشـور انگيـزه اي قوي 
بـراي طراحـي الگوي پيشـتاز اقتصـادي يعنـي اقتصاد 

مقاومتـي بوده اسـت.
تـورم،  نظيـر  اقتصـادي  مزمـن  2.»مشـکلات 
بيکاري، وابسـتگي بـه نفت و واردات بـي رويه«: 
حضـرت آيـت ا... خامنـه اي در تشـريح دوميـن انگيزه 
ابـلاغ سياسـتهاي اقتصـاد مقاومتـي بـه ضـرورت حـل 
مشـكلات موجود تكيه كردند. ايشان افزودند: مشكلات 
مزمـن و ديرپايـي همچون تـورم، بيكاري، وابسـتگي به 
نفـت، واردات بـي رويه، معيوب بودن برخي سـاختارها، 

نمودار 2. التزام سياستهاي ابلاغي اقتصاد مقاومتي از ديد 
رهبر انقلاب؛ ماخذ: ترسيم نگارنده.
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پاييـن بـودن بهـره وري و الگـوي ناصحيح مصـرف، جز 
بـا يـک حركـت برنامه ريزي-شـده بـراي مقاوم سـازي 
اقتصاد برطرف نمي شـود )جلسـه تبيين سياسـت های 
اقتصـاد مقاومتـی؛ 1392/12/20؛ سـايت مقـام معظم 

رهبري(. 
3.»جنـگ تمـام عيـار اقتصـادي«: رهبـر انقلاب، 
مقابلـه بـا جنـگ تمـام عيـار اقتصـادي دشـمنان را از 
ديگـر عوامل تدوين سياسـتهاي اقتصـاد مقاومتي بيان 
كردنـد و افزودنـد: تحريـم هـا قبـل از موضـوع انـرژي 
هسـته اي نيـز وجـود داشـته و اگـر مذاكـرات هـم ان 
شـاءا... بـه نقطـه حـل برسـد وجـود خواهـد داشـت 
چراكه هسـته اي و حقوق بشـر و مسـائل ديگر بهانه اي 
بيـش نيسـت و زورگويـان جهانـي از اسـتقلال طلبي و 
الگوشـدن ملت ايران در هراسـند. ايشـان افزودند: براي 
عـلاج قطعـي فشـارهاي اقتصـادي دشـمنان، بايـد بـه 
گونـه اي اقتصاد خود را قوي و مسـتحكم كنيم كه آنها 
از تأثيرگـذاري فشـارهاي خـود مأيـوس شـوند كه اين 
هـدف بـا اجراي سياسـتهاي ابلاغ شـده محقـق خواهد 
مقاومتـی؛  اقتصـاد  سياسـت های  تبييـن  شد)جلسـه 

1392/12/20؛ سـايت مقـام معظـم رهبـري(. 
4.»ضـرورت كاهـش تاثيرپذيـري از بحران هـاي 
چهارميـن  خامنـه اي،  ا...  آيـت  حضـرت  جهانـي«: 
عامـل تدويـن سياسـتهاي مقاوم سـازي اقتصاد كشـور 
را ضـرورت كاهـش تأثيرپذيـري از بحرانهـاي جهانـي 
خواندنـد و گفتنـد: ايـن عوامـل چهارگانـه باعـث شـد 
طراحـي مـدل اقتصـاد مقاومتـي در دسـتور كار نظـام 

گيرد.  قـرار 
تحقق پذيري سياست هاي اقتصاد مقاومتي

1.»ايجـاد گفتمان سـازي و ارائه تصوير درسـت 
از اقتصـاد مقاومتي«: رهبـر انقلاب، گفتمان سـازي 
و ارائـه تصويـري درسـت از اقتصـاد مقاومتـي را وظيفه 
و  فكـر  صاحبـان  و  دلسـوزان  مسـئولان،  رسـانه ها، 
انديشـه خواندنـد و خاطرنشـان كردنـد: دسـتگاه هاي 
تبليغاتـي مخالـفِ پيشـرفت ايـران، تلاش مـي كنند با 
ايجاد شـبهه و اشـكال تراشـي، سياسـتهاي ابلاغ شـده 
را بـي اهميـت جلـوه دهنـد امـا اگـر تصوير درسـتي از 

ايـن حركـت بـزرگ و پيشـتازانه ارائـه شـود و گفتمان 
سـازي صـورت گيـرد، مـردم بـه آن معتقـد مي شـوند 
و از مسـئولان مطالبـه مـي كننـد كـه در ايـن صـورت 

كارهـا بـه پيـش خواهـد رفت.
2.»ضـرورت تشـکيل مركـزي قوي بـراي پايش 
و رصـد اقدامـات«: رهبـر انقـلاب اسـلامي در بيـان 
از مسـئولان موضـوع پايـش و  انتظـار خـود  آخريـن 
اطـلاع رسـاني دقيـق را مطرح كردنـد. ايشـان افزودند: 
بايـد مركـزي قـوي و بينـا بـراي رصـد و پايـش دقيق 
فعاليتهـا وجـود داشـته باشـد. گـردآوري و پـردازش 
اطلاعـات، اسـتنتاج، تعييـن شـاخص بـراي هـر بخش 
و اطـلاع رسـاني بـه مـردم از جملـه وظايفـي بـود كـه 
انقـلاب  رهبـر  برشـمردند.  مركـز  ايـن  بـراي  ايشـان 
سخنانشـان را بـا ايـن جملات به پايـان بردند: انشـاءا... 
كار بزرگـي كـه شـروع شـده اسـت با تـوكل بـه خدا و 
شـتاب مناسـب پيـش مـي رود و مردم ثمرات شـيرين 
آن را در هميـن دولـت خواهند چشـيد )جلسـه تبيين 
سياسـت های اقتصاد مقاومتـی؛ 1392/12/20؛ سـايت 

مقـام معظـم رهبري(. 
3.»الزام نخسـت، عزم راسـخ مسـئولان به ويژه 
قـوه مجريه«: ايشـان عـزم راسـخ و جدي مسـئولان 
سـه قـوه و بويژه قوه مجريـه را عاملي بسـيار مهم براي 
مقـاوم سـازي اقتصـاد خواندند و افزودنـد: صرف مطرح 
شـدن سياسـتهاي اقتصـاد مقاومتـي، مشـكلي را حـل 
نمي كنـد بلكـه عزم و تلاش مسـئولان همه بخشـهاي 
مرتبـط بـا ايـن سياسـتها، زمينـه سـاز تحقـق اهـداف 

اعلام شـده خواهـد بود. 
انقـلاب، ورود  4.»ورود بـه ميـدان عمـل«: رهبـر 
بـه ميـدان عمـل را دوميـن انتظـار خـود از مسـئولان 
برشـمردند و خاطرنشـان كردند: اين طرح و سياستهاي 
كلـي بايد به برنامه هـاي گوناگون اجرايي تبديل شـود 
تـا حماسـه اقتصادي، واقعـاً به وجود آيـد. حضرت آيت 
ا... خامنـه اي بـا اشـاره بـه نامگـذاري سـال جـاري بـه 
سـال حماسـه سياسـي و حماسـه اقتصـادي افزودنـد: 
حماسـه سياسـي خوشـبختانه محقق شـد اما حماسـه 
اقتصـادي متأسـفانه بـه تأخير افتـاد كـه اميدواريم اين 
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موضوع در پرتو سياسـتهاي ابلاغ شـده، در سـال 93 با 
جديت كامـل پيگيري شـود. 

5.»برنامـه زمان بنـدي شـده بـا شـاخص هاي زماني«: 
رهبـر انقـلاب تدويـن برنامـه هـاي زمـان بندي شـده 
را سـومين ضـرورت دانسـتند و تأكيـد كردنـد: بايـد 
سـهم هر قـوه و همچنين سـهم هر دسـتگاه در اجراي 
سياسـتهاي اقتصـاد مقاومتـي، بطـور دقيـق مشـخص 
شـود. ايشـان افزودنـد: لازم اسـت برنامـه هـاي اجرايي 
شـفاف و بـا شـاخص هـاي زمانـي، تدويـن گـردد تـا 

پيگيـري پيشـرفت كارهـا امـكان پذير شـود. 
6.»هماهنگـي دسـتگاه ها و نظـارت در همه سـطوح«: 
اقـدام سـران سـه قـوه در تهيـه سـازوكار هماهنگـي 
دسـتگاه ها و نيـز نظـارت در همـه سـطوح، چهارمين و 
پنجميـن ضرورتـي بود كه رهبـر انقلاب بـر آنها تأكيد 
كردنـد. ايشـان افزودنـد: مجمع تشـخيص مصلحت نيز 
موظـف اسـت بـه مسـئوليت نظارتـي كه بـه آن محول 

شـده بطـور كامل عمـل كند. 
7.رفـع موانـع »قانونـي، اجرايـي، حقوقـي و قضايـي«: 
برطـرف كـردن موانـع »قانونـي، اجرايـي، حقوقـي و 
قضايي« از سـر راه اجراي سياسـتهاي اقتصاد مقاومتي، 
ششـمين وظيفـه اي بـود كـه رهبـر انقـلاب متوجـه 
سـران قـوا دانسـتند. ايشـان تأكيـد كردند: بايـد موانع 
مزاحم برداشـته شـود تا فعالان اقتصـادي، كارآفرينان، 
مبتكـران و دانشـمندان، بـا آرامش به اين ميـدان روي 

آورنـد و احسـاس كننـد بـا موانـع غيرمعقـول روبـرو 
نيسـتند )جلسـه تبيين سياسـت های اقتصاد مقاومتی؛ 

1392/12/20؛ سـايت مقـام معظـم رهبـري(. 
نسبت اقتصاد مقاومتی و اقتصاد اسلامی 

برخی هر چند به سـختی اقتصاد اسـلامی را می پذيرند 
و ايـن عنـوان را معنـادار می دانند و قيد اسـلامی بودن 
را مانـع معنـاداری آن ندانسـته و آن را جـز تركيبـات 
بی معنـا نمی شـمارند، ولی اقتصـاد مقاومتـی را عنوان 
فاقـد معنـا دانسـته و نظريـه اقتصـاد مقاومتـی را كه از 
سـوی رهبـر معظـم انقـلاب اسـلامی ارايه شـده، فاقد 
بنيادهـای علمـی و عملـی دانسـته و آن را بـه شـدت 
رد و انـكار می-كننـد. در پاسـخ بـه ايـن افراد شـكاك 
و نافهـم و رويكـرد انـكاری و تخطئه آميـز آنـان بايـد 
گفـت كـه »اقتصـاد مقاومتـی همـان اقتصـاد اسـلامی 
بـا تاكيـد بـر رويكـرد خـاص اسـت«؛ بـه اين معنـا كه 
اقتصـاد مقاومتـی از درون اقتصـاد اسـلامی بيرون آمده 
اسـت و تنهـا تفـاوت ميـان اقتصـاد اسـلامی و اقتصـاد 
مقاومتی در شـرايط زيسـتی و تحقق آن اسـت. به اين 
معنـا كـه اقتصاد مقاومتـی در زمانی خـاص برای هدف 
خـاص شـكل می گيـرد و برخی از عناصـر و مولفه های 
اقتصـاد اسـلامی در آن بيش تـر مـورد توجـه و تاكيـد 
اسـت؛ بنابرايـن همـان نظريـه هـای اقتصـاد اسـلامی 
را مـی تـوان در نظريـه اقتصـاد مقاومتـی رهگيـری و 

كرد.  ردگيـری 

نمودار 3. محورهاي اقتصاد امنيت ملي، ماخذ: سيف، 
1391، ص 14.

نمودار 4. چارچوب اقتصاد مقاومتي و اقتصاد اسلامي؛ 
ماخذ: اسدي، 1393، ص 33.
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اقتصاد مقاومتی، موانع و راهکارها
اقتصـاد مقاومتـي، اقتصـادي فعـال، پـر انـرژي، و پـر 
پتانسـيل و كامـلًا هماهنـگ و مبتنـي بـر ارزش هـاي 
اسـلامي، فرهنـگ ديني، دانش و سـرمايه بومي اسـت. 
اقتصـاد  اقتصـاد مقاومتـي، همـان  و يـا بـه تعبيـري 
اسـلامي اسـت. حـال بايـد بـراي تحقـق ايـن هـدف، 
ابتـدا بـه بررسـي موانـع و راهكارهاي اقتصـاد مقاومتي 

پرداختـه مي شـود.
1.شـايد بتـوان گفـت اوليـن مانـع بـراي تحقـق ايـن 
مهم،كافـي نبـودن علـم اقتصـاد اسـلامي در دانشـگاه 
هاسـت. تـا زمانـي كـه در دانشـگاه هـاي مـا اصـول 
اقتصـادي از شـاخص هـا و نظريـه هاي غربـي بهره مي 
گيـرد، نمـي توانيـم بـه موفقيـت مدنظـر برسـيم. بايد 
در ايـن زمينـه بتوانيـم فضـاي اقتصادي داخلـي و بين 
المللـي را بـه خوبـي بررسـي و بـا اسـتفاده از شـاخص 
هـاي بومـي و اسـلامي، وضعيـت اقتصـادي خـود را به 
خوبـي شناسـايي كنيم و متناسـب با آن آمـوزش هاي 

لازم را داشـته باشـيم.
2.اقتصـاد مقاومتـي، ماهيتـي مردمـي دارد يعنـي بايد 
فضايـي بـراي ورود مـردم، مخصوصـا جوانـان مومـن و 
متعهـد و خـلاق در عرصـه اقتصـادي فراهم شـود. بايد 
در جوانـان روحيـه اعتمـاد بـه نفس، و روحيـه جهادي 
تقويـت شـود. در زندگـي اسـلامي، اسـراف، ريخـت و 
پـاش و توقعـات بـالا و بي موردجايـي ندارد. متاسـفانه 

بـا فاصلـه گرفتـن از برخی ارزشـهای انقلاب اسـلامي، 
سـبک زندگـي هايمان هم قـدري از آن شـيوه جهادي 
و انقلابـي فاصله گرفته اسـت. بايـد الگويي صحيح براي 
سـبک زنگـي مـردم تعريـف شـود؛ الگويـي از زندگـي 
جهـادي و انقلابـي. در اينصـورت مردم بـا اصلاح برخي 
سـبک هـاي غلـط، به تحقـق اقتصـاد مقاومتـي كمک 
خواهنـد كـرد. لازمـه تحقـق اقتصـاد مقاومتي،جهـاد 
اقتصـادي و سـلامت معنـوي سـت؛ و زندگي بر اسـاس 
آمـوزه هـاي دين مبين اسـلام، اسـاس مقاومت و جهاد 

است. 
بايـد  كشـور،  آموزشـي  و  تربيـت  و  تعليـم  3.نظـام 
دانشـجويان را متناسـب بـا شـرايط و نيازهـاي امـروز 
تربيـت كنـد. يعني بايد به گونه اي باشـد كه از كودكي، 
آنـان را خلاق، جهادگر، و سـختكوش بـار بياورد. چنين 
فرزندانـي بـا ايـن تعليـم و تربيـت، سـازندگان اقتصـاد 

اسـلامي كشـور خواهند شـد.
تحقـق  در  كشـور  رسـانه اي  و  تبليغاتـي  4.سيسـتم 
اقتصـاد مقاومتـي نقـش مهمـي بـر عهـده دارد.پس از 
تهيـه آمـوزه هـاي اقتصـاد مقاومتـي، نيـاز بـه تبليغ و 
رواج ايـن آموزه هـا مـي باشـد. بنابرايـن بايـد از تمامي 
ظرفيـت هـاي تبليغاتي اسـتفاده كنيم و ايـن آموزه ها 

را در همـه جـا نهادينـه كنيـم.
5.جهاني شـدن اقتصاد باعث شـده تا مقاومت اقتصادي 
تعاريـف متعـددي بـه خود بگيرد. دسـتگاه ديپلماسـي 
كشـور مـا بايـد بـا اسـتفاده از تجـارب اقتصـادي ديگر 
كشـورها در زمينـه هـاي مشـابه، ظرفيـت هـاي بالقوه 
و فرصـت هـاي جهانـي در اقتصـاد مقاومتـي را فعـال 
كـرده و فرصتـي مناسـب در اختيـار فعـالان و محققان 
اقتصـادي قـرار دهـد. و همچنيـن دولـت و ملـت ايران 
بايـد بتوانيـم تعريفي جهـادي از اقتصـاد مقاومتي را به 

جهـان ارائـه دهيم.
6.حركت سـريع تر به سـمت تحقـق اقتصـاد مقاومتي، 
نيازمنـد يک گفتمان سـازي قوي اسـت؛ يعني گفتمان 
رايـج در دانشـگاهها، مراكز علمـي و تحقيقاتي، مجامع 
اقتصـاد  بحـث  بـه  بايـد  درس  كلاسـهاي  مذهبـي، 
مقاومتـي تبديل شـود تا بهتـر و سـريع تر بتوانيم همه 

نمودار 5. الگوي پيشنهادي اقتصاد مقاومتي جمهوري 
اسلامي، ماخذ: سيف، 1391، ص 17.
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بـا هم ايـن مهـم را محقق سـازيم.
7.عرضـه بـه انـدازه تقاضا،كيفيـت و نظـارت عمومـي 
از  قاچـاق  و  رانت خواري هـا  از  جلوگيـري  و  قـوي  و 

راه هـاي موثـر ديگـر محسـوب مي شـود.
 تحقـق اقتصـاد مقاومتی در صنعت سـاختمان و 

عمران شـهري
تحقـق اقتصـاد مقاومتـي در صنعت سـاختمان نيازمند 

فراينـدي اسـت كه در ادامـه به اختصار بـه اين مفاهيم 
اشـاره مي شود:

1-»مقاومـت فرماندهـی متمركـز در بخـش صنعـت 
سـاختمان«؛ در زمينـه تحقق اقتصاد مقاومتـی بايد به 
آسـيب  شناسـی اقتصاد كشـور و موانـع و نيازمنديهای 
تحقـق اقتصـاد مقاومتـی پرداخـت و محـوری بـرای 
فعاليـت در عرصـه اقتصـاد مقامتـی داشـته باشـيم. لذا 

نمودار 6. راهبردهاي فنريت اقتصادي در بخش معماري در دروره ركود و ارتباط ان با 
سيستمهاي اقتصاد مقاومتي؛ ماخذ: نگارنده.

نمودار 7. راهبردهاي فنريت اقتصاد مقاومتي و نسبت ان با صنعت؛ 
ماخذ: سيف، 1392، ص 19.
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بـه نظـر مي رسـد تشـكيل كارگـروه اقتصـاد مقاومتي 
در تمـام دسـتگاه هاي اجرايـي خاصه نهادهـاي مرتبط 
بـا »مديريـت شـهري و صنعت سـاختمان« در سـطوح 

كلان و ميانـي لازم و اساسـي اسـت.
بخـش  در  دانش بنيـان  آموزشـی  نظـام  2-»اصـلاح 
صنعت سـاختمان«؛ نظام آموزشـی معمـاري و آموزش 
اقتصـاد  بـا  شهرسـازي و مديريـت شـهري متناسـب 
بايـد عمـل كنـد. كاركـرد نظـام آموزشـی  مقاومتـی 
آن اسـت كـه دانشـجويان يـک كشـور را متناسـب بـا 
شـرايط و نيازهـای تاريخـی آن برهـه تربيـت كـرد؛ اما 
متاسـفانه در كشـور اين اتفاق به خوبـی نمی افتد. حال 
ايـن سـؤال مطرح اسـت كه نظـام آموزشـی معماري و 
شهرسـازي امـروز ايـران در ايـن زمينـه چـه كار كرده 
اسـت؟ آيـا فكـری بـه حـال منابـع آموزشـي درسـی و 
رويه هـاي دانـش بنيـان ايـن مملكـت كـرده اسـت؟ 

3-»اصـلاح نظـام تبليغاتـی بخش صنعت سـاختمان«؛ 
در شـرايط فعلـي كـه صنعـت سـاختمان دچـار نوعـي 
حـوزه  در  فزاينـده  مصرف گرايـي  و  لوكس گرايـي 
بهره گيـري از مواد و مصالح تجملاتـي خارجي وارداتي 
و در عين حال، سـاخت و سـازهاي لوكس در بالاشـهر 
مناطق كلانشـهري خاصه كلانشـهر تهران شـده است؛ 
بـه نظام تبليغاتی هماهنگ و منسـجمی نياز اسـت كه 
بتوانـد ايـن آموزه هـا را از طريـق رسـانه های رسـمی و 
غيررسـمی مختلـف، بـه خوبـی بـه مـردم عرضـه كند 
تـا مـردم ضمـن تـلاش در ارتقـا كيفـي محصـولات 
مصالـح  و  كالاهـا  اسـتفاده  از  داخلـي،  سـاختماني 
سـاختماني خارجي دوري كنند. حـال در اين خصوص 
ايـن سـؤال پيـش می آيد كه رسـانه های كشـور در اين 
زمينـه فقـط در حـد شـعار عمـل كردنـد يـا كاری هم 
صـورت گرفته اسـت؟ اين در حالی اسـت كه ما شـاهد 
تبليغـات كالاهای غربـی وارداتي در صنعت سـاختمان 
و معمـاري كـه مشـابه ايرانـی دارنـد بـه صـورت انبـوه 
هسـتيم؛ چرا مسـئولين هنوز در حد شـعار بـه فرامين 

مقـام معظـم رهبـری نـگاه می كنند.
از  بهره گيـري  و  معمـاري  4-»هوشمندسـازي 
تكنولوژي هـاي نوين توليد داخل«؛ »معماری هوشـمند« 

گامـی در راسـتای معمـاری پايـدار و صرفـه جويـی در 
انـرژی به ويژه در مناطق گرمسـيری اسـت كـه با بهره 
منـدی از ايـن نوع معماری علاوه گـردش طبيعی هوا و 
اكسـيژن دهی به سـاختمان مـی تواند اقتصـاد مقاومی 
را بـا جلوگيـری از اتـلاف انرژی به منصه ظهور رسـاند. 
بناهـا در ايـن نـوع معمـاری قادر بـه تطبيق با شـرايط 
داخـل و خـارج اسـت و مـی تواند ضمن بررسـی قاعده 
و اصـول طبيعـت و موجـودات زنـده،  در برابـر شـرايط 
مختلـف جـوی ماننـد بـاد،  گرمـا و سـرمايش بيـش از 
حـد و تغييـر تابش نـور خورشـيد واكنش نشـان دهد.

5- »تحقـق اقتصـاد مردمـی«؛ ايفـای نقـش پررنـگ 
مـردم در اقتصـاد مقامتی خاصه در سـاخت و سـازهاي 
معمـاري را نمی تـوان ناديـده گرفـت. اقتصـاد مقاومتی 
ماهيـت اقتصـاد مردمـی اسـت. اگر قـرار باشـد اقدامي 
در نهادسـازی اقتصـاد مقاومتـی برداشـته شـود، هيـچ 
لـزوم نـدارد كـه ايـن نهادسـازی را دولـت انجـام دهـد 
بلكـه لـزوم دارد مردم وارد اين عرصه شـوند تـا از ورود 
رانـت خوارهـا بـه اقتصـاد جلوگيـری كننـد. نهادهـای 
تعيين كننـده ای  نقـش  می تواننـد  مردمـی  اقتصـادی 
داشـته باشـند، اگـر فضـاي اقتصـادي بخـش صنعت و 
مسـكن را بـرای حضـور جوانـان مؤمـن و خـلاق ايران 
اسـلامی در عرصـه اقتصادی فراهم كنيـم، قطعاً تحولی 

مثبـت در ايـن عرصـه شـاهد خواهيـم بود.
6- »حمايـت از فعـالان اقتصـادی«؛ توجـه و دلجويی و 
حمايـت دولـت از فعـالان اقتصادی در بخش مسـكن و 
سـاختمان الزامـي اسـت؛ اگـر دولت در حالـت عادی از 
فعـالان اقتصـادی در ايـن بخش حمايت كنـد آن وقت 
می تـوان انتظار داشـت آنها هـم در روز مبـادا به كمک 
كشـور بياينـد. حـال ايـن سـؤال پيـش می آيـد دولـت 
در زمينـه حمايـت از فعـالان اقتصـادی بخش مسـكن 
و سـاختمان تـا چـه حـد كار كـرده اسـت و بايـد چـه 
كارهـای ديگـری را انجـام دهـد تـا از فعـالان در موقع 

ضـرورت توقع داشـته باشـد.
سـاختمان«؛  صنعـت  بخـش  در  »گفتمان سـازی   -7
لـزوم تبديـل بحث اقتصـاد مقاومتـی به گفتمـان رايج 
در دانشـگاه ها و دانشـكده هـاي معمـاري و شهرسـازي 
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ايـن  و  نيسـت  يـک شـعار  مقاومتـی  اقتصـاد  اسـت. 
يـک واقعيـت هسـت و آن را بايـد تبديـل بـه فرهنـگ 
و گفتمـان كـرد. بهتريـن الگـو بـرای ايجـاد رابطه بين 
فرهنـگ و اقتصـاد مقاومتـی، الگوبـرداری از فرهنـگ 
بسـيج و دفـاع هشـت سـاله و ارتبـاط آن بـا سـاخت و 
سـازها و اقدامـات جهـادي در بازسـازي بعـد از جنـگ 

ست. ا
8-»مديريـت مصـرف در بخـش صنعـت سـاختمان«؛ 
مسـئله مديريـت مصـرف در بخـش صنعت سـاختمان 
يكـی از اركان اقتصـاد مقاومتـی اسـت يعنـی مصـرف 
متعـادل و پرهيـز از اسـراف و تبذيـر در منابـع انسـاني 

و مسـالح و نكنولـوژي سـاخت.
نتيجه گيري و جمعبندي

تحقق پذيـري  حـوزه  در  كـه  گفـت  بايـد  پايـان  در 
سياسـتهاي ابلاغـي اقتصـاد مقاومتي در حـوزه صنعت 
سـاختمان لازم اسـت شـاخص هاي اقتصـاد مقاومتـي 
و اهـداف آن بـا جوهـره مقاومـت پيوند منطقي داشـته 
باشـند. ايـن امر به اين معناسـت كه در اين راسـتا بايد 
چالش هـاي پيش رو شناسـايي و در دايـره اي بزرگ تر 
بـا عنايت بـه چالش هـاي اقتصاد امت اسـلامي تعريف 
و بـراي آن برنامـه و راه حـل ارائـه شـود. اركان اقتصاد 
مقاومتي در ايران شـامل مردمي كـردن اقتصاد، اجراي 
سياسـت هاي اصـل 44 قانـون اساسـي، توانمندسـازي 
بخـش خصوصـي، افزايش ثـروت ملي و صيانـت از آن، 
كاهـش وابسـتگي بـه درآمـد نفتـي، مديريـت مصـرف 
و اسـتفاده از ظرفيـت و امكانـات داخلي كشـور اسـت. 
اقتصـاد مقاومتـي يک واژه جديد اسـت كـه حوزه هاي 
مختلفـي را دربرمـي گيرد. طي چند سـال گذشـته كه 
در شـرايط تحريـم قـرار داشـتيم، قـدرت هـاي بـزرگ 
و كشـورهاي غربـي هـم پيمـان آنهـا از هيـچ تلاشـي 
بـراي تضعيـف اقتصـاد ايـران فروگـذار نكردنـد. بايـد 
بـراي بي اثـر كـردن ايـن تحريم هـا بـه طـور علمـي 
روش شـناختي صحيحـي ارائه شـود. اقتصـاد مقاومتي 
نيـاز به زيرسـاخت و روش شناسـي علمـي دارد. بر اين 
اسـاس بـه منظور حصـول به اهـداف تعيين شـده بايد 
برنامه هـاي عمـل )Action Plans( بـه دقـت اجرايي 

شـوند و فعاليـت پروژه هـاي گوناگـون براسـاس تقويم 
زمانـي هريـک بـه طـور مـداوم و مسـتمر كنتـرل و يـا 

پايش شـوند. 
راهبردهـای تحقق بخشـی اقتصاد مقاومتـی در صنعت 

سـاختمان عبارتند از:
1. ترويـج اقتصـاد مقاومتي و تنوع بخشـی بـه الگوهاي 
مناسـب اقتصـادي متناسـب بـا نيـاز كشـور و شـرايط 

تحريم؛ خـاص 
2. تبييـن و تحكيـم حوزه هـاي راهبـردي اقتصادي در 
انسـاني، فرصت هـاي  سـطوح سـرمايه گذاري، منابـع 

توليدي؛
3. اطلاع رسـاني و آگاهي بخشـي مناسـب و متعادل در 

جهت رشـد سـرمايه گذاري در كشور؛
4. بهـره گيـري از رويكردهـاي دانش بنيـان در حـوزه 
طراحـي  و  معمـاري  طراحـي  و  سـاختمان  صنعـت 

شـهرها؛
هوشـمند  طراحـي  معيارهـاي  و  اصـول  كاربسـت   .5
)smart growth( در معمـاري و طراحـي شـهرها و 
معمـاري  جديـد  مولفه هـاي  و  ضوابـط  درنظرگيـري 

بيوفيلـي و بيونيـک.
6. گسـترش و تعميـق فرهنـگ كار و تبييـن نقش آثار 

آن بر اسـتقلال اقتصادي كشـور.
اهـداف پيشـنهادي بـراي سياسـتگذاري در اين بخش 

از: عبارتند 
)*( راهبـرد اول )ترويـج اقتصـاد مقاومتـي در بخـش 

صنعـت و سـاختمان(
1. معرفـي مـدل و الگـوي مطلوب اقتصـادي در صنعت 
سـاختمان و عمـران شـهري بـا تكيه بر اصـول علمي و 

آموزه-های اسـلامی؛
2. تبيين و تشـريح نقش اقتصاد مقاومتي و كاركردهای 
سـازنده آن در اسـتقلال اقتصـادي كشـور و رهايـي از 
وابسـتگي ملي در صنعت سـاختمان و عمران شـهري؛

3. زمينه سـازی بـرای توجـه بيشـتر سـاير نهادهـای 
اقتصـاد  بـه موضـوع   كشـور در چگونگـی پرداختـن 
خاصـه وزارتخانه-هـا و ارگانهـاي ذي ربـط بـا صنعـت 

سـاختمان و عمـران شـهرها؛
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)*( اهـداف راهبـرد دوم )تبييـن و تحكيـم حـوزه هاي 
راهبـردي اقتصـادي در صنعـت سـاختمان و عمـران 

شهري(
1. سـوق دادن سـرمايه گذاران مالـي خصوصـي بـراي 

مشـاركت جـدي در طرح هـاي عمرانـي شـهرها؛
2. هدايـت دولـت و مجلـس شـوراي اسـلامي بـا هدف 
تعامـل موثـر بـا يكديگـر و ارائـه تسـهيلات لازم بـراي 
حضـور همه جانبـه بخـش خصوصـي در عرصه هـاي 
صنعـت  و  شـهري  عمـران  بـه  مربـوط  اقتصـادي 

سـاختمان؛
تحقـق  نيازمندي هـاي  و  موانـع  آسيب شناسـي   .3

سـاختمان؛ صنعـت  در  مقاومتـي  اقتصـاد 
4. تأكيـد بر نقش محوری دولـت در تربيت متخصصان 
صنعـت  توليـدي  حوزه هـاي  در  آنهـا  از  حمايـت  و 

ساختمان؛
5. تاكيـد بـر نگـرش مجموعـه اي )سيسـتميک( و كل 
نگـر در پرداخـت بـه حوزه هـاي راهبـردي در اقتصـاد 
مقاومتـي بالاخـص در ارگانهـا و نهادهـاي مرتبـط بـا 

معمـاري و شهرسـازي.
)*( اهـداف راهبـرد سـوم )اطـلاع رسـاني و آگاهـي 

بخشـي(
1. ترغيـب متخصصـان و آگاهي بخشـي بـه آنهـا براي 
و  سـاختمان  صنعـت  در  توليـدي  سـرمايه گذاري 

معمـاري؛
2. تشـويق مـردم بـه تأمين منابـع مالـي در پروژه هاي 

كلان عمرانـي- اقتصادي شـهرها؛
بـه  دولـت  ترغيـب  و  دولـت  برنامه هـاي  ارزيابـي   .3
سـرمايه گذاري هاي لازم بالاخـص در بخـش صنعـت 

سـاختمان و عمـران شـهري؛
4. تبييـن الزامـات اقتصاد مقاومتـي در جامعه و هدايت 
دولـت در امور سـرمايه گذاري عمراني شـهرها بالاخص 

شـهرهاي محروم و نيازمند توسـعه بيشتر؛
5. اطلاع رسـاني در مـورد آثـار مثبـت و مزاياي كاهش 
وابسـتگي اقتصـادي كشـور بـه بيگانـگان بـه جامعـه 
حرفـه اي معمـاري و سـاير دلسـوزان حرفـه اي مرتبط 
يـا  حرفـه اي  سـطوح  در  شهرسـازي  و  معمـاري  بـا 

دانشـگاهي؛
بـه  آگاهي بخشـي معمـاران و شهرسـازان نسـبت   .6
پيامدهـای منفـی و زيانبـار بي توجهـي بـه نيازهـاي 
اساسـي كشـور بالاخص بايسـته هاي اقتصاد مقاومتي؛

7. تشـريح اقتصـاد مقاومتـي در سـطوح خـرد، ملـي و 
بيـن الملـل مربـوط بـه صنعت سـاختمان.

)*( اهـداف راهبرد چهارم )گسـترش و تعميق فرهنگ 
كار حرفه اي معماري و شهرسـازي(

1. لـزوم اصـلاح نگرش ها و رفتارهـاي عمومي معماران 
و شـهريازان در خصوص كار و صنعت سـاختمان؛

2. پرداختـن به نقـش راهبردي آمـوزش و يادگيري در 
زمينـه اقتصـاد مقاومتي براي معماران و شهرسـازان؛ 

3. تعميـق و ترغيـب بـه اسـتفاده مطلـوب از منابـع 
مصالـح  توليدكننـده  معـادن  و  كشـور  اقتصـادي 
سـاختماني ملـي و اسـتفاده از انهـا بـه جـاي توليدات 

خارجـي؛ وارداتـي 
و  در جامعـه  كار  فرهنـگ  اساسـي  نقـش  تبييـن   .4
ضـرروت تشـويق بـه توليـد بالاخـص در حـوزه صنعت 

سـاختمان و فـراورده هـاي آن؛ 
5. تبليـغ كار تيمـي به همـراه نقد فرهنـگ عمومي در 
انجـام امـور به شـكل تكـروي و تفردخواهـي و منفعت 

طلبـي در ايـن حوزه.
 سياسـت ها و ضوابـط كلـي در زمينـه تحقـق پذيـري 
و  مسـكن  بخـش  در  مقاومتـي  اقتصـاد  سياسـتهاي 

از: سـاختمان عبارتنـد 
و  معمـاري  حـوزه  تبيينـي  برنامه هـاي  در   .1
حـد  تـا  شـهري  مديريـت  كلان  تصميم گيري هـاي 
اقتصـاد  موضـوع   بـه  غيرمسـتقيم  طـور  بـه  امـكان 
مقاومتـي پرداختـه شـود و در توليـد برنامه هـاي ايـن 

گـردد. رعايـت  ميانـه روی  و  اعتـدال  خصـوص، 
2. بـر نقـش محـوري محصـولات راهبـردي در جهـت 
رفاه و آسـايش مردم )مسـكن و زمين شـهري( و ايجاد 
ثبـات در قيمت هـا و جلوگيـري از نوسـان قيمت ها در 

تأكيد شـود. بازار 
3. در حمايـت از توليـد ملـي و جهت دهـي بـه بخـش 
خصوصـي معمـاري و ادارات حكومتـي بـه خريدهـاي 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

266

محصـولات و مصالـح سـاختماني به سـوي محصـولات 
داخلـي اقدامـات جـدي در رسـانه ملـي انجام شـود.

4. در توليـد و پخـش برنامه هـای مرتبـط بـا موضـوع  
عـدم تجمـل گرايـي و لوكـس گرايـي صـرف در بخش 
صنعـت سـاختمان، هويت خاص شـبكه ها مـورد توجه 
باشـد و بر اين اسـاس سـهم و ضريب پرداختـن به اين 

موضـوع بـرای هر يـک از شـبكه ها تعيين شـود.
صنعـت  بخـش  برنامه هـای  پخـش  و  تأميـن  در   .5
شـهرداريها،  و  اجرايـي  هـاي  دسـتگاه  در  سـاختمان 
سياسـت ها و ضوابـط در خصـوص اقتصـاد مقاومتي به 

طـور ويـژه مـورد توجـه قـرار گيـرد.
6. يـک الگـوي مشـخص از شـيوه زندگـي متناسـب 
بـا اقتصـاد مقاومتـي در برنامه هـاي كلـي معمـاري و 

مسـكن متناسـب بـا آن ارائـه شـود.
7. نظام آموزشـي كشـور در حوزه معماري و شهرسازي 
نيـز متناسـب بـا اقتصـاد مقاومتي مـورد نقد و بررسـي 

قـرار گيرد.
8. از ارائـه تحليل هـا و راهكارهـای غيركارشناسـی در 
ايـن مـورد اجتنـاب شـده و موضـوع بـه گونـه اي كار 

نشـود كـه خلـط مبحـث پيـش آيد.

نخبـگان  و  دانشـگاهي  موثـر  شـخصيت های  از   .9
برجسـته علمـي در تبييـن و اطـلاع رسـاني مربـوط به 
التـزام بخـش صنعـت سـاختمان و مديريت شـهري به 
تحقـق پذيـري سياسـتهاي اقتصـاد مقاومتي اسـتفاده 
شـود تـا زمينه اي بـراي پذيرش همگانـي خاصه بخش 

خصوصـي نيـز فراهم شـود.
و  جويـي  صرفـه  دانـش  اقتصـادي،  فرهنـگ   .10
مقاومتـي  اقتصـاد  توسـعه  در  مديريتـي  راهبردهـاي 
مربـوط بـه صنعت سـاختمان و عمران شـهري ترويج و 

اطـلاع رسـاني شـود.
اقتصـاد  آسيب شناسـي  ضمـن  برنامه هـا،  در   .11
كشـور، برآسـيب هاي ناشـي از خـلاء قوانيـن و سـوء 
اسـتفاده هـاي احتمالـي در ايـن زمينـه و انحـراف در 

شـود. تأكيـد  هـم  سـرمايه گذاري 
حوزه هـای  در  كارآفرينـان  و  اقتصـادی  فعـالان   .12
اسـتراتژيک اقتصادی در اقصی نقاط كشـور به گونه ای 
آموزنـده و تأثيرگـذار در ايجاد حـس و رفتار جهادی در 
عرصـه ملـي در ايـن بخـش و در عيـن حـال مديريـت 

شـهري معرفی شـوند.
13. بـه گونـه ای شـفاف و عينـی، نسـبت بـه تبييـن 

نمودار 8. نمودار تحليلي اقتصاد مقاومتي در صنعت ساختمان و 
معماري شهري؛ ماخذ ترسيم: نگارنده.
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آثـار مثبـت اقتصـاد مقاومتی بـر زندگی واقعـی مردم و 
آينـده اقتصادي كشـور و تقويت روحيـه ايراني پرداخته 

شود.
اي  حرفـه  جامعـه  چاره جويـی  از  اسـتفاده  بـر   .14
و دانشـگاهي معمـاري و شهرسـازي در جهـت حـل 
مشـكلات اقتصادي كشـور و توجه به اقتصـاد مقاومتي 

شـود. برنامه سـازي 
15. بـر تشـكيل كميته هاي راهبـردي اقتصاد مقاومتي 
در كشـور و حتـي در شـبكه هاي توليـدي در قالـب 
»اتـاق فكـر« در دانشـكده هـاي معماري و شهرسـازي 

تاكيد شـود.
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چکیده
اگـر شـهر را بـه مانند یـك موجود زنـده فرض کنیـم براي ادامـه زندگي 
بـه سـرزندگي و نشـاط نیازمنـد اسـت. از طرفـی بومي گرایـي یکـي از 
مهمتریـن مسـائلي اسـت که انسـان همـواره بـا آن درگیر بـوده و یکي از 
شـاخصه هاي مهـم در تولیـد و سـاخت فضاهـا بـوده  اسـت. از بین رفتن 
معمـاري بومـي منطقـه به معنـاي از بین رفتـن تجربیات گذشـتگان و از 
همـه مهم تـر از بیـن رفتن آرامش و آسـایش و کم شـدن کیفیت زندگي 
انسـان مي باشـد. میـزان سـرزندگی افـراد درمحیـط زندگـی نیزکامـلا 
تحـت تأثیـر ایـن موضـوع میباشـد زیـرا سـرزندگی یکـی از متغیرهـاي 
روانشناسـی مثبـت نگـر اسـت کـه با بهبـود کیفیـت زندگی رابطـه دارد. 
در این پژوهش سـعی شـده عوامل موثر بر میزان سـرزندگی شـهروندان 
در قـرارگاه هـای رفتـاری اجتماعـی بومـی اسـتان گیلان بررسـی شـود 
و بـا توجـه بـه اهمیـت بافـت قدیـم شـهر در کیفیـت زندگـی گذشـته 
و حـال شـهروندان، محلـه سـاغری سـازان رشـت در قالـب نمونـه ای از 
قرارگاه هـای رفتـاری اجتماعـی مـورد مطالعـه قـرار گرفتـه اسـت. مقاله 
حاضـر تلاشـی در جهت بررسـی و شناسـایی میـزان تاثیرگـذاری عناصر 
معمـاری بومـی فضـای عمومـی در قالـب تحلیـل یـك بافـت قدیمـی 
اسـت. در راسـتاي ایـن هـدف ایـن مقالـه بـه شـیوه توصیفـی- تحلیلـی 
اسـت. مبانـی نظـری تحقیـق بـا روش کتابخانـه ای و تحلیـل نظـرات 
اسـتفاده کننـدگان محلـه سـاغری سـازان شـهر رشـت نیـز بـه واسـطه 
تدویـن پرسشـنامه و روش تحلیـل عاملـی صورت گرفت. بدیـن منظور از 
ابزارهـای نـرم افزاری Ecxel  و Spss  اسـتفاده شـد. نتایج نشـان می دهد 
کـه شـاخص های معمـاری بومـی بافـت قدیم قـرارگاه رفتـاری اجتماعی 

گیـلان همـواره بر میـزان سـرزندگی افـراد موثر هسـتند.
واژگان کلیدی: کیفیت زندگی، عناصر معماری بومی، سرزندگی.
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Evaluation of the impact on the vitality of citizens in 
neighborhoods old architectural elements native Rasht 
(Case Study: Neighborhood Sagharisazan)

Abstract
If we consider the city as a living organism needs to survive in vital-
ity. The nativism one of the major issues that man has always been 
involved with one of the most important indicators of manufacturing 
space. The loss of local architecture means the loss experience of the 
past and more importantly the loss of comfort and quality of life is 
low. The vitality of the environment Nyzkamla life is affected by this 
issue because the vitality of positive psychology is one of the vari-
ables that are associated with improved quality of life. The vitality of 
the environment is also quite affected by this issue because the vitality 
of positive psychology is one of the variables that are associated with 
improved quality of life. In this study the factors affecting the vitality 
of citizens in local social and behavioral bases of Gilan be monitored 
and Given the importance of quality of life, past and present residents 
of the neighborhood in the old city of Rasht Sagharisazan social be-
havior in a sample of the stations studied. This paper attempts to clar-
ify and identify the influence of the vernacular architecture of public 
space in the form of an old tissue. Therefore, this article is analytical 
way. Theoretical Foundations of research and analysis on the way li-
brary users Sagharisazan Rasht district has also been developing the 
questionnaire and factor analysis was performed. For this purpose, we 
used Excel and Spss Software. The results show that the index of the 
vernacular architecture of the old headquarters of social behavior on 
the vitality of Gilan always effective.
Key words: quality of life, elements of vernacular architecture, vitality.
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1. مقدمه 
»انسـان موجودی هدفمند و جویای نشاط )شادکامی(، 
خوشـبختی و سـعادت اسـت و تـا زمانـی کـه بـه آنچه 
مـی خواهد دسـت نیابد احسـاس نشـاط، خوشـبختی 
و سـعادت نمـی کنـد« )آسـتین فشـان و هزارجریبی، 
تامیـن نشـاط،  بـه دلایـل گوناگـون  امـروزه   .)1388
شـادی  و سـرزندگی بـه مثابـه آرمانـی مشـروع درصد 
بسـیاری از برنامه هـای طراحـی بـه چشـم می خـورد. 
طراحـان نیـز در شـرایط رقابـت جهانـی بـرای کسـب 
سـهم بیشـتر از سـرمایه ها، اسـتعدادها و توجه جامعه 
بیـن المللـی، سـرزندگی را به عنـوان ابـزار مؤثر جهت 
ارتقـاء تـوان رقابتـی فضاهـا تلقـی می نماینـد. امـروزه 
فضاهایـی کـه در آن تعامـلات اجتماعـی شـهروندان 
شـکل می گیـرد ماننـد فضاهـای شـهری و عمومـی 
کـه فرهنـگ جامعـه در بسـتر آن ارتقـاء می یابـد، در 
کشـور روزبـه روز درحـال افول اسـت )گلـکار، 1386(. 
سـرزندگی، مفهومی اسـت که مناطق شـهری موفق را 
از مناطقـی کـه فاقـد ایـن مفهـوم هسـتند متمایز می 
کنـد. سـرزندگی اجتماعـی در فضـای عمومی شـهری 
بـه یـك فضـای امن تـر، مطلوب تـر، و جذاب تـر کـه 
ظرفیـت بـرای ارائـه گزینه هـای بیشـتر بـرای فعالیت 
هـای اجتماعـی و انتخابـی افـراد را فراهـم مـی کند، و 
همچنیـن به عنوان یـك محل برای مبـادلات فرهنگی 
اسـت، اشـاره دارد. این نوع از فضا نتیجه موفقی از روند 
تهیـه مـکان بـرای مردم اسـت. یکـی از ایـن فضاهایی 
کـه بـه نسـبت در شـهرهای بـزرگ ایـران نیز بـه وفور 
یافـت می شـود محـلات قدیمـی می باشـد. در نگاهی 
به محله سـاغری سـازان رشـت به وضوح مشـخص می 
شـود کـه در قرارگاههـای رفتاری اجتماعی گذشـته به 
سـرزنده بـودن و ارتباط این سـرزندگی بـا فعالیت های 
اجتماعـی ومیـزان اسـتفاده مطلـوب کاربـران اهمیـت 
خاص داده شـده اسـت و همین مسـئله مؤیـد ضرورت  
و اهمیـت ایـن پژوهـش اسـت تـا بتـوان ایـن موضـوع 
را بـه عنـوان منبع بـرای طراحـی قرارگاههـای رفتاری 
اجتماعـی نامطلـوب امـروزه در نظـر گرفـت. امـروزه 
در فضاهـای عمومـی شـاهد عـدم مطلوبیـت فضایی و 

کیفیـت لازمـه هسـتیم. انسـان هـا صرفـا بـرای انجام 
فعالیـت هـای ضـروری خـود بـه آن فضـا مراجعـه می 
کننـد وگرنه شـرایط مناسـبی که منجربه جـذب مردم 
بـرای مانـدن در فضـا و اسـتفاده از آن شـود وجـود 
نـدارد. ایـن مقالـه به بررسـی مفهـوم سـرزندگی از بعد 
اجتماعـی کـه همـان Vitality اسـت مـی پردازد،که در 
واقع بازتاب سـطح شلوغی شـهر در اوقات مختلف و در 
بخـش هـای مختلف اسـت )رضوانی و خسـتو، 1389(. 
از طرفـی معماری از جمله هنرهای کهن بشـری اسـت 
کـه شـاید بیـش از هـر هنـر دیگری خـود را بـا عناصر 
بومـی و منطقـه ای هماهنـگ سـاخته اسـت. از این رو 
در هـر گوشـه از ایـن کـره خاکـی کـه پـا می نهیـم با 
بناهایـی روبـه رو مـی شـویم کـه هـر یك متناسـب با 
اقلیـم آن منطقـه سـاخته شـده انـد. امـا نکتـه جالـب 
توجـه آن اسـت کـه آنچه معمـاری هر منطقـه را تحت 
تأثیـر قـرار مـی دهد،تنها شـرایط اقلیمی نیسـت،بلکه 
آداب و رسـوم و باورهـا و اعتقـادات خـاص هـر منطقـه 
نیـز بـر معمـاری آن تأثیـر بسـیار دارنـد واز طرفی چه 
بـه لحـاظ کالبد فیزیکي و چـه از نظر روابـط اجتماعي 
حاکـم در فضـا، پاسـخگویي لازم را بـراي جـذب افـراد 
بـه درون خود داشـته و بـراي افراد اسـتفاده کننده نیز 
احسـاس مطلوبـی در پی دارنـد. در این راسـتا پژوهش 
حاضـر بـه دنبـال پاسـخگویی بـه سـوال ذیـل اسـت: 
»عناصـر معمـاری بومـی محـلات بافت قدیم رشـت به 
عنـوان یکـی از قـرارگاه هـای رفتـاری اجتماعی گیلان 
بـر کـدام فاکتورهـای سـرزندگی و بـه چه میـزان موثر 

باشـد؟« می 
روش تحقیق

بـا توجـه به تـلاش مقاله بـرای تحلیل عناصـر معماری 
بومـی قـرارگاه های رفتـاری اجتماعی گیلان و بررسـی 
تأثیر آن ها بر میزان سـرزندگی افـراد؛ در نتیجه نظری 
بـودن بحـث، نوع تحقیـق در حیطه تحقیقـات بنیادین 
جـای گرفته و عملا روش هـای زیر در آن به کار گرفته 
شـده اسـت. روش اسـتدلالی و تحلیل محتوای متن در 
بررسـی سـاختار قرارگاههای رفتاری اجتماعی و مبانی 
نظـری معمـاری بهـره خواهـد جسـت. دوم آنکـه برای 
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انطبـاق مباحـث نظـری بـر عرصه معمـاری با بررسـی 
عناصـر از روش اسـتدلالی و نیـز در بخـش مشـاهده 
)پیمایـش(، از روش غیرمسـتقیم )پرسشـنامه( بـرای 
تحلیـل شـاخص ها و معیارهایی، عناصـر معماری بومی 
قرارگاه هـای رفتـاری اجتماعـی گیلان و سـرزندگی در 

معمـاری این فضاهـا بهره خواهـد برد.
اهداف و ضرورت تحقیق

ایـن مقالـه بـا هـدف بررسـی عناصـر معمـاری بومـی 
محـلات بافـت قدیـم گیـلان بـه عنـوان نمونـه ای از 
تدویـن  راسـتای  در  اجتماعـی  رفتـاری  قرارگاههـای 
ایـن عناصـر در کنـار بررسـی فاکتورهایـی کـه موجب 
اجتماعـی  رفتـاری  قرارگاه هـای  در  افـراد  سـرزندگی 
می شـود، تدویـن شـده اسـت کـه در نهایـت مقالـه 
حاضـر بـه دنبال بررسـی میـزان تاثیر عناصـر معماری 
بومـی محـلات بافـت قدیمـی گیلان بـه عنـوان نمونه 
ای از قرارگاههـای رفتـاری اجتماعـی بومـی گیـلان بر 

میـزان سـرزندگی افـراد می باشـد. 
ضـرورت تحقیـق نیـز ایـن اسـت کـه: دگرگونی هایـی 
کـه در حیـن اجـرای تغییرات و نوسـازی در شـهرهای 
تاریخـی ایـران و گیـلان بـه وجود آمـده، سـبب تغییر 
فرم و سـازة  سـاختمانها و فضاهای شـهری شده است. 
پیشـنهاد طرح هایـی موافق بـا خواسـته های فرهنگی 
اجتماعـی سـاکنین و درنظرگرفتن فرآینـد تأثیر هویت 
اهمیـت  از  اجتماعـی  بـر معمـاری فضاهـای  منطقـه 
بـارزی برخـوردار اسـت. از ایـن رو در تحقیـق موجـود، 
تجربه هـای به دسـت آمده جهـت به کارگیری معماری 
صحیـح علمـی، کـه حاصـل تهیـه و بررسـي پتانسـیل 
فضاهـای اجتماعی موجود و پرسشـگری از شـهروندان 
ناحیـه تاریخـی مـورد بررسـی در دوره معاصـر بـوده و 
تئوری هـای پایـه ای معمـاری بـه عنـوان پیشـنهادی 
بـرای طرّاحـی قـرارگاه هـای  رفتـاری اجتماعی گیلان 
ارائـه می شـود. بـا این وصـف، مقالـه روند زیـر را برای 

رسـیدن بـه هـدف خـود طی مـی کند:
بـه دنبـال اسـتخراج، تعریـف عناصـر معمـاری بومـی 
محـلات بافـت قدیـم گیـلان در قرارگاههـای رفتـاری 

اجتماعـی؛

نشـاط  و  سـرزندگی  از  دقیقـی  مفهـوم  دنبـال  بـه 
درقرارگاههـای رفتـاری اجتماعـی. بـر اسـاس یافته هـا؛ 
شـاخص ها و معیارهـایی القای سـرزندگی در معماری 
بومـی قرارگاه هـای رفتاری اجتماعی گیـلان و در بطن 
سـاختار فضاهـای عمومـی بومـی مـورد تحلیـل قـرار 

می گیـرد. 
فرضیه هاي تحقیق عبارتند از:

آیـا عناصر معماري بومي محله سـاغری سـازان رشـت 
بـه عنوان یـك قرارگاه رفتـاري اجتماعي بر سـرزندگي 
افـراد تاثیـر دارد؟ عناصـر معماري بومي محله سـاغری 
سـازان رشـت به عنوان یك قـرارگاه رفتـاري اجتماعي 
بـه چه میـزان بـر فاکتورهـاي سـرزندگي تاثیرگذارند؟ 
آیـا میـزان سـرزندگي افـراد در محلـه سـاغری سـازان 
رشـت بـه عنـوان یـك قـرارگاه رقتـاري اجتماعـي، بـا 
توجه به شـاخصه هـاي معماري بومي متفـاوت موجود 
در فضاهـا، متفاوت اسـت؟ میـزان تأثیرگـذاري هر یك 
از عناصـر معمـاري بومي محله سـاغری سـازان؛ )وجود 
فضاهـاي مذهبـي، وجـود فضاهـاي خدماتـي، وجـود 
بازارهـاي متفـاوت، وجـود فضاهـاي حرکتـي  راسـته 
خـاص، وجـود تزئینـات، اسـتفاده از متریـال بومـي( بر 

میـزان سـرزندگي افراد چگونه اسـت؟      
سوال اصلی تحقیق عبارتند از:

عناصـر معمـاري بومـي محـلات بافـت قدیم بـه عنوان 
کـدام  بـر  گیـلان  اجتماعـی  رفتـاری  قرارگاه هـای 
فاکتورهـای سـرزندگی و به چه میزان موثر می باشـد؟

ادبیات موضوع
سرزندگی محیط شهری

حیـات و زندگـی فـرد در میـان جمـع بـودن اسـت و 
آنچـه بـه یك فضـا زندگـی مـی بخشـد،مردم و حضور 
فعـال و پـر شـور و نشـاط آنهـا در فضاسـت )پاکـزاد، 
1378، ص84(. برای دسـت یافتن به شـهری زنده و یا 
سـرزندگی در محیط شهر، باید مکان ها و موقیت هایی 
بـرای ایجـاد تجربـه هـای دوست داشـتنی فراهـم آورد 
)لنـارد، 1384، ص 99(. در ایـن قسـمت سـعی شـده 
سـرزندگی را از دیـدگاه افـراد مختلـف بر اسـاس تقدم 
زمانـی بررسـی کرده به خصوص سـرزندگی کـه ما را با 
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مفهـوم اجتماعی آن آشـنا می سـازد. جیکوبز در کتاب 
مـرگ و زندگـی شـهرهای بـزرگ آمریـکا که در سـال 
1961 منتشـر شـده، می گویـد: خیابـان زنـده همـواره 
دارد،  را در کنارهـم  تماشـاچیان  و  اسـتفاده کنندگان 
وی سـرزندگی خیابـان را امـکان برقـراری برخوردهـا 
و تعامـلات مفیـد بیـن افـراد و تماشـاکردن دیگـران 
»آلـن   1987 سـال  در   .)1961 )جیکوبـز،  می دانـد 
جیکوبـز« و »دانلـد اپلیـارد« بیانیـه ای بـا عنـوان »بـه 
سـوی یك مانیفسـت طراحی شـهری« منتشـر کردند، 
کـه بـر اسـاس آن سـرزندگی را امـکان زندگـی راحت 
در یـك شـهر تعریـف نمـوده انـد. همچنیـن »جـان 
روس« رئیـس کمیسـیون معمـاری و محیـط مصنـوع 
انگلسـتان، معتقـد اسـت بـرای ارجـاع بـه سـرزندگی 
بایـد از واژه کیفیـت اسـتفاده کـرد. وی سـرزندگی را 
چنیـن تعریـف مـی کنـد: »کیفیـت زندگـی1 آن طور 
کـه مـردم درفضای شـهری ادراک و تجربـه می کنند« 
)گلـکار، 1386(. جـان لنـگ نیـز بـه نقـل از سـوزان و 
هانـری لنـارد کـه در کتـاب آفرینـش نظریـه معماری 
منتشـر شـد در سـال 1987 بـه بیـان منعطـف بـودن 
رابطـه بیـن محیـط و انـواع فعالیـت هـای مردم اشـاره 
میکنـد و چنیـن مـی گویـد: یـك مـکان رفتـاری مثل 
میدانـی از شـهر را مـی تـوان بـه تعـدادی مـکان خرد 
رفتـاری تقسـیم کـرد. زنـده بـودن چنیـن مکان هایی 
بـه ایـن بسـتگی دارد کـه هـر مکان خـرد رفتـاری چه 
رفتارهایـی را تامیـن کنـد و تمایـلات مـردم نسـبت به 
آن هـا چـه باشـد )لنـگ، 1383(. »هانـری لنـارد« نیز 
در کتـاب سرزنده سـازی شـهرها کـه در سـال 1997 
منتشـر شده اسـت، سـرزندگی را به صورت زیر تعریف 
مـی کنـد: امکان تماشـای مردم و شـنیدن صـدای آن 
هـا، امکان گـرد هم آمدن غیر رسـمی مـردم در عرصه 
هـای عمومـی، فرصـت اجتماعی شـدن بـرای کودکان 
و نوجوانـان در عرصـه هـای عمومـی، تاییـد و ارزش 
قائل شـدن همه شـهروندان بـرای یکدیگـر و احترام به 
معرفت و آگاهی های سـاکنان )دادپـور، 1389، ص 2(، 
در سـال 2000 »چارلز لاندری« مفهوم سرزندگی را به 
گونـه ای متفاوت بررسـی نموده، از نظر او سـرزندگی و 

زیسـت پذیري بـه لحـاظ اجتماعی می تواند به واسـطه 
سـطوح پاییـن محرومیـت، پیوسـتگی اجتماعـی قوی، 
ارتباطـات خـوب و پویایـی میـان لایه هـای اجتماعـی، 
روحیـه جمعـی و غـرور مدنی، دامنه وسـیعی از شـیوه 
هـای زندگـی، روابـط مـوزون و یـك جامعه شـهری با 
طراوت توصیف گردد )لاندری، 2000(، در سـال 2005 
نیـز در لغت نامه شهرسـازی »رابرت کوان« سـرزندگی 
و زیسـت پذیری در کنـار هـم آمـده و ایـن گونه معنی 
شـده اسـت: ویژگـی مراکز  شـهرهای کوچـك و بزرگ 
موفق اسـت. سـرزندگی شـهر بازتاب سـطح شلوغی آن 
در اوقـات مختلـف روز و در بخـش های مختلف اسـت، 
کـه در واقع اشـاره به همـان سـرزندگی اجتماعی دارد؛ 
در صورتی کـه زیسـت پذیـری میزانـی بـرای سـنجش 
ظرفیـت آن بـرای جـذب سـرمایه بـرای بقـا، بهبـود و 
خسـتو،  و  )رضوانـی  اسـت  متغیـر  نیازهـای  تطابـق 
1389(. »یـان گل« کـه در مطالعـات خـود بیشـتر بـه 
بحـث مسـائل اجتماعـی پرداختـه اسـت فضایـی را از 
ایـن نظـر سـرزنده می دانـد کـه امـکان عبـور و مـرور 
آهسـته و فعالیـت پیاده فراهـم باشـد. وی می گوید در 
برنامه ریـزی فضاهـای عمومـی بایـد توجـه داشـت که 
دو گـروه بازدیدکننـدگان و اسـتفاده کنندگان از فضـا، 
مهمتریـن گروه هـای مخاطب هسـتند. بـرای اطمینان 
یافتـن از اینکـه فضاهـای شـهری سـرزنده و مردم گـرا 
باشـند، مـی بایسـت مطمئـن شـد کـه شـرایط خوبی 
بـرای ایـن دسـته از مـردم فراهـم شـده اسـت. از دیگر 
معیارهـای سـرزندگی از نظـر گل، جبهه هـای فعـال 
جلویـی سـاختمان هـا و ارتبـاط مناسـب بیـن فعالیت 
هـای داخـل و خـارج سـاختمان ها و رعایـت مقیـاس 
انسـانی فضاهـا و همچنیـن توجـه بـه کیفیـت طراحی 
و اجتنـاب از نماهـای شیشـه ای و درخشـان بـه دلیل 
خاصیـت دعـوت کنندگـی کـه بـه فضـا مـی بخشـند 

 .)1389 )گل، 
حوزه مورد مطالعه

رشـت از نظـر بافـت تاریخـی و معمـاری جـزء یکـی از 
شـهرهای مهـم تاریخـی ایـران به شـمار می آیـد. اما به 
جهـت شـرایط آب و هوایـی آن و نابـودی آثـار تاریخی 
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و معمـاری، بناهـای زیـادی در ایـن شـهر تاریخـی که 
قدمـت مرکزیـت آن بـه پیـش از سـده ی نهـم ه.ق بـاز 
و  تنـوع  ایـن حـال  اسـت.با  نمانـده  باقـی  می گـردد، 
تعـدد محـلات تاریخـی بازگـو کننـده ی قدمـت ایـن 
شـهر می باشـد. یکـی از محـلات مهـم شـهر رشـت، 
ساغری سـازان اسـت کـه یادگارهـای مهـم معمـاری و 
تاریخـی در دل خـود دارد. گام هایـي کـه از چنـد قـرن 
اخیـر جهانگردانـي کـه از این شـهر عبـور مي کردند در 
سـفرنامه هاي خویـش بـا توصیـف بـازاري که آسـمان 
آن پیـدا بـود و خانه هایـي با سـقف سـفال پـوش قرمز 
زیبـا و پرچین هـا و درختـان سرسـبز آن برداشـته اند. 
رنـگ،  قرمـز  سـفال هاي  رشـت  بـه  ورود  »هنـگام 
پرچین هـا و درخت هـاي فـراوان بـه چشـم مي خـورد 
کـه پـس از جاده هـاي یکنواخـت و گرم صحـرا منظرة 
دل انگیـزي بـه وجـود مـي آورد )ریچـاردز، 1389، ص 
328(. در قدیمی تریـن نقشـه رشـت محلـه ي زاهدان 
شـامل مناطـق زیـر اسـت: »]قبرسـتان[، قراولخانـه، 
حمـام سـاغري  سـازان، مسـجد سـاغري  سـازان، بـازار 
سـاغري  سـازان، گذر سـاغري  سـازان، بقعه ي آقا سید 
عباس،]مسـجد[ مدرسـه حاج سـمیع، ]سـه[ مسـجد، 
منـزل قنسـول فرانسـه، خانـه قنسـول روس، مسـجد 
سـفید، ]مسـجدو[ تکیه شـیخ نقـي، مسـجد و بقعه ي 
خواهـر امـام ]رضـا[ علیه السـلام، ]دو[ مسـجد، حمـام 
نایـب، حمـام کاظـم حکیم باشـي )نیکویـه، 1387، ص 

.)132
پیشینه تحقیق

در خـارج کشـور دو تـن از مشـهورترین افـرادي که به 
طـور خـاص به موضـوع سـرزندگي پرداخته انـد، جین 
جیکوبـز و کویـن لینـچ هسـتند . ایـن دو هرکـدام بـا 
رویکـردي خـاص بـه ایـن مفهـوم نگریسـته انـد که بر 
دیـدگاه آن هـا بـا وجـود ارزشـمند بـودن، نقدهایـي 
وارد میباشـد )جیکوبـز، 1386، ص160(. چهـار شـرط 
اصلـي را بـراي خلق تنوع بـارور در خیابان هـا و نواحي 
شـهري و در نتیجه سـرزندگي شـهري بیـان مي نماید:

داراي بیـش از دو کارکـرد اصلـي  محـدوده ترجیحـاً 
؛ شد با

غالب بلوک ها کوتاه باشند؛
منطقـه ترکیبـي از سـاختمانهایي بـا سـن و شـرایط 

متفـاوت باشـد؛
علـت  از  نظـر  صـرف  مـردم  کافـي  فشـردة  تراکـم 

باشـد. داشـته  وجـود  حضورشـان 
او در شـرط اول بـر روي تنـوع کاربري، در شـرط دوم و 
سـوم بـر روي تنوع کالبدي و در شـرط چهـارم از تنوع 
فعالیـت هـا سـخن مـي گویـد؛ در واقـع بـه اعتقـاد او 
تنـوع، سـرزندگي را به دنبـال خواهد داشـت؛ البته این 
کاربـري هـا هسـتند کـه فعالیت هـا را پدیـد مي آورند 
و بـا وجود کاربریهـاي مختلط، قطعاً تنـوع فعالیتي نیز 
بـالا مـي رود و در نتیجـه آن تنوع افـراد مراجعه کننده 
در سـاعات متفـاوت روز افزایش مي یابـد؛ بنابراین یکي 
از ملزومـات سـرزندگي خیابان، وجـود کاربري مختلط 
و تنـوع آن هـا اسـت؛ ولي تنوع تنهـا یکـي از ملزومات 
ایجـاد سـرزندگي و پویایـي در یك فضا اسـت و عناصر 
قدرتمنـد دیگـري نیز وجـود دارند کـه در ایجاد فضاي 
شـهري سـرزنده تأثیرگـذار هسـتند؛ بـه عنـوان نمونه 
در مقیـاس خـرد، طراحـي شـهري جـذاب و متناسـب 
بـا فعالیتهـا کـه باعـث جلب افـراد بـه آنجا مي شـود و 
در مقیـاس کلان، عوامـل اجتماعـي، فرهنگي، محیطي 
کـه از بـرون بر فضـا تأثیـر مي  گذارنـد، نادیـده گرفته 
شـده اسـت. کویـن لینـچ در کتـاب »تئـوري شـکل 
شـهر« )1381، صـص166-155( عمدتـاً سـرزندگي را 
در مقیـاس کلان مـورد بررسـي قـرار میدهـد و معتقد 
بـه همـراه 5 عامـل دیگـر معنـي،  اسـت سـرزندگي 
تناسـب، دسترسـي، نظارت و اختیار، کارایـي و عدالت، 
محورهـاي عملکـردي شـکل خـوب شـهر را تشـکیل 
مي دهنـد. او سـرزندگي را بـه چنـد بخش تقسـیم مي 

کنـد کـه عبارتند از: 
و  انـرژي  غـذا،  هـوا،  آب،  لازم  مقـدار  کفایـت  »بقـا، 
خدمـات مـواد زائد و ایمني، عدم وجود سـموم زیسـت 
محیطي و خطـرات، سـازگاري، هماهنگي میان محیط 
زیسـت و نیازهـاي انسـاني، سـلامتي و تنـوع ژنتیکـي 
موجـودات زنده مورد اسـتفاده انسـان و در نهایت ثبات 

بیولوژیکي.«
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»لینـچ« در طبقه بنــــدي خـود، عمدتـاً معیارهـاي 
بیولوژیکـي و اکولوژیکـي را مدنظـر قـرار داده و تنهـا با 
ایـن رویکـرد به موضوع سـرزندگي مي پـردازد؛ عواملي 
نظیـر مسـائل اجتماعـي، فرهنگـي را کـه درسـت بـه 
انـدازه عوامـل اکولوژیکـي در ایـن بحـث داراي اهمیت 
مي باشـند نادیـده گرفتـه اسـت؛ بنابرایـن بـه منظـور 
دسـتیابي بـه یـك محیـط سـرزنده و پویـا مـي تـوان 
بـا دیـد جامـع تـري بـه موضـوع نگـر یسـت تـا امکان 

طبقه بنـدي کامـل تـري فراهـم گـردد.
 افـرادي نیـز به سـرزندگي فضاي شـهري پرداخته اند؛ 
»پامیـر« در کتـاب »خلـق یك مرکز شـهري پرجنب و 

جـوش« عوامـل موثر بر یـك مکان عمومـي موفق و پر 
جنـب و جـوش را ایـن چنین معرفـي مي نماید: 

»موقعیت مـکان«: جایگاه یك فضـاي عمومي موفق 
بایسـتي بـه گونه اي باشـد که پذیراي جمـع کثیري از 
افراد باشـد؛ بـه عـلاوه در نزدیکي مراکز خرده فروشـي 
باشـد بـه گونـه اي کـه جـاذب و تولیدکننـده فعالیـت 

پیـاده گردد.
»انـدازه مـکان«: انـدازه یـك فضـاي عمومـي موفق 
بایـد به گونه اي باشـد کـه گنجایش تفریحـات جمعي 
و رویدادهـا را داشـته باشـد ولـي نـه آنقـدر بـزرگ که 

محصوریـت فضـا از بیـن رود.

زیسـت پذیـري: خوداکتفایـی بلنـد 
مـدت، پایـداری، سـازگاری، انطباق 
سـرزندگي:  خوداحیایـی  و  پذیـر 
و  اسـتفاده  فعالیـت،  سـطوح 
ارتباطـات،  تعامـلات،  مشـارکت، 
سـطوح  و  معامـلات  و  مبـادلات 
نمایـش )چگونگـی تظاهـر فعالیتها 
و تعامـلات در جهـان بیرونـی( انواع 

پذیـری زیسـت  و  سـرزندگی 

و  خالـص  درآمـد  اشـتغال،  سـطوح  توسـط  اقتصـادی:  سـرزندگی 
اسـتانداردهای زندگـی مـردم در یـك منطقـه تحـت بررسـی، شـمار 
سـالیانه گردشـگران، عملکـرد خـرده فروشـیها، ارزش زمیـن و دارائـی 

قـرار می گیـرد. ارزیابـی  مـورد 
سـرزندگی اجتماعـی: به وسـیله سـطوح فعالیتهـا و تعامـلات اجتماعی 
بـه عـلاوه ماهیـت ارتباطـات اجتماعـی سـنجیده می شـود. یك شـهر 
سـرزنده و زیسـت پذیر به لحاض اجتماعی می تواند به واسـطه سـطوح 
پاییـن محرومیت، پیوسـتگی اجتماعـی قوی، ارتباطات خـوب و پویایی 
میـان لایه هـای اجتماعی، روحیه جمعـی و غرور مدنی، دامنه وسـیعی 
از شـیوه هـای زندگـی، روابـط مـوزون و یك جامعه شـهری بـا طراوت 

توصیـف گردد.
سـرزندگی و زیسـت پذیـری محیطـی: دو جنبـه را در برمی گیـرد: اول 
پایـداری اکولوژیکـی کـه در رابطـه بـا متغیرهایـی نظیر آلودگـی هوا و 
صـوت، دفـع مـواد زائـد و فاضـلاب، انبوهـی ترافیـك و فضاهـای سـبز 
قـرار دارد و جنبـه دوم، طراحـی اسـت کـه متغیرهایی ماننـد خوانایی، 
حـس مـکان، تمایز معمارانـه، اتصال و ارتباط بخشـهای مختلف شـهر، 
کیفیـت روشـنایی و این که محیط شـهری تـا چه حد دوسـتانه، امن و 

بـه لحـاظ روانشناسـی نزدیـك شـدنی اسـت را در بر مـی گیرد.
سـرزندگی و زیسـت پذیری فرهنگـی: دربرگیرنده بقا، احتـرام و تجلیل 
از شـهر و مردمانـش، هویـت، خاطـرات، سـنت، جشـن هـا اجتماعـی، 
تولیـد، توزیع و مصرف محصولات دسـت بشـر و نشـانه هایـی که بیانگر 

ماهیت متمایز شـهر می باشـد اسـت.

.lamdry ، 2000 :جدول 1. انواع سرزندگی و زيست پذيری؛ ماخذ
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»برنامه ريـزي مـکان«: ایجـاد یـك فضـاي زنـده و 
دوسـتدار مـردم هنگامـي امکانپذیـر اسـت کـه اطراف 
فروشـي،  خـرده  هـاي  مغـازه  وسـیله  بـه  مـکان  آن 
رسـتوران ها و کافـه هـا احاطـه شـده باشـد. در نظر او 
کـه یکـي از راه هاي کسـب موفقیت در فضاي شـهري، 
خدمـات  خصـوص  بـه  تجـاري  فعالیت هـاي  ایجـاد 

خوراکـي اسـت.
»طـرح مـکا ن«: طراحـي یـك مـکان بایـد ظرفیـت 
فضـا را بـراي جـذب و مطابقـت فعالیتها افزایـش دهد. 
در ایـن رابطـه بـه مـواردي نظیـر نشـیمنگاه مناسـب، 

کاربـري منعطـف، راحتـي، سـازگاري وکیفیت بـالا در 
عیـن سـادگي اشـاره مي کنـد.

بـا توجه به جـدول 3 عوامل ومعیارهای عام سـرزندگی 
را مـی توان به صورت زیر برشـمرد: 

محتوای پرسشنامه و تعیین قابلیت اتکای آن
رشـت  شـهر  شـهروندان  پژوهـش،  آمـاری  جمعیـت 
هسـتند. که طبـق آمار ارائه شـده در حـدود 703000 
نفـر جمعیـت دارد. جامعه آماری مورد بررسـی 100نفر 
هسـتند، کـه بـه صـورت تصادفـی از میان شـهروندان 
محلـه سـاغری سـازان شـهر رشـت انتخـاب شـده اند. 
محتـوای پرسشـنامه عـلاوه بـر سـوالاتی مربـوط بـه 
جنسـیت، سـن، وضعیـت تاهـل و میـزان تحصیـلات، 
شـامل 18 پرسـش بسـته پاسـخ در خصوص سـنجش 
ترجیحـات و ادراک شـهروندان از عناصر معماری بومی 
در میـزان سـرزندگی در محیـط زندگـی خـود، اسـت. 
ترجیح شـهروندان توسـط پرسش های بسـته پاسخ به 
صـورت داوری ارزشـی 5 مرحلـه ای در مقیاس لیکرت 
شـامل خیلـی زیـاد، زیـاد، متوسـط، کـم و خیلـی کم 

تنظیم شـده اسـت.     
يافته ها، نتايج و آزمون فرضیات

بـا توجـه به جدول همبسـتگی می بینیم که بیشـترین 
همبسـتگی مربـوط میـزان تاثیرگـذاری عوامـل وجود 
فضاهـای مذهبی )مسـجد و غیـره( در قـرارگاه رفتاری 
اجتماعـی و وجـود تزئینـات بـر روی بناهـای اصلی که 
موجـب افزایـش فعالیـت شـهروندان خواهـد شـد و بـا 

عوامل تهدید کنندهعوامل تقویت کننده
ازدحامتراکم افراد

وجود فضاهای صرفا حرکتی و بدون توقفوجود فضاهای توقف و مکث
بی نظمی در سازماندهی و طراحی عناصر حضور عناصرطبیعی و چشم انداز

طبیعی
عدم توجه به عناصر بصریوجود عناصر خاص بصری

عدم توجه به نیازهای شهروندانوجود فضاهایی برای رفع نیاز
نا آشنایی با محیط اطرافتقویت حس تعلق در شهروندان

جدول 3. عوامل موثر در میزان سرزندگی )Vitalist( شهروندان در فضای شهری

نمودار 1. فاکتورهای سرزندگی در قرارگاه های رفتاری 
اجتماعی؛ ماخذ: نگارندگان.
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 گيلان بومي هاي رفتاري اجتماعيمعماري بومي قرارگاه عناصر. 4 جدول
ــاري   ــاه رفت ــه قرارگ نمون

 اجتماعي بومي
ــكيل  ــر تشــ عناصــ

 دهنده
 تصاوير

 
 
 
 
 
 
 

محله زاهدان و ساغري 
 سازان

 
 وجود فضا هاي مذهبي

   
 

 وجود فضاهاي خدماتي
و  ، مسافرخانه(حمام مردانه

    غيره)
 

(راسته نعل  وجود بازار
راسته ماهي  كردن اسب،

 راسته مسگران و فروشان،
   غيره)

 
وجود فضاهاي حركتي 

هاي پهن و (خيابان خاص
  كوچه هاي باريك)

 
وجود تزئينات بر روي 

 بناهاي اصلي

  
استفاده از متريال بومي در 

سنگ  (چوب، تمامي فضاها
 و ...)

   
 

 آنمحتواي پرسشنامه و تعيين قابليت اتكاي 
نفر جمعيت دارد. جامعه آماري  703000جمعيت آماري پژوهش، شهروندان شهر رشت هستند. كه طبق آمار ارائه شده در حدود 

نفر هستند، كه به صورت تصادفي از ميان شهروندان محله ساغري سازان شهر رشت انتخاب شده اند. 100مورد بررسي 
پرسش بسته پاسخ  18سيت، سن، وضعيت تاهل و ميزان تحصيلات، شامل محتواي پرسشنامه علاوه بر سوالاتي مربوط به جن

در خصوص سنجش ترجيحات و ادراك شهروندان از عناصر معماري بومي در ميزان سرزندگي در محيط زندگي خود، است. 
ياد، زياد، اي در مقياس ليكرت شامل خيلي زمرحله 5ترجيح شهروندان توسط پرسش هاي بسته پاسخ به صورت داوري ارزشي 

      متوسط، كم و خيلي كم تنظيم شده است.

جدول 4. عناصر معماری بومی قرارگاه های رفتاری اجتماعی بومی گیلان

توجـه به سـطح معنـاداری آن به این نتیجه می رسـیم 
کـه وجود فضاهای مذهبـی در قرارگاه رفتـار اجتماعی 
و وجـود تزیینات بـرروی بناهای اصلـی موجب افزایش 
فعالیـت شـهروندان خواهـد شـد. و فـرض صفـر یعنی 
وجـود نداشـتن رابطـه بیـن دو متغیـر رد می شـود. 
همبسـتگی  کمتریـن  کـه  دوم  مـورد  در  همچنیـن 
می باشـد بـه بررسـی همبسـتگی بیـن عوامـل وجـود 
فضاهـای مذهبـی در قرارگاه رفتـاری اجتماعی و وجود 
بـازار )راسـته نعل کردن اسـب، راسـته ماهی فروشـان، 
فعالیـت  افزایـش  موجـب  کـه  و...(  مسـگران  راسـته 

شـهروندان خواهد شـد با توجه به سـطح معنـاداری به 
ایـن نتیجه می رسـیم کـه وجـود فضاهـای مذهبی در 
قـرارگاه رفتـاری اجتماعی بر وجـود بازار تاثیر نداشـته 
و موجـب افزایش فعالیت شـهروندان نمی شـود و فرض 
صفـر یعنی وجود نداشـتن رابطـه بیـن دو متغیر تایید 

می گـردد.
باتوجـه به جـدول همبسـتگی می بینیم که بیشـترین 
بـه همبسـتگی وجـود فضاهـای  همبسـتگی مربـوط 
خدماتـی و وجـود فضاهـای فضاهای مذهبی می باشـد 
باتوجـه بـه سـطح معنـاداری به ایـن نتیجه می رسـیم 
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کـه وجـود فضاهای خدماتـی و وجود فضاهـای مذهبی 
موجب رضایت شـهروندان نمیشـود و فرض صفر یعنی 
وجـود نداشـتن رابطـه بیـن دو متغیـر تایید می شـود. 
همبسـتگی  کمتریـن  کـه  دوم  مـورد  در  همچنیـن 
می باشـد، بـه بررسـی همبسـتگی بیـن وجـود بـازار و 
وجـود تزیینات می باشـد، بـا توجه به سـطح معناداری 
بـه این نتیجه میرسـیم که وجـود بازار وجـود تزیینات 
ارتباطـی با همدیگر ندارند و موجب رضایت شـهروندان 
نمی شـود و فـرض صفـر یعنـی وجـود نداشـتن رابطه 

بیـن دو متغیـر تاییـد می گردد. 
بـا توجـه به جدول همبسـتگی می بینیم که بیشـترین 
همبسـتگی مربـوط  میـزان تاثیرگـذاری عوامـل وجود 
فضاهـای حرکتـی خـاص و وجود بـازار در ایجـاد تنوع 
بـرای  شـهروندان خواهـد شـد و بـا توجـه بـه سـطح 

معنـاداری آن بـه ایـن نتیجـه می رسـیم کـه وجـود 
فضاهـای حرکتـی خـاص و وجـود بـازار موجـب ایجاد 
تنـوع بـرای شـهروندان معنـادار اسـت و فـرض صفـر 
یعنی وجود نداشـتن رابطه بین دو متغیر رد می شـود. 
همچنیـن در مـورد دوم که کمترین همبسـتگی را دارا 
می باشـد بـه بررسـی همبسـتگی بیـن وجـود بـازار و 
وجـود فضاهـای پرداختـه مي شـود و با توجه به سـطح 
معنـاداری بـه ایـن نتیجـه می رسـیم کـه وجـود بـازار 
و وجـود فضاهـای ارتباطـی باهمدیگر ندارنـد و موجب 
ایجـاد تنـوع بـرای شـهروندان نمی شـود و فـرض صفر 
یعنـی وجـود نداشـتن رابطـه بیـن دو متغیـر تایید می 

گردد.

سطح معناداریضريب همبستگیمتغیر

میـزان تاثیرگـذاری عوامل فضاهای مذهبی در قـرارگاه رفتاری 
اجتماعـی و وجـود تزئینـات بـر روی بناهای اصلـی که موجب 

افزایش فعالیت شـهروندان خواهد شـد.
0/2050/040

میـزان تاثیرگـذاری عوامـل وجـود فضاهـای مذهبیدر قـرارگاه 
رفتـاری اجتماعـی و وجـود بـازار )راسـته نعـل کـردن اسـب، 
راسـته ماهـی فروشـان، راسـته مسـگران و غیـره( کـه موجب 

افزایـش فعالیـت شـهروندان خواهد شـد.

0/0080/935

جدول 4. جدول همبستگی بین متغیرها در رابطه با فاکتور فعالیت

ضريب متغیر
همبستگی

سطح معنا دار

میـزان تاثیـر گـذاری وجـود فضاهای خدماتـی )حمام، مسـافرخانه و 
غیـره( و وجـود فضاهای مذهبی )مسـجد و غیره( در قـرارگاه رفتاری 

اجتماعی 

0/1480/142

میـزان تاثیرگـذاری وجـود بـازار )راسـته نعـل کـردن اسـب، راسـته 
ماهی فروشـان، راسـته مسـگران و...( و وجود تزئینات بر روی بناهای 

اصلـی در رضایت

0/0170/869

جدول5. جدول همبستگی بین متغیرها در رابطه با فاکتور رضايت
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تحلیل چند متغیره داده ها
در جـدول 7 میانگیـن و انحراف معیار و تعداد داده های 

هر متغیر مشـاهده می شود.
بیـن متغیرهـا  جـدول 8 مقـدار ضریـب همبسـتگی 
مسـتقل و وابسـته را نشـان مـی دهـد. در مـدل یـك 
ضریـب  مقـدار  و  شـده  مـدل  وارد  متغیـر   6 فقـط 
همبسـتگی چندگانـه 0/738 گزارش شـده، پس بین6 
متغیـر همبسـتگی نسـبتاً قـوی ای  وجـود دارد. مقدار 
ضریـب تعییـن تعدیـل یافتـه 0/545 گـزارش شـده 
اسـت ایـن بـدان معنـی اسـت کـه متغیـر مسـتقل )6 
متغیـر( حـدود 545/.، از کل واریانـس متغیـر وابسـته 
)فاکتـور سـرزندگی( را تبییـن می کنـد. برای بررسـی 
مناسـب بودن مدل رگرسـیونی از آزمونـی تحت عنوان 

ANOVA اسـتفاده مـی گـردد. ایـن آزمـون در واقع به 

صـورت زیـر می باشـد:
H0=تمامـی ضرایـب غیرثابـت مـدل رگرسـیونی برابـر 

صفـر اسـت       VS H1=خـلاف فـرض صفـر
از آزمـون بـالا بـه عنـوان آزمـون مناسـب بـودن مـدل 
آن  در  کـه  اسـت  واضـح  می گـردد.  یـاد  رگرسـیونی 

علاقمنـد بـه رد فـرض صفـر هسـتیم. 
جـدول 10 نتیجـه مناسـب بـودن مـدل رگرسـیونی را 
نشـان مـی دهـد. بـا توجه بـه مقـدار معنـی داری این 
مـدل  بـودن  مناسـب   )000.=sig( مـدل  در  آزمـون 
رگرسـیون را مـی توان در سـطح 0/05 نتیجـه گرفت؛ 

یعنـی فـرض صفـر رد می شـود.
جـدول 10 ضرایـب بـرآورد مـدل رگرسـیونی )سـتون 

سطح معناداریضريب همبستگیمتغیر
میـزان تاثیرگـذاری وجـود فضاهـای حرکتـی خـاص و وجود 

بـازاردر ایجـاد تنـوع برای شـهروندان
0/2780/005

میـزان تاثیرگـذاری وجـود بـازار وجـود فضاهـای مذهبـی در 
ایجـاد تنوع بـرای شـهروندان 

0/0020/981

جدول 6. جدول همبستگی بین متغیرها در رابطه با فاکتور تنوع

میانگینانحراف معیارتعداد

وجود فضاهای مذهبی1001/2573/43
وجود فضاهای خدماتی1000/9482/64
وجود بازار1000/5031/36
وجود فضاهای حرکتی خاص1000/7441/82
وجود تزئینات دربناهای اصلی1001/2332/57
استفاده از متریال های بومی1000/8211/52

جدول 7. آمار توصیفی

Model R R Square Adjusted R 

Square

Std. Error of  the 

Estimate

1 0/738 0/545 0/516 0/17692

جدول 8. مقدار ضريب همبستگی بین متغیرها مستقل و وابسته
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Model Sum of  Squares df Mean Square F Sig.

1
 

Regression 3/490 6 0/582 18/585 00.0a
Residual 2/911 93 0/031

Total 6/401 99

ANOVAb  جدول 9. ضريب

Model
Unstandardized Coefficients Standaشcients

t Sig.
B Std. Error Beta

1 )Constant(
وجود فضاهای مذهبی
وجود فضاهای خدماتی

وجود بازار
وجود فضاهای حرکتی خاص
وجود تزئینات دربناهای اصلی
استفاده از متریال های بومی

0/011 0/120 8.404 0/000
0/081 0/015 0/401 5.566 0/000
0/097 0/019 0/362 5.026 0/000
0/018 0/036 0/035 .500 0/000
0/122 0/026 0/356 4.763 0/000
0/077 0/015 0/373 5.042 0/000
0/069 0/022 0/232 3.078 0/000

Coefficientsa .10جدول

میانگین انحراف معیار تعداد
3/43          تأثیر فضاهای مذهبی بر فعالیت 1/257 100
تأثیر فضاهای خدماتی بر فعالیت 1/64 0/948 100

تأثیر بازار بر فعالیت 1/36 0/503 100
1/82 تأثیر فضاهای حرکتی خاص بر فعالیت 0/744 100

تأثیر وجود ترئینات بر فعالیت 2/57 1/233 100
تأثیر متریال های بومی بر فعالیت 2/25 0/821 100
2/22 تأثیر فضاهای مذهبی بر رضایت 0/060 100
تأثیر فضاهای خدماتی بر رضایت 2/16 1/061 100

تأثیر بازار بر رضایت 3/02 0/943 100
1/66 تأثیر فضاهای حرکتی خاص بر رضایت 0/913 100

تأثیر وجود ترئینات بر رضایت 1/50 0/644 100
تأثیر متریال های بومی بر رضایت 2/11 1/063 100

2/71 تأثیر فضاهای مذهبی بر تنوع 1/131 100
تأثیر فضاهای خدماتی بر تنوع 2/27 1/014 100

تأثیر بازار بر تنوع 1/58 0/669 100
1/56 تأثیر فضاهای حرکتی خاص بر تنوع 0/625 100

تأثیر وجود ترئینات بر تنوع 1/74 0/860 100
تأثیر متریال های بومی بر تنوع 2/00 0/964 100

Statistics  .11 جدول
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B(، مقـدار اسـتاندارد شـده، مقـدار آزمـون t، میـزان 
معنـی داری آورده شـده اسـت و بـا توجـه بـه سـطح 
معنـی داری ایـن متغیرهـا )sig>.05 ( فـرض صفر در 
سـطح 0/05 رد می گـردد و هـر 6 تـا متغیـر وارد مدل 

گردند. مـی 

روش تحلیل عاملی
جـدول 11 تحلیـل عاملـی نامـی عمومـی بـرای برخی 
روش هـای آمـاری چند متغیره اسـت که هـدف اصلی 

آن خلاصـه کردن داده هاسـت.
بـا توجه به جـدول 12 چون مقدار آمـاره KMO برابر 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0/468
Bartlett's Test of 

Sphericity
Approx. Chi-Square 216/044

df 153
Sig. 0/001

 

KMO and Bartlett's Test .12 جدول

Initial Extraction

1/000          تأثیر فضاهای مذهبی بر فعالیت 0/626
تأثیر فضاهای خدماتی بر فعالیت 1/000 0/744

تأثیر بازار بر فعالیت 1/000 0/621
1/000 تأثیر فضاهای حرکتی خاص بر فعالیت 0/697

تأثیر وجود ترئینات بر فعالیت 1/000 0/705
تأثیر متریال های بومی بر فعالیت 1/000 0/680
1/000 تأثیر فضاهای مذهبی بر رضایت 0/571
تأثیر فضاهای خدماتی بر رضایت 1/000 0/471

تأثیر بازار بر رضایت 1/000 0/684
1/000 تأثیر فضاهای حرکتی خاص بر رضایت 0/633

تأثیر وجود ترئینات بر رضایت 1/000 0/647
تأثیر متریال های بومی بر رضایت 1/000 0/730

1/000 تأثیر فضاهای مذهبی بر تنوع 0/617
تأثیر فضاهای خدماتی بر تنوع 1/000 0/709

تأثیر بازار بر تنوع 1/000 0/704
1/000 تأثیر فضاهای حرکتی خاص بر تنوع 0/557

تأثیر وجود ترئینات بر تنوع 1/000 0/674
تأثیر متریال های بومی بر تنوع 1/000 0/661

Communalities .13 جدول
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جدول 14. درصد واريانس و مقادير ويژه عامل های مختلف



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

282

0/468 اسـت پـس داده هـا بـرای انجام تحلیـل عاملی 
مناسـب انـد. همچنین نتایج آزمون کرویـت بارتلت نیز 
معنـی دار اسـت بـه ایـن مفهوم کـه صفر رد می شـود 

یعنی بین متغیرها همبسـتگی وجـود دارد.
جـدول 13 میـزان اشـتراک متغیرهـا یـا واریانـس کل 
بـا میـزان اشـتراک عاملـي متغیرها را نشـان مـي دهد. 
بـرای مثال ملاحظه می شـود کـه 85 درصـد واریانس 
امتیـازات متغیـر »وجـود تزیینـات و متریـال بومـی و 
  Initial وجـود بـازار« واریانـس عامـل مشـترک اسـت
گویـاي تمامـي اشـتراک هـاي قبل ازاسـتخراج اسـت، 
بنابرایـن تمامـي آنهـا برابر با یك هسـتند؛ همـان گونه 
کـه در جـدول زیـر مشـاهده مـي شـود بیشـتر میزان 
اشـتراک هـا بالاتـر از 50 درصد اسـت و بیانگـر توانایي 
عاملهـاي تعییـن شـده در تبییـن واریانـس متغیرهاي 
مـورد مطالعـه اسـت. بـا وجـود ایـن در بیـن مقادیـر 

اشـتراک، تفـاوت هایـي نیز مشـاهده میشـود. 
جـدول 14 مقـدار ویـژه و واریانـس متناظـر بـا عاملهـا 
 Initial Eigenvalues را نشـان مـي دهـد. در سـتون
مقادیـر ویـژه  اولیـه بـراي هـر یـك از عامـل هـا در 
قالـب مجمـوع واریانـس تبیین شـده برآورد مي شـود. 
واریانس تبیین شـده برحسـب درصدي از کل واریانس 
و درصـد تجمعي اسـت. مقـدار ویژة هر عامل، نسـبتي 
از واریانس کل متغیرهاسـت که توسـط آن عامل تبیین 
مـی شـود. مقـدار ویـژه از طریـق مجمـوع مجـذورات 
بارهـاي عاملـي مربوط بـه تمـام متغیرهـا در آن عامل 
قابـل محاسـبه اسـت، از ایـن رو مقادیـر ویـژه، اهمیت 
اکتشـافي عامـل هـا را در ارتبـاط با متغیرها نشـان می 
یدهـد. پاییـن بـودن ایـن مقـدار بـراي یـك عامـل به 
ایـن معني اسـت کـه آن عامـل نقش اندکـي در تبیین 

 Extraction واریانس متغیرها داشـته است. در ستون
Sums of Squared Loadings  واریانـس تبییـن 
شـدة عامـل هایـي ارائـه شـده اسـت کـه مقادیـر ویژة 
 Rotation آنهـا بزرگتـر از عـدد یـك باشـد. سـتون
Sums of Squared Loadings  مجموعـة مقادیـر 
عامـل هـاي اسـتخراج شـده بعـد از چرخـش را نشـان 
مـي دهد. همچنانکه مشـاهده مي شـود همـه عامل ها 

قابلیـت تبییـن واریانـس هـا را دارند. 
 

 شـکل فوق تغییـرات مقادیر ویـژه را در ارتباط با عامل 
هـا نشـان مـي دهـد. ایـن نمـودار بـراي تعییـن تعداد 
بهینـه مؤلفه هـا به کار مـي رود. با توجه بـه این نمودار 
مشـاهده مي شـود کـه از عامـل سـوم به بعـد تغییرات 
مقـدار ویـژه کـم مي شـود، پس مي تـوان عامـل هایی 
را کـه بـه عنـوان عوامل مهم که بیشـترین نقـش را در 

تبییـن واریانس داده هـا دارند، اسـتخراج کرد.
میزان پایانی طیف ها به شرح زیر است:

Case Processing Summary
N%

CasesValid100100.0
Excludeda00.

Total100100.0

Reliability Statistics

Cronbach's AlphaN of Items

0.26018
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نتیجه گیری و جمعبندي
پژوهـش حاضـر بـر مبنای رشـته روانشناسـی محیطی 
بومـی  معمـاری  عناصـر  گذاشـتن  اثـر  نحـوه  کـه 
سـرزندگی  روی  بـر  اجتماعـی  رفتـاری  قرارگاههـای 
شـهروندان، تهیه و تنظیم شـده اسـت. با توجـه به نتایج 
تحلیل پرسشـنامه کـه از میان 100 نفر بـه طور تصادفی 

صـورت گرفتـه اسـت، نتایـج زیـر حاصل شـده اسـت: 
• در ابتـدا بـرای تأییـد پایایـی پرسشـنامه، از آلفـای 
کرونباخ اسـتفاده شـده اسـت که نشـان می دهد، تماام 
شـاخص هـای ایـن پژوهـش بـا ضریب بـالا می باشـد 
کـه بیانگـر بـالا بـودن میـزان انسـجام درونـی گویه ها 

در پرسشـنامه است.
• بـا توجـه به جـدول همبسـتگی ایـن نتیجـه حاصل 
بومـی قرارگاههـای  مـی شـود کـه عناصـر معمـاری 
رفتـاری اجتماعـی گیـلان همواره بـر افزایـش فعالیت 
شـهروندان موثـر اسـت و همچنیـن فرضیه بعـدی این 
پژوهـش مبنـی بـر همبسـتگی میـان عناصـر معماری 
بومـی در ایجـاد تنـوع برای شـهروندان نیز تأیید شـده 
و تأثیرگذارتـر اسـت. ولی فرض سـوم یعنـی رابطه بین 
عناصـر معمـاری بومـی در برابـر رضایـت شـهروندان،با 
توجـه بـه سـطح معنـاداری، رابطـه ای برقرار نیسـت. 

• بـا توجـه بـه تحلیـل عاملـی، میـزان تأثیرگـذاری 
وجـود عناصـر معمـاری بومـی در قرارگاه هـای رفتاری 
اجتماعـی تأییـد شـده ودر ایـن بیـن وجـود فضاهـای 
مذهبـی بـر میـزان سـرزندگی شـهروندان تأثیرگذارتر 

ست.  ا
• عوامـل مهم که بیشـترین نقـش را در تبیین واریانس 
داده هـا دارنـد، تأثیـر 85 درصـد واریانـس امتیـازات 
متغیـر »وجـود تزیینـات و متریال بومی و وجـود بازار« 

واریانس عامل مشـترک اسـت.
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چكيده
شکل های  با  طولانی  زمان های  از  که  است  روندی  شهري  گردشگري 
اقتصادی،  توسعه  در  آنچنان  و  داشته  وجود  انسانی  جوامع  در  متفاوت 
اجتماعی و فرهنگی کشورها اثرگذار بوده است که اقتصاددانان از آن به 
از سویي دیگر، گردشگري سلامت  برده اند.  نام  نامرئی«  عنوان »صادرات 
از مفاهیم نوین در عرصه صنعت گردشگري است که با توجه به گسترش 
این  برنامه ریزان و مدیران شهري در  توجه  نیازمند  فراگیر آن در جهان 
رابطه است. وجود جاذبه هاي طبیعي و بالاخص منابع گسترده آب درماني 
و  تحلیلي  توصیفي-  با روش  که  داده  تشکیل  را  پژوهش حاضر  ضرورت 
روش اسنادي و مطالعات میداني صورت گرفته است. در این مقاله بعد از 
اشاره به مفهوم گردشگري شهري و گردشگري سلامت، به انواع گردشگري 
طراحي  اصول  و  ضوابط  و  شده  اشاره  درماني  آب  مراکز  واقع  در  و  آب 
این فضاها بررسي گردیده و در پایان نیز راهکارهایي در راستاي بسط و 
گسترش گردشگري سلامت در شهرها خاصه گردشگري آب درماني مورد 

اشاره قرار داده شده است.
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و ضوابط طراحي.
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راهنمایی دکتر  محمد رحمانی قصبه و مشاوره دکتر مهران دشتی تهرانی بهره برده است که بدین وسیله مراتب سپاس و امتنان خویش را اعلام می دارد.

Genealogy tourist town in health tourism, with an 
emphasis on design principles hydrotherapy centers

Abstract
Urban tourism is a process of long periods with different forms of hu-
man society, and as economic development, social and cultural develop-
ment of countries affected by economists as the “invisible exports” have 
names. On the other hand, the new concept of health tourism in the tour-
ism industry with respect to global expansion of the world’s attention in 
this regard is urban planners and managers. There are natural attractions 
and vast resources, especially water treatment needs of this study formed 
the analytical method and the method of documentary and field studies 
have been conducted. In this paper, after referring to the concept of urban 
tourism and health tourism, the tourism of water and in water treatment 
centers mentioned And norms and principles of design of these spaces 
is investigated, and in the end, the strategies towards the development 
of health tourism in the cities, especially medical tourism is mentioned.
Keywords: health and safety theory, water treatment, water architecture, 
principles and design criteria.
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مقدمه
در مقولـه »گردشـگري شـهري« باید گفت که شـهرها 
گـذار از اقتصاد صنعتی به اقتصـاد خدماتی و اطلاعاتی، 
از شـهر بـه عنـوان مکانـی بـرای زندگـی جمعـی بـه 
مکانـی بـرای مزیت هـای رقابتی و شـهر اشـتغال زایی، 
از مکانـی بـا تنـوع تقریباً یکسـان فرهنگی بـه مکانی با 
تنـوع وسـیع فرهنگـی و افزایش مهاجرت هـا و بالاخره 
از یـک شـهر بـا مقیـاس ملـی و نهایتـاً بین المللـی به 
شـهرهای جهانـی و جهانشـهرها تجربـه کرده انـد1. از 
سـویي دیگـر، در زمینـه »گردشـگري سـلامت«، ایران 
پـس از کشـور اردن بیشـترین ظرفیت هـا و قابلیت هـا 
را در حـوزه گردشـگري سـلامت در بیـن کشـورهاي 
اسـلامي داشـته و همچنیـن از نظـر تنـوع اقلیمـي و 
جاذبه هـاي سـیاحتي و زیارتـي داراي پتانسـیل خوبـي 
بـراي جـذب توریسـت هاي درمانـي می باشـد. دولـت 
برنامه ریزی هـای  براسـاس  ایـران  اسـلامی  جمهـوری 
خـود، می بایسـتی ۳0 درصـد از نیازهـای درمانـی و 
بهداشـتی کشـور را از طریـق صـدور کالای خدمـات 
پزشـکی و توریسـم درمانی فراهم کند. دستیابی کشور 
بـه موقعیـت مطلـوب در زمینـه گردشـگری سـلامت 
در عرصـه بین المللـی براسـاس چشـم انداز 20 سـاله 
و قانـون برنامـه چهـارم توسـعه اجتماعـی، اقتصادی و 
سیاسـی دولت جمهوری اسـلامی ایران از جمله اهداف 
این برنامه می باشـد. پیشـرفتها، دسـتاوردهای پزشکی 
و سـطح بالای تجهیزات بهداشـتی- درمانی در کشـور، 
امـکان و فرصتهـای جدیـدی را برای حوزه گردشـگری 
بویـژه در زمینـه جذب توریسـم سـلامت ایجـاد نموده 
و از سـویی تنـوع، کیفیـت بـالا و پائیـن بـودن قیمـت 
موقعیـت  و  شـرایط  بـه  توجـه  بـا  درمانـي  خدمـات 

جغرافیایـی ایـران از عوامـل مؤثـر در جـذب توریسـم 
پزشـکي بـه شـمار مي آیـد. عـلاوه بـر ایـن، در زمینـه 
»آب درمانـي« لازم بـه ذکـر اسـت کـه »هیدروتراپی« 
در سراسـر تاریـخ در فرهنگ هـای مختلـف اسـتفاده 
می شـده اسـت. حتـی در مـدارک بسـیار قدیمـی نیـز 
قـدرت شـفادهندگی آب هـای معدنـی ذکـر شـده اند. 
اسـتفاده از آب به عنوان یک عنصر شفادهنده، در زمان 
یونانیـان پایه گـذاری شـد. حمام-هـای رومـی و ترکی 
قدیمـی، هنـوز هـم بسـیار محبوب و بـرای توریسـتها 
جـذاب هسـتند. اسـتفاده مـدرن از »هیدروتراپـی« به 
شـخصی بـه نـام »وینسـنت پریزنیتـس«  نسـبت داده 
شـده کـه در سـال 1826 اولیـن موسسـه آبدرمانـی را 
در »گرافـن بـرگ«  راه انـدازی کرد و شـیوه جدیدی از 
آبدرمانـی را بـرای درمـان و یـا بهبود هرنـوع بیماری و 
ناراحتـی در آن پایه گـذاری نمـود، برای ایـن منظور او 
فعالیـت خـود را متوجه نشـانه های مختلـف بیماری ها 
کـرد و درباره اسـتفاده از آب در رفع ضعف و سسـتی و 
اختـلالات بدن مطالعـه نمود. در این مقاله گردشـگري 
سـلامت بـا تاکیـد بـر مراکـز آب درمانـي مـورد توجـه 
بـوده و بـه نکاتـي چنـد در حـوزه راهبردهـاي کلان 
ارتقـا گردشـگري سـلامت و در ضمـن اصـول و ضوابط 

طراحـي مراکـز آب درمانـي اشـاره خواهد شـد.                                                                                       
ادبيات تحقيق

گردشگري شهري
کشـور ایـران از ظرفیـت هـاي بالقـوه اي بـراي تبدیل 
شـدن به یکـی از پنج کشـور عمده گردشـگر پذیر دنیا 
برخـوردار بـوده و پتانسـیل هاي گردشـگري زیـادي را 
دارا مـی باشـد. جمهـوری اسـلامی ایـران بـه تصدیـق 
سـازمان یونسـکو، از نظر وجود آثـار تاریخی و فرهنگی 
1. تا آنجا که اطلاعات تاریخی نشان می دهد، سیر و سیاحت برای استراحت و تفریح از اوایل قرن شانزدهم شروع شده و مردم برای بازدید از شهرهای 
بزرگ و معروف دنیا، اقدام به مسافرت نموده اند. افزون بر این، جاذبه و تصور کسب سودهای کلان از طریق دستیابی به کالاهای کمیاب، بازرگانان 
را بر آن می داشت تا در جستجوی کالاهای مناسب به نقاط دور دست  سفر کنند. به  عنوان مثال، یونانیان مستعمراتی را در سواحل دریای سیاه، 
دریای مدیترانه تا مارسی ایجاد کردند و با اهالی اطراف به تجارت پرداختند. تجار رومی نیز در جستجوی کهربا به سواحل بالتیک و به دنبال فولاد به 
»ویستولا« و برای یافتن  روی به جزایر بریتانیا رخنه کردند و به هرحال، مبادلات بازرگانی در کلیه جهات صورت می گرفت. با درنظرگرفتن این عوامل و 
داشتن محل هایی برای گردشگری به عنوان گزینه، می توان به بهترین نحو، گزینه برتر برای گردش را برگزید و گردشی خاطره انگیز، ایمنی و مناسب 
را داشت. در این دوران ایجاد شرایط و امکانات لازم برای همزیستی مسالمت  آمیز بین قبایل و دول مختلف ضرورت ایجاب  می کرد که نمایندگان دول 
همسایه و یا دور از یکدیگر همواره در سفر باشند. افزون بر این، جاذبه و تصور کسب سودهای کلان از طریق دستیابی به کالاهای کمیاب، بازرگانان را 

بر آن می داشت تا در جستجوی کالاهای مناسب به نقاط دور دست  سفر کنند. 
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در میـان هشـت کشـور نخسـت جهـان جـای دارد و 
از منظـر جاذبـه هـای اکوتوریسـمی و تنـوع اقلیمـی 
جـزو پنـج کشـور برتـر دنیاسـت. طبیعت چهـار فصل 
ایـران، وجـود دریا، کویر، چشـمه های آب گـرم، حیات 
وحـش متنـوع و انحصـاری، جاذبـه هـای گردشـگری 
مذهبـی و تمـدن هفـت هـزار سـاله ایـن قابلیـت را به 
ایـران بخشـیده اسـت کـه در ردیف گردشـگری جهان 
حـرف نخسـت را بزنـد. گردشـگری را امـروزه می تـوان 
صنعـت سـفید نـام نهـاد، زیـرا برخـلاف اغلـب صنایع 
تولیـدی بـدون آلوده سـازی محیـط زیسـت انسـانی، 
زمینه سـاز دوسـتی و تفاهـم بیـن ملت هاسـت و صلـح 
و صفـا را بـرای مردمـان به ارمغـان می آورد. شـهرها به 
دلیـل داشـتن قابلیت هایـی از قبیـل »اسـتقرار مراکـز 
مهـم اقتصـادی، علمـی، فرهنگـی، تاریخـی، طبیعـی« 
و غیـره در آنهـا، بعنـوان مقصـد اصلـی و نهایـی اکثـر 
صنعـت  »اصطـلاح  اطـلاق  باشـند.  مـی  گردشـگران 
بـدون دود« بـه صنعـت گردشـگری خود گویـای نقش 
بـی ضـرر آن در رشـد جوامـع اسـت. برنامه ریـزی امـر 
توریسـم و گردشـگری در کلیه سـطوح برای دسـتیابی 
بـه توسـعه و مدیریـت موفـق آن امری اساسـی اسـت. 
تجـارب جهانـی ایـن امـر را بـه اثبـات رسـانیده اسـت 
)Cocoossis,2002(. صنعـت گردشـگری در ایران بر 
مبنـای سـند چشـم انـداز 20سـاله در بخش توریسـم 
و در افـق 1404 مـی بایسـت بـا رشـد 1,5 درصـدی 
20میلیـون  حداقـل  ورودی،  گردشـگران  تعـداد  در 
گردشـگر از بـازار جهانـی را سـالیانه بـه خـود جـذب 
نمایـد کـه ایـن امـر مسـتلزم سـرمایه گـذاری بالـغ بر 
۳0 میلیـارد تومـان در این صنعت با سـهم حـدوداً  16 
درصـدی بخـش دولتـی و مابقـی از بخـش خصوصـی 
مـی باشـد. امـا رونـد کنونـی بـه هیـچ عنـوان رضایت 
بخـش نیسـت و راه دشـوار ایـران بـرای دسـتیابی به 2 
درصـد از درآمـد جهانـی توریسـم را نمایان می سـازد. 
جریان گردشـگری فضاهـای جغرافیایی بسـیاری را در 
می نـوردد تـا در منطق شـبکه ای خود تاثیـرات فراوانی 
را بـر خـرده فضاهـای درون متنـی برجـای گـذارد. این 
بـدان معنا اسـت که گردشـگری بـه مانند یـک جریان 

سـیال در برگذشـتن از هر سـرزمین یا مکان می باشـد 
شـکل گرفته  واکنش هـای  و  کنـش  بـا  خـود  ایـن  و 
جهت یابـی شـده و در مقاصـد گردشـگری بـا توجـه به 
شـناخت و اهمیـت توجـه بـه گردشـگری آثـاری را در 
ابعـاد اقتصـادی، اجتماعی- فرهنگی و زیسـت محیطی 
 .)2006:904 ,Ainhoa Urtasun( بـر جـای مینهـد
گردشـگری با در اختیـار گرفتن فناوری های پیشـرفته 
و بـا توجـه بـه رویکـرد کشـورها، رتبـه اول درآمدزایی 
اختصـاص  خـود  بـه  جهـان  کشـورهای  در  را  ارزی 
بنیان هـای  از  یکـی  امـروزه  گردشـگری  داد.  خواهـد 
جهانی سـازی و نمـاد بارز درهم فشـردگی فضـا ـ زمان 
در عصـر پسـامدرن می باشـد. در مناطقی کـه توسـعه 
گردشـگری بـدون برنامه ریـزی صـورت پذیرفتـه اغلب 
دچـار مشـکلات زیسـت محیطـی و اجتماعی هسـتند 
)الوانـی و همـکاران، 1۳85، ص 89(. گردشـگری اگر با 
برنامه ریـزی باشـد تمامـی شـاخص های توسـعه پایدار 
از جمله اشـتغال، شـاخص های توسـعه اقتصادی، ارتقاء 
سـطح فرهنگـی از طریق مبـادلات فرهنگـی، حفاظت 
حفاظـت  و  طبیعـی  فرهنگـی،  تاریخـی،  میـراث  از 
محیـط زیسـت جوامع را بـدون نیاز به سـرمایه گذاری 
 Ainhoa Urtasun,( می بخشـد  بهبـود  سـنگین 
Isabel Gutiérrez ,2006(. مردمـی کـردن بیـش از 
پیـش مراکـز تفریح و سـرگرمی، موجب تعـدد هتلهای 
سـاده تر و بـروز بحرانـی وخیـم در هتلـداری تجملـی، 
بـه ویـژه در جریان سـالهای بحران اقتصـادی )195۳-

1929 میـلادی( شـده اسـت و از آن پـس نیـز ایـن 
بحـران بصـورت تبدیـل هتلهای شـخصی بـه آپارتمان 
و فـروش آپارتمانهـا بـه افـراد، خـود را نشـان می دهد 

 .)2010  ,Kostas E Sillignakis(
 امـروزه عـلاوه بـر اینکـه هتلهـای بـزرگ و متجمـل 
هنـوز بـه توسـعه خویـش ادامـه مـی دهنـد، مراکـز 
توریسـتی، بـه ویـژه پیرامـون اماکـن مسـکونی ارزان 
قیمـت، تثبیـت شـده اند: از آن جملـه مـی تـوان بـه 
حریم هایـی کـه بـرای پذیـرش چادرهـا و یـا کاروانهـا 
درنظـر گرفتـه شـده-اند و یـا بـه اجـاره دادن اتاقها در 
اماکـن مسـکونی اشـاره نمود. امـروزه صنعت توریسـم 
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فراتـر از یـک صنعـت، به مثابـه پدیده پویـاي جهاني و 
اجتماعـي داراي پیچیدگـي هـاي خاص خویش اسـت 
)Elliott,1997:4(. »گردشـگری سـرمایه ای ارزشـمند 
اسـت کـه می تـوان بـا صـرف هزینـه معمـول آغازین، 

داشـت«  انتظـار  آن  از  را  دائمـی  پرسـود  بهـره وری 
)نوربخـش و همـکاران، 1۳89، ص 89(. تجارت جهاني 
در بخـش خدمـات، داراي رشـد فزاینـده اي، مخصوصا 
در بیـن کشـورهاي بـا اقتصـاد پیشـرفته بـوده اسـت. 

نمودار 1. چالشهاي صنعت گردشگري در ايران؛ ماخذ: زارعي متين و ديگران، 1391، ص 96.
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کشـورهاي پیشـرفته متوجـه شـده انـد کـه صنعـت 
گردشـگري فرصتـي بـراي آنهـا، جهـت افزایش سـهم 
 ,Unwto Conference( خـود در تجارت جهانـي اسـت
2005: 4(. در سـالهاي ابتدایـي قـرن بیسـتم تعـداد 
سـفرهاي طولانـي مـدت افزایـش یافـت، کـه علت آن 
را مـي تـوان افزایـش رفاه و تسـهیلات و امکانات سـفر 
دانسـت. شـکل سـفرها بعد از جنگ جهانـي دوم کاملًا 
تغییر کرد و بیشـتر مسـافرتها به وسـیله اتومبیل انجام 
مي گرفت و همزمان در این مواقع شـرکت هاي هوایي 
شـروع به فعالیت کردند. با توسـعه گردشـگري اقامتگاه 
هـاي تفریحـي و قوانیـن مخصوص کـه اسـتانداردهاي 
ویـژه ي ایـن اقامتـگاه هـا و زیرسـاختها بوده بـه وجود 
آمـد )Holloway, 2002: ۳1(. تقاضـا و تمایـل بـراي 
گردشـگري بـا انگیـزه هـاي متفاوت بـه منظـور تفرج، 
زیـارت، تجـارت در تمامي جهان با سـرعت باورنکردني 
در حـال افزایـش اسـت. در دوران مـا، گردشـگري بـه 
یـک واقعیت مهم اجتماعي تبدیل شـده و گردشـگري 
پاسـخي اسـت به نیاز فطرت جسـتجوگر انسان، کشف 
اسـرار و حقایـق زندگي گذشـتگان، آشـنایي با فرهنگ 

ملـت هـا و لـذت بـردن از مواهـب خـداداي سـرزمین 
هـاي دیگر، دیـدار مناطق جـذاب و دل فریب طبیعت، 
گریـز از زندگـي پـر اسـترس و زدودن خسـتگي هـاي 
جسـمي و روحـي باعـث شـده کـه مجامـع جهانـي از 
جملـه مجمـع عمومي سـازمان ملـل متحـد روز پنجم 
مهـر مـاه هـر سـال را )29 سـپتامبر(، روز جهانگـردي 

اعـلام نمایـد )منشـي زاده، 1۳84(. 
 گردشگري سلامت

زندگـي صنعتـي در بیشـتر کشـورهاي دنیـا الزاماتـي 
را بـا خـود به همـراه آورده و نیازهایـي را بـراي مـردم 
جوامـع مختلـف ایجاد کرده اسـت. امـروزه تمایل مردم 
بـراي تناسـب انـدام، کاهش درد، تسـلط بر اسـترس و 
افزایـش سـلامت روح، روان و جسـم بسـیار چشـمگیر 
اسـت. از سـویی دیگـر افزایـش هزینه خدمـات درمانی 
درکشـورهای توسـعه یافتـه و فرآینـد جهانـی سـازی 
سـبب تسـریع رونـد رشـد توریسـم درمانـی گردیـده 
هـای  بخـش  تریـن  رونـق  پـر  از  یکـی  بـه  را  آن  و 
صنعـت توریسـم مبـدل کـرده اسـت. سـازمان جهانی 
گردشـگری، گردشـگری سلامت را اسـتفاده از خدماتی 

نقشه 1. كشورهاي فعال در زمينه صنعت گردشگري سلامت در شهر؛ ماخذ: درگاه سازمان جهاني گردشگري، زمان 
برداشت: 1394/1/4
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کـه بـه بهبـود یـا افزایـش سـلامتی و روحیـه فـرد )با 
اسـتفاده از آبهـای معدنـی، آب و هـوا، عوامل طبیعی و 
محیطـی یا مداخلات پزشـکی( منجر شـود و در مکانی 
خـارج از محـل سـکونت فـرد بیـش از 24 سـاعت بـه 
طـول انجامـد تعریـف مـی کند. بـه تعبیری »توریسـم 
سـلامت«  فراهم نمودن تسـهیلات و خدمات پزشـکي 
مقرون به صرفه اسـت کـه در تعامل با صنعت توریسـم 
بـراي افـرادی که به منظـور اعمال جراحـي، تمدد روح 
و جسـم و یـا درمان هاي دیگر به سـایر کشـورها سـفر 
مي کننـد، انجـام مي شـود. البتـه باید اذعان داشـت که 
مقوله گردشـگری سـلامت فراتر از گردشـگری درمانی 
بـوده و شـامل مقـولات دیگـری ماننـد تمـدد جسـم 
و روح، اسـتفاده از امکانـات طبیعـی، و آب هـای گـرم 

نیز می شـود.  معدنـي 
گردشـگری سلامت، به خصوص در سـطح بین المللی، 
تفـاوت ماهوی با دیگـر گردشـگری ها دارد از جمله: 1. 
مـدت زمـان توقـف گردشـگر در صـورت درمان بسـته 
بـه تصمیـم شـخصی نبوده و بـه نظر و تصمیم پزشـک 
معالج بسـتگی دارد. و 2و این گردشـگری تخصص های 
ویـژه ای )هتلهـای ویـژه، اکیپ هـای پزشـکی مجهـز، 
را  غیـره(  و  مجهـز  نقاهتگاه هـای  و  آسایشـگاه ها 
می طلبـد. و ۳. ایـن گردشـگری تفریحـات ویـژه ای را 
می طلبـد که با تفریحات سـایر گردشـگری ها متفاوت 

اسـت. ایـن صنعـت امـروزه به سـرعت در حـال تبدیل 
شـدن بـه صنعتـی جهانـی می باشـد. در ایـن صنعت، 
مشـتري به دلایـل مختلفي همچون قیمـت، کیفیت و 
سـهولت دسترسـي، خدمات بهداشـتي و درمانـي را در 
مقصـدي خارجـي جسـتجو مي کند. این گونـه خدمات 
بـه شـکل یـک بسـتة خدماتـي شـامل  کـه معمـولاً 
گردشـگري، درمـان، بهبود، خدمـات اسـتقرار، پروازي 
و غیـره ارائـه مي گـردد، ارزش افزوده هـاي قابل توجهي 
را نصیـب بیمـاران خواهد کـرد. ارائه خدمات پزشـکی، 
مراقبتـی و پیشـگیرانه در سـال هاي اخیـر، بـه دلیـل 
قیمت هاي مناسـب این خدمات در کشـورهاي در حال 
توسـعه بـا اسـتقبال بسـیاری رو بـه  رو بوده و بسـیاری 
را راهـی ایـن کشـورها نمـوده اسـت. از سـوي دیگـر 
قیمـت بـالاي ایـن خدمـات در کشـورهاي پیشـرفته، 
وجـود لیسـت هاي انتظار طولانـي بـراي عمل هاي غیر 
اورژانسـي، قیمت هـاي مناسـب بـه دلیل ارزش نسـبي 
انـدک ارزهـاي خارجـي، و گسـترش پروازهـاي ارزان 
 قیمت، در کنار اسـتفاده از مزایاي سـفري خاطره  انگیز 
در ایـام تعطیـلات، به این سـفرها جذابیتـي دو چندان 
داده اسـت. بـا گسـترش شـبکه اینترنـت و تأسـیس 
صدهـا شـرکت واسـطه میـان بیمـاران بین المللـي و 
شـبکه بیمارسـتان ها هـم ایـن بـازار بـا رونق بیشـتري 
همراه گردیده اسـت. هر توریسـت سـلامت ۳ برابر یک 

نمودار 2. انواع گردشگري سلامت؛ ماخذ: حقيقي و ديگران، 1384.
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توریسـت عـادی ارزآوری داشـته و جاذبه هـاي طبیعي 
و روش هـاي درمانـي ایـن صنعـت  نیـز بـه دلایـل 
اقتصـادي مـورد توجه قـرار مي گیرد، زیرا کـه صادرات 
خدمات پزشـکي یک اصل شـناخته شـده براي تقویت 
سـاختار بهداشـت و درمـان کشـورها اسـت. در واقـع 
شـعار توریسـم سـلامت امکانـات در حـد کشـورهاي 
جهـان اول، قیمت هـا در حـد کشـورهاي جهـان سـوم 
مـی باشـد. »گردشـگری سـلامت« در تقسـیم بنـدی 
سـازمان جهانـی گردشـگری دارای زیـر مجموعـه های 
متنوعـی بـوده و دامنـه وسـیعی از پیشـگیری و درمان 
را بـرای افـراد در بر مـی گیرد از جمله )کیخـا، 1۳88، 

ص ۳8(:
1.»توريسـم پيشـگيرانه«: در این نوع گردشـگری، 
افـراد بـرای اسـتفاده از امکانـات طبیعـی موجـود در 
مقصـد، اقـدام بـه مسـافرت می کننـد. ایـن امکانـات 
کـه شـامل آب و هـواي مطلـوب، چشـمه های آب گرم،  
ریلکسیشـن  محیط هـای  لجن درمانـی،  مجموعه هـای 
اسـت، در اختیـار افـراد قـرار می گیـرد تـا آنهـا تمـدد 
اعصـاب یابنـد. در واقـع اسـتفاده از ایـن امکانـات هـم 
از لحـاظ روحـی- روانـی و هـم از نظـر فیزیکی سـبب 
بازیابـی تـوان فـرد شـده و انـرژی لازم را بـرای ادامـه 
فعالیـت عـادی وي فراهـم می نمایـد. افـرادی کـه در 
ایـن طیـف دسـته بندی می شـوند، ناراحتی یـا بیماری 
خاصـی ندارنـد بلکـه بـا اسـتفاده از امکانـات طبیعـی 
در واقـع از بـروز بیمـاری و ناراحتـی جسـمی و روحـی 

می کننـد.  جلوگیـری 
2.»توريسـم صحـت«: در ایـن نـوع از گردشـگری 
نیـز، از امکانـات طبیعـت اسـتفاده می شـود امـا تفاوت 
اساسـی در اینجاسـت کـه متقاضیـان دارای بیماری یا 
مشـکلات خاصـی هسـتند و بـرای برگشـت بـه حالت 
طبیعـی و خـروج از وضعیت بیماری جسـمی یا روحی 
بـه ایـن مراکـز مراجعـه می کنند. ایـن افـراد باید تحت 
نظـر متخصصـان و طی برنامـه ای درمانـی و بهبودمدار 
از امکانـات مجموعـه اسـتفاده کننـد. بیماران پوسـتي، 
مراجعـه  معمـولا  عضلـه اي  و  روماتولـوژي  تنفسـي، 
کننـدگان اصلـی این گونـه خدمات هسـتند. همچنین 

بیمارانـی کـه اعمال جراحی خود را پشـت سرگذاشـته 
و دوره نقاهـت خـود را می گذراننـد نیـز بـا اسـتفاده از 
آب هـای گـرم، دریاچـه نمـک، لجـن درمانـی، آفتـاب 
و ماسـه و شـن و زیـر نظـر پزشـک و در یـک برنامـه 
درمانـی و مراقبـت بهداشـتی فرآینـد بهبـود خـود را 

تسـریع  می بخشـند.
توریسـم  از  گونـه  ایـن  در  ۳.»توريسـم درمانـی«: 
احتیـاج بـه مداخـلات پزشـکی احسـاس مـی شـود. 
مشـتری کـه از بیماری مزمـن یا حاد رنـج می برد برای 
حـل مشـکلات درمانـی خـود یـا از روش های پزشـکی 
معمـول و متعـارف بهـره می بـرد و یـا از درمان هـا و 
روش هایـی کـه از نظـر دانشـمندان تجربـی روش های 
غیـر علمـی- طب مکمل- خوانده می شـوند. در شـاخه 
پزشـکی نیـز می تـوان بـا توجـه بـه وسـعت مداخلـه و 
نیـاز بـه مراقبت هـای بهداشـتی و درمانی و یـا جراحی 
دو نـوع تقسـیم بندی سـبک )فرآیندهای تشـخیص و 
درمـان بـدون مداخلـه جراحـی و فرآیندهـای جراحی 
بـدون بسـتری و بـدون تاثیر حیاتی بر زندگـی بیمار( و 
سـنگین )درمان هایي با نیاز به بسـتری در بیمارسـتان 
یـا نیاز به بخـش مراقبت هـای ویـژه و مراقبت های بعد 

از مرخصـی از بیمارسـتان( قائل شـد. 
پيشينه گردشگري سلامت

در طـول تاریـخ بشـر، مسـافرت بـه هـدف جسـتجوی 
بهتـر خدمات پزشـکی همواره صورت می گرفته اسـت. 
در واقـع می تـوان گفت مفهوم گردشـگری پزشـکی به 
قدمـت خود علم پزشـکی می باشـد. تاریخ گردشـگری 
پزشـکی بـه دوران باسـتان بـاز می گـردد. دوره هـاي 
گردشگري سـلامت عبارتند از )کیخا، سـودابه، 1۳89، 

ص 56(:
1.»دوران باسـتان«: از دوران باسـتان ارتباطـی قوی 
یونانیـان  داشـت.  وجـود  بهداشـت  و  مذهـب  میـان 
شـبکه  یـک  کـه  بودنـد  کسـانی  نخسـتین  باسـتان 
کردنـد.  پایه گـذاری  را  پزشـکی  فراگیرگردشـگری 
معابـد آسـکلپیوس از نخسـتین مراکـز درمانـی جهان 
بـود کـه مـردم از همه جـا جهت درمـان بیمـاری خود 
بـه ایـن مکانهـا مسـافرت می کردنـد. در هندوسـتان 
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تاریـخ گردشـگری پزشـکی بـا یـوگا و طـب آیورودایی 
توسـعه یافته اسـت. از حـدود پنـج هـزار سـال پیـش، 
بطـور مسـتمر دسـته های زائـران در پـی شـفا و مردم 
عـادی جهـت درمـان توسـط یکـی از ایـن روشـها، بـه 
هنـد سـفر می کردنـد. هنگامـی کـه امپراتـوری رم بـه 
یـک قـدرت جهانـی تبدیـل شـد، چندیـن حمـام و 
چشـمه آبگـرم معـروف بـه ترما کـه موردعلاقـه طبقه 
اشـراف بودند سـاخته شد و گردشـگری پزشکی رونقی 

یافت. دوبـاره 
2.»سـده های ميانه«: بـا فروپاشـی تمدن رم، آسـیا 
بـه مقصـد اصلـی گردشـگری پزشـکی تبدیـل شـده و 
معابـد جـای خـود را بـه مراکـز درمانـی دادنـد کـه 
خدمـات پزشـکی را بـرای زائـران فراهم مـی کردند: از 
جملـه چشـمه های آبگـرم معدنـی منصوب به ان سـن 
در ژاپـن. در سـال 1248 میلادی، بیمارسـتان منصوره 
در قاهـره سـاخته شـد کـه در زمـان خـود بزرگترین و 
پیشـرفته تریـن بیمارسـتان جهـان به شـمار مـی آمد. 
ایـن بیمارسـتان بـا ظرفیـت هشـت هزار نفـر، مقصـد 
بیمـاران از نقـاط مختلـف جهـان، بدون درنظر داشـتن 

مذهـب یـا نـژاد بود.
۳.»دوران رنسـانس«: سـده های چهاردهـم تا هفدهم 
و  نوزایـی هنـر  بـه عنـوان دوران  تنهـا  نـه  میـلادی، 
فرهنـگ در اروپـا و انگلسـتان بـه شـمار مـی رود، بلکه 
در ایـن دوران گردشـگری پزشـکی نیـز بـه شـکوفایی 
رسـید. روسـتایی بنـام »ویل دو یا شـهر آب« در سـال 
1۳۳6 میـلادی به جهت کشـف آبگرم غنـی از آهن در 

سرتاسـر اروپـا معروف شـد. واژه spa -اصطـلاح لاتین 
بـه معنـای درمان از طریـق آب- برای اولین بـار در این 
مکان اسـتفاده شـد. در سـده شـانزدهم، طبقه ثروتمند 
و اشـراف اروپـا، دوبـاره آبگرم هـای دوران رم را کشـف 
نموده و از مناطق گردشـگری همچون »سـن مورتیس، 
ریل دو، بارن بارن، آخن و بات در انگلسـتان» اسـتفاده 

می کردنـد. 
4.»دوران پس از رنسـانس«: تا پایان دوران رنسـانس، 
طبقـه اشـراف از نقـاط مختلـف اروپـا جهـت درمـان و 
معالجـه بـه شـهر بـات در انگلسـتان مـی آمدنـد. ایـن 
شـهر نخسـتین شـهر انگلسـتان بود کـه دارای شـبکه 
فاضـلاب بـوده و از نظـر فنـاوری، تجـاری و اجتماعـی 
بسـیار پیشـرفته بـود. مشـهورترین گردشـگر در تاریخ 
گردشـگری پزشکی »میشـل ایکوئم و مونتاین«، مبدع 
فرانسـوی فـن مقاله نویسـی، می باشـد که بعنـوان پدر 
او  می شـود.  شـناخته  تجمل گرایانـه«  »گردشـگری 
نخسـتین راهنمـای گردشـگری آبگرم هـا را در تاریـخ 
گردشـگری پزشـکی تالیـف کرده اسـت. کشـف دنیای 
جدیـد، مقصدهای تـازه ای را برای گردشـگران اروپایی 
ایجـاد نمـود. طـی دهـه 1600 میلادی، انگلیسـی ها و 
هلندی ها آغاز به سـاخت سـکونتگاه هایـی در نزدیکی 
آبگـرم های شـفابخش نمودند. در ایـن دوران، تصور بر 
ایـن بـود کـه بومیـان آمریکا در فـن درمان بیمـاری ها 
ماهرند. دانش پزشـکی گیاهی آنها اسـتثنایی بود و هم 
آورد دانـش اروپایـی هـا، آسـیایی هـا و آفریقایی هـا به 
شـمار می رفت. در سـده های هجدهـم و نوزدهم افراد 

تصاوير 1 و 2. معابد آسكليپيون )Asklepieion( و حمامهای رومی از نخستين مراكز آب درمانی )شهر بات 
انگلستان( ماخذ: كيخا، 1389، ص 67.
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اروپایـی و آمریکایی بسـیاری به نقاط دور دسـت سـفر 
مـی کردنـد تـا درمانـی بـرای بیمـاری هـای گوناگونی 

همچـون سـل بیابند.
5.»دهـه 1900 تـا سـال 1997«: در ایـن دوره اروپـا 
و آمریـکا نه تنهـا مراکـز مالـی و صنعتـی بلکـه مراکـز 
درمانـی و پزشـکی جهـان نیـز بـه شـمار می رفتنـد. 
گردشـگری پزشـکی تنهـا بـه طبقـه بسـیار ثروتمنـد 
ایـن کشـور محـدود می شـد کـه بـه دنبـال خدمـات 
پزشـکی گـران قیمـت بودنـد. در سـال 19۳۳»هیـات 
پزشـکی تخصصی آمریکا «- ABMS  - تاسـیس شـد و 
بعنـوان سـازمان فراگیر هیـات های پزشـکی تخصصی 
در ایـالات متحد آمریکا شـناخته شـد. در سـال 1958 
اتحادیـه پزشـکی تخصصـی اروپـا - UEMS - تشـکیل 
گردیـد. طـی دهـه 1960، هندوسـتان بعنـوان مقصـد 
گردشـگران جنبـش دوران جدیـد در آمریـکا مطـرح 
شـد. در ابتـدای جنبش، بیشـتر طبقه ثروتمنـد آمریکا 
و بریتانیـا ایـن جنبـش را تشـکیل مـی دادنـد امـا در 
نهایـت ایـن جنبش به یـک صنعت پویایی گردشـگری 
پزشـکی تبدیل شـد کـه یـوگا و طـب آیورودایی )طب 

هنـدی( را کشـف کـرده بودند.
6.»سـال 1997 تـا 2001«: بحـران اقتصـادی سـال 
1997 در آسـیا و سـقوط ارزش ارزهای آسـیایی، دولت 
هـای ایـن کشـورها را بـر آن داشـت تـا کوشـش های 
صنعـت گردشـگری را معطـوف بـه جذب گردشـگران 
پزشـکی نمایـد. تایلنـد بسـرعت بعنوان قطـب جراحی 

پلاسـتیک معروف شـد.
7.»سـال 2001 تا 2006«: پس از وقایع 11 سـپتامبر و 
توسـعه صنعتی در آسـیا گردشـگری پزشکی گسترش 
 ،2006 سـال  در  بطوریکـه  داشـت.  ای  سـابقه  بـی 
150,000 شـهروند آمریکایـی جهـت درمان به آسـیا و 
آمریکای لاتین سـفر کردند. در این دوره، دندانپزشـکی 
و جراحـی پلاسـتیک بیشـترین پیشـرفت را در ایـن 
کشـورها داشـت. تایلند،سـنگاپور و دیگـر کشـورهای 
جنـوب شـرق آسـیا و آمریـکای لاتیـن توانسـتند خود 
را بعنـوان مقاصـد گردشـگران پزشـکی مطـرح نمایند.

8.»سـال 2007 تـا 2014«: در سـال 2007 تعـداد 

گردشـگران پزشـکی به رقم بـی سـابقه ۳00,000 نفر 
رسـید. این تعداد پیش بینی می شـود در سـال 2010 
بـه یـک میلیون نفر برسـد کـه جهت خدمـات درمانی 
ماننـد جراحی هـای زیبایـی، جراحی بایپـس قلب و یا 
درمـان نابـاروری بـه خـارج سـفر مـی کننـد. تـا اینکه 
بیمه هـای  شـرکت های  از  بسـیاری   2014 سـال  در 
درمانـی آمریـکا، اسـتفاده از خدمـات درمانـی خارجی 
را مدنظـر قـرار داده و بـه بیمـاران توصیـه کرده انـد 
کـه جهـت خدمـات درمانـی غیراضطـراری و جراحیها 
بـه کشـورهای دیگـر سـفر کننـد. همچنیـن بسـیاری 
دیگـر، خدمـات درمانی مراکز پزشـکی خارج از کشـور 
را بعنوان بخشـی از برنامه پوشـش درمانـی خود درنظر 

اند. گرفتـه 
پيشينه آب درماني در ايران

بررسـی آبهـای معدنـی ایـران از نیمـه دوم قـرن 19 
میلادی آغاز شـده اسـت.برخی از سـلاطین قدیم ایران 
علاقـه مفرطـی بـه اسـتفاده درمانـی از آبهـای معدنی 
داشـته اند کـه آثـاری از آنهـا خصوصـاً در دوره صفویـه 
و قاجـار در کنـار چشـمه ها بـر جـای مانـده اسـت. از 
سـال 1۳06 خورشـیدی بررسـی آبهای معدنی به طور 
علمـی آغاز گردید و در سـال 1۳07 خورشـیدی اولین 
چشـمه آب معدنـی در شـمال شـرق تهران مـورد بهره 
بـرداری قـرار گرفت. در سـالهای قبـل از جنگ جهانی 
دوم در نقـاط مختلـف ایـران ماننـد رامسـر و لاریجـان 
ایسـتگاههای آب معدنـی سـاخته شـد و برخـی از آنها 
مانند سخت سـر خاتمـه یافت که بعداً نیز توسـعه پیدا 
کـرد. در سـال 1۳49 بـه دسـتور حکومـت وقـت یـک 
هیئت علمی - مهندسـی از کشـورهای یونان و فرانسـه 
مسـئول بررسـی چشمه های سـرعین شـد و مطالعات 
گسـترده ای بـر روی ایـن آبهـا صـورت داد و خـواص 
درمانـی آنهـا را مـورد آزمایـش قـرار داد و باعـث پایـه 
گـذاری آبدرمانی مدرن در ایران شـد. بررسـی آب های 
معدنـی ایـران از نیمـه دوم قرن 19 میلادی آغاز شـده 
اسـت. ایـن مطالعـات غالبـاً توسـط سـیاحان و هیـأت 
خارجـی در ایـران صـورت گرفتـه اسـت؛ بدین ترتیـب 
کـه آنهـا بـا خـود مقـداری از آب چشـمه های معدنـی 
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را بـه خـارج از کشـور می بردنـد1 و در آن-جـا مـورد 
آزمایـش قرار می دادنـد. برخی از سـلاطین قدیم ایران 
علاقـه مفرطی بـه اسـتفاده درمانی از آب هـای معدنی 
داشـته اند کـه آثـاری از آن ها خصوصـاً در دوره صفویه 
و قاجـار در کنـار چشـمه های جـاری مانـده اسـت. از 
به طـور  آب هـای  بررسـی  خورشـیدی   1۳06 سـال 
علمـی آغاز گردید و در سـال 1۳07 خورشـیدی اولین 
سرچشـمه آب معدنـی در شـمال شـرق تهـران مـورد 
بهره بـرداری قـرار گرفـت. در سـال های قبـل از جنگ 
جهانـی دوم در نقـاط مختلـف ایـران ماننـد رامسـر و 
لاریجان ایسـتگاه های آب معدنی سـاخته شـد و برخی 
از آن هـا ماننـد سـخت سـر خاتمه یافـت که بعـداً نیز 
توسـعه پیدا کرد. »در سـال 1۳49 به دسـتور حکومت 
وقـت یـک هیئت علمی، مهندسـی از کشـورهای یونان 
و فرانسـه مسـئول بررسـی چشـمه های سـرعین شد و 
مطالعـات گسـترده ای بـر روی ایـن آب ها صـورت داد 
و خـواص درمانـی آن هـا را مـورد آزمایـش قـرار داد و 
باعـث پایه گـذاری آب درمانـی مـدرن در ایـران شـد« 

)حسـن امرجـی، 1۳92، 55-54(.
ابـن سـینا در کتـاب »قانون«، پـس از درمـان با ورزش 
از روشـهاي درمـان بـا انـواع آب، مشـت و مـال، گرمابه 
و خـواص درمانـي آنهـا سـخن بـه میـان مـي آورد کـه 

جمـلات زیـر از آن جملـه انـد: »1. حمـام سـرد بـراي 
کسـیکه روده سسـت و فرو افتاده دارد، مفید اسـت؛ 2. 
نبایـد در گرمابه هـاي داغ زیـاد تعلـل کـرد؛ ۳. رطوبت 
و  دفـع  را  خسـتگي  گرمابه هـا  در  معتـدل  و  ملایـم 
عضلات را زنده نگه مي دارد )شـرایطي مشـابه سـوناي 
بخار امروزي(؛ 4. حمام سـرد براي کسـاني خوب اسـت 
کـه از هـر جهـت سـالم باشـند و هیچ ضعفـي در هیچ 
کجـاي بـدن نداشـته باشـند؛ 5. بهتریـن حمـام بـراي 
سـالخوردگان و کودکان و افـراد بیمار و ضعیف النفس، 
حمـام معتـدل و گرم اسـت؛ 6. اگـر پس از اسـتفاده از 
حمـام داغ سـریعا بـه حمام سـرد بروید پوسـت تقویت 
مي شـود و حـرارت درون بدن باقي مـي ماند؛ 7. حمام 
سـرد نخسـت حـرارت را بـه طور کامـل به داخـل بدن 
مـي رانـد ، سـپس تندتر از سـابق به خـارج هدایت مي 

کنـد )ابن سـینا، )بیتـا( القانون فـي الطب(.  
پیشینه آب درماني در جهان

»هالـس ملحلـي« یونانـي الاصـل بـراي اولین بـار در 
تاریـخ بشـر، در سـال 650 قبل از میلاد بـه تصور اینکه 
آب دریاهـا توسـط طوفـان هـاي سـهمگین دریایـي 
بـالا آمـده و سـپس از طـرق خلـل و فرجهـا و فواصـل 
لایه هـاي زمیـن بـه داخـل لایه هـاي زیرین خشـکیها 
فـرو مـي رود، اذعان داشـت که این نفـوذ باعث افزایش 

1. آب های گرم معدنی ایران عبارتند از: 1. »آب گرم لاریجان«: در این منطقه دو چشمه آب معدنی وجود دارد که معروف ترین آن آب گرم دگرگونی 
است که بسیار گرم می باشد و دیگر آب آهن در 2 کیلومتری شمال غربی آن در ردیف آب های معدنی سولفاته کلسیک منیزین آهن دار سرد است. 
ایران زمین به علت طولانی تاریخی و میزاث فرهنگی غنی از یک طرف و دارا بودن چهار فصل در یک زمان از طرف دیگر تمامی جاذیه های جهانگردی 
می باشد )احمد نائینی، 1۳84، ص 9(. 2. »سرعین«: سرعین سرزمین چشم های آب معدنی به عنوان یکی از نقاط جاذب و دارای پتانسیل برای 
جذب جهانگرد در کشورمان می باشد. این منطقه با 11 چشمه آب گرم معدنی خود که به علت خواص درمانی متنوع و متفاوت در جای خود کم نظیر 
بوده و قرارگیری در دامنه زیبای رشته کوه سبلان و قرارگیری آن در نزدیکی مرزهای شمالی کشور، دارای موقعیت خوبی جهت جذب جهانگرد است 
)احمد نائینی، 1۳84، ص 9(. ۳. »چشمه های گوگردی اسک«: اسک نام دهکده ای است در مسیر جاده هراز که دارای چشمه های گوگردی متعدد 
است ولی در میان آن ها 5 چشمه اصلی که در دامنه تپه ای در شمال کوه ایرا واقع شده است. 4. »چشمه های گوگردی رامسر«: در رامسر چندین 
چشمه معدنی وجود دارد که یکی از آنها چشمه گوگردی است و از آب آن در حمام های خصوصی و عمومی استفاده می شود. این منطقه از پنجاه 
سال اخیر مورد توجه قرار گرفته و پس از ایجاد تسهیلات و احداث هتل و متل و سایر تأسیسات رفاهی به صورت زیباترین ناحیه توریستی منطقه 
درآمده است. 5. »چشمه معدنی استراباکو«: آب معدنی سرد در کنار جاده هراز با آب های معدنی سولفاته و بیکربنات کلسیک نیم گرم. 6. »چشمه 
های معدنی عمارت«: در کنار جاده هراز با آب های معدنی بیکربناته گازدار سرد. 7. »چشمه گوگردی معدنی عمارت«: با آب-های کلر و بیکربنات 
کلسیک و منیزین گازدار و گوگرد خیلی گرم است. در دامنه ارتفاعات سبلان واقع در استان آذربایجان شرقی چشمه های آب معدنی فراوانی وجود 
دارد که دارای معروفیت زیاد می باشند از جمله چشمه های آب معدنی سرعین، پیله دره، سردایه و بوشلی در حومه شهرستان اردبیل و چشمه آب 
گرم مشکین شهر در دامنه سبلان را می توان نام برد. در استان آذربایجان نیز چندین چشمه آب گرم معدنی وجود دارد که اهم آن ها آب گرم سراب، 
آب معدنی مراغه، آب معدنی آذر شهر و صوفیان- آب گرم بستان آباد و خلخال و آب معدنی ارومیه، خوی، شاهپور، ماکو، بوکان و مهاباد می باشند 

)احمد نائینی، 1۳84، ص 10(.
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فشـار در بیـن صخره هـا و در نتیجـه بـالا آمـدن آب 
زیرزمینـي در دامنـه کوه هـا شـده و چشـمه ها ایجـاد 
مي شـوند. لـذا مي تـوان اشـاره داشـت کـه )جلالیـان، 

:)1۳94
1. »بقـراط« در سـال 460 قبـل از میـلاد یعني 190 
آبهـاي گـرم و سـرد  از خـواص درمانـي  بعـد،  سـال 
صحبـت بـه میـان آورده و حتي از آن در درمان تشـنج 

و درد مفاصـل نیـز اسـتفاده کـرده اسـت. 
2. قبـل از افلاطـون، »لوكرس« در هشـتاد سـال قبل 
از میـلاد نمـک زدایـي آب دریـا را در مقایسـه بـا آب 
زیرزمینـي بـه علـت عبـور از خـاک زیر سـاحل شـرح 

داده بـود. 
۳.»افلاطـون« در چهـار سـال قبـل از میـلاد فرضیـه 
معـروف تاتـار را در تکمیـل نظریـه هالـس مطـرح کرد 
کـه بـر اسـاس آن تاتـار عبـارت اسـت از حفـره بزرگي 
کـه قادر اسـت آب نفـوذي دریاها به خشـکیها را دوباره 

بـه دریاهـا برگرداند. 
4.اولیـن اشـخاصي کـه آب چشـمه را بـا منشـا جـوي 
تاییـد کرده انـد »زيوفراسـتوس« در ۳50 سـال قبل 
از میـلاد و »ويتـرو« بوده اند کـه نهایتاً این مسـاله در 
قرن شـانزدهم میـلادي توسـط »داوينچي« نیز تایید 
شـده اسـت و با این تاییـد »برنارد پالیـس« چرخه آب 
را بـر مبنـاي »نظریـه لئونـاردو داوینچـي« بنـا نهـاده 

است. 
5.بالاخـره دكارت در قـرن هفدهـم میـلادي وجـود 
راهروهـاي زیرزمینـي را تاییـد کـرده و عنـوان نمـود 
حـرارت لایه هـاي زمیـن باعـث بخـار شـدن تدریجـي 
آب در زیرزمیـن و بـالا آمـدن بخـار تـا سـطح زمیـن و 
تبدیـل بـه چشـمه را باعـث مـي شـود که ایـن فرضیه 
را در قـرن هفدهـم میـلادي »کیلچر« نیـز تایید نموده 

ست.  ا
6. »ارسـطو« نیـز در ۳50 سـال قبل از میلاد مسـیح 
)ع( تصـور مي کـرد بخـار در غارهـا متراکـم شـده و 
دریاچه هـاي زیرزمیني را تشـکیل مي دهـد که آن نیز 

سـبب تغذیـه چشـمه ها مي شـود. 
سـپس ایـن نظریـه در قـرن هفدهـم میـلادي توسـط 

آقـاي وسـیوس و در قـرن 19 میـلادي توسـط آقـاي 
»پ . پـرو« مـورد قبـول واقع شـده اسـت. شـاید بتوان 
گفـت تـا ایـن زمـان آخریـن محققـان در ایـن زمینـه 
مارتـل در سـال 1921 و آمبـو در سـال 19۳0 میلادي 
و سـپس آلـن هـازن، موسـکات و تلمـان . اي . منـزر 
هسـتند. معالجـه جـدي بـا اسـتفاده صـرف از خـواص 
آبهـاي معدنـي گرم و سـرد چـه به صورت شـرب و چه 
بـا اسـتحمام و یـا استنشـاق و امثالهـم بـراي اولین بار 
و بطـور جامـع و گسـترده توسـط فـردي بنـام »پلین«  
در سـال 79 بعـد از میـلاد مسـیح براي درمـان امراض 
نقرس، سـیاتیک و دردهاي عصبي توصیه شـده اسـت. 
درمـان برخـي بیماریهـا بـا ایـن موهبـت الهـي در طي 
سـالیان باعـث شـده اسـت خرافـات و اوهـام نیـز وارد 
جریـان شـده و بین مـردم رواج پیدا نمایـد تا جایي که 
مـردم بسـیاري درمـان دردهـاي عـلاج ناپذیر خـود را 
در آبهـاي معدنـي جسـتجو مـي کننـد. از اواخـر قـرن 
چهـارم در تمـام دنیـا معالجـه بـا آبهـاي معدنـي براي 
درمـان و یـا التیـام بیماري هایـي چون ضعـف اعصاب، 
نقـرس، انـواع سـردرد، اسـهال، تب، پـادرد، کمـردرد و 
غیـره، بخصوص در اروپا شـروع شـد. اولین بـار در قرن 
18 میـلادي کتابهـا و نوشـته هـاي متعـددي در ایـن 
زمینـه در قاره اروپا منتشـر شـد. در ایـران نیز جرجاني 
در کتـاب ذخیره خوارزمشـاهي در رابطـه با این خواص 

مطالبي نگاشـته اسـت.   
بـر این اسـاس باید گفت کـه بهره گیـري از جنبه هاي 
فیزیکـي و ذخایـر و جاذبه هـاي طبیعـي در شـهرها 
بـراي جـذب گردشـگران مـي توانـد زمینه سـاز ارتقـاء 
کـه  رود  بشـمار  محلـي  درآمدزایـي  و  اشـتغال زایي 
پرداختـن بـه مهمتریـن نعمت خـدادادي یعنـي آب و 
بهره گیـري از آن در جـذب گردشـگران از مهمتریـن 
نکات در گردشـگرپذیري شـهرها مي باشـد که در ادامه 
بـه مفهوم گردشـگري شـهري، فضاهاي گردشـگرپذیر، 
در  آب  جایـگاه  و  شـهري  گردشـگري  در  آب  نقـش 
معمـاري شـهري و در نهایـت فضاهـاي آب درمانـي و 

مـوارد مرتبـط بـا آن اشـاره مي شـود.
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پيشينه كاربست آب در معماري ايران
در ایـران باسـتان آب پیـام آور روشـنایي و پاکـي بـه 
شـمار مي رفـت و از ارزش زیـادي برخـوردار بود. شـاید 
بـه علـت اینکـه ایران کشـوري کـم آب بوده، ایـن مایع 
حیاتي بین ایشـان قدر و منزلتي والا داشـته اسـت. آب 
در نـزد ایرانیـان نه تنهـا براي رفع نیازها مورد اسـتفاده 
قـرار مي گرفتـه، بلکـه از لحـاظ معنـوي و روحـي نیـز 
تاثیر بسـیاري داشـته اسـت. آب با قابلیت هاي مختلف 
خـود ماننـد حیـات، تازگـي، درخشـندگي، پاکیزگـي، 
رونـق و رواج روشـنایي، سـکون و آرامـش و تحـرک، 
احسـاس هاي متفـاوت در روح و روان انسـان گـذارده 
اسـت. بـه همیـن دلیـل همـواره در مکان هایـي کـه 
سـاخته دسـت بشـر هسـتند، بـه صورت هـاي مختلف 
بـراي خود جا باز کرده اسـت )جلالیـان، 1۳94(. نقش 
انسـاني  آب در شـکل گیري نخسـتین زیسـتگاه هاي 
پاسـخي بـه یک نیاز زیسـتي اسـت؛ امـا وقتـي فراتر از 
یـک نیـاز، خانه-سـازي و بناي مجموعه هاي مسـکوني 
بـار فرهنگي مي گیـرد، معماري پدید مي آیـد و آب در 
زندگي انسـان جایگاه هنري پیـدا مي کند و از خلاقیت 
هنرمنـدان و معمـاران مایه مي گیـرد. درک مفهوم آب 
در معمـاري همـان درک »معمـاري آب« اسـت. درک 
قوانیـن فیزیکـي رفتـار آب، احساسـات در مقابل کنش 
و واکنـش آب و مهمتـر از همه نقـش و تمثیل و ارتباط 
آن بـا زندگـي انسانهاسـت. آب اسـتعاره اي متناقـض 
اسـت و به همـراه خاک، آتـش و هوا، عناصـر چهارگانه 
تشـکیل دهنده جهان هسـتي به شـمار رفته اسـت.آب 
یکـي از عناصـر طبیعـي به شـمار مـي رود کـه ماهیتي 
تغییرناپذیـر دارد. هرجاکـه ظاهـر مي شـود، کاربرد آن 
بایـد منعکس کننـده برداشـت طراحان و سـازندگان از 
طبیعـت باشـد. دسترسـي بـه منابـع آب از دیربـاز بـه 
عنـوان یکـي از مهم تریـن عوامـل موثـر در مکان یابـي 
شـهري مـورد توجه بـوده اسـت. پیش از ظهور اسـلام، 
در ایـران، معمـاري در کنـار آب و دردامـن طبیعـت 
خـودرا  حضـور  سـازد،  مخـدوش  را  آن  آنکـه  بـدون 
اعـلام مـي کنـد و نقـش آب بیشـتر نقـش تجـردي 
درکنـار  وآتشـکده ها  معابـد  و  نیایش گاه هـا  اسـت. 

آب و در نهایـت احتـرام بـه وجـود آب شـکل گرفـت. 
گویـي آب گـذرگاه انسـان بـراي ورود بـه دنیـاي دیگر 
بـود. آب نقـش معنوي خـود را در معماري ایران نشـان 
داد، بـه گونـه اي کـه گـردش آب نمایش تجـردي آب 
درطبیعـت اسـت و تمـام جوهر وخـواص آب به صورت 
مجـرد کـه ظاهراً جنبه نمایشـي پیداکـرده و در نیایش 
آب منظـور بـوده اسـت. در ایـران باسـتان، معمـاري به 
سـوي آب حرکـت مي کند و درکنـار آن آرام مي گیرد. 
ولـي در دوره اسـلامي آب در معمـاري حالـت کاربردي 
پیـدا مي کنـد و معمـاران آگاهانـه سـعي مي کننـد تـا 
بـه طبیعـت تسـلط یافتـه و آن را بـه نظـم بکشـانند و 
باشـناخت قوانیـن فیزیکـي و رفتـار آب و درک نقش و 
تمثیـل و ارتبـاط آن با انسـان آب را بـه درون معماري 
بکشـانند. آب در شـکل هاي هندسـي در اکثـر بناهـا 
متجلـي مي شـود و به نوعـي مرکزیت وحـدت معماري 
در آب شـکل مـي گیـرد. حرکت پرمـوج آن در مفاهیم 
مذهبـي و ادبـي هنـري در فرهنگ جاري مي شـود. به 
ایـن ترتیـب آن چنـان در سـاخت و ترکیـب بناهاي ما 
وارد مي شـود که عملانمي توان آن را ازشـکل سـاخته 

شـده جدا دانسـت . 
روانشناسي آب و معماري شهري

 انسـان مجموعـه اي پیچیـده از روح و ذهـن و جسـم 
اسـت؛ لـذا همان گونـه که جسـم آدمي به غـذا نیازمند 
اسـت. ذهن و روح او نیز طالب عناصري اسـت که به او 
آرامـش ببخشـد. در جامعه شـهري که سـاختمان هاي 
بلنـد و خیابان هـا و زندگي ماشـیني همه جـا را احاطه 
کـرده اسـت، جلوه هـاي زیبایـي و هنـر، بهتریـن پنـاه 
بـراي روح خسـته و آرامش طلـب آدمي اسـت؛ لـذا باید 
بـا به کارگیـري عناصـري کـه بافـت نـرم دارند، گوشـه 
عزلـت و زیبایـي فراهـم کرد تا بـه روان انسـان آرامش 
بخشـید. ایـن مکان هـا مي تواننـد پارک هـا و باغ هـاي 
به شـمار  عناصـر  ایـن  از  یکـي  آب  باشـند.  شـهري 
مـي رود و چـه در حالت سـکون و چـه در حالت حرکت 
نوازش دهنـده روح انسـان اسـت. حرکـت و موسـیقي 
آب، در جلوه گـري بیشـتر فضـاي سـبز نقشـي در خور 
توجـه دارد. مي تـوان آب را به صورت جویبار و چشـمه 
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بـراي نقـاط آرام و بي سـر و صـدا و بـه صورت آبشـار و 
فواره هـاي بزرگ بـراي نقاط پرازدحام و شـلوغ طراحي 

کرد )فرگوسـن، 1۳84(.
قرآن و آب درمانی

ایـوب علیـه  قرآن کریـم در خـلال داسـتان حضـرت 
اشـاره و آن را  السـلام بـه این شـیوه درمانـي تلویحـاً 
تجویـز کـرده اسـت. ماجـرا بـه اختصـار از ایـن قـرار 
اسـت کـه وي داراي امـوال و فرزندان و امکانات بسـیار 
بـود و همـواره خـدا را سـپاس مي گفـت: شـیطان بـه 
خداونـد عرضـه داشـت که اگـر ایوب را شـاکر مي بیني 
بـه خاطـر نعمـت فراواني اسـت کـه بـه او داده اي، اگر 
ایـن نعمت هـا از او گرفتـه شـود او بنـده شـکرگزاري 
نخواهـد بـود. خداونـد به شـیطان اجـازه داد بـر دنیاي 
و  و گوسـفندان  امـوال  ابتـدا  او  ایـوب مسـلط شـود. 
زراعت هـاي ایـوب را دچـار افـت و بـلا کرد امـا تاثیري 
در ایوب نگذاشـت، سـپس بر بدن ایوب سـلطه یافت و 
او چنان بیمار گشـت که از شـدت درد و رنجوري اسـیر 
بسـتر گردیـد، امـا با این حـال از مقـام شـکر او چیزي 
کاسـته نشـد. چـون ایـوب از ایـن امتحان سـخت الهي 
بـه خوبـي برآمـد، خداونـد دوبـاره نعمت هـاي خـود را 
بـه او بازگرداند و سـلامت جسـمش را بازیافـت )مکارم 

شـیرازی و همـکاران، 1۳74، صـص 204-20۳(.
بـه ایـن ترتیـب کـه بـه وي فرمـان داد کـه: »ارکـص 
برجلـک هذا مغتسـل بارد و شـراب«؛ پاي بـه زمین زن 
)زد و چشـمه آبـي پدیـد آمـد، گفتیـم ایـن آبي اسـت 
سـرد براي شستشـو و نوشـیدن؛ در آن شستشـو کن و 
از آن بیاشـام تـا از هـر درد و آلم بیاسـایي )قرآن کریم، 

سـوره ص، آیـه 42(. اهـل لغـت )مغتسـل( را دو گونـه 
کرده اند: معنـا 

1. آبي که در آن غسل کنند؛
2. محـل شستشـو. نکتـه اول: انصاف ایـن آب به وصف 
»بـازد« )خنـک( مي توانـد اشـاره اي به خـواص و تاثیر 
بیمـاري زدایـي آب سـرد باشـد، چنانکـه یافته هـاي 
پزشـکي امـروز نیز بـر آن تاکید مـي ورزد و نکتـه دوم: 
از کلمـه »شـراب« )آشـامیدني( نیـز مي تـوان دریافت 
کـه عـلاوه بر شـنا و پاکوبیدن در آب سـرد،  نوشـیدن 
پـاره اي  بـراي  شـفابخش  دارویـي  مي توانـد  نیـز  آن 

بیماري هـاي جسـمي و پوسـتي باشـد.
فوايد آب درمانی و مراكز درماني آبي

آب درمانـي داراي ویژگیهـاي مناسـب و منحصـر بـه 
فـردي اسـت کـه بـه قـرار زیـر مي باشـند: »1. روش 
درمـان امـراض انسـاني بـا آب بسـیار سـاده و طبیعـي 
هیچگونـه  و  اسـت  بي ضـرر  کامـلًا  آب   .2 اسـت؛ 
عارضـه جانبـي بـر جـاي نمي گـذارد؛ ۳. ایـن درمـان 
سـمي نیسـت و بـه اسـتفاده از داروهـاي سـمي نیـز 
نیـازي نـدارد؛ 4. ارزان تریـن درمـان بـوده و تقریبـاً در 
هـر مکانـي در دسـترس مي باشـد؛ 5. درمـان بـا آب، 
خـواب نشـاط آور و طبیعـي را القـاء مي کنـد و ذهـن و 
بـدن را قـوت مي بخشـد؛ 6. بـدون بـر جـاي گذاشـتن 
درد، تمامـي آلام را تسـکین مي دهـد؛ 6. هـر بیمـاري 
شـناخته شـده اي را بـا برطرف کـردن علتش سـریع تر 
از داروهـا مـداوا مي کنـد« )امرجـی، 1۳92، ص 45(.

بـا وجـود پیشـرفت هاي پزشـکي کـه جهـت درمـان 
بعضـي از بیماریهـا حاصـل گردیـده، درمـان بـا آبهـا و 

تصاوير 3 و 4. طراحي پارك معلق آبي در آمستردام هلند؛ ماخذ: درگاه شهر جهاني آمستردام، زمان برداشت: 
.1394/4/3
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بویـژه آبهـاي معدنـي نه تنهـا ویژگیهاي خـود را حفظ 
کـرده، بلکـه ایـن ویژگیها باید بیشـتر مـورد توجه قرار 
گیرنـد، زیـرا معالجـه بـا داروهـاي معمولـي هرچند اثر 
مطلـوب در مـورد بهبـود بعضي از نارسـائي ها دارد ولي 
معمـولاً عکس العملهـاي خطرنـاک روي اعضـاء بدن بر 
جـاي مي گـذارد کـه آنهـا نیـز بـه سـهم خـود نیـاز به 
درمـان پیدا مـي نمایند، اما معالجه بـا آب در صورتیکه 
بـه نحـو صحیحـي انجـام پذیرد ایـن قبیـل ناراحتي ها 
را ایجـاد نکـرده، بلکـه در پاره اي ازامـراض و بیماریهاي 
مزمـن و همچنیـن پـس از انجام برخـي جراحي ها آثار 
بسـیار مؤثـر و مطلـوب بـر جـاي مي-گـذارد و بطـور 
کلـي موجبات تعـادل اعضاي بدن را بـدون کوچکترین 
)امرجـی،  مـي آورد  فراهـم  نامطلـوب  عکس العمـل 

1۳92، ص 45(.
ضوابط بهداشتی آبدرمانی و معلولان

اغلـب شـیوه هاي آب درماني، امن و سـالم هسـتند. اما 
ممکـن اسـت )درصد بسـیار ناچیـزي( عمـل تنقیه که 
عمـل شستشـوي روده هاسـت موجـب سـوراخ شـدن 
روده شـود کـه منجـر بـه مـرگ خواهـد شـد. گاهـي 
اوقـات نیز ممکن اسـت بـه دلیل عدم رعایـت نظافت و 
شستشـوي  نا مناسـب وآنها و حوضچه هـا، بیماریهاي 
باکتریایـي بـه افـراد سـرایت کنـد. همچنیـن آبـي که 
مـورد اسـتفاده قـرار مي گیـرد، اگر زیاده از حد سـرد و 
یا گرم باشـد، ممکن اسـت موجب آسـیب دیـدن بافت 
پوسـت بـدن گـردد و ایجـاد درد کنـد. امیـد اسـت بـا 
رعایـت نـکات ایمنـي و نظافت، شـاهد چنین مسـایلي 

نباشـیم )امرجـی،1۳92، ص 46(.
اسـتفاده از آب گـرم در توانبخشـي و ایجـاد بهبـود در 
افـراد معلـول، تاریخچه اي بـس طولانـي دارد. ذکر این 
نکتـه جالـب اسـت کـه در آب، نیـروي جاذبـه زمین بر 
بـدن انسـان اثـر جدي و شـدید نمي گـذارد.  در آب به 
دلیـل ایجـاد حالـت بـي وزنـي )کـم وزني( بـه مفاصل 
بدن فشـار بسـیار کمـي وارد مي آید و این امـر به افراد 
معلـول و بیمـار ایـن امـکان را مي دهـد کـه از آزادي و 
تحـرک بیشـتري نسـبت بـه خشـکي برخوردار شـوند.  
بطور کلي ورزش در آب، بر ورزش در خشکي ارجحیت 

دارد، زیرا در آب، وضعیت قلب بسـیار مناسـب تر اسـت 
و نیـز در حیـن ورزش درون آب، صدمه و زیان کمتري 
بـه کمـر، سـتون فقـرات، گـردن، شـانه، لگـن خاصـره 
وارد مـي شـود. ورزش در آب بـراي افـرادي کـه دچـار 
ورم مفاصل، تصلب شـرائین و پوکي اسـتخوان هسـتند 
نیـز صـد در صـد مفیـد و بي ضـرر اسـت. آب درمانـي 
در زایمـان و تولـد بهتـر و سـالمتر نـوزادان نیـز بسـیار 
مفیـد و بـا ارزش اسـت. اولین تولد آبي در سـال 180۳ 
میـلادي، در فرانسـه، بـه وقـوع پیوسـته اسـت. در آن 
سـال یـک خانـم بـاردار کـه از کار طولانـي و سـخت، 
بسـیار خسـته بود، بـراي اسـتراحت درون یـک وان پر 
از آب گـرم رفت. مدت بسـیار کمـي از ورود او به درون 
وان گذشـته بـود کـه فرزنـدش در زیر آب متولد شـد. 
در شـوروي سـابق، ایگورچارکوفسـکي  آزمایشات خود 
را در رابطـه بـا تولدهـاي آبـي در دهـه 1960 آغـاز 
کـرد. در فرانسـه نیـز از سـال 1978 تـا 1985 دکتـر 
مایـکل اودنـت  متوجـه تولدهـاي آبـي شـد. در سـال 
مونادونـک  سیاسـتها  انجمـن  بیمارسـتان  1989 در 
و خـط مشـي هاي جدیـد در پاسـخ بـه مادرانـي کـه 
خواسـتار زایمـان در زیـر آب بودند طرح شـد. پزشـکها 
و پرسـتارهاي ایـن بیمارسـتان بـا مراکز زایمـان اوپلند 
در کالیفرنیـا مشـورت و تبـادل نظـر کردنـد و مطلـع 
شـدند کـه دکتـر »مایـکل روزنتـال«  بیـش از 900 
مـورد زایمـان در زیـر آب را نظـارت کـرده کـه همگي 
جـواب مثبت گرفتـه اند.درنتیجه کارمندان و پزشـکان 
ایـن بیمارسـتان نیـز تشـویق شـدند کـه این شـیوه را 
در بیمارسـتان خـود بـه اجـرا درآورنـد )احمـد نائینی، 

.)19 ص   ،1۳84
روش های آب درمانی

از به کارگیـری کلیـه  بـا آب معدنـی عبـارت  درمـان 
امکانـات موجـود در کنـار آب معدنی به منظـور درمان 
بیمـار اسـت. چشـمه های معدنـی در آب و هواهـای 
مختلـف وجـود دارد لذا هر ایسـتگاه آب معدنـی دارای 
خـواص مخصـوص می باشـد. بیمـاران به طـور معمول 
به مدت سـه هفته در ایسـتگاه آب معدنـی توقف دارند 
کـه ایـن مـدت می تواند بـه چهار هفتـه افزایـش یا به 
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دو هفتـه تقلیـل یابـد. در ایسـتگاه هـا امکاناتـی چـون 
آرامـش محیـط، نظـم زندگـی روزمـره، وسـایل ورزش 
در هـوای آزاد، رژیم غذایی مناسـب و سـرانجام نظارت 
طبیـب برای بیمـاران مهیا می باشـند. آب در درمان به 
صـورت هـای مختلف مورد اسـتفاده قرار مـی گیرد که 

در زیـر بـه توضیـح آنهـا پرداخته مي شـود:
الـف: شـیوه ای کـه در آن آب بـه صـورت مسـتقیم بـا 
ایـن  از  نمونه هایـی  نمی کنـد؛  تمـاس حاصـل  بـدن 
شـیوه عبارتنـد از: »1. کمپـرس آب گـرم: ایـن شـیوه 
موجب منبسـط شـدن رگها و گردش بیشـتر خون می 
شـود کـه بـه موجـب آن، ماهیچه ها ماسـاژ مـی بینند 
و درد کاهـش مـی یابـد و بهبودی بسـیار زودتر حاصل 
می شـود؛ 2. حمـام بخـار: ایـن شـیوه موجب تسـکین 
دردهـای کوچـک و نیـز تسـریع بهبـود سـرماخودگی 
مـی شـود؛ ۳. سـونای خشـک: بخار اسـتفاده شـده در 
سـونای خشـک باعـث می شـود کـه بـدن عـرق کنـد 
کـه این عـرق موجـب دفع مـواد زایـد بـدن می گردد؛ 
4. بسـته های یـخ: از ایـن شـیوه بـه منظـور بهبـود 
ورمهـای پوسـتی می شـود. سـرما، رگ هـای بـدن را 
منقبـض می کنـد و گـردش خون را کاهـش می دهد و 
موجـب بهبود تـورم در قسـمت های آسـیب دیده بدن 

می گـردد.
ب: شـیوه ای کـه در آن آب بـه صورت مسـتقیم با بدن 

تمـاس دارد؛ نمونـه هایی از این شـیوه عبارتنـد از: »1. 
جکـوزی یا وان داغ: این شـیوه موجـب آرامش و رهایی 

انسـان از فشـار روحی می شـود و 2. حمام درمانی«.
هیدروتراپی و انواع آن در فیزیوتراپی

امـروزه اعتقـاد بـر این اسـت کـه هیدروتراپـی اغلب به 
شـیوه ای از معالجـه گفتـه می شـود کـه در آن اجـرای 
حـرکات و نرمشـهای خـاص در آب مـورد نظـر باشـد. 
اسـاس درمـان هیدروتراپی در فیزیوتراپی سبک شـدن 
بـدن هنـگام غوطه وری در آب اسـت و بـه همین دلیل 
اسـت کـه بیمـار قـادر اسـت بـا صـرف نیـروی کمتـر 
عضـلات و اندام هـای خـود را بـه حرکـت در آورد و 
همچنیـن چـون فشـار بـدن روی مفاصـل کاهـش می 
یابـد در اجـرای حرکات نیـز درد کمتری احسـاس می 
شـود. عـلاوه بـر اینکه آب بـا خاصیت نشـاط انگیزی و 
فرح بخشـی کـه دارد، شـوق لازم برای تمریـن تکرار و 
اجـرای حـرکات را ایجـاد مـی کنـد. انـواع هیدروتراپی 

از: عبارتند 
1. هیدروتراپی عمومی؛ و

2. هیدروتراپـی عضـوی. در هیدروتراپـی عمومـی بـه 
طـور معمـول تمـام بـدن )به جـز سـر و گـردن( بیمار 
در آب قـرار می گیـرد امـا در هیدروتراپـی عضوی فقط 
همـان عضـوی که دچار ضایعه شـده اسـت در آب قرار 

می گیـرد .

www.google image.com  :تصوير 5. هيدروتراپی؛ ماخذ
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 فیزیوتراپـی نوعـی درمـان اسـت کـه بـر روی جسـم 
)بـدن( متمرکـز مـی باشـد. در ایـن درمـان بـه جـای 
دارو و یـا اعمـال جراحـی، عمدتـا از حـرکات، مایعـات 
و بـرق اسـتفاده مـی شـود و به عنـوان درمان بـدن در 
پزشـکی مطرح مـی باشـد. به بیـان دیگـر، فیزیوتراپی 
عبـارت اسـت از بـه کارگیـری عوامل فیزیکـی، طبیعی 
و مصنوعـی جهت بهبـودی و یا جلوگیـری از معلولیت 
بـر  فیزیوتراپـی  تقسـیمات  تریـن  عمـده  بیمـاری  و 
اسـاس روشـهای درمانـی عبارتنـد از: حرکـت درمانی، 
برق درمانـی و آبدرمانـی. بـه منظور آن حیطـه درمانی 
و عملکـرد هـر یک از شـیوه های آب درمانی مشـخص 
باشـد، علـوم بهداشـت، امـروز ایـن نـوع مـداوا را بـه 4 

شـاخه اساسـی تقسـیم می کنـد.
اروپـا  در  بیشـتر  کـه  اسـپاتراپی  1.»اسـپاتراپی«: 
متداول اسـت و طرفدار دارد؛ متکی به نوشـیدن آبهای 
معدنـی و اسـتحمام در حوضچـه های آب گـرم معدنی 
اسـت. بـه این ترتیب که متناسـب بـا نوع بیمـاری باید 
در آبهـای معدنـی غوطـه ور شـد یـا در طـول زمـان به 
مقـدار زیـادی از آبهـای معدنی نوشـید. آب معدنی آبی 
اسـت کـه از چشـمه های معدنـی خـارج مـی گـردد و 
حـاوی مقادیـر زیـادی امـلاح و گازهای محلول اسـت. 
بـه همیـن دلیـل اعتقـاد بـر این اسـت کـه ایـن املاح 
مـی تواننـد برخـی از زخم های و بیماری های پوسـتی 

را التیـام ببخشـند )کوتکانـی، 1۳84، ص 6۳(. 
2.»بالنئوتراپـی«: بالنئوتراپی شـاخه ای از اسـپاتراپی 
اسـت کـه بیمـاران و دردمندان را بـا انواع حمـام مداوا 
می کننـد. اقسـام حمام هایـی کـه در بالنئوتراپی مورد 
اسـتفاده قـرار می گیرنـد، عبارتند از: حمـام گل و لای 
حـاوی مـواد معدنـی، آب تنی در دریا و چشـم های آب 
معدنـی، حمـام آفتاب، حمام بخار )سـونا بخـار(، حمام 

پارافیـن و غیره )کوتکانـی، 1۳84، ص 64(.
۳.»هيدروتراپـی«: جلـد 14 دایره المعـارف آمریکانا، 
هیدروتراپـی  تعریـف  در   667 صفحـه   ،197۳ چـاپ 
می نویسـد: »هرگونـه معالجـه و مـداوا بـه کمـک آب 
را می تـوان هیدروتراپـی دانسـت و لیکـن بایـد گفـت 
کـه امـروزه هیدروتراپـی، اغلب بـه شـیوه ای از معالجه 

گفته می شـود کـه در آن اجرای حـرکات و نرمش های 
خـاص در آب موردنظـر باشـد )کواکارنـی، 1۳84، ص 
64(. هیدروتراپـی یـک شـیوه پذیرفتـه شـده و مفیـد 
درمانی اسـت که در بسـیاری از شـرایط بسـیار مفید و 
موثر جلوه گر شـده اسـت. در هیدروتراپـی عمومیف به 
طـول معمـول تمـام بدن )بـه جز سـر و گـردن( بیمار 
در آب قـرار می گیـرد. اما در هیدروتراپـی عضوی فقط 
همـان عضـو کـه دچار مشـکل شـده اسـت در آب فرو 
مـی گیـرد. در هیدروتراپـی همچنیـن یـک قسـمت یا 
تمـام بـدن را به مـورد دفعات گرم و سـرد مـی کنند و 
یـا ایـن کار گردش خـود در عروق را تسـهیل می کنند 

)امرجـی، 1۳92، ص 48(. 
4.»تالاسـوتراپی«: شـاخه ای دیگـری از هیدروتراپی 
کـه در ان از آب دریـا و دیگـر مـواد اولیه طبیعی مجاور 
آن ماننـد جلبـک هـا گل هـا و لجـن هـای نمکـدار 
)کوتکانـی،  دارد  نـام  تالاسـوتراپی  میشـود،  اسـتفاده 

.)64 ص   ،1۳84
پيشينه و روند تحولات معماری مراكز درمانی 

1.»دوره اول )دوره نظـام سـنتي(«: ایـن دوره تقریبـاً 
از قـرون وسـطي تـا سـال 1870 میـلادي یعنـي تـا 
آسـتانه انقـلاب کبیـر فرانسـه ادامـه مي یابـد. در ایـن 
دوره نقـش اساسـي در امـور مراکـز بیمارسـتاني، بـا 
گروه هـاي مذهبـي بـوده اسـت. در اغلـب کشـورهاي 
اروپایـي بیمارسـتانهاي اولیه، مکانهایي بـراي نگهداري 
و حمایـت از فقـرا، معلولین، و زائریـن بودند که معمولاً 

در جـوار کلیسـا قـرار داشـتند. 
2.»دوره دوم )دوره ملـي شـدن مراکـز درمانـي و جـدا 
شـدن مذهـب از درمـان(«: یکـي از آثـار مهـم انقـلاب 
کبیـر فرانسـه کـه بـا پیدایـش و ترویـج افـکار اصـلاح 
طلبانـه اقتصـادي و اجتماعـي همـراه بـود، جایگزیـن 
شـدن مؤسسـات نیکـوکاري دارالایتـام و دارالشـفاهاي 
وابسـته بـه مؤسسـات مذهبـي، بـا مؤسسـات تأمیـن 
رفـاه اجتماعـي بـود. از آن پـس بیمارسـتانها به صورت 

مؤسسـات عمومـي دولتـي درآمدنـد.
۳.»دوره سـوم )دوره تخصص گرایـی در توسـعه مراکـز 
جنـگ  از  بعـد  بیمارسـتانها(«:  و  درمانـی  بهداشـتی 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

۳01

جهاني دوم بسـیاري از کشـورها در سـیر تحول شـیوه 
سـازماندهي و ارائـه خدمـات بیمارسـتاني قرارگرفتنـد. 
پیچیدگـي امـر تشـخیص و درمـان موجـب تأسـیس 
مذهبـي  عام المنفعـه  مراکـز  و  شـد  مجهـز  مراکـز 
امـور  از دخالـت مسـتقیم در  بـا پیدایـش تخصصهـا 
درمانـي کنـار رفتنـد و دولت بیـش از پیـش در تأمین 
هزینـه هـاي واحدهـاي درمانـي موظف گردیـد. بعد از 
نهضـت رنسـانس در اروپـا تحـولات بنیـادي و اساسـي 
در سـاخت بیمارسـتانها شـروع گردیـد. در واقـع رونـد 
تکاملـي بیمارسـتانها کـه هنـوز هـم ادامـه دارد از این 
دوران شـروع شـد.  تا قرن بیسـتم اهمیت بیمارسـتانها 

روي ظرفیـت تخـت آنهـا تکیـه داشـت تا تجهیـزات و 
شـیوه ارائه خدمـات. بتدریج بـا ثابت نگهداشـتن متراژ 
زیربنـاي هـر بیمارسـتان، از ظرفیـت و تعـداد تختهاي 
آن کاسـته شـد و فضاهاي کلینیکـي و پاراکلینیکي که 
تکنولوژي هـاي پزشـکي را در خود جاي مـي داد به آن 
افـزوده شـد. تحـولات بارزي که در زمینه رشـد سـریع 
تکنولـوژي بوجـود آمـد، در روند طراحي سـاختمانهاي 
باعـث  تحـولات  ایـن  بـود.  مؤثـر  بسـیار  بیمارسـتان 
بازنگـري وسـیعي در معمـاري مراکـز درمانـي شـد. در 
سـال 2000 تعـدادي از گرایشـهایي  را که باعث تغییر 
شـکل سیسـتم درماني شـده انـد، توسـط متخصصین 
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o؛بر كوچكيابزرگي در بر 
o؛بر فشردگياگسترش طولي در بر 
o ؛بر طبقات متوسط يا زياداطبقات كم در برتعداد 
o98، ص 1389(كيخا،  بر تمركز دسترسياتمركززدايي در بر.( 

 
 . جمعبندي مباني و ادبيات نظري؛ ماخذ: نگارندگان.2نمودار 

-

 
 

 گردشگري سلامت و گردشگري شهري

 گردشگري سلامت و آب درماني

 مراكز اقامتي

هتلهاي اقـامتي بـراي برگـزاري    
جشــنها و همايشــها؛ هتلهــاي   
اقامتي درماني و مراكز خـدماتي  

 درماني

اقـامتي آب   -هتلهاي گردشگري
درماني و دارا بودن كليه نيازهاي 
مراجعين حفظ حريم اختصاصي 
ــوابط و   ــت ضـــــ و رعايـــــ

 .استانداردهاي طراحي

 آب درماني

 درمان با آب معدني

در اين روش از : درمان جلدي
ــاه    ــاني؛ گي ــن درم ــق لج طري

ــاني ــراي  -درم ــاني ب ــل درم گ
ــاي   ــاري ه ــواع بيم ــان ان درم

 پوستي

ايـن شـيوه بـا انـواع     : فيزيوتراپي
حمام و سـونا و هيـدروتراپي در   
اب به درمان مفاصـل اسـتخوانها،   
ــل آب    ــدني از قبي ــاي مع ــا ابه ب

 گوگرددار

زايي در مدآاشتغال زايي و در 
 صنعت گردشگري 

نمودار 2. جمعبندي مباني و ادبيات نظري؛ ماخذ: نگارندگان.
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بـه صـورت زیـر اعلام شـدند: 
• بزرگي در برابر کوچکي؛

• گسترش طولي در برابر فشردگي؛
• تعداد طبقات کم در برابر طبقات متوسط یا زیاد؛

• تمرکززدایـي در برابر تمرکز دسترسـي )کیخـا، 1۳89، 
ص 98(.

بررسي نمونه هاي موردي
در راسـتاي بررسـي نمونـه هـاي مـوردي نیـز 5 نمونه 
اخلـي و 5 نمونـه خارجـي انتخـاب گردید. ابتـدا روابط 
فیزیکـي فضایـي، اصـول طراحـي و معیارهـاي طراحي 
ایـن مراکـز بررسـي گردیـد کـه در قالـب جـدول زیـر 

مـورد تحلیـل قـرار گرفت.

18

 هاي مورديبررسي نمونه
ابتدا روابط فيزيكي فضايي، اصول نمونه خارجي انتخاب گرديد.  5نمونه اخلي و  5در راستاي بررسي نمونه هاي موردي نيز 

 طراحي و معيارهاي طراحي اين مراكز بررسي گرديد كه در قالب جدول زير مورد تحليل قرار گرفت.
 . تحليل و جمعبندي بررسي نمونه هاي موردي؛ ماخذ: نگارندگان.1جدول 

 تصوير اثر معايب مزايا نام اثر رديف
 مركــز آب درمــاني و 1

 Exedraسلامت (
Nice(  فرانسهدر 

* آرامش در فضا؛ * تنوع 
در طراحي؛ * سـياليت در  

 خدمات مستقلطراحي؛ * 

* طراحـــي در زيـــر  
پيچيـدگي در  زمين؛ * 

؛ * سيركلاســـــــيون
ــواختي در نمـ ـ ا؛ * يكن

عدم همـاهنگي نمـا و   
  طراحي داخلي

 
2 

marques de 
rascal 

ــوييتهاي  * ســـــــــــ
مســـــتقل؛ * برتـــــري 
نســــــــبت بــــــــه   
ســـاختمانهاي موجـــود؛  
* اســـــتفاده بــــــراي  

تنـــــوع در عمـــــوم؛ * 
 طراحي

ــودن  * ــم ب ــدم ملاي ع
 طرح

 
 هتل لـو سـيرانوس،   3

 پوستيانو؛ ايتاليا 
 

ــك از   ــر ي ــتقلال ه * اس
ــا؛ *  ــتفاده از اتاقهــ اســ

فرد؛ * مبلمان منحصر به 
 هماهنگي بنا و سايت

عدم تنـوع و سـيالت   *
 در طرح

 

 
4  

مجتمـــع آبـــدرماني 
 سرعين ايرانيان

 
 
 

* تنـــوع در اســـتخرها؛  
بزرگتــــــــــــــرين * 

مجموعــــه در ســــطح  
 كشور

ــوع در   ــدم تنــ * عــ
ــدم   ــا؛ * عــــ بنــــ
ــياليت در  ســــــــــ
ــدم   ــي؛ * عــ طراحــ
همــــــاهنگي بــــــا 

عـــــدم ســـــايت؛ * 
  فضا براي اقامت

مجتمــع آب درمــاني  5
ــبلان ــرعين ؛ سـ سـ

 اردبيل

ايان و كاربرد همزمان آق* 
ــات   ــا در طبقــ خانومهــ

ــه؛ *  داشــــتن جداگانــ
امكانات رفاهي و خدماتي 

 براي استفاده كنندگان

* عدم تنوع در بنـا؛ *  
ــياليت در   ــدم ســ عــ
ــدم   ــي؛ * عــ طراحــ
هماهنگي با سـايت؛ *  

 عدم فضا براي اقامت
 

 

جدول 1. تحليل و جمعبندي بررسي نمونه هاي موردي؛ ماخذ: نگارندگان.
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ضوابط و استاندرهاي طراحي
نکاتـی دربـاره »فضاهـای هیدروتراپـی« لازم اسـت که 

گردد: رعایـت 
1. در بخـش هیدروتراپـی باید هوا بـه طور منظم تهویه 

شـده تا درصـد رطوبت درحد مطلـوب باقی بماند.
2. ذخیـره کافـی بـرای تامیـن آب مـورد نیـاز وجـود 

داشـته باشـد.
۳. آب سرد و گرم به راحتی در دسترس باشد.

4. امکان تخلیه مناسـب و بهداشـتی آب وجود داشـته 
باشد.

مرتبـاً  اسـتخر  و  یرپـول  و  وان،  داخلـی  فضاهـای   .5
نیـاز ضدعفونـی شـوند. و در صـورت  تمیـز  شسـته، 

6. محـل بخـش فیزیوتراپـی از سـایر بخش هـا مجـزا 
. شد با

7. بخـش هیدروتراپـی نسـبت به سـایز بخشـها فشـار 
هـوای منفی داشـته باشـد تا هـوای بـودار و مرطوب به 

بخشـهای دیگـر راه نیابد.
8. در صـورت وجـود اسـتخر درجـه حـرارت آن قابـل 

تنظیـم بـوده و مرتبـاً کنتـرل شـود.
9. اسـتخر از عمـق مناسـب برای جلوگیـری از خطرات 

غرق شـدن برخوردار باشـد.
10. آب اسـتخر مرتبـاً گندزدایـي و در صـورت لـزوم 

تعویـض گـردد.
اسـتحمام  اسـتخر  از  اسـتفاده  از  قبـل  بیمـاران   .11

نماینـد.
12. بهنـگام اسـتفاده از ویرپـول عضـو مـورد نظر کاملًا 

شسـته و تمیـز و در صـورت نیاز ضدعفونی شـود.
1۳. بیمـاران )بخصـوص کـودکان و افـراد کهنسـال( 
بهنگام اسـتفاده از وسـایل هیدروتراپی تحت مراقبت و 

نظـارت دائم باشـند.
14. در بخـش هیدروتراپـی بایـد رختکـن مناسـب و 

حمـام بـا تعـداد دوش کافـی درنظـر گرفتـه شـود.
15. محلـی بـرای خشـک کـردن حولـه هـا همـراه بـا 
وسـیله ای جهـت خشـک کـردن در نظـر گرفته شـود.

فضاهایـی که در این قسـمت توضیح داده می شـود در 
دو قسـمت مجـزا برای آقایـان و خانمهـا در نظر گرفته 

شود:
هـال تقسـيم: ایـن فضـا جهـت تقسـیم افـراد برای 
اسـتفاده از فضاهـای آب درمانـی در طبقـه همکـف و 
یـا فضاهای بدنسـازی، ماسـاژ، اسـتراحت و مکانوتراپی 

)پـس آب درمانـی( در طبقـه اول مـی باشـد. 
بالابرهـا: شـامل آسانسـور مسـافرین که با هال تقسـیم 
در ارتبـاط اسـت؛ توضیـح اینکـه بـا وجـود دو طبقـه 
چـون افـراد مسـن و در بعضـی مـوارد ناتـوان از ایـن 
فضـا اسـتفاده می کننـد جهت رفـاه حال آنهـا از بالابر 

اسـتفاده شـده است. 
دوشـها: ایـن فضا جهـت دوش گرفتن بـا آب معمولی 
قبـل از اسـتفاده از فضاهـا و حوضچـه اسـتریل اسـت. 
این فضاها شـامل بخشـهاي زیر مي شـوند: 1. اتاق آب 
افشـان )بخـور(؛ 2. اتاق حمام بخار )ائروسـل(؛ ۳. حمام 
سـونا؛ 4. کابیـن دوش افقی؛ 5. کابیـن دوش پرتابی؛ 6. 
حمـام وان جوشـان، 7. حمـام وان دوش زیـر آبـی؛ 8. 
حمـام دوش درون زا؛ 9. جکوزی نشسـته؛ 10. جکوزی 

خوابیده.
حوضچـه ارتباطی با اسـتخر: به جهت وجـود بخار 
آب شـدید به علت دمـای بالای آبهای گـرم معدنی 40 
درجـه و سـرما بالاخـص در فصول سـرد جابجایی افراد 
از فضـای داخـل بـه فضـای سـرباز بـه صـورت ناگهانی 
و بالعکـس آن هـم بـا لباس های شـنا بسـیار نادرسـت 
مـی باشـد. از ایـن رو به طـور معمول و امروزی اسـتخر 
کوچکـی را در درون فضاهـای داخلـی تعبیه می نمایند 
کـه بـا اسـتخر اصلـی در محوطـه بـاز در ارتباط اسـت 
و فـرد می توانـد بـا قرارگیـری در درون ایـن اسـتخر از 
طریـق حـرارت ثابـت آب از فضـای داخـل بـه فضـای 

خـارج و بالعکـس جابجا شـود. 
اسـتخرهای درمانی: اولین نکته در مورد استخرهای 
درمانـی آن اسـت کـه بـه دلیـل کاربـری خـاص، جـز 
درمانـی  اسـتخرهای  تمامـی  نـادر  بسـیار  مـوارد  در 
بـه صـورت سرپوشـیده سـاخته میشـوند. اسـتخرهای 
درمانـی معمـولا در ابعـاد )16/4 فـوت در ۳2/8 فـوت( 
و بـا عمقـی بیـن 9 تـا 1/5 متـر   طراحـی و سـاخته 
می شـوند. کـف این اسـتخرها به صورت بدون شـیب و 
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کامـلًا یکنواخت سـاخته می شـود. اسـتخرهای درمانی 
بـه طـور خـاص تنهـا در بیمارسـتان هـا، مراکـز تـوان 
بخشـی و ماننـد آن به چشـم می خورنـد و هدف اصلی 
از سـاخت آن هـا نه سـرگرمی اسـت و نه تفریـح، بلکه 

صرفـا یـک هـدف خـاص مدنظر اسـت.
ملاحظاتـی کـه بـرای طراحـی و سـاخت اسـتخرهای 
درمانـی مدنظـر قرارگیـرد را می تـوان در مـوارد زیـر 

خلاصـه کـرد:
1. کـف ایـن اسـتخرها باید بـا شـیب کامـلًا یکنواخت 
و ملایـم سـاخته شـود. لـذا هـدف از شـیبدار کـردن 
کـف ایـن اسـتخرها صرفـاً تسـهیل در امـر تخلیـه آب 
اسـت. شـیب متداولی کـه باید بـرای این اسـتخرها در 
نظرگرفتـه شـود، معمـولاً هشـتاد )بیسـت و پنج میلی 
متـر در هـر دو متر( اسـت که بـرای تخلیه آب اسـتخر 

اسـت. کافی 
مرطـوب  مناطـق  تمامـی  و  اسـتخرها  ایـن  2. کـف 
اسـتخرهای درمانـی بایـد با سـرامیک ها و کاشـی های 

غیرلغزنـده یـا موزاییـک پوشـیده شـده باشـد.
۳. در صورتـی کـه سـطح اسـتخر بـا سـطح تـراز کـف 
یکسـان نباشـد، بـرای بهبـود وضعیـت گـردش آب در 
خروجـی اسـکیمرها بایـد از کانال های سـرامیکی براق 

شود. اسـتفاده 
4. دوره تعویـض آب اسـتخر نبایـد بیش از سـه سـاعت 
باشـد. برخـی از اسـتخرهای درمانـی نیـز بـر مبنـای 

تعویـض آب یـک و نیـم سـاعت طراحـی میشـود.
5. دمـای آب اسـتخر و دمـای هـوای سـالن اسـتخر و 
رختکـن بایـد بیـش از دمای متداول اسـتخرهای شـنا 
باشـد. به طوری که در بسـیاری از اسـتخرهای درمانی 
دمـای آب بین 29-۳5 درجه سـانتیگراد و دمای هوای 
سـالن تقریبـا 27-29 درجـه سـانتیگراد نگـه داشـته 

می شـود.
6. بـه دلیـل وجـود مـواد شـیمیایی مختلفی کـه برای 
کاربردهـای درمانـی بـه آب افـزوده می شـوند، تمامـی 
لوله هـا و اتصـالات سیسـتم لوله کشـی اسـتخر بایـد 
در برابرخوردگـی مقـاوم باشـند. به ایـن منظـور بهتـر 
اسـت از فـولاد ضدزنگ آسـتنیتی یا برنزهای فسـفری 

شود. اسـتفاده 
7. از آنجـا که کاربران اسـتخرهای درمانـی معمولاً افراد 
کم تـوان، معلـول یـا سـالمند هسـتند، بایـد تمهیدات 
لازم بـرای مسـیر عبـور و مرور ایـن افـراد از رختکن تا 
اسـتخر و خـروج آسـان آن هـا از داخـل آب پیش بینی 

شود.
8. در صورتـی کـه آب اسـتخر محتوی آب شـور باشـد، 
بایـد تحلیـل شـیمیایی دقیقـی از وضعیت آب اسـتخر 
شـامل نـوع و مقدار نمک هـای محلول موجـود در آب 
انجـام شـود. انجـام آزمایش های یاد شـده بـه آن دلیل 
اهمـی دارد کـه نحوه طراحی و جنس پوسـته اسـتخر، 
روکـش هـای آن هـا و جنس اتصالات لوله کشـی تاثیر 

می گـذارد.
امکانـات بـرای افـراد معلـول: در مصوبـه سـال 1995 
کـه به منظـور رفـع تبعیض بـرای افراد معلول منتشـر 
و نسـخه اصـلاح شـده آن بـه همـراه پیوسـت هـا و 
اصلاحات لازم در سـال 2005 ارایه شـد، کلیه معیارها 
و الزاماتـی کـه بایـد در هنـگام طراحـی سـاختمان هـا 
رعایـت شـود مطـرح شـده اسـت. در ویرایـش جدیـد 
 DDA ایـن آیین نامـه که در سـال 2005 تحـت عنوان
2005 منتشـر شـده اسـت، اصلاحـات قابـل توجهـی 
صـورت گرفنـه اسـت و بخش هایـی نیـز بـه آن اضافـه 
شـده اسـت )تابـان، 1۳88، ص 85(. خلاصـه نکاتـی 
کـه بـر مبنـای ایـن ایین نـاه باید بـرای رعایـت حقوق 

معلـولان رعایـت شـود بـه شـرح زیر اسـت:
1. مهمتریـن نکته ای که از این دیـدگاه باید در طراحی 
مدنظـر قـرار گیرد آن اسـت کـه تمامی افـرادی که در 
سـاختمان تـردد مـی کننـد شـامل افـراد بزرگسـال، 
کـودکان، سـالمندان و افـراد معلـول یـا کم تـوان بایـد 
امـکان اسـتفاده از کلیـه بخش های سـاختمان را بدون 
نیـاز بـه کمک دیگران داشـت باشـند. البته این مسـاله 
بخشـهایی از سـاختمان کـه صرفـاً برای بازدیـد، تعمیر 
و نگهـداری از تجهیزات سـاختمان در نظر گرفته شـده 

اند را شـامل نمی شـود.
2. تمامی سـاختمانها باید مجهز به سـرویس بهداشـتی 
قسـمت هایی  بـرای  کـه  آن  باشـند. ضمـن  مناسـب 
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از سـاختمان کـه بعدهـا سـاخته مـی شـوند نیـز بایـد 
شـود.  گرفتـه  نظـر  در  مناسـب  بهداشـتی  سـرویس 
البتـه رعایـت این نکتـه در مـواردی که سـرویس های 
بهداشـتی سـایر قسـمت ها به سـادگی برای افراد قابل 

اسـتفاده اسـت الزامی نیسـت.
۳. در کنـار بهـره منـدی از تمامـی امکانات سـاختمان 
بایـد ملاحظـات ایمنـی نیـز در نظـر گرفتـه شـود و 
طراحـی سـاختمان بـه گونـه ای باشـد که هیـچ عامل 
خطـر افرینـی بـرای افـراد دارای ناتوانـی جسـمی یـا 
ضعـف در بینایـی وجود نداشـته باشـد. )تابـان، 1۳88، 

.)86 ص 
رختكـن اسـتخرها: در حـال حاضـر در بسـیاری از 
اسـتخرهای نوسـاز، رختکن های مجزایی با سـالن های 
بـزرگ همـراه چنـد ردیـف اتاقـک کوچـک جایگزیـن 
شـده انـد. در ایـن سـالن هـا فضـای رختکـن بـه دو 
می شـود.  تقسـیم  و خشـک  مجـزای خیـس  بخـش 
در هـر صـورت بایـد نسـبت معقولـی بـرای ابعـاد اتاق 

معلولیـن در نظـر گرفتـه شـود.
توالتهای اسـتخر: توالتهای اسـتخر باید بین رختکن 
و اسـتخر درنظر گرفته شـوند. درحال حاضـر بر مبنای 
بسـیاری از اسـتانداردهای معتبـر بیـن المللـی در نظر 
گرفتـن حوضچـه ای بـرای شستشـوی پـای شـناگران 
پیـش از ورود بـه اسـتخر الزامی نیسـت، ولـی می توان 
یـا روش شستشـوی پاششـی اسـتفاده  ایـن روش  از 
کـرد. بخش خشـک کـردن مو نیـز باید حتـی الامکان 
نزدیـک بـه رختکن مجموعه باشـد تا شـناگران پس از 
نعویـض لبـاس بتواننـد موی سـر خود را خشـک کنند 

)تابـان، 1۳88، ص 89(.
اسـتخرهای درمانـی خـود بـه گـروه هـای مختلفـی 
منظـوری  بـه  یـک  هـر  کـه  می شـوند  تقسـی بندی 
بـه فـرد طراحـی و  بـا سـاختاری منحصـر  خـاص و 
سـاخته مـی شـوند. اسـتخرهای درمانی بـرای بیماران 
بـا اختلالات عصبی و جسـمانی که علایمـی مانند درد، 
ضعـف، اضافـه وزن بعد از عکل جراحی و تـورم را دارند 
بسـیار مناسـب اسـت. اسـتخرهای درمانـی را می توان 

بـه گروه هـای زیـر تقسـیم نمـود:

- اسـتخرهای آب گـرم )خـود بـه 2 گـروه جکوزی ها و 
اسـتخرهای هوایی تقسـیم می شـوند.(

- حوضچه های آب سرد
- استخرهای آب گرم طبیعی

- سونای خشک و بخار
به طـور کلـی در اسـتخرهای درمانگاهـی برای تسـریع 
در فراینـد درمـان، از مـواد شـیمیایی مختلف اسـتفاده 
میکننـد. در مراکـز توانبخشـی و فیزیوتراپـی نیـز بـه 
منظـور تسـریع در بهبـودی بیمـاران از تمریـن آبـی 
بسـیار اسـتفاده مـی شـود. در مراکـز توانبخشـی، آب 
اصلی تریـن روش هـای  از  یکـی  بـه عنـوان  درمانـی 
درمانـی برای تسـریع در فراینـد بهبود بیمـاران مطرح 
اسـت. هنگامی کـه بـدن در داخل آب قـرار می-گیرد، 
بـه دلیـل نیروی بویانسـی رو به بالایی کـه از طرف آب 
بـه بدن وارد می شـود، بخش عمـده ای از تاثیـر جاذبه 
بر بـدن کاهـش مي-یابد )جلیلیـان اختیـاری، 1۳90، 

ص 24(.
اندازه و سـاختمان معمول اسـتخر: اولیـن گام در 
طراحی اسـتخر شـنا تعیین مسـاحت کل آن اسـت که 
بـر مبنـای چگونگی اسـتفاده و تعداد شـناگرانی که در 
یـک زمـان در داخـل اسـتخر خواهند بـود، پیش بینی 
می شـود. برحسـب توصیـه کمیته اسـتخرهای شـنای 
آمریـکا می بایـد؛ حداقل طـول اسـتخر ft 60  و عرض 
آن مضربـی از 6 یـا ft 7  باشـد. عرض هر لاین شـنا در 
اسـتخرهای ورزشـی بایـد حداقـل  ft 7 منظـور گردد. 
امـا در اسـتخرهای تفریحـی، تنها تعداد شـناگرانی که 
در یـک زمـان داخل اسـتخر خواهند بـود، عامل اصلی 
در تعیین مسـاحت اسـتخر می باشـد. معلوم شده است 
کـه برای زمانـی که حداکثـر تعدادشـناگران داخل آب 
باشـند، مـی بایـد بـه ازا هـر شـناگر درون آب 25 فوت 
مربـع سـطح در ظـر گرفتـه شـود )جلیلیـان اختیاری، 

1۳90، ص 24(.
حمام بخـار: به عنـوان مثـال حمام ترکی مشـتمل 
بـر اطـلاق هـوای گـرم 50-45 درجـه سـانتی گـراد 
اطـاق هـوای داغ 60-55 درجـه سـانتی گراد و بسـیار 
گـرم بایـد 70-65 درجـه سـانتی گراد حـرارت داشـته 
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باشـد، در مجـاور اطاق اسـتراحت، دوش و اطاق ماسـاژ 
مثـل حمام هـای بخـار موجـود اسـت. دیـوار خارجـی 
مضاعـف بـا حفـره هـوای گرم شـده، شـیب سـقفها به 
طـرف خـارج اسـت تـا آب تعـرق را خـارج کنـد، تمام 
وسـائل ضدزنگ اسـت. پنجره ها شیشـه سـه لا داشـته 
و وسـایل الکتریکـی در مقابـل آب ضـد ذوب هسـتند 

)جلیلیـان اختیـاری، 1۳90، ص 25(.
حرارت، تعويض هوا و تهويه مطبوع

اسـتانداردهای کمـی حـرارت، تعویـض هـوا و تهویـه 
مطبـوع نیـز در جـدول بـالا نشـان داده شـده انـد.

روشنايی 
اسـتانداردهای کمـی روشـنایی در قالب جـدول صفحه 

بعد مـورد اشـاره قرار گرفته اسـت.
نتيجه گيري و جمعبندي

امـروزه به رغم پیشـرفتهای فـراوان در علوم پزشـکی و 
درمـان بیماریها، به دنبال گسـترش و توسـعه شـهرها، 
عـوارض زندگـی شـهری و الگوهـای نادرسـت زندگـی 
باعـث افزایـش نابسـامانیها و بیماریهـا در افـراد جامعه 
گردیـده اسـت. از ایـن رو درحـال حاضر در بسـیاری از 
مناطـق دنیا مراکزی تحت عنوان دهکده های سـلامت 
بـا محوریت اصـلاح الگوی زندگـی بوجود آمـده اند که 
اولویـت چنیـن مجموعه هایی درمان افـراد در محیطی 
کامـلا آرام و بـه دور از اسـترس و هیجـان می باشـد. 
مجموعه هایـی که علاوه بـر دارا بودن امکانـات درمانی 

و کلینیـک های تخصصی مطابق با اسـتانداردهای بین 
المللـی، در برگیرنـده جاذبـه های تفریحی،گردشـگری 
و موقعیـت مناسـب زیسـت محیطـی بـوده و از عوامل 
بیمـار  افـراد  سـلامت  و  بیماریهـا  بهبـود  در  اصلـی 
جامعـه در محیطـی کامـلا مناسـب و به همـراه تفریح، 
فراغـت، آسـایش و جاذبـه هـای توریسـتی می باشـند. 
ایـن مجموعه هـا دارای امکانـات متنـوع و گوناگونـی از 
کاربریهـای درمانـی تخصصـی گرفتـه تـا کاربری هـای 
طـب مکمل، ورزشـی، و تفریحی می باشـند تـا بتوانند 
نیازهـای کاربـران خویـش را بـا توجه به سـن، جنس و 
سـلایق آنهـا تامین نماینـد. این مراکز در سـطح جهان 
عـلاوه بـر ارائـه خدمـات درمانـی تخصصـی، دوره های 
روتیـن چنـد روزه و دورهـای طولانـی تـر در یـک الی 
سـه هفتـه بـرای افـراد برگـزار مـی کننـد کـه در ایـن 
مراکـز مهـارت هـای کافـی برکنتـرل نسـبی بـر روی 
رژیـم هـای غذایـی، آشـنایی بـا جنبـه هـای مختلـف 
زندگـی در جهـت کسـب مهـارت هـای شـناختی و 
رفتاری برای ایجاد تغییر رفتاری در سـطوح جسـمانی، 
روانـی، اجتماعـی و معنـوی در اختیـار کاربـران  قـرار 
مـی گیـرد. متاسـفانه بـه دلیـل نبـود نظـام جامـع و 
هماهنـگ توریسـم درمانـي کشـور و با توجه بـه اینکه 
بیمارسـتان ها درحـال حاضـر موظـف نیسـتند تعـداد 
بیمـاران خـود را بـه وزارت بهداشـت گـزارش کننـد، 
آمـار دقیقـي از بیمـاران خارجـي کـه در ایـران درمان 

فضای هیدروتراپیفضای الکتروتراپیفضای تمرین درمانینوع فضا
2 بار تغییر حجم2 بار تغییرحجم2 بار تغییر حجمهوای تازه )در ساعت(

6 بار تغییر حجم2 بار تغییر حجم6 بار تغییر حجمهوای جابجایي
مجاز استمجاز استمجاز استبرگشت هوا

ضروری نیستضروری نیستضروری نیستتصفیه میکروبی هوا
تصفیه هوا )ذرات معلق، دود، گرد و خاک، با 

استفاده از فیلتر در دستگاه هواساز(
D.S 8۳ 2 فیلتر 20و
)D.O.P 52 صفر و(

D.S 20 1 فیلتر
)D.O.Pصفر(

D.S 8۳ 2 فیلتر 20و
)D.O.P 52 صفر و(

24 درجه سانتیگراد )75 دما
درجه فارنهایت(

24 درجه  سانتیگراد )75 
درجه فارنهایت(

27 درجه  سانتیگراد )80 
درجه فارنهایت(

55 %55 %55%رطوبت در فصل گرم
45 %45 %45 %رطوبت در فصل سرد

جدول 2. استانداردهای كمی حرارت، تعويض هوا و تهويه مطبوع؛ ماخذ: نگارندگان.
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مي شـوند، وجـود نـدارد و سـهم اندکي بـه هیدورتراپي 
درحالي کـه  اسـت،  اختصاص یافتـه  آب درمانـي  و 
منابـع آبـي و آب گـرم در کشـور در منطقـه خاورمیانه 
بي همتـا بـوده و در مرتبـه نخسـت قـرار گرفته اسـت. 
بنابـر اعـلام کارشناسـان بـه طـور کلـی سـالانه حدود 
هفت هـزار بیمـار بـا انگیـزه گردشـگری و بـه منظـور 
درمـان وارد کشـورمان می شـوند کـه می تواننـد نقش 
اساسـی در توسـعه بخـش گردشـگری داشـته باشـند 
امـا ایـران تاکنـون در زمینـه توریسـم درمانی بالاخص 
آب درماني نتوانسـته بـه درسـتی از ظرفیت-های خود 
اسـتفاده کند. از جمله اسـتان های مسـتعد گردشگری 
سـلامت در سـطح کشـور می توان به اسـتانهای تهران، 
خراسـان رضـوی، شـمالی و جنوبـی، فـارس، یـزد، قم، 
همـدان، گلسـتان، زنجـان، ایـلام، هرمـزگان، سـمنان، 
قزویـن، آذربایجـان غربـی و اردبیـل اشـاره نمـود کـه 
بیمارسـتان های  تـا  از چشـمه های آب گـرم  آنهـا  در 
مجهـز، فرصت هـای مناسـبی را بـرای گسـترش ایـن 
صنعـت فراهـم نموده اند. یکـي از جاذبه هـا و امتیازات 
درمانـي در حـوزه آب درمانـي  توریسـم  بـراي  ایـران 

اسـت، به طـوري کـه در حـال حاضـر بیـش از 1000 
چشـمه آب معدنـي شناسـایي شـده اسـت امـا در این 
زمینـه کشـور هنـوز نتوانسـته جایگاهـی بـرای خـود 
کسـب کنـد. قیمـت ارزان خدمات پزشـکي به نسـبت 
دیگـر کشـورهاي منطقـه از جملـه دیگر مزایـاي ایران 
براي فعالیت در حوزه توریسـم درماني محسـوب شـده 
موهبتـی  معدنـی  آبهـای  و  آب  چشـمه هایی  اسـت. 
الهـی هسـتند که عـلاوه بر شـفای دردهـا و جنبه هاي 
درمانـي از دیدنی هـای طبیعـت، و نشـان رمـز و راز و 
شـگفتی خلقـت بشـمار مي روند. به همین دلیل اسـت 
کـه سـعی بـر به کارگیـری هرچه بیشـتر ایـن آب های 
معدنـی در هـر نقطـه از دنیـا وکشـورها بـرای بهبـود 
امراض مختلف و اسـتفاده از خواص انها می  باشـند. در 
واقـع با ایجـاد مراکـز گردشـگری آب درمانـی می توان 
مسـافرتها را بـه گردشـگری درمانـی و یـا پیشـگیری 
مبـدل کـرد کـه گامـی مثبـت در جهت گردشـگری و 
سـلامت می باشـد. ایجاد چنیـن مجموعه هایـی علاوه 
 بـر مرتفع سـاختن نیازهـاي درماني مـردم، فرصت هاي 
اشـتغال زایي مناسـبي را بـراي بومیـان آن بخش هـا به  

مطلوب )لوکس(حداقل )لوکس(روشنایی نوع فضا
200220فضاهای عمومی

200220اتاق انتظار
200220انبار

150200سرویسهای بهداشتی
۳50400پذیرش

450500اتاق معاینه
۳00۳50اتاق کنفرانس

250۳20سالن تمرین درمانی
250۳20سالن الکتروتراپی
200220سالن هیدروتراپی

150200راهروها
150200رختکن

جدول  3. استانداردهای كمی روشنايی؛ ماخذ: نگارندگان.
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وجـود آورده و حضـور گردشـگران داخلـي و خارجـي 
در ایـن مناطـق کـه بـه  منظـور درمـان و درعیـن حال 
اسـتفاده از جاذبه هـاي گردشـگري به آن مناطق سـفر 
مي کننـد، زمینـه رونـق اقتصـادي را در ایـن بخش هـا 
فراهـم مـی نمایـد. از سـویی وجـود گیاهـان داروئـي 
خـاص و ایجاد اشـکالي از طب سـنتي در برخـي از این 
مجموعـه ها بـه همراه جاذبه هاي توریسـتي، پتانسـیل 
لازم بـراي تبدیـل شـدن بـه مراکز درماني شـاخص در 

سـطح بیـن المللـی را نیـز ایجـاد مي کند. 
در کل پیشـنهاداتي در زمینه تعالي جایگاه گردشـگري 
سـلامت بالاخص آب درماني در جهت توسـعه توریسـم 

سـلامت در ایران عبارتند از:
شـوراي  عملیاتـي  و  سیاسـتگذاري  جایـگاه  1. ارتقـاء 
عضویـت  بـا  سـلامت  گردشـگري  سیاسـتگذاري 
مدیـرکل  رفـاه،  وزارت  بهداشـت،  وزارت  نماینـدگان 
دفتـر طرحهـاي توسـعه و سـرمایه گذاري، دبیر سـتاد 
گردشـگري سلامت )توریسـم درماني(، رئیس بازاریابي 

و تبلیغـات و مدیـرکل تجهیـز منابـع و بودجه سـازمان 
معـاون  ریاسـت  بـه  گردشـگري  و  فرهنگـي  میـراث 

فرهنگـی؛  میـراث  سـازمان  گردشـگري 
2. اشـتغال زایی و رشـد کیفی در بخش سـلامت کشور 

و نزدیک شـدن به اسـتانداردهای جهانی؛
۳. امـکان صـدور بیمه هـای درمانـی بـرای گردشـگران 
خارجی توسـط سـازمان هـای بیمه گـر دولتی و بخش 

خصوصی؛
4. انجـام مطالعـات دربـاره مراکـز آب درمانـي و تـلاش 
بـراي جـذب سـرمایه گذاري بـراي سـاخت ایـن مراکز 

درماني؛
در  گردشـگری سـلامت  قطـب  بـه  شـدن  5. تبدیـل 
کشـورهای  از  سـلامت  گردشـگران  جـذب  منطقـه؛ 
آسـیای میانه و قفقاز، کشـورهای حاشـیه خلیج فارس 

و کشـورهای اسـلامی؛
6. تدویـن سـند ملـی و برنامـه چهارسـاله گردشـگری 
سـلامت کشـور )بـا همـکاری مدیـران تدویـن برنامـه 

نمودار 3. توسعه مدل گردشگري سلامت در گردشگري شهري ايران.
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ملـی گردشـگری کشـور(؛ 
بـرای  ای  بیمـه  کامـل  پوشـش  ایجـاد  و  7. تدویـن 

خارجـی؛  گردشـگران 
8. تهیـه طـرح جامـع گردشـگري سـلامت و توریسـم 

درمانی؛
9. حضور چشـمگیرتر شـرکتها و آژانس های گردشـگر 
و مراکـز درمانـی بخـش خصوصـی بـا حمایـت دولـت 
برای حضور در بازارهای گردشـگری کشـورهای منطقه 

و بازاریابـی ایـن حوزه؛ 
سـلامت  گردشـگري  نمایشـگاه هاي  در  10. حضـور 
بالاخـص اب درمانـي در خـارج از کشـور بخصـوص در 

کشـورهاي حـوزه خلیـج فـارس؛ 
11. سـاماندهی بیمـاران داخلـی کـه بـرای درمـان بـه 

خـارج از کشـور سـفر؛
12. سـاماندهی و تقویت امکانات پزشـکی داخل کشـور 
و  فراهـم آوردن زمینـه بهـره بـرداری از آنهـا بـرای 

خارجی؛ گردشـگر 
1۳. سـرمایه گـذاری، برنامه ریـزی و معرفـی و اطـلاع 
رسـانی توانمنـدی ها و ظرفیت های پزشـکی و درمانی 
ایـران و ارائـه خدمات تخصصی به گردشـگران خارجی؛ 
و  دولتـی  درمانـی  مراکـز  تجهیـز  و  14. شناسـایی 
مناسـب  سـرویس های  ارائـه  قابلیـت  بـا  خصوصـی 

درمانـی؛ اسـتاندارد 
15. صـدور ویـزاي درمانـي و اختصـاص امتیازاتي براي 

افـراد دریافـت کننده ایـن ویزا؛ 
گردشـگری  آمـار  سیسـتم  اجـرای  و  16. طراحـی 

خارجـی؛
17. طـرح جامع ایمني پزشـکي توریسـم که بر اسـاس 

قطعنامـه نهمین اجلاس سـازمان جهاني توریسـم؛
18. کسـب درآمـد و ارزآوری بـه کشـور و حمایـت از 

رشـد اقتصـادی در کشـور.
منابع و ماخذ

ابراهیمـی، غـزال )1۳89( طراحـی هتـل بـر مبنـای 
کارشناسـی  پایان نامـه  تهـران،  در  سـبز  معمـاری 
ناپیوسـته، دانشـکده فنـی و مهندسـی. دانشـگاه آزاد 

همـدان. واحـد  اسـلامی 

بـه  ابن سـینا،  طـب  در  قانـون   )1۳78( ابن سـینا 
کوشـش حسـین حاتمـی. وزارت بهداشـت، درمـان و 
آمـوزش پزشـکی، معاونـت تحقیقات و فناوری، نسـخه 

پژوهشـی. 
اصغـري، ریحانه )1۳90( بررسـی مقایسـه اي ریشـه ها 
و مؤلفه هـاي معمـاري پایـدار و معمـاري اکولوژیـک، 
مجموعـه مقـالات دومین همایش ملی معمـاري پایدار، 

همـدان، مرکـز آموزشـی و فرهنگی سـما.
افشـار نادری،کامـران )1۳86( هتـل و مسـافرخانه ها، 

نشـریه معمـار 45، مهـر و آبـان 86.
تابان، رامین )1۳88( استخر سونا جکوزی، تهران.

ترابـی، دومینیـک )1۳87( از مشـرق زمیـن ویـران تـا 
ویرانـه هاي مشـرق زمیـن، پژوهشـنامه علوم انسـانی، 

شماره58.
تولایي، سـیمین )1۳87( مروري بر صنعت گردشگري، 

انتشارات دانشگاه تربیت معلم.
تـی بیتـی، اس ام ویلر )1۳84( توسـعه شـهری پایدار، 
ترجمـه کتایـون ذاکر حقیقی، تهـران، انتشـارات مرکز 
مطالعاتـی و تحقیقاتـی شهرسـازی و معمـاری وزارت 

مسـکن و شـهر سازی.
ثواقـب، جهانبخش )1۳85( سـیر و سـیاحت در قرآن، 

بوسـتان کتاب قم.
جان لي )1۳78( گردشـگري و توسـعه در جهان سـوم، 
ترجمـه دکتـر عبدالرضا رکن الدین افتخـاري و صالحي 

امین، شـرکت چاپ و نشـر بازرگاني.
جلیلیـان اختیاری، بهمن )1۳90( مهندسـی اسـتخر و 

سـونا و جکوزی، فدک ایسـاتیس.
عوامـل  بنـدي  اولویـت   )1۳84( دیگـران  و  حقیقـي 
مربوط به توسـعه گردشـگري ایـران، فصلنامه مطالعات 

مدیریـت گردشـگري، شـماره 12 و 1۳.
دبلیـو پـی یـرس، د، جـی دارمـوزد )1۳77( دنیـای 
بیکـران اقتصاد، محیط زیسـت و توسـعه پایدار، ترجمه 
عـوض کوچکـی و سـیاوش دهقانیـان و علـی کلاهـی 
اهری، مشـهد، انتشـارات دانشـگاه فردوسـی، چاپ اول.

در  و جهانگـردی  دریایـی، محمـد )1۳84( سـیاحت 
فرآینـد تمدن و قرآن، تهران، نشـر سـبحان نـور، چاپ 
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صنعـت  آمـاري  تحلیـل   )1۳92( علـی  پـور،  رحیـم 
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سـیمای جهانگردی اسـلامی، تهـران، انتشـارات محیا، 
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بررسـي منشـا چشـمه آب گرم زیارت گـرگان از طریق 
علـوم  نشـریه  ایزوتوپـي،  و  هیدروشـیمي  مطالعـات 

کشـاورزی و منابـع طبیعـی، شـماره۳.
زارعـي متیـن و دیگران )1۳91( تبیین مسـائل صنعت 
مدیریـت  اندیشـه  اسـلامي،  جمهـوري  گردشـگري 

راهبـردي، شـماره 11.
سـتاره حسـن امرجی )1۳92( طراحی دهکده سلامت 
بـا تمرکـز بـر آب درمانـی، دانشـگاه ازاد واحـد علـوم 

آملی. تحقیقـات 
غریـب آزادی، شـیدا )1۳92( طراحـی مجتمع اقامتی- 
آب درمانـی در روسـتای زیارت شـهر گرگان بـا رویکرد 
ارشـد،  کارشناسـی  نامـه  پایـان  ارگانیـک،  معمـاری 
دانشـکده فنی و مهندسـی، دانشـگاه آزاد اسلامی واحد 

علـوم و تحقیقـات البرز.
فرگوسـن، پاملا )1۳84( عناصر پنجگانه در روانشناسی 
انسـان: چـوب، آتـش، خـاک، فلـز و آب. ترجمـه لیلی 

مهـدوی راد، تهران، نشـر ثالث، چـاپ اول.
کاظمـی، مهـدی )1۳8۳( مدیریت گردشـگری. تهران، 

انتشـارات وزارت فرهنگ و ارشـاد اسلامی.
کیخا، سـودابه )1۳89( طرح جامع گردشـگري منطقه 
ازاد ارس، مهندس مشـاور پارس بوم اندیش، و سـازمان 

میراث فرهنگي و گردشـگري.

لطفـي، صـادق )1۳86( بررسـي توسـعه گردشـگري با 
اکوتوریسـم، اندیشـه جغرافیایي، سـال اول، شـماره 1.

لومسـدن، لـس )1۳80( بازاریابـی گردشـگری. ترجمه 
محمدابراهیـم گوهریـان، تهـران، دفتـر پژوهـش هـای 

فرهنگـی، چـاپ اول. 
لی، جان )1۳8۳( گردشـگری و توسـعه در جهان سوم، 
مترجمـان: عبدالرضـا رکـن الدین افتخـاری و معصومه 
السـادات صالحی امین، شـرکت چاپ و نشـر بازرگانی.

محسـنی، رضـا علـی )1۳88( گردشـگری پایـدار در 
ایـران: کارکردهـا، چالشـها و راهکارهـا، مجلـه علمـی- 
پژوهشـی فضـای جغرافیایـی، سـال نهـم، شـماره 28.

مکارم شـیرازی، ناصر و جمعی از نویسـندگان )1۳74( 
تفسـیر نمونه جلد 19، ص 204-20۳.

ملـک نیـا )1۳89( تبییـن نقش بـازار بزرگ تهـران در 
گردشـگري شـهر تهران؛ فصلنامه جغرافیایي سرزمین، 

.۳8 شماره 
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بـه فراینـد تصمیـم گیـري گردشـگران بیـن المللي در 
انتخـاب مقصـد و خریـد سـفر، پایـان نامه کارشناسـي 

ارشـد، دانشـگاه آزاد اسلامي.
ملکـي جـو، علـی )1۳7۳(، تأثیـر تبلیغـات در جـذب 
جهانگـردان خارجـي بـه کشـور از دیـدگاه جهانگردان، 
پایـان نامـه کارشناسـي ارشـد، رشـته علـوم اداري و 

مدیریـت  دانشـگاه علامـه طباطبایـي.
مقولـه  انـدر   ،)1۳84( الـه  رحمـت  زاده،  منشـي 

منشـي. نشـر  تهـران:  گردشـگري، 
مهدیـزاده، تورج. پنجعلـی اصل، مریـم )1۳82( درمان 
بـا آبهـای معدنـی با نگاهـی به خـواص یکصد چشـمه 
معدنـی اسـتان اردبیـل، انتشـارات بـاغ اندیشـه، چـاپ 

اول.
میلانـی فـر،  بهـروز )1۳89( بهداشـت روانـی، ویرایش 

اول، چـاپ یازدهم. 
الوانـی، سـید مهـدی. پیروزبخـت، معصومـه )1۳85( 
فراینـد مدیریـت جهانگردی. تهـران، دفتر پژوهشـهای 

فرهنگـی، چـاپ اول.
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معرفت شناسی فازی و سازگاری روش شناختی آن با پژوهش های معماری و شهرسازی

منصور يگانه* -  استادیار گروه معماری، دانشکده هنر و معماری، دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ایران.
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چکیده
موضـوع ایـن مقاله معرفتشناسـی فـازي و دلالتهاي روششـناختی 
اتخـاذ  ضـرورت  بـر  تاکیـد  بـا  شهرسـازی  و  معمـاری  در  آن 
معمـاری  پژوهش هـای  در  روش شناسـانه  و  علمـی  رویکردهـای 
اسـت. مدعـاي  نظـرات  و  عقایـد  برخـی  برخـاف  و شهرسـازی، 
تبیینـی ایـن مقالـه آن اسـت کـه زیربنـاي معرفت شناسـي علـوم 
معمـاری و شهرسـازی بـر پایه هـای روایت دو ارزشـي صفـر و یک 
از حقیقـت اسـتوار اسـت، کـه ایـن نـوع روایـت از حقیقـت علمي، 
بـا واقعیت هـاي ایـن علـوم ناسـازگار اسـت؛ چـرا کـه ماهیـت علم 
نیـز حقیقتـي چندارزشـی، مبهـم،  یادشـده  به تبـع آن، علـوم  و 
درجه-بنـدی شـده،و یـا به اصـاح ماهیتـی فـازي دارنـد. بـا توجه 
بـه ماهیـت معرفت شـناختی مدعـای مقاله، شـواهد ارائه شـده نیز 
دسـتگاه  تبیینـی،  مدعـای  اثبـات  بـرای  اسـت.  معرفت شناشـانه 
معرفتـی فـازی معرفـی و مبانی هستی شـناختی و روش شـناختی 
آن تبییـن می گـردد. بـر اسـاس قاعـده عملیاتی سـازی مفاهیـم، 
بـا  فـازی  تابـع عضویت فـازی و اسـتدلال تجربی  عملیاتی سـازی 
ذکـر مثالـی از پیوسـتگی سـاختمان و شـهر در فضاهـای عمومـی 
شـهری مطالعـه شده اسـت. نتایج پژوهش نشـان دهنده این اسـت 
کـه ماهیت پژوهش ها در معماری و شهرسـازی با معرفت شناسـی 
فـازی و مبانـی آن سـازگارتر اسـت تـا معرفت شناسـی دو ارزشـی. 
معرفت شناسـی  دوارزشـی،  معرفت شناسـی  كلیـدي:  واژگان 

تبییـن  نقـد، تفسـیر و  فـازی، روش شناسـی، داوری و 

yeghane-m@gmail.com :نویسنده مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09124889553، رایانامه *

Fuzzy epistemological and methodological 
compatibility with the Architecture and 
Urban Studies

Abstract
This article fuzzy epistemological and methodological im-
plications in architecture and urbanism, emphasizing the im-
portance of scientific and methodological approaches in the 
study of architecture and urbanism, contrary to some opin-
ions and comments. This article is an explanatory claims of 
epistemology underlying architecture is based on the value 
of zero and a narrative of fact, that this type of tradition of 
scientific fact, this science is incompatible with reality. Be-
cause the nature of science and as a result, the above is also 
true of multivalued, vague, grading, or to modify the fuzzy 
nature. Given the nature of the epistemological claim of an 
article, the evidence is also Shnashanh knowledge. To prove 
the claim explanatory introduction phase and ontological 
discourse and its methodology is explained. Based on the 
operating principle concepts of operation of fuzzy member-
ship functions and fuzzy reasoning with an example of the 
continuity of buildings and public spaces in the city studied. 
The results show that the nature of research in architecture 
and urban planning phase with knowledge of the fundamen-
tals of the epistemology binary compatible.
Key words: epistemology divalent, fuzzy epistemology, 
methodology, judgment and criticism, commentary and ex-
planations
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مقدمه و بیان مسأله
در دهه های اخیر برخاف سـنت های رایج دانشـگاهی 
کـه آمـوزش معمـاری را فقـط مبتنـی بـر تجربـه و 
تمریـن طراحـی می دانسـتند، ضـرورت پژوهـش در 
زمینه هـای نظـری، و برقـراری ارتبـاط منطقـی بین 
دیدگاه هـای نظـری بـا شـیوه های تجربـی طراحـی 
ایـن  شده اسـت.  اثبـات  کارگروهـی  شـیوه های  و 
تحـولات  ناشـی می شـود:  زیـر  از دلایـل  ضـرورت 
ایجادشـده در شـیوه آموزش معمـاری، ارتباط درونی 
و غیـر قابل تمایـز معماری با رشـته های هنری دیگر، 
گسـترش علـوم مرتبط با معمـاری و ارتباطات نظری 
میـان رشـته ای و لـزوم اتخـاذ شـیوه های مناسـب 
نیـاز  ایجـاد هماهنگـی بیـن متخصصـان مختلـف، 
طراحـی به مبانی برگرفتـه از تحقیق روش مند، تنوع 
گروه هـای ذی نفـع و مخاطبـان معمـاری، گوناگونی 
کارکـردی و معنایـی طرح هـای معمـاری، پیچیدگی 
تشـخیص نیازهـا و تبدیـل آنها بـه برنامـه طراحی و 
همچنیـن پیچیده شـدن رابطه طـراح و کارفرما. این 
دلایـل، طراحـی بر اسـاس مبانی نظـری و یافته های 
پژوهشـی و قـرار دادن معمـاری در چارچوب هـای 
علمـی سـازمان یافته را اجتناب ناپذیر ساخته اسـت1  
)عینـی فـر، 1386(. اما برخـی محققان2 بـر این باور 
هسـتند کـه پذیرفتـن چارچوب های تحقیقی، شـان 
معمـاری را بـه سـطح حرفه هایـی چـون مهندسـی 
و پزشـکی تقلیـل می دهد)گـروت و وانـگ، 1386، 
ص 8(. در پاسـخ بـه ایـن نـوع رویکـرد بـه معمـاری 
بایـد گفـت؛ ضمـن اذعـان به اینکـه هـر حرفـه ای 
در زمینـه ای خـاص و بـا پویایی هـا، محدودیت هـا 
و الزامـات خـود عمـل می نمایـد، ولـی بـا این حـال 
ضـرورت پژوهـش در چارچـوب روش هـای علمـی 
در رشـته معمـاری نیـز وجـود دارد. این ضـرورت در 
حالتـی کـه دامنـه نفوذ معمـاری عمومیت بیشـتری 

دارد و یـا زمانـی معمـاری در درون یک متن شـهری 
قـرار می گیـرد، نمـود بیشـتری پیـدا می کنـد. 

عملـی  و  تحقیقـی  رشـته های  به اینکـه  توجـه  بـا 
در حـال چالـش و تغییـر مـداوم هسـتند، به شـدت 
به لحـاظ بنیان هـای نظـری مـورد توجـه و نقـد قرار 
گرفته انـد. ایـن توجـه و نقـد در حـوزه معمـاری و 
شهرسـازی امـروز نیـز به میـزان زیـادی وجـود دارد 
)لنـگ، 1386، ص 1(. پایـه معرفتـی و مبانـی نظری 
هـر حرفـه ای نیـاز به یـک سـاختار اولیه قـوی دارد. 
بنیـان مبانـی نظـری معمـاری را دیدگاه هـای افـراد 
تشـکیل  آنهـا  معمـاری  فکـری  مکاتـب  یـا  معمـار 
می دهـد. ایـن مبانـی بـر هنرمند بـودن معمـار و بـر 
باورهـای فـردی معمـاران در مـورد معمـاری خـوب، 
تاکیـد دارد. ایـراد ایـن شـیوه بنیان نظری این اسـت 
باورهـا و جهان بینـی معمـاران کمتـر  کـه توجیـه 
اطاعـات  طراحـان  و  شده اسـت  بیـان  به روشـنی 
زیـادی از جهـان هسـتی را در ذهنشـان محفوظ نگه 
داشـته اند. عـاوه بـرآن، معرفت شـخصی معمـار در 
دسـترس دیگـران نیسـت و امـکان آزمـون و کاربـرد 
آن وجـود نـدارد )لنـگ، 1386، صـص 13-1(. بـر 
به جـای  معمـولاً  نظـری،  رویکـرد  مبنـای چینیـن 
توجـه بـه ادراک انسـان، بـه روابـط کالبدی سـازنده 
تجربـه  کـه  جـا  هـر  پرداختـه شده اسـت.  محیـط 
ادراک  منظـور  شده اسـت،  نظرگرفتـه  در  انسـان 
واقعـی آنهـا نیسـت، بلکـه ادراکی اسـت کـه از مردم 
انتظـار مـی رود. اگر درکـی که مـردم از محیط دارند 
بـا ادراک مـورد انتظـار طراحـان یکـی نباشـد، مردم 
به دلیـل سـطح پاییـن تحصیـل یـا نداشـتن معرفت 
اسـتفاده از محیـط، توسـط طراحـان مورد سـرزنش 
قـرار می گیرنـد)Perin, 1970(. بـا توجـه به اینکـه 
یکـی از وظایـف طراحـان حرفـه ای، آمـوزش مـردم 
اسـت، ناموفـق بـودن محیـط ساخته شـده در تامین 

1.رجوع کنید به: پیشگفتار آقای دکتر علیرضا عینی فر مترجم کتاب »روش های تحقیق در معماری« نوشته لیندا گروت و دیوید وانگ.
2. برخی مکاتب و شخصیت های معماری اعتقاد دارند، معماری نباید وارد حیطه نظریه پردازی و پژوهش های سازمان یافته علمی همانند سایر علوم 
شود و عمدتاً مطلوبیت آثار معماری و شهرسازی را صرفاً بر اساس نظرات و احساسات طراح کافی می دانند. البته در این که باید با مسائل معماری 
مطابق با الزامات معرفت شناختی و هستی شناختی آن برخورد کرد، شکی نیست ولی اینکه این رشته بی نیاز از پژوهش است و یا  اینکه قراردادن 

آن در چارچوب های علمی باعث پایین آمدن شان و منزلت معماری می شود، جای انتقادات جدی دارد و در این مقاله مورد بررسی قرار می گیرد. 
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کمبـود  حسـاب  بـه  نمی تـوان  را  مـردم  نیازهـای 
مـورد  اصـول  گذاشـت.  کننـدگان  اسـتفاده  دانـش 
اسـتفاده در طراحـی به جای آنکه بر دانش مشـترک 
سـازمان یافته و بـه پژوهش منظم متکی باشـد؛ یا بر 
اسـاس تجربـه علمی معماران به-دسـت آمده باشـد، 
به میـزان زیـادی مبتنـی بـر دانسـته ها و تجربه های 
شـخصی طراحـان اسـت. تا زمانـی که ایـن اطاعات 
اعتبـار و روشن سـاختن  آزمـودن  نشـوند،  پالایـش 
نتایـج آنهـا ناممکـن اسـت )لنـگ، 1386، ص 19(. 
به قـول کریسـتین نوربـرگ شـولتز  »نتیجـه ایـن 
کار ایـن خواهـد بـود مـا همیشـه بـر سـر این کـه 
تـو چـه چیـزی را دوسـت داری و مـن چـه چیـزی 
 Norberg-( خواهدمانـد«  باقـی  می پسـندم،  را 

.)1965  ,Schulz
معمـاری،  حـوزه  در  اخیـر  نقدهـای  از  بسـیاری 
طراحـی شـهری و طراحـی منظـر، بـه ایـن مطلـب 
اسـت کـه بیـن تصـور ذهنـی طراحـان از نیازهـا و 
ارزشـهای بهره بـرداران و واقعیـت تفـاوت وجـوددارد 
نیـز  معمـاری  نظریه هـای   .)1968  ,Michelson(
نشـان می دهـد کـه باورهـای طراحان و مـردم راجع 
آن  عاوه بـر  متفاوت اسـت.  مطلـوب  به  محیـط 
معمـاران بـا کارفرماهـای متنوع تری مواجه هسـتند 
و ارزش هـا و هنجارهـای طراحـان و بهره بـرداران در 
حـال حاضـر با هم انطبـاق چندانـی نـدارد. بنابراین، 
طراحـی بایـد برپایـه »معرفت انجام شـود نـه عقیده 
شـخصی« )B.Jones, 1962(. چـرا کـه مشـاهدات 
محسـوس بیـش از اندیشـه های انتزاعـی، راهنمـای 
طراحـان اسـت )Neurta, 1954(. ما بـرای بالابردن 
معرفـت خود نسـبت به چیـزی یا گروهـی می توانیم 
بـه تجـارب فـردی و شـهودی مراجعه کنیـم، ولی تا 
جایی کـه این تجربیـات فـردی اعتبار داشته باشـند. 
طراحـان اغلـب به دلیـل اینکـه پایـه معرفتـی لازم 
بـرای دسترسـی منظـم به اطاعـات را ندارنـد، صرفاً 
بـا رجـوع بـه دانسـته ها و عقیده های شـخصی خود 
عمـل می کننـد. یکـی از اصلی تریـن دلایـل عـدم 
یافتـه  سـازمان  پژوهش هـای  بـه  معمـاران  اقبـال 

علمـی، ایـن اسـت کـه آنهـا نگران انـد کـه بعضـی 
از باورهـای مـورد عاقـه طراحـان در مـورد ماهیـت 
معمـاری مورد نقـد و چالش جدی قـرار گیرد )لنگ، 

  .)13 1386، ص 
از آنجایی کـه هدف ایـن مقاله اثبات ضـرورت پژوهش 
در معماری و شهرسـازی در چارچوب های معرفتی و 
روش شـناختی و معرفی سـازگارترین مبانی معرفتی 
و چارچوب روش ناشـختی برای آن اسـت؛ لازم است 
مبانی معرفتی شـناختی تحقیق در معمـاری مطالعه 
چارچـوب  سـازگارترین  و  مناسـب ترین  و  شـده 
معرفتی و الزامات هستی شـناختی و روش شـناختی 

آن معرفـی و تبییـن گردد. 
مبانی معرفت شناختی تحقیق در معماری 

در  معمـاری  در  پژوهـش  و  تحقیـق  ضـرورت 
چارچوب هـای روش شـناختی علمـی مـورد تاکیـد 
بـا  متناسـب  بایـد  تحقیـق  ایـن  امـا  گرفـت.  قـرار 
و  هستی شـناختی  معرفت شـناختی،  الزامـات 
روش شـناختی رشـته معمـاری و ماهیـت آن صورت 
گیـرد. معمـاری با رشـته های گوناگونی ارتبـاط دارد 
و تحقیـق معمـاری بایـد نیـز از ویژگی هـای مثبـت 
ایـن رشـته ها بهره گیـرد. تحقیـق معمـاری از ایـن 
نظـر بین رشـته ای اسـت کـه، راهبردهـا  و تدابیر  را 
از رشـته های دیگـر گرفتـه و آنهـا را در تبیین دانش 
کاربـرد محیـط انسان سـاخت بـرای رشـد زندگـی 
انسـان بـه کار می گیرد)گروت، وانگ، 1386: بیسـت 

و سـه(. 
انتخـاب هـر طرح تحقیـق ، تابع مفروضات شـخصی 
محقـق از ماهیـت واقعیت هـا و چگونگـی درک آنهـا 
اسـت. ایـن مفروضـات، پارادایـم یـا الگـوی ذهنـی 
نامیـده می شـوند. پارادایـم مجموعـه  ای از باورهـای 
اساسـی اسـت که صورتـی از جهان هسـتی را تصویر 
می کنـد. پارادایم هـا مبنـای برداشـت ها و اقدامـات 
انسان هستند )Becker,1996: 53-55(. و پایه های 
پارادایم هـا  را  پژوهش هـا  تمـام  معرفت شـناختی 
چارچـوب   .)13 ص  وانـگ،  )گـروت،  می سـازند 
هستی شـناختی،  مفروضـات  مسـتلزم  پارادایم هـا 
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معرفت شـناختی و روش شـناختی است. یک تحقیق 
بایـد در بسـتر یک پارادایم مشـخص صـورت گیرد تا 
بین مبانی فلسـفی، مبانی روش شـناختی و ابزارهای 
آن سـازگاری ایجاد شـود )Creswell, 2003:6(. هر 
چنـد برای تحقیـق روش هـای متعددی وجـود دارد 
ولـی انتخـاب پارادایـم بـا توجـه به ماهیـت موضـوع 
و شـیوه نگـرش بـه حقیقـت انجـام می گیـرد. یـک 
تحقیـق، بخـش مهمـی از اعتبـار خـود را از تناسـب 
موضـوع بـا زیربنای فلسـفی روش به کار گرفته شـده 
یـا به اصطـاح پارادایـم تحقیق اخذ می کنـد، چراکه 
تکنیک هـای اعتباربخشـی صرفـاً بـه ارزیابـی صحت 
مقایسـه   از  و  می پردازنـد  تحقیـق  روش شناسـی 
یافته هـای تحقیـق بـا حقیقـت آنچـه هسـت، عاجز 
امـری  پارادایـم تحقیـق  انتخـاب صحیـح  هسـتند. 
حیاتـی و مقـدم بـر انتخـاب روش شناسـی صحیـح 
اسـت )علـی احمـدی و غفاریـان، 1382، ص 264(. 
انجـام تحقیـق در چارچوب پارادایم هـا در حوزه های 
مختلـف علـوم و هنرهـا قابـل ردگیـری اسـت. بـا 
بررسـی پارادایم هایـی کـه در پژوهش هـای مختلف 
مـورد اسـتفاده بوده انـد، می تـوان آنهـا را در حالـت 
عمومـی در طیف هـای دو گانـه قابـل دسـته بندی 
دانسـت. اسـتفاده از پارادایم های دوگانـه در معماری 
پژوهـش  حوزه هـای  سـایر  هماننـد  شهرسـازی  و 
چـون؛  دو گانه هایـی  بوده اسـت.  متـداول  همـواره 
علـم  و اسـطوره ، کمـی و کیفـی، سـخت  و نـرم ، 
مشـاهده ای  و آزمایشـگاهی ، ذهنـی و عینـی از این 
 ,Creswell ;1990 ,Robinson(دسـته می باشـند
 ,Joroff and Morse  ;1992  ,Bauer  ;1994

.)1980  ,Morgan ans Smircich  ;1984
در مقابـل پارادایم هـای دوگانـه ذکـر شـده، گـروه- 
پارادایم هـای سـه گانه اثبات گـرا- پسـا اثبات گـرا ، 
طبیعت گـرا  و پارادایـم رهایی بخـش  )آزاد پـژوه نیز 
 Compte( پیشـنهاد شـده اند )ترجمـه شـده اسـت
and Smircich, 1998(. ایـن پارادایم هـا در بعضی 
معرفت شـناختی  و  هستی-شـناختی  مفروضـات  از 

دارند.  اشـتراک 

از منظـر اسـتدلال معرفت شناسـانه شـواهد موجـود 
دلالـت بـر آن دارد که تمامی پارادایم های ذکرشـده، 
روایـت  را صـادق فـرض کـرده،  ارسـطویی  منطـق 
دو ارزشـي از حقیقـت علمـي عرضـه می کننـد. در 
منطـق دوارزشـي  ارسـطویي، گزاره هـای علمـي بـر 
دو ارزش منطقـي صـدق  و کـذب   اسـتوارند کـه 
مي تـوان آنهـا را بـا ارزش هاي صفر و یک نشـان داد. 
بـه عبارتـی، فضاي دوارزشـي صدق و کـذب زیربناي 
معرفت شناسـي علـوم را مي سـازد. اشـتباه دسـتگاه 
معرفتـي دو ارزشـي آن اسـت که آنچـه را فقط براي 
موردهـاي خاصـي صـادق اسـت بـه همـة پدیده هـا 
تعمیـم مي دهـد. روایتـي دو ارزشـي کـه عضویـت 
بازنمایـی  را  مجموعـه  یـک  در  عضویـت  عـدم  یـا 
می کنـد، بـه تنهایـی بـا حقیقـت علمـي ناسـازگار 
اسـت و قـادر بـه تبییـن همـة مسـایل موجـود در 
حـوزة دانـش علمي نیسـت. امـا گزاره هـاي معرفتي 
و دلالت هـای هستی شـناختی و روش شـناختی آن 
غیـر از فضـاي دو ارزشـي در فضایـي چنـد ارزشـي 
نیـز قابل طرح شـدن اسـت. ایـن فضای چندارزشـی، 
کـه دارای ماهیتـی مبهـم، غیرقطعـی، درجه بنـدی 
روایـت  اسـت.  فـازی  معرفت شـناختی  شده اسـت، 
دوارزشـي از حقیقـت علمـي منطبق بـا واقعیت هاي 
علمـي نمی باشـد؛ چراکـه علـم در تمـام ابعـاد آن 
حقیقتـي فازي)مبهـم، غیرقطعی، درجه بندی شـده، 
و چندارزشـی( دارد )سـاعی، 1389(. برایـن اسـاس، 
پارادایـم فـازی بـا مبانـی فلسـفی معرفت شـناختی، 
هستی شـناختی و روش شـناختی فازي که محصول 
انتقاد از معرفت شناسـي دوارزشـی اسـت، سـاخته و 

تبییـن شده اسـت.
بـه منظـور بررسـی سـازگاری معرفت شناسـی فازی 
بـا  آن  روش شـناختی  هستی شـناختی،  الزامـات  و 
پژوهش هـای معمـاری و شهرسـازی مورد بررسـی و 

تحلیـل قـرار مـی گیرد.
مبانی فلسفی معرفت شناسی فازی

تکامـل معرفـت امـري فراینـدی و مبتنـی بـر انتقاد 
از سـنت های پیشـین و تئوری هـای موجـود اسـت. 
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خطاهاسـت  یافتـن  بـراي  راهـي  تئـوري  از  انتقـاد 
)Popper, 1983(. ایـن قاعـده همانند هر امری، در 
معرفت شناسـی دو ارزشـی و معرفت شناسـی فـازی 
نیـز مصـداق دارد. معرفت شناسـی فـازی  تاشـی 
معرفت شناسـی های  کاسـتی های  یافتـن  بـرای 
دوارزشـی و تعــمیــــم آن اسـت.1 معرفت شناسـی 
فـازي از طریـق تاکیـد بـر نظـام چندارزشـی، همـه 
تقسـیم بندي گزاره هـای معرفتـی را بـر مبناي صفر 
و یـک یـا عضویـت یـا عـدم عضویـت مي پذیـرد، و 
هـم در عین حـال میـزان عضویـت و عـدم عضویـت 
)سـاعی،  مي کنـد  درجه بنـدي  را  مجموعه هـا  در 
1388(. دسـتگاه معرفتـي فازی را مي تـوان از حیث 
روش شناسـي  و  هستي شناسـي  معرفت شناسـي، 

کرد.   تحلیـل 
دوارزشـي  منطـق  بـر  مبتنـي  معرفت شناسـي  در 
ارسـطویي، گزاره هـای علمـي متکـی بـر دو ارزش 
منطـق  در  می باشـند.  کـذب  و  صـدق  منطقـي 
ارسـطویي، یـک عنصـر یـا عضـوي از یـک مجموعه 
اسـت و یـا عضویتـي در آن مجموعـه نـدارد. در مقام 
مقایسـه نـوع عضویـت یـک عضـو، معرفت شناسـی 
یعنـی  خـود؛  خـاص  معرفتـی  گزاره هـای  فـازی 
درجه بنـدی  عضویت هـای  و  معرفتـی  گزاره هـای 
گزاره هـای  خصـوص  در  اسـتدلال  دارد.  را  شـده 
فـازی  مجموعه هـای  تئـوري  بـر  فـازي  معرفتـی 
اسـتوار شده اسـت.  »در منطـق فـازي، مـا در فضای 
مجموعه هـا می اندیشـیم« )کاسـکو، 1384(. یکـي 
فـازی،  مجموعه هـای  تئـوري  در  مهـم  مفاهیـم  از 
مفهـوم تابـع عضویت فازي  اسـت. این تابـع از طریق 
فازي سـازي  مفاهیم سـاخته مي شـود. تابع عضویت 
به ترتیـب  را  فـازي  و  کاسـیک  مجموعه هـاي  در 

داد: نشـان  زیـر  به  صـورت  مي تـوان 
 

  

21Fاست.زي استوار شدههاي فاهاي معرفتي فازي بر تئوري مجموعهخصوص گزاره

-ها ميما در فضاي مجموعه ،در منطق فازي« 1
22Fهاي فازي، مفهوم تابع عضويت فازي). يكي از مفاهيم مهم در تئوري مجموعه1384(كاسكو، » انديشيم

طريق  است. اين تابع از 2
23Fسازيفازي

 صورت زير نشان داد:توان بهيترتيب مهاي كلاسيك و فازي را بهشود. تابع عضويت در مجموعهمفاهيم ساخته مي 3
( ){ ( ) { } }1,0,/, ∈Α∈ΧΧ=Α ΧΧ

AA µµ 
( ){ ( ) [ ] }1,0,/, ∈Α∈ΧΧ=Α ΧΧ

AA µµ 
بندي عضويت در يك مجموعة است. درجة عضويت در مجموعة كلاسيك برابر يك و صفر و در عنصر اصلي در تابع عضويت درجه

). در تابع عضويت J. Wierman, 2007, Zadeh: 1965؛ 1381؛ آذر، 1381(بوجادزي،  ] است0،1مجموعة فازي برابر بازة [
 شود. فازي، ميزان درجة عضويت در مجموعه نشان داده مي

با يك تابع عضويت Aمجموعة فازي 
( )Χ
Aµ  به هر نقطه در x ] دهد و مقدار] نسبت مي0،1يك عدد حقيقي در بازة

( )Χ
Aµدهندة نشان

24Fساختار كلي مجموعة فازي بر سه نقطة برش كيفي. (Zadeh, L.A: 1965 )"است Aدرجة عضويت در 

استوار است: كاملاً عضو،  4
25Fعضو، نقطة گذر

26Fو كاملاً غير عضو. نقطة گذر داراي حداكثر ابهام 5

اين ابهام محل توجه است. در منطق فازي، پرداختن به 6
فضاي كند و فضاي دوارزشي صفر و يك را بهايي ميمنطق فازي نوع و ميزان عضويت را بازنم . (Ragin, 2000: 158-159)است
شود. بر مبناي آن عضويت فازي اطلاق ميتوان صحبت از انواع و ميزان عضويت كرد كه بهدهد. بدين ترتيب، ميارزشي تعميم ميچند

فر و يك است. درجات ) و حقيقت چيزي بين ص1384شود(كاسكو، بندي ميشكل نسبي درجهچيز بهتوان گفت همهمنطق فازي، مي
27Fفازي مفاهيم بر مبناي ارزشهاي جدول زير توسط ريگين

 تعيين شده است.  7
 (Ragin, 2008)جدول ارزشهاي فازي .1 جدول

 
 نه زير مجموعه هفت زير مجموعه

 درجه عضويت برچسب زباني درجه بندي برچسب زباني

28Fعضويت كامل

29Fعضويت كامل 99/0 8

9 993/0 

30Fبيشتر درون مجموعه

31Fآستانه عضويت كامل 83/0 10

11 953/0 

32Fبيشتر درون تا بيرون مجموعه

33Fبيشتر درون مجموعه 67/0 12

1 881/0 

                                                            
 هاي فازي است.  منطق فازي مبتني بر تعقل و استدلال با مجموعه  1

2 Fuzzy Membership Function 
3  Fuzzification 
4 Qualitative Breakpoint 
5 Cross-Over Point 
6 mbiguity 
7 Charles Ragin 
8 Full membership 
9Full Membership 
10 Mostly in 
11Threshold of Full Membership 
12- degree of membership is More in than out 

عنصـر اصلـي در تابـع عضویت درجه بنـدي عضویت 
در یـک مجموعـة اسـت. درجة عضویـت در مجموعة 
کاسـیک برابر یـک و صفر و در مجموعـة فازی برابر 
آذر، 1381؛  )بوجـادزي، 1381؛  اسـت   ]0،1[ بـازة 
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مي دهـد و مقـدار
سـاختار   .)1965  :Zadeh, L.A اسـت")   A در 
کلـی مجموعـة فـازی بـر سـه نقطـة بـرش کیفـی  
اسـتوار اسـت: کامـاً عضـو، نقطة گـذر  و کامـاً غیر 
عضـو. نقطـة گـذر دارای حداکثـر ابهـام  اسـت. در 
منطـق فـازي، پرداختـن به ایـن ابهـام محـل توجـه 
اسـت)Ragin, 2000: 158-159(.  منطـق فـازي 
نـوع و میـزان عضویـت را بازنمایـی مي کنـد و فضاي 
چند ارزشـي  به فضـاي  را  یـک  و  صفـر  دوارزشـي 
تعمیـم مي دهـد. بدیـن ترتیـب، می تـوان صحبـت 
از انـواع و میـزان عضویـت کـرد کـه بـه آن عضویـت 
فـازی اطاق می شـود. بـر مبنای منطق فـازی، می-

تـوان گفـت همه چیـز به شـکل نسـبي درجه بنـدی 
بیـن  چیـزي  حقیقـت  و   )1384 می شود)کاسـکو، 
صفـر و یـک اسـت. درجات فـازی مفاهیم بـر مبنای 
ارزشـهای جـدول زیـر توسـط ریگیـن  تعیین شـده 

ست.  ا
در چارچـوب معرفتـي فازی، حقیقت سـیاه و سـفید 
به حقیقـت خاکسـتري تبدیل می گـردد. به عبارتی، 
اصـل عـدم قطعیـت در همـة ابعـاد زندگـی صـادق 
فـرض مي شـود. بنابرایـن صـدق و کـذب گزاره هـا 
همـواره بـا درجاتـي از عـدم قطعیـت همراه اسـت و 
»هـر چیزي به شـکل نسـبي درسـت یا غلط اسـت« 

)کاسـکو، 1384(. 
روش فـازي در مقـام داوري نیـز در خصـوص صـدق 

1. معرفت شناسي فازي به عنوان یک چارچوب معرفت شناختي جدید، محصول مشاهدة مسئله در سطح چارچوب های معرفت شناسي مسلطي است 
که در حال رقابت با آنهاست. 
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یـا کـذب فرضیـه متفـاوت از روش غیرفـازي اسـت. 
در ایـن روش، مفهـوم مـورد سـنجش به-مثابـه یک 
مجموعـه فـازي در نظـر گرفتـه مي شـود؛ آنـگاه نوع 
و میـزان عضویـت اعضـاء در آن مجموعـه تحلیـل 
می گـردد. ایـن اصـل منطـق فـازي کـه هرچیـزي 

درجه پذیـر اسـت، در آزمـون تجربـي گزاره هـا نیـز 
صادق اسـت )سـاعی، 1391، ص 219(. داوري تجربي 
بیانگـر درجـه تطابق شـواهد تجربـي در بـازه ]0،1[ 
نیازمنـد  فـازی  داوري  اسـت.  تحقیـق  فرضیـه  بـا 
برسـاختن تابـع عضویـت فـازی اسـت1 که ایـن تابع 

نه زیر مجموعههفت زیر مجموعه

درجه عضویتبرچسب زبانيدرجه بندیبرچسب زبانی
0/993عضویت کامل 0/99عضویت کامل 
بیشتر درون 

0/953آستانه عضویت کامل 0/83مجموعه 

بیشتر درون تا بیرون 
0/67مجموعه 

بیشتر درون 
0/881مجموعه 

بیشتر درون تا بیرون 
0/622مجموعه 

0/500نقطه گذار 0/00نقطه گذار 

بیشتر بیرون تا درون 
33.مجموعه 

بیشتر بیرون تا درون 
0/378مجموعه 

بیشترً بیرون از 
0/119مجموعه 

بیشترً بیرون از 
آستانه عدم عضویت 17.مجموعه 

0/047کامل 

0/007عدم عضویت کامل 0/01عدم عضویت کامل 

)2008 ,Ragin(جدول 1. جدول ارزشهای فازی

کاماً مخالف )1(؛ مخالف )2(؛ تاحدی مخالف )3(؛ بینابین 
)4(؛ تاحدی موافق )5(؛ موافق )6(؛ کاماً موافق )7(

سنجش احساس 
یکپارچگي

معرفت شناسي 
دوارزشي

احساس 
یکپارچگي

فضاي شهري

احساس یکپارچگي کامل )99.(؛ احساس یکپارچگي 
بیشتر)83.(؛ کم وبیش احساس یکپارچگي  )67. (؛ بینابین)5.(؛ 
کم وبیش عدم احساس یکپارچگي  )33.(؛ احساس یکپارچگي 

کمتر )17.(؛ عدم احساس یکپارچگي )01.(

درجه بندی 
احساس 
یکپارچگي

معرفت شناسي 
فازي

جدول 2. مقايسه تابع عضويت )مقیاس سازی( در روش شناسی دوارزشی و فازی با احساس يکپارچگی فضای 
شهری؛ ماخذ: نگارندگان. 

1.تابع عضویت فازی هم برحسب مقولات کیفی و هم برحسب تفاوت های کمّی در میزان عضویت در بازة ]0 و 1[ عملیاتی می شود. هرچه نقاط 
گسست و ارزش های عددی فازي در بازة ]0 و 1[ بیشتر باشد، دقت پژوهش نیز بیشتر می شود برای اطاع بیشتر رجوع کنید به ساعی، 1388. 
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ازطریـق فازي سـازي مفاهیـم عملیاتـي1 مي شـود. 
دربـارة چگونگي عملیاتی سـازی تابـع عضویت فازی 
بایـد گفـت درجـة عضویـت را می تـوان از طریـق 
رجـوع بـه صاحب نظـران و بـه کمـک دانـش نظری 
محقـق تعیین کـرد. البته اگر شـواهد تجربـي از نوع 
کمّـي باشـند، برای تعییـن تابع عضویت فـازی معیار 
روش  در  مثـال  به عنـوان  اسـتفاد می شـود.  کمّـی 
تحلیـل کمّـی کاسـیک، مفاهیـم بـه متغیـر تبدیل 
و واریانـس متغیـر وابسـته از طریـق متغیـر مسـتقل 
تبییـن می شـود، امـا در روش فـازي مفهـوم مـورد 
سـنجش نـه به منزلـة متغیری کـه جانشـین مفهوم 
شـده اسـت، بلکه به مثابه مجموعه-ای فازي در نظر 
گرفتـه مي شـود و آنگاه، نـوع و میـزان عضویت اعضا 
در آن مجموعـه تحلیـل می شـوند. نمـرات عضویـت 
فـازی هـم برحسـب مقـولات کیفـی و هم برحسـب 
درجه بنـدی میـزان عضویـت تعیین می شـود. بعد از 
برسـاختن تابـع عضویت فازی اسـتدلال فـازی اقامه 

می شـود )همـان، ص 218(.
منطـق  هستي شناسـانه  قیـاس  خصـوص  در 
دوارزشـی و منطـق فـازی بایـد گفـت کـه براسـاس 
منطـق دوارزشـي مي تـوان هـر امـری را برخـوردار 
 از دو ویژگـي منحصـر بـه فـرد تاریخـي یـا عمومیت

)a یـا not-a( تعریـف کـرد.2 در هســـتي شناسي 
فـازي، واقعیـت همانند یـک کل ترکیب بندی شـده  
قابـل درک  اسـت. کل ترکیب بندی شـده، سـازه ای 
اسـت کـه از طریـق ترکیب سـه بعـد واقعیـت یعنی؛ 
منحصـر بـه فـرد بـودن، تنـوع، و عمومیـت سـاخته 
می شـود )سـاعی، 1388(. شـرایط صـدق یک حکم 

روش شـناختي تابعي از الزامات معرفتي  معین است. 
الزامـات معرفتـي از طریـق روایـت هستي شناسـانه 
تولیـد  را  خاصـي  روش شناسـانه  روایـت  خـاص 
مي کننـد. چارچوب دسـتگاه معرفتی فـازي از طریق 
روایت هستي-شناسـانة فـازي روایت روش شناسـانة 
فـازي را تولیـد مي کنـد، چراکه روش شناسـی فازی 
تابعـی از مفروضـات معرفتـی منطـق فازی اسـت. در 
هستي شناسـانة  روایـت  بـر  مبتنـي  روش شناسـي 
دوارزشـي، دو نـوع رویکـرد روش شـناختي صـادق 
اسـت: رویکرد تاریخ گرایـي یا قانون بنیـاد. متناظر با 
ایـن دو نوع رویکـرد روش شـناختي، دو نـوع رویکرد 
تفسـیري  تحلیـل  شـد:  قائـل  می تـوان  تحلیلـي  
دوارزشـي،  روش شناسـي  در  تبیینـي.  تحلیـل  و 
رویکـرد تحلیلـي را بـه دو رهیافـت "مورد محـور و 
 ,Ragin( متغیر محـور"  نیـز تقسـیم بندي کرده انـد
و  تحلیـل کیفـي  بـر  1987(. رهیافـت موردمحـور 
رهیافـت متغیرمحـور بـر تحلیل کمـي دلالـت دارد. 
بـا معیـار نـوع گزاره هـاي مشـاهده اي نیـز می توان 
روش هـای تحلیل را به دو نوع کمي و کیفي تقسـیم 
کـرد. تحلیـل کیفي و کمـي مي تواننـد تطبیقي  نیز 

باشند.  
در روایـت هستی شناسـی فازی، عنصـر کانوني، فهم 
موردهـا به مثابـه یـک کل ترکیب بندی شـده یا یک 
مجموعـه اسـت و آنـگاه میـزان عضویـت موردهـا در 
ایـن مجموعـه تحلیل فـازی مي شـود. در ایـن معنا، 
تحلیـل فـازی میـزان عضویـت فـازی را در یـک کل 
ترکیب بندی شـده3 از طریـق درجه بنـدي برجسـته 
می کنـد. بر مبنـای مفروضـات روش شناسـی فازي، 
1.فرایند عملیاتی سازی تابع عضویت فازی نیازمند چهار نوع فعالیت است: 1. تعیین نام متغیرهاي زبانی یا برچسب های زبانی  به عنوان مثال 
پیوستگی؛ 2. اگر شواهد تجربي از نوع کمّي فاصله اي باشند، تعیین ارزش هایي کمّي که  متغیرها اختیار مي کنند؛ اگر متغیرها مقوله اي باشند، 
حالات آنها را مي توان به ترتیب با صفر و یک کدگذاري کرد؛ 3. تعیین درجه عضویت در بازة ]1 و 0[. در این مرحلة میزان عضویت در هر مجموعه 
از طریق ارزش هاي عددي مشخص مي شود. اجرای این مرحله بعد از تعیین نقاط گسست )مرحله چهارم( نیز ممکن است؛ 4. تعیین نقاط گسست. 
در این مرحله مجموعه های فازی تعیین می شوند. مجموعه های فازی تعمیم مجموعه های دو ارزشی اند. اگر شواهد تجربی ناظر بر مفاهیم ازحیث 

سطح سنجش دقیق تر باشد، فاصلة نقاط گسست کمتر خواهد بود.
2. بعد عمومیت دلالت بر ویژگي های عام هستي ها و حوادث تکرارپذیر دارد.

3. در واقع Configuration می تواند ناظر بر ترکیب شروط علّی)Conditions Causal( باشد. ترکیب بندي شروط )of Conditions Configuration(  در 
مقابل متغیرهاي مستقل مورد نظر در روش شناسي دو ارزشي )رویکرد تحلیل کمّي( مطرح مي شود که در آن ترکیبي از متغیرهاي مستقل واریانسي 

از متغیر وابسته را تبیین مي کند. در روش فازی میزان عضویت یک مورد در یکConfiguration  مدنظر است.
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تحلیـل تطبیقـي فـازی بـه تحلیـل تطبیقـي کیفی 
نزدیک تـر اسـت. تحلیـل تطبیقـي کیفـی شـرایطی 
را فراهـم می سـازد کـه در آن موردهـا به مثابـه یـک 
بـا یکدیگـر مقایسـه شـوند  کل ترکیب بندی شـده 
)Mahony, 2003: 11(. واقعیـت فـازي را می تـوان 
بـا تاکیـد بـر سـه ویژگـي تحلیـل کـرد: 1. تاکید بر 
تحلیـل واقعـه به مثابه یـک امر عـام  2. تاکید برفهم 
واقعـه بـه مثابـه یـک امـر فراینـدی درحـال شـدن 
درطـول زمـان و در زمـان  )زمان منـدی واقعـه( و 
فهـم آن بـه مثابـه یک امـر خاص مشـروط به-زمینه 
)زمینه منـدي واقعـه(؛ 3. تاکیـد بـر ویژگـي تنـوع 

)سـاعی:1389(.
در روایـت روش شناسـي فـازی، به جـاي تبییـن یـا 
تفسـیر بـر تبییـن و تفسـیر تاکید مي شـود. تفسـیر 
و تحلیـل تبیینـي درجاتـی از رویکـرد تحلیـل فازی 
محسـوب و فضـای دو ارزشـی تحلیـل تفسـیري یـا 
تبیینـي به مثابـه زیرمجموعـه اي از مجموعـه روش 
بایـد  مجمـوع  در  می شـود.  تعییـر  فـازی  تحلیـل 
خـاص  معنـاي  در  فـازی  تطبیقـي  تحلیـل  گفـت 
مبتنـي بـر تحلیـل ترکیب گرایانه اسـت کـه این کل 
ترکیب بنـدي شـده ماهیتـي درجه بنـدی دارد. بـه 
اسـتناد اسـتدلال هاي عرضـه شـده مي تـوان داوري 
فـازي  معرفت شناسـي  تبیینـي  قـدرت  کـه  کـرد 
بیـش از معرفت شناسـي دوارزشـي اسـت. بـا توجـه 
تبییـن  در  ارزشـی  دو  معرفت شناسـی  ناتوانـی  بـه 
کامـل حقیقـت معمـاری و شهرسـازی و ارجحیـت 
معرفت شناسـی چندارزشـی فـازی بر آن، لازم اسـت 
پژوهش هـای  بـا  فـازی  معرفت شناسـی  سـازگاری 

معمـاری مطالعـه شـود.
سـازگاری روش شـناختی فازی با پژوهش های 

و شهرسازی معماری 
رشـته  در  تحقیـق  شـد؛  مطـرح  کـه  همان طـور 
معماري باید متناسـب بـا ماهیت معمـاری و الزامات 
معرفت شـناختی، هستی شـناختی و روش-شناختی 
آن صـورت گیـرد. بدیـن منظـور شـناخت معماري و 
تطبیـق آن بـا معرفت هـاي روش شـناختي به منظور 

معرفي دسـتگاه معرفتي سـازگارتر ضـرورت دارد. در 
بازشـناخت معماری و فضای شـهری، سه گونه فضای 
متفـاوت در تقابـل بـا یک دیگـر بـه میـدان می آیند: 
فضـای فکـری و فرهنگـی شـخصی سـازنده، فضـای 
و  پدیـده می نگـرد  بـه آن  فرهنگـی شـخصی کـه 
فضـای فرهنگی شـخصی کـه یافته های اظهار شـده 
از سـوی سـازنده و بهـره وری کننـده را به بسـتر نقد 
می بـرد و بـر مبنـای گسـتره های شـناخت و بینش 
شـخصی اش نسـبت بـه آن پدیده، هر آنچـه می باید 
را بـرای اشـخاص چهارمـی بـه نمایـش می گـذارد 
)فامکـی،1381، ص 101(. شـناخت و فهم  هرچیز 
متضمـن در قالبی واحد قرارگرفتـن بیننده و موضوع 
دیده شـدن هسـت. تجربـه اثـر معمـاری بـر مبنـای 
فضای اندیشـه ای هـر بهره ور تعبیـر و معنایی خاص 
پیـدا می کند. بـر این مبنا، اعتبار واقعیت به شـخص 
اسـت، نـه بـه موجودیـت مـادی و کالبـدی ملموس. 
تاویـل اثـر معمـاری نیـز به میـزان توافقـات ذهنـی 
بهـره-وران در خوانـدن و تعبیـر مشـترک از ابعـاد و 
ویژگیهـای مختلـف اثـر وابسته می باشـد. مانایـی و 
میرایـی یـک اثـر معماری به میـزان انطبـاق آن اثر با 
ارزشـها، نیازهـا، باورهـا، اولویتها، محدودیتهـا، بایدها 

و نبایدهـای کاربر بسـتگی دارد.
معمـاري داراي حقیقـت تاریخـی ای اسـت که در هر 
دوره بـه اقتضای الگوواره های غالـب بر اذهان و افهام 
و قلـوب به نحوی ظهـور دارد. بدیـن ترتیب معماری 
می توانـد بـه عنـوان زبانـی بـرای بیـان اندیشـه ها، 
افـراد آن دوره مطـرح  بایدهـا و نبایدهـای  باورهـا، 
گـردد. وجـود موجودیـت معمارانه، حاصـل تجربه ها 
و تدبیرهایـی اسـت کـه ریشـه در فضـای فرهنگـی، 
فضـای هنـری، و فضایـی مدنـی سـازندگان اش دارد 
مقولـه ای  معمـاری   .)125 ص   ،1381 )فامکـی، 
پیچیـده و چند وجهـی اسـت. فرایند ترکیـب اجزای 
هدفمنـد  و  واحـد  کلیتـی  کـه  معمـاری  در  موثـر 
اسـت.  نشـده  تبییـن  دقیقـا  می کننـد،  تعریـف  را 
به دلیـل عـدم وجـود مطالعـات نظـری و روش منـد 
در زمینـه نقـد، داوری، و ارزیابـی کیفیـت معمـاری 
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و فضاهـا، اغلـب افـراد ادراک معمـاری و ارزیابـی را 
فرایندی شـخصی، احساسـی یا شـهودی و بی نیاز از 
معیارهـای عقلی و روش مند دانسـته اند. همه افرادی 
کـه راجـع به معمـاری و فضاهـای شـهری اظهارنظر 
می کننـد، آگاهانـه یـا ناآگاهانـه، وارد حـوزه داوری 
یـا نقـد در ایـن حـوزه می شـوند. هرگونـه تصمیـم 
گیـری بـرای آینـده معمـاری و شهرسـازی، منـوط 
بـه شـناخت و تحلیـل وضـع فعلـی آن اسـت. واضح 
اسـت تصمیـم صحیـح، تنهـا بـا اتـکای به شـناخت 
و تحلیـل درسـت، تحقـق می یابـد. ابـراز سـلیقه و 
اظهـارات ناشـی از عدم رضایت باطنـی از یک پدیده، 
اگـر چـه ممکن اسـت صحیح باشـد، ولـی نمی تواند 
به تنهایـی راهنمـای عمـل قرارگیـرد. ضمـن اینکـه 
بررسـی صحت و سـقم همان احسـاس نیـز از طریق 
بررسـی و ارزیابـی روش منـد و علمی مسـئله ممکن 
می شـود )منصوری، 1379، ص 72(. نقد سـلیقه اي 
و بیـان احساسـات شـخصي فقـط از افـراد حرفـه اي 
و متخصـص قابل پذیرش اسـت )آیت الهـي، 1383(.

بنابراین، لزوم اتخاذ رویکردهای علمی و روش مند در 
زمینـه داوری و ارزیابـی مطلوبیت معماری و فضاهای 
شـهری که با ماهیت معماری سـازگاری داشته باشد، 
احسـاس می شـود. بـر اسـاس تلقـی از معیارهـای 
داوری، دو رویکـرد عمـده روش شـناختی عقل گرایی 
و نسـبیت-گرایی وجـود دارد. عقل گرایـی بـر بـاور 
بـه طـرح بنیادیـن ثابـت رخدادهـا در کنـار کلیت و 
خصلت غیرتاریخی آنها اسـتوار اسـت و دسـت یابی و 
نزدیک شـدن بـه حقیقـت را هر چنـد در یک روندی 
تکاملـی، ممکـن می دانـد. نسـبیت گرایی به وجـود 
معیارهـای کلـی جهـت تمییـز روش ها قایل نیسـت 
و روش هـای متفـاوت را درون پارادایم هایـی که آنها 
را راهبـری می نماینـد، مقبـول می دانـد. از ایـن رو 
تنهـا برداشـت هایی متفـاوت از حقیقـت را میسـر 
می دانـد، و نـه دسـت یابی بـه آن )مزروعـی،1383، 
ص 70(. ناتوانـی نسـبیت گرایی از آن رو اسـت کـه 
اگرچـه نسـبی گرایی دسـت-یابی به حقیقـت ثابت و 
واحـد را ممکـن نمی دانـد، امـا به وجـود آن معتـرف 

اسـت. ایـن دو افـق معرفتـي به مثابـه مصداقـي از 
معرفت شناسـي دو ارزشـي هسـتند. نسـبیت گرایي 
از حیـث گزاره هـاي معرفتـي، منکـر وجـود معیـار 
عـام و غیرتاریخـي بـراي عقانیـت علمي اسـت. این 
رهیافـت مدعي اسـت گزاره هـای معرفتی نسـبي اند 
و کسـاني کـه در افق هاي معرفتي یا بـه تعبیرکوهن 
جهـان- در  متفاوت انـد،  پارادایم هـاي  در   )1970(

هـاي متفاوتـي زندگي مي کنند. در سـطح اسـتدلال 
تجربـي، مدعـاي یـک گزاره به شـرطي صادق اسـت 
کـه منطبق با امر واقع باشـد. نسـبیت-گرایي، داوري 
در خصـوص صـدق و کـذب گزاره را با مشـکل همراه 
مي کنـد. دلیـل آن این اسـت کـه گزاره های نسـبی 
در چارچـوب نظـام گزاره هـاي منطقـي گزاره هـاي 
خـاص محسوب مي شـوند. ایـن نـوع گزاره ها ممکن 
اسـت در نظـام معینـي صـادق و در مـکان و زمـان 
دیگـر، شـرایط اطـاق نداشته باشـند. عـدم صـدق 
شـرایط اطـاق یـک گـزاره، در یـک زمینـه و مـکان 
خاص اسـت و دلالـت برکذب ادعاي آن گـزاره ندارد. 
در پرتـو افـق معرفتـي نسـبیت گرایانه، هـر واقعیـت 
به مثابـه امري تاریخی و مشـروط به زمـان و زمینه از 
طریـق جهـان معرفتي ما سـاخته مي شـود. این ادعا 
ممکن نیسـت همیشـه صادق باشد )سـاعی، 1391، 

ص 210(.
عقل گرایـي از حیـث گزاره هـاي معرفتـي، معیـاري 
فراتاریخـي بـراي عقانیـت علمي به دسـت مي دهد. 
علمـي  گزاره هـای  اسـت  مدعـي  رهیافـت  ایـن 
فراتاریخي انـد )سـاعی، 1386(. هـر گـزارة معرفتـی 
فراتاریخـي کـه ابطال پذیـر باشـد، عضـو گزاره هـای 
عضـو  غیـر  گزاره هـا  بقیـه  و  محسـوب  علمـي 
محسـوب مي شـوند. دسـتگاه معرفتـي عقانیـت بر 
بعـد عمومیـت واقعیـت تاکیـد دارد و از بعـد منحصر 
الـزام  ایـن  بـر اسـاس  به فـرد آن غفلـت مي کنـد. 
هستي شـناختي، واقعـة در مقام مسـئلة علمي امري 
تاریخـی  اسـت. بـا ایـن حـال، ایـن دسـتگاه روایـت 
خاصـي از واقعیـت عرضـه مي-کند. در افـق معرفتي 
عقانیـت انتقادي، هـر امر تاریخـی به مثابه نمونه اي 
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از امـري کلـي و فراتاریخي درک پذیر اسـت و از فهم 
واقعیـت به مثابـه امـري تاریخـی و مشـروط به زمان 
و زمینـه  غفلـت مي کنـد. در ایـن دسـتگاه معرفتي، 
تجربـه تنهـا داور دانـش علمـي محسـوب و از تجربة 
مبتنـي بـر تفسـیر غفلـت مي شـود و مدعـاي هـر 
گـزاره بـر دو ارزش منطقـي صـدق و کـذب  اسـتوار 
اسـت و در سـطح اسـتدلال تجربـي نیز هر گـزاره به 
شـرطي صـادق اسـت کـه منطبق بـا امر واقع باشـد.

در مجمـوع می تـوان گفت اشـتباه دسـتگاه معرفتي 
بـراي  فقـط  را  »آنچـه  کـه  اسـت  آن  ارزشـي  دو 
موردهـاي خاصـي صـادق اسـت بـه همـة پدیده هـا 
تعمیـم مي دهد.«  روایتي دو ارزشـي کـه عضویت یا 
عـدم عضویت در یـک مجموعـه را بازنمایی می کند، 
بـه تنهایـی با حقیقـت علمي ناسـازگار اسـت و قادر 
بـه تبییـن همـة مسـایل موجـود در حـوزة دانـش 

علمـي نیسـت )سـاعی، 1389(.
طراحـی مطلوب فضاهـا و پیشـرفت در ابعاد مختلف 
معمـاری نیازمند ارزیابی مطوبیت آنها اسـت. ارزیابی، 
داوری و نقـد در معمـاری هماننـد هـر نقـد دیگری، 
بـدون پشـتیبانی تاریخـی، نظریـه و روش ناممکـن 
فعالیتـی  و  معیـار، ضابطـه،  نیازمنـد  داوری  اسـت. 
روش مند و سـازمان یافته اسـت. بیان احساسـات در 
برابر آثار معماری و شهرسـازی، جانشـین شایسته ای 
بـرای نقـد و ارزیابـی آنهـا نمی باشـد، چـرا کـه در 
برابـر یـک اثـر واحـد ممکن اسـت احساسـاتی کاماً 
متناقـض بیـان شـود و ضمن اینکـه ابراز احساسـات 
فاقـد جنبـه آموزشـی بـوده و کمـک چندانـی بـه 
ارتقـاء دانـش معمـاری و شهرسـازی نخواهـد کـرد 
)منصـوری، 1379، ص 74(. عـاوه بـر آن در بیشـتر 
مـوارد به وجهـی خـاص از معمـاری، از سـوی برخی 
مخاطبیـن صفت کمالـی اطاق می شـود در حالیکه 
از  وجـه  به همـان  نقـص  دیگـری صفـت  مخاطـب 
معمـاری اطـاق مـی نمایـد.1 ارائه و تحلیـل کیفیت 
معماری، یا بر اسـاس احسـاس ناخوشایند از وضعیت 

موجود و وصف اسـتفاده کنندگان اسـت یـا متکی به 
معیارهـای متنـوع و متغییـر در نمونه هـای مختلـف 

بررسی شـده. 
در مواجهـه افـراد مختلف با اثر معمـاری، قضاوت هایی 
گاهـاً متضـاد وجـود دارد، هـر چنـد کـه همـه آنهـا 
به میزانـی از حقیقـت بهره مند انـد. امـا امـکان اتخاذ 
یـک رویکـرد مناسـب در آثـار معمـاری و طرح های 
شـهری از طریـق رجـوع به نظـرات عامـه و پذیـرش 
نسـبی از سوی آنها میسر است و این  موضوع نیازمند 
ارزیابـی آنهـا به شـیوه های علمی، مسـتند، مسـتدل 
اسـت.  علمـی  شـده  پذیرفتـه  چارچوب هـای  در  و 
»ارزیابـي و نقـد نیازمنـد اصـول اسـت« )آیت اللهي، 
1383(. امـا پیـدا کـردن مبانـی معرفت شـناختی، 
هستی شـناختی، و روش شـناختی در ارزیابـی آثـار 
معمـاری و  طرح-هـای شـهری موضـوع بـس بـه 
غایـت مهـم اسـت، چـرا کـه بایـد چارچـوب ارزیابی 
روش شـناختی بایـد بـا ماهیـت معمـاری در تمـام 
ابعـاد هسـتی شـناختی و روش شـناختی از جملـه 
مقـام فرمولـه کـردن مسـئله، تدویـن طـرح تحقیق، 
سـطح تئـوری، سـطح تجربی و در مقـام های تحلیل 

و دواری بایـد سـازگاری داشته باشـد.
داوری و ارزیابـی آثـار معمـاری و طرح هـای شـهری 
ایجـاد  آن،  کیفیت منـدی  معیارهـای  تبییـن  و 
دیگـر،  رشـته های  بـا  معمـاری  سـودمند  ارتبـاط 
هماهنـگ کـردن متخصصـان مختلف، ایجـاد ارتباط 
منطقـی طراحـی بـا مبانـی نظـری، پاسـخ گویی بـه 
متنـوع،  معمـاری  و مخاطبـان  گروه هـای ذی نفـع 
آنهـا  تبدیـل  و  پیچیـده  نیازهـای  مناسـب  و درک 
بـه برنامـه طراحـی، نیازمنـد یـک دسـتگاه معرفتی 
اسـت. دسـتگاه معرفتی کـه مبانی معرفت شـناختی، 
متناسـب  آن  روش شـناختی  و  هستی شـناختی 
تحقیقـات  باشـد.  معمـاری  پیچیـده  ماهیـت  بـا 
انجام شـده در حـوزه معماری عمدتاً رویکـرد ابژکتیو 
بـه معمـاری دارنـد. در تحقیـق ابژکتیو معمـاری، که 

1.به عنوان نمونه دو نوع ارزیابی کاماً متفاوت از اندازه احجام ساختمان مهمانسرای حافظیه شیراز توسط منوچهر مزینی و حسین شیخ زین الدین 
ارائه شده است. 
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عمدتـاً در رویکردهـای نسـبیت گرایی و عقل گرایـی 
اتفـاق می افتـد؛ کـه »نتیجه مهم اسـت نـه حقیقت 

اثـر« )احمـدی، 1375، ص 527(. بنیادیـن 
از  بـه ماهیـت معمـاری، شـیوه پرسـش  بـا توجـه 
معماری و متن شـهری مناسـب ترین شـیوه پژوهش 
و تحقیـق جهـت یافتـن حقیقـت معماری اسـت. در 
ایـن فراینـد، وحـدت پرسـش و وجود ضـرورت دارد. 
فهـم معمـاری تنهـا در مواجهـه بـا جهـان ویـژه اثـر 
ممکـن می گـردد. تعلـق تاویل گـر بـه موضـوع مورد 
فهـم، یـک ویژگـی و شـرط مهـم فهـم اثـر معماری 
اسـت. تلقـی ایجـاد شـده از وجـود، در اثـر معماری، 
سـرآغاز هرگونه پرسـش و فهم نسـبت به آن اسـت. 
بـه این ترتیب میان پرسـش، موضوع مورد پرسـش و 
پرسشـگر پیوندی ذاتی وجود دارد )مرجوعی،1383، 

ص 73(.
برخـی متخصصیـن، ارزیابـی و نقـد آثـار معمـاری را 
اظهـار نظـر در خصـوص زیبایـی اثـر دانسـته اند که  
نمی تـوان آنـرا کامـا در قالب اصـول و قواعدی تلقی 
کـرد.1 طبـق این نظـر، تنها آگاهـی از ابعـاد معماری 
امـر  ایـن  بلکـه  نمی کنـد،  کفایـت  ارزیابـی  بـرای 
نیازمنـد معرفـت و بصیـرت اسـت. در نقـد ایـن نظر 
بایـد گفـت، جامعـه هـدف در معمـاری و خلـق فضا 
در اکثـر مقیاس هایـش، عامـه مـردم اسـت و ارزیابی 
بهـره بـرداران بـر هر ارزیابـی دیگری ارجحیـت دارد. 
در واقـع معمـاری بایـد معیارها و معرفـت آنها را مبنا 
قـرار دهد. عـاوه بر آن معماری و طرح های شـهری 
عـاوه بـر بعد زیباشـناختی، ابعاد زیـادی دیگری هم 
دارد. ضمـن اینکـه زیبایـی یـک اثر معمـاری باید در 
کنـار سـایر بناهای دیگـر مـورد ارزیابی قـرار گیرد و 
زیبایـی بایـد از کلیـت فضـا حاصل شـود، نـه از یک 

. بنا
معیارهـای  مطالعـه  موضـوع  در  نمونـه  به عنـوان 
پیوسـتگی سـاختمان و شـهر در فضاهـای عمومـی 
و  ارزشـی  دو  معرفت شناسـی  مقایسـه  شـهری، 

معرفت شناسـی چنـد ارزشـی می توانـد بیان کننـده 
سـازگارترین معرفـت شناسـی در مطالعـه معیارهای 
آن باشـد. در تعییـن میـزان پیوسـتگی سـاختمان و 
شـهر در فضاهای عمومی شـهری بر مبنای دسـتگاه 
نظـری دو ارزشـی صفر و یـک، تنها به بیان پیوسـته 
یا ناپیوسـته بـودن فضاهای عمومی منجـر می گردد. 
در حالیکه ماهیت پیوسـتگی فضاها و در کل، ماهیت 
پدیده هـا و واقعیت ها دوازشـی نبوده و چند ارزشـی 
اسـت. بـر ایـن اسـاس صرفـاً بـه تبییـن مولفه هـا 
پیوسـتگی و اینکـه آیـا سـاختمان و شـهر پیوسـته 
هسـتند یـا خیر اکتفـاء نشـده بلکه به ماهیـت فازی 
پیوسـتگی کـه یـک نظـام و ماهیـت چنـد ارزشـی 
اینکـه گفته شـود فضایـی  اسـت پرداخته می شـود. 
پیوسـته، منسـجم و دارای کلیـت اسـت یـا نـه، یک 
عبـارت کلـی و کمتـر نزدیـک بـه واقعیـت هسـت. 
نیازمنـد  پیوسـتگی  ایـن  واقعی تـر  میـزان  تبییـن 
طراحـی نظام یا دسـتگاه معرفتی چندارزشـی اسـت 
کـه در آن گزاره هـا، صرفـاً محـدود بـه آری یا خیر و 
یـا صدق و کـذب نمی باشـد بلکه طیفـی از محدوده 
ارزش گذاری شـده بیـن صفـر و یـک اسـت. در ایـن 
از  تاثیرگـذاری هـر یـک  دسـتگاه معرفتـی میـزان 
مولفه هـای اثرگـذار در ایجـاد پیوسـتگی و انسـجام 
فضاهـای عمومـی بـر مبنـای پیوسـتگی سـاختمان 
کالبـدی، فضایـی،  مولفه هـای  و شـهر کـه شـامل 
فعالیتـی- اجتماعـی، و نمادیـن می باشـند، می تواند 
تبییـن شـود. عاوه بر آن معیارهای شـکل دهنده هر 
یـک از مولفه هـا و میـزان و نحوه تاثیر آنهـا در ایجاد 
ایـن کلیـت می تواننـد درجه بنـدی شـود. به عنـوان 
نمونه در مولفه های پیوسـتگی کالبـدی، میزان تاثیر 
گـذاری سـبک معمـاری، رنـگ، هماهنگـی و تنـوع 
سـاختمان ها،  ظاهـری  نظـم  و  هماهنگـی  فرمـی، 
خوانایـی فرم، و... در میزان پیوسـتگی کالبدی درجه 

بنـدی نسـبی می شـوند. 

1. نگاه کنید به مقاله زیبایی شناسی و خاستگاه آن در نقد معماری، نوشته سیمون آیوازیان، نشریه هنرهای زیبا شماره 12.
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نتیجه گیری و جمعبندي
از آنجایـی کـه حقیقت معمـاری غیر قطعی و بسـته 
بـه نظرات شـهروندان معنـا و ارزش پیـدا می کند، و 
در طـول زمـان و مکان هـا و موقعیت هـای مختلـف، 
حاصـل  آن  از  مختلـف  قرائت هـای  و  تفسـیرها 
می شـود، معرفـت شناسـی فـازی بـا آن سـازگاری 
بیشـتری دارد. چـرا کـه میزان قطعیت امور در سـایر 
معرفـت شناسـی ها بیشـتر از رویکـرد فـازی اسـت. 
خاصیـت تبیینی  و تفسـیری معرفت شناسـی فازی 
بیشـتر از دیگر دسـتگاه معرفتی اسـت کـه بر مبنای 
صـدق و کـذب گزاره هـا اسـتوارند. از طرفـی زیبایی 
و کیفیـت معمـاری و فضاهـای شـهری، امـری غیـر 
قطعـی، مبهـم، درجـه بنـدی شـده اسـت کـه صرفاً 
بیـان زیبـا یـا نازیبـا بـودن نمـی تواند تفسـیرکننده 
ویژگی هـای یـک اثـر معمـاری یـا فضـای شـهری 
باشـد بلکـه هر اثـری یا فضایی بسـته بـه مولفه های 
سـازنده اش درجـه ای از زیبایـی و کیفیـت را دارد. 
از ایـن حیـث معرفـت شناسـی فـازی کـه بـر درجه 
بنـدی ارزش هـا تاکید دارد، بـا معماری سـازگارتر از 
بقیـه معرفت شناسی هاسـت. بـا توجه بـه زمان مند، 
مکان منـد و تاریخ منـد بودن معرفت شناسـی فـازی و 
ماهیـت معمـاری کـه در دوره هـای مختلـف توسـط 
آن  از  متفاوتـی  برداشـتهای  مختلـف  مخاطبـان 
می شـود، با اسـتفاده از معرفت شناسـی چندارزشی، 
گزاره هـای مربـوط به ارزش های معمـاری و فضاهای 
شـهری در صـورت تغییر، صرفـا درجـه عضویت آنها 
در مجموعـه هـای کیفیـت منـدی یـا مطلوبیـت کم 
و زیـاد مـی شـود، کـه ایـن بـا حقیقـت معمـاری 
سـازگارتر اسـت؛ تـا اینکـه در معرفـت شناسـی دو 
ارزشـی صـدق یـا کـذب، در یـک موقعیـت، زمـان، 
و تاریـخ دیگـری مطلوبیـت بـه غیـر مطلوبیـت یـا 
خوب بـودن بـه بدبودن یا جـواب گزاره هـا از آری به 
خیـر تغییـر یابـد. از آنجایـی تاویل اثر معمـاری یکی 
و درک معمـاری  فهـم  بنیادی تریـن شـیوه های  از 
اسـت، و در فهم، همراه با تفسـیر و تبیین اسـت و با 
توجـه بـه اینکـه تفسـیر و تبیین بـه طور توامـان در 

تاویل معماری بسـیار سـازگارتر از اسـتفاده تفسیر یا 
تبییـن اسـت، بـه دلیـل تاکیـد معرف شناسـی فازی 
بـر تفسـیر و تبییـن بـه جـای تفسـیر یـا تبییـن که 
در معرفت شناسـی دوارزشـی صادق اسـت، اسـتفاده 
سـازگاری  فـازی   چندارزشـی  معرفت شناسـی  از 

بیشـتری بـا پژوهش هـای معمـاری دارد.  
در مجمـوع مـی تـوان گفـت، در تحقیـق معمـاری 
آنهـا  تلفیـق  و  شـیوه  دو  از  زمـان  هـم  اسـتفاده 
سـازگارترین شـیوه اسـت. یک شـیوه، سـاختن مدل 
مفهومـی و چارچـوب نظـری بـر اسـاس نظریه هـای 
مرتبـط با موضـوع مـورد مطالعه و همچنیـن نظرات 
معرفت شـناختی  دانـش  به همـراه  صاحب نظـران 
محقـق و آزمـون تجربی این مدل مفهومـی با رعایت 
تاریخ منـدی  و  زمان منـدی،  مکان منـدی،  الزامـات 
در زیسـت جهان های مشـترک شـهروندان اسـت، و 
شـیوه دوم تـا حـدودی عکس ایـن قضیه می باشـد، 
کـه در آن تئوریهایـی از متـن و زمینه مـورد مطالعه 
برمبنـای نظـرات ذی نفعـان بوجـود می آیـد و بـر 
اسـاس ایـن تئوری های برخاسـته از زمینه، سـاختن 

تئـوری صـورت گیرد.
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بررسی رفتار انتخاباتی شهروندان شهر نورآباد؛ 
در نهمین دوره انتخابات مجلس شورای اسلامی

 
جاسب نیکفر - استاديار و عضو هیأت علمی دانشگاه ياسوج، ياسوج، ايران.

سارا اکبری* - دانشجوی کارشناس ارشد رشته علوم سیاسی دانشگاه ياسوج، ياسوج، ايران. 

چکیده
مشـارکت در انتخابـات و رأي دادن از مؤلفه هاي اساسـي رفتار سیاسـي 
شـهروندان محسـوب مي شـود. ايـن سـؤال کـه عوامـل مؤثـر بـر رفتـار 
انتخاباتـي شـهروندان چیسـت، يـا بـه عبارتـي بهتر، چـه عواملـي رفتار 
رأي دهـي شـهروندان را تحـت تأثیـر خـود قـرار مي دهـد، از موضوعات 
مهـم در مطالعـه جامعه شناسـي سیاسـي اسـت. در پژوهـش حاضـر بر 
اسـاس پیمايشـي کـه در سـطح شـهر نـور آبـاد صـورت گرفـت، تأثیـر 
سـاختارهاي قومـي قبیلـه اي و نقـش نخبگان بر مشـارکت شـهروندان 
شـهر نورآباد در انتخابات نهمین دوره مجلس شـوراي اسـامي بررسـي 
شـده اسـت. نتايـج ايـن مطالعـه نشـان مي دهد کـه در جمعیـت مورد 
مطالعـه در شـهر نورآبـاد عواملـي چون سـاختارهاي قومـي- قبیله اي و 
نخبـگان اعـم از سیاسـي، قومـي و مذهبـي رابطه معناداري با مشـارکت 
انتخاباتـي دارنـد؛ بـه عبـارت ديگـر، پاسـخ دهنـدگان عوامل مذکـور را 
مؤثـر بـر جهـت دهـي آراي خـود دانسـته اند. رويکـرد تحقیـق در ايـن 
مقالـه، توصیفـي- تحلیلي و روش آن پیمايشـي و ابزار جمـع آوري داده 
هـا، بـه صـورت پرسشـنامه اسـت. حجـم نمونـه نیـز 380 نفـر در بیـن 
شـهروندان بالاي 18 سـال از کلیّه اقشـار و گروه هاي اجتماعي در شـهر 

نورآبـاد برآورد شـد.
انتخاباتـی،  مشـارکت  انتخاباتـی،  رفتـار  انتخابـات،  کلیـدي:  واژگان 

نورآبـاد نخبـگان،  قومیت گرايـی، 

jnikfar@yu.ac.ir :نويسنده مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09133824531، رايانامه*

Nurabad electoral behavior of citizens in the 
ninth parliamentary elections

Abstract
Participation in elections and voting is the basic components of 
citizens’ political behavior. The question of what factors influ-
ence the electoral behavior of citizens, or in other words, what 
factors influence the voting behavior of citizens, an important 
topic in the study of political sociology. In this study, based 
on a survey that was built in the city of light, the effect of eth-
nic tribal structures and the role of elites on the participation of 
citizens in elections Nurabad ninth parliament has been inves-
tigated. The results of this study show that in the study popu-
lation in Nurabad factors such as ethnic tribal structures and 
elites, including political, ethnic and religious relationship with 
electoral participation. In other words, respondents mentioned 
factors affecting orientation their views known. The approach 
used in this article, analytical and measuring methods and tools 
for data collection, a questionnaire. A sample of 380 people 
over 18 years among citizens of all classes and social groups in 
Nurabad respectively.
Keywords: election, electoral behavior, electoral participation, 
ethnicity, elites, Nurabad
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مقدمه  و بیان مسأله
مسـأله انتخابـات و بررسـی رفتـار انتخاباتی مـردم يک 
کشـور يـا يـک منطقـه و شـهر، بـه عنـوان يـک رفتار 
سیاسـی، در واقـع يکی از پیچیده ترين مسـائلی اسـت 
کـه نظـر انديشـمندان در رشـته های مختلـف علـوم 
را  سیاسـی  روان شناسـی  و  جامعه شناسـی  سیاسـی، 
بـه خـود جلـب کـرده اسـت. انتخابـات در واقـع، يـک 
نظرسـنجي فراگیر و ملي از کل شـهروندان کشور است 
و کمیـت و کیفیت مشـارکت انتخاباتي مـردم مي تواند 
و  سیاسـت ها  نظـام،  کارآمـدي  مشـروعت،  میـزان 
کارگـزاران حکومتـي را نشـان دهـد )امام جمعـه زاده، 
1392، ص 29(. انتخابـات در کنـار ديگر سـازوکارهای 
مشـارکت مردم به صـورت انفرادی، جمعـی، يا گروهی 
يـا صنفـی، همچنان مهم تريـن، بارزترين و قابـل اندازه 
گیری تريـن نـوع مشـارکت افـراد در عرصـه سیاسـی 
اسـت. انتخابـات از يک سـو، پايه هـای اجتماعی قدرت 
سیاسـی و اخـاق اجتماعـی شـهروندی را نشـان می-

دهـد و از سـوی ديگر، ماک خوبی بـرای ارزيابی توزيع 
قـدرت در جامعـه اسـت. مطالعـه انتخابات و مشـارکت 
انتخاباتـی، چگونگـی ارتبـاط متقابل جامعـه و دولت را 
بـه نمايـش می گـذارد و به همیـن دلیـل، از مهم ترين 
و جذاب تريـن مباحـث جامعـه شناسـی سیاسـی بـه 

شـمار مـی رود )عیوضـی، 1388، ص 158(. 
از طـرف ديگـر، رفتـار انتخاباتـی بـر چگونگـی انتخاب 
رفتـار  دارد.  دلالـت  شـهروندان  سـوی  از  نامزدهـا 
تقاضاهـا و خواسـته های  تبیین گـر  انتخاباتـی مـردم 
سیاسـي و اجتماعـي آن هـا مي باشـد کـه مي توانـد 
کانديـدای  بـه  را  موجـود  نگرش هـاي  و  ديدگاه هـا 
بـر  شـهروندان  کـه  ايـن  کنـد.  تفهیـم  نمايندگـي، 
اسـاس چـه معیـار و مؤلفه هايی بـه انتخـاب کانديدها 
اسـت.  تأثیر گـذار  انتخابـات  نتايـج  در  می پردازنـد، 
رفتـار انتخاباتـی مـردم از مهم تريـن وجوهی اسـت که 
نـوع جامعـه سیاسـی را معلـوم می سـازد و چگونگـی 
سـاختار آن را تبییـن می کنـد. بـه ويـژه در دنیـای 
معاصـر کـه گسـترش ارتباطات و رشـد بهبـود کمی و 
کیفـی رسـانه های ارتباطی، مناسـبات مـردم، جوامع با 

يکديگر و دولتهايشـان را متحول سـاخته و دولت ملت 
را در جريـان ادغـام گونه ای قـرار داده اسـت )عیوضی، 

 .)35 ص   ،1382
 بسـیاری از انديشـمندان مشـارکت سیاسـی از طريـق 
شـرکت در انتخابـات و يـا تعـدد ادواری انتخاباتـی را 
از  يافتـه  توسـعه  جامعـه  يـک  اصلـی  فاکتورهـای  از 
لحـاظ سیاسـی دانسـته اند، امـا همیشـه درصـد بالای 
نیسـت.  سیاسـی  توسـعه  بیانگـر  سیاسـی  مشـارکت 
بنابرايـن انگیزه های رفتار سیاسـی مشـارکت کنندگان 
از اهمیـت بسـزايی برخوردار اسـت، چراکـه تحلیل اين 
رفتارهـا می توانـد مـا را بـه درسـتی بـه سـمت موانـع 
و مشـکات سـد راه توسـعه سیاسـی رهنمـون سـازد 
)کشـاورز، يزدخواسـتی، 1391، ص 10(. همچنیـن در 
ايـن رابطـه مطالعـات انجـام شـده نشـان می دهـد که 
میـزان مشـارکت سیاسـی در امـور محلـی و منطقه ای 
غالبـاً در مناطـق کوچـک و روسـتايی بیـش از مراکـز 
و  روسـتايی  کوچـک  واحد-هـای  در  شهر هاسـت. 
محله هـای شـهری مـردم از ديربـاز با يکديگر آشـنايی 
دارنـد و پیونـد اجتماعـی قوی تـر اسـت، امـا کشـور 
مـا بدلیـل فقـدان سـنت های انتخاباتـی و تجربـه کـم 
مردم سـالاری، از لحـاظ بررسـی ها و تحقیقـات مذکور 
فقیـر می باشـد. تنها پـس از پیروزی انقاب اسـامی و 
نظـام مردم سـالاری دينـی، ما شـاهد انتخابـات متعدد 
مردمـی و تجربـه مناسـب در ايـن زمینـه بوده ايـم که 
زمینـه را بـرای بررسـی موضـوع مذکـور فراهـم نموده  
اسـت )صفـری، 1389، ص 4(. شـهر نورآبـاد، از جمله 
از مشـارکت  کـه  فـارس می باشـد  اسـتان  شـهرهای 
بسـیار بالايی از شـرکت در انتخابات، بالاخص انتخابات 
مجلـس شـورای اسـامی، برخوردار اسـت. انگیـزه رأی 
دهـی در ايـن شـهر بـه حـدی بـالا می باشـد کـه رأی 
دهنـدگان در ايـن شهرسـتان بـه دادن يـک رأی قانـع 
نمی شـوند. تعـدد آرا توسـط يـک فـرد، درگیری هـای 
خشـونت آمیز و دسـت زدن به خسـارت های غیر قابل 
جبران، از ويژگی های اصلی رفتار انتخاباتی شـهروندان 
در ايـن منطقـه از کشـور می باشـد. در ايـن پايـان نامه 
بر آنیـم تـا رفتـار انتخاباتـی مـردم شـهر نورآبـاد را در 
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نهمیـن دوره انتخابـات مجلس شـورای اسـامی، مورد 
تجزيـه و تحلیـل قـرار دهیم و بـه بررسـی عوامل مؤثر 
در ايجـاد عملکـرد انتخاباتـی رأی دهنـدگان در ايـن 

بپردازيم. منطقـه 
الگوهای نظری رفتار رأی دهی

اسـتفاده از آراء و نظريـات ديگـران در مطالعـات جامعه 
نظـری   بـه يـک چارچـوب  بـرای رسـیدن  شـناختی 
جامع تـر، ضـرورت دارد، زيـرا که اين چارچـوب نظری 
به پژوهشـگر کمـک می نمايد تـا از انديشـه های ديگر 
متفکـران در زمینـه مطالعـه پديده مورد بررسـی، بهره 
گرفتـه و بـر اسـاس نظريـات بدسـت آمـده و ايده های 
بـا پشـتوانه علمـی  موجـود، فرضیـات و متغیرهايـی 
طراحـی نمايـد. هـدف چارچوب نظـری، هدايت محقق 
در فرآينـد تحقیـق اسـت تـا ابعـاد مسـئله مـورد نظـر 
به شـکلی دقیـق مـورد بررسـی و تحلیـل قـرار گیرد و 
همچنیـن مسـئله مـورد نظـر را نیـز تحديد نمايـد. در 
زيـر ابتـدا  مهم تريـن الگوهـای نظـری مرتبط بـا رفتار 
انتخاباتـی را ذکـر خواهیم کرد، سـپس به الگوی نظری 

مـورد اسـتفاده خواهیـم پرداخت.
الگوي جامعه شناختي

الگـوي اصلـي جامعه شـناختي تحلیل رفتـار انتخاباتي 
از سـوي »پـل لازارسـفلد امريکايـي«، جامعه شـناس 
دانشـگاه کلمبیـا و گـروه تحقیقاتـي اش در دهـه 40 
میـادي عرضه شـده اسـت. آنهـا در تحقیقـات میداني 
خـود بـه ايـن نتیجـه رسـیدند کـه اثـر تبلیغـات بـر 
رأي دهنـدگان بسـیار ناچیز اسـت و در عمـل تبلیغات 
گسـترده احـزاب چندان اثـري بر رأي دهنـدگان ندارد 
و آنهـا مدتها پیش از شـروع تبلیغـات انتخاباتي تصمیم 
خـود را گرفته انـد )Hewood,2007:267(، به عبارت 
ديگـر جامعه شناسـان بـر ايـن باورنـد که سـاختارها و 
وضعیّـت، جهت گیري هـاي سیاسـي مـردم را تحـت 
تأثیـر قـرار مي دهنـد و آنهـا داراي گرايش هـاي ثابتي 
هسـتند که ريشـه در محیط خانوادگي، زندگي شـغلي 
و محیـط فرهنگي آنـان دارد )ايوبـي، 1377، صص 16 

 .)17 -
پـل لازارسـفلد و گروه تحقیقاتـي اش نشـان دادند، که 

بـا مطالعه شـرايط اجتماعي، اقتصـادي و فرهنگي افراد 
رأي دهنـده، بـه راحتـي مي توان جهت گیري سیاسـي 
آنـان را پیش بینـي کـرد، زيـرا رابطه اي مسـتقیم بین 
شـرايط اجتماعـي و گرايـش سیاسـي افراد وجـود دارد 
ويژگي هـاي  تعیین کننـده  اجتماعـي  ويژگي هـاي  و 
کـه  اسـت  معتقـد  لازارسـفلد  اسـت.  افـراد  سیاسـي 
از  نظـر سیاسـي آن گونـه مي انديشـد کـه  از  »فـرد 
نظـر اجتماعـي در آن بـه سـر مي بـرد. پـس عوامـل 
اجتماعـي تعیین کننـده گرايش هـاي سیاسـي اسـت 

 .)1994,Lazarsfeld:27(
در ايـن الگو توجّه عمده، معطوف به نقش سـاختارهاي 
اجتماعـي و تصمیمـات فرد اسـت و انگیزه هـاي فردي 
کمتـر در تحلیل هـاي ايـن روش مـورد عنايـت قـرار 
گرفتـه اسـت. متغیّرهايـي چـون مذهـب، سـن، طبقه 
اجتماعـي و حتّـي جغرافیاي محلـّي تعیین کننده رأي 
افـراد اسـت. آنهـا بـا تأکید بـر تئوري هـاي يادگیري بر 
ايـن اصـل کلـّي تأکید فـراوان دارنـد که روابـط فرد در 
گروه هاي نخسـتین سـبب شـکل گیري روابط سیاسي 

و اساسـي در او مي شـود )هرمـز، 1378، ص 103(.
رسـانه هاي  اجتماعـي،  گروه بندي هـاي  فرهنـگ، 
جمعـي و همگانـي از ديگـر نهادهـاي جامعه پذيـري 
سیاسـي هسـتند. ايـن روش، همچنـان مـورد توجّـه 
پژوهشـگران سیاسـي در تئوري هـاي مختلـف اسـت 
کشـورها  بـراي  انتخاباتـي  نقشـه هاي  ترسـیم  در  و 
بـه کار مـي رود. ايـن رهیافـت در میـان پژوهشـگران 
رفتـار انتخاباتـي، بیـش از سـاير رهیافت هـا و الگوهـا 
طرفـدار دارد، امـا نبايـد فرامـوش کـرد کـه در ايـن 
رهیافـت، ديدگاه هـا و اسـتدلال هاي متفاوتـي وجـود 
دارد. عضويـّت گروهـيِ فـرد انتخـاب کننـده، طبقـه 
اجتماعـي، وابسـتگي مذهبـي، پیوندهـاي جغرافیايي و 
قومـي و سـرانجام سـن و جنـس او در ايـن رهیافـت، 
تحلیل هـاي  گفـت  مي تـوان  دارد.  فـراوان  اهمّیّـت 
مـي- کمتـر  فـردي  انگیزه هـاي  بـه  جامعه شناسـانه 

سیاسـي  گرايش هـاي  ثبـات  و  اسـتمرار  و  پردازنـد 
مناطـق جغرافیايـي مختلف را با اسـتفاده از عواملي که 
فراتـر از فـرد اسـت، توضیـح مي دهنـد. از ايـن ديدگاه 
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سـاختار اجتماعـي و فرهنگي و بافـت اجتماعي و حتي 
جغرافیايـي دسـت بـه دسـت هـم مي دهنـد و گرايش 
خاصّـي را بـر يـک منطقـه حاکـم مي سـازند )ايوبـي، 

.)92 ص   ،1382
الگوي روا نشناختي –  سیاسي

موضـوع روانشناسـي سیاسـي بررسـي تأثیر شـخصیت 
افـراد بر سیاسـت اسـت. بويـژه اهمیت روانشناسـي در 
تصمیم گیري هـاي سیاسـي مـورد توجه بوده اسـت. از 
ديـدگاه اغلب روانشناسـان سیاسـي آنچه رفتـار افراد را 
تعییـن مي کنـد، نه »عیـن« واقعیت، بلکه تصوري اسـت 

کـه آنها از واقعیـت دارند )بشـیريه، 1384، ص 51(.
بي ترديـد روانشناسـي اجتماعـي، علـم سیاسـت را بـه 
داده هـاي ارزشـمند مجهـز و سیاست شناسـان را بـه 
بررسـي تجربـي رفتـار سیاسـي تشـويق کـرده اسـت. 
روانشناسـي  بـه کمـک  اينـک  پژوهشـگران سیاسـي 
اجتماعـي افـکار عمومـي و رفتـار انتخاباتـي را بررسـي 
مي کننـد و مي توانند امکان»نوسـان آونـگ« انتخابات 
آينـده را توضیـح دهند و حتي پیش بینـي کنند )عالم، 
1373، ص 77(. بـه اعتقـاد روانشناسـان عوامـل رواني 
در شـکل گیري رفتارهـاي اجتماعـي و سیاسـي مـردم 
اهمیـت به سـزايي دارد و روابط عاطفي و احساسـي که 
بیـن نامزدها و رأي دهنـدگان وجود دارد، نقش اصلي را 
بـازي مي کنـد )کانتـري، 1380، صـص 167-168(.

گوناگونـی  اجتماعـی  گروه هـای  بـه  افـراد  اصـل  در 
دلبسـتگی دارنـد. ايـن گونـه دلبسـتگی ها بـه شـکل 
عضويت با هواداری نسـبت به حزب، سـازمان و انجمن 
نمـود می يابـد و همین دلبسـتگی فرد، باعث می شـود 
کـه رأی دهنـده، وفاداری هـای گروهـی را جانشـین 
قضـاوت سیاسـی کنـد. در ايـن صـورت فـرد بـا فکـر 
خـود رأی نمی دهـد؛ بلکـه اسـتاندارد های دوسـتان، 
همـکاران و طبقه اسـت کـه او را راهنمايـی می کننـد 
تـا به چه کسـی رأی دهد )هانتیگتـون، 1370، ص 2(. 
بنابرايـن »وابسـتگی حزبـی« مهمتريـن متغیـر تبیین 
آراء رأی دهنـدگان اسـت. از ايـن الگـو تحـت عنـوان 

الگـوی هويـت حزبـی نیـز ياد می شـود.
بالواقـع محققـان مرکـز تحقیقاتی و مطالعاتی دانشـگاه 

میشـیگان وجود ارتباط مکانیکی بین شـرايط اجتماعی 
و تصمیمـات افـراد را که مـدل جامعه شـناختی مدعی 
آن اسـت شـديداً مورد انتقـاد قرار می دهنـد. از ديدگاه 
ايـن پژوهشـگران رأی دادن قبـل از آن کـه پديـده ای 
اجتماعـی باشـد»عملی سیاسـی اسـت« و تابـع تلقـی 
افـراد از موضوعـات مهـم سیاسـی جامعه. پژوهشـگران 
میشـیگان در سـال 1948 به مطالعۀ انتخابات رياسـت 
جمهوری آمريکا پرداختند و به اين نتیجه رسـیدند که 
تصمیم رأی دهندگان بیشـتر تابع  عوامل روانی اسـت. 
از ايـن ديـدگاه روابط و علقه های عاطفـی موجود میان 
رأی دهنـدگان و نامزد هـا يـا رهبـران احزاب سیاسـی 
نقـش تعیین کننـده دارد اينان در تبییـن ايجاد چنین 
رابطـه ی عاطفـی می گوينـد: »ايـن وابسـتگی عاطفی، 
ايجـاد  افـراد  نوجوانـی در  و  از زمـان کودکـی  اغلـب 
می شـود و معمـولاً از خانواده هـا بـه فرزنـدان منتقـل 
می گـردد و محیـط شـغلی و اجتماعـی هـم در تثبیت 
 .)218 ص   ،1377 )ايوبـی،  مؤثرنـد«  پیوند هـا  ايـن 
بنابرايـن ايـن نظريـه تأکیـد فـراوان بـر جامعه پذيـری 
ابـزار  بديـن معنـا کـه خانـواده  اولیـه دارد؛  سیاسـی 
مهمـی اسـت کـه از طريق آن وابسـتگی های سیاسـی 
درسـت می شـود و بعدها به وسـیله عضويـت گروهی و 
 :2007 ,Hewood( تجـارت اجتماعـی تقويت می شـود
242(. ايـن پژوهشـگران رأی دهنـده را »چـون خريدار 
خودرويـی می داننـد کـه از ويژگی هـای فنـی آن هیچ 
مختلـف  کارخانه هـای  نشـان  بـا  تنهـا  و  نمی داننـد 
آشـنايی دارد و بـه خاطـر اعتمـادی کـه بـه کارخانه ی 
مـورد عاقـه اش دارد در بـازار تنها به دنبال آن اسـت« 
)Campbell, 1960: 136(.  بـه طـور کلـی از مهم ترين 
شـاخصه های ايـن نظريـه عبارتنـد از: »1. فـرد نقـش 
مؤثـر  بسـیار  حزبـي«  »وابسـتگي   .2 دارد؛  کم رنگـي 
اسـت؛ 3. تبلیغـات انتخاباتـي چنـدان تأثیـري نـدارد؛ 
4. رأي افـراد »موروثـي« اسـت« )رضوانـی، 1386، ص 

.)151
الگوی اقتصاد سیاسی

دهـه 60 را بايد گرايش به سـمت الگو هـای عقانی در 
تبییـن پديـدۀ انتخابـات دانسـت. اسـتفاده از الگو های 
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اقتصـادی در تحلیل پديده های سیاسـی و اجتماعی در 
اين دهه بسـیار متداول شـد و بسـیاری از پژوهشـگران 
کوشـیدند بـا اسـتفاده از نظريـات اقتصادی بـه تحلیل 
سیاسـی،  مشـارکت  چـون  پديده هايـی  بررسـی  و 
بپردازنـد.  حزبـی  مشـارکت  و  جمعـی  حرکت هـای 
طرفـداران ايـن نظريـات الگوهـای پیشـین را سـخت 
مـورد انتقـاد قـرار دادنـد و بويـژه به تلقـی آنهـا از فرد 
شـديداً معتـرض بودنـد. »کـی«  از جمله پژوهشـگران 
بنامـی اسـت کـه در سـال های 60 مدل هـای پیشـین 
اسـت  معتقـد  داد. وی  قـرار  مـورد حملـه  را سـخت 
الگوهـای جامعه شـناختی و روانـی- سیاسـی، هـر دو 
فـرد را زندانی محیط و شـرايط اجتماعی يا احساسـات 
روانـی خويـش و اسـیر جبر محیطـی می داننـد. از اين 
منظـر تنهـا عوامـل خـارج از ارادۀ انسـان درتصمیـم او 
دخیـل اسـت و فـرد زندانـی عوامـل خارجی اسـت. اثر 
جمعـی »نـای« و »وربـا« و »پتروسـیک« تحـت عنوان 
 Nie &Verba( »رأی دهنـدۀ آمريکايی در حال تغییـر«
Petrocik &, 1979( را کـه در سـال 1979 بـه رشـتۀ 

تحريـر درآمـده اسـت بايـد از مهم ترين آثاری دانسـت 
کـه در آن مبانی الگوهای پیشـین سـخت مـورد حمله 
قـرار گرفتـه اسـت.  در اين کتاب آمده اسـت که دوران 
تحلیل هـای جامعـه شـناختی و روانـی از رفتـار رأی 
دهنـده به سـر آمـده اسـت و رأی دهندۀ امـروز آمريکا 
بـا رأی دهندگان سـال های بعـد از جنـگ جهانی دوم 
تفاوتـی بنیاديـن دارد، چرا که احزاب سیاسـی در عصر 
حاضـر مشـروعیت خود را از دسـت داده انـد و با بحران 
عمیقـی مواجه انـد. گـواه ايـن مدعـا ايـن اسـت کـه 
درصـد افـراد مسـتقل کـه هیچ گونـه وابسـتگی حزبی 
ندارنـد پیوسـته در حـال تزايـد اسـت و آمـار و ارقـام 
حاکـی از آن اسـت که درصـد مسـتقل ها از 23 درصد 
در سـال 1964 بـه 40 درصـد در سـال 1974 افزايش 
يافتـه اسـت. ايـن پژوهشـگران ضمـن تحقیقـات خود 
نشـان داده انـد کـه در مـوارد بسـیار حتـی کسـانی که 
هنـوز خـود را وابسـته به احـزاب می نامند می کوشـند 
در انتخابـات مسـتقل تصمیـم بگیرنـد و اسـتقال نظر 
خـود را هرچـه بیشـتر حفـظ نماينـد. اساسـاً می توان 

گفـت کـه بـا توجه بـه افزايـش نسـبی سـواد و آگاهی 
در جوامـع مختلـف، رأی دهنـدگان می کوشـند خود را 
مسـتقل از احـزاب نشـان دهنـد و تنها با اتـکا به فکر و 
انديشـۀ خـود در انتخابات تصمیم بگیرنـد. البته ناگفته 
پیداسـت کـه افـراد خـواه ناخواه تحـت تأثیـر تبلیغات 
احـزاب و گروه های سیاسـی قـرار می گیرنـد و هدايت 
افـکار عمومـی توسـط ايـن گروه هـا بـه آرامـی صورت 

می پذيـرد )ايوبـی، 1377، ص 22(.
با توجه به کمرنگ شـدن نقش مذهـب و آرمان خواهی 
در جوامـع غربـی و رنـگ باختن منفعت  هـای طبقاتی، 
در بسـیاری از جوامـع غربـی ايـن گونـه رأی دادن رو 
 :Mayer, Perrineau & Modeles( بـه گسترش می باشـد
42(. امـروزه درصـد قابـل توجهـی از رأی دهنـدگان 
ديگـر  کـه  معتقدنـد  آمريکايی هـا  بسـان  فرانسـوی 
دوران جناح بنـدی بیـن چـپ و راسـت سـپری شـده 
و عصـر گرايش هـای ايدئولوژيـک بـه سـر آمـده اسـت 
در  کـه  نظر سـنجی  يـک  در   .)191 :1996 ,Sofres(
سـال 1994 بـه عمل آمـد، 57 درصد چنیـن اعتقادی 
را ابزار داشـتند و اين درحالی اسـت که در سـال 1981 
تنهـا 33 درصـد اظهـار می داشـتند کـه ديگـر دوران 
جناح بنـدی میـان چـپ و راسـت بـه سـر آمده اسـت 

)ايوبـی، 1377، ص 23(. 
بـه  توجـه  بـا  »فیلیپ هابـرت«،  و  لانسـلوات«  »آلـن 
تحولاتـی کـه در انتخابـات مختلـف فرانسـه مشـاهده 
»رأی  کـه:  آورده انـد  مشـترکی  کتـاب  در  کرده  انـد 
دهنـدۀ امـروزی در تصمیم گیـری انتخاباتـی خويـش 
هرچه بیشـتر به سـمت اسـتقال رأی پیـش می رود و 
تصمیمـات او مبتنـی بـر اسـتراتژی های اتخاذ شـده از 
سـوی او در خصـوص برنامه هايـی اسـت کـه در دوران 
 ,Habert & Lancelot  ( می شـود«  مطـرح  انتخـاب 

 .)56  :1996
مکتـب  و  اقتصادمحـور  ديـدگاه  تفـاوت  ايـل  اولويـه 
میشـیگان را چنیـن خاصـه می کند: مدل میشـیگان 
معتقـد اسـت رأی دهنده بـرای تصمیم-گیـری از خود 
می پرسـد »ارتبـاط مـن، مـرا بـه سـوی چـه کسـی 
هدايـت می کنـد؟« در صورتـی کـه بـر اسـاس ديدگاه 
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اقتصادمحـور فـرد چنیـن اسـتدلال می کنـد »کـدام 
درآورنـد  اجـرا  بـه  را  برنامه هايـی  درصددنـد  حـزب 
کـه بیشـترين مطلوبیـت را بـرای مـن دارد؟« )ايوبـی، 
1377، ص 23(. رأی دادن از ايـن منظـر عملـی اسـت 
مبتنی بر محاسـبات عقانی بر اسـاس محاسـبه سـود 
و زيـان شـخصی. همان گونـه کـه ماحضـه می شـود، 
ايـن ديـدگاه مبتنـی بـر تفکـر فردگرايانـه اسـت و از 
پديده هـای  تحلیـل  در  معرفت شناسـانه  فرد گرايـی 

سیاسـی اسـتفاده می کنـد.
چارچوب نظري مورد استفاده

در بررسـی الگوهای رفتارهـای انتخاباتی به ديدگاه های 
متفاوتـی اشـاره شـد کـه هرکـدام متغیرهايـی را برای 
تحلیـل رفتـار رأی دهـی افـراد بیـان کردنـد. آنچـه که 
از مجمـوع نظـرات و ديدگاه هـا برمی آيـد ايـن اسـت 
کـه عوامـل مختلـف و متفاوتـی بصـورت تؤامـان در 
رفتـار رأی دهـی افـراد مؤثرنـد و تأکید بر يـک يا چند 
انتخـاب  واقعـی  علـت  بیان کننـده  نمی توانـد  عامـل 
افـراد باشـد. در يـک دسـته بندی تئوريـک می تـوان 
بـه عوامـل بیرونـی و درونـی مؤثر بـر رفتار افراد اشـاره 
کرد. در مراحل اول توسـعه، مشـارکت سیاسـی و جلوه 
بارز آن يعنی رأی دادن بیشـتر ناشـی از بسـیج بیرونی 
اسـت يعنـی عمدتاً تحـت تأثیر  عوامـل اجتماعی چون 
انجمن هـای  قومـی،  و  مذهبـی  گروه هـای  احـزاب، 
صنفـی و غیـره اسـت. امـا در فرآيند بلند مدت توسـعه 
عواملـی چـون سـطح بـالای تحصیـات، مهارت هـا و 
اطاعـات کـه عمومـاً فردی هسـتند نقش بیشـتری بر 
ترجیحـات رأی دهنـدگان دارنـد يعنـی عوامـل درونی 
)گابچـی، 1375، ص 16(. بـه ايـن ترتیـب مانیـز در 
نورآبـاد   شـهر  شـهروندان  انتخاباتـی  رفتـار  تحلیـل 
بـر ايـن عقیـده هسـتیم کـه مجموعـه ای از عوامـل 
جامعه شـناختی، روانشناسـی و اقتصـادی تؤامان با هم 

در رفتـار انتخاباتـی  مـردم ايـن شـهر مؤثر اسـت.
از معتبرتريـن الگوها برای تبیین مشـارکت سیاسـی، و 
مشـارکت رأی دهـی به طـور اخص، الگـوی پیتانوريس  
)2002( در سـطح بنـدی نظـرات مطـرح شـده اسـت، 
کـه در رفتـار رأی دهـی نیز می توانـد مبنا قـرار گیرد. 

ويژگـی ايـن الگـو در واقـع بـه دلیـل جامـع بـودن آن 
اسـت )عبدالمطلـب، 1388، ص 100(. در ايـن الگو که 
تلفیقـی از رويکرد هـای جامعه شـناختی )سـاختاری( 
و روانشـناختی )فـردی( اسـت، نوريـس به سـه دسـته 
نظريـات کان، متوسـط و خـرد در تبییـن مشـارکت 

سیاسی اشـاره دارد.
در سـطح کان دو مجموعـه از نظريـات مطـرح شـده 

ست:  ا
گروه اول از نظريات که سـاختار دولت در يک جامعه را 
تعیین کننده نوع و سـطح مشـارکت سیاسـي مي دانند 
و منظـور از سـاختار دولـت بـه طـور عـام سـاختارهاي 
قانـون اساسـي، نظـام حزبـي، قوانیـن و نظـام نظـام 

انتخاباتـي و نظاير آن اسـت. 
دسـته ديگـر از نظريـات کان بـر ايـن نکته پافشـاري 
تغییـر  باعـث  مدرنیزاسـیون  فراينـد  مي کننـد. 
جنبه هـاي مختلف حیات اجتماعي از جمله مشـارکت 
مـي شـوند. برخـی از ايـن تحـولات عبارتنـد از: ارتقای 
سـطح زندگـی، رشـد بخـش خدمـات، افزايـش سـطح 
مناسـبات  تغییـر  آموزشـی،  فرصت هـای  و  سـواد 
اقتصـادی از سنتی)کشـاورزی و دامـداری( بـه مـدرن 
)صنعتـی( و گسـترش طبقه متوسـط، تخصصی شـدن 
حرفه هـای مختلـف، افزايش دسترسـی به رسـانه های 
ديـداری، شـنیداری و مکتـوب، رشـد ديـوان سـالاری، 
تغییـر خانواده های گسـترده به خانواده های هسـته ای 
و افزايـش ورود زنـان بـه بازار کار. بـروز اين تحولات در 
سـطح فـردی را می تـوان در تغییر ارزش هـا، نگرش ها 
و رفتار هـای افـراد از جمله در حوزه سیاسـت مشـاهده 

. کرد
در سـطح میانـي نظريات مختلفي ارائه شـده اسـت که 
از آن تحـت عناوينـی چـون نظريه هـاي سـازماني يـا 
نظريه هـاي عوامـل يـا کارگـزاران بسـیج ياد مي شـود. 
ايـن اعتقاد وجود دارد که در تبیین مشـارکت سیاسـي 
شـهروندان بايـد توجه بیشـتري به نقش عوامل بسـیج 
اجتماعـي و سیاسـي و شـبکه هاي اجتماعـي در فعـال 
سـازي و بسـیج شـهروندان مبـذول داشـت. مهمترين 
عوامـل و کارگـزاران بسـیج عبارتند از: احـزاب، اتحاديه 
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هـاي کارگـري و صنفـي، کلیسـاها و مراکـز مذهبـي، 
انجمـن هـاي داوطلبانـه، اقـوام و غیره مي باشـند.

 در سـطح خـرد، می تـوان از دو گـروه نظريـه تحـت 
عناويـن »نظريـه منابـع« و »نظريه انگیـزش« ياد کرد. 
در نظريـه منابـع ايـن اعتقـاد مطـرح اسـت کـه افـراد 
برخوردار از منابع، بیشـتر سـطوح بالاتری از مشـارکت 
را از خـود نشـان می دهنـد. از مهم تريـن منابـع تأثیـر 
گـذار بـر مشـارکت می تـوان بـه تحصیـات، درآمـد، 
در  مهارت هـای مشـارکتی  و  ارتباطـات  و  آزاد  زمـان 

سـازمان ها و انجمن هـا اشـاره کـرد.
در نظريـه انگیـزش اعتقـاد بـر ايـن اسـت که هـر چند 
وجـود منابـع موجـب تسـهیل مشـارکت شـهروندان 
می شـود، امـا در صورتـی کـه شـهروندان از انگیزه لازم 
بـرای مشـارکت برخوردار نباشـند. به ايـن کار مبادرت 
نمی ورزنـد. عوامـل انگیزشـی دامنۀ گسـترده ای دارند 
انگیزه هـای  تـا  مـادی  انگیزه هـای  از  می تواننـد  و 
ارزشـی و نگرشـی را دربرگیرنـد. برخـی از مهم تريـن 
انگیزه هايـی کـه تصور می شـود بر مشـارکت سیاسـی 
اثـر گـذار باشـند عبارتند از: احسـاس وظیفـه )مدنی يا 
ملـی(، اعتقـادات مذهبـی و ارزش هـای سیاسـی افراد. 
اگـر افـراد احسـاس کنـد بـا رأی دادن يا مشـارکت در 
سیاسـت، وظیفـه مدنـی يـا دينـی خـود را انجـام داده 
و همچنیـن اگـر بـه ارزش هـای موافـق نظـام حاکم يا 
ارزش هـای ترويج کنندۀ اصل مشـارکت اعتقاد داشـته 
 Pippa( باشـد، احتمـال مشـارکت وی افزايش می يابـد

.)2002  ,Norris
در ايـن پژوهش از سـطح میاني »ديـدگاه پیپانوريس« 
يعنـي اسـتفاده از نظريـات کارگزاران بسـیج بـه عنوان 
چارچـوب نظـري اسـتفاده خواهـد شـد و در ادامـه از 
نظريـه اينگلهـات بـه عنـوان مکمـل و پوشـش دهنده 
اين نظريه اسـتفاده شـده اسـت. بالواقع قابل ذکر اسـت 
کـه فرضیـه اول اين تحقیق براسـاس الگـوي نوريس و 
فرضیـه دوم براسـاس »الگوي اينگلهارت« تدوين شـده 
اسـت. در ادامـه بـه شـرح ايـن نظريـات  پرداختـه مي 

شود.
»پیپانوريس و رابرت متـز« درآخرين مطالعات تطبیقي 
ومفصـل خـود از 12 کشـور آفريقايـي شـامل زيمبابوه، 
مـالاوي، غنـا، لوسـوتو، بوتسـوانا، تانزانیا، نامیبـا، مالي، 
زامبیـا، نیجريـه، آفريقاي جنوبي، واوگانـدا معتقدند که 
کلیـد و پايـه فهـم رفتـار انتخاباتـي و حزبـي در جوامع 
دموکراسـي،  بـه  درحال گـذار  و  سـنتي  کشـاورزي، 
پديـده قومیـت اسـت. ازجملـه موضوعـات کاسـیک 
در تئوري هـاي سـاختاري رفتـار انتخاباتـي بـه ويـژه 
در دموکراسـي هاي انتخاباتـي، جايـگاه شـکاف هـاي 
اجتماعـي و نشـانه هاي هويتـي و سـنتي پیوندهـاي 
زبـان،  خانـواده،  خويشـاوندي،  بـر  مبتنـي  قومـي 
پیوندهـاي تاريخـي و اسـطوره ها، اعتقـادات مذهبـي 
وسـنت هاي ايلي و طايفه اي بـر گزينش رأي دهندگان 
و حمايـت هـاي حزبـي اسـت. در ايـن جوامع بـه دلیل 
فقـدان شـکل گیـري و تثبیـت نهادهـاي مدنـي جديد 

عوامل يا كارگزاران  هايهاي سازماني يا نظريهكه از آن تحت عناويني چون نظريه سطح مياني نظريات مختلفي ارائه شده است در
امل بسيج اجتماعي و شود. اين اعتقاد وجود دارد كه در تبيين مشاركت سياسي شهروندان بايد توجه بيشتري به نقش عوبسيج ياد مي

در فعال سازي و بسيج شهروندان مبذول داشت. مهمترين عوامل و كارگزاران بسيج عبارتند از: احزاب، هاي اجتماعي سياسي و شبكه
 مي باشند.غيره  و اتحاديه هاي كارگري و صنفي، كليساها و مراكز مذهبي، انجمن هاي داوطلبانه، اقوام

ياد كرد. در نظريه منابع اين اعتقاد  »نظريه انگيزش« و» نظريه منابع«توان از دو گروه نظريه تحت عناوين در سطح خرد، مي 
ترين منابع تأثير گذار بر دهند. از مهممطرح است كه افراد برخوردار از منابع، بيشتر سطوح بالاتري از مشاركت را از خود نشان مي

 ها اشاره كرد.ها و انجمننهاي مشاركتي در سازماتوان به تحصيلات، درآمد، زمان آزاد و ارتباطات و مهارتمشاركت مي
شود، اما در صورتي كه شهروندان در نظريه انگيزش اعتقاد بر اين است كه هر چند وجود منابع موجب تسهيل مشاركت شهروندان مي

توانند از اي دارند و ميورزند. عوامل انگيزشي دامنة گستردهاز انگيزه لازم براي مشاركت برخوردار نباشند. به اين كار مبادرت نمي
شود بر مشاركت سياسي اثر هايي كه تصور ميترين انگيزههاي ارزشي و نگرشي را دربرگيرند. برخي از مهمهاي مادي تا انگيزهانگيزه

هاي سياسي افراد. اگر افراد احساس كند با رأي دادن گذار باشند عبارتند از: احساس وظيفه (مدني يا ملي)، اعتقادات مذهبي و ارزش
-هاي ترويجهاي موافق نظام حاكم يا ارزشمشاركت در سياست، وظيفه مدني يا ديني خود را انجام داده و همچنين اگر به ارزشيا 

 ).Pippa Norris, 2002( يابدكنندة اصل مشاركت اعتقاد داشته باشد، احتمال مشاركت وي افزايش مي
 

 مشاركت سياسيالگوي نظري نوريس در . 1شكل 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

يعني استفاده از نظريات كارگزاران بسيج به عنوان چارچوب نظري استفاده خواهد  »ديدگاه پيپانوريس«اين پژوهش از سطح مياني  در
شد و در ادامه از نظريه اينگلهات به عنوان مكمل و پوشش دهنده اين نظريه استفاده شده است. بالواقع قابل ذكر است كه فرضيه 

تدوين شده است. در ادامه به شرح اين نظريات   »رتالگوي اينگلها«اول اين تحقيق براساس الگوي نوريس و فرضيه دوم براساس 
 پرداخته مي شود.

كشور آفريقايي شامل زيمبابوه، مالاوي، غنا، لوسوتو،  12 درآخرين مطالعات تطبيقي ومفصل خود از »متزپيپانوريس و رابرت«
د كه كليد و پايه فهم رفتار انتخاباتي و حزبي در جوامع بوتسوانا، تانزانيا، ناميبا، مالي، زامبيا، نيجريه، آفريقاي جنوبي، واوگاندا معتقدن

رفتار انتخاباتي  هاي ساختاريتئوري گذار به دموكراسي، پديده قوميت است. ازجمله موضوعات كلاسيك درسنتي و درحال كشاورزي،
ندهاي قومي مبتني بر خويشاوندي، هاي هويتي و سنتي پيوهاي انتخاباتي، جايگاه شكاف هاي اجتماعي و نشانهبه ويژه در دموكراسي

 سطح خرد سطح مياني سطح كلان

 ســــــــــطح
ــيون  مدرنيزاســ

سطوح و  جامعه
توســــــــــعه 

ــادي  -اقتصــــ
 اجتماعي

ــت  ــاختار دول س
ــال   ــراي مثـ بـ
قـــــــــوانين 

نظام  انتخاباتي،
حزبـــــــــي،  
ــاختارهاي  ســـ

 قانون اساسي

عوامــل بســيج بــراي 
ــه  ــال اتحادي ــا، مث ه

 نهادهـــاي مـــذهبي،
جنبشها رسانه  احزاب،

 اقوام  ها،

 منابع اجتماعي

 مشاركت سياسي

 انگيزه ها

شکل 1. الگوي نظري نوريس در مشارکت سیاسي
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و تشـکیل واقعـي حزبـي که مبتنـي بر پايـگاه طبقاتي 
ومنافـع واهداف مشـترک سیاسـي و اقتصادي باشـد و 
سـنتهاي ماندگار دموکراسـی پارلمانی را شـکل بخشد؛ 
يارگیـری احـزاب و برنامه هـاي انتخاباتـي  بـا تکیـه بر 
شـکاف هـاي اجتماعـي قومـي- مذهبـي صـورت مـي 

پذيـرد )مقصـودی، 1385، ص 87(.
در واقـع ايـن  احـزاب به جاي تکیه يـر طبقه اجتماعي 
کـه تکیه گاه فعالیت هاي حزبـي و انتخاباتي در جوامع 
صنعتي محسـوب مي شـود، از الگوي هويـت اجتماعي 
و ويژگي هـاي قومـي کـه نفـوذ ويـژه اي بـر گزينـش 
رأي دهنـدگان و حمايت هـاي حزبـي در جوامع ماقبل 
سـرمايداري و در جوامـع در حـال گـذار به دموکراسـي 
دارد بهـره مـي جوينـد. اينگلهـارت در مورد مشـارکت 
شـهروندان در تصمیـم گیريهاي سیاسـي و اقتصادي از 
دو نوع مشـارکت ياد مي کند: الف- مشـارکت سیاسـي 
سـرآمد- گردان ب- مشارکت سیاسـي سرآمد- وابسته 

يا وابسـته بـه نخبگان. 
1.»مشـارکت سـرآمد گردان«: اين شـکل از مشـارکت 
شـیوه جديدتر مشـارکت مي باشـد کـه اولويت هاي فرد 
را بـا دقتي به مراتب بیشـتر و بسـیار مفصل تـر از روش 
کهنـه بیـان مي کنـد. اين شـیوه مسـئله گرا و بـه جاي 
اتـکا بـر سـازمان ها بوروکراتیـک موجـود، مبتنـي بـر 

گروه هـاي ويـژه اسـت )اينگلهـارت،1373، ص 381(.
2.»مشـارکت سرآمد وابسـته«: که پیش از آنکه بازتاب 
تأثیـر اولويت هـاي مردم بر تصمیمات سـرآمدان باشـد، 

رهبري مردم توسـط سـرآمدان مي باشد.
از نظر او تفاوت شـرايط اجتماعي مانند سـطح توسـعه 
اقتصادي و اجتماعي مي تواند به اين دو گونه مشـارکت 
بیانجامد. گونه اول شـیوه تازهاي از سیاسـت اسـت که 
نقـش مهمتـري بـه جامعـه مي دهـد و ويـژه جوامـع 
پیشـرفته صنعتـي اسـت. گونه دوم مشـارکت سیاسـي  
شـیوه کهنه اي از مشـارکت سیاسـي اسـت که در اروپا 
در سـالهاي پايانـي قـرن نوزدهـم و آغاز سـده بیسـتم 
جامعـه را بـا ابزارهايـي چـون اتحاديه هـاي کارگـري، 
ايـن سـازمانها  بسـیج مي کـرد. در  احـزاب  و  کلیسـا 
شـمار اندکـي از رهبـران يـا رؤسـاي سیاسـي اکثريتي 

از گروههـاي منظـم مردمـان را رهبـري مي کردنـد و 
بخش گسـترده اي از شـهروندان را که بـه تازگي داراي 
حـق رأي شـده بودنـد به میـدان مي آوردند. بـه نظر او 
ايـن نوع مشـارکت که مشـارکتي بسـیار محدود اسـت 
بیـش از آن کـه بازتـاب اثـر اولويت هـاي شـهروندان 
بـر تصمیمـات نخبـگان باشـد رهبـري شـدن مردمان 
را از سـوي آنـان نشـان مي دهـد. در نظـر او ايـن نـوع 
مشـارکت متناسـب بـا گونه معینـي از مشـارکت مانند 

رأي دادن اسـت.
پیشـینه تاريخـي تأثیرپذيـري گروههـاي اجتماعـي از 
نخبـگان سیاسـي- مذهبـي بـراي ايرانیـان، در درازاي 
تاريـخ، پیـروي از افراد برخـوردار از اقتـدار کاريزماتیک 
يـک الگـوي رفتـاري بـوده اسـت. در اصل، مشـروعیت 
مهّـم  نظـام سیاسـي عامـل  اقتـدار در هرگونـه  ايـن 
اطاعـت مردمـان اسـت. اقتـدار کاريزماتیـک و نقـش 
اساسـي آن در بسیج سیاسـي- اجتماعي تنها به عرصه 
سیاسـت محدود نبوده اسـت؛ سـران قبايل و روسـتاها 
و نیـز روحانیـون و رهبـران مذهبـي اديـان توحیـدي 
در ايـران در شـمار بزرگ تريـن ارکان تنظیم کننـده و 
هدايت کننـده رفتـار سیاسـي اجتماعـي بوده انـد. بـه 
سـخن ديگر»بسـیج بیرونـي« در معـادلات سیاسـي، 
اقتصـادي و فرهنگـي ايـران نقشـي برجسـته داشـته 
اسـت و دارد. سطح پايین شـناخت در کنار ارزشمندي 
پیـروي از راهنمايي ها و دسـتورهاي نخبـگان مذهبي-

سیاسي، نداشـتن مهارتهاي لازم براي دريافت اطّاعات 
و تحلیل مسـائل سیاسـي، نهادينه نشـدن سازمان هاي 
جهت دهنـده بـه نگرش هـاي سیاسـي شـهروندان و در 
کنـار آن عواملـي چـون کمرنگ بودن فرهنگ سیاسـي 
ناپايـداري  و  احـزاب دسـتوري  وجـود  مسـالمت آمیز، 
آنهـا، وجود گروههاي غیررسـمي نیرومندتـر از احزاب، 
کمبـود تجربه در مشـارکت سیاسـي، همسـنگ نبودن 
توسـعه سیاسـي با توسـعه اقتصادي، دسیسـه دولتهاي 
خارجـي )تبريزنیـا، 1371، صـص 329-215( دلايلـي 

در تأيیـد موضوع اسـت.
در نتیجـه بـه دلیل دلیل سـنتي بـودن جامعـه نورآباد 
و عـدم توسـعه و همچنیـن حاکمیـت فرهنـگ قومـي 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

335

قبیلـه اي چارچـوب نظري فـوق که برگرفتـه از نظر دو 
انديشـمند مي باشـد بـراي ايـن پژوهش انتخاب شـده 

است.
حوزه انتخابیه ممسنی

شهرسـتان ممسـنی با مسـاحت 5601 کیلومتـر مربع 
رشـته کوه  غـرب  و  فـارس  اسـتان  غربـی  شـمال  در 
زاگـرس قـرار دارد. اين شهرسـتان از شـمال به اسـتان 
کهگلويـه و بويـر احمـد و شهرسـتان رسـتم، از شـمال 
شـرق بـه شهرسـتان سـپیدان، از جنوب به شهرسـتان 
کازرون و اسـتان بوشـهر، از مشـرق به شهرسـتان های 
سـپیدان و شـیراز و از مغرب به اسـتان کهگیلويه و بوير 
احمـد محـدود می شـود )شـاه ولـی و گرجـی، 1393، 
ص 14(. همچنیـن در رابطـه بـا ايـن شهرسـتان ذکـر 
ايـن نکتـه ضـروری می باشـد کـه ايـن شهرسـتان در 
ابتـدا دارای 4 بخـش مرکـزی، ماهـور میاتی، دشـمن 
زياری و رسـتم بود که با پیگیری مسـؤلین شهرسـتان 
ممسـنی و نماينده وقت در سـال 1387، بخش رسـتم 
بـه شهرسـتان رسـتم ارتقـا پیـدا می کنـد. هـم اکنون 
اين دو شهرسـتان دارای يک حوزۀ انتخابیه می باشـند. 
ايـن شهرسـتان  طبـق آخريـن سرشـماری )1391(، 
دارای 523 آبـادی، 3 بخـش با نام های دشـمن زياری، 
ماهـور میاتـی و مرکزی، و سـه نقطه شـهری )نورآباد، 
خومـه زار و بابا-منیـر( و 9 دهسـتان می باشـد )مرکـز 
آمـار ايـران(. اين مقاله به بررسـی رفتار انتخاباتی شـهر 
مرکـز شهرسـتان  نورآبـاد،  نورآبـاد می پـردازد. شـهر 
ممسـنی، بـا  پهنـه ای حـدود 15 کیلومتـر مربـع، در 
شـمال باختـری فـارس، در مسـیر راه شـیراز- بهبهـان 
در 30 درجـه و 7 دقیقـه پهنـای شـمالی و 51 درجه و 
31 درجـۀ درازای خـاوری نسـبت بـه نیمـروز گرينويچ 
قـرار دارد )جعفـری، 1368، ص 14(. ايـن شـهر، از بـه 
هـم پیوسـتن بیسـت روسـتای قلعـه کهنـه، مالکـی، 
قلعـه انجیـری، توتسـتان، سـنگان، گازرگـه، تـل قلی، 
خادنـگان، صالحـی، تـل کوشـک، بنـه امامـزاده، تـل 
ريـزی، زيرجـو، بنیان علیـا، بنیان سـفلی، موردابی، تل 
گـوه، برمـک علیا، برمک سـفلی و جابه، محل سـکونت 
تیره هـای کرايـی و عمله طايفه بکش و اسـکان عشـاير 

بوجـود آمـده اسـت )رضايـی، 1388، ص 9(.
بـه طور کلی موقعیـت جغرافیايی و اقلیمی شهرسـتان 
ممسـنی بـه گونـه اي اسـت کـه ايـن قلمـرو از دوران 
باسـتان تاکنـون مکانـی بـراي يیاق و قشـاق عشـاير 
اولیـن  تشـکیل  کـه  بنحـوي  اسـت؛  بـوده  کوچـرو 
اجتماعـات انسـانی در ايـن شهرسـتان با تاريخ عشـاير 
خـورده  رقـم  ايـات  الطوايفـی  ملـوک  حکومـت  و 
اسـت)حبیبی فهلیانـی، 1371: 36(. ايل ممسـنی يکی 
از ايـات قـوم لـُر اسـت کـه در يـک نظـام رده بنـدي 
از  قبـل  عشـیره اي  سیسـتم  از  بازمانـده  اجتماعـی 
اصاحـات ارضـی؛ شـامل چهـار طايفـه بـه نام هـاي، 
بکـش، جاويـد، رسـتم  و دشـمن زياري می-باشـد. که 
نـام هـر يـک از ايـن طوايـف به محلـی )دهسـتانهايی( 
کـه در آن سـکونت دارند اطاق می گـردد )دومورينی، 
اقتصـادی، اجتماعـی، و  از لحـاظ  1375، ص 52(. و 

فرهنگـی بـه صـورت سـنتی و عشـیره ای بـود.
 نظـام اجتماعـی حاکم بر ممسـنی قبل از »نوسـازی« 
بـه ويژه اصاحات ارضـی؛ نظامی ايلی، سلسـله مراتبی 
مبتنـی بـر اقتصـاد کشـاورزي و دامـداري، محـدود به 
روابـط محـدود و چهره بـه چهره و ازدواج هـاي فامیلی 
يـا درونگروهـی بوده اسـت.  کـه در آن افراد وابسـتگی 
زيـاد بـه رأس هـرم قـدرت طايفـه يعنـی خوانیـن و 
کدخداها داشـتند. طايفه هـا داري مرزبندي اجتماعی- 
سیاسـی خاص خود بودند و دنیاي سـاکنین سـرزمینِ 
ممسـنی محـدود بـه قلمـرو جغرافیايـی تیـره و طايفه 
خـود و کمـی فراتر بـه جغرافیاي ايل ممسـنی محدود 
می شـد )مجیـدی کرايـی، 1371، ص 350( همچنین 
نوعـی تطابق بیـن جهان بینـی، نگرش هـاي فرهنگی- 
اجتماعـی، تقديرگرايـی و شـرايط عینـی زندگی وجود 
داشـت. تنها شـرايط حاکم بر جامعه ايلی در ممسـنی، 
»خاص گرايـی« را می طلبید، و احتـرام به آن را ايجاب 

می کـرد )مقـدس، حیـدری، 1387، ص 154(.
آنچـه کـه می تـوان از برآينـد بررسـی وضعیـت جامعه 
عشـايری شهرسـتان ممسـنی اسـتفاده نمود بیـان اين 
واقعیت اسـت که شهرسـتان ممسـنی اگر چـه در طی 
سـال های گذشـته زندگـی عشـايری و کـوچ روی آن 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

336

تحـت تأثیـر تغییـر و تحـولات اقتصـادی و اجتماعـی 
قـرار گرفته اسـت، اما وضعیت فرهنگی اين شهرسـتان 
همچنـان متأثـر از زندگی عشـیره ای می باشـد، در اين 
رغـم  علـی  را  جامعـه عصبیت هـای طايفـه ای خـود 
يکجانشـینی و کمتر شـدن زندگی عشـايری هم چنان 
حفظ نموده اسـت. در اين شهرسـتان بـا توجه به بافت 
سـنتی کـه همواره طـی تاريخ پذيـرای آن بوده اسـت، 
فرهنگ سیاسـی طايفـه ای يک اصل بنیادين به شـمار 
مـی رود، بـه طوری کـه اين فرهنـگ همـواره در روابط 
اجتماعـی سیاسـی اين شهرسـتان نمود آشـکاری دارد 
و کنـش سیاسـی شـهروندان ممسـنی را متأثـر کـرده 

است.
فرضیات:

- بیـن رفتـار انتخاباتی مردم شـهر نورآبـاد در انتخابات 
نهمین دوره مجلس شـورای اسـامی با میـزان قومیت 

گرايی رابطه وجـود دارد.
- نخبـگان محلـي اعـم از ايلـي، سیاسـي و مذهبـي در 

رفتـار انتخاباتـي مردم شـهر نورآبـاد تأثیـر گذارند.
روش تحقیق

روش به تکنیک هاي خاص جمع آوري اطاعات مربوط 
مي شـود )ايمانـي، 1388، ص51(. در بررسـي هاي اين 
کتابخانـه اي  و روش  پیمايـش   دو روش  از  پژوهـش 
همـگام با هم اسـتفاده شـده اسـت. به اقتضـاي موضوع 
تحقیـق و با توجـه به امکانـات، روش پیمايش به منزله 
مناسـب ترين بـراي جمـع آوري اطاعـات مـورد نظـر 
قـرار گرفـت. چارچـوب نظـري و فرضیـات تحقیـق نیز 
بکارگیـري روش پیمايـش را براي جمع آوري و تجزيه و 

تحلیـل داده ها بیشـتر ايجاب مي کند
در ايـن پژوهـش نیزجامعه آمـاري مورد مطالعـه، افراد 
واجـد شـرايط رأي )18 سـال به بـالا( در شـهر نورآباد 
دارای جمعیتـي معـادل  نیـز  نورآبـاد  بوده انـد. شـهر 
55736 نفـر مي باشـد. بـر همین اسـاس، حجـم نمونه 
380 نفـر تخمین داده شـد کـه برای اطمینان بیشـتر، 
حجـم نمونـه بـه 400 نفـر افزايـش يافـت. همچنیـن 
گرجـی و مـورگان بـا توجّـه بـه خطـای نمونه گیـری 
0/05 و سـطح اطمینـان 0/95 همبسـته بـا آمـاره ی 

مجـذور کای)خی دو( بـرای يک درجـه آزادی ، فرمول 

رود، به طوري كه اين فرهنگ همواره در اي يك اصل بنيادين به شمار ميهي آن بوده است، فرهنگ سياسي طايفطي تاريخ پذيرا
 روابط اجتماعي سياسي اين شهرستان نمود آشكاري دارد و كنش سياسي شهروندان ممسني را متأثر كرده است.

 فرضيات:
 مردم شهر نورآباد در انتخابات نهمين دوره مجلس شوراي اسلامي با ميزان قوميت گرايي رابطه وجود دارد.بين رفتار انتخاباتي  -
 نخبگان محلي اعم از ايلي، سياسي و مذهبي در رفتار انتخاباتي مردم شهر نورآباد تأثير گذارند. -

 روش تحقيق
هاي اين پژوهش از دو روش ). در بررسي51، ص1388 شود (ايماني،عات مربوط ميآوري اطلاهاي خاص جمعروش به تكنيك

5Fپيمايش

اقتضاي موضوع تحقيق و با توجه به امكانات، روش پيمايش به اي همگام با هم استفاده شده است. بهو روش كتابخانه 6
ي روش پيمايش را آوري اطلاعات مورد نظر قرار گرفت. چارچوب نظري و فرضيات تحقيق نيز بكارگيرترين براي جمعمنزله مناسب

 كندها بيشتر ايجاب ميآوري و تجزيه و تحليل دادهبراي جمع
اند. شهر نورآباد نيز داراي سال به بالا) در شهر نورآباد بوده 18در اين پژوهش نيزجامعه آماري مورد مطالعه، افراد واجد شرايط رأي (

نفر تخمين داده شد كه براي اطمينان بيشتر، حجم نمونه به  380باشد. بر همين اساس، حجم نمونه نفر مي 55736جمعيتي معادل 
ي همبسته با آماره 95/0و سطح اطمينان  05/0گيري نفر افزايش يافت. همچنين گرجي و مورگان با توجه به خطاي نمونه 400

𝑛𝑛مجذور كاي(خي دو) براي يك درجه آزادي ، فرمول  = 𝑍𝑍2𝑁𝑁𝑁𝑁(1−𝑁𝑁)
𝑑𝑑2(𝑁𝑁−1)+𝑍𝑍2𝑁𝑁(1−𝑁𝑁)

اند و جدول را بر اساس اين پيشنهاد كردهرا 
پرسشنامه ميان نمونه آماري توزيع شده و پس از گردآوري  400بنابراين به صورت تصادفي  اند.ارائه كرده Nفرمول و مقادير مختلف 

زنگرداندن برخي ها و تلخيص آنها تعدادي از آنها به دليل ريزش و يا نامناسب بودن و نيز ناقص بودن و همچنين باپرسشنامه
هاي مناسب جهت ها خارج گرديد و در نهايت تعداد پرسشنامهپرسشنامه توسط برخي پاسخگويان از فرآيند تجزيه و تحليل داده

 مورد كاهش يافت. 370تجزيه و تحليل و آزمون فرضيات تحقيق به
 تعريف مفاهيم و عملياتي نمودن متغيرهاي تحقيق

 متغير وابسته
باشد. رفتار انتخاباتي، نوع كنش سياسي است كه : متغير وابسته در اين تحقيق رفتار انتخاباتي ميتار انتخاباتيتعريف نظري رف

اي و فرهنگي در سطح كلان نظام اجتماعي رابطه دارد. اين رفتار بعلاوه در هاي اقتصادي و جامعهنظامبا كاركردهاي ساختي خرده
 يابد.ارگانيسم رفتاري، شخصيت اجتماع و الگوهاي رفتاري آن ارتباط ميسطح خرده نظام اجتماعي با وضعيت 

 متغيرهاي مستقل
تعريف نظري ساختار خبگان محلي بودند. تأثير ناي و قبيله متغير: تأثير ساختار قومي واي مستقل در اين پژوهش شامل دو متغيره

ي و نظارت بالاي اجتماعي برخوردار است. اين همبستگي موجب اي كه از همبستگي مكانيكگرايي): جامعهاي (قومقبيله قومي و
ناپذير، راه را بر هرگونه اي مستحيل گردد و آنچنان كليتي بوجود آيد كه مانند يك الگوي تجزيهميشود تا وجود فرد در ساختار قبيله

و مخالفت با تغيير و تحول بسيار جدي است.  اي مسدود گرداند، نظارت اجتماعي در درون قبيله، بسيار شديدادغام در سطح فراقبيله
 ، صص1379زاده، (نقيب كنداي را مشخص ميخويشاوندي روبنايي است كه كاركرد سياسي، قضايي و ايدولوژيك يك جامعه قبيله

77-88.( 
-جاي ميي كه برثيرآورند و تأجه قدرتي كه به دست مينخبگان اشخاص و گروهايي هستند كه در نتيتعريف نظري نخبگان محلي 

اي آورند در كنش تاريخي جامعهنمايند يا به وسيله احساسات و هيجاناتي كه به وجود ميا به وسيله تصميماتي كه اتخاذ ميگذارند ي
 ).153، ص 1370 شوند (روشه،موثر واقع مي

                                                           
6 Survey Method 

را پیشـنهاد کرده انـد و جـدول را بر اسـاس اين فرمول 
و مقاديـر مختلـف N ارائه کرده انـد. بنابراين به صورت 
تصادفـي 400 پرسشـنامه میـان نمونـه آمـاری توزيـع 
تلخیـص  و  پرسشـنامه ها  از گـردآوري  پـس  و  شـده 
آنهـا تعـدادي از آنهـا بـه دلیـل ريـزش و يـا نامناسـب 
بازنگردانـدن  بـودن و نیـز ناقـص بـودن و همچنیـن 
برخی پرسشـنامه توسـط برخي پاسـخگويان از فرآيند 
تجزيـه و تحلیـل داده هـا خـارج گرديـد و در نهايـت 
تعـداد پرسشـنامه هاي مناسـب جهت تجزيـه و تحلیل 
و آزمـون فرضیـات تحقیـق به370 مـورد کاهش يافت.
تعريـف مفاهیـم و عملیّاتـي نمـودن متغیّرهاي 

تحقیق
متغیر وابسته

تعريـف نظـری رفتـار انتخاباتـی: متغیر وابسـته در اين 
تحقیـق رفتـار انتخاباتـي مي باشـد. رفتـار انتخاباتـي، 
نـوع کنش سیاسـي اسـت کـه بـا کارکردهاي سـاختي 
خرده نظام هـاي اقتصـادي و جامعـه اي و فرهنگـي در 
سـطح کان نظـام اجتماعـي رابطـه دارد. ايـن رفتـار 
بعـاوه در سـطح خـرده نظـام اجتماعـي بـا وضعیـت 
الگوهـاي  و  اجتمـاع  شـخصیت  رفتـاري،  ارگانیسـم 

رفتـاري آن ارتبـاط مي يابـد.
متغیرهای مستقل

متغیرهـای مسـتقل در ايـن پژوهش شـامل دو متغیر: 
نخبـگان  تأثیـر  و  قبیلـه ای  و  قومـي  سـاختار  تأثیـر 
محلـی بودنـد. تعريف نظری سـاختار قومـي و قبیله ای 
)قوم گرايـی(: جامعـه اي کـه از همبسـتگي مکانیکي و 
نظارت بالاي اجتماعي برخوردار اسـت. اين همبسـتگي 
موجـب میشـود تـا وجـود فـرد در سـاختار قبیلـه اي 
مسـتحیل گـردد و آنچنان کلیتي بوجود آيـد که مانند 
يـک الگـوي تجزيه ناپذيـر، راه را بـر هرگونـه ادغـام در 
سـطح فراقبیلـه اي مسـدود گردانـد، نظـارت اجتماعي 
در درون قبیلـه، بسـیار شـديد و مخالفـت بـا تغییـر و 
تحول بسـیار جدي اسـت. خويشـاوندي روبنايي اسـت 
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337 کـه کارکرد سیاسـي، قضايـي و ايدولوژيـک يک جامعه 
 ،1379 )نقیـب زاده،  مي کنـد  مشـخص  را  قبیلـه اي 

صـص 88-77(.
تعريـف نظـری نخبـگان محلـی نخبـگان اشـخاص و 
گروهايـي هسـتند کـه در نتیجـه قدرتـي که به دسـت 
مي آورنـد و تأثیـري کـه برجـاي مي-گذارنـد يـا بـه 
وسـیله تصمیماتـي کـه اتخـاذ مي نماينـد يا به وسـیله 
احساسـات و هیجاناتـي کـه بـه وجـود مي آورنـد در 
کنـش تاريخـي جامعه اي موثر واقع مي شـوند )روشـه، 

.)153 ص   ،1370
تعريف عملیاتی مفاهیم

شـامل فرآيندهايی اسـت که پژوهشـگر جهـت تثبیت 
موجوديـّت پديـده ای از طريـق مفهوم، دنبـال می کند. 
هنگامـی که پديده ای قابل مشـاهدۀ مسـتقیم نباشـد، 
محققـان از تعاريـف عملیاتـی اسـتفاده می کننـد. در 
واقـع، تعريـف عملیاتـی مفاهیـم بـه اين مطلب اشـاره 

دارد کـه واژه هـا )مفاهیـم( از حالـت عـام، انتزاعـی و 
کیفـی بـه حالتـی عینـی، کمـی و امـور قابل مشـاهده 

شـوند. برگردانده 
متغیر وابسته

از7  اسـتفاده  بـا  انتخاباتـي  رفتـار  انتخاباتـی:  رفتـار 
گويـه در طیـف پنـج گزينـه ای لیکـرت )خیلـی کـم، 
کـم، متوسـط، زيـاد، خیلـی زياد( مـورد سـنجش قرار 
در  از: شـرکت  عبارتنـد  ايـن گويه هـا  اسـت.  گرفتـه 
ادوارمختلـف انتخابـات مجلـس، شـرکت درانتخابـات 
بـه عنوان يـک وظیفـه سیاسـي- اجتماعي، مشـارکت 
عکـس  و  پوسـتر  نصـب  سـخنراني ها،  نشسـتها،  در 
نامزدهـاي انتخاباتـي و مـواردي از اين قبیل در وسـايل 
خـود، تشـويق ديگران به شـرکت در انتخابـات، ترغیب 
ديگـران بـه رأي دادن بـه يـک نامـزد خـاص، هزينـه 

کـردن بـراي موفقیـت يـک کانديـد.

سطح سنجشگويه ها

بـه چـه میـزان در ادوار مختلف انتخابات مجلس شـورای 
اسامی مشـارکت داريد؟

در سـطح رتبـه ای و در طیـف پنـج گزينه ای لیکـرت )از 
خیلـی کم تـا خیلـی زياد(

بـه چـه میـزان شـرکت درانتخابـات را بـه عنـوان يـک 
می-دانیـد؟ سیاسـي-اجتماعی  وظیفـه 

شـرکت شـما درنشسـت ها و سـخنراني های مربـوط بـه 
انتخابـات مجلس شـورای اسـامی بـه چه میزان اسـت؟

بـه چه میزان در انتخابات مجلس شـورای اسـامی  براي 
موفقیـت يک کانديـد هزينه می کنید؟

ومـواردي  انتخاباتـي  نامزدهـاي  وعکـس  پوسـتر  نصـب 
از ايـن قبیـل در وسـايل شـخصی خـود )درب منـزل يـا 
ماشـین( در انتخابـات مجلـس شـورای اسـامی بـه چـه 

میـزان اسـت؟
تمايـل شـما به تشـويق ديگـران بـه شـرکت در انتخابات 

مجلـس شـورای اسـامی به چـه میزان اسـت؟
بـه چـه میزان ديگـران بـه رأي دادن به يـک نامزد خاص 

در انتخابـات مجلس شـورای اسـامی ترغیب می کنید؟

جدول 1. گويه های متغیر رفتار انتخاباتی
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سـاختار قومـي و قبیلـه ای )قوم گرايـی(: در اين 
تحقیـق سـاختار قومي و قبیلـه اي با 7 گويـه در طیف 
پنـج گزينـه ای لیکـرت )خیلـی کـم، کـم، متوسـط، 
زيـاد، خیلـی زيـاد( مـورد سـنجش قـرار گرفته اسـت. 
)قوم گرايـی(  قبیلـه ای  و  قومـي  سـاختار  گويه هـاي 
عبارتند از: همبسـتگي ايلي در مسـائل مختلف، هم سو 
بودن در مسـائل سیاسـي- اجتماعـي، تابعیت از نظرات 
خانـواده در رأي دادن، اسـتفاده از نسـبت فامیلـي براي 
معرفـي خـود، تأثیـر اختافـات قومـي در گرايـش بـه 
نامزدهـا، شـانس قبولي کانديدايي کـه از حمايت قومي 
برخـوردار نباشـد، عايق قومي-خويشـاوندي بـه نامزد 

. منتخب
نخبـگان محلـی: در ايـن پژوهـش نخبـگان عبارتنـد از 
کدخداهـا و ريش سـفید قـوم، تحصیل کـردگان قـوم، 

مقامـات سیاسـي شهرسـتان و مقامـت مذهبـي. ايـن 
متغیـر در ايـن پژوهش با اسـتفاده از 7 گويه در سـطح 
ترتیبـی و در طیـف پنج گزينـه ای لیکـرت )خیلی کم، 
کـم، متوسـط، زيـاد، خیلـی زياد( مـورد سـنجش قرار 

اسـت. گرفته 
سـن: تعـداد سـالهاي کاملـي اسـت کـه از زمـان تولـد 
فـرد گذشـته اسـت نمونـه آمـاري در اين پرسـش نامه 
افـراد بـالاي 18 سـال کـه در انتخابات شـرکت کرده يا 
مي تواننـد شـرکت کننـد پـر نموده اند. برای سـنجش 
متغیـر سـن از يک سـؤال با سـطح سـنجش فاصله ای 

اسـتفاده گرديد.
ويژگي هـاي  تمـام  بـه  جنـس  يـا  جنسـیت  جنـس: 
جسـماني و رفتـاري گفتـه مي شـود که مـردان و زنان 
را از هـم متمايـز مي کند. برای سـنجش متغیر جنس، 

سطح سنجشگويه ها

تـا چه انـدازه افراد طايفه شـما در انتخـاب کانديدای 
مورد نظـر هم عقیده هسـتند؟

در سـطح رتبـه ای و در طیـف پنج گزينـه ای لیکرت 
)از خیلـی کـم تا خیلـی زياد(

اعضـای  نظـرات  تابـع  انـدازه در رأی دادن  تـا چـه 
خانـواده يـا بـزرگ طايفـه خـود هسـتید؟

بـرای معرفـی خود به ديگـران تا چه اندازه از نسـبت 
فامیلی اسـتفاده می کنید؟

بـه نظـر شـما کانديدايـی کـه از حمايت يـک طايفه 
يـا قـوم برخوردار نباشـد تا چـه اندازه شـانس قبولی 

دارد؟
تـا چه اندازه طايفه شـما در صورت نامزد شـدن يکی 

از افـراد طايفـه، در انتخابات از او حمايت می کنند؟
تـا چـه انـدازه در مسـائل سیاسـی و اجتماعـی )رأی 
دادن( بـا هم ايلی هـا و هم طايفه-ای هـا هماهنـگ 

و همسـو هستید؟
بـه نظر شـما تا چه اندازه اختافـات قومی و قبیله ای 

)بین ايـات و طوايف مختلف( باعث 
گرايش به سمت نامزدی خاص می شود؟

جدول 2. گويه های متغیر ساختار قومي و قبیله ای )قوم گرايی(
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از يک سـوال بسـته با سـطح سـنجش اسـمی و در دو 
طبقـه زن و مـرد، اسـتفاده گرديد.

شـغل: شـغل نـوع کاري اسـت )مطابق با تعريـف کار و 
مصاديـق آن( کـه توسـط فـرد در 7 روز گذشـته انجام 
شـده اسـت. در ايـن تحقیق هـر کاري کـه در ازاي آن 
مـزد دريافـت شـود مي باشـد کـه با يک سـؤال بسـته 
در پنـج طبقه بیـکار، کارمند، کارگر، کشـاورز و سـاير، 

مـورد سـنجش قـرار گرفت.
تحصیـات: در ايـن تحقیق منظور از سـطح تحصیات 
بـه  مشـغول  افـراد  کـه  مي باشـد  کاسـهايي  تعـداد 
تحصیـل بوده انـد. تحصیـات در ايـن پژوهـش بـا يک 
سـؤال بسـته با پنج طبقه بی سـواد، ديپلـم و زيرديپلم، 

فوق ديپلم، لیسـانس، و فوق لیسـانس و بالاتر سنجیده 
شـده است.

درآمـد: منظـور مقـدار پولی اسـت کـه پاسـخگويان در 
طـول يـک ماه کسـب می کنند و در چهـار طبقه کمتر 
از 100 هـزار تومـان، از 100 تـا 300 هـزار تومـان، از 
300 تـا 600 هـزار و از 600 هزار به بالا مورد سـنجش 

قرار گرفته اسـت.
طايفـه: متغیـر طايفـه در ايـن پژوهـش به صـورت يک 
سـؤال بسـته و بـا پنـج طبقـه بکـش، جاويـد، رسـتم، 

دشـمن زيـاری و غیره سـنجیده شـده اسـت.

سطح سنجشگويه ها
در انتخابـات مجلـس شـورای اسـامی، کانديداهـا تـا 
چـه انـدازه به حمايت سـران طوايـف و افراد برجسـته 

منطقـه نیـاز دارند؟

در سـطح رتبه ای و در طیف پنـج گزينه ای لیکرت )از 
خیلـی کم تا خیلـی زياد(

حضـور يافتـن کانديـدا در منـزل سـران اقـوام تـا چه 
انـدازه در  جهت گیـری آراء مـردم توسـط سـران مؤثر 

ست؟ ا
بـه نظـر شـما حمايت کدخداهـا و بـزرگان  در انتخاب 

کانديـدا بـرای مجلس  تاچـه اندازه مؤثر اسـت؟
شـخصیت ها و مقامـات سیاسـی شهرسـتان تـا چـه 

انـدازه در جهت گیـری آرای مـردم تأثیـر دارنـد؟
انـدازه حمايـت نهادهايـی چـون آمـوزش و  تـا چـه 
پـرورش و فرمانـداری و ديگـر نهادهـای اجرايـی در 

دارد؟ نقـش  کانديـدا  يـک  پیـروزی 
عنـوان  بـه  يافتیـن شـخصیت های سیاسـی  حضـور 
عاملیـن اجرايـی انتخابـات در پـای صندوق هـای رأی 
تـا چـه اندازه در کشـش آراء مردم به سـمت کانديدای 

هـم طايفـه ای خـود مؤثر اسـت.
تـا چـه اندازه حمايـت نهادهايـی چون کمیتـه امداد و 
بنیـاد شـهید از کانديدادها در پیروزی آنهـا تأثیر دارد؟

جدول 3. گويه های متغیر تأثیر نخبگان محلی
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يافته های پژوهش
اطلاعات توصیفی

ويژگي هاي پاسـخگويان به اين صورت اسـت که 46/2 
درصـد پاسـخگويان را مـرد و 58,8 درصد پاسـخگويان 
را زنان که 60/3 درصد پاسـخگويان در رده سـني 18- 
30 سـال بودنـد و بیشـترين پاسـخگويان داراي مدرک 
تحصیلـی لیسـانس بـا 44/9 درصـد بودنـد. همچنیـن 
وضعیـت شـغلی پاسـخگويان به ايـن صورت اسـت که 
48/8 درصـد بیـکار بودنـد. 50/03 درصد پاسـخگويان 
از طايفـه بکـش، 18/6 درصـد از طايفـه جاويـد، 15/7 
درصـد از طايفـه رسـتم، 8/6 درصـد از طايفـه دشـمن 
زيـاری و 6/2 درصـد را سـاير طايفه هـا بودنـد و 35/7 

درصـد درآمـد خود را مشـخص نکـرده  بودند.
وضعیت رفتار انتخاباتي پاسخگويان

رفتار انتخاباتي دراين پژوهش شـامل 7 گويه مي باشـد 
نمـرات هـر گويـه از 1 تـا 5 متناسـب با طیـف لیکرت 
رده بنـدي شـده اند که نمـره 1 نشـان دهنده خیلي کم 
و نمـره5 نشـان دهنده خیلـي زياد می باشـد. يعني هر 
چـه میانگیـن به عـدد 5 نزديک باشـددرصد بالاتري از 
افـراد به مشـارکت در انتخابـات و فعالیتهـاي انتخاباتي 
پرداخته انـد و برعکـس هرچـه میانگیـن بـه عـدد 1 
نزديکتر باشـدگوياي مشـارکت پايیـن انتخاباتي و عدم 
انجـام فعالیت هـاي انتخاباتـي مي باشـد. طبـق جدول 
4 در گويـه مشـارکت در انتخابـات، بیشـترين درصـد 
پاسـخ مربـوط بـه گزينـه خیلـی زيـاد مي باشـد کـه 
34/9 درصـد پاسـخگويان را شـامل مي شـود کمترين 
درصـد گزينـه کـم اسـت کـه میـزان 7/3 درصـد را به 
خـود اختصـاص داده اسـت. بنابرايـن مي تـوان نتیجـه 
گرفـت کـه مشـارکت در انتخابـات در شـهر نورآباد در 

سـطح بسـیار بالايي قـرار دارد.
در گويـه شـرکت در انتخابـات بـه عنـوان يـک وظیفه 
سیاسـي- اجتماعي، بیشـترين درصد مربـوط به گزينه 
خیلـی زيـاد مي باشـد کـه 35/9 درصد پاسـخگويان را 
شـامل مي شـود کمتريـن درصد نیـز مربوط بـه گزينه 
کم اسـت کـه میـزان درصـد 8/6 را به خـود اختصاص 
پايبنـدي  بیانگـر میـزان بسـیاربالاي  داده اسـت کـه 

در  اسـت.  انتخابـات  در  شـرکت  بـه   پاسـخگويان  
گويـه شـرکت در نشسـت ها وسـخنراني ها آمار نشـان 
و  نشسـت ها  در  شـرکت  درصـد  بیشـترين  مي دهـد 
سـخنراني ها مربـوط به گزينه متوسـط بـا 33/5 درصد 
مـي باشـد و کمتريـن درصـد بـه گزينـه خیلـی کم با 

12/2 درصـد اختصـاص دارد.
در گويـه هزينـه کـردن در حمايـت از يـک کانديـدا 
بیشـترين درصـد مربوط بـه گزينه خیلی کم اسـت که 
1/34 درصد پاسـخگويان را شـامل مي شـود و کمترين 
درصد گزينه خیلي زياد است که میزان درصد  12/7 را 
بـه خود اختصاص داده اسـت. بنابرايـن مي توان نتیجه 
گرفـت کـه هزينه کـردن در حمايت از يـک کانديدا در 
شـهر نورآباد در سـطح بسـیار پايیني قرار دارد. در گويه 
نصب عکـس وپوسـتردر منزل ووسـايل خودبیشـترين 
درصـد بـه گزينه متوسـط بـا 24,1 درصد تعلـق دارد و 
کمتريـن درصدبـه گزينه خیلي کم اختصـاص دارد. در 
گويه تشـويق ديگران به مشـارکت انتخاباتی آمار نشان 
مي دهـد بیشـترين درصـد تشـويق ديگران به شـرکت 
درانتخابـات مربـوط بـه گزينه متوسـط بـا 29,2 درصد 
مي باشـد و کمتريـن درصـد بـه گزينـه خیلـي کـم بـا 
1,5 درصـد اختصـاص دارد. میانگیـن تشـويق ديگـران 
بـه شـرکت در انتخابـات عـدد 3,4108 مي باشـد کـه 
ايـن مقـدار بیانگر اين اسـت که میزان تشـويق ديگران 
به مشـارکت در انتخابات  متوسـط و رو به بالاسـت. در 
نهايـت در گويـه ترغیـب ديگـران بـه رأي دادن به يک 
کانديـداي خـاص بیشـترين درصد تشـويق ديگـران به 
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اسـتفاده از نسـبت فامیلـي مربـوط بـه گزينه متوسـط 
بـا 27,6 درصـد مي باشـد و کمتريـن درصد بـه گزينه 
خیلـي کم بـا 7,0 درصد اختصـاص دارد که اين مقادير 
بیانگـر اين اسـت کـه میزان اسـتفاده از نسـبت فامیلي 
بـراي معرفـي خود به ديگران در شـهر نورآباد متوسـط 
رو بـه بالاسـت و ايـن نشـانگر ايـن مطلـب اسـت کـه 
در اين شهرسـتان سـاختارهاي سـنتي همچنـان قوي 
هسـتند و نوسـازي در زمینـه فرهنگي صـورت نگرفته 

يـا يـه عبـارت بهتـر ناموفق بوده اسـت. 
در گويـه مربـوط بـه شـانس قبولـي کانديدايـي کـه 
حمايـت يـک طايفه را نـدارد طبق جدول 5، بیشـترين 
درصـد شـانس قبولـي کانديدايـي کـه حمايـت يـک 
طايفـه را نـدارد گزينـه خیلـی کـم بـا 35,9 درصـد 
مي باشـد و کمتريـن درصـد بـه گزينـه زيـاد بـا 7,6 
درصـد اختصـاص دارد کـه ايـن مقاير بیانگر اين اسـت 
کـه کانديدايي کـه از حمايت يک قوم برخوردار نباشـد 
شـانس کمـي براي قبولـي در انتخابـات دارد. در نهايت 
در گويـه تأثیـر اختافـات قومـي قبیلـه اي در گرايـش 
بـه نامزدهـا، بیشـترين درصـد تأثیـر اختافـات قومي 
قبیلـه اي در گرايـش بـه نامزدهـا مربـوط بـه گزينـه 
خیلـی زياد بـا 45,4 درصد مي باشـد و کمترين درصد 
بـه گزينـه خیلي کـم بـا 2,4 درصد اختصـاص دارد که 
ايـن مقاديـر بیانگـر میـزان بـالاي اختافـات قومـي و 
قبیلـه اي در شـهر نورآبـاد مي باشـدکه ايـن امـر باعث 
جهت گیـري در انتخابـات و گرايـش بـه نامزدهـا نیـز 
شـده اسـت در نتیجـه مي تـوان گفت اختافـات قومي 
و قبیلـه اي فاکتـور مهمـي در تحولات شـهر نورآباد به 

مي آيد. حسـاب 
وضعیت تأثیر نخبگان در رفتار انتخاباتي 

عوامـل  از  يکـي  عنـوان  بـه  نخبـگان  تأثیرگـذاري 
تعیین کننـده رفتـار انتخاباتـي در شـهر نورآبـاد دراين 
پژوهش شـامل 7 گويه مي باشـد. نمرات هـر گويه از 1 
تـا 5 متناسـب بـا طیف لیکـرت رده بندي شـده اند که 
نمـره 1 نشـان دهنده خیلي کم و نمره 5 نشـان دهنده 
خیلـي زيـاد. يعني هر چـه میانگین به عـدد 5 نزديکتر 
رفتـار  بـر  بیشـترنخبگان  تأثیرگـذاري  بیانگـر  باشـد، 

انتخاباتـي مـردم و برعکـس هرچـه میانگین بـه عدد 1 
نزديکتر باشـد گوياي عدم تأثیـر پذيري رفتار انتخاباتي 
مـردم از ايـن سـاختار مي باشـد. طبـق جـدول 6، در 
گويـه تأثیـر سـران طوايف و افراد برجسـته، بیشـترين 
درصـد تأثیـر سـران طوايف و افـراد برجسـته مربوط به 
گزينـه خیلـی زياد بـا 58,9 درصد مي باشـد وکمترين 
درصـد بـه گزينه خیلي کـم با 5 درصـد اختصاص دارد 
کـه اين مقـدار بیانگر میـزان بالاي تأثیر سـران طوايف 

و افراد برجسـته در شـهر نورآبادمي باشـد.
در گويـه تأثیـر حضـور يافتن کانديـدا در منزل سـران 
قـوم بیشـترين درصـد تأثیـر حضـور کانديـدا در منزل 
سـران قوم گزينـه خیلی زياد با 41,1  درصد مي باشـد 
و کمتريـن درصـد بـه گزينـه خیلي کـم بـا 3,5 درصد 
اختصـاص دارد کـه ايـن مقـدار بیانگـر ايـن اسـت کـه 
حضـور کانديداهـا در منزل سـران قوم تا انـدازه زيادي 
مي توانـد رأي آن قـوم را نصیـب خـود کنـد. نکته قابل 
توجـه اين اسـت کـه وقتـي کانديدايي به منزل سـران 
يـک قوم مـي رود آن قوم خود را ملزم بـه رأي دادن به 

آن نامـزد مي دانند.
در گويـه تأثیـر کدخـدا و ريـش سـفید در جهت گیري 
آراي مردم بیشـترين درصد تأثیر کدخدا و ريش سـفید 
در جهت گیـري آراي مـردم مربـوط بـه گزينـه زيـاد با 
38,4 درصـد مي باشـد و کمتريـن درصد بـه گزينه کم 
بـا 3,5 درصد اختصاص دارد کـه اين مقدار بیانگر تأثیر 
بـالاي کدخداهـا در انتخابات شـهر نورآباد مي باشـد در 
نتیجـه مي توان گفـت حمايت کدخداها و بـزرگان قوم 
از يـک کانديـدا عامل مهمي در پیروزي وي به حسـاب 
مي آيـد. در گويـه تأثیـر شـخصیتها و مقامات سیاسـي 
در جهت گیـري آراي مـردم بیشـترين درصـد تأثیـر 
مقامات سیاسـي شهرسـتان در جهت گیري آراي مردم 
مربـوط بـه گزينـه خیلی زياد بـا32,4 درصد مي باشـد 
و کمتريـن درصـد بـه گزينـه خیلـي کم بـا 3,8 درصد 
اختصـاص دارد کـه اين مقـدار بیانگر اين مطلب اسـت 
کـه مقامـات سیاسـي يکـي از تأثیرگذارترين اقشـار در 
آراي مـردم  مي باشـد در نتیجـه مي توان گفت حمايت 
مقامات سیاسـي ازيک کانديـدا عامل مهمي در پیروزي 
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وي بـه حسـاب مي آيـد. در گويـه تأثیر مقامـات اداري 
سیاسـي قـوم در آراي مـردم بیشـترين درصـد تأثیـر 
مقامـات اداري سیاسـي قـوم در آراي مـردم مربـوط به 
گزينـه زيـاد بـا بـا 35,9 درصـد مي باشـد و کمتريـن 
درصـد بـه گزينـه خیلي کـم بـا 3,8 درصـد اختصاص 
دارد کـه ايـن مقدار بیانگر اين مطلب اسـت که مقامات 
سیاسـي- اداري اقـوام يکـي از تأثیرگذارترين اقشـار در 
آراي مـردم مي باشـد در نتیجه مي تـوان گفت حمايت 
مقامات سیاسـي- اداري ازيک کانديـدا عامل مهمي در 

پیـروزي وي به حسـاب مـي آيد.
عنـوان  بـه  طايفـه  تحصیل کـردگان  تأثیـر  گويـه  در 
عاملیـن اجرايـی انتخابـات در پـای صندوق هـای رأی 
در جهت گیـري آراي مـردم بیشـترين درصـد تأثیـر 
تحصیـل کـردگان طايفـه در جهت گیـري آراي مـردم 
مربـوط بـه گزينه خیلی زيـاد با 35,2 درصد مي باشـد 
وکمتريـن درصـد بـه گزينـه خیلي کـم بـا 2,4 درصد 
اختصـاص دارد. در گويـه تأثیـر روحانیـون و مقامـات 
مذهبـي در جهت گیـري آراي مـردم بیشـترين درصـد 

تأثیـر روحانیـون و مقامـات مذهبـي در جهت گیـري 
آراي مـردم مربـوط بـه گزينه متوسـط بـا 32,7 درصد 
مي باشـد و کمتريـن درصـد بـه گزينـه زيـاد بـا 17,3 
ايـن  بیانگـر  ايـن مقـدار  درصـد اختصـاص دارد کـه 
اسـت کـه در شـهر نورآبـاد تأثیـر روحانیـون و مقامات 
مذهبـي متوسـط رو به پايین اسـت و ايـن بیان گر اين 
اسـت کـه نخبگان مذهبي نسـبت به سـاير نخبـگان از 

تأثیرگـذاري کمتـري برخوردارنـد.
آمار استنباطی

يافته های استنباطی
تحلیـل اسـتنباطی مشـخص می کند کـه آيـا الگوها و 
فرايند هـای کشف شـده در نمونه، در جامعـه ی آماری 
هـم کاربرد دارد يا خیـر؟ )دواس، 1383، صص 138 – 
137(. در واقـع آمار اسـتنباطی شـامل تمامـی آماره ها 
و آزمون هايـی می گـردد کـه بـه آزمـون فرضیه هـای 
تحقیـق و بـه عبارتـی بـرآورد پارامترهـای جامعـه از 

آماره هـای نمونـه می پـردازد.
فرضیـه اول: بیـن رفتـار انتخاباتـی مـردم شـهر نورآباد 

گويه ها
وضعیت پاسخ های پاسخگويان به گزينه های مربوطه

خیلی کمکممتوسطزيادخیلی زياد
درصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانی

11029,79525,79425,45113,8205,4همبستگي قومي
وحدت 

هم طايفه اي ها در 
رأي دادن 

12333,210518,19625,94010,861,6

تبعیت از خانواده 
11932,26718,99124,65414,63910,5و يا بزرگ طايفه

استفاده از نسبت 
فامیلي براي 

معرفي خود به 
ديگران

9525,77821,110227,66918,6267,0

پیروزی کانديدا 
بدون حمايت 

طايفه 
308,1287,68422,79525,713335,9

تأثیر اختاف 
قومي در رفتار 

انتخاباتی
16845,412032,44913,2246,5391,5

جدول 5. وضعیت قوم گرايی و ساختار و نظام قومی و قبیله ای پاسخگويان
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در انتخابـات نهمیـن دوره ی مجلـس شـورای اسـامی 
بـا میـزان قومیت گرايـی رابطه معنـاداری وجـود دارد. 
جهـت بررسـی رابطـه ی بیـن میـزان قومیت گرايـی و 
رفتـار انتخاباتی مردم شـهر نورآبـاد در انتخابات نهمین 
دوره ی مجلـس شـورای اسـامی،با توجّـه بـه ايـن که 
سـطح سـنجش دو متغیّـر در سـطح فاصلـه ای بـوده 
اسـت، از آزمـون ضريب همبسـتگی پیرسـون اسـتفاده 
شـده اسـت. نتايج بدسـت آمـده از پژوهـش در جدول 
7- نشـان دادکـه با توجّه به سـطح معنـاداری ) 0/000 
=Sig (، و مقـدار ضريب همبسـتگی پیرسـون کـه برابر 
بـا 0/420 بـود، بین رفتـار انتخاباتی مردم شـهر نورآباد 
در انتخابـات نهمین دوره ی مجلس شـورای اسـامی با 
میـزان قومیت گرايـی رابطـه مثبـت و معنـاداری وجود 
دارد؛ بديـن صورت کـه هر چقدر میـزان قومیت گرايی 
افزايـش يابـد، میـزان رفتـار انتخاباتـی و شـرکت در 
انتخابـات نیـز افزايـش می يابـد، همچنیـن هـر چقـدر 
رفتـار  میـزان  يابـد،  کاهـش  قومیت گرايـی  میـزان 
انتخاباتـی و شـرکت در انتخابـات نیـز کاهـش خواهـد 

فت. يا
فرضیـه دوم: بیـن رفتـار انتخاباتـی مـردم شـهر نورآباد 

در انتخابـات نهمین دوره ی مجلس شـورای اسـامی با 
تأثیـر نخبـگان محلـی اعـم از ايلی، سیاسـی و مذهبی، 

رابطـه معناداری وجـود دارد.
جهـت بررسـی رابطـه ی بیـن میـزان تأثیـر نخبـگان 
در  نورآبـاد  شـهر  مـردم  انتخاباتـی  رفتـار  و  محلـی 
انتخابـات نهمیـن دوره ی مجلـس شـورای اسـامی، با 
توجّـه بـه ايـن که سـطح سـنجش دو متغیّر در سـطح 
فاصلـه ای بـوده اسـت، از آزمـون ضريـب همبسـتگی 
پیرسـون اسـتفاده شـده اسـت. نتايـج بدسـت آمـده از 
پژوهـش در جـدول 8- نشـان دادکه با توجّه به سـطح 
معنـاداری ) Sig= 0/000 (، و مقدار ضريب همبسـتگی 
پیرسـون کـه برابـر با 0/387 بـود، بین رفتـار انتخاباتی 
مـردم شـهر نورآباد در انتخابات نهمیـن دوره ی مجلس 
شـورای اسـامی بـا میزان تأثیـر نخبگان محلـی رابطه 
مثبـت و معنـاداری وجـود دارد؛ بديـن صـورت کـه هر 
چقـدر میزان تأثیـر نخبگان محلی افزايـش يابد، میزان 

گويه ها
وضعیت پاسخ های پاسخگويان به گزينه های مربوطه

خیلی کمکممتوسطزيادخیلی زياد
درصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانی

تأثیر سران طوايف 
21858,99826,5297,8236,225و افراد برجسته

حضور کانديدا در 
15241,111831,96216,8256,86133,5منزل سران اقوام

تأثیر کدخدا و ريش 
14238,414438,96517,6133,561,6سفید

تأثیر شخصیت ها و 
12032,411932,28623,2318,4143,8مقامات سیاسی

تأثیر مقامات 
12333,513335,98222,2174,6143,8اداری- سیاسی

تأثیر روحانیون و 
4913,26417,312132,77620,56016,2مقامات مذهبی

تأثیر تحصیلکردگان 
13035,2111309124,6297,892,4طايفه

جدول 6. وضعیت تأثیر نخبگان در رفتار انتخاباتي

رابطه رفتار انتخاباتی و 
قومیت گرايی

معناداریپیرسون
0/4200/000

جدول7. بررسی رابطه رفتار انتخاباتی با قومیت گرايی
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رفتـار انتخاباتـی و شـرکت در انتخابـات نیـز افزايـش 
می يابـد، همچنیـن هـر چقـدر میـزان  تأثیـر نخبگان 
محلـی کاهـش يابد، میـزان رفتـار انتخاباتی و شـرکت 

در انتخابـات نیـز کاهـش خواهـد يافت.
بـه  توجـه  بـا  انتخاباتـی  رفتـار  رگرسـیونی  تحلیـل 
مجموعـه متغیرهای مسـتقل بـراي مطالعـه ی تأثیرات 
مجموعـه ی متغیّرهـاي مسـتقل )قومیت-گرايی، تأثیر 
نخبـگان محلـی، عوامل روانشـناختی، عوامل اقتصادی، 
سـن، جنـس، طايفـه، سـطح تحصیـات، نوع شـغل و 
میـزان درآمـد( بر متغیّـر وابسـته  )رفتـار انتخاباتی(، و 
همچنیـن تبیین واريانـس رفتار انتخاباتی پاسـخگويان 
رگرسـیون  تحلیـل   از  مسـتقل،  متغیّرهـای  توسّـط 
چند متغیّره به روش گام به گام   اسـتفاده شـده اسـت.

در ايـن روش، متغیّرهـای مختلـف بـه ترتیـب میـزان 
اهمیّـت، در تبییـن واريانس متغیّر وابسـته وارد معادله 
می شـوند. و متغیّرهايـی نیـز کـه تأثیـری در توضیح و 
تبییـن متغیّـر وابسـته نداشـته باشـند، از معادله خارج 
می شـوند. و از آن جايـی کـه متغیّرهـای وارد شـده به 
تحلیل رگرسـیون چندمتغیّره، بايد در سـطح فاصله ای 
باشـند، متغیّرهـای اسـمی بـه صـورت تصنّعـی  بـه 
متغیّرهـای فاصله ای تبديل شـده اند. نتايج رگرسـیون 

در جـدول زير آورده شـده اسـت.
مرحلـه نخسـت: نتايـج بدسـت آمـده از پژوهـش در 
بـه  توجّـه  بـا  کـه  می دهـد  نشـان  شـماره،  جـدول 
 ،)adj.0R2/167( مقـدار ضريـب تعییـن تعديل شـده
قوی تريـن متغیّـر پیش بینی کننده در رفتـار انتخاباتی 
مـردم شـهر نورآباد در انتخابات نهمیـن دوره ی مجلس 
ايـن  اسـت.  قومیت گرايـی  متغیّـر  اسـامی،  شـورای 
متغیّـر بـه تنهايـی 0/167 درصـد از واريانـس رفتـار 
انتخاباتـی مـردم را تبیین نموده اسـت. همچنین مقدار 
بتـا 0/297 نشـان می دهـد که با يک واحـد افزايش در 

میـزان قومیت گرايـی، 0/297 به مقـدار رفتار انتخاباتی 
مـردم افزوده می شـود. 

مرحلـه ی دوم: در ايـن مرحلـه، متغیّـر تأثیـر نخبـگان 
محلـی وارد معادلـه ی رگرسـیونی شـده اسـت. مقـدار 
ضريـب تعییـن تعديل شـده )adj.R2  0/204( نشـان 
می دهـد که بـا ورود متغیّر تأثیر نخبـگان محلی، )3/7 
درصـد( بـه قـدرت پیش بینی مدل افزوده شـده اسـت 
و مجمـوع دو متغیّـر قومیت گرايـی و تأثیـر نخبـگان 
از  درصـد   0/204 توانسـته اند  پاسـخگويان،  محلـی 
عوامـل تأثیرگذار بـر رفتار انتخاباتی مردم شـهر نورآباد 
در انتخابـات نهمیـن دوره ی مجلـس شـورای اسـامی 
را تبییـن نماينـد. همچنیـن مقـدار بتـا 0/229 نشـان 
می دهـد کـه بـا يـک واحـد افزايـش در متغیـر تأثیـر 
نخبگان محلـی، 0/229 درصد به مقدار رفتار انتخاباتی 
مـردم افـزوده می شـود. متغیرهـای ديگر نیـز همچون 
عوامـل سـن، جنـس، طايفـه، سـطح تحصیـات، نـوع 
شـغل و میـزان درآمد بـه دلیل عدم قـدرت پیش بینی 
در مصـرف موسـیقی مذهبـی، از مـدل حذف شـدند. 

در مجمـوع دو متغیّـر قومیت گرايـی و تأثیـر نخبـگان 
از  درصـد   0/204 توانسـته اند  پاسـخگويان،  محلـی 
عوامـل تأثیرگذار بـر رفتار انتخاباتی مردم شـهر نورآباد 
در انتخابـات نهمیـن دوره ی مجلـس شـورای اسـامی 
را تبییـن نماينـد. و 79/6 درصـد باقیمانـده، بـه عوامل 
ديگـری بسـتگی دارد کـه خـارج از اين متغیّرها اسـت. 
مقـدار آزمون F )46/116(، که در سـطح خطای کمتر 
از 0/05 و سـطح اطمینـان 95% معنـی دار می باشـد 
نشـان می دهد. مدل رگرسـیونی تحقیـق، مرکّب از دو 
متغیّـر مسـتقل قومیت گرايـی و تأثیـر نخبـگان محلی 
پاسـخگويان و يـک متغیّـر وابسـته ی رفتـار انتخاباتی، 
مدل متوسـطی بـوده و مجموعه ی متغیّرهای مسـتقل 
قادرنـد 0/204 درصـد تغییـرات متغیّـر وابسـته يعنـی 

رابطه رفتار انتخاباتی 
و تأثیر نخبگان

معناداریپیرسون
0/3870/000

جدول 8. بررسی رابطه رفتار انتخاباتی با تأثیر نخبگان
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رفتـار انتخاباتـی را تبییـن نمايند.
نتیجه گیری و جمعبندي

از  کـه  تحقیـق  داده هـاي  تحلیـل  و  تجزيـه  طبـق   
گويه هـاي مختلـف بدسـت آمد بـه طور کلـي مي توان 

بـه صـورت زيـر جمـع بنـدي کـرد که:
ويژگي هاي پاسـخگويان به اين صورت اسـت که 46/2 
درصـد پاسـخگويان را مـرد و 58,8 درصد پاسـخگويان 
را زنان که 60/3 درصد پاسـخگويان در رده سـني 18- 
30 سـال بودنـد و بیشـترين پاسـخگويان داراي مدرک 
تحصیلـی لیسـانس بـا 44/9 درصـد بودنـد. همچنیـن 
وضعیـت شـغلی پاسـخگويان به ايـن صورت اسـت که 
48/8 درصـد بیـکار بودنـد. 50/03 درصد پاسـخگويان 
از طايفـه بکـش، 18/6 درصـد از طايفـه جاويـد، 15/7 
درصـد از طايفـه رسـتم، 8/6 درصـد از طايفـه دشـمن 
زيـاری و 6/2 درصـد را سـاير طايفه هـا بودنـد و 35/7 

درصـد درآمـد خود را مشـخص نکـرده  بودند.
در زمینـه رفتار انتخاباتی، يافته هـای توصیفی پژوهش 
نشـان داد که: 1- پاسـخگويان پای بندی بسـیار زيادی 
پاسـخگويان  داشـتند. 2-  انتخابـات  در  بـه  شـرکت 
تقريبـاً بـه مقـدار کمی در نشسـت ها وسـخنراني های 
انتخاباتـی شـرکت می کننـد. 3-  هزينـه کـردن در 
حمايت از يک کانديدا در شـهر نورآباد در سـطح بسـیار 
پايینـي قـرار دارد. 4- نصـب عکس و پوسـتر انتخاباتی 
در منـزل و وسـايل شـخصی، در میـان پاسـخگويان به 
میـزان متوسـطی بـود. 5- میـزان تشـويق ديگـران به 
مشـارکت در انتخابـات در میان پاسـخگويان، متوسـط 
و رو بـه بالاسـت. 6- میـزان تشـويق ديگـران بـه رأي 
دادن بـه يـک نامزد در میان پاسـخگويان متوسـط و رو 

به بالاسـت.
در زمینـه سـاختار و نظـام قومـي قبیلـه اي بـه عنـوان 
يکـي از عوامل تعییـن کنننده رفتار انتخاباتي در شـهر 

نورآبـاد، يافته هـای توصیفی پژوهش نشـان داد که: 1- 
در شـهر نورآباد میزان همبسـتگي قومي بالاسـت وهم 
فکري وهمبسـتگي در میان اقوام بسـیار زياد اسـت.2-

میـزان هماهنگي با همطايفه اي ها در رأي دادن بسـیار 
بالاسـت. 3- اکثرافـراد در شـهر نورآبـاد بـه کسـي رأي 
مي دهنـد کـه خانواده آنهـا از آن حمايت کرده باشـند. 
4- میزان اسـتفاده از نسـبت فامیلي بـراي معرفي خود 
بـه ديگـران در شـهر نورآبـاد بـه میـزان متوسـط رو به 
بالاسـت و ايـن نشـانگر ايـن مطلـب اسـت کـه در اين 
شهرسـتان سـاختارهاي سـنتي همچنان قوي هسـتند 
و نوسـازي در زمینـه فرهنگـي صـورت نگرفتـه يـا يـه 
عبـارت بهتـر ناموفـق بـوده اسـت. 5- کانديدايـي کـه 
از حمايـت يـک قـوم برخـوردار نباشـد شـانس کمـي 
بـراي قبولـي در انتخابـات دارد. 6- اختافـات قومـي 
و قبیلـه اي در شـهر نورآبادبـه میـزان بالايي مي باشـد 
کـه اين امـر باعث جهت گیـري در انتخابـات و گرايش 
بـه نامزدهـا نیـز شـده اسـت در نتیجـه مي تـوان گفت 
اختافـات قومـي و قبیله اي فاکتور مهمـي در تحولات 

شـهر نورآباد بـه حسـاب مي آيد.
از  يکـي  بـه عنـوان  نخبـگان  تأثیرگـذاري  در زمینـه 
عوامـل تعیین کننـده رفتـار انتخاباتي در شـهر نورآباد، 
يافته هـای توصیفـی پژوهـش نشـان داد کـه: 1- تأثیر 
سـران طوايف و افراد برجسـته در شـهر نورآباد بر رفتار 
انتخاباتـی پاسـخگويان بـه میـزان بالايی مي باشـد. 2- 
حضورکانديداهـا در منـزل سـران قـوم تا انـدازه زيادي 
نکتـه  نصیـب خـود کنـد.  را  قـوم  آن  رأي  مي توانـد 
قابـل توجـه اين اسـت کـه وقتـي کانديدايي بـه منزل 
سـران يـک قوم مـي رود آن قوم خـود را ملـزم به رأي 
دادن بـه آن نامـزد مي داننـد. 3- حمايـت کدخداهـا و 
بـزرگان قـوم ازيـک کانديـدا عامـل مهمـي در پیروزي 
وي بـه حسـاب مي آيـد. 4- مقامـات سیاسـي يکـي 

معناداریRadj.R2BBetaTFرفتار انتخاباتی
0/4110/1670/3090/2975/428قومیت گرايی

46/1160/000
0/4570/2040/2430/2294/178تأثیر نخبگان

جدول 9. نتايج آزمون رگرسیون چندمتغیره رفتار انتخاباتی با روش گام به گام
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از تأثیرگذارتريـن اقشـار در آراي مـردم  مي باشـد در 
نتیجـه مي تـوان گفت حمايـت مقامات سیاسـي ازيک 
بـه حسـاب  وي  پیـروزي  در  مهمـي  عامـل  کانديـدا 
اقـوام يکـي از  مي آيـد. 5- مقامـات سیاسـي- اداري 
تأثیرگذارترين اقشـار در آراي مردم مي باشـد در نتیجه 
مي تـوان گفت حمايـت مقامات سیاسـي- اداري ازيک 
کانديـدا عامـل مهمـي در پیـروزي وي بـه حسـاب مي 
آيـد. 6- تأثیر تحصیلکـردگان طايفه به عنـوان عاملین 
اجرايـی انتخابـات در پای صندوق هـای رأی در  جهت 
گیـري آراي مـردم و رفتـار انتخاباتـی آنهـا بـه میـزان 
زيـادی می باشـد. 7- همچنیـن در شـهر نورآبـاد تأثیر 
روحانیـون و مقامـات مذهبـي متوسـط رو بـه پايیـن 
اسـت و ايـن بیان گـر ايـن مطلـب اسـت کـه نخبـگان 
تأثیرگـذاري  از  نخبـگان  سـاير  بـه  نسـبت  مذهبـي 

برخوردارند. کمتـري 
در زمینـه تأثیرگـذاري عوامـل روان شناسـی بـه عنوان 
يکـي از عوامـل تعیین کننـده رفتار انتخاباتي در شـهر 
نورآبـاد، يافته هـای توصیفـی پژوهـش نشـان داد کـه: 
1- در شـهر نورآبـاد میـزان عاقـه به يـک حزب خاص 
در رأی دهـی متوسـط رو بـه پايین اسـت. 2- در شـهر 
نورآبـاد تأثیـر تبعیت از نظر اعضای خانواده متوسـط رو 
بـه بـالا اسـت. 3- تعلق خاطر پاسـخگويان بـه خانواده، 
تقريبـاً بـه میـزان زيـادی می باشـد. 4- همچنیـن در 
شـهر نورآبـاد تأثیـر میـزان عاقـه و گرايـش بـه حزبی 

خـاص از ابتـدای رأی دهـی تـا بـه حال زياد اسـت.
در نهايـت در زمینـه تأثیرگـذاري عوامـل اقتصـادی به 
عنـوان يکـي از عوامل تعیین کننده رفتـار انتخاباتي در 
شـهر نورآبـاد، يافته هـای توصیفـی پژوهش نشـان داد 
که: 1- در شـهر نورآباد تأثیـر وعده نامزدهای انتخاباتی 
بـرای تأمیـن خواسـته های طوايـف در جـذب آرا برای 
وی بسـیار زياد اسـت. 2- در شـهر نورآبـاد تأثیر میزان 
مشـکات و مسـائل اقتصـادی بـر تمايل به شـرکت در 
انتخابـات بسـیار بـالا اسـت. 3- در شـهر نورآبـاد تأثیر 
نامـزد  از موفقیـت  از مزايـا پـس  انتظـار بهره منـدی 
مـورد حمايـت بسـیار بالا اسـت. 4- همچنین در شـهر 
نورآبـاد تأثیـر ارجحیـت منافـع محلی و منطقـه ای در 

انتخـاب نامزد بسـیار بالا اسـت.
همچنیـن يافته های اسـتنباطی نشـان داد که: 1- بین 
رفتـار انتخاباتی مردم شـهر نورآبـاد در انتخابات نهمین 
دوره ی مجلس شـورای اسـامی با میزان قومیت گرايی 
رابطـه مثبت و معنـاداری وجـود دارد؛ بدين صورت که 
هـر چقـدر میـزان قومیت گرايـی افزايـش يابـد، میزان 
رفتـار انتخاباتـی و شـرکت در انتخابـات نیـز افزايـش 
می يابـد، همچنیـن هـر چقـدر میـزان قومیت گرايـی 
انتخاباتـی و شـرکت در  يابـد، میـزان رفتـار  کاهـش 
انتخابـات نیـز کاهـش خواهـد يافـت. 2- بیـن رفتـار 
انتخابـات نهمیـن  انتخاباتـی مـردم شـهر نورآبـاد در 
تأثیـر  میـزان  بـا  اسـامی  شـورای  مجلـس  دوره ی 
نخبـگان محلـی رابطـه مثبت و معنـاداری وجـود دارد؛ 
بديـن صـورت کـه هـر چقـدر میـزان تأثیـر نخبـگان 
محلـی افزايـش يابـد، میزان رفتـار انتخاباتی و شـرکت 
در انتخابـات نیـز افزايـش می يابد، همچنیـن هر چقدر 
میـزان  تأثیر نخبـگان محلی کاهش يابد، میـزان رفتار 
انتخاباتـی و شـرکت در انتخابـات نیـز کاهـش خواهـد 
يافـت. 3- بیـن رفتـار انتخاباتـی مـردم شـهر نورآبـاد 
در انتخابـات نهمیـن دوره ی مجلـس شـورای اسـامی 
بـا میـزان عوامـل اقتصـادی رابطـه مثبت و معنـاداری 
وجـود دارد؛ بديـن صورت کـه هر چقدر میـزان عوامل 
اقتصـادی افزايش يابد، میزان رفتار انتخاباتی و شـرکت 
در انتخابـات نیـز افزايـش می يابد، همچنیـن هر چقدر 
میـزان  تأثیـر عوامـل اقتصـادی کاهـش يابـد، میـزان 
رفتـار انتخاباتـی و شـرکت در انتخابـات نیـز کاهـش 
خواهـد يافـت. 4- بیـن رفتـار انتخاباتـی مـردم شـهر 
نورآبـاد در انتخابـات نهمیـن دوره ی مجلـس شـورای 
اسـامی بـا میـزان عوامـل روانشـناختی رابطـه مثبـت 
و معنـاداری وجـود دارد؛ بديـن صـورت کـه هـر چقدر 
میـزان عوامل روانشـناختی افزايـش يابد، میـزان رفتار 
انتخاباتـی و شـرکت در انتخابـات نیز افزايـش می يابد، 
همچنیـن هر چقـدر میزان عوامل روانشـناختی کاهش 
يابـد، میـزان رفتـار انتخاباتـی و شـرکت در انتخابـات 
نیـز کاهـش خواهـد يافـت. در نهايـت بنـا بـر آزمـون 
رگرسـیون چنـد متغیـره، : نتايـج بدسـت آمده، نشـان 
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داد کـه بـا توجّـه بـه مقدار ضريـب تعیین تعديل شـده 
)adj.R2 0/167(، قوی تريـن متغیّـر پیش بینی کننده 
در رفتـار انتخاباتـی مـردم شـهر نورآبـاد در انتخابـات 
متغیّـر  اسـامی،  شـورای  مجلـس  دوره ی  نهمیـن 
قومیت گرايـی اسـت. همچنیـن متغیّـر تأثیـر نخبگان 
محلـی، بـه قدرت پیش بینـی مدل افـزود. و متغیرهای 
عوامـل  روانشـناختی،  عوامـل  همچـون  نیـز  ديگـر 
اقتصـادی، سـن، جنس، طايفه، سـطح تحصیـات، نوع 
شـغل و میـزان درآمد بـه دلیل عدم قـدرت پیش بینی 
در رفتـار انتخاباتـی پاسـخگويان، از مدل حذف شـدند. 
در مجمـوع دو متغیّـر قومیت گرايـی و تأثیـر نخبـگان 
از  درصـد   0/204 توانسـته اند  پاسـخگويان،  محلـی 
عوامـل تأثیرگذار بـر رفتار انتخاباتی مردم شـهر نورآباد 
در انتخابـات نهمیـن دوره ی مجلـس شـورای اسـامی 
را تبییـن نماينـد. و 79/6 درصـد باقیمانـده، بـه عوامل 
ديگـری بسـتگی دارد کـه خـارج از اين متغیّرها اسـت. 
مقـدار آزمون F )46/116(، که در سـطح خطای کمتر 
از 0/05 و سـطح اطمینـان 95% معنـی دار می باشـد 
نشـان می دهـد مدل رگرسـیونی تحقیق، مرکّـب از دو 
متغیّـر مسـتقل قومیت گرايـی و تأثیـر نخبـگان محلی 
پاسـخگويان و يـک متغیّـر وابسـته ی رفتـار انتخاباتی، 
مدل متوسـطی بـوده و مجموعه ی متغیّرهای مسـتقل 
قادرنـد 0/204 درصـد تغییـرات متغیّـر وابسـته يعنـی 

رفتـار انتخاباتـی را تبییـن نمايند.
منابع و ماخذ

 امام جمعه زاده، سـید جواد و همکاران  )1392( رابطه 
میـان دينـداری و رفتـار انتخاباتـی، فصلنامـه مطالعات 

قدرت نرم، سـال سـوم، شـماره 8، ص 44- 27.
 ايوبـی، حجت الله )1377( تحلیـل رفتار انتخاباتی رأی 
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آينده شناسی مديران و رابطه آن با پیشرفت عملکرد سازمان 
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چکیده
مديريـت امـروزی بايد نقاط بحرانـی برنامه های خـود را درک کند و عوامل 
اثـر گـذار خارجـی و داخلـی حوزه خـود را بشناسـد، در حقیقـت بايد برای 
برنامه هـای خـود، افـق برنامه ريـزی و زمان بندی تعیین کنـد و کنش های 
منفـی اثـر گـذار را کـه احتمـالاً در طول اجـرای برنامـه ممکن اسـت آن را 
دچـار بحـران سـازند، شناسـايی و واکنش هـای خنثی کننـده آنهـا را پیش 
بینـی کنـد تـا در هنگام بـروز هريک، سـريعاً واکنـش نشـان دهند و از اين 
طريـق اجـرای برنامـه های خود را پايـدار و پويا نگـه دارد. در تحقیق حاضر 
به بررسـی آينده شناسـی مديران و رابطه آن با پیشـرفت عملکرد سـازمان 
در شـهرداری شهرسـتان ديلـم پرداخته شـده اسـت. بـرای اين منظـور و با 
هـدف شـناخت و تاثیـر ابعـاد آينده شناسـی مديـران بـر میـزان پیشـرفت 
عملکـرد سـازمانها از بیـن 600 نفـر از کارکنان شـهرداری شهرسـتان ديلم 
کـه بصـورت رسـمی يـا پیمانـی و قـراردادی در سـال جـاری مشـغول بـه 
کار بودنـد، تعـداد 95 نفـر بصـورت تصادفـی سـاده انتخـاب و بوسـیله دو 
پرسشـنامه محقـق سـاخته بـا روايـی و اعتبار متغیـر )نظـر صاحب نظران و 
آلفای کرانباخ 93/ پرسشـنامه آينده شناسـی و 95/ پرسـش نامه پیشـرفت 
عملکـرد مـورد بررسـی قـرار گرفته انـد. نتايـج نشـان می دهد کـه مديران 
در آينده نگـری سـازمانهای خـود بـه ترتیب ابعـاد آينده-نگری مشـارکتی، 
آينده نگـری تحلیلـی و آينده نگـری نظـری را بـکار مـی گیرنـد، همچنیـن 
عـلاوه بـر وجـود رابطـه معنـی دار بیـن ايـن ابعـاد بـا پیشـرفت عملکـرد 
سـازمان، هريـک از ايـن ابعاد توانايی پیش بینی پیشـرفت عملکرد سـازمان 

را دارا می باشـند. 
واژگان کلیـدي: آينده شناسـی مديـران، آينده نگری نظـری، آينده نگری 

تحلیلی، آينده نگری مشـارکتی، پیشـرفت عملکرد سـازمان.
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The future performance of directors and its re-
lation to progress in the Crowbar city council in 
1392

Abstract
Modern management must understand the critical points of 
your program and external and internal factors affecting their 
constituencies know, in fact, have their own programs, planning 
horizon and the timing set. Actions that may have negative im-
pact on the implementation of the program may be in crisis, 
they identify and Neutralizing response in the event of any of 
them predict, respond quickly and lasting through the imple-
mentation of their plans and keep the dynamic. In this study, the 
managers of the future and its relationship with organizational 
performance improvement has been in the city council crowbar. 
To determine and influence the future size of the directors on 
the progress of the organization of 600 employees of the city 
council officially crowbar or a contract and a contract this year 
worked were selscted 95 persons randomly. The results show 
that managers in their organizations to the future of participato-
ry futurism, analytical and future-looking vision to apply theo-
retical. In addition there is a significant relationship between the 
size of the performance progresses, each of these dimensions 
have the ability to predict performance improvements.
Key words: Future of directors, visionary futurism, foresight 
analysis, participatory futurism, organizational performance 
improvement.
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مقدمه
بی تريـد »سـاختار سـازمانی«  مناسـب، از ضروريـات 
اصلـی هـر مديريتی بـرای رسـیدن به اهداف سـازمانی 
می باشـد که متناسـب با شـرايط خاص آن موسسـه و 
تغییـرات حاصـل در محیـط داخـل و خـارج آن اسـت 
)رابینز، 1996، ص 153( . سـاختار سـازمانی بین کلیه 
فعالیتهـا و اهـداف هماهنگی ايجاد می کنـد و يک نظم 
را جهـت دسـتیابی به اهداف سـازمانی بوجـود می آورد 
و از نظـر پژوهشـگران از سـه مولفـه اصلیِ »رسـمیت« 
اسـت  شـده  تشـکیل  »پیچیدگـی«   و  »تمرکـز«    ،
)کريتنر، فرهنگی صفر زاده، 1384، ص 103(. مسـئله 
ارزيابـی عملکـرد سـالیان زيـادی اسـت کـه محققـان 
و کاربـران را بـه چالـش واداشـته اسـت. سـازمان های 
بـه  مالـی  شـاخص های  از  تنهـا  گذشـته  در  تجـاری 
عنـوان ابـزار ارزيابـی عملکـرد اسـتفاده می کردنـد؛ تـا 
اينکـه »کاپلـن و نورتـن« در اوايـل دهـه 1980 پـس 
از بررسـی و ارزيابی سیسـتم های حسـابداری مديريت، 
بسـیاری از ناکارايی هـای ايـن اطلاعات را بـرای ارزيابی 
عملکـرد سـازمان ها نمايـان سـاختند که ايـن ناکارايی 
ناشـی از افزايـش پیچیدگـی سـازمان ها، پويايی محیط 
و رقابـت بـازار بـود )کاپـلان و نورتـن، 1992، صـص 
9-71(. تاثیر سـاختار سـازمانی بر اثربخشـی سـازمانها 
بر کسـی پوشـیده نیسـت و در واقع سـاختار سـازمانی 
يکـی از مهمتريـن عوامـل اثربخشـی در سازمانهاسـت 
و بـا ايجـاد و طراحـی يـک سـاختار مناسـب انتظـار 
مـی رود سـطح عملکـرد و اثربخشـی يک سـازمان نیز 
افزايـش پیـدا کنـد )لوکمـن، 1999، ص 20( . ايـن 
سیسـتم بايـد قـادر بـه طرح ريـزی عملکـرد و تدويـن 
و اجـرای برنامه هـا از طريـق نظام هـای اجرايـی بـوده و 
بـا کمک نظام هـای ارزيابـی به بهسـازی عملکرد منجر 
شـود )حاجـی کتابـی و همـکاران، 1384(. سـازمان ها 
»ارزيابـی  سیسـتم  قالـب  در  شـهرداری ها  جملـه  از 
عملکـرد« می تواننـد کارآيـی و اثربخشـی برنامه هـای 
سـازمان، فرآيند و منابع انسـانی خود را مورد سـنجش 
قـرار دهنـد و از طريـق داده هـای حاصـل بـرای بهبـود 
سـازمان و تحقـق رسـالت ها و اسـتراتژی ها اسـتفاده 

کننـد. ارزيابـی عملکـرد، فرآيندی اسـت که بر اسـاس 
آن اقداماتـی بـه منظـور بررسـی و سـنجش عملکـرد 
سـازمان ها )عمومـی و خصوصـی( و افـراد )مديـران و 
کارکنـان( صـورت می گیـرد و هـدف نهايـی آن بهبـود 
و ارتقـای عملکـرد در قالـب مفاهیمـی چـون کارآيـی، 
اثربخشـی، پاسـخگويی و رضايـت عمومی اسـت )برک 
پـور، 1383، ص 68(. يکـی از دلايل اهمیـت ارزيابی و 
اندازه گیـری ايـن اسـت کـه اندازه گیری يـک پیش نیاز 
بـرای مديريت محسـوب می شـود. اگر نتـوان چیزی را 
اندازه گیـری نمـود، نمی توان آن را مديريـت کرد )کیم، 
2004(. مديريـت از محدوده انسـان شـروع می شـود و 
می توانـد تا تمامی جهان گسـترش يابـد و در کنار آن، 
مديريـت سـازمانها و گروههـا نیـز مطرح می گـردد، از 
طرفـی مديريت سـازمانهای پیچیـده و ديوان سـالارانه 
دنیـای امـروز، کـه برخـی آن را دنیای سـازمانی و عهد 
آينده نگـری  بـدون  نمی توانـد  نامیده انـد،  مديريـت 
فراگیـر صـورت پذيـرد و کارآيـی لازم را داشـته باشـد. 
دنیـای مديريـت امـروز بـا پیچیدگـی روابط سـازمانی، 
تنـوع وظايـف و پیشـرفت روزافـزون فنـاوری مواجـه 
اسـت و مديريـت علمـی و کلاسـیک، همـراه بـا برنامه 
ريـزی، پیش بینـی و آينـده نگـری را طلـب می-کنـد. 
مديريـت امـروزی بايـد نقـاط بحرانی برنامه هـای خود 
را درک کنـد و عوامـل اثر گذار خارجـی و داخلی حوزه 
خـود را بشناسـد، در حقیقـت بايـد بـرای برنامه هـای 
خـود، افـق برنامه ريـزی و زمان بنـدی تعییـن کنـد و 
کنش هـای منفـی اثـر گـذار را کـه احتمـالاً در طـول 
اجـرای برنامـه ممکـن اسـت آن را دچار بحران سـازند، 
شناسـايی و واکنش هـای خنثی کننـده آنهـا را پیـش 
بینـی کنـد تـا در هنگام بـروز هريـک، سـريعاً واکنش 
نشـان دهند و از ايـن طريـق اجرای برنامه هـای خود را 
پايـدار و پويا نگه دارد، اينجاسـت کـه نقش آينده نگری 
بـه خوبی نمايـان می گـردد. آينده نگـری همچون پلی 
اسـت درگذر از مديريت سـنتی به مديريت استراتژيک 
و آينده نگـر، عصـر حاضـر مرحله گذر مديريت سـنتی 
بـه سـمت مديريـت علمـی و اسـتراتژيک همـراه بـا 
آينده نگـری اسـت. امـروزه يکی از تنگناها و مشـکلات 
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اساسـی جوامـع، عـدم توجـه به افـق های زمـان بندی 
و آينده نگـری اسـت. اين مسـئله باعث شـده اسـت که 
رکودهـای اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگی و سیاسـی بر 
جوامـع حکمفرمـا شـود. نتیجـه ايـن شـده اسـت کـه 
مديريتـی کـه مرحلـه گذر از سـنتی به آينـده نگری را 
طـی نکنـد امـروزه نمـی توانـد کار آمدی و اثر بخشـی 
لازم را بـه وجـود آورد، دلیل اين مدعـا هم وجود منابع 
فـراوان در بعضـی از جوامـع اسـت کـه نتوانسـته اند به 
رغـم دارا بـودن ايـن امکانـات بـه رشـد و توسـعه لازم 
برسـند و علـت ايـن مسـئله فقـدان مديريت شايسـته 
و کارآمـد بوده اسـت )نـادری، پايگاه مقـالات مديريت، 
آينـده شناسـی  موضـوع  بـه  مقالـه  ايـن  در   .)1393
مديـران و رابطـه آن بـا پیشـرفت عملکـرد سـازمان در 
شـهرداری اشـاره شـده و در شـهرداري ديلـم مـورد 

ارزيابـي قـرار مـي گیرد.
مبانی نظری و پیشینه تحقیق 

در ادامـه بـه برخـي از تعاريـف و مفاهیـم موردنظـر 
پژوهـش اشـاره مـي شـود:

1.»آينـده«: يکـی از پیـش فرض هـای آينده پژوهـی 
اذعـان بـه وجـود گزينه هـای متعـدّد آينـده  اسـت: 

o »آينـده امکانپذيـر«: هـر چیـزی اعم از خـوب يا بد، 
محتمـل يا بعیـد، می توانـد در آينـده رخ دهد. 

o »آينده هـای رخ دادنـی يا محتمـل«: آنچه به احتمال 
بسـیار زيـاد در آينده بـه وقوع خواهد پیوسـت )مبتنی 

بر اسـتمرار روندهای کنونـی در آينده(. 
o »آينده هـای دلخـواه«: آنچـه بهینـه تريـن و دلخـواه 
تريـن رويداد آينده به شـمار مـی رود. »هدف«: محتمل 
سـاختن آينده هـای دلخواه يا ترجیح داده شـده اسـت. 
بديـن منظـور بايـد ازآنچـه کـه می خواهیـم بیافرينیم 
تصويـری روشـن و شـفاف در ذهـن داشـته باشـیم )به 
ويـژه از ارزش هايـی کـه می خواهیـم بـر جوامـع آينده 
حاکـم باشـند(. توجّـه به آينده هـای ممکنی اسـت که 
علی رغـم ترديـد در رخ دادنشـان، تحقـق برخـی از آنها 

اثـر بزرگی بـر زندگـی مردم می گـذارد.
2.»آينده شناسـي«: يعنـي از يک آينـده تغییرناپذير 
صحبـت کـردن و يـک آينـده را پیـش بینـي کـردن. 

آينده انديشـي دالانـي اسـت بـراي رسـیدن بـه آينـده 
پژوهـی. ايـن همـان دانشـي اسـت کـه موضـوع بحـث 
ماسـت و از آن صحبـت مـي کنیـم؛ گاه از آن جهت که 
در تفکرها و در فرهنگ هاي مختلف، روايت جديدي از 
آينـده پژوهي داريم .در ژاپن میزا، در روسـیه پراگنوزيا، 
در فرانسـه پرسـپکتیو، در اروپاي غربي فورسـايت و در 
سـنت آمريکايـي فیوچرز اسـتاديس؛ اما همـه اينها در 
واقـع بـه معنـا و مفهـوم آينـده پژوهـي اسـت  )گـروه 
آينده پژوهـی   .)7 نگـر، 1391، ص  آينـده  مطالعـات 
شـاخه ای از علـوم انسـانی کـه بـا ويژگی های انسـانی 
جامعـه سـرو کار دارد، از ايـن رو، بـه مبانـی نظـری و 
فلسـفی رايـج در جامعـه بسـتگی مسـتقیم دارد. بـر 
ايـن قیـاس، آينده پژوهـی دانشـی ارزش بنیـان اسـت 
و بـه همیـن سـبب ارتباطـی تنگاتنگ و ناگسسـتنی با 

جهان بینـی، ايدئولـوژی و فرهنـگ ملت هـا دارد.
3. »آينده نگـری«: برخـی فکر می کننـد آينده نگری 
بـه معنـی غیب گويی اسـت و باچنیـن برداشـتی افراد 
آينده نگـر و نتايـج فعالیت-هـای آنهـا را مورد تمسـخر 
قـرار می دهنـد؛ درحالـی که آينـده نگـری يعنی پیش 
از آنکـه رويـدادی بـه وقـوع بپیونـدد يـا سـناريويی به 
واقعیـت تبديـل شـود، بـه آن واکنـش نشـان دهیـم، 
يعنـی »واکنـش« پیـش از وقـوع رويـداد، بـه عبـارت 
ديگـر آينده نگـری يعنی واکنـش به رويدادهـا پیش از 

واقعیـت يافتـن آنها.
4.»آينده پژوهـی«: مشـتمل بر مجموعـه تلاش هايی 
اسـت کـه بـا واکاوی منابـع، الگوهـا، و عوامـل تغییر يا 
ثبـات، به تجسّـم آينده هـای بالقـوّه و برنامه ريزی برای 
آنهـا می پـردازد. آينده پژوهـی بازتاب دهنـده چگونگـی 
زايـش واقعیّـت »فردا« از دل تغییر )يا ثبـات( »امروز«، 
 Futures« اسـت. آينده پژوهـی برابـر عبـارت لاتیـن
Study« اسـت. واژه جمـع Futures بـه ايـن دلیـل 
طیـف  از  بهره گیـری  بـا  کـه  شده اسـت  اسـتفاده 
وسـیعی از روشـها و بجـای تصـوّر »تنهـا يـک آينده«، 
بـه گمانه زنی هـای نظام منـد و خردورزانـه، در مـورد 
نـه تنهـا »يـک آينده« بلکـه »چنديـن آينـده متصوّر« 
مبادرت می شـود. موضوعـات آينده پژوهـی دربرگیرنده 
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بـرای  گونه هـای »ممکـن«، »محتمـل« و »دلخـواه« 
دگرگونـی از حـال به آينده هسـتند )برايسـون ريچارد، 

.)1391
اينده نگـری،  از  هـدف  نگـری«:  آينـده  5.»نقـش 
محاسـبه يـا پیشـگويی برخـی از رويدادهـا يـا شـرايط 
آتـی اسـت. آينـده نگـری بـه مدير کمـک مـی کند تا 
شـرايط آينـده را بـه خوبی بشناسـد و برای مشـکلاتی 
کـه در راهنـد چاره انديشـی کنـد؛ به بیـان ديگر هدف 
اصلـی آينده نگـری، کسـب اگاهـی دربـاره رخدادهـای 
نامعلومـی اسـت کـه احتمـالا در آينـده روی خواهـد 
داد. بـا توجـه بـه تحـولات سـريع و متنـوع سیاسـی، 
محیـط  در  کـه  فرهنگـی  و  اجتماعـی  اقتصـادی، 
درون سـازمان  در  اسـت  رخ می دهـد، لازم  سـازمان 
مکانیزمـی طراحی شـود کـه بتوان به موقـع تحولات را 
پیش بینـی و راهبرد مناسـبی بـرای مديريت بر محیط 
تدويـن کـرد. آينده نگـری لازم اسـت در زمینه هايـی 
چـون کسـب آگاهـی دربـاره حـوادث نامعلوم کـه روی 
خواهـد داد، تحلیـل اطلاعـات محیطـی در زمینه های 
تحـولات  دربـاره  عالمانـه  پیش بینی هـای  مختلـف، 
محیـط و اثـرات آن بـر سـازمان، تقويت افق شناسـايی 
برنامـه نويسـی بـرای آينـده، آينـده گزينی و بـه دنبال 
آن آينـده سـازی برای سـازمان باشـد )همايـش آينده 
پژوهـی، فناوری و چشـم انداز توسـعه خـرداد 1385(.

آينده هـا  از  صحبـت  همـواره  »آينده پژوهـی«  در 
اسـت. آينده پژوهـان معتقدنـد چنديـن آينـده  متفاوت 
می توانـد شـکل بگیـرد. هـر فـرد، سـازمان و کشـوری 
می توانـد آينـده  خـود را طراحـی و معمـاری نمايـد. 
آينده هـای ترسـیم شـده از عـدم قطعیـت برخوردارنـد 
و هیـچ گاه نمی تـوان انتظـار داشـت کـه به طـور کامل 
محقـق گردنـد. امـا غیب گويـان معتقدنـد فقـط يـک 
»آينـده  محتـوم« وجـود دارد و امکان تغییـر ارادی و يا 

غیـرارادی در ايـن آينـده  قطعی وجود نـدارد. همچنین 
آينده پژوهـی بـه دنبـال يـک برخـورد فاعلانه بـا آينده 
اسـت1. در توصیفـی عمومـی آينده پژوهـی مـی توانـد 
روش علمـی و تجربـی بـرای درک و فهـم آينده باشـد. 
آينده پژوهـی،  بالندگـی  و  زايـش  در خـلال سـالهای 
همـواره مجادلـه و گفتمانهايـی بر سـر گزينش بهترين 
نـام و عنـوان بـرای ايـن حـوزه از پژوهـش در جريـان 
بـوده اسـت. دشـواريابی نامـی کامـل بـرای ايـن حوزه، 
برخاسـته از ايـن واقعیـت اسـت کـه مطالعـه آينـده 
همچنـان مسـیر دانشـگاهی متمايـزی بـرای مطالعه و 
پژوهـش بوده اسـت )خزايی و محمـودزاده، 1392، ص 

.)28
پیشینه آينده نگری در جهان

آينـده نگـری اولیـن بـار به دلیـل يک ضـرورت نظامی 
در سـال 1948 در موسسـه »رانـد« در آمريـکا مطـرح 
شـد عمـده ايـن مطالعـات بـر مبنـای پیش بینـی بود 
کـه سـعی در شـناخت وقايـع احتمالـی جنگ داشـت 
و بعدهـا در مسـائل غیـر نظامـی و اقتصـادی نیـز بـه 
کار رفـت، از دهـه 80 بـه بعـد، مفهـوم آينده نگـری در 
سیاسـت گذاری جـای گرفـت )روشـهای آينده نگری و 

.)Newdesign.irآينده پژوهـی
پیشینه آينده نگری در ايران 

سـابقه آينـده نگـری در ادبیـات ايـران نیز وجـود دارد. 
در زمـان سـلطان محمـود غزنـوی، انـوری شـاعر ادعـا 
کـرده بـود کـه چنـان طوفانی خواهـد وزيد کـه چیزی 
بـر سـطح زمیـن باقـی نمی گـذارد و همـه بايد بـه زير 
زمیـن برونـد. سـاعت و روز آن را هم تعیین کـرده بود. 
امـا در آن سـاعت نـه تنهـا طوفـان نشـد بلکه نسـیمی 
هم نیامـد کـه چـراغ پیرزنـی را کـه بـالای مناره شـهر 
رفتـه بـود، خاموش کند شـاعر مورد غضب قـرار گرفت 
و بعـد از مـدت ها سـرگردانی تعهد داد کـه ديگر آينده 
1.  »آينده شناسـي« يعنـي از يـک آينـده تغییرناپذيـر صحبـت کـردن و يک آينـده را پیش بیني کردن. آينده انديشـي دالاني اسـت براي رسـیدن 
بـه آينـده پژوهـی. ايـن همـان دانشـي اسـت کـه موضـوع بحـث ماسـت و از آن صحبت مـي کنیـم؛ گاه از آن جهـت کـه در تفکرهـا و در فرهنگ 
هـاي مختلـف، روايـت جديـدي از آينـده پژوهي داريـم .در ژاپن میـزا، در روسـیه پراگنوزيا، در فرانسـه پرسـپکتیو، در اروپاي غربي فورسـايت و در 
سـنت آمريکايـي فیوچـرز اسـتاديس؛ امـا همـه اينهـا در واقـع بـه معنا و مفهـوم آينـده پژوهي اسـت  )گـروه مطالعات آينـده نگـر، 1391، ص 7(. 
آينده پژوهـی شـاخه ای از علـوم انسـانی کـه بـا ويژگی هـای انسـانی جامعـه سـرو کار دارد، از ايـن رو، بـه مبانـی نظری و فلسـفی رايـج در جامعه 
بسـتگی مسـتقیم دارد. بـر ايـن قیـاس، آينده پژوهـی دانشـی ارزش بنیان اسـت و به همین سـبب ارتباطی تنگاتنگ و ناگسسـتنی بـا جهان بینی، 

ايدئولـوژی و فرهنگ ملت هـا دارد.
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نگـری نکنـد. در سـال 1327 ايران وارد مرحله ای شـد 
کـه به برنامـه ريزی نیاز مبرمی داشـت. بـه گفته دکتر 
بايزيـد مردوخـی کارشـناس ارشـد سـازمان مديريت و 
برنامـه ريـزی، اولیـن برنامـه عمرانـی 7 سـاله تدويـن 
و شـروع شـد  يعنـی بـرای اولیـن بـار ايـران بـه جـای 
آنکـه صرفـاً بـرای يـک روز، يـک مـاه يا يک سـال فکر 
کنـد، بـه ايـن فکـر افتـاد که بـرای 7 سـال فکـر کند. 
امـا ايـن کار آينـده نگـری نبـود.  اولیـن آينـده پژوهی 
ايـران توسـط دکتـر مجیـد تهرانیـان بـه روش دلفـی 
در طـرح راديـو و تلويزيـون انجـام شـد. او از صاحـب 
نظـران مختلـف کمـک گرفـت و آينـده جامعـه ايرانی 
را مـورد پرسـش قـرار داد. کار ديگـر در سـال 1375 
انجـام شـد کـه بـه صورت پیوسـت شـماره 11 نشـريه 
برنامـه و بودجـه منتشـر شـد و متدلوژی آينـده نگری 
را بـرای اولین-بـار وارد ادبیـات رسـمی برنامـه ريـزی 
کشـور کـرد و پیشـنهادهايی ارائـه داد کـه از آن جمله 
تاسـیس مرکـزی برای مطالعـات آينده نگـری در ايران 
بـود. کار ديگـر، ايـران 1400 بـود که به طـور موازی 2 
گـروه در سـازمان برنامـه، روی آن کار کردنـد که يکی 
تحـت عنوان »اقتصاد بـدون نفت« و ديگـری به عنوان 
»شـجره طیبـه« تدويـن شـد )روشـهای آينده نگری و 

 .)www.newdesign.ir آينده پژوهـی، 
فرايند آينده نگاري

فراينـد انجـام هـر برنامه  آينده نـگاری شـامل چهار فاز 
است:

1. »فـاز يـک«: تعییـن چارچـوب و الگـوی مفهومـی؛ 
هـدف ايـن فـاز سـازمان دهی و اسـتقرار پايه هـای برنامه 
اسـت. اين مرحله که شـامل تعیین هدف، روش شناسـی 

و انتخـاب کارشناسـان برنامـه آينده نگاری اسـت.
2.»فـاز دو«: تعییـن پارامترهای کلیدی؛ با اسـتفاده از 
گروه هـای متنـوع کارشناسـان و اطلاعـات جمع آوری 
شـده، متغیرهـای کلیـدی برنامه مشـخص می شـوند. 
ايـن فـاز نیـز خـود شـامل دو گام شناسـايی و انتخاب 
گزينه می باشـد: »شناسـايی«: شناسـايی کارشناسـان، 
دسـت اندرکاران و افراد تاثیرگذار در فرايند و شناسـايی 
مؤلفه هـای مربـوط و زيربخش  های موردنظـر؛ درک و 

تبییـن رسـالت برنامه و »انتخـاب«: دسـته  بندی افراد 
مرتبـط با برنامه، انتخاب کارشناسـان، ايجـاد چارچوب 
مفهومـی کلـی که يک مـدل مرجع برای فهم سیسـتم 

و پايـه ای بـرای تصمیم گیری اسـت.
3. »فاز سـه«: تهیـه سـناريو؛ در اين فـاز برهم کنش 
بیـن متغیرهـای کلیـدی تحلیـل می شـود و از ايـن 

طريـق تعـدادی سـناريو طراحـی می شـود.
4.»فـاز چهـار«: اشـاعه نتايـج و تدويـن راهبردهـای 
راهبردهـای  تدويـن  و  نتايـج  اشـاعه  پیشـنهادی؛ 
پیشـنهادی اهمیـت برابـری دارنـد که بر حسـب نوع و 

می کننـد. تغییـر  آينده نـگاری  برنامـه  اهـداف 
سازمان و ارزيابي عملکرد

از  گوناگونـی  تعاريـف  نظـری  مبانـی  و  ادبیـات  در 
از  اسـت.  شـده  ارايـه  عملکـرد«  »ارزيابـی  اصطـلاح 
لحـاظ کلاسـیک ارزيابـی يعنـی »فرايند تعییـن ارزش 
يـک چیـز«. ارزيابـی شـامل کسـب اطلاعـات جهـت 
قضـاوت در مـورد ارزش يـک برنامـه، محصـول، رويه و 
يـا هـدف اسـت )اسـتوارت، 2007، ص 513(. »ارزيابی 
عملکـرد در بعـد سـازمانی معمولا مترادف با اثربخشـی 
فعالیت هـا اسـت. منظـور از اثربخشـی میزان دسـتیابی 
بـه اهـداف و برنامه هـا بـا ويژگـی کارآ بـودن فعالیت ها 
و عملیـات اسـت« )رحیمـی، 1385، ص 36(. »نلـی« 
اندازه گیـری عملکـرد را »فرايند کمی نمـودن کارآيی« 
و »اثربخشـی فعالیت هـای معـرف عملکردهـا« تعريـف 
کرده اسـت )نلی و همکاران، 1995، ص 83(. از سـوی 
ديگـر وزارت امـور داخلـی آمريکا ارزيابـی عملکرد را به 
صـورت فرآينـد نظام منـدی تعريـف می کند کـه کارها 
و انتظـارات را برنامه ريـزی و تنظیـم می کنـد؛ عملکـرد 
را بـه طـور مسـتمر مـورد بررسـی نظـارت قـرار دهـد؛ 
ظرفیـت اجـرا را ايجاد کند؛ به صـورت دوره ای عملکرد 
را رتبه بنـدی کنـد و بـه عملکرد مناسـب پـاداش دهد 
)هالـه، 2004(. »سـايمونز« معتقـد اسـت نظام هـای 
کنتـرل و سـنجش عملکـرد رويه هـا و امـور رسـمی 
اطلاعـات محـوری اسـت کـه مديـران بـرای حفـظ يـا 
اصـلاح الگوهـای فعالیـت سـازمانی بـه کار می گیرنـد 
)سـايمونز، 2000(. »بونـدز« ارزيابـی عملکـرد را ابـزار 
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»نظـارت« بـه شـمار آورده )بونـدز و همـکاران، 1995: 
8(. در مديريـت هـر سـازمان، نظارت فرآيندی اساسـی 
اسـت و از طريـق نظارت اسـت که می توان بـه حداکثر 
کارآيی و اثربخشـی در راسـتای اهداف سـازمان دسـت 
يافـت و بـه صحـت پیش بینی هـای صـورت گرفتـه در 
مـورد برنامه هـا پی بـرد )محمـودی، 1386، ص 54(. 
»بـه طـور کلـی ارزيابـی عملکرد بـه فرآيند سـنجش و 
اندازه گیـری عملکرد دسـتگاه ها در دوره های مشـخص 
بـه گونه ای کـه انتظارات و شـاخص های مـورد قضاوت 
بـرای دسـتگاه ارزيابـی شـونده شـفاف و از قبـل به آن 
ابـلاغ شـده باشـد، اطلاق می گـردد.« )طبرسـا، 1378، 

ص 4(. 
»اسـتفین رابینـز«  بیـان مـی دارد: سـاختار سـازمانی 
تصريـح می کنـد کـه وظايـف چگونـه تخصیـص داده 
می شـوند. چـه کسـی بـه چـه کسـی گـزارش می دهد 
الگـوی تکامـل  نیـز  و کارهـای هماهنگـی رسـمی و 
سـازمانی چگونـه مشـخص می شـوند. همچنیـن معین 
می کنـد کـه چه کسـی بايد در کجـا قرار گیـرد، با چه 
کسـانی ارتباط برقـرار کند و از چه رويه ها و روشـهايی 
پیـروی نمايـد تـا سـازمان بـه اهدافی کـه دارد برسـد. 
در واقـع هـدف از سـاختار، ايجـاد يـک الگـوی منظـم 
ارتباطـات بـرای دسـتیابی بـه اهـداف سـازمانی اسـت 

)گرينبـرگ و بـارن، 1997، ص 311( . 
سـاختار سـازمانی الگوی معین ارتباطات رسـمی است 
کـه بیـن افراد و گروههـای مختلف سـازمان وجود دارد 
و اغلـب بـا يـک طـرح شـناخته شـده ای بنـام نمـودار 
سـازمانی بیـان می شـود کـه شـبکه ارتباطات رسـمی 
سـازمان اسـت. سـاختار بـه الگوهـاي روابـط درونـي 
سـازمان، »اختیـار«  و »ارتباطات«  دلالـت دارد )هاگ 
و فلدمـا، 1986، ص 35( . نقش هـاي افراد در سـازمان 
سـنگ زيريـن سـاختار سـازماني بـوده و روابـط بیـن 
نقش هاسـت کـه سـاختار را شـکل مي دهـد )رابـی، 

1994، ص 136( . 
وجـود تفـاوت در انـواع سـاختارهاي سـازماني ناشـي 
از تفـاوت در ابعـاد و مؤلفه هـاي آن اسـت. تـا کنـون 
متغیرهـاي بسـیاري را به عنـوان ابعاد سـازماني مطرح 

کرده انـد، امـا مي تـوان گفـت کـه ابعـاد سـازماني بـه 
طـور کلي به دو گروه تقسـیم مي شـوند: سـاختاري  و 

محتوايـي  )گیـاو، 2004؛18-20( :
1.»ابعاد سـاختاري« بیانگـر ويژگي هـاي دروني يک 
سـازمان هسـتند. آن ها مبنايـي به دسـت مي دهند که 
مي تـوان بـدان وسـیله سـازمان ها را اندازه گیـري و بـا 
هم مقايسـه کـرد. ابعـاد محتوايي معرف جايـگاه و کل 
سـازمان هسـتند مثـل انـدازه يـا بزرگـي سـازمان، نوع 
فنـاوري ، محیـط و هدف هـاي آن. آن ها معـرف جايگاه 

سـازمان بـوده و بـر ابعاد سـاختاري اثـر مي-گذارند. 
2.»ابعـاد محتوايـي« مي تواننـد مبهـم باشـند، زيـرا 
آن هـا نشـان دهنـده ي سـازمان و محیطي هسـتند که 
ابعـاد سـاختاري در آن قـرار مي گیرنـد. بـراي ارزيابي و 
درک سـازمان، هـر دو بعد »سـاختاري« و »محتوايي« 

ضـروري اسـت )پارسـايیان اعرابـی، 1386، ص 24(. 
سـاختار را بـه عنـوان يکـي از اجـزاء سـازمان کـه از 
عناصـر رسـمیت، تمرکـز و پیچیدگـی )رابینـز، الوانـی 
تعريـف  شـده  تشـکیل   )79 ص   ،1388 دانايی فـرد، 
کـرده انـد و در ادامـه هريـک از اين مفاهیـم به صورت 

مختصـر توضیـح داده مـي شـود:
1.»رسـمیت«: بررسـي ادبیـات موجـود در سـاختار 
سـازماني نشـان مي دهد کـه منظور از رسـمیت، میزان 
يـا درجـه ای از اسـتانداردبودن کارهای سـازمان اسـت. 
رسـمیت يعنـي میـزان يـا حـدی از قوانیـن، رويه هـا، 
دسـتورالعمل ها و ارتباطـات مکتـوب کـه در سـازمان 
وجـود دارد )رابینز، الواني دانايي فـرد، 1388، ص 88(. 
پرِايـس  رسـمیت را درجـه ای از هنجارهـای موجـود 

میـان سـازمان کـه آشـکار اسـت مربـوط می داند.
2.»تمرکـز«: رضايیــــان تمرکـز را مفهومـي تعريـف 
مي کنـد که بـر چگونگی اخـذ تصمیم دلالـت دارد. اگر 
کلیـه تصمیم هـای مهم در سـطح مديريـت عالی اتخاذ 
شـود، گفته می شـود که سیسـتم کاملًا متمرکز اسـت 
ولـی اگـر بـا تفويـض اختیـار، فرصـت تصمیم گیـری 
بـرای سـطوح عملیاتـی سـازمان ايجاد گردد، سیسـتم 
را غیرمتمرکـز می نامنـد )رضايیـان، 1380، ص 294(.

درون  تفکیـک  حـدود  پیچیدگـی  3.»پیچیدگـی«: 
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میـزان  همچنیـن  و  می دهـد  نشـان  را  سـازمان 
در  سـطوح  تعـداد  و  کار  تقسـیم  تخصص گرايـی، 
سلسـله مراتـب سـازمان را اشـاره می کنـد و حـدودی 
کـه واحدهـای سـازمانی از لحـاظ جغرافیايـی پراکنده 
شـده اند را تصريـح می کنـد )رابینـز، الوانـی دانايی فرد، 

.)81 ص   ،1388
دسـتگاهها،  کیفـی  و  کمـی  توسـعه  4.»عملکـرد«: 
پیچیـده تـر شـدن روابـط و پیشـرفت فنـاوری موجب 
افزايـش اهمیـت مديريـت در جهان امروز شـده اسـت. 
محدوديـت منابـع و امکانـات، سـرعت و کیفیـت ارائـه 
محصـولات و خدمـات، تشـديد رقابت و ضـرورت انجام 
هدفمنـد امـور از چالـش هـای اصلـی مديريت بـوده و 
زمینـه توجـه دقیـق بـه عملکـرد سـازمان هـا را فراهم 
نموده اسـت و در چنین شـرايطی اسـت که سازمان ها 
بـه صورت مسـتمر نیازمند »بهبود مديريت« میباشـند 
و بهبـود مديريت زمانی میسـر اسـت کـه عملکرد مورد 
ارزيابـی قـرار گیـرد و تصويـر روشـن و شـفافی از وضع 
سـازمان در دسـترس باشـد )گلین، و صباغی، 1385(.

عملکـرد، تقريبـا شـامل تمامـی اهـداف رقابت پذيـری 
انعطاف پذيـری،  بـه هزينـه،  تولیـد اسـت و  تعالـی  و 
سـرعت، قابلیـت اعتمـاد يـا کیفیـت مربـوط می شـود 
بعـلاوه، عملکـرد مـی توانـد بـه صـورت چتـری بـرای 
همـه مفاهیمـی کـه موفقیتهـا و فعالیت هـای تمامـی 
شـرکت ها را در بـر مـی گیـرد توضیـح داده شـود بـا 
اين حـال، انـواع عملکـردی کـه يـک شـرکت خـاص 
مـی کوشـد، با موفقیـت به انجام رسـاند، بسـیار خاص 
همـان شـرکت اسـت  )تومـاس و بـارون 1994، پايگاه 

مقـالات مديريـت(.
سازمان با عملکرد برتر 

تحـولات فراينده و فشـارهای رقابتـی موجود در محیط 
سـازمانهای ضـرورت تمرکز بـر نوآوری، ارتقـاء کیفیت، 
و  سـاختارها  ناتوانـی  مشـتری،  بـه  خدمـات  بهبـود 
الگوهای سـنتی حاکم بر سـازمانها در برآورده سـاختن 
انتظـارات و سـرعت و کاهـش هزينـه را تشـديد کـرده 
اسـت خواسـته های ذينفعان باعـث رواج رويکرد جديد 
سـازمانی شده اسـت که می کوشـد از طريق طراحی و 

ايجـاد سـازمانهای با عملکرد برتر، پاسـخگوی خواسـته 
هـای بـه حـق ذينفعـان باشـد. در يـک نـگاه جامـع 
سـازمانهای بـا عملکـرد برتـر را می تـوان ايـن گونـه 
تعريـف نمود: »سـازمان با عملکرد برتر سـازمانی اسـت 
کـه در يـک دوره زمانـی بلنـد مـدت از طريـق توانايی 
انطبـاق مناسـب بـا تغییـرات و واکنـش سـريع بـه اين 
تغییـرات، ايجـاد سـاختار مديريت منسـجم و هدفمند، 
بهبـود مسـتمر قابلیت هـای کلیدی و رفتار مناسـب با 
کارکنـان بـه عنوان اصلـی تريـن دارايـی، نتايجی بهتر 
از سـازمانهای همتراز دسـت مـی يابـد« )وال، 2005(. 
»پیتـرز و واترمـن« برای نخسـتین بـار در يک پژوهش 
گسـترده بـا مطالعـه 43 شـرکت بـزرگ آمريکايـی که 
در شـش شـاخص رشـد مرکب دارايی ها، رشـد مرکب 
سـهام، نسـبت ارزش بـازاری بـه ارزش دفتـری، بـازده 
سـرمايه، بـازده سـهام و بـازده فـروش از رقبـا بالاتـر 
بـوده انـد به 8 اصـل اساسـی موفقیت در اين شـرکتها 
رسـیدند؛ در ايـن پژوهـش هشـت ويژگـی شـرکتهای 

مبتکـر و نـوآور بـه شـرح ذيل عنوان شـد: 
»تعصـب بـه عمل، تماس نزديک با مشـتری، اسـتقلال 
و تهـور، بهـره وری از ناحیـه کارکنان، توجه به ارزشـها، 
پايبنـدی بـه کار اصلـی، سـاختارهای سـاده، تمرکـز و 

عـدم تمرکـز« )پیترز و واترمـن، 1982(. 
جـری  و  جیمزکالینـز  توسـط  بعـدی  مهـم  مطالعـه 
پـوراس انجـام شـد کـه در يـک طرح پژوهشـی شـش 
سـاله با بررسـی 18 شـرکت کـه موقعیت خـود را برای 
5 تـا 15 دهـه حفـظ کـرده بودنـد با 18 شـرکت ديگر 
کـه در مقايسـه چنـدان موفـق نبودنـد بـه شناسـايی 
مجموعـه اصولـی کـه موجب تمايز اين شـرکتها شـده 
بـود پرداختـه کـه در نهايـت ويژگیهـا و فلسـفه حاکم 
بـر شـرکت هـای آرمانـی را در کتابـی تحـت عنـوان 
»سـاختن برای ماندن« منتشـر نمودند. رويکرد سـاعت 
سـازی نـه سـاعت گويـی، فلسـفه هـم ايـن و هـم آن، 
اهدافـی مهم تر از سـود، حاکمیـت جهان بینی و حفظ 
مداومـت و پیشـرفت، دارابـودن هدفهـای بلندپروازانـه، 
انتخـاب شايسـته، مديريت، پیشـرفت و بهبود مسـتمر 
بـه عنـوان ويژگیهـای شـرکتهای آرمانـی عنوان شـده 
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اسـت )کالینـز و پـوراس، 1997(.
شـرکتهای  راز   5 مطالعـه  يـک  در   )2001( کالینـز   
باعملکـرد برتـر را تیـم رهبـری قـوی، توانايـی جـذب 
و نگهـداری کارکنـان بـا کیفیـت، رويکـرد منسـجم و 
منظـم بـه کسـب و کار، توانايـی اسـتفاده اسـتراتژيک 
از فـن آوری، اسـتفاده مناسـب از تامین کننـدگان قابل 
اعتمـاد ذکـر می کنـد. دالتـون 2000 در بررسـی خود 
در خصـوص عناصـر اصلـی سـازمان با عملکـرد برتر 5 
جـزء اصلـی يـک سـازمان باعملکـرد برتر را، مشـارکت 
کارکنـان، تیمهـای کاری خودگران، فـن آوری تولیدی 
کیفیـت  مديريـت  و  سـازمانی  يادگیـری  منسـجم، 
فراگیـر عنـوان نمـوده اسـت. اسـمیت در مقالـه خـود 
هفـت راز ايجـاد سـازمانهای باعملکـرد برتـر را تعهـد 
و مشـارکت مديريـت ارشـد، تمرکـز اسـتراتژيک، تیـم 
هـای راهبـردی، شناسـايی پـروژه های کلیـدی بهبود، 
تیم گرايـی و ايجـاد منشـور و انـدازه گیری )سـنجش( 

ذکـر مـی کنـد )سـايت راهـکار مديريـت، 1394(.
روش و اهداف تحقیق

هـدف اصلـی ايـن پژوهـش تعییـن رابطـه بیـن آينده 
در  پیشـرفت عملکـرد سـازمان  بـا  مديـران  شناسـی 
سـازمانهای دولتـی شهرسـتان ديلـم اسـت.  اهـداف 

فرعـی تحقیـق عبارتنـد از:
1-تعییـن رابطـه بیـن ابعـاد آينده شناسـی مديـران با 

ابعـاد پیشـرفت عملکرد سـازمان؛
2-تعییـن میـزان قـدرت پیش بینی پیشـرفت عملکرد 
سـازمان توسـط مولفه آينده شناسـی تحلیلی مديران؛

3-تعییـن میـزان قـدرت پیش بینی پیشـرفت عملکرد 
سـازمان توسـط مولفه آينـده نگری نظـری مديران؛

4-تعییـن میـزان قـدرت پیش بینی پیشـرفت عملکرد 
سـازمان توسـط مولفه آينده نگری مشـارکتی مديران؛ 
5-تعییـن میـزان پیشـرفت عملکرد سـازمانهای دولتی 
بـا توجـه به مولفه هـای اهـداف، تفويض اختیـار، طرح 
تسـهیلات،  اولیـه،  آموزشـهای  و  نیازهـا  کاری،  هـای 

بازخـورد، پیگیـری، قدرشناسـی، و بهسـازی. 
سوالات تحقیق عبارتند از:

1.آيـا بین ابعاد آينده شناسـی مديران و ابعاد پیشـرفت 

عملکرد سـازمان رابطه معنـی دار وجود دارد؟
2. آيـا میـزان آينده شناسـی تحلیلـی مديـران توانايـی 

پیش بینـی پیشـرفت عملکـرد سـازمان را دارد؟
توانايـی  مديـران  نظـری  آينده نگـری  میـزان  3.آيـا 

دارد؟ را  سـازمان  عملکـرد  پیشـرفت  پیش بینـی 
4.آيـا میزان آينده شناسـی مشـارکتی مديـران توانايی 

پیش بینی پیشـرفت عملکـرد سـازمان را دارد؟
متغیرهای تحقیق عبارتند از: 

)پیش بیـن(  مسـتقل  متغیـر  حاضـر  تحقیـق  در 
آينده شناسـی مديران اسـت که در سه بعد آينده شناسی 
تحلیلـی، نظری و مشـارکتی مورد تحقیق قـرار می گیرد 
و متغیر وابسـته، پیشـرفت عملکرد سـازمان اسـت که در 
ابعـاد نه گانـه  تفويـض اختیـار، طرح هـای کاری، نیازهـا 
و آمـوزش هـای اولیـه، تسـهیلات، بازخـورد، پیگیـری، 

قدرشناسـی و بهسـازی مـورد بررسـی قـرار می گیـرد.
روش تحقیق: تحقیق حاضر از نوع توصیفی، همبستگی 

باشد.  می 
جامعـه آمـاری، نمونـه و روش نمونـه گیری نیـز عبات 
اسـت از: جامعـه آمـاری تحقیق شـامل کلیـه کارکنان 
شـهرداری شهرسـتان ديلم که بصورت رسـمی، پیمانی 
و قـراردادی مشـغول به کار می باشـند کـه بالغ بر 600 
نفـر می باشـند و بـه روش نمونه گیری تصادفی سـاده 
تعـداد 95 نفـر از کارکنانـی کـه در دسـترس بودنـد به 

عنـوان جامعـه نمونه انتخاب شـدند. 
ابـزار پژوهـش: بـرای انجـام پژوهـش حاضـر از دو 

اسـت:  شـده  اسـتفاده  پرسـش نامه 
1.الـف( پرسـش نامـه محقق سـاخته آينده شناسـی و 
شـخصیت آينده گـرای مديـران بـا 41 سـوال بصـورت 
طیـف لیکـرت که پـس از نظرخواهـی از صاحب نظران 
در مـورد روايی آن و انجـام آزمون مقدماتی بر روی 30 
نفر از دانشـجويان دانشـگاه پیام نور ديلـم، پايايی آن از 
طريـق محاسـبه ضريب آلفـای کرانباخ برابـر 93% بود.

2.ب( پرسـش نامه محقق سـاخته 20 سـوالی پیشرفت 
عملکرد سـازمان که بر اسـاس نظريه پیشرفت عملکرد 
کـه توسـط جـرارد اگان )1995( در کتـاب راهنمـای 
مديـران آمـوزش عالی منبـع پروفسـور مک کفری نقل 
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شـده اسـت کـه پـس از نظـر خواهـی از متخصصیـن 
مديريـت در مـورد روايی آن و اعمال تغییرات خواسـته 
شـده آنها، در مـورد پايايی آن آزمـون مقدماتی بر روی 
30 نفـر از دانشـجويان دانشـگاه پیام نـور ديلم به عمل 
آمـد کـه پايايـی آن از طريـق محاسـبه ضريـب آلفـای 

کرانبـاخ برابـر 95 % بود.
يافته های پژوهش

آمار توصیفی 
از جـداول  آمـده  بـه دسـت  اطلاعـات  بـه  توجـه  بـا 
بررسـی چگونگـی توضیـح پاسـخ گويـان بـر اسـاس 
متغیـر جنسـیت 74/7 درصـد مـرد و 22/1 درصد زن، 
بـر اسـاس متغیـر وضعیـت تاهـل: 17/9 درصـد مجرد 
و73/7 درصد متاهل، بر اسـاس متغیر تحصیلات 16/8 
درصـد ديپلـم و زيـر ديپلـم، 18/9 درصد فـوق ديپلم، 

54/7 درصـد لیسـانس و 6/3 درصـد فوق لیسـانس، بر 
اسـاس متغیـر وضعیـت اسـتخدام43/2 درصد رسـمی 
، 17/9 درصـد پیمانـی، 32/6 درصـد قـرار دادی و بـر 
اسـاس متغیـر سـابقه خدمـت 55/8 درصـد بیـن 1 تا 
10 سـال 32/6 درصـد بین 11 تا 20 سـال، 42 درصد 
بیـن 21 تـا 25 سـال و 23/3 درصـد بیـن 26 تـا 30 

سـال اعـلام نمـوده اند.
طبـق اطلاعـات بدسـت آمـده از جـدول بـالا پیشـرفت 
و  میانگیـن  بالاتريـن  دارای  سـازمان  در  عملکـرد 
آينده شناسـی مديران دارای کمترين میانگین می باشـد.

تقسـیر : در خصـوص متغیـر آينـده نگـری نظـری بـا 
توجـه بـه مقـدار Sig =0/0333 مشـخص مـی شـود 
کـه پیشـرفت عملکـرد سـازمان از روی آينـده نگـری 
نظـری قابـل پیش بینی اسـت.  همچنیـن در خصوص 

پیشرفت عملکرد متغییر
سازمان 

آينده شناسی 
مديران

آينده شناسی 
تحلیلی 

آينده شناسی 
نظری

آينده شناسی 
نظری میانگین

70/541/0126/4443/8030/56میانگین

جدول 3. میانگین متغیرها

مدل
BStd.err.rBetaTSig

متغییر

0/4040/0970/5144/1550/000آينده شناسی مديران

1/3020/2300/5655/4360/000آينده شناسی تحلیلی
0/940/1870/2812/1880/033آينده نگری نظری

1/4290/2330/6006/1320/000آينده نگری مشارکتی

جدول 2. ضرايب همبستگی پیش بین بین متغیرهای آينده شناسی با استفاده از رگرسیون ساده

امتیازمولفهامتیازمولفهامتیازمولفه 
7/16طرح های کاری6/51تعويض اختیار10/48اهداف

نیازهای و 11/37بهسازی6/94پیگیری
7/49آموزشهای اولیه

6/26قدرشناسی6/94بازخورد6/05تسهیلات

جدول 3. میانگین نمرات داده شده به مولفه های پیشرفت عملکرد
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متغییرهـای آينـده شناسـی مديـران، آينـده شناسـی 
تحلیلـی و آينده شناسـی مشـارکتی با توجه بـه مقدار 
Sig =0 مشـخص شـد که پیشـرفت عملکرد سـازمان از 
روی هريـک از متغیرهـای ذکـر شـده قابـل پیـش بینی 

است.
طبـق اطلاعـات بدسـت آمـده از جـدول، بـه مولفـه 
بهسـازی  مولفـه  بـه  و  امتیـاز  کمتريـن  تسـهیلات 
بیشـترين امتیـاز داده شـده و مجمـوع امتیـاز کسـب 
شـده در ارزيابـی میـزان پیشـرفت عملکـرد سـازمان 
70 میباشـد، يعنـی مـی تـوان نتیجه گرفت پیشـرفت 
عملکـرد در سـازمان متوسـط و رو بـه پیشـرفت مـی 

 . شد با
نتیجه گیری و جمعبندي 

بـا توجـه بـه اطلاعـات بـه دسـت آمـده درخصـوص 
پیشـرفت  و  متغیرهـا  بیـن  رابطـه  بـودن  معنـی دار 
مشـارکتی  آينده شناسـی  مولفـه  سـازمان،  عملکـرد 
نظـری  آينده نگـری  مولفـه  و  همبسـتگی  بیشـترين 
کمتريـن همبسـتگی را نشـان می دهـد. ايـن نتايـج 
اسـت کـه مديـران سـازمان در  ايـن مطلـب  بیانگـر 
تبییـن آينـده و آينده نگـری و آينده گزينـی از نظـرات 
کارکنـان خود اسـتفاده می نمايند و هر انـدازه باورها و 
نظـرات کارکنان خود را بیشـتر دخالت دهند پیشـرفت 
عملکرد سـازمان بیشـتر خواهد بود. مديـران در تبیین 
چشـم انـداز آينده سـازمان خـود بعد از آينده شناسـی 
مشـارکتی  از آينـده نگـری تحلیلـی يعنـی تجزيـه و 
تحلیـل عناصـر و امـور سـازمانی اسـتفاده مـی نماينـد 
يعنـی از واقعیـت هـای معلوم بـرای تبییـن رخدادهای 
نامعلـوم اسـتفاده مـی نماينـد. همچنیـن مديـران اين 
سـازمانها از آينده نگـری نظـری کمتـر بهره مـی بردند 
لـذا بـرای تبیین چشـم انداز آينده سـازمان طبیعتا می 
بايسـت از اعمال نظرات شخصی دوری جويیم و نظرات 
خصوصـی و شـخصی خود را کمتـر اعمـال نمايیم و از 
نظـرات و عقايـد کارکنـان هم اسـتفاده نمايیـم باتوجه 
بـه کمـی جمعیـت و کوچـک بـودن جامعه و سیسـتم 
سـازمانی شهرسـتان ديلم و آشـنا بودن مديران با افراد 
در محیـط کاری خود و وجود فرهنگ همدلی گذشـته 

کـه هنـوز در جوامع کوچـک يافت می شـود و با توجه 
بـه اينکـه مديـران ايـن سـازمانها بیشـتر از افـراد خود 
شهرسـتان مـی باشـند. يافتـه های ايـن تحقیـق قابل 
توجیـه مـی باشـد. ضمن اينکـه تئوری هـای مديريتی 
و نظـرات متخصصـان و صاحـب نظـران علـم مديريت 

مويـد يافتـه هـای تحقیق می باشـد. 
منابع و ماخذ

ال دفـت، ريچـارد )1374( تئـوری و طراحی سـازمان، 
پارسـايیان علـی، اعرابـی سـید محمـد، چـاپ و نشـر 

تهران. بازرگانـی 
بـرک پور، ناصر )1383( طراحـی و اجرای نظام ارزيابی 
عملکـرد در سـازمان شـهرداری ها و دهیاری های ايران، 
ويـژه نامـه ی مديريـت اسـتراتژيک شـهری 2، ضمیمه 

ماهنامـه شـهرداری ها، شـماره 22، صص 68-77. 
بنیـاد توسـعه فـردا )1384( روش هـای آينده نـگاری 
تکنولـوژی، گـروه آينـده انديشـی بنیـاد توسـعه فـردا، 

تهران. 
سیاوشـگرد،  و  دژ  گنـگ   )1357( مهـرداد  بهـار، 
تهـران. فردوسـي،  بنیـاد شـاهنامه  شاهنامه شناسـي، 

پـدرام، عبدالرحیـم )1386( آينده پژوهـی حـوزه ای نو 
بـرای کندوکاو، سـايت کشـف آينده

سـنت  آينده نـگاری   )1386( عبدالرحیـم  پـدرام، 
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چکیده
رشد  جمعیتی و  تداوم پراکنده رويی در شهرها،  سبب گرديده تا تعیین 
محدوده يا سیاست محدوديت شهری به عنوان راهکاری جهت مهار رشد 
شهرها و  مديريت آن، مدنظر قرار گیرد. اين سیاستها، محتوای يکسانی 
نداشته و  می تواند اثرات مختلف را بر  شهر و  محیط پیرامونش برجای 
با هدف  از روش توصیفی- تحلیلی و   با  استفاده  اين مطالعه  گذارد. در 
شناخت اثرات اين سیاست ها و  قوانین مربوط بر فرم فضايی- کالبدی 
قرار  مورد مطالعه  نمونه،  عنوان  به  ايران، کلانشهر  مشهد  کلانشهرهای 
گرفته است. نتايج بیانگر آن است که قانون »تعاريف  محدوده  و  حريم 
شهر، روستا و  شهرک و  نحوه تعیین آنها« به عنوان مهمترين قانون در 
زمینه تعیین محدوده های شهری بوده است که با توجه به برخی ضعفهای 
آن، سبب شده آبادی های پیرامون مناطق کلانشهری به صورت نواحی 
منفصل شهری درآمده و  توسعه شهری را به صورت جسته و گريخته رقم 
زند. علاوه بر اين به دلیل عدم تعیین تکلیف و سیاست گذاری مناسب در 
فواصل بین اين نواحی با کلانشهر و  رونق ساخت و ساز در اين مناطق، 
فضای بین شهر و  نواحی جديد، بتدريج پر شده و باعث گسترش افقی يا 
اسپرال شهر خواهد شد. همچنین باتوجه به تفاوت های موجود در بافت 
های روستايی و  وضعیت اقتصادی- اجتماعی حاکم بر ساکنان، نابرابری 
های زيادی در فضای شهری وجود خواهد داشت که در ساختار فضايی 
شهر مشهد اثرگذار خواهد بود و  باعث آشفتگی و  دوگانگی در ساختار 
فضايی شهر خواهد شد؛ به عبارتی سیاست های محدوديت شهری در ايران 
نداشته و  را  پراکنده شهر، کارآيی لازم  از توسعه  تاکنون در جلوگیری 
 برخی نقاط ضعف آن سبب گرديده که همچنان شاهد توسعه های شهری 

و  شکل گیری حاشیه نشینی در مناطق کلانشهری باشیم.
و  جسته  توسعه  حريم،  محدوده،  شهری،  محدوديت  کلیدی:  واژگان 

گريخته.

Study on the effects of city growth boundaries Act on 
the physical-spatial structures of cities in the future 
(casestudy: Mashhad metropolis)
Abstract
The growing population,a continuation of dispersed and urban sprawl in cit-
ies caused that determination of urban growth boundaries or policies of the 
city containment considered as a solution in order to inhibit the growth of 
cities and urban growth management.These policies do’nt always have the 
same content and they can have different effects on the city and its surround-
ings.In this study,using the descriptive-analytic method and with the purpose 
of determining the effects of these policies and related acts on physical-spatial 
form of Iran metropolises,Mashhad metropolis had been studies as a case.The 
results indicate that”Defining limits of the city,villages and towns,and deter-
mining them”Act is the most important Act for determining the urban growth 
boundaries which considering some of its weaknesses,it caused that some 
settlements around urban area become detached urban areas and lead to scat-
tered and leapfroged urban developments.Moreover,due to lack of appropri-
ate policies in distances between these regions and the metropolis area and the 
construction boom in these distances,the spaces between the city and the new 
areas will be filled.Therefore,the result will be horizontal extension and urban 
sprawl.Also,due to differences in rural context and socio-economic status of 
the residents there will be many inequalities in urban space which will be 
affect spatial structure of Mashhad metropolis and will cause confusion and 
ambiguity in spatial structure of the city.In other words,urban containment 
policies in Iran do not work properly to prevent the urban sprawl and some 
of their weaknesses have caused continuous urban growth and formation of 
marginalization in urban areas.
Keywords: city containment, city limits, leapfrog development
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بـه مهار رشـد شـهرها يا مديريت رشـد شـهری اسـت 
از  جلوگیـری  آن،  به کارگیـری  از  اصلـی  هـدف  کـه 
رشـد ناخواسـته شـهری و بزرگتر شـدن ابعـاد کالبدی 
شهرهاسـت کـه بـه تخريب محیـط زيسـت و فضاهای 
باز و از دسـت رفتن زمین های آسـیب پذير يا مسـتعد 
توسـعه می انجامـد )نـوروزی فـرد و همـکاران، 1392، 

.)152
حريـم شـهرها در اجـرای سیاسـت مديريـت و مهـار 
توسـعه شـهرها و جلوگیـری از گسـترش نامـوزون آنها 
ايجـاد شـده انـد. بـا اين وجـود، اين سیاسـت همیشـه 
و همه جـا محتـوای يکسـانی نداشـته اسـت. اغلـب در 

اين زمینه به سـه سیاسـت مشـخص اشـاره شده است 
 ;2004,Bengston et al  ;2002,Pendall et al(

Bengston et al,2006( کـه عبارتنـد از:
)UGB( 1-حريم به معنای مرزهای توسعه شهری

2-حريم به معنای مرزهای خدمات شهری )USB( و 
.)GB( 3-حريم به معنای کمربند سبز

»مرزهـای توسـعه شـهری« )UGB( خطـی اسـت کـه 
بـه عنـوان حدفاصـل میـان محـدوده شـهری و منطقه 
روسـتايی پیرامون آن، ترسـیم شـده اسـت. پهنه بندی 
)زونینـگ( نواحـی داخـل خـط بـرای کاربـری هـای 
شـهری و بیـرون خـط بـرای کاربـری هـای روسـتايی 
اسـت. وجـه تمايز سیاسـت مرزهای توسـعه شـهری و 
کمربند سـبز در اين اسـت که اولی قرار نیسـت دائمی 
باشـد. محـدوده بـر حسـب نیـاز، گسـترش مـی يابـد. 
گاهی محدوده گسـترش آينده نیز مشـخص می شـود 

)توفیـق، 1391، ص 40(.
»مرزهـای خدمات شـهری« )USB( سیاسـت ديگری 
برای مهار توسـعه شـهری اسـت که انعطاف پذيری آن 
حتـی بیشـتر از مرزهـای توسـعه شـهری اسـت و مـرز 
خدمـات شـهری محـدوده ای را نشـان مـی دهـد کـه 
فراتـر از آن برخی خدمات شـهری ماننـد آب، فاضلاب، 
بـرق و مشـابه عرضه نمی شـود. اراضی بیـرون محدوده 
هـای از ايـن دسـت قابـل سـاخت و سـاز هسـتند، امـا 
سـاکنان نبايد انتظار خدمات شـهری را داشـته باشـند 

)توفیـق، 1391، 40(.
طـرح کمربنـد سـبز، انـگاره ای از برنامه ريـزی عمومی 
کاربـری زمیـن اسـت. اسـاس و بنیـاد ايـن انـگاره بـه 
ايـده ابنـزر هـاوارد در اوايـل قرن بیسـتم برمـی گردد، 
زمانی که مفهوم باغ شـهرها در شـهر لندن و گسـترش 
پراکنـده ايـن شـهر را مطـرح کـرد )خلیلـی، 1391، 
61(. کمربنـد سـبز در تعريـف غالـب، فضـای واقعـی و 
بـاز- جنـگل، زمین زراعـی، مرتع و ديگـر فضاهای باز- 
پیرامـون شـهر يـا مجموعه شـهری )منطقـه متروپلی( 
اسـت کـه قـرار اسـت حائـل و مانـع دايمـی در برابـر 
توسـعه شهری باشـد. در اراضی مشـمول کمربند سبز، 
توسـعه بـه معنـای سـاخت و سـاز يـا از مقـررات اکیدا 
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تبعیـت مـی کننـد و يـا به کلـی ممنوع اسـت. کمربند 
سـبز بـا تملـک فضـای بـاز يـا حـق سـاخت و سـاز به 
وسـیله دولـت يـا سـازمان-های غیرانتفاعی يـا با وضع 
مقـررات بـرای زمین هـای خصوصـی، ايجاد می شـود 

)توفیـق، 1391، ص 40(.
هـای  فعالیـت  بـا  همـراه  بی سـابقه  جمعیـت  رشـد 
بـه  منجـر  ايـران،  در  برنامه ريـزی  بـدون  توسـعه ای 
شهرنشـینی سـريع شـده اسـت. کلانشـهر مشـهد نیز 
بـه عنوان دومین کلانشـهر ايران، رشـد بـالای جمعیت 
رونـد  به طوری کـه  اسـت؛  کـرده  تجربـه  را  شـهری 
توسـعه کالبدی و مسـاحت مناطق حاشیه نشـین شهر 
مشـهد از سـال 1345 تا 1390 نشـان دهنده میانگین 
رشـد 86,4 درصد می باشـد و سـبب گرديده به منظور 
کنترل رشـد شـهری، محـدوده های مختلفـی پیرامون 
شـهرها تعريـف گـردد کـه تاکنون اثـرات مختلـف اين 
محـدوده هـا، در ايـران کمتـر مـورد توجه قـرار گرفته 
اسـت. در سـطح جهانـی، نیـز گرچـه مباحثـات زيادی 
در خصـوص اثرات مثبـت و منفی سیاسـت محدوديت 
شـهری )UCP( انجـام گرفته، اما بسـیاری از تحقیقات 
بـر اثـرات سیاسـت محدوديـت شـهری روی بازارهـای 
مسـکن يـا رشـد شـهری و زمینه هـای خـاص ديگـر 
 Carlson & ;2004,Nelson et al( متمرکـز شـده انـد
 ،)2014,Woo & Guldmann  ;2007,Dierwechter

امـا تاکنـون اثـرات سیاسـت محدوديت شـهری بر فرم 
شـهرها مـورد توجـه قـرار نگرفتـه اسـت. آنچه مسـلم 
اسـت، سیاسـت محدوديـت شـهری و تعییـن ضوابـط 
و مقـررات حاکـم بـر محـدوده هـای شـهری و نـوع 
رويکـرد بـه آبادی هـای پیرامونـی در شـهر می تواند بر 
الگـوی رشـد و فرم شـهرهای مرکزی نیز تأثیـر گذارده 
و سـاختار شـهر را تحـت تأثیـر قـرار دهـد. لـذا هـدف 
ايـن مقالـه آن اسـت تا تأثیـر سیاسـت های محدوديت 
شـهری و قوانیـن و مقـررات حاکـم بـر آن را بـر فـرم 
کالبـدی- فضايی شـهر مـورد تحلیـل قرار دهـد. نتايج 
بـا اسـتفاده از تحلیـل نمونه موردی شـهر مشـهد، می 
توانـد بـه ارزيابـی اثرات اين سیاسـت بر فـرم کالبدی- 

فضايـی شـهرها در ايـران کمـک کند.

بـر ايـن اسـاس در بخـش 2 مقالـه بـه مـرور ادبیـات 
پرداختـه مـی شـود. بخـش 3 متدولـوژی تحقیـق و 
چارچـوب تئوريکـی کار را نشـان مـی دهـد. در بخـش 
4 بـه يافتـه هـا پرداخته می شـود کـه در ابتـدا مفهوم 
شناسـی محـدوده های شـهری بـا توجه بـه قوانین در 
ايـران بررسـی خواهـد شـد و در ادامـه نیـز بـا توجه به 
آمـار و اطلاعـات و جمعیت و سـکونتگاه هـای پیرامون 
بالقـوه  نقـش  مربوطـه،  هـای  نقشـه  و  مشـهد  شـهر 
محـدوده های شـهری در تغییـر فرم کالبـدی- فضايی 
کلانشـهر مشـهد در آينـده مـورد بحـث و تحلیـل قرار 

مـی گیـرد و بخـش 5 نیـز نتايـج را نشـان مـی دهد.
مرور ادبیات 

سیاست های محدوديت شهری  
پـس از آنکـه شـهرها بـه خاطر بـروز مسـايلی از جمله 
رشـد صنعـت، شهرنشـینی شـتابان، گسـترش حمل و 
نقـل و غیـره دچـار رشـد خـود بـه خـودی شـدند، بـا 
طـرح مفهـوم سیاسـت مهـار يـا تحديد رشـد شـهری، 
سـعی شـد به مسـأله گسـترش بـی برنامه پاسـخ داده 
شـود. در واقـع شـهر محـدود از گسـترش رو بـه بیرون 
زمین های شـهری و فشـارهای ناشـی از گسـترش بازار 
جلوگیـری مـی کند تـا بتواند بیشـتر به توسـعه درونی 
توجه داشـته باشـد. سیاسـت های شـهر محدود عبارت 
اسـت از: تعییـن و تصويـب مرزهـای رشـد و توسـعه 
شـهری، محدوديت در خدمات رسـانی به نواحی دور از 
مرکـز، تعییـن و اجرای کمربند سـبز، اعمال محدوديت 
توسـعه مسـکونی جديد در نواحی کشـاورزی، سـرعت 
بخشـیدن بـه توسـعه هـای جديـد بـرای انطبـاق بـا 
توسـعه زيرسـاخت هـای جديـد، محدوديـت در صدور 
هـای  برنامـه  تدويـن  مسـکونی،  جديـد  مجوزهـای 
حفاظـت و نگهـداری از زمیـن و تشـويق هـای مالیاتی 

.)2000,Tjallingii  ;1998,Razin(
»هربـرت جـرارد« )Herbert Girardet,1999( اظهـار 
مـی دارد کـه »در بسـیاری از شـهرها، پراکنـش تنهـا 
برنامه ريـزی  محدوديت هـای  بکارگیـری  طريـق  از 
شـديد« مـی تواند محدود گـردد. »جنکـز و همکاران« 
)1996( بـه وضـع قوانین منطقه بندی بـرای جلوگیری 
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از مکانیابی تسـهیلات در بیرون شـهر بـه منظور توزيع 
کالاهـا و مـواد غذايی خانوارها اشـاره مـی کنند که می 
تواند روشـی برای بهبود رشـد فشرده شـهری و کاهش 
اسـتفاده از اتومبیـل باشـد. آنهـا بـا در نظـر گرفتـن 
نیـروی سـرايت عـدم تمرکـز شـهری، بهتريـن روش 
برای دسـتیابی به توسـعه فشـرده شـهری را جلوگیری 
از پراکنش شـهری از طريق وضع يک الگوی گسـترش 

متمرکـز مـی دانند. 
بـه همیـن دلیـل نخسـت در انگلسـتان پـس از جنگ 
جهانـی دوم، مفهـوم کمربند سـبز و در ايـالات متحده، 
در اوايـل دهـه 1970، موضوع مديريت رشـد به منظور 
مقابلـه بـا پديـده پراکنـده رويـی و گسـترش نامـوزون 
کمربندهـای   .)1387 )هـال،  شـد  مطـرح  شـهرها، 
پیرامـون مجموعه هـای  معمـولاً  انگلسـتان،  در  سـبز 
شـهری و شـهرهای بـزرگ مسـتقل قـرار مـی گرفـت 
شـهر  کلان  عنـوان  بـه  لنـدن  و   )1974,403,Hall(
پیشـگام در زمینه بـه کارگیری کمربند سـبز در جهت 
پاسـخگويی به رشـد نامـوزون شـهری، برنامـه ريزی و 
مديريت آن، در سـطح بین المللی شـناخته شـده است. 
ارزيابـی اثرات کمربند سـبز در دهه 1990 حاکی از آن 
بـود کـه اين سیاسـت در مهـار پراکنده رويی شـهری و 
جلوگیـری از ادغـام شـهرها و شـهرک ها، بسـیار مفید 

اسـت. بوده 
در ايـالات متحـده نیـز مديريـت رشـد دنبـال شـد که 
ابتدايـی ترين نمونه سیسـتم مديريت رشـد، انگاره اش 
را از اجـرای سیاسـت ناحیـه خدمات شـهری گرفت که 
هـدف آن توسـعه زمین هـای مفید با خدمـات عمومی 
همچـون سیسـتم فاضـلاب و حفاظـت از زمیـن هـای 
کشـاورزی خـارج از محـدوده خدمـات شـهری اسـت 

.)1982,110,Roeseler(
خلـق  مفهـوم  بـه  شـهری  تحديـد  يـا  مهـار  ايـده 
محدوديت های جغرافیايی در رشـد شـهری مورد توجه 
سیاسـتگذاران قـرار گرفتـه و آنها را به طـور فزاينده ای 
به محدوده های رشـد شـهری و ابزارهای مشـابه ديگر، 
علاقـه مند کـرده اسـت )Pendall et al,2002(. مهار 
شـهری بـا دو هـدف اساسـی ارتقـای الگوهای توسـعه 

فشـرده و حفاظت از فضای باز، زمین های کشـاورزی و 
 ،)1995,Nelson & Duncan( نواحی حسـاس طبیعـی
شـامل حداقل سـه نـوع مختلـف از ابزارهای رشـد می 
شـود: کمربنـد سـبز و مرزهـای رشـد شـهری کـه بـه 
منظور تأثیرگذاری از عوامل فشـار اسـتفاده می کنند و 
محدوده خدمات شـهری که از عوامل کشـش اسـتفاده 

.)2002,Pendall et al( می کننـد
»اسـتالی و همـکاران«، مرز رشـد شـهری را بـه عنوان 
خطـی تعريف می کنند که پیرامون يک شـهر کشـیده 
مـی شـود و در نواحـی فراتـر از ايـن مرز، توسـعه های 
جديـد مجـوز داده نمـی شـود يـا تشـويق نمـی گردد 
)Staley et al,1999(. بروکنـر نیـز مرز رشـد شـهری 
را بـه عنـوان ابـزار منطقـه بنـدی تعريـف مـی کنـد 
کـه کاربـری هـای شـهری در درون مـرز و کاربـری 
هـای روسـتايی ماننـد زمیـن هـای زراعـی،  جنگلـی 
و مسـکونی کـم تراکـم در خـارج از مـرز قـرار دارنـد 

.)2000,Brueckner(
همانطـور کـه در شـکل ديـده مـی شـود، محـدوده 
خدمات شـهری )USA( مشـابه UGB خطی اسـت که 
پیرامـون يـک محدوده شـهری کشـیده می شـود و در 
داخـل آن، توسـعه های جديد تشـويق شـده و خدمات 
عمومـی فراهـم مـی شـود. محـدوده هـای خدمـات 
شـهری معمـولاً بـه توسـعه هـای جديـد فراتـر از مـرز 
امـکان مـی دهـد اما بـدون اينکـه زيرسـاخت را فراهم 
کنـد و بر حسـب تغییـرات مرز رشـد شـهری، انعطاف 
پذير اسـت. پندال و همکارانـش، محدوده های خدمات 
شـهری را بـه عنوان »سیاسـت کشـش« می شناسـند؛ 
در حالیکـه مرزهـای رشـد شـهری و کمربندهای سـبز 
»سیاسـت های فشـاری« هستند و اشـاره می کنند که 
محـدوده هـای خدمات شـهری بیش از محدود سـازی 
رشـد جغرافیايـی بـر مباحـث مالـی تأکیـد می کننـد 

.)2002,Pendall et al(
حکومـت هـای محلی از طريـق محدوده هـای خدمات 
شـهری تـلاش می کننـد تـا بـا محـدود کـردن مـرز 
کاهـش  را  عمومـی  خدمـات  هزينه هـای  خدماتـی، 
دهنـد، بنابرايـن محدوده های خدمات شـهری بیشـتر، 
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سیسـتم »بـازار محـور« هسـتند در حالیکـه مرزهـای 
رشـد شـهری به سیستم توسـعه »کنترل و فرماندهی« 

نزديکتـر می باشـند.
محدوده هـای خدمـات شـهری بـه معنای خطـی فراتر 
از شـهر اسـت که زيرسـاخت ها و خدمات در درون آن 
مسـتقر نشـده يا به روزرسـانی نمی شـود و بـه صورت 
دوره ای توسـط حکومت های محلی بازنگری می شـود. 
محدوده هـای  از  فراتـر  توسـعه شـهری  در حقیقـت، 
رشـد شـهری ممنوع نمی شـود امـا توسـعه دهندگان، 
و  زيرسـاختها  توسـعه شـامل  مسـئولیت هزينه هـای 

.)2007,13,Wo( خدمـات را بر عهـده دارنـد
پنـدال و همـکاران، کمربندهـای سـبز را بـه عنـوان 

محکـم تريـن اسـتراتژی محدوديت توصیـف می کنند 
بـرای محافظـت  اصـولا  چـرا کـه کمربندهـای سـبز 
دايمـی از فضـای بـاز و منابع طبیعـی به کار مـی روند 
)Pendall et al,2002(. تغییـر در مرزهـا حتـی تحـت 
فشـارهای توسـعه بالا، غیـر معمول اسـت. کمربندهای 
سـبز نـواری از زمیـن هـای طبیعـی محافظت شـده را 
شـکل مـی دهـد. بررسـی فراگیـر تجربه جهانی نشـان 
مـی دهد فعالیت تقريبـاً همه آنها در راسـتای مديريت 
بـا هـدف هـای  از پیـش  بیـش  و  گسـترش شـهرها 
حفاظتـی و محیـط زيسـتی يعنـی بـه معنـای کمربند 
سـبز اسـت )Amati,2008(. کـره جنوبـی و انگلیـس، 
تاريـخ طولانـی اسـتفاده از کمربندهـای سـبز را دارنـد 

)2007,12,Wo( :شکل 1. سیاست های محدوديت شهری؛ ماخذ

ويژگی ها هدف استحکام
کمربند سبز  توسعه های جديد در

 درون محدوده کمربند
مجوز داده نمی شود

 حفاظت دايمی از
 فضای باز يا منابع

طبیعی

 محکم ترين )تغییر
 در مرزها غیرمعمول

)است
مرز رشد شهری  توسعه های جديد

 فراتر از مرز با برخی
 استثنائات پذيرفته نمی

شود

 حفاظت از زمین
 کشاورزی و فضای باز،
کنترل پراکنش شهری

 استحکام متوسط
 )مرزها به صورت دوره
)ای بازنگری می شود

 محدوده خدمات
شهری

 توسعه های جديد فراتر
 از مرز بدون فراهم

 آوردن خدمات پذيرفته
می شود

 حداقل سازی هزينه
 های خدمات عمومی با

مرز خدمات

 استحکام حداقل
 )تغییرات منعطف تر در

)مرزها

2007,12,Wo :جدول 1. مقايسه سیاست های مختلف محدوديت شهری؛ مأخذ
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امـا در شـهرهای امريکايی، تنها نمونه هـای کمی قابل 
شناسـايی اسـت. جـدول زيـر مقايسـه سیاسـت هـای 

مختلـف محدوديـت را نشـان مـی دهد. 
برخـلاف کمربندهـای سـبز، مرزهـای رشـد شـهری 
اغلـب بـه صـورت دوره ای، دوبـاره ارزيابـی شـده و در 

.)2007,11,Wo( صـورت لـزوم تغییـر مـی يابـد
اثرات سیاست محدوديت شهری

گرچـه سیاسـت محدوديـت شـهری توسـط حکومـت 
هـای محلـی و ايالتـی زيـادی پذيرفتـه شـده امـا ايـن 
سیاسـت هـا، اثـرات مثبـت و منفـی دارنـد کـه بايـد 
مـورد توجـه قـرار گیرنـد. »واسـمر«  )2006( اثـرات 
سیاسـت محدوديـت شـهری را بر اندازه نواحی شـهری 
مـورد تحلیـل قـرارداده و دريافتـه اسـت کـه سیاسـت 
محدوديـت شـهر، انـدازه شـهرها را کاهـش داده و تـا 
حدی از پراکنش شـهری، مانع شـده اسـت. »کاروترز«  
)2002(، اثـرات دو نـوع برنامـه مديريـت رشـد ايالتی- 
بـا و بـدون مکانیزم هـای اجرايـی قـوی- را بـر تراکـم، 
مسـاحت شـهری، ارزش امـلاک، هزينـه هـای عمومی 
زيرسـاخت و جمعیت با اسـتفاده از SEM، بررسی کرده 
اسـت و نتیجـه گرفتـه کـه برنامه هـای مديريت رشـد 
ايالتـی قـوی بـه طـور مؤثـری در ممانعـت از پراکنش، 

سـهم داشـته است.
»وو و گولدمـن«  برای انـدازه گیری اثرات انواع مختلف 
قـدرت  برحسـب  شـهری  محدوديـت  سیاسـت های 

آنهـا روی سـاختار فضايـی شـهری در 135 محـدوده 
کلانشـهری امريـکا از SEM اسـتفاده کـرده انـد. آنهـا 
دريافتنـد کـه سیاسـت های قـوی محدوديـت شـهری 
در سـطح ايالـت ماننـد مرزهـای رشـد شـهری اورگان، 
سـاختار فضايی شـهری چندمرکزی را بهبود بخشـیده، 
و بـه طـور مؤثـری در کنتـرل پراکنـش شـهری، نقش 
داشـته اسـت. در نمونـه ايالـت پییـرس  در واشـنگتن؛ 
کارلسـون و دايروچتر  دريافتند که سـاخت و سـازهای 
جديـد بیـن سـالهای 1991 و 2002، عمدتـاً در دورن 
مرزهـای رشـد شـهری کـه از 1995 مشـخص شـده 
اسـت، اتفـاق افتـاده اسـت. ايـن نتايـج اشـاره دارد که 
مرزهـای رشـد شـهری، توسـعه هـای جديـد در درون 

مرزهـا را تشـويق کرده اسـت.
توفیـق بـا مطالعـه حريـم شـهر تهـران و مقايسـه بین 
سـالهای 1345 که طـرح جامع اولیه شـهر تهران تهیه 
شـده و سـال 1385 نشـان می دهد که پس از گذشـت 
چهـار دهـه، بسـیاری از آبـادی هـای حريـم يـا آبادی 
هـای تـازه تأسـیس شـده بـه شـهر مبـدل شـده اند و 
بـه غیر از 22 شـهر حريم در سرشـماری سـال 1385، 
جمعیـت 30 روسـتای حريـم بیـش از پنـج هـزار نفـر 
بـوده يعنـی بـا موازين رايج قابل تبديل به شـهر شـدن 
هسـتند. وی اظهـار مـی دارد کـه آبـادی هـای بـزرگ 
حريـم، خـواه شـهر نامیـده شـوند يـا نشـوند، سرشـت 
شـهری دارنـد. بـه عبارتـی شـهرها و جمعیت شـهری 

اثرات منفیاثرات مثبت
- حفظ فضای باز و زمین کشاورزی

- حداقل سازی استفاده از زمین
- سـاخت و سـاز کارای هزينـه ای و کاهش 

هزينه های زيرسـاخت
- تفکیک کاربری های شهری و روستايی

- انتقـال باقاعده زمین از کاربری روسـتايی 
به شـهری

- ارتقاء حس يکپارچگی جامعه

- افزايش قیمت مسکن
- توسعه جسته و گريخته

- عدم دستیابی به رشد بالاتر مدنظر در درون مرز
- تهديد فضای باز و تفريحی درون مرز

- عـدم توانايـی در فراهـم آوردن فضاهـای مسـکونی 
سـاکنان دلخواه 

- افزايش ترافیک و ازدحام
- محدوديت در مکان صنايع جديد

2007,36,Wo :جدول 2. جدول اثرات مثبت و منفی سیاست محدوديت شهری؛ مأخذ
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حريـم بـه طـور محسـوس بیشـتر از آن چیـزی اسـت 
که رسـماً شـهر نامیده شـده اسـت )توفیق، 1391، ص 
44(. در مجمـوع اثـرات مثبـت و منفـی سیاسـت های 
محدوديـت شـهری را مـی توان بـه صورت جـدول زير 

بیـان نمود:
روش تحقیق 

روش  و  کاربـردی  تحقیقـات  نـوع  از  حاضـر  تحقیـق 
تحقیـق از نـوع توصیفـی-  تحلیلـي مي باشـد. در ابتدا 
از طريـق مطالعـات کتابخانه ای و اسـنادی به شـناخت 
ادبیـات و مفاهیـم محـدوده هـای شـهری و سیاسـت 
هـای محدوديـت شـهری در جهـان و ايـران پرداختـه 
 Arc GIS شـده و در ادامـه بـا اسـتفاده از نـرم افـزار
و پـس از روی هـم گـذاری لايـه هـای رقومـی حريـم 
شهر مشـهد و روستاهای شهرسـتان مشهد، روستاهای 
واقـع در حريـم شـهر مشـهد انتخـاب شـده و بـا توجه 
بـه رونـد رشـد جمعیـت در سـالهای 1375 تـا 1390 
و تابـع رشـد نمايـی جمعیت با فـرض ثابت بـودن نرخ 
رشـد، جمعیـت روسـتاهای داخـل حريم شـهر مشـهد 
بـرای سـال هـای 1395، 1400 و 1405 پیـش بینـی 

مـی شـود. همچنیـن روسـتاهايی کـه در سـال هـای 
شـدن  شـهر  شـرايط  دارای   1405 و   1400  ،1395
)شـاخص جمعیتی حداقـل 10,000 نفر( هسـتند و از 
طـرف ديگـر داخل حريم شـهر مشـهد قـرار گرفته اند، 
شناسـايی شـده و سـپس بـا توجه بـه قانـون »تعاريف 
محدوده و حريم شـهر، روسـتا و شـهرک و نحوه تعیین 
آن هـا«، اثـرات آن بـر رشـد فضايـی- کالبـدی شـهر 

مشـهد مـورد تحلیـل قـرار مـی گیرد.
محدوده و قلمرو پژوهش

شـهر مشـهد بـه عنـوان دومیـن کلان شـهر مذهبـی 
جهـان و دومیـن کلان شـهر ايران )پیلـه ور و پوراحمد، 
1383، ص 104(،  مرکـز اسـتان خراسـان رضـوی، در 
شـمال شـرق ايـران قـرار دارد و بـا نقـش و عملکـرد 
فرهنگـی و مذهبـی و اهمیـت ارتباطـی و تجـاری در 
سـطح ملی و فراملی )مافی و سـقايی، 1387، ص 28(، 
تـا آغـاز قـرن حاضر بافـت قديمی و حالت سـنتی خود 
را حفـظ کرده، اما با شـروع ايـن دوره تغییراتی در بافت 
سـنتی شـهر پديد می آيد و سـاختار آن تغییـر يافته و 
رشـد آن آغـاز می شـود )رهنمـا و عبـاس زاده، 1385، 

سرانه زمین 
شهري

)متر مربع(

تراکم شهري
)نفر بر هکتار(

مساحت )هکتار( جمعیت ) نفر( سال

167 60 750 45000 1270
104 96 1040 100000 1310
66 151 1600 242000 1335
78 128 3200 409600 1345
117 86 7800 667800 1355
126 79 18500 1463500 1365
138 72 26100 1887400 1375
122 82 29580 2427300 1385
109 91 30398 2766258 1390

جدول 3. ويژگي هاي جمعیتي و کالبدي شهر مشهد طي سالهاي مختلف؛ ماخذ: مهندسین مشاور 
فرنهاد، 1388، ص 66 و شهرداری مشهد، 1392
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ص 120( و در سـال 1392 با احتسـاب نواحی منفصل 
تـوس و قرقـی، دارای 328 کیلومتـر مربـع مسـاحت و 
2807464 نفر جمعیت بوده اسـت )شـهرداری مشهد، 

.)1392
وسـعت محـدوده و حريـم شـهر قبـل از تصويـب طرح 
جامـع فعلی بـه ترتیـب 292 و 564 کیلومترمربع بوده 
اسـت. بـر اين اسـاس تراکم جمعیتی محـدوده و حريم 
شـهر بـه ترتیـب 82 و 42 نفـر در هکتـار مـی باشـد 
ص   ،1389 خسـروی،  کنـگان  و  دانشـور  )منصـوری 
102(. و طبـق طـرح جامـع فعلی به ترتیـب به بیش از 

300 و 770 کیلومترمربـع افزايـش يافتـه اسـت.
يافته ها

محدوده های شهری در ايران
در نظـام مديريـت توسـعه شـهری ايـران، بـر اسـاس 
قوانیـن تصويـب شـده از دهـه 1340 بـه بعـد، تعییـن 
و اعمـال محـدوده هـای مختلـف مـورد توجـه قـرار 
گرفتـه اسـت. بـه موجب ايـن قوانیـن، محـدوده تحت 
شـمول نهادهـای مختلـف در فضـای پیرامـون شـهرها 
تعییـن و تعريـف شـده اسـت. از جملـه سـه محـدوده 
اصلـی کـه در شـهرها، تعريف شـده اسـت می تـوان به 

محـدوده قانونـی، محـدوده خدمات شـهری و محدوده 
نمود: اشـاره  اسـتحفاظی 

1- محـدوده قانونـی؛ بر اسـاس ضوابط قانوني پیشـین 
در ايـران، »محـدوده اي کـه طبـق قانون شـهرداري يا 
قوانیـن مربـوط به شـهرداري ها تعیین شـده و مناطق 
واقـع در آن، بـر اسـاس قانـون، جـزء مناطـق شـهري 
محسـوب مي شود« )شـیعه، 1388، ص 10(، محدوده 

قانوني شـهر نامیده مي شـد.
2- محـدوده خدمـات شـهری؛ طبـق ضوابـط قانونـي 
قبلـي ايـران، »محـدوده اي که در داخل آن شـهرداري 
در مـورد ارائه خدمات شـهري و همچنیـن صدور پروانه 
سـاختماني بـراي يـک دوره معیـن اقـدام مـي کنـد« 
)شـیعه، 1387، ص 10(، محـدوده خدماتي شـهرداري 

نامیـده مي شـد.
محـدوده  شـهر(؛  )حريـم  اسـتحفاظی  محـدوده   -3
اسـتحفاظی، محـدوه فراسـوی محـدوده قانونـی شـهر 
اسـت کـه به منظـور توسـعه آتی شـهر در نظـر گرفته 
شـده و تحت نظر و کنترل شـهرداری بوده و شـهرداری 
نظـارت بـر کلیـه فعالیتهـای آن را بـه عهـده دارد. در 
دسـتورالعمل ابلاغـي وزارت کشـور در خصـوص نحـوه 

نقشه 1. جايگاه محدوده مورد مطالعه؛ ماخذ: منصوری دانشور و کنگان 
خسروی، 1389، ص 103.
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تعییـن حريـم شـهرها، تعريـف زيـر ارائه شـده اسـت: 
»حريم شـهر عبارت اسـت از محـدوده اي که بزرگ تر 
و دربرگیرنـده محدوده قانوني شـهر بـوده به طوري که 
سـطح حاصـل از آن بتواند نیازهاي جمعیت آتي شـهر 
را براسـاس سـرانه هـاي معمـول در کلیـه کاربريهـاي 

شـهري تأمیـن نمايد.« 
داراي  بايـد  شـهرها  کلیـه  مـورد  در  شـهر  حريـم 

باشـد: زيـر  خصوصیـات 
الـف- حـدود آن بـا توجـه به تعريـف حريم تا شـعاعي 
در نظـر گرفتـه شـود کـه هـر نـوع عملیـات عمراني و 
فعالیتهاي سـاختماني در آن، مسـتقیماً روي شهر موثر 

باشد؛
 ب- حريـم شـهر در مقیـاس منطقـه اي بايـد طـوري 
تعییـن و مشـخص گردد که بـا حريم شـهرهاي مجاور 
تداخـل نکـرده و در حداکثـر رشـد خـود، منطبـق بـر 
حـوزه شـهري بـوده و تـا پنـج سـال آتـي نیـازي بـه 

تجديـد نظـر و تغییر نداشـته باشـد.
تـا پیـش از تصويـب قانـون تعاريـف محـدوده و حريـم 
شـهر، روسـتا و شـهرک و نحـوه تعییـن آنهـا مصـوب 
سـال 1384، اغتشـاش در تعاريف مربوط به قلمروهای 
مديريـت شـهری در قوانیـن مربـوط به کنترل توسـعه 
شـهری بـه حـدی بـوده اسـت کـه بـا مـرور قوانیـن 
مختلـف در ايـن زمینـه می تـوان بیـش از 15 عنـوان 
مختلـف برای آن يافت )برک پور و اسـدی، 1385، ص 
88(. ايـن تشـتت و عناويـن مختلـف، سـبب شـد تا به 
منظور يکسان سـازی و هماهنگی بیشـتر در امر کنترل 
توسـعه شـهری، قانون »تعاريف محدوده و حريم شـهر، 
روسـتا و شـهرک و نحـوه تعییـن آنهـا« در 12 مـاده و 
11 تبصره، در سـال 1384 مصوب گردد و طبق آن دو 
عنـوان کلـی محدوده و حريم مشـخص گـردد )مجلس 

شـورای اسـلامی ايران، 1384(.
مذکـور،  قانـون   1 مـاده  طبـق  شـهر؛  4-محـدوده 
»محـدوده شـهر« عبارت اسـت از »حدکالبـدي موجود 
شـهر و توسـعه آتـي در دوره طـرح جامـع و تـا تهیـه 
طـرح مذکـور در طـرح هـادي شـهر کـه ضوابـط و 
مقـررات شهرسـازي در آن لازم الاجـراء مـي باشـد«.

5-حريـم شـهر؛ بنـا بـه مـاده 2 قانـون، حريـم شـهر 
عبـارت اسـت از »قسـمتي از اراضـي بلافصـل پیرامون 
محـدوده شـهر که نظـارت و کنتـرل شـهرداري در آن 
ضرورت دارد و از مرز تقسـیمات کشـوري شهرسـتان و 

بخـش مربـوط تجـاوز ننمايد«.
همچنیـن طبـق تبصره 1 مـاده 3 قانون، »روسـتاهايي 
کـه در حريـم شـهرها واقـع مي شـوند مطابـق طـرح  
هـادي روسـتايي داراي محـدوده و حريم مسـتقل بوده 
و شـهرداري شـهر مجاور حق دخالت در سـاخت و ساز 
و سـاير امـور روسـتا را نـدارد« و طبق تبصـره 2 همان 
مـاده »روسـتاهائي کـه بـه موجـب طرح هـاي مصـوب 
جامـع و هـادي در داخـل حريم شـهرها واقع شـوند در 
صورت رسـیدن به شـرايط شـهر شـدن، شـهر مستقل 
شـناخته نشـده و بـه صـورت منفصـل بـه عنـوان يک 
ناحیـه يـا منطقه از نواحـي يا مناطق شـهر اصلي تلقي 
و اداره خواهنـد بـود و بـراي آنهـا در قالـب طرح هـاي 
جامـع و تفصیلـي ضوابـط و مقـررات ويـژه متضمـن 
امـکان اسـتمرار فعالیت هـاي روسـتائي تهیـه و مـلاک 

عمـل قـرار خواهـد گرفت«. 
طبـق مـاده 5 و 6 قانـون، محـدوده و حريـم شـهرها، 
در طـرح جامـع شـهر و تـا تهیه طـرح مذکـور در طرح 
هـادي شـهر، تعییـن و تصويـب مي گـردد. تفـاوت نوع 
رويکـرد ايـن قانـون بـا قوانیـن قبلـی در آن اسـت کـه 
طبـق روال گذشـته »مالکیـن اراضـی و امـلاک واقـع 
در محـدوده شـهر يـا حريـم آن بايـد قبـل از هـر اقدام 
از  سـاختمان  شـروع  و  اراضـی  تفکیـک  يـا  عمرانـی 
شـهرداری پروانـه اخـذ نماينـد« اما طبق قانـون فعلی، 
آبـادی هـای واقـع در حريـم بـه صـورت مسـتقل بوده 
و شـهرداری حـق دخالـت در سـاخت و سـاز در آنها را 
نـدارد. بـه عـلاوه طبـق قوانیـن قبلـی، در صورتـي که 
گسـترش شـهر، ادغـام مرز سـاخت وسـاز کالبـدي آن 
را بـا محـدوده ثبتـي يـا عـرض چنـد روسـتا، مـکان و 
مزرعه سـبب شـود، تـا زماني کـه اين تداخـل بافت در 
چارچوب قانون تقسـیمات کشـوري بـه تصويب هیئت 
وزيـران نرسـد، بافـت هـاي حاشـیه اي ادغام شـده در 
شـهر، همچنـان روسـتا تلقـي مـي شـوند و شـهرداري 
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حـق هیـچ گونـه اقدامي در محـدوده ياد شـده را ندارد 
امـا طبق قانـون فعلی، آبـادی های مسـتقل در صورت 
رسـیدن به شـرايط شـهر شـدن، به صـورت منفصل به 
عنـوان يـک ناحیـه يا منطقـه از نواحي يا مناطق شـهر 
اصلـي تلقـي و اداره خواهنـد شـد کـه ايـن تفـاوت ها، 
مـی توانـد در نـوع اثـرات آن تفـاوت هايی ايجـاد کند.

همچنین سیاسـت ديگری برای جلوگیری از گسـترش 
شـهرها و مهـار رشـد شـهری در ايـران، ايجـاد کمربند 
سـبز شـهری اسـت. اولین اقدامات برای ايجـاد کمربند 
سـبز در ايـران، در سـال 1356 و بـا مصوبـات شـورای 
نظـارت بر گسـترش شـهر تهـران صـورت گرفـت. اين 
سیاسـت در ابتـدا فقـط بـرای تهـران اعمـال شـد، امـا 
در برنامـه دوم پنـج سـاله توسـعه اقتصـادی، اجتماعی 
کمربنـد  ايجـاد  سـال 1374،  در  کشـور  فرهنگـی  و 
سـبز بـرای هفت کلان شـهر کشـور به منظـور کاهش 
آلودگـی هـوا تصويـب شـد. سـاير زمینـه هـای قانونی 
طـرح مفهـوم کمربند سـبز در ايران بـه دو قانون برمی 
گـردد: نخسـت، قانون »نحوه جلوگیـری از آلودگی هوا، 
مصـوب 1374« کـه احـداث فضـای سـبز در اطـراف 
شـهرها را بـرای جلوگیـری از آلودگی هوای شـهر لازم 
افزايـش  از  دوم، »ضوابـط جلوگیـری  اسـت.  دانسـته 
محـدوده شـهرها، مصـوب 1378« کـه کمربنـد سـبز 
را بـه عنـوان ابـزار کنتـرل کننده محـدوده شـهرها در 
نظـر گرفته اسـت )حاجی، 1390، ص 109(. سیاسـت 
کمربنـد سـبز در ايران بیشـتر بـه عنوان يک سیاسـت 
مکمـل در کنـار سـاير محـدوده ها برای مهـار و کنترل 
توسـعه شـهری و تأمیـن فضـای بـاز تنفسـی پیرامون 
شـهرها، آن هـم به صـورت لکه ای و در برخـی از نقاط 
اطـراف شـهرها، نمـود پیدا کـرده اسـت )نـوروزی فرد 
و همـکاران، 1392، 158(. بـر ايـن اسـاس، محـدوده 
کمربند سـبز با مسـاحت حدود 2838 هکتـار پیرامون 
کلانشـهر مشـهد بـا رويکـرد توسـعه پايـدار و اهـداف 
کاهـش اثـرات ناشـی از توسـعه بـی رويـه کلانشـهر 
محیـط  پذيـری  زيسـت  کیفیـت  افزايـش  و  مشـهد 
مشـاور  )مهندسـین  اسـت  شـده  پیشـنهاد  شـهری، 

فرنهـاد، 1391، 2(.

تحلیـل اثـرات بالقـوه محـدوده هـای شـهری 
)قانـون مصـوب 1384( بر فرم کالبـدی- فضايی 

مشهد کلانشـهر 
همجـواری جغرافیايـی يـک شـهر بـا شـهری ديگـر يا 
آبـادی هـای پیرامـون آن مـی توانـد يکـی از عوامـل 
باشـد.  بـر رونـد توسـعه و فیزيکـی شـهر  تأثیرگـذار 
اسـتدلال منطقـی ايـن ايـده آن اسـت کـه زمانـی کـه 
آبـادی هـا و روسـتاهای پیرامونـی در فواصـل بسـیار 
نزديـک بـه شـهر قـرار گرفته باشـد، با رشـد و توسـعه 
خودبخـود  آن،  حريـم  و  محـدوده  گسـترش  و  شـهر 
مناطق روسـتايی پیرامونـی در درون محـدوده و حريم 
شـهر قـرار گرفتـه و بـه عنـوان جزئـی از بافت شـهری 
در مـی آينـد. نمونـه ايـن مسـأله را می توانـد در عمده 
کلانشـهر  در  نمـود.  ملاحطـه  ايـران  کلانشـهرهای 
مشـهد، ادغـام آباديهـا در دهه هـاي اخیر بـه خصوص 
از سـالهاي 55-1345 با توسـعه شـهر به اطراف شروع 
گرديـده اسـت، و سـپس در دوره هـای بعـدي سـرعت 
و شـدت بیشـتري بـه خـود گرفتـه اسـت. بـه گونه اي 
کـه نواحـي داراي بافـت روسـتايي، شـهري گرديده اند 
و سـبب جـذب بیشـتر مهاجريـن روسـتايي نیز شـده 
انـد. از سـال 1345 تـا 1355 شـهر بـه سـوي شـرق و 
شـمال شـرق گسـترش يافته و حدود 9 آبـادي و کوره 
آجرپزي در بافت شـهر ادغام گرديده اسـت )مهندسـان 

مشـاور خازنـی، 1370، صـص 4-5(.
توسـعه فیزيکـی مشـهد بیـن سـالهای 1355 و 1365 
کـرده  وارد  شـهر  درون  بـه  را  آبـادی   18 از  بیشـتر 
اسـت )بـه طـور مثال دو شـهرک گلشـهر و سـاختمان 
)Taleshi,2009,1237( کـه جمعیـت آنهـا را معـادل 
52796 نفـر دانسـته انـد )زيـاری، 1378، ص 170(. 
در فاصلـه سـالهای 1370 تـا 1380 نیز متجـاوز از 12 
آبـادی و مرکـز جمعیتـی در منطقـه شـمال و شـمال 
شـرق مشـهد )شـهرک طالقانـی، بحرآباد، مهـدی آباد، 
کـوی امیرالمومنیـن، کـوی امـام هـادی، نـه دره، کوی 
آب و برق( در بافت پیوسـته شـهر ادغام گرديده اسـت 

)میرفندرسـکی، 1382، ص 90(.
بـه موجـب تبصـره 2 مـاده 3 قانـون تعاريـف محدوده 
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و حريـم شـهر، روسـتا و شـهرک و نحـوه تعییـن آنهـا، 
»روسـتاهايي کـه به موجـب طرحهاي مصـوب جامع و 
هـادي در داخـل حريـم شـهرها واقع شـوند در صورت 
رسـیدن به شـرايط شهر شـدن، شهر مسـتقل شناخته 
نشـده و بـه صـورت منفصـل بـه عنـوان يـک ناحیه يا 
منطقـه از نواحـي يـا مناطق شـهر اصلـي تلقـي و اداره 
خواهنـد شـد و بـراي آنهـا در قالـب طرحهـاي جامـع 
و تفصیلـي ضوابـط و مقـررات ويـژه متضمـن امـکان 
اسـتمرار فعالیتهـاي روسـتايي تهیه و مـلاک عمل قرار 
خواهـد گرفـت«. بر اين اسـاس، روسـتاهای زيـادی در 
حريـم شـهر مشـهد واقـع گرديـده کـه در نقشـه زيـر 

نشـان داده شـده است:
طبـق نقشـه روسـتاهايی که درون حريم شـهر مشـهد 
واقـع شـده انـد عبارتند از: قلعـه خیابان، طرق، مشـهد 
قلـی، نوده، شـهر دانـش، قلعه نـو عوارض، سـیس آباد، 
دوسـت آباد، مهـدی آباد، همت آباد، امیر آباد، کوشـک 

مهـدی، کال زرکـش، اسـماعیل آبـاد، چهـل حجـره، 
منـزل ابـاد، ويرانـی، عبـاس آبـاد، زرکش، آب اشـکان، 
کشـف، ناظريـه و... کـه جمعـا 61 روسـتا مـی باشـند. 
قانـون فوق سـبب گرديـده تا در سـالهای اخیـر برخی 
محـدوده هـای منفصل بـه عنوان نواحی شـهر مشـهد 
شـناخته شـوند که شـامل سـه ناحیه منفصل شـهرک 
شـهید باهنـر )قلعه خیابـان(، توس و قرقی بوده اسـت.

- شـهرک شـهید باهنر به عنوان يـک محدوده منفصل 
شـهری در بخـش رضويه و دهسـتان میامـي در جنوب 
شـرقی شـهر مشـهد واقع اسـت. شـهرک شـهید باهنر 
در محـور جاده سـرخس بعد از شـهرک شـهید رجايي 
ايـن کلانشـهر قـرار  ) سـاختمان( و در 5 کیلومتـری 
دارد. ايـن شـهرک در سـال 1389 به عنـوان ناحیه ای 
منفصـل به محـدوده تحت نظارت منطقه 6 شـهرداری 
مشـهد ملحـق گرديـده اسـت. مسـاحت ايـن شـهرک 
160 هکتـار مي باشـد و در سـال 1390 دارای 29882 

نقشه 2. پراکندگی فضايی روستاهای واقع در حريم شهر مشهد

جمعیت نام آبادیرديف
1390

رشد 
جمعیت 
1375-90

جمعیت 
1395

جمعیت 
1400

جمعیت 
1405

298822,452337303807442977شهرک شهید باهنر1

جدول 4. جمعیت موجود و پیش بینی جمعیت ناحیه منفصل شهرک شهید باهنر مشهد
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نفـر جمعیت بوده اسـت.
 محـدوده منفصل تـوس در فاصله حدود 15 کیلومتری 
مشـهد از ارديبهشـت ماه سـال 92 به محدوده شـهري 
مشـهد الحـاق پیـدا کـرد کـه 3 هـزار هکتار مسـاحت 
دارد و از تجمیع 16 روسـتا و اراضی کشـاورزی و باغات 
شـکل گرفتـه اسـت و در سـال 1390 دارای 20405 
نفـر جمعیـت در قالـب 5679 خانـوار بوده اسـت که به 

منطقه 12 شـهرداری، ملحق شـده اسـت.
- ناحیـه منفصل قرقی در حدود 10 کیلومتری مشـهد 
نیز از تجمیع 4 آبادی سیاسـک، قرقی سـفلی، حسـین 
آبـاد قرقی، قرقی علیا شـکل گرفته که در سـال 1390 
دارای 20835 نفـر جمعیت و 5563 خانوار بوده اسـت 

کـه به شـهرداری منطقه 3 الحاق گرديده اسـت.
مجمـوع جمعیـت سـه ناحیـه فـوق طبـق جمعیـت 
سـال 1390، 71122 نفـر و مسـاحت آنهـا بیش از 30 
کیلومتـر مربـع مـی باشـد که نـه تنهـا سـبب افزايش 
جمعیت و وسـعت کلانشـهر مشـهد گرديده است؛ بلکه 
بـا توجـه بـه انفصـال آنهـا، شـکل فضايـی شـهر را بـه 
صـورت چندپاره درآورده اسـت. از سـوی ديگـر، آبادی 
هـای ديگـری نیـز در محـدوده حريم واقع هسـتند که 

در جـدول 6 نشـان داده شـده اسـت.
بـا توجـه بـه جمعیت سـال 1390 و رشـد پیـش بینی 
شـده بـرای سـالهای بعد و بـا توجه به حد نصاب شـهر 
در ايـران )10000 نفـر(، در سـال 1395، سـه آبـادی 
دوسـت آبـاد، کشـف و منـزل آبـاد بـه صـورت شـهر 
درخواهنـد آمـد و در مجمـوع 37611 نفـر بـه صورت 
منفصـل بـه شـهر افـزوده خواهـد شـد. و بـا احتسـاب 
جمعیـت سـه ناحیـه منفصـل موجود )شـهرک شـهید 
باهنـر، طـوس، قرقـی( در سـال 1395، 125973 نفـر 
در نواحـی منفصـل سـکونت خواهند داشـت. همچنین 
در سـال 1400 عـلاوه بر سـه آبـادی فوق، آبـادی کال 
زرکـش نیـز بـه شـهر تبديـل خواهـد شـد کـه در آن 
برهـه زمانـی 13149 نفـر جمعیـت خواهد داشـت و با 
توجـه بـه جمعیـت سـه آبـادی ديگـر در آن سـال، در 
مجمـوع 83030 نفر جمعیت منفصـل در اين 4 آبادی 
خواهـد بـود. لـذا مجمـوع جمعیـت ايـن نواحی و سـه 
ناحیـه منفصـل فعلـی بـه 196408 نفر خواهد رسـید. 
در سـال 1405 نیـز آبـادی زرکش- کـوی کافی به اين 
نواحـی افـزوده خواهـد شـد کـه بـا توجـه بـه جمعیت 
آن )12289 نفـر( در مجمـوع، 5 ناحیـه منفصل جديد 

نقشه 3. پهنه های روستايی محدوده منفصل توس
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شـهری بـا جمعیـت 166591 نفـر و همـراه بـا نواحی 
سـه گانـه موجـود بـه صـورت کلـی 8 ناحیـه منفصـل 
شـهری بـا جمعیـت 314856 در قالـب ايـن نواحـی 

وجـود خواهد داشـت.
لـذا تبديـل اينگونه آبادی هـا به ناحیه ای از مادرشـهر 
اصلـی طبق تبصره 2 ماده 3 قانون، سـبب خواهد شـد 
کـه فـرم فضايی- کالبدی شـهر مشـهد به صـورت تکه 

پاره، جسـته گريخته و جهش قورباغه ای تبديل شـود. 
عـلاوه بـر ايـن بايـد توجه داشـت که توسـعه جسـته و 
گريختـه در گـذر زمـان باقـی نخواهـد ماند و بـه دلیل 
فاصلـه ايـن نواحـی با مشـهد و عـدم تعییـن تکلیف يا 
طـرح هـای کارشناسـی بـرای زمیـن هـای بیـن ايـن 
نواحـی بـا مشـهد، سـاخت و سـاز در آن رونـق گرفتـه 
و در اثـر رشـد جمعیـت، بتدريج نواحی خالی از سـکنه 

تعداد جمعیت نام آبادیرديف
1390

رشد جمعیت 
جمعیت 1405جمعیت 1400جمعیت 1375-901395

23454,703295137134672اکبر آباد1
----769مهدی آباد2
7594,09092711331385حاجی آباد3
24965,936333044435928کلاته برفی4
34576,597475865489013چهاربرج5
24838,213368454678112شهید هاشمی نژاد6
13231,238140714961591مردارکشان7
2742,653312356406اسفنديان8
30273,942367244565406طوس سفلی9
17372,120192921422379اسلامیه10
6264,6417859851236طوس علیا11
8814,205171332645خطايان12
3,742473932-57کلاته سید علی13
1872,453211238269شاه نیل/ اسلام آباد14
4856,4846649091245شمس آباد15
0,211616160-62جوفروش16

249093231842379-20405-مجموع

جدول 4. جمعیت فعلی و پیش بینی جمعیت آبادی های ناحیه منفصل توس

رشد جمعیت جمعیت 1390نام آبادیرديف
1375-90

جمعیت 1405جمعیت 1400جمعیت 1395

86069,825137502196935101قرقی سفلی1
80936,127108951466719746حسین آباد قرقی2
30155,872401153357096سیاسک3
0,98810671015966-1121قرقی علیا4

297234298662909-20835-مجموع

جدول 5. جمعیت فعلی و پیش بینی جمعیت آبادی های ناحیه منفصل قرقی
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جمعیت نام آبادیرديف
1390

مساحت 
محدوده 
)هکتار(

وضعیت طرح

رشد 
جمعیت 

-90
1375

جمعیت 
1395

جمعیت 
1400

جمعیت 
1405

0,877230240251در دست تهیه2205اروند1
2,279257428793222در دست تهیه229842اسماعیل اباد2
5,137545270048977هادي مصوب424429امیراباد3
3,087106212361439هادي مصوب91226امین اباد4
7,948244235795247هادي مصوب166619/5باغون اباد5
6,0016228331115در دست تهیه4656/4پاوا6

تخته کاظم 7
0,531236242249فاقد طرح--230اباد

0,058116117117در دست تهیه1161/5جلالیه8
3,35995111221323در دست تهیه80611چاه خاصه9
3,166209724502863هادي مصوب179423چاهشک10
4,778469859337492هادي مصوب372021چهل حجره11
15,22849910162070در دست تهیه2452/3حلوايي12
8,310190028334222هادي مصوب127510خین عرب13
5,678179223633114هادي مصوب136040ده غیبي14
7,816118661728825186هادي مصوب814571دوست اباد15
9,329160725113922هادي مصوب10299/6روح اباد16

زرکش-کوي 17
7,9205752840712289در دست تهیه395351کافي

4,037222427113304هادي مصوب182524شهراباد18
1,496625853-تعیین محدوده674/5صفی آباد19
4,455167420812588هادي مصوب--1346صیداباد20

مصوب 6796فرخ اباد21
5,76389911891574)بلاتکلیف(

4,213169120792555هادي مصوب137622/5فريزي22
1,8248896105تعیین محدوده802/3فیاني23
6,144133818032429هادي مصوب99315کاظم اباد24
8,73986491314919991هادي مصوب568932کال زرکش25
2,8987849051044هادي مصوب6807/6کريم اباد26
17,816140713194172505هادي مصوب619939کشف27

کوشک 28
4,441456456727049در دست تهیه367335مهدي

12,138116742065236620هادي مصوب--6568منزل اباد29
1,303472503537هادي مصوب4429ناظراباد30
3,953261231713850هادي مصوب215220ناظريه31
1,888660725796هادي مصوب601مهدی آباد32

جدول 6. جدول آبادی های واقع در حريم مصوب و پیش بینی جمعیت آنها طی سالهای آتی
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تبديـل بـه فضاهايـی سـاخته شـده گرديـده و در واقع 
فضاهـای خالـی را پـر خواهند نمـود. در نتیجـه فاصله 
بین مادر شـهر مشـهد و هرکدام از ايـن نواحی منفصل 
بـه تدريـج تکمیـل شـده و جزو محـدوده شـهری قرار 
خواهنـد گرفـت کـه در آينده مشـهد را به کلانشـهری 
بـا وسـعت بسـیار زياد و رشـد پراکنـده تبديـل خواهد 
نمـود که نـه تنها از نظـر اجتماعی، اقتصادی و زيسـت 
محیطـی، بهینـه نخواهـد بـود بلکـه از نظـر کنتـرل و 
مديريت شـهری نیز، دشـوار خواهد بود و منابع بسـیار 
گزافـی را طلـب خواهد نمـود. در واقع توسـعه فیزيکی 
نامـوزون شـهر بیشـتر به سیاسـت هـای اداری روسـتا 
شـهر بـاز می گـردد، الحـاق محـدوده روسـتاهای واقع 
در حريـم شـهر در ابتدا باعث توسـعه تخته شـطرنجی 
بافـت کالبـدی شـهر مشـهد می شـود و پـس از مدتی 
بـه علـت پـر شـدن فضـای بیـن شـهر و نواحـی جديد 
باعث گسـترش افقی يا اسـپرال شـهر می شـود. توسعه 
تخته شـطرنجی در شـکل توسـعه قطعات منفرد بدون 
تـداوم و جـدا از هـم صورت مـی گیرد. آن نوع توسـعه 
نـه از لحـاظ اقتصادی کارايی دارد و نـه از لحاظ زيبايی 
منطقـه جلـب توجـه مـی کنـد )شـکويی، 1383، ص 
213(. گذشـته از ايـن بـا توجـه به تفاوت هـای موجود 
در بافـت های روسـتايی و وضعیت اقتصادی- اجتماعی 
حاکـم بـر سـاکنان، نابرابـری هـای زيـادی در فضـای 
شـهری وجـود خواهـد داشـت بـه عبارتـی گسـترش 
کالبدی شـهر با توجه به بافت سـنتی روسـتاهای واقع 
در حريم شـهر مشـهد، در سـاختار فضايی شـهر مشهد 
اثرگـذار خواهـد بـود و باعـث آشـفتگی و دوگانگـی در 
سـاختار فضايی شـهر خواهد شـد )رضـوی و همکاران، 

.)1390
از سـوی ديگـر، در حالیکـه در طـرح ناحیـه شـهری 
عنـوان »الگـوی توسـعه تمرکـز غیـر متمرکـز« بـرای 
مشـهد بـه تصويـب رسـیده و عنـوان گرديـده کـه مرز 
شـهر موجود، بسـته شـود و توسـعه ارتفاعـی رخ دهد، 
اثـرات قانـون تعاريـف محدوده و حريم شـهر، روسـتا و 
شـهرک و نحـوه تعییـن آنهـا، سـبب گرديده کـه عملًا 
ايـن طـرح زيـر پا گذاشـته شـده و در آينده نیز شـاهد 

گسـترش حاشـیه نشـینی مشـهد در محـدوده هـای 
مختلـف طوس، قرقی و سـاير محدوده هـای منفصل و 

حدفاصـل آنهـا تا مرز مشـهد باشـیم.
نتیجه گیری و جمعبندي

کلانشـهرهای ايـران در طی دهه های گذشـته، شـاهد 
توسـعه هـای بـی رويه و شـکل گیری حاشـیه نشـینی 
در نواحـی پیرامـون خـود بـوده انـد کـه در کنار سـاير 
عوامـل، نقـش قوانیـن و مقـررات نیـز در آن تأثیرگذار 
بـوده اسـت. يکـی از مهمتريـن تناقضـات قانونـی در 
نحـوه نظـارت بـر سـاخت و سـازها، بیـن شـهرداری 
و وزارت مسـکن مـی  باشـد. در مـاده 99 الحاقـی بـه 
قانون شـهرداری، شـهرداری هـا مکلف شـدند تا حريم 
شـهر و نقشـه جامـع شهرسـازی حريـم را تهیـه کنند 
و پـس از تصويـب انجمـن شـهر و تايیـد وزارت کشـور 
بـه اجـرا بگذارنـد. زمانـی کـه شـهردارها خـود را برای 
عملـی کـردن ايـن قوانیـن آمـاده مـی کردنـد قانـون 
جديدی با نام قانون تاسـیس شـورای عالی شهرسـازی 
و معمـاری ايران در سـال 1351، به تصويب رسـید که 
بـه موجـب آن مـواد 97 و 98 ملغـی شـد و مسـئولیت 
تهیـه طـرح هـای جامـع بـر عهـده وزارت مسـکن و 
شهرسـازی گذاشـته شـد؛ ايـن اقـدام باعث شـد برنامه 
ريـزی و مديريـت محلـی شـهرها و پیرامـون شـان که 
اندک انـدک تحـت مديريـت محلـی قـرار مـی گرفـت 
مجـددا بـه شـکل متمرکـز درآمـده و ايـن خلا شـکل 
گرفته باعث شـد حريم شـهرها مسـتعد تحـولات خود 
بـه خودی و نابسـامان شـوند. از سـوی ديگر، سیاسـت 
هـای محدوديـت شـهری در قبل از سـال 1384، عملا 
بـا سیاسـت حريم بـه معنـای مرزهای خدمات شـهری 
صـورت گرفتـه کـه کارآيـی لازم را نداشـته و منجـر 
توسـعه هـای بـی رويـه و حاشـیه نشـینی در پیرامون 
شـهرها بويژه کلانشـهرها گرديده اسـت. از سال 1384 
و تعريـف قانـون جديـد، نیز رويکـرد با سیاسـت حريم 
بـه معنـای مرزهـای توسـعه شـهری صـورت گرفتـه 
اسـت. در ايـن زمینـه قانون تعاريـف محـدوده و حريم 
شـهر، روسـتا و شـهرک و نحـوه تعییـن آنها بـه عنوان 
مهمتريـن قانـون در زمینـه سیاسـت هـای محدوديت 
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شـهری ايـران، نیز دارای نقـاط قوتی به شـرح زير بوده 
ست: ا

1- سـامان دادن بـه تعاريـف پراکنـده و گاه متناقض از 
محدوده هـا و حرايـم شـهری در جهت بهبـود وضعیت 
نظارت و هدايت توسـعه شـهری و جلوگیری از عملکرد 

گريزگاه هـای قانونی در ايـن زمینه.
در  جديـد  شـهرداری های  تشـکیل  از  2- جلوگیـری 
حريـم شـهرها و در نتیجه جلوگیـری از افزايش تعدد و 

تفـرق نهادهـای مديريتـی )تبصره 2 مـاده 3(
مجموعه هـای  محـدوده  شـناختن  رسـمیت  3- بـه 
شـهری بـه عنـوان مناطـق عملکـردی جديـد در پهنه 
سـرزمین بـرای اولیـن بـار در قوانیـن مصـوب مجلس.

امـا واقعیـت آن اسـت کـه در کنـار نقـاط قـوت فـوق، 
برخـی ضعـف ها نیـز در اين قانون مشـاهده می شـود 
کـه از جملـه مهتريـن آنهـا مـی تـوان بـه مـوارد زيـر 

داشت: اشـاره 
1- اعطـای اختیـار بـه دهیـاری هـای واقـع در حريـم 
شـهرها بـرای صدور مجـوز و نظارت بر سـاخت و سـاز 
در محـدوده و حريـم روسـتا طبـق ماده 3 قانـون فوق: 
هـدف اصلـی از الحـاق ايـن بند بـه لايحه پیشـنهادی 
دولـت، تامیـن منابع درآمدی ناشـی از سـاخت و سـاز 
بـرای نهـاد نو تاسـیس دهیـاری در روسـتاهای کشـور 
بـوده اسـت. ايـن هدف بـه صراحـت در تبصـره 4 ماده 
3 بیـان شـده اسـت، غافـل از اين کـه: الف- ايـن اقدام 
موجـب افزايـش تفـرق مديريتـی در حريـم شـهرها به 
ويـژه کلانشـهر هـای کشـور مـی شـود و در نتیجـه 
وضعیـت نابسـامان کنونـی در کنتـرل سـاخت و سـاز 
در حريـم کلانشـهر هـا را بیـش از پیـش تشـديد مـی 
کنـد. ب- روشـن اسـت کـه دهیـاری هـا فاقـد تـوان 
فنـی، تخصصـی و انسـانی لازم بـرای مديريت توسـعه 
روسـتايی در حريـم کلانشـهر هايـی بـا جاذبه توسـعه 
شـديد هسـتند. ج- اعطـای ايـن اختیـار بـه دهیـاری 
هـا در حالـی صـورت مـی گیـرد کـه آنهـا اساسـاً فاقد 
ظرفیـت و بینش لازم بـرای حفظ منافع اسـتراتژيک و 

مشـترک توسـعه مناطق کلانشـهری هسـتند.
2- تناقـض درونـی قانـون: مـاده 2 قانـون مصـوب می 

گويـد حريـم شـهر عبـارت اسـت از قسـمتی از اراضی 
بلافصـل پیرامـون محدوده شـهر کـه نظـارت و کنترل 
شـهرداری در آن ضـرورت دارد. امـا طبق تبصره 1 ماده 
3 قانـون و برخـلاف آنچـه در ماده 2 بر آن تاکید شـده 
اسـت شـهرداری مجاور حق دخالت در سـاخت و سـاز 
و سـاير امـور روسـتايی واقـع در حريـم خـود را نـدارد. 
مطابـق ايـن قانون، شـهرداری حق دخالـت و نظارت بر 

بخشـی از حريـم خـود را ندارد.
3- محـدود کـردن حريم شـهرها بـه تقسـیمات اداری 
و سیاسـی: ايـن تاکیـد در قانـون جديـد، ادامـه مصوبه 
مجلـس شـورای اسـلامی در سـال 1372 بـا عنـوان 
»قانـون الحـاق يک بند و سـه تبصـره به عنـوان بند 3 
مـاده 99 قانـون شـهرداری« اسـت. اشـکال وارد بر اين 
بخـش از مصوبـه از آنجـا ناشـی مـی شـود کـه تعیین 
حريـم شـهرها در طـرح هـای جامـع و هـادی شـهری 
معمـولاً براسـاس مطالعـات علمـی و فنـی صـورت می 
برخـلاف  کشـوری،  تقسـیمات  کـه  آن  حـال  گیـرد، 
آنچـه در قانـون تقسـیمات کشـوری آمـده اسـت، طی 
فرآينـدی اداری و در چانـه زنـی هـای سیاسـی تعیین 
مـی شـود. در نتیجـه ايـن دو محـدوده ضرورتـاً بر هم 

منطبـق نمی شـوند.
همچنیـن تبصـره 2 مـاده 3 قانـون، سـبب شـده کـه 
عمـلًا برخی نواحـی منفصل به محدوده شـهری افزوده 
گردنـد، در حالیکه قبل از الحـاق، کنترل و مديريت آن 
تحـت نظـارت شـهرداری نبـوده و ايـن امر خـود منجر 
بـه دوگانگـی سـاختار فضايـی شـهر و عـدم تعـادل در 
سـطح کلانشـهری گـردد. نتايـج بررسـی در کلانشـهر 
مشـهد بیانگـر آن اسـت کـه اين قانـون عمـلًا منجر به 
توسـعه های منفصل شـهری گرديده است و از آنجا که 
بیشـتر سـاکنان حريم بـه لحاظ ويژگی هـای اجتماعی 
عمـلًا اهالی شـهر مشـهد هسـتند و محـل کار آنان در 
مشـهد است، سـبب رونق ساخت و سـاز در فاصله بین 
ايـن نواحـی بـا کلانشـهر گرديـده و در طولانـی مـدت 
منجـر بـه توسـعه پراکنـده شـهری خواهـد گرديـد. به 
عبـارت ديگـر، از پیامدهای ناخواسـته برقراری محدوده 
شـهر، توقـف رشـد نشـتی )در واقـع طبیعـی( شـهرها 
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پیلـه ور، علی اصغـر و پوراحمـد، احمـد. )1383( رونـد 
رشـد و توسـعۀ کلان شـهرهای کشـور مطالعه موردی: 
)شـهر مشـهد(. پژوهـش هـای جغرافیايی، شـماره 4 ، 

صفحـات 103- 121.
راهبـردی  فیـروز )1391( در حاشـیه طـرح  توفیـق، 
حريـم پايتخت )تهـران(، دوماهنامه شـهرنگار، شـماره 

56 و 57، صـص 39-60.
ارزيابـی سیاسـت  حاجـی، مهسـا )1390( بررسـی و 
ايجـاد کمربنـد سـبز شـهری در ايـران، نمونه مـوردی: 
شهرسـازی،  ارشـد  کارشناسـی  نامـه  پايـان  تهـران، 

دانشـکده معمـاری و شهرسـازی، دانشـگاه هنـر.
خلیلـی، احمـد )1391(، کمربنـد سـبز در يـک شـهر 
فشـرده: منطقـه ای بـرای حفاظـت يـا برای گـذار؟، دو 

ماهنامـه شـهرنگار، شـماره 56 و 57، صـص 61-85.
بررسـی   )1390( همـکاران  و  محمدحسـن  رضـوی، 
قانـون  اسـاس  بـر  کلان شـهرها  حاشـیه  روسـتاهای 
روسـتاهای  مـوردی  بررسـی  شـهرها  حريـم  تعريـف 
درون حريم شـهر مشـهد، مشـهد: اولیـن همايش ملی 

جغرافیـا و برنامـه يـزی توسـعه روسـتايی.
زيـاری، کرامـت الله )1378( برنامـه ريـزی شـهرهای 

جديـد، انتشـارت سـمت، چـاپ اول
سـعیدی، نويـد و کاظمـی، داود )1390(، بازشناسـی 
چارچـوب توسـعه درون زا در تناسـب بـا نقد سیاسـت 
های جاری توسـعه مسـکن )مهر(؛ نمونه موردی شـهر 
نطنز، مجله پژوهشـهای جغرافیای انسـانی، شماره 75، 

.113-132 صص 
در  نـو  ديدگاههـای   ،)1383( حسـین،  شـکويی، 

سـمت. انتشـارات  تهـران:  شـهری.  جغرافیـای 
شـهرداری مشـهد، )1392(، گـزارش جمعیتـی شـهر 
مشـهد، مديريـت آمـار و تحلیـل اطلاعـات شـهرداری 

. مشهد
صرافـی، مظفـر و تورانیـان، فضیلـت )1383(، مديريت 
کلان شـهری مـروری بر ديـدگاه های نظـری مديريت 
کلان شـهری بـا تأکید بـر جنبه های نهـادی، فصلنامه 

مديريت شـهری، شـماره 17، صـص 6-17.
طبیبیـان، منوچهـر و اسـدی، ايرج )1387(، بررسـی و 

و ايجـاد انـواع سـکونت هـای »پیراشـهری« )زندگـی 
شـهری در بیـرون شـهر يـا مناطـق روسـتايی( اسـت. 
اگـر وسـعت حريـم پیرامـون شـهرها نیـز زياد نباشـد، 
موجـب پیدايش پديده موسـوم به پـرش »قورباغه ای« 
يعنـی پـرش از حريـم و توسـعه شـهری پشـت حريم، 
مـی شـود کـه در هـر صـورت، عمـلًا زمین هـای قابل 
کشـت پیرامـون شـهر را از بین مـی برد. عـلاوه بر اين، 
بـه دلیـل عدم تعییـن تکلیف يا سیاسـت مشـخص در 
فواصـل بیـن اين نواحی سـاخته شـده، سـاخت و سـاز 
در فضاهـای خالـی رونـق گرفتـه و پـس از مدتـی بـه 
علـت پـر شـدن فضای بین شـهر و نواحـی جديد باعث 
گسـترش افقی يا اسـپرال شـهر می شـود. همچنین با 
توجـه بـه تفاوت هـای موجـود در بافت های روسـتايی 
و وضعیـت اقتصـادی- اجتماعـی حاکـم بـر سـاکنان، 
نابرابـری هـای زيـادی در فضای شـهری وجـود خواهد 
داشـت بـه عبارتی گسـترش کالبدی شـهر بـا توجه به 
بافـت سـنتی روسـتاهای واقـع در حريم شـهر مشـهد، 
در سـاختار فضايـی شـهر مشـهد اثرگـذار خواهـد بـود 
و باعـث آشـفتگی و دوگانگی در سـاختار فضايی شـهر 

خواهد شـد.
در مجمـوع می توان گفت که سیاسـت های محدوديت 
شـهری در ايران تاکنون در جلوگیری از توسعه پراکنده 
شـهر، کارآيـی لازم را نداشـته و برخی نقـاط ضعف آن 
سـبب گرديده که همچنان شـاهد توسـعه های شهری 
و شـکل گیری حاشیه نشـینی در مناطـق کلانشـهری 
باشـیم. اگـر وضـع بـه همین منـوال ادامـه يابـد، همه 
زمیـن هـای زراعـی و باغـی پیرامـون شـهرها از بیـن 
خواهـد رفـت، مگـر آنکـه رويکـرد نسـبت به حريـم از 
»محـدوده گسـترش آينـده شـهر« به »کمربند سـبز« 

مبـدل گردد.
منابع و ماخذ

بـرک پـور، ناصر و اسـدی، ايرج )1385( بررسـی قانون 
تعاريـف محـدوده و حريـم شـهر و روسـتا و شـهرک 
و نحـوه تعییـن آن و تأثیـر آن بـر گسـترش اسـکان 
مديريـت  فصلنامـه  ايـران،  شـهرهای  در  غیررسـمی 

شـهری، شـماره 18، صـص 88-95.
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تحلیـل عوامـل پراکنده رويی در توسـعه فضايی مناطق 
کلان شـهری، فصلنامـه نامه هنر، شـماره 1 )پیاپی 4(، 

.5-23 صص 
مافـی، عزت الله و سـقايی، مهـدی؛ )1387( تحلیلی بر 
گردشـگری روسـتايی در پیرامون کلان شهرها )مطالعه 
موردی کلان شـهر مشـهد(. فصلنامه جغرافیا و توسـعه 

ناحیه ای، شـماره دهـم، صفحات 40-21
معصـوم، جـلال )1383( شـهرداريها و مديريـت حريم، 

ماهنامـه شـهرداريها، شـماره 65، صص 5-10.
منصـوري دانشـور، محمدرضا و کنگان خسـروي، سـارا 
)1389(، ارزيابـي مـدل هـاي کمي در راسـتاي ارزيابي 
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شناخت والويت بندی الگوهاي صحيح مسكن روستايي درتوسعه پايدار 
معماري روستا با استفاده از تكنيک های MADM شهرستان ماسال
گيتی مرادی اسطلخ زير* - استاديار،گروه جغرافيا و برنامه ريزی شهری، دانشگاه گيلان، گيلان، ايران.

چكيده
ساختارهاي معماري محيطهاي روستايي برآيندهاي با اهميت فعاليت 
قوي  منطقهاي  با  مطابق  قرنها  طول  در  كه  آيند  مي  بشمار  انسان 
بدان  اين  پيدا كرده اند.  اجتماع- فرهنگي و محيطي شكل و تحول 
معني است كه مورفولوژي و الگوهاي فضايي معماري روستا بتدريج 
ساكن  جمعيتهاي  فرهنگي  اجتماعي-  نيازهاي  برآورد  راستاي  در 
)پاسخگويي به نياز سكونت، تأمين امنيت حريم خانوار و نظام توليدي( 
و در تعامل با محيط فيزيكي اطراف توسعه پيدا كرده اند. سكونتگاههای 
روستايی پديده های فضايی- مكانی می باشند كه حاصل روابط متقابل 
اجزای  بين  بركنش  با محيط هستند كه علاوه  و  يكديگر  با  انسانها 
درونی )طبيعی، اجتماعی، اقتصادی، كالبدی، فضايی( در حال تقابل با 
ساير نظام ها و نيروهای بيرونی قرار دارند؛ لذا اين سكونتگاه ها نمايانگر 
نقش های انسانی هستندكه به مرور زمان و با توجه به شرايط مذكور 
بر اين اساس فضای سكونتگاه های  اند.  شكل گرفته و سازمان يافته 
روستايی با توجه به ويژگيهای ذكر شده دارای ساختار و استعدادهای 
بالفعل معينی می باشند كه در مكانهای معينی تحت تاثير  بالقوه و 
نيروهای بيرونی و درونی به هر دليل در تقابل با يكديگر قرار دارند 
اين سازمان فضايی دچار اختلال  اگر نظام و عملكرد  به گونه ای كه 
گردد، سكونتگاه های روستايی ناپايدار می گردد. هدف اين پژوهش 
شناخت الگوهای بهينه مسكن و نقش آن در توسعه پايدار معماری 
روستا می باشد و جامعه آماری مساكن روستايی شهرستان ماسال با 
8351 سكونتگاه می باشد كه با استفاده از نمونه گيری كوكران 368 
نمونه انتخاب شد. در ابتدا با استفاده از تكنيک دلفی الگوهای صحيح 
گروه   5 در  و  گرديد  شناسايی  روستايی  مسكن  ساخت  و  معماری 
تقسيم بندی شد و در نهايت با استفاده از روشهای آماری و تكنيكهای  
MADM نظير AHP وTOPSIS  اين عوامل الويت بندی شدند. 
نتايج اين بررسی حاكی از آن است كه بين عوامل پنجگانه  موثر بر 
با  عامل  اين  دارد  را  تاثير  بيشترين  اقتصادی  عامل  سا خت مسكن 

Ci=./987  بيشترين نقش را داشته است.
MADM -AHP-،واژگان کليدی: مسكن روستايی، معماری روستا

TOPSIS، شهرستان ماسال.

dr.giti.m@yahoo.com :نويسنده مسئول مكاتبات، شماره تماس: 09121372494، رايانامه *

Identify and prioritize appropriate patterns of 
rural housing in sustainable development of rural 
architecture using MADM techniques at Masal-
city
Abstract
Architectural structures of the rural environment are considered as im-
portant outcomes of human activities that over the centuries, according 
to the strong logic of the social and cultural environment have evolved. 
This means that the morphology and spatial patterns of rural architecture 
gradually in line with the estimating of socio-cultural needs of the resident 
population (to meet residency requirement, to provide the privacy of the 
household and production system) and ininteraction with the physical en-
vironment have developed. Rural settlements are spatial -space phenomena 
that arethe result of human interaction with each other and with the en-
vironment which in addition to interactions between internal components 
(natural, social, economic, physical, space) are in contras twith other sys-
tems and externalforces. Thus, the settlements represent the human roles 
that over time and according to the conditions are for med and organized. 
Accordingly, the rural settlements space according to the mentioned speci-
fications has certain structure and determined actual and potential talent that 
in certain are as affected by internal and external forces, for whatever reason 
are at odds with each other. So that, if the system and performance of this 
spatial organization be impaired, rural settlements are unsustainable. This 
study aimed to identify optimal patterns of housingand its rolein sustain-
able development of rural architecture. The population of rural settlements 
in Masal city is 8351 that using the Cochran-sampling, 368 samples were 
selected. First, using the Delphi technique, the architecture and construction 
of ruralhousing patterns were identified correctly and were divided into 5 
groups. Finally, using statistical method sand techniques MADM such as 
AHP and TOPSIS, these factors were prioritized. The results of this study 
indicate that among the five factors that affect housing construction, eco-
nomic factors havethe greatest impact. This factor with Ci=0/987has had 
the greatest role.
Keywords: Rural Housing, Rural Architecture, MADM- AHP- TOPSIS- Ma-
sal city

383-398

شماره 40 پاييز 94
No.40  Automn 2015 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

382

مقدمه
توسـعه پايـدار يكـي از جامع تريـن مفاهيـم در همـه 
زمانهـا اسـت. اهـداف توسـعه پايـدار در همـه سـطوح 
سـازمان فضايـي )محلي، منطقـه اي و جهانـي( مطرح 
اسـت سـكونتگاه های روسـتايی  تبلور فضايـي و ايفاي 
نقشـهاي انساني مي باشـند كه برحسب شرايط محيط 
طبيعـي، اقتصـادي، اجتماعـي، فرهنگـي، سياسـي و 
تاريخـي شـكل گرفتـه و متحول شـده و سـازمان يافته 
انـد كـه عـلاوه بـر كنـش بيـن اجـزا درونـي )طبيعي، 
اجتماعـي، اقتصـادي، كالبدي ـ فضايـي( درحال تقابل 
بـا سـاير نظامهـا و نيروهـاي بيرونـي قـرار دارد. هـدف 
اساسـی برنامـه ريزی مسـكن تاميـن نيازهـای فضايی 
فعاليتهـای انسـانی به منظور وضعيت مطلوبتر سـكونت 
بـا توجـه به محدوديتهـای منابع و امكانات اسـت هدف 
نهايـی سياسـت مسـكن، عملكـرد مطلـوب و بهينه آن 
اسـت )فرقانی، و صحرايی،1373، ص 87(. سكونتگاه ها 
و الگوههـای سـكونتگاهی در اثـر تعامـل هـای پيچيده 
بيـن نيروهـای فيزيكی )طبيعی(، اقتصـادی، اجتماعی، 
و فرهنگـی متحول می شـوند )ديويد چـپ من، 1386، 
ص 19(. مقولـه مسـكن كه خـود از فاكتورهای بسـيار 
مهـم در زمينـه سـلامت زيسـت افراد اسـت نخسـتين 
واحـد جامعـه و مهم ترين بخش سـكونت انسانهاسـت 
)Rangwala,1998:62 (. معماری واحدهای مسـكونی 
و سـاير فضاهـای فعاليتـی در روسـتاها و نيـز مصالـح 
سـاختمانی مورد استفاده در سـاخت و سازها از شرايط 
محيطـی محلـی و نيـز آگاهی هـای جامعـه روسـتايی 
تأثيـر می پذيرد. آشـنايی جامعه روسـتايی بـا الگوهای 
معمـاری جديـد در شـهرها و گسـترش علايـق مبتنی 
بـر فرهنگ زندگی شـهری در روسـتاها می تواند الگوی 
معمـاری روسـتايی را از شـكل بومـی خـارج سـازد. بـا 
وجـود اين، شـناخت عوامل گوناگون مؤثـر در معماری 
واقعيـات  می توانـد  روسـتايی  مسـكن  و خصوصيـات 
قابـل توجهـی را بـرای هدايـت برنامه ريزی هـای طـرح 
هادی روسـتايی در زمينه معماری و مسـكن روسـتايی 
فراهـم آورد. معمـاری هـر ملتـی خـاص همـان ملـت 
و متناسـب بـا فرهنـگ آن مـردم اسـت و نمی تـوان 

يكبـاره  بـه دلايـل اقتصـادی يـا سياسـی در سـبک 
معمـاری تغييـرات ناگهانـی ايجـاد كـرد )موسـوی و 
محيطهـاي  معمـاري  1384(سـاختارهاي  صالحـی، 
روسـتايي برآيندهـاي با اهميت فعاليت انسـان بشـمار 
مـي آينـد كـه در طول قرنهـا مطابق بـا منطقهاي قوي 
اجتماعـي- فرهنگـي و محيطـي شـكل و تحـول پيـدا 
كـرده انـد. ايـن بـدان معنـي اسـت كـه مورفولـوژي و 
الگوهـاي فضايـي معمـاري روسـتا بتدريج در راسـتاي 
جمعيتهـاي  فرهنگـي  اجتماعـي-  نيازهـاي  بـرآورد 
سـاكن )پاسـخگويي بـه نيـاز سـكونت، تأميـن امنيت، 
حريـم خانـوار و نظـام توليـدي( و در تعامـل بـا محيط 
فيزيكـي اطـراف توسـعه پيدا كـرده اند. چنيـن تفكري 
بويـژه موقعيكـه آن را در چهارچـوب روابـط دوجانبـه 
محيط طبيعي و در بسـتر تاريـخ اش مدنظر قرار دهيم 
محيط انسـان سـاخت را بعنـوان ظرف معنـي تبيين و 
تعريـف مـي كند. زيـرا انسـان موقعي تمايل به سـاكن 
شـدن دارد كـه بتواند محيـط پرمعنايـي را تجربه بكند 
)Norberg-Schulz 1980(؛ زندگي روسـتايي و نوع 
نگـرش بـه جهـان و طبيعت، امكانـات و دانـش او براي 
سـاخت و توليـد، و شـيوه هـاي بهـره وري باعـث مـي 
شـود تـا اجـزاء محيط بـه مطلوبتريـن و در عيـن حال 
رعايـت سـادگي و برقـراري رابطه اي منطقـي و مكمل 
بيـن آنهـا، بـا حداكثـر كارايـي شـكل گيرد. )سـرتيپي 

پـور، 1384، ص 44(.
سـكونتگاه های روسـتايی بـه عنـوان چشـم انداز فرهنگی 
درطـی  محيـط؛  و  انسـان  بيـن  تعامـل  از  حاصـل 
فرايندهـای متأثـر از عوامل و نيروهـای درونی و بيرونی 
دچـار تغييـر و تحولاتـی در بافـت كالبـدی - فضايـی 
آمـدن  پديـد  موجـب  امـر  ايـن  كـه  شـده اند،  خـود 
مشـكلات و نارسـائی های فراوانـی برای زيسـت و ادامه 
سـكونت در ايـن روسـتاها شـده اسـت. در ايـن راسـتا 
شـهرها بعنـوان كانـون برتـر در هـر فضـای جغرافيايی 
فضايـی  دگرگونـی  رونـد  بـر  گسـترده ای  تأثيـرات 
روسـتاها بـا اشـاعه الگوها و شـيوه های معيشـتی خود 
داشـته اند. سـكونتگاه هاي روسـتايي، همچون تمام انواع 
سـكونتگاه ها، لازم اسـت عـلاوه بـر عملكرد سـكونتي، 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

383

عملكردهـاي  هماننـد  ديگـر،  عملكردهـاي  برخـي  از 
آشـكار  باشـند.  برخـوردار  نيـز  اقتصـادي  اجتماعـي- 
اسـت كـه عملكردهـاي هر مـكان، بـه وجـود امكانات، 
فعاليت هـا و روابط آن بسـتگي تـام دارد. بنابراين، وفور 
يـا كمبـود و يـا حتـي نبـود آن هـا در يک سـكونتگاه، 
تعييـن كننـده جايگاه عملكـردي و دامنه نفـوذ فضايي 
آن خواهـد بـود )سـعيدی و حسـينی، 1388، صـص 
274-275(. ورود تكنولـوژی مـدرن، تغييـر سـاختار 
توليـدی، شـاخص های اجتماعـی و اقتصادی، شـاخص 
های فرهنگی تحولات گسـترده ای را در الگوی مساكن 
روسـتايی ايجاد نموده اسـت و روسـتاهای منطقه مورد 
مطالعـه )شهرسـتان ماسـال( نيـز از ايـن تغييـرات بی 
بهـره نبـوده انـد؛ از اين رو، هـدف اصلـی تحقيق حاضر 
الگوهـای  شـناخت  خصـوص  در  مطالعـه  و  بررسـی 
صحيح مسـكن روسـتايی و ارتباط آن با توسـعه پايدار 
روسـتايی می باشـد زيرا مسـاكن روسـتايی ايـن ناحيه 
از شـيوه معمـاری و سـبک سـاخت و سـاز منحصـر به 
فـردی برخوردارنـد كه بـر گرفته از سـنتها و فرهنگ و 
سـاير مقوله هـای اجتماعـی موجود در ناحيه می باشـد 
و بـا تغييـر ايـن الگوی سـاخت و سـاز می تـوان به يک 
پايـداری نسـبی در معماری مسـاكن روسـتايی رسـيد 
كـه بـه دنبال خود می توانند توسـعه يافتگـی در زمينه 

معمـاری روسـتايی را بـه همراه داشـته باشـد.
مروری بر ادبيات موضوع

موضـوع روسـتا و بافـت و معمـاري آن، هميشـه يكـي 
از محورهـاي بحـث هـاي مطـرح برنامـه ريـزان بـوده 
اسـت. سـادگي روابـط افـراد جامعـه روسـتايي و تلاش 
آنهـا در عرصـه توليـد باعـث تمايـز كالبـدي روسـتاها 
بـا شـهرها شـده اسـت، خانه هـاي روسـتايي بـه دليل 
پيونـد با طبيعـت مبتني بـر اصول و ارزش هايي اسـت 
كـه همزيسـتي بـا محيط زيسـت ناميـده مي شـود. بر 
اسـاس شـواهد و مطالعـات صـورت گرفتـه در مـورد 
مسـكوني  واحدهـاي  روسـتايي،  معمـاري  و  مسـكن 
روسـتايي ضمـن برخـورداري از ارزش هـاي معمـاري 
هماننـد سـادگي، الگوهـاي زيباشـناختي، اسـتفاده از 
مصالـح و دانـش بومـي و غيـره داراي مشـكلاتي چون 

ضعـف  و  طبيععـي  سـوانح  برابـر  در  آسـيب پذيري 
سـازه اي نيـز مـي باشـد، بـا درنظـر گرفتـن  ضـرورت 
مصـون سـاختن برنامه ريـزی روسـتايی از اسـلوب های 
برنامه ريـزی صـرف شـهری، و با هـدف انطبـاق  مبانی 
و رويكردهـای ذاتـی روسـتاها بـر اسـاس ويژگـی های 
و متعـددی  بررسـی های مختلـف  تاكنـون  روسـتاها، 
بـرای اسـتخراج و كشـف ايـن الگوهای نسـبتاً عـام در 
شـكل گيری و تكامـل بافت های روسـتايی انجام شـده 
اسـت و نتايـج قابـل توجهـی نيـز بدسـت آمده اسـت.

پيشينه تحقيق
معماری واحدهای مسـكونی و سـاير فضاهـای فعاليتی 
در روسـتاها و نيـز مصالـح سـاختمانی مـورد اسـتفاده 
در سـاخت و سـازها از شـرايط محيطـی محلـی و نيـز 
آگاهی هـای جامعه روسـتايی تأثير می پذيرد. آشـنايی 
جامعه روسـتايی بـا الگوهای معماری جديد در شـهرها 
و گسـترش علايق مبتنی بر فرهنگ زندگی شـهری در 
روسـتاها می تواند الگوی معماری روسـتايی را از شـكل 

بومی خارج سـازد. 
GaukstadDragoni و Sangiorgi در مجلـه انجمن اروپا 

بـا تأكيـد بر شـيوه هـای معمـاری مسـاكن روسـتايی 
بـه عنـوان ميـراث فرهنگـی و ملـی ضمـن اشـاره بـه 
انـواع مسـاكن سـنتی در كشـورهای اروپايـی بـه نحوه 
معمـاری و شـيوه هـای سـاخت آن هـم پرداختـه انـد. 
»كريسـتيان برومبـرژه« در كتـاب »مسـكن و معماری 
در جامعـه روسـتايی گيلان« )مطالعات مردم شناسـی( 
بـه شـيوه های اصيـل زندگـی در گيـلان و معمـاری 
مسـاكن آن ناحيـه پرداختـه اسـت. »ماكـس درئو« نيز 
در جغرافيـای انسـانی، بـه مسـائل مربـوط به مسـاكن 
روسـتايی پرداختـه اسـت و در آن تجميـع و تفـرق و 
ضريـب تفـرق و عوامـل موثـر در توضيـح پراكندگـی 
مسـاكن، را مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار داده اسـت. 
همچنيـن بـه انـواع روسـتاها و شـكل آنهـا در نواحـی 
مختلـف پرداختـه كـه بـه اجـزای مسـكن روسـتايی 
ماننـد: بام خانه هـا را در سـرزمين هـای مديترانـه ای 
و جنـب مديترانـه ،مصالـح و نقشـه خانـه هـا را مـورد 
بررسـی قرار داده و به تشـريح بروز تحول در خانه های 
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روسـتايی پرداخته اسـت. »پروفسـور تولـون« در كتاب 
»جغرافيـای سـكونت و سـكونتگاههای روسـتايی« بـه 
بررسـی وضعيـت مسـكن و تاريخچـه پيدايش مسـكن 
انـواع  و  اسـت  پرداختـه  روسـتايی  سـكونتگاههای  و 
سـكونتگاهها را بخصوص در كشـورهای در حال توسعه 
بـا توجـه به نـوع معيشـت و فعاليـت اقتصـادی آنها به 
طـور مفصـل تشـريح نمـوده اسـت. »حسـن افراخته« 
روسـتايی«  سـكونتگاههای  »برنامه ريـزی  دركتـاب 
توسـعه  از  بخشـی  را  روسـتايی  سـازهای  و  سـاخت 
روسـتايی مـی دانـد و سـازمان فضايـی زيسـتگاههای 
اجتماعـی،  فرآيندهـای  مسـتقيم  نتيجـه  را  انسـانی 

اقتصـادی، سياسـی، و نهـادی تشـريح مـی دانـد.
مبانی نظری تحقيق

مفهـوم مسـكن عـلاوه بـر مـكان فيزيكـی، كل محيط 
مسـكونی را نيـز در برمـی گيـرد كـه شـامل تمامـی 
خدمات و تسـهيلات ضروری موردنياز برای بهترزيستن 
خانـواده و طرحهـای اشـتغال، آموزش و بهداشـت افراد 
اسـت. در واقـع تعريـف و مفهوم عام مسـكن يک واحد 
مسـكونی نيسـت بلكـه كل محيط مسـكونی را شـامل 
مـی شـود. بـه عبـارت ديگـر مسـكن چيـزی بيـش از 
يـک سـرپناه صرفـاً فيزيكی اسـت و تمامـی خدمات و 
تسـهيلات عمومی لازم برای بهزيسـتن انسـان را شامل 
می شـود و بايـد حـق تصرف نسـبتاً طولانـی و مطمئن 
برای اسـتفاده كننده آن فراهم باشـد )مخبر، 1363(. از 
نظـر »ديويد چپ من« سـكونتگاهها و مسـاكن انسـانی 
جـز بـا تحـرک و فعاليتهای انسـانی نمی تواننـد وجود 
داشـته باشـند و مسـاكن در گـذر زمـان  بـا توجـه بـه 
شـرايط فرهنگی اقتصـادی و محيطی تغييـر می كنند. 
همچنيـن »ونس« به روشـنی نشـان می دهد كه حمل 
و نقـل و مخصوصـاً تغييـرات در فنـاوری آن پيامدهای 
عميقی بر شـكل سـكونتگاه و شبكه سـكونتگاهها دارد. 
در  مسـكن مناسـب روسـتايی عواملی همچـون اقليم، 
معيشـت  و  زميـن  وضعيـت  جغرافيايـی،  ويژگيهـای 
سـاكنين خانه ها، سـنت سـكونت، شـيوه های زيستی، 
قومی، عشـيره ای و شـيوه های سـاخت بنـا و ... همگی 
در سـاختار فضايـی مسـكن موثر هسـتند. ايـن عوامل 

در تركيـب فضاهـای گوناگـون و نحـوه اسـتقرار، نظـام 
دسترسـی، ويژگيهـای سـاختاری و كالبـدی، فضاهـای 
پـر و خالـی يـا فضاهـای بـاز و بسـته مسـكن را نمايان 
مـی كننـد از طـرف ديگـر ويزگيهـای اقتصـادی افـراد 
مهم تريـن عامـل در زمينـه سـاخت مسـكن می باشـد 

كـه بازتـاب كيفيـت زندگی افـراد خواهـد بود.
ديدگاههـا و نظريه های الگوی سـاخت مسـاکن 

روستايی
سـكونتگاه های روسـتايی بـه مثابـه واحدهـای تمـاس 
و تبـادل فرهنگـی ،اقتصـادی و اجتماعـی آيينـه تمـام 
نمايـی از مناطـق روسـتايی هسـتند، جايی كـه تمدنها 
ر يشـه در آن داشـته و گسـترش يافته اند و در سراسـر 
زندگـی انسـان پخـش شـده انـد. واحدهـای روسـتايی 
كـه نمايانگـر ريخـت شناسـی اكولوژيكـی، اجتماعی و 
اقتصـادی ناشـی از مهندسـی تعامـل انسـان روسـتايی 
با زيسـت جغرافيايی سـرزمين در قلمروهای روسـتايی 
هسـتند. در مـدل قطاعـی هومـر هويـت كـه در سـال 
عنـوان  بـه  زميـن  ارزش  و  اجـاره  ارائـه شـد،   1939
شـاخصی در نظـر گرفته شـد كه با توجه بـه محورهای 
ارتباطـی، مكانهای سـاخت به محورهايی تقسـيم شـد 
كـه محله هـای فـرو دسـتان در محورهـای كـم سـود 
1374، ص  )بهفـروز،  بـود  شـده  واقـع  ارزش  كـم  و 
304(. مدلهـای اقتصادسـنجی كـه در الگـوی سـاخت 
مسـكن مـورد اسـتفاده قـرار مـی گيرنـد عبارت اسـت 
از يـک دسـته روابـط برقـرار كمـی كه بيـن متغيرهای 
اجتماعـی و اقتصـادی برقـرار اسـت. الگوی مسـكن در 
ايـن مـدل تابعی از عوامـل مختلف مانند نرخ بازگشـت 
اجاره،ميـزان  ميـزان  مسـكن،  در  گـذاری  سـرمايه 
اعتبـارات سـاختمانی و بهـره آن ،تخصيـص اعتبـارات 
كارگـر  و دسـتمزد  قيمـت مصالـح  دولتـی، شـاخص 
سـاختمانی، شـاخص قيمـت زميـن و شـاخص قيمـت 
سـوخت و آب برق و سـاير تسـهيلات سـكونتی اسـت 
)رفيعـی، 1360، ص 8(. بافـت كالبدی روسـتاها علاوه 
بـر دخالـت مسـتقيم افـراد جامعـه از عوامـل محيطی 
نيـز تأثير مـی پذيرنـد. شـدت تأثيرگذاری ايـن عوامل 
گاه بواسـطه توانايـی هـای انسـانی كاهـش مـی يابـد 
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ولـی همـواره تأثيـرات خـود را بـر شـكل بندی كالبـد 
بنابرايـن  و سـازمان فضايـی روسـتا حفـظ می كنـد؛ 
خصوصيـات كالبدی سـاخت سـكونتگاه ها تحـت تأثير 
دوگـروه كلـی عوامـل مرتبـط بـا محيـط يـا طبيعت و 
انسـان شـكل می گيـرد. در زمينـه اسـتفاده بهينـه از 
بايـد  روسـتاها  بومـی  معمـاری  در  فضاهـای موجـود 
فضاهـای  در  مسـكونی  واحدهـای  پراكنـده شـدن  از 
روسـتايی جلوگيـری شـود، از بافـت مسـكونی بيشـتر 
اسـتفاده شـود و شـيوه ها و فنون بكاررفته در معماری 
مسـكن روسـتايی بـا اقليـم جغرافيايی هماهنگ شـود. 
همچنين سـكونتگاههای روسـتايی به طـور همه جانبه 
بـه ويـژه از لحـاظ شـكل اسـتقرار و توجـه بـه عوامـل 
طبيعـی ماننـد اقليـم، توپوگرافی، آب و خـاک و ميزان 
توسـعه يافتگی اقتصـادی بايـد مـورد توجه قـرار گيرد.

روش شناسی تحقيق
الگوهـای  از  مجموعـه ای  كشـور  شـمالی  نواحـی  در 
عـام تجربـه شـده در شـكل گيری و توسـعه كالبـدی 
روسـتاهای كشـور موثراسـت كه سـاكنان در ساخت و 
توسـعه كالبـد روسـتای خود بـكار گرفته اند. بسـياری 
از ايـن الگوهـا نتيجه وجـود يک عامل قـوی اثرگذار در 
روسـتا اسـت. عوامـل اقليمـی، اقتصـادی و اجتماعـی- 
فرهنگـی جـزء مهمترين عوامـل موثر در شـكل گيری 
الگوهـای بافـت روسـتايی محسـوب مـی شـوند كـه 
بيشـترين تنـوع الگوهـای بافـت روسـتايی موجـود را 
بوجـود آورده انـد. بطور قطع و يقين نمـی توان بين اين 
عوامـل از نظر ميـزان تاثيرگـذاری آنها در شـكل گيری 
الگوهـا، ارزش گـذاری مشـخصی انجـام داد. اهميـت و 
قـدرت تاثيرگـذاری هريـک از ايـن عوامـل در تک تک 
روسـتاها، بطور مناسـب تری قابـل اولويت بندی اسـت. 
بنابـر ايـن سـوال اصلـی تحقيـق حاضـر اين اسـت كه 
الگوهـاي صحيح مسـكن روسـتايی كه منجر به شـكل 
گيـری مسـكن پايـدار و در نهايـت توسـعه پايـدار می 
شـود كدامنـد؟ و سـوالهای زيـر در راسـتای آن  مطرح 

می شـود:
الگوههـای سـاخت  بنـدی  الويـت  1.چـه عواملـی در 

موثرنـد؟ روسـتايی  مسـكن 

2.سـاخت مسـكن روسـتايی بـا الگـوی بهينـه چگونـه 
موجـب توسـعه پايـدار روسـتايی مـی گـردد ؟

3.معيارهـای مرتبـط با الگوی سـاخت سـكونتگاهها در 
راسـتای توسـعه پايدار كدامند؟

4.چـه عواملـی زمينـه سـاز تغييـر در الگـوی سـاخت 
مسـكن روسـتايی شـده انـد؟

حفـظ هويـت و تاريـخ يـک روسـتا از جملـه مـواردی 
اسـت كـه نبايـد در كنار مقاوم سـازی و اصولی سـازی 
سـاختمان هـا به فراموشـی سـپرده شـود. نياز بـه ارائه 
الگوهـای متنوع سـاخت و سـاز بـرای روسـتاهای نقاط 
مختلف كشـور از جمله اقداماتی اسـت كـه به آن كمتر 
پرداختـه شـده و بی توجهی بـه اين امر منجر به رشـد 
سـاخت و سـازهای نامـوزون در روسـتاها شـده اسـت. 
ارائه الگوهای مناسـب جهت سـاخت مسـكن روستايی 
بـا رعايـت مـوارد صنعتـی سـازی سـاختمان، از جمله 
وظايف سـنگين جامعه مهندسـی و معماری كشور می 
باشـد.در تحقيق حاضر كه از نوع كاربردی- توسـعه ای 
و روش آن توصيفی- تحليلی اسـت با توجه به بررسـی 
كلی الگوهای سـاخت مسـكن در منطقه مـورد مطالعه 
اطلاعـات جمع آوری شـده اسـت وسـپس عوامل موثر 
بـر الگـوی سـاخت مسـكن بـا توجه بـه تكنيـک دلفی 
شناسـايی گرديـد و در نهايـت  بـا اسـتفاده از تكنيـک 
هـای MADM عوامـل و مولفه های شناسـايی شـده 
الويـت بنـدی شـده اسـت. با توجه بـه اهـداف پژوهش 
و ماهيـت تحقيق، مناسـب ترين روش بـرای گردآوری 
اطلاعات موردنياز اسـتفاده از پرسشـنامه بود كه از سـه 

نوع پرسشـنامه اسـتفاده شـده است.
مشـخصات  شـامل  عمومـی:  اطلاعـات  1.پرسشـنامه 
فـردی خانوارها مشـتمل بـر درآمد؛ سـطح تحصيلات؛ 
مـدت اسـكان؛ تعداد افـراد خانـوار؛ ميـزان در آمد؛ نوع 

اقتصادی. فعاليـت 
2.پرسشـنامه رتبـه بندی عوامـل و مولفه هـای موثر بر 

الگوی سـاخت مسـكن روستا.
3.پرسشـنامه روسـتا مبتنی بر سـطح پايداری و توسعه 
يافتگـی روسـتا بـر  اسـاس نـوع سـاخت و الگويابـی 
صحيـح مسـكن روسـتا و نوع معمـاری سـكونتگاهها و 
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تاثيـر آن بـر توسـعه پايدار روسـتا.
از آنجاييكـه پرسشـنامه هـا ی مذكـور بـر پايـه عوامل 
شناسـايی شـده در پيشـينه تحقيـق فراهـم گرديـده 
اسـت بنابـر ايـن از نظـر روايـی تاييد می شـود و جهت 
تعييـن پايايـی آن و اثبـات وجـود رابطه و همبسـتگی 
بيـن متغيرهـا از دو نـوع آزمـون اسـتفاده شـده اسـت: 
آزمـون  و   )u man-wietny( يومن-ويتنـی  »آزمـون 
و  مسـتقل  نمونه هـای  بـرای  ويلكاكسـون  رتبـه دار 
 SPSS همچنيـن جهـت سـنجش پايايـی از نـرم افـزار
اسـتفاده شـده اسـت. جامعـه آمـاری مـورد مطالعـه 
روسـتاهای  در  روسـتايی  مسـاكن  پژوهـش  ايـن  در 

شهرسـتان ماسـال مـی باشـد.«
محدوده مورد مطالعه

ناحيه مورد مطالعه شهرسـتان ماسال از شهرستان های 
شـمالی دريای خزر در شـمال ايران اسـت. و در شـمال 
غربـی اسـتان گيـلان قـرار گرفتـه اسـت. شهرسـتان 
ماسـال در مختصـات 37 درجـه و 15 دقيقـه عـرض 
شـمالي و 48 درجـه و 43 دقيقـه طـول شـرقي از واقع 
شـده است. وسـعت اين شهرسـتان درحال حاضر 486 
كيلـو متر مربع اسـت بـه طور متوسـط درمناطق جلگه 
اي داراي ارتفاعـي حدود20متـر از سـطح درياهاي آزاد 
)ژئوئيـد( مـي باشـد. از نظـر ناهمواريهـا، از سـه ناحيه 

يافتـه  تشـكيل  وكوهسـتاني  اي  كوهپايـه  جلگـه اي، 
اسـت. جمعيـت ايـن شهرسـتان 48091 نفـر اسـت 
35/6 درصـد از جمعيـت را شهرنشـينان و 64/4 درصد 
از جمعيـت را روستانشـينان تشـكيل مي دهنـد. ايـن 
شهرسـتان دارای 98 روسـتا می باشـد كه جمعا دارای 

8351 سـكونتگاه می باشـد.
يافته های تحقيق

انتخاب فرم وشكل مسكن روستايی
امروزه  اغلب  روسـتاييان  در واحدهای  مسـكونی  قديمی  
سـاكن  هسـتند و بـه  لحـاظ  بهره گيـری  از خانه هـای  
كهـن  و فاقـد اسـتقامت  و اسـتواری، سـبک  سـاخت  و 
سـاز معماری  قديمـی  را مردود دانسـته  و از اين  خانه ها 
دل زده انـد. ميـراث روسـتايی شـامل معماری و چشـم 
اندازهـای ويـژه آن اسـت )Sabattini,Brigitte(. بيشـتر 
روسـتاييان  برايـن  باورنـد كـه  اسـتفاده  از مصالح  جديد 
و گاهـی  همگونـی  و تلفيـق  آن  بـا مصالح  در دسـترس  
بومی  و تقليد از نقشـه  و تيپ  و سـبک  سـاخت  و سـاز 
شـهری  می توانـد در افزايـش  پايـداری  و عمـر مفيـد 
بناهـای  روسـتايی  موثـر واقـع  شـود؛ امـا واقعيـت  ايـن  
اسـت  كـه  نبـود دانـش  فنی كافـی  و كارگـران  زبـده  و 
ماهـر و نهايتـاً غيبـت  سـازمان های  كنتـرل  كننـده  در 
بخش هـای  دور افتـاده  و روسـتاها، سـبب  شـده  اسـت  

شكل 1. پراکندگی نقاط روستايی شهرستان ماسال و شكل 2. موقعيت شهرستان ماسال در تقسيمات سياسی
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كه  بيشـتر سـاختمان های  جديد روسـتايی  نيـز همانند 
آسـيب پذير  بسـيار  قديمـی،  و  كهـن   سـاختمان های  
باشـند. ايـن  موضـوع  يكی  از مشـكلات  اساسـی  جوامع  
روسـتايی  اسـت، كـه  لازم  اسـت  چاره هـای  كاربـردی  
بـرای  جلوگيـری  از گسـترش  ايـن  شـيوه های  احداثـی  
انديشـيده  شـود، تـا با اتخـاذ رويه هـای  نويـن  خطرات  
گوناگـون   مناطـق   در  طبيعـی   بلايـای   پيامدهـای   و 
روسـتايی  كاسـتی  گيـرد. سـاخت  و سـاز متكـی  بـه  
دانـش  فنـی  و مهندسـی  در روسـتاها، بـا اسـتفاده  از 
سيسـتم های  نظارتـی  و كنترلـی  برسـاخت  و بهسـازی  
واحدهای  موجود مسـكونی  و اسـتفاده  درست  از مصالح  
مرغوب  سـاختمانی  سـبب  می شـود به  تدريج  خانه های  
روسـتايی  اسـتوار و مقـاوم  پديد آيند. غالبـاً انتظار نمی 
رود كـه معمـاری بـه ظاهـر نابسـامان روسـتاها دارای 
هندسـه خاصـی باشـد. بايد اذعـان كنيم كـه اين وجه 
از معمـاری روسـتايی ايران نياز به تامل بيشـتری دارد. 
»بـا ايـن حـال بعضـی نشـانه هـا در دسـت اسـت كـه 
نوعـی هندسـه در معمـاری خانـه روسـتايی يـا ديگـر 
بناهـای آن رعايـت می شـود. در بررسـی نمونـه هـای 
جمـع آوری شـده از روسـتاهای مختلـف شهرسـتان 
ماسـال، بـه وجـود يـک تناسـب هندسـی جالـب در 
پـلان و حتـی در نماهـای سـاختمان هـا پی برده شـد. 
خصوصـاً جاذبـه كار وقتـی افزايـش می يابد كـه معلوم 
شـود، تناسـب را در بسـياری از نمونه هـا مـی تـوان 
رديابـی كرد.هزينـه مسـكن را می توان بـه منزله معيار 
دسترسـی خانواده هـا بـه مسـكن قابل قبـول و محيط 
مناسـب بـه شـمار آورد« )زنجانـی، 1374، ص 179(.

تغييـرات ايجـاد شـده در زندگـی روزمـره مردم نشـان 
از بـه وجـود آمدن ديـدگاه جديـدی در جوامع مختلف 
جويـی،  صرفـه  قبيـل  از  مباحثـی  اسـت.  گرديـده 
توسـعه پايـدار، و بومی سـازی نويـد آينـده ای روشـن 
بـرای آينـدگان را بـه دنبـال خواهـد داشـت. هـدف از 
حركـت بـه سـمت توسـعه پايـدار، كاهـش آلودگـی 
هـای زيسـت محيطـی ناشـی از صنعـت بتـن و توجـه 
بـه منابـع طبيعـی كـه سـرمايه هايـی برای نسـل های 
آينـده انـد، می باشـد. فرم و شـكل مسـاكن روسـتايی 

وبافـت كالبـدی روسـتاها عـلاوه بـر دخالـت مسـتقيم 
افـراد جامعـه از عوامـل محيطـی نيز تأثير مـی پذيرند. 
شـدت تأثيرگـذاری ايـن عوامـل گاه بواسـطه توانايـی 
هـای انسـانی كاهـش می يابـد ولـی همـواره تأثيـرات 
خـود را بر شـكل بندی كالبد و سـازمان فضايی روسـتا 
حفظ می كنـد. بنابرايـن خصوصيات كالبدی روسـتاها 
تحـت تأثيـر دو گـروه كلـی عوامـل مرتبـط بـا محيط 
يـا طبيعت و انسـان شـكل می گيـرد. روسـتاها تكامل 
و توسـعه خـود را طـی دو فراينـد مبتنـی بـر حركـت 
طبيعـی يـا ارگانيـک و برنامه ريـزی از پيش انديشـيده 
شـده دنبـال می كننـد. در شـكل نخسـت، روسـتاها 
براسـاس تعامـل بيـن عوامـل طبيعی و انسـانی شـكل 
می گيرنـد و تكامـل می يابنـد. در ايـن شـكل گرچـه 
ادبيـات  در  معاصـر  دوره  در  آنچـه  شـبيه  برنامـه ای 
نـدارد  برنامه ريـزی روسـتايی درک می شـود، وجـود 
ولـی انسـانها براسـاس تجربه و خـرد جمعی، روسـتاها 
را بـه گونـه ای كه نيازهای آنها را تأمين  سـازد، شـكل 
می دهنـد. در مقابل حركت تكاملی روسـتاها براسـاس 
برنامه ريـزی اقتدارگرايانـه، دارای تفاوت هايی اساسـی 
بـا الگـوی تكامـل طبيعـی اسـت. در الگـوی مبتنـی 
بـر برنامه ريـزی، توسـعه روسـتاها مبتنـی بر شـناخت 
نيازهـا، رعايـت كميـات مطلـوب فضايـی بـرای تأمين 
نيازهـا، جامع نگـری شـرايط و نيازها و نگـرش به آينده 
روسـتاها انجـام  می شـود. مهمترين تفـاوت دو الگوی 
توسـعه روسـتاها در اسـتفاده از كميات مطلوب فضايی 
اسـت كـه عمدتـاً نتيجـه تـلاش برنامـه ريزان شـهری 
بـرای هدايـت منطقی و مطلوب توسـعه شـهری اسـت. 
اسـتفاده از ايـن كميـات گرچـه مـی توانـد بـه تأميـن  
نمايـد ولـی گاه در نقطـه  نيازهـای روسـتاها كمـک 
مقابل خواسـت و تمايل اجتماعی روسـتاييان و شـرايط 

مطلـوب زيسـت محيطـی روسـتاها قـرار مـی گيرد.
الگوهای مسكن روستايی

در بافـت روسـتايی ناحيـه مـورد مطالعـه دو تيـپ از 
مسـكن وجـود دارد.

1.مسـكن سـنتی و بومـی: اين مسـكن شـامل مسـكن 
موجـود درنواحـی كوهپايـه ای می باشـد و 
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2.  مسـكن جديد كه با الهام از مصالح مدرن و شـهری 
بنا شـده اند كه قدمتی كمتر از 15 سـال دارند. 

ارتبـاط  خطـوط  دارای  بومـی  و  روسـتايی  معمـاری 
مسـتقيم، بلا واسـطه و محكمـی بـا فرهنـگ توده هـا 
و زندگـی روزمـرۀ آن هـاس. كـه بـا توجـه بـه موقعيت 
جغرافيايـي و ويژگي هـاي آب و هوايي، آداب و رسـوم، 
ارزش هـا و عقايـد در طـول تاريـخ و بـه مـرور زمـان 
شـكل مي گيـرد و در صـورت لـزوم بـه آرامـي و بـه 
تدريـج تغييـر مي كنـد؛ بنابرايـن معمـاري هـر ملـت، 
خـاص همـان ملت و متناسـب بـا تمام عناصـر فرهنگ 
آن ملـت مي باشـد و نمي تـوان بـه يک بار و بـه دلايل 
تغييـرات  معمـاري  سـبک  در  سياسـي  و  اقتصـادي 
ناگهانـي ايجـاد كرد. مهمتريـن نقش هـا و كاركردهای 
مختلـف مسـكن در جوامـع گوناگـون را مـی تـوان بـه 
شـرح زيـر عنـوان نمـود: »اسـتراحتگاه و محلـی بـرای 
رفـاه و امنيـت، به عنـوان كارگاه، به عنـوان انبار، عنوان 
مـكان نگهـداری دام و طيـور، فضايـي بـه عنـوان محل 

عبادت.«
مصالـح بـه كار بـرده شـده در مسـاكن روسـتايی را 

كـرد: تقسـيم  گـروه  دو  بـه  می تـوان 
1-   مصالح سـاختمانی معدنی؛ 2- مصالح سـاختمانی 

بيولوژيک
گل، خشـت خـام، خـاک رس)خـام يـا پخته(، سـنگ، 
شيسـت، آهـک، شـن، سـنگريزه بـه عنـوان مصالـح 
سـاختمانی معدنـی، تنـۀ درختـان، تختـه، شـاخه ها، 
علف هـا، برگ هـا، پوسـت درختـان، چرم و پوسـت ها، 
مصالـح  عنـوان  بـه  اليـاف  از  متشـكل  بافتنی هـای 
سـاختمانی بيولوژيـک مـورد اسـتفاده قـرار می گيرند.

از مـوارد عمـده ای كـه در كيفيـت نامطلـوب مسـكن 
روسـتايی موثـر مـی باشـد می تـوان بـه سـه موضـوع 
ذيـل اشـاره نمـود: »1- عوامل موثـر در ضعف تكنيكی 
سـاخت و سـاز؛ 2- وجـود مصالـح كـم دوام و عـدم 
اسـتفاده مناسـب از آن در سـاختمان های روسـتايی؛ 

3- بـی توجهـی بـه مقـاوم سـازی.«
بـه طـور كلـی ويژگی هايی كـه می توان برای مسـاكن 

سـنتی در روستاها برشـمرد عبارتند از:

مناطـق  در  جـز  خراسـان  روسـتاهاي  اكثـر  در   .1
كوهسـتاني، مسـكن عمدتـاً در يـک طبقـه )همكـف( 
سـاخته شـده اسـت. اما در نواحي كوهسـتاني به علت 
كمبـود زميـن، مسـكن در دو طبقـه سـاخته مي شـود 
كـه معمـولاً طبقـه همكـف اختصـاص بـه نگهـداري 

دارد. حيوانـات 
2. بـا گسـترش خانواده امكان گسـترش مسـكن وجود 

داشـته است.
3. در مسـاكن سـنتي به دليـل وجود ديوارهـاي قطور، 
نسـبتاً  سـقف هاي  و  كوچـک  و  معـدود  پنجره هـاي 
كوتـاه حداقـل انـرژي بـراي گرم كـردن و سـرد كردن 

سـاختمان لازم اسـت.
4. مصالـح سـاختماني بيشـتر بومـي و كـم دوام اسـت 
)خشـت خام، كاه گل، سنگ لاشـه، چـوب(، در مناطق 
كوهسـتاني بويـژه در مناطقـي كه جنگل وجود داشـته 
اسـت، از چـوب درختـان جنگلـي در ساختمان سـازي 

اسـتفاده شـده است. 
5. مسـكن سـنتي از نظر امكانات رفاهي )آب لوله كشـي، 
حمـام، توالـت بهداشـتي، آشـپزخانه( در محدوديت بوده 

است.
قابـل  كـه  زمين هايـي  روي  در  معمـولاً  مسـاكن   .6
كشـت نبوده انـد )در روي دامنه هـا و تپه هـا( سـاخته 

شـده اند. 
بـا  و  خانـواده  توسـط  مسـكن  تعميـر  و  سـاخت   .7
همـكاري اقـوام و همسـايگان و معمـولاً در مدتي كوتاه 

انجـام مي شـده اسـت.
كالاي  يـک  معمـولاً  روسـتايي  سـنتي  مسـكن   .8
اقتصـادي نبوده اسـت. در سـاخت آن نيـز معمولاً پولي 
بابـت مزد پرداخت نمي شـده اسـت. همچنين مسـكن 

سـنتي معمـولاً خريـد و فـروش نمي شـود.
9. عـلاوه بـر مصالـح سـاختماني بومـي، وسـايل داخل 
مسـكن هـم عمدتاً محدود به وسـايل سـنتي بـوده كه 

در روسـتا سـاخته مي شـده است.
10. مسـكن سـنتي اكثـر روسـتاييان از نظـر معمـاري 
بسـيار سـاده اسـت و همگني هـاي بـر شـمرده را دارا 
مي باشـد. امـا همين تجانـس از نظر معماري، شـكل و 
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فـرم، نحـوه آرايـش داخلي مسـكن و نحوه اسـتفاده آن 
گويـاي فرهنـگ هر يـک از اقـوام بوده اسـت.

روسـتايی  مسـاكن  معمـاری  در  تأثيرگـذار  عوامـل 
از: عبارتنـد 

اكولوژيـک: دگرگونـی چهـره هـای  الـف- محيطـی- 
اقليمـی  شـرايط  بـا  ارتبـاط  در  روسـتايی  معمـاری 
حكايـت از سـتيز مسـتمر و پی گيـر معمـاران جوامـع 
كوچـک روسـتايی، طبيعـت چندگونـه و ناسـازگار اين 

می كنـد. سـرزمين 
ب-  اجتماعـی- فرهنگـی: از مهم تريـن عوامل انسـانی 
كه در سـاختمان مسـكن و شـكل گيری آن موثر است، 

فرهنـگ، سـنت، اعتقادات، امنيت و.. می باشـد. 
ج- اقتصـادی: نخسـتين قـدم در بنای خانـه و ملحقات 
آن تطبيـق فضـای مسـكن بـا فعاليت هـای اقتصـادی 
يعنـی اشـتغالات و توليـد سـاكنين اسـت. نـوع مصالح 
بـه كار رفتـه در نقـاط مختلـف نيـز بر اسـاس وضعيت 
مالـی روسـتاييان تغيير می كند. نظام معيشـت موجب 
شـكل گيـری تعـدد و تنوع خاصـی از فضاها می شـود 
كـه نتيجـه آن توسـعه سـطح زيربنـای مسـكن اسـت. 
شـغل سـاكنين يكـی از عوامـل مهـم و تأثيرگـذار در 
چگونگی چيدمان فضايی واحدهای مسـكونی روستايی 
می باشـد. شـكل جديـد بناهـاي امروزي كه متناسـب 
بـا نيازهـاي بشـر امـروز اسـت تنهـا بـه دليـل طراحي 
متفـاوت نيسـت بلكه شـكل اجـرا و نوع مصالـح به كار 
رفتـه در بناهـا نيـز در متفـاوت بـودن بناهـاي امروزي 
تاثيـر بسـياري دارند.بشـر امـروز وارد دوران جديدي از 
زندگـي خود شـده اسـت و بـه همين خاطر نيز نسـبت 
بـه بسـياري از مسـايل حسـاس تـر از قبـل عمـل مي 
كنـد. نـگاه جديـد انسـان هـا به حفـظ محيط زيسـت 
وصرفـه جويـي در مصـرف انـرژي، حاصل ايـن ديدگاه 
جديـد اسـت.بدون مصالـح، محصولـي وجـود نخواهـد 
ملاحظـات  هـم  گذشـته،  دهـه  دو  بناهـاي  داشـتدر 
تكنيكـي و هم زيبايي شـناختي مـورد توجه بـوده اند؛ 
در ايـن ميـان پيشـرفت هـاي جديـد مهندسـي مـواد 
خـود موجـب افزايـش امكانات تكنولوژيک شـده اسـت 
و هماننـد جنبه زيبايي شناسـانه مصالح بـه عنوان يک 

فرصـت طراحـي قلمـداد مي شـود. مصالح نام آشـناي 
بناهـاي امـروز ما آجر، سـنگ، گچ، آهن و فـولاد و بتن 
و شيشـه انـد در حالـي كـه در طـول 10 سـال اخيـر 
تاثيـر عمـده مصالح طبيعي به شـدت مـورد توجه قرار 
گرفتـه اسـت. بـراي مثـال تقاضاهـاي مربـوط به سـاز 
هـاي چوبـي، كورتـن اسـتيل، اكسـيدايزد كوپـر، روي، 
آجـر كـوره اي چنـد رنـگ و انـواع جديـد بتـن نشـان 

دهنـده ايـن موضوع هسـتند.
پيشـرفت هـاي جديـد، علاقه و اشـتياقي روز افـزون را 
بـه انـواع مختلف مصالـح و تكنيـک هاي جديـد، چند 
منظـوره و شـگفت آور نشـان مـي دهـد كـه بـه كمک 
آنهـا ايـده هايـي را كـه زمانـي غيـر ممكـن و نامعقول 
بـه نظـر مـي رسـيد، عملـي و قابـل درک كرده اسـت. 
نبايـد ايـن نكتـه را از خاطـر بـرد كـه ايـده هايـي كـه 
درامـر سـاخت و سـاز يـک بنـا ارتبـاط تنگاتنگـي بـا 
وضعيـت اجتماعـي و اقتصـادي جامعـه دارنـد. عـلاوه 
بـر ايـن مطلـب جريانـات عمـده و مهـم آينـده مـا را 
نيـز موضوعاتـي همچـون توجـه بـه محيـط، سـلامت 
عمومـي، ارزشـمند كـردن پـول و روش زندگـي آينده 
تشـكيل مـي دهنـد. در توضيـح بيشـتر بايـد گفت كه 
محيـط زندگـي آينـده مـا وابسـته مسـايلي چـون كم 
كـردن اسـتفاده از مصالـح، پايـداري و چرخـه حيـات، 
برگشـت پذيري محصـولات و مصالـح و صرفـه جويـي 
در انـرژي اسـت. سـلامت عمومي جامعه را نيز شـرايط 
كاري راحـت و ايمـن، محيـط كار و زندگـي پاكيـزه و 
سـالم تاميـن مـي كنـد. ضمـن اينكـه صنعتي شـدن، 
انعطـاف پذيـري در سـاخت و سـاز، اسـتفاده از محيط 
شـهري بـه طـور منعطـف، توسـعه كيفـي و توليـد و 
سـاخت سـريعتر باعث ارزشـمند تر شـدن پول خواهد 
شـد و شـيوه خانـه داري، بـاز توليد و وجـود خانه هاي 
انعطاف پذيـر در شـيوه زندگـي آينده ما موثـر خواهند 
بـود. نگاه جديد به شـيوه ساختمان سـازي، اسـتفاده از 
مصالـح جديـدي را نيـز طلب مي كند. هـر چند ممكن 
اسـت تكنولـوژي سـاخت يا شـيوه اجـرا در اسـتفاده از 
ايـن مصالـح هنـوز غريب و نا آشـنا باشـد، اما شـناخت 
ايـن مصالـح جديـد و كشـف خصوصيـات آنهـا كمـک 
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موثـري بـه ايجاد نيـاز كردن آنهـا در جامعه مـا خواهد 
 . كرد

عوامل موثر بر  الگوی معماری و ساخت مسكن
مهمتريـن يافته هـای طـرح بافـت شناسـی روسـتايی 
كشـور در زمينه الگوی معماری روسـتاها و مسـاكن در 
تعامـل با نيروهای تسـهيل گر يـا محدودكننده طبيعی، 
اقتصادی و اجتماعی می باشـد منظور از شـاخص های 
مسـكن، اطلاعـات مناسـب عملـی دربـاره جنبـه های 
مختلـف اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، زيسـت محيطی 
و كالبدی مسـئله مسـكن است. شاخص های مسكن به 
سياسـت گزاران كلان بخـش مسـكن كمـک می كنند 
تـا تصويـر روشـن تری از شـرايط مسـكن درگذشـته، 
حـال و آينـده به دسـت آورند و سياسـتها و راهبردهای 
متناسـبی اتخـاذ نماينـد .از ايـن رو ايـن شـاخص ها از 
يک سـو ابزار شـناخت وضعيت مسـكن درابعاد مختلف 
هسـتند و ازسـوی ديگـر، ابـزار كليـدی بـرای ترسـيم 
چشـم انـداز آينده مسـكن و برنامه ريزی آن محسـوب 
مـی شـوند. بـه هميـن دليل مـی تـوان شـاخص های 
مسـكن را كليـدی تريـن ابـزار برنامـه ريزی و شـالوده 
اصلی آن دانسـت. شـاخص های مسـكن درايران تحت 
تاثيـر دو نـوع عوامـل بيرونـی و درونـی قرارداشـته اند. 
عوامـل بيرونی موثر بر مسـكن، نظيـر عوامل جمعيتی، 
اقتصـادی و اجتماعـی، موجبـات رونق و ركود مسـكن 
را فراهـم كـرده انـد و برنامـه هـای مسـكن كمتـر در 
وضعيـت كلـی مسـكن و بهبود شـاخص هـای آن موثر 
بـوده انـد. عوامل درونی مسـكن، كه عمدتـاً تحت تاثير 
چگونگـی و فرآينـد برنامه ريـزی مسـكن قراردارند نيز 

درابعـاد خاصـی، وضعيت مسـكن را شـكل مـی دهند. 
شـاخصهای  عنـوان  تحـت  می تـوان  را  عوامـل  ايـن 

سـاخت مسـكن روسـتايی تقسـيم بندی نمود:
1. شـاخص های اقتصـادی: توجـه بـه ميـزان درآمـد 
افـراد، محيط هـای كاری و  نـوع شـغل  يـک خانـوار، 
امكاناتشـان و غيـره، از مـوارد مهـم جهـت ايجـاد يـک 
موقعيـت مناسـب اقتصـادی می باشـد، يكـی از جهـات 
توسـعه اقتصادی ارتقای اقتصاد بر پايه محله اسـت. در 
ايـن زمينـه تفكر اصلی تـلاش برای دسـتيابی به محله 
كاملًا منطقی می باشـد. سـطوح مختلـف دخالت دولت 
بـرای ارتقـای پايـداری در زمينه اقتصـادی و اجتماعی 
امكان پذيـر اسـت. بـا توجه بـه اين نكته كه شهرسـتان 
ماسـال و موقعيـت طبيعـی پيرامونـی آن، بـه منزلـه  
يـک فضـای توليـدی در حـوزه ی كشـاورزی و زراعت، 
دامپـروری، توليـد محصـولات لبنـی عمـل می نمايـد، 
تـلاش برای توسـعه  ايـن منطقه بعنـوان يـک زيربنای 
اقتصـادی بـه خصـوص بـرای مناطـق اطـراف  بسـيار 

اساسـی می باشـد.
يـک  حكـم  در  فرهنـگ  فرهنگـی:  شـاخص های   .2
مجموعـه پيچيـده )complex( كه عناصـر متنوعی را 
اعـم از فضاهـا، رفتارهـا، اشـياء، باورهـا و غيـره در يک 
جامعـه شـامل می شـود، می توانـد در راسـتای تسـريع 
و تـداوم فرآينـد توسـعه  پايـدار شـهری، بـه مثابـه  يک 
كاتاليـزور عمـل نمـوده و نقـش خـود را بـه ايـن نحـو 
ايفـا  منطقـه  يـک  معيـن  قالـب چارچوب هـای  در  و 
نمايـد. سـطوح متنـوع فرهنگی ماننـد سـلايق، باورها، 
ارزش هـا، علايـق مـردم يـک شـهر تأثيـر بسـزايی بـر 

شكل 3. نمايی از مسكن سنتی با مصالح بومی و شكل 4. نمايی از مسكن جديد با مصالح امروزی.
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چگونگـی پذيـرش يـک الگوی توسـعه ای از سـوی آنها 
دارد. مسـلماً ايـن كـه مولفه هـای يـک پارادايم توسـعه 
بخـش تـا چه حـد منطبق و براسـاس عوامـل محيطی 
و بومی اسـت، می بايسـت مـورد توجه سياسـت گزاران 

ايـن عرضه باشـد.
3. شـاخص ها و اصـول اجتماعـی: مسـكن روسـتايی و 
كيفيـت آن يكـی از مـوارد مهـم و مورد توجـه در قالب 
برنامه ريزی كالبدی در مناطق روسـتايی اسـت اجتماع 
انسـانی در هر سـكونتگاهی چـه بر اسـاس ديدگاه های 
تجربـی و چـه بـر اسـاس برنامه ريزی هـای جديـد، در 
بـر خـورد با محيـط و تدميـن نيازهای خـود در محيط 
دارای تمايـلات و علايقـی اسـت كـه آنچـه می سـازد، 
نتيجـه تقابل علايـق فردی و اجتماعی بـا محدوديت ها 
يـا تسـهيلات محيـط طبيعـی اسـت. در روسـتاها نيـز 
جامعـه روسـتايی برای اسـتفاده از زمين، ايجاد شـبكه 
معابـر، مكانـی يابـی كاربری هـای مختلـف، سـاخت و 
سـاز از تسـهيلات محيـط اسـتفاده و محدوديت هـای 
آن را تحمـل می كننـد يـا برطـرف می سـازند. عوامـل 
بـه برخـی خصوصيـات فكـری، فرهنگـی،  اجتماعـی 
آدابـی و عرفی جامعه انسـانی اشـاره دارد كـه در فرايند 
شـكل گيـری و تكامل خصوصيات كالبدی روسـتا مؤثر 

 . هستند
4. شـاخص های محيطـی: ايـن عوامـل در ارتبـاط بـا 
محيط طبيعی در روسـتاها هسـتند و جامعه روسـتايی 
دارای كنترل بسـيار كمی بر آنها هسـتند. در اين بحث 

طبيعيت شـامل زمين، هوا و آب اسـت و عوامل نشـأت 
گرفتـه از ايـن محيط هـا بـه عنـوان عوامـل طبيعـی يا 

محيطـی تلقی می شـوند.
رتبـه بندی عوامـل و مولفه های موثـر بر الگوهاي 

روستايي مسكن  صحيح 
بـرای رتبه بنـدی و الويت بنـدی عوامـل و مولفه هـای 
موثـر بـر الگوهاي صحيح مسـكن روسـتايي، روشـهای 
)MADM( و بـرای رتبه بنـدی مولفه هـای ايـن عوامل 
نيـز از روش )TOPSIS( اسـتفاده شـده اسـت؛ ولـی از 
آنجـا كـه بايـد وزن عوامـل موثـر بـر الگـوی سـاخت 
مسـكن روستايی را داشته باشـيم نخست روش تحليل 
سلسـله مراتبـی )AHP( در رتبه بنـدی و تعيين درجه 
بـا  بـكار رفـت و سـپس  از عوامـل  اهميـت هركـدام 
بكارگيـری وزنهـای به دسـت آمده از ايـن روش، مولفه 
هـای ايـن عوامـل بااسـتفاده از تكنيـک TOPSIS رتبه 
بنـدی شـد. يافتـه هـای بدسـت آمـده از رتبه بنـدی 
عوامـل شناسـايی شـده، بـا روش روش فرآينـد تحليل 
سلسـله مراتبـی )AHP( بـه وسـيله نرم افزار اكسـل در 
جـدول و نمودار آمده اسـت. از ديدگاه سـاكنان مناطق 
روسـتايی شهرسـتان ماسـال از بين عوامل بررسی شده 
عامـل اقتصادی و در آمد خانوارها بيشـترين تاثير را در 
تعييـن الگوهـای سـاخت مسـكن را دارد )لازم بـه ذكر 
اسـت كه ضريب نرخ سـازگاری )C.R( برابـر با 1% می 
باشـد كه نشـان دهنده انطبـاق نتايج با بررسـی عوامل 

موثـر می باشـد(.

عوامل موثر برتعيين الگوی 
ساخت مسكن

درجه اهميت به دست آمده 
AHP از

رتبه از نظر ميزان درجه 
اهميت

0/6171عوامل اقتصادی
0/4252عوامل اجتماعی
0/3723عوامل محيطی
0/3604عوامل فرهنگی

0/2905ساير عوامل

AHP جدول 1. درجه و اهميت و رتبه عوامل موثربر الگوی ساخت مسكن با
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مولفه های مربوط به 
رتبهCiفاصله با ايده آل منفیفاصله با ايده آل مثبتعوامل اقتصادی

0/220/520/9021ميزان در آمد
0/270/470/8032نقش شغل
0/300/390/7453مقدار زمين
0/420/280/6574ارزش زمين

0/490/190/5905تسهيلات اعتباری بانكها
0/510/160/5666تعداد افراد خانوار
0/560/100/4577هزينه نگهداری

جدول 2. رتبه بندی مولفه های عوامل اقتصادی بر اساس تكنيک TOPSIS؛ ماخذ: مطالعات نگارنده، 1392

فاصله با ايده آل مولفه های مربوط به عوامل اجتماعی
مثبت

فاصله با ايده آل 
منفی

Ciرتبه

وضعيت سواد )نقش سواد در انتخاب 
0/450/780/7861الگوی ساخت(

0/470/620/6942امكانات زير بنايی
0/570/540/5413تاثير پذيری از همسايگان

0/590/410/4314الگوی ساخت منطقه
0/650/320/3265نزديكی به اقوام

جدول 3. رتبه بندی مولفه های عوامل اجتماعی بر اساس تكنيک TOPSIS؛ ماخذ: مطالعات نگارنده، 1392

مولفه های مربوط به 
رتبهCiفاصله با ايده آل منفیفاصله با ايده آل مثبتعوامل محيطی

0/350/530/6541وضعيت زمين مسكونی
0/430/460/5412تاثير شكل روستا

تاثير ناهمواری و شيب 
0/540/390/4893منطقه

0/590/310/3974تاثير سوانح طبيعی
0/610/270/2905اقليم

جدول 4. رتبه بندی مولفه های عوامل محيطی بر اساس تكنيک TOPSIS؛ ماخذ: مطالعات نگارنده، 1392
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393 ci=)منفـی آل ايـده با فاصله مقدار (/)مثبـت آل ايده با 
مقدارفاصله+منفی آل ايـده با فاصله مقدار(

محاسـبه مقـدار Ci طبـق فرمـول بـالا محاسـبه مـی 
شـود هرچه مقدار Ci بالاتر باشـد درجـه اهميت عامل 

بالاتر اسـت.  
 نتيجه گيری و جمعبندي

سـكونتگاههاي روسـتايي پديـده فضايي- مكانـي بوده 
وبـه هميـن علـت شـناخت و تبيـن آنهـا در چارچـوب 
روابـط متقابـل انسـان انسـان و محيـط يـک موضـوع 
جغرافيايـي بـوده و در محورمطالعـات جغرافيايـي قـرار 
دارد بـر اسـاس نتايج بدسـت آمده از پژوهـش الگوهای 
سـاخت مسـكن در شهرستان ماسـال با توجه به عوامل 
اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگی، محيطی و سـاير عوامل 
می باشـد كـه هريک با شـدت و ضعفی متفـاوت از اين 
عوامـل تأثيـر می پذيرنـد. در گذشـته عوامـل طبيعـی 
يـا محيطـی و عوامـل فرهنگـی بيشـترين تاثيـر را در 

الگو پذيری سـاخت مسـكن داشـت ولی درحال حاضر 
عامـل اقتصـادی بـه عنـوان اوليـن و مهم تريـن عامـل 

الگوی سـاخت مسـكن محسـوب می شـود.
بـا تغييـر شـيوه زندگـی و نگرش روسـتاييان بـه مقوله 
مسـكن عواملـی در سـاخت مسـكن موردتوجـه قـرار 
گيـرد كـه بيانگـر كيفيـت مسـكن اسـت و شـامل فرم 
مطلـوب مسـكن، اسـتحكام مسـكن، امنيـت مسـكن، 
ايمنـی، راحتی و ميزان دسترسـی و نيز فاصله مناسـب 
محلـه،  كالبـدی  خدمـات  و  تسـهيلات  بـه  سـاكنان 
دسترسـی بـه طبيعـت و فضاهـای سـبز بـاز، تاميـن 
تجهيزات و تاسيسـات )زيرسـاختها( مورد نياز مسـكن 
همجـواری مسـكن با كاربری های سـازگار ايـن عوامل 
هفتگانـه از مهم ترين معيارها و شـاخص هـا در تعريف 
و تبييـن كيفيـت مناسـب مسـكن هسـتند كـه توجه 
بـه آنهـا در سـاخت و سـاز، انجـام تمامـی فعاليت های 
زندگی سـاكنان را به سـهولت و كارايـی مطلوب امكان 

مولفه های مربوط به عوامل 
فرهنگی

رتبهCiفاصله با ايده آل منفیفاصله با ايده آل مثبت

0/220/480/6751تاثير مراكز آموزشی
نقش مراكز فرهنگی )سينما، 

موزه و غيره(
0/290/430/5432

0/340/350/4373نوع بينش همسايگان
0/430/290/3894تاثير استفاده از خدمات آموزشی

0/500/210/3125تاثير خدمات روبنايی
0/560/190/2566نوع استفاده از مسكن

جدول 5. رتبه بندی مولفه های عوامل فرهنگی بر اساس تكنيک TOPSIS؛ ماخذ: مطالعات نگارنده، 1392

رتبهCiفاصله با ايده آل منفیفاصله با ايده آل مثبتمولفه های مربوط به ساير عوامل
0/210/370/5671نوع مصالح

0/250/310/4562نوع فعاليت خانوار
0/360/280/3673مديريت سازه

0/420/230/3124ارتباطات
0/490/190/2985حمل ونقل

TOPSIS جدول 6. تقسيم بندی مولفه های ساير عوامل بر اساس تكنيک
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پذير سـاخته كه تمامی اين عوامل وابسـته به شـاخص 
هـای ذكر شـده می باشـد. همچنين در الگوی سـاخت 
مسـكن زمين، منابـع مالی، نيروی انسـانی و فن آوری، 
مصالـح سـاختمانی و مديريـت و نظارتزمين و چگونگی 
)وسـعت و شـكل قطعات( آن تعيين كننده فرم مسكن 
اسـت، ونيروی انسـانی، تعيين كننده كيفيت سـاخت و 
سـاز بـوده و منابع مالـی بر كيفيت و چگونگی سـاخت 
و سـاز و چگونگـی اسـتفاده از مصالـح و نـوع آن موثـر 
اسـت. بـه منظـور حركـت صحيـح عوامل در سـه راس 
مثلـث و برقـراری ارتباط مابين آنهـا، مديريت و كنترل 
صحيـح و قوانيـن مـدون موردنيـاز اسـت، هماهنگـی 
تمامـی ايـن عوامـل موجـب رسـيدن بـه فـرم مطلوب 
مسـكن و بالابردن سـطح ارتقای كيفی می شـود. برای 
رسـيدن بـه يـک الگـوی مطلـوب سـاخت مسـكن در 
منطقـه مـورد نظـر علاوه بـر عوامل يـاد شـده توجه به 

نـكات زيـر ضـروری بـه نظر می رسـد:
1. فرم مطلوب مسـكن: مسـكن يكـی از نيازهای اصلی 
انسـان اسـت، از اين رو بـه منظور تامين آن و رسـيدن 
بـه فرم مطلوب بايسـتی 5 عامل اساسـی را مدنظر قرار 
داد كـه عبارتنـد از: اسـتحكام مسـكن، رعايت مسـائل 
فنـی و اصـول و قضاوت مهندسـی در طراحـی و اجرای 
سـازه ها بايسـتی همـواره مدنظر مهندسـان و معماران 
باشـد، بـه هميـن جهـت لـزوم بررسـی ژئوتكنيكـی، 
بررسـی مصالح سـاختمانی مقاوم، شناسـايی گسـلهای 
موجود، شـيوه های مقاوم سـازی و لـزوم تجديدنظر در 
آئيـن نامه هـا و مقررات، كاملا محسـوس اسـت. علاوه 
بر مسـائل فوق، با آشـنايی مهندسـان بـه تكنيک های 
مقـاوم سـازی مـدرن و بـه روز مـی تـوان الگـو هـای 

مقـاوم، ارزان و مناسـب طراحـی كرد.
2.امنيـت مسـكن: امنيـت، در واقع حفاظت از مسـكن 
و وسـايل آن در مقابـل عوامل مسـتقيم و غيرمسـتقيم 
اسـت كـه موجـب ضرر رسـاندن بـه مسـكن و در واقع 
عـدم امنيـت آن می شـود. عوامل مسـتقيم كـه امنيت 
را بـه خطـر می اندازنـد شـامل دزدی، آتـش سـوزی 
هسـتند. عوامـل غيرمسـتقيم نيـز، آلـوده كـردن آب، 
هـوا و زميـن اسـت. البتـه در ايـن مقولـه مـی تـوان از 

عوامـل طبيعی همچون سـيل، زلزله، توفـان، و حركت 
ماسـه های روان نيـز نـام بـرد كـه تمامـی ايـن عوامـل 
مخـل امنيـت مسـكن و سـاكنان آن اسـت و در واقـع 
بـر كيفيـت مسـكن تاثير سـوء می گـذارد، پـس معيار 
مصونيـت در مقابـل سـوانح طبيعـی از ديگـر عوامـل 
مطـرح اسـت. مقولـه ديگـری كـه در امنيـت بايسـتی 
مدنظـر قـرار گيـرد، امنيت نحوه تصرف مسـكن اسـت. 
امنيـت نحوه تصرف سـبب می شـود كه خانوار سـاكن 
در واحـد مسـكونی، از نظـر دورنمـای سـكونت خـود 
احسـاس ايمنی كند و اين امر آسـايش روانی بيشـتری 

بـرای آنهـا ايجاد مـی كند.
3.ايمنـی، راحتـی و ميـزان دسترسـی: در نظـر گرفتن 
تسـهيلات و خدمـات مناسـب، موجـب افزايش سـطح 
ارتقای بهداشـت مسـكن و در نتيجه سـلامتی ساكنان 
آن مـی شـود، از جملـه عوامـل موثـر در ايـن مقولـه 
را می تـوان درصـد برخـورداری واحدهـای مسـكونی 
از يـک، دو و سـه اتـاق خـواب، ميـزان برخـورداری از 
خدمـات اساسـی همچـون شـبكه بـرق سراسـری، گاز 
لوله كشـی، تسـهيلات آشـپزخانه، تلفن، كولر، سيستم 

فاضـلاب و غيره دانسـت.
4.دسترسـی بـه طبيعت و فضاهای سـبز بـاز: می توان 
گفـت فضـای سـبز از مهـم تريـن ابزارهـای دسـتيابی 
كـه  داشـت  توجـه  بايـد  اسـت؛  پايـدار  توسـعه  بـه 
افزايـش جمعيـت نيـاز بـه تاميـن فضای سـبز عمومی 
را افزايـش می دهـد. به طـور كلـی اسـتفاده از درخـت 
بخصـوص بـرای بـالا بـردن كيفيـت فضاهـای كالبدی، 
مكمل سـكونت يـا به عبارتی موقعيت نسـبی مسـكن، 
می بايسـت مـورد توجـه قـرار گيـرد. الگـوی مسـكن 
ازعوامـل و شـاخص هـای ديگـری نيز تاثيـر می پذيرد. 
جمعيـت، محدوديـت زميـن و محدوديت گسـترش به 
سـمت خـارج از روسـتا، از جملـه عواملـی هسـتند كه 
باعـث تغييـر در الگـوی سـاخت می شـوند. باتوجـه به 
تقاضـا و نياز حاصـل ازافزايش جمعيت، الگوی سـاخت 
از تک واحدی به دوطبقه و سـپس به بلندمرتبه سـازی 
تغييـر می كنـد. نـوع مصالـح سـاختمانی و شـيوه های 
سـاخت نيـز زمانـی مشـخص می شـود كـه اسـتفاده 
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از مصالـح بـادوام و شـيوه های سـاخت مناسـب باعـث 
افزايـش عمـر مفيـد سـاختمان شـده و درنتيجـه در 
درازمـدت كيفيـت كالبدی مسـكن حفظ خواهد شـد. 
از ديگـر عوامل تغيير الگوی سـاخت مسـكن در منطقه 

مـورد پژوهشـمی تـوان به مـوارد زيـر اشـاره نمود:
ارائـه  و  مناسـب  تحليلـی  ابـزار  فراهم كـردن   .5
ابعـاد  دگرگونی هـا  و  تحـولات  از  كامـل  شـناخت 
مختلـف )اجتماعـی، اقتصـادی، كالبدی( مسـكن برای 
سياسـت گذاری، برنامه ريـزی و نظـارت بر سياسـت ها 

شـده؛ تدويـن  برنامه هـای  و 
6.شـناخت و تبييـن روابـط حاكـم بـر ابعـاد مختلـف 

مسـكن 
7. ارزيابـی نتايـج حاصـل از سياسـت هـای مختلف در 

ابعـاد مختلـف مسـكن و روابـط حاكـم بـر آن ها؛ و
8. پايـه گـذاری روابـط صحيـح ميـان ابعـاد مختلـف 
مسـكن كـه می توانـد در جهـت تدوين سياسـت های 

كارآمـد، مؤثر باشـد. 
منابع و ماخذ

افراختـه، حسـن )1390( مقدمـه ای بـر برنامـه ريـزی 
سـكونتگاه های روسـتايی، انتشـارات پرهـام نقـش.

معمـاری  و  مسـكن   )1370( كريسـتيان  و  برومبـژه 
در جامعـه روسـتايی گيـلان، علاءالديـن گوشـه گيـر، 

موسسـه مطالعـات و تحقيقـات فرهنگـی تهـران.
بهفروز، فاطمـه )1374( زمينه های غالب در جغرافيای 

انسانی، دانشگاه تهران.
چـپ مـن، ديويـد )1384( آفرينـش محـلات و مكانها 
در محيـط انسـان سـاخت، شـهرزاد فريـادی، منوچهـر 

طبيبيـان، دانشـگاه تهران.
درئـو ماكـس )1371( جغرافيـای انسـانی، جلـد دوم، 

ترجمـه سـيروس سـهامی، تهـران، انتشـارات رايـزن.
رفيعـی، مينـو )1360( اقتصـاد: مجموعـه مباحـث و 
تحقيـات  و  مطالعـات  مركـز  شهرسـازی،  روش هـای 

ايـران. ايـران،  معمـاری و شهرسـازی 
زنجانـی، حبيـب ا...، )1374( بـرآورد نيـاز بـه مسـكن 
در 20 سـال آينـده، مجموعـه مقـالات اوليـن سـمينار 
اول،  جلـد  ايـران،  در  مسـكن  توسـعه  سياسـت های 

وزارت مسـكن و شهرسـازی، تهـران.
سـرتيپی پـور، محسـن )1384( شـاخصهای مسـكن 
روسـتايی در ايـران، فصلنامـه هنرهای زيبا  شـماره 39.

فرقانـی، محمـد باقـر و محمد علـی صحرايـی )1373( 
برنامه ريـزی مسـكن نمونـه مـوردی تهـران، پايان نامه 

كارشناسـی ارشـد، دانشگاه شـهيد بهشتی.
مسـكن،  اجتماعـی  ابعـاد   )1362( عبـاس  مخبـر، 

بودجـه. و  برنامـه  سـازمان  انتشـارات 
موسـوی، اعظـم و صالحـی، فرحنـاز )1384( بررسـی 
ابعاد اجتماعی الوی سـنتی و جديد مسـكن روسـتايی، 

فصلنامـه مسـكن و انقلاب، شـماره 112.
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شناسايی و تدوين استراتژی های مؤثر مديريت استراتژيک توسعه 
شهری شهرستان رامسر

ابراهیم حلاجیان*  - استاديار مديريت دانشگاه آزاد اسلامی واحد كرج، كرج، ايران.
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چکیده
پژوهـش در زمینـه شناسـايی و تدوين اسـتراتژی هـای مؤثر 
مديريت اسـتراتژيک توسعه شـهری شهرستان رامسر در سال 
93-1392 انجام شـده اسـت. پژوهش در چارچوب توصیفی- 
تحلیلـي مبتنی بر سـنجش نظـرات70 نفر از خبـرگان و افراد 
مديريت شـهری و دانشـگاهی صـورت گرفته اسـت. اطلاعات 
از طريـق پرسشـنامه خـود سـاخته و بارگـزاره هـای مطابـق 
بـا تکنیـک SWOT جمـع آوری گرديـده اسـت. شناسـايی 
اسـتراتژی های مؤثـر در هفت مرحله با شناساسـس از عوامل 
چهـار گانه  عوامـل محیطی خارجی و داخلی بـرآورد گرديده 
و سـرانجام اسـتراتژی های مديريت توسعه شـهری رامسر در 
قالـب اسـتراتژی هاي SO، WO، ST، WT شناسـايی و در 

جـداول خـاص و با اولويـت معرفی و پیشـنهاد گرديد.
واژاگان كلیدي: اسـتراتژی، مديريت اسـتراتژی، برنامه ريزی 

اسـتراتژی، مديريت توسعه شهری.
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Identify and develop effective strategies to 
manage urban development strategic city 
of Ramsar
Abstract
Research in the field identify and develop effective 
strategies to manage urban development strategic 
city of Ramsar in 93-1392 done. In the context of 
cross-sectional study based on the views of 70 ex-
perts and members of civil administration and the 
university have been made. Information through 
questionnaires and statements collected in accor-
dance with SWOT technique. Identify effective 
strategies in seven stages Shnasass of four external 
and internal environment assessment and finally 
Ramsar management strategies of urban develop-
ment strategies in the form of SO, WO, ST, WT 
identification and special tables with the priorities 
identified and proposed respectively.
Keywords: strategy, strategic management, strate-
gic planning, management of urban development.
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مقدمه
گسـتردگی و پیچیدگی مسـائل شهري و رشـد و توسعه 
روز افـزون شـهرها، مديريـت امـور شـهر را بـه وظیفه اي 
دشـوار تبديل نموده اسـت. علاوه بـر موضوعاتی همچون 
محیط زيسـت، حمل ونقل، ايمنی و برنامه ريزي شـهري 
يکـی از عوامـل مهمی كه تأثیـر فزاينـده و تعیین كننده 
اي بر عوامل سـازنده شـهري دارد، مديريت شـهري است. 
اگر شـهر همچون سـازمانی در نظر گرفته شود لازم است 
كـه در رأس آن عنصـري بـراي برنامه ريزي آينـده و اداره 
اموركنونـی قرارگیـرد. اين عنصر را میتوان مديريت شـهر 
نامید )Zenker,et al,2009(. مسـائل بسـیاري در شـهرها 
وجـود دارد كـه بـراي حل آنها و پاسـخ به درخواسـتهاي 
موجـود در عرصه هـاي زندگـی جمعـی وجـود مديريـت 
شـهري ضـروري اسـت. ايـن موضـوع بـه خصـوص در 
مسـائل خدماتـی و عمرانـی عمومـی جنبـه ويـژه پیـدا 
مـی كند؛ لـذا در امـوري مانند تأمین بهداشـت و نظافت 
محیـط شـهر، ايجـاد و حفظ فضاي سـبز، تأمیـن ايمنی 
شـهر و شـهروندان و نیازمند وجود سـازمانی با تشکیلات 
مشـخص اسـت تا مديريت شـهر به نحوه مطلوب صورت 
گیرد )Akther et al 2011(. بدين سان مديريت شهري 
عبارت از سـازماندهی عوامل و منابع براي پاسـخگويی به 
نیازهاي سـاكنان شـهر اسـت )صرافی وديگران، 1379( و 
شـامل كاركردهـاي برنامه ريـزي، اجرا، نظـارت، كنترل و 
هدايـت اسـت كه بـراي اعمال قـدرت بايد برآمـده از اراده 
شـهروندان و قراردادهـاي اجتماعی باشـد. هدف تئوريک 
سیسـتم مديريـت امـور شـهري، تقويـت فرايند توسـعه 
شـهري اسـت؛ بـه نحوي كـه در سـطح متعـارف جامعـه 
زمینـه و محیط مناسـبی بـراي زندگـی راحـت و كارآمد 
شـهروندان، به تناسـب ويژگیهـاي اجتماعـی و اقتصادي 

فراهم شـود. 
مديريـت شـهري بـه عنـوان چارچوب سـازمانی توسـعه 
شـهربه سیاسـتها، برنامه ها و طـرح ها وعملیاتـی اطلاق 
مـی شـودكه در پـی اطمینـان از تطابق رشـد جمعیت با 
 Jeppesen( دسترسـی به زيرسـاخت هاي اساسی اسـت
et al,200۶(. بـر ايـن اسـاس، كارآيـی و عملکرد مطلوب 
مديريت و توسـعه شـهري وابستگی مشـخصی به عوامل 

زمینـه اي از قبیل ثبات سیاسـی، يکپارچگی اجتماعی و 
رونـق اقتصـادي و نیـز عوامـل ديگـري از قبیل مهـارت و 
انگیزه هـاي سیاسـتمداران و اشـخاص اسـتفاده كننده از 
 Ratcliffe&( اين سیاسـتها و همچنین عوامل داخلی دارد
Stubbs, 2013(. تحـت ايـن شـرايط چارچـوب و ويژگی 

هـاي سـازمانی حکومـت و مديريت شـهر به ويـژه نقش 
اجرايـی بخـش دولتی وعمومی درآن، تاثیر بسـیار تعیین 
كننـده اي در موفقیـت آن ايفـا مـی كنـد. از ايـن رو بـا 
توجه به رشـد فزاينده جمعیت در شـهرها و به دنبال آن 
افزايش مشـکلات و مسـائل ناشی از شهرنشـینی در ابعاد 
وسـیع اقتصـادي، اجتماعـی، فرهنگی و زيسـت محیطی 
لـزوم ايجـاد و اسـتفاده از بسـترهاي مديريـت شـهري با 
رويکـرد اسـتراتژيک احسـاس مـی شـود. در واقـع برنامه 
ريزي و مديريت اسـتراتژيک با بررسـی و تجزيه و تحلیل 
عوامـل داخلـی و عوامـل خارجی اثـر گذار بـر مديريت و 
توسـعه شـهري می تواند به تعییـن اهداف و چشـم انداز 
مشـخص مديريت اسـتراتژيک شـهري كمک كند و ابزار 
مناسـبی جهـت تعییـن مـدل بهینـه مديريت شـهري و 

توسـعه اسـتراتژيک شـهري می باشد. 
بیان مسأله

با رشـد فزاينده جمعیت در شـهرها و به دنبال آن افزايش 
مشـکلات و مسـائل ناشـی از شهرنشـینی در ابعاد وسیع 
اقتصـادي، اجتماعـی، فرهنگـی و زيسـت محیطـی لزوم 
ايجاد و اسـتفاده از بسـترهاي مديريت شـهري با رويکرد 
 .)2011,.Song et al(اسـتراتژيک احسـاس مـی شـود
رشـد سـريع شـهرها و پیشـی گرفتـن آن از توانايیهـا و 
منابـع مديـران شـهري، ارائه خدمات شـهري مناسـب را 
بـراي مديران شـهري به يک چالش عظیـم تبديل نموده 
اسـت )Jeppesen et al ,۶200(. گستردگی و پیچیدگی 
مسائل شـهري و رشد و توسعه روزافزون شهرها ،مديريت 
امـور شـهر را بـه وظیفهـاي دشـوار تبديـل نموده اسـت. 
از طرفـی در دو دهـه اخیـر ،واژه همـکاري بین سـازمانی 
و ارتباطـات بیـن آنـان بـه عنـوان يـک پديده نوظهـور و 
قدرتمنـد و يـک مزيت ويژه رقابتی، مطرح گرديده اسـت 
و مديريت شـهري نیز به تبعیـت اين تحولات تحت تاثیر 
عوامل داخلی و خارجی و ساختارهاي فرهنگی، اقتصادي، 
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 Quitzau et(اجتماعـی و سیاسـی و .. قـرار گرفته اسـت
al,2013(. در ايـن خصـوص، به منظـور كاهش و برطرف 
نمـودن مشـکلات ياد شـده، ضروري اسـت كـه وضعیت 
مديريت توسـعه شـهري و برنامه ريزي توسـعه شـهري با 
ديـدگاه اسـتراتژيک مدنظر قرار گیـرد. همچنین با توجه 
به گسـتردگی وظايف مديريت شـهري و تاثیـرات عوامل 
داخلـی نیازمنـد وجـود برنامه هاي توسـعه با تشـکیلات 
مشـخص اسـت تا مديريت شـهر به نحو مطلـوب صورت 

گیرد. 
سیسـتم مديريـت امور شـهري بنـا به تعريـف و به لحاظ 
وظايـف عملـی خـود موظـف بـه برنامه ريـزي توسـعه و 
عمـران شـهري و اجراي برنامـه ها، طرح ها و پـروژه هاي 
مربوطـه اسـت. انجـام ايـن وظايـف تعیین كننـده نوعی 
 Gleeson &( هويـت برنامه ريزي اجرايی براي آن اسـت
Low, 2000(. در واقع مديريت امور شهري درقالب نظام 
برنامه ريزي اقتصادي، اجتماعی و قضايی حاكم بركشـور، 
اقـدام بـه تهیـه برنامـه هـاي توسـعه شـهري براي شـهر 
مـی كند و سـپس آن برنامه را در چارچوب نظـام اداري- 
اجرايـی حاكـم، به پـروژه هاي عملیاتی تبديل كـرده و به 
مرحله اجرا می رسـاند )Quitzau et al,2013(. از اين رو 
با توجه به اينکه مديريت شـهري و توسـعه شـهري تحت 
تاثیـر عوامـل داخلی و عوامل خارجی می باشـد، مديريت 
اسـتراتژيک توسـعه شـهری بـه مناطـق جغرافیايـی اين 
امـکان را مـی دهـد كه بـه شـیوه اي خلاق و نـوآور عمل 
نماينـد و بـراي شـکل دادن بـه آينده شـهری بـه صورت 
انفعالـی عمـل ننماينـد. ايـن شـیوه مديريت باعـث می-

شـود كه مناطق شـهری و حاشـیه هـا داراي ابتکار عمل 
گرديـده و فعالیت هـا به گونـه اي گسـترش و اعمال نفوذ 
نمايـد. سرنوشـت مناطق را خـود آن مناطق رقـم زنند و 
آينـده را تحت كنتـرل درآورنـد. از طرفی مجموعـه اي از 
عوامـل خارجـی غالباً خـارج از كنترل، بـر انتخاب جهت، 
فعالیت و سـاختار شـهری، شـهری و شـهرداري و فرايند 

درونی آن تأثیـر گذارند. 
معمـولاً بـه منظـور بررسـی نیروهـاي خارجـی از ابزارها، 
اصـول و مفاهیم مديريت اسـتراتژيک اسـتفاده می شـود 
و در بررسـی عوامـل خارجی سـعی می گردد كـه روندها 

و رويدادهايـی كه از كنترل مديريت شـهری و شـهرداري 
خارج اسـت شناسـايی شـوند و مورد ارزيابی قـرار گیرند. 
معمـولاً هدف از بررسـی عوامـل خارجی اين اسـت كه از 
فرصت هايـی كـه مـی تـوان از آن هـا بهـره بـرداري كرد 
و تهديداتـی را كـه مـی تـوان از آن هـا احتـراز نمود يک 
فهرسـت نهايی تهیـه گـردد. همچنین با توجـه به اينکه 
نظام مديريت شـهری و شـهرداري در قلمـرو و واحدهاي 
وظیفـه اي خـود داراي نقـاط قـوت و ضعـف می باشـند. 
رويکـرد استراتژيسـت های مديريـت توسـعه شـهری بـه 
هنـگام تعییـن هـدف هـاي بلندمـدت و اسـتراتژي هاي 
توسـعه شـهری می كوشـند تا از نقاط قوت داخلی سـود 
جوينـد و نقـاط ضعـف را از بیـن ببرنـد. فراينـد ارزيابـی 
عوامـل درونـی درسـت مـوازي فراينـد بررسـی عوامـل 
خارجـی مـی باشـد. تجزيـه و تحلیـل داخلی بايـد قوت 
هـا و ضعف هـاي بـا اهمیـت اسـتراتژيک را كـه مديريت 
شـهری و شـهرداري ها سـرانجام بايد اسـتراتژي خـود را 
بـا توجـه به آن هـا تدوين كننـد تعیین و معرفـی نمايد.  
بدينسـان مديريـت اسـتراتژيک توسـعه شـهري میتواند 
عامـل بسـیار مؤثر بـراي بهبود و توسـعه شـهري مناطق 
باشـد كـه خـود تمركـز و توجـه و رويـآوري بـه مديريت 
آنجايی كـه شـهر  از  اسـت.  اسـتراتژيک  برنامه ريـزي  و 
رامسـر در غربی ترين منطقه جغرافیايی اسـتان مازندران 
علی رغـم پیشـرفتهاي قابل ملاحظـه اي كه در سـالهاي 
اخیر داشـته اسـت، هنـوز نیاز به اجـراء و انجـام مديريت 
و برنامـه ريزي اسـتراتژيک مديريت توسـعه شـهري دارد 
مـع الوصـف در ايـن تحقیق ضمـن پرداختن به بررسـی 
ابعـاد وضعیـت موجـود مديريـت شـهري آن شـهر در 
ادامـه بـا اسـتفاده از »تکنیـک برايسـون« )1985( اقـدام 
بـه شناخت شناسـی و تبییـن و تحلیـل ابعـاد مديريت و 

برنامه ريـزي اسـتراتژيک توسـعه شـهري می نمايد.
مدل مفهومی 

مـدل مفهومـی پژوهـش از مدل »جـان .  ام.  برايسـون«، 
الهـام گرفتـه از دانشـگاه »هـاروارد« كـه از دهـه 1920 
بازرگانـی هـاروارد تدريـس مـی شـد كـه  در مدرسـه 
بـرای تصمیم گیـری هـای كلیدی و انجـام برنامـه ريزی 
هـای اسـتراتژيک سـازمانی و شـهری مـورد كاربـرد قرار 
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مـی گیـرد. ايـن مـدل بـا هـدف ايجـاد مطلـوب تريـن 
سـازگاری بیـن سـازمانی و محیـط بـا تعامـل فرصت ها 
و تهديدهـا، قـدرت و ضعـف هـا بـرای انتخـاب بهترين و 
اسـتراژی بکار گیری می شـود. »مدل برايسـون« تنها بر 
عوامـل اقتصـادی تکیه نداشـته بلکه با توجه بـه نیازهای 
ذی فعـالان كلیـدی، اسـتراتژی هـای كار سـاز تـر و قابل 
اجراتـری را انتخـاب می كند. در اين مدل به تشـخیص و 
تعیین مسـايل اسـتراتژی بطور قابل توجهی تأكید شـده 
اسـت كه نتیجه گیری و ارزشـیابی در هر مرحله از مراحل 
هشـتگانه مـدل از مزايـای آن نسـبت به ديگـر مدل های 
برنامه ريزی اسـتراتژيک می باشـند كـه اين مزايا بهترين 
دلیـل ارجحیت انتخـاب اين مـدل در ايـن پژوهش برای 
تدويـن و اسـتراتژی مؤثـر مديريـت اسـتراتژی مديريـت 
شـهری شهرستان رامسـر از توابع اسـتان مازندران وجود 
چنیـن مزايـا در كاركرد مـدل در انتخاب اسـتراتژی بوده 

است.

مبانی نظری و پیشینه 
الف( مبانی نظری - تحلیلی

هـدف از تعريـف رسـالت و ارزش هـای مديريـت شـهری 
مشـخص كـردن اهداف آن و فلسـفه و ارزش هايی اسـت 
كـه فعالیت هـای آن راهدايـت می كنـد. در واقع رسـالت 
هـر مديريتـی، همـراه بـا تکلیف هـای آن دلیـل وجودی 
و توجیـه اجتماعـی  ناظـر بـر آن را مشـخص مـی كنـد. 
شناسـايی و روشـن سـاختن ماهیت و معنای دستورها و 
تکلیف های رسـمی و غیر رسـمی اسـت كه در مديريت 
شـهری تأثیر می گذارد، شـايد اين هـدف به ظاهر خیلی 
روشـن باشـد؛ ولی اين واقعیت وجود دارد كه اختیارات و 
وظايف بايد روشـن باشـد. از طرف ديگر، وظايف مديريت 
شـهری عموماً كلـی بوده و تمـام  فضايـی را كه مديريت 
شـهری می توانـد در آن فعالیـت كنـد تعريـف نمی كند. 
بنابرايـن ضـرورت اسـت كه بـا مطالعه وظايـف مکتوب و 

مصـوب مديريت شـهری و شـهرداری ها:

نمودار 1. فراگرد برنامه ريزی استراتژيک برايسون )1383(
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1. اولاً با آن وظايف آشنا شد، 
2. ثانیـاً مـواردی را كـه در حیطـه اختیـارات مديريـت 
شـهری قـرار می گیرنـد ولی تا به حال كشـف نشـده اند 

مـورد شناسـايی قـرار گیرند. و
3. ثالثـاً مشـاركت شـهروندان، توسـعه پايـدار، كاهـش 
اختلافـات شـهری، مديريـت يکپارچـه شـهری، واگذاری 
امـور، كاهـش تصدی گـری، تمركز بـر ايجـاد درآمدهای 
پايدار، افزايش توان رقابت شـهری و منطقه ای وگسـترش 
سـازمان هـای مجـازی )الکترو نیکـی( را تقويت و توسـع 

دهد.    
از ايـن رو اهـم وظايـف مديريت شـهری توسـعه شـهری 
ب-  شهرسـازی؛  عمرانـی-  الـف-  حوزه هـای  شـامل 

مالـی؛  د-  اجتماعی-مردمـی؛  ج-  عمومـی؛  خدماتـی- 
ه- اداری؛ و ی- فرهنگـی می باشـد كـه هريـک از ايـن 
وظايـف طیف و سـیعی از زيرشـاخص های وظايـف را در 
بـر مـی گیرند كه از منظر مديريت و اسـتراتژيک توسـعه 
شـهری می تواند با چشـم انداز بلندمدت در سـطح شـهر، 
شـورا های شـهری، مناطق، سطح سـازمان های شهری و 
شـهرداری هـا تجلی پیـدا می كنـد )حلاجیـان، 1391(.

 پیشینه تحقیق
رهنما و صادقی )1391( در مقاله اي با عنوان »شناسـايی 
مديريـت  الگـوي  بـراي  بايسـته  بسـترهاي  وسـنجش 
اسـتراتژيک شـهري براي مديريت شـهري مشهد«  روش 
انبـارش- پیرايـش، بسـترهاي بايسـته را بـراي برپايـی 
الگوي مديريت اسـتراتژيک شـهري، شناسـايی كـرده اند 
و سـپس بـا بهره گیري از پرسشـنامه، وضعیـت هريک از 
اين بسـترها را در شهر مشهد مورد سـنجش قرارداده اند. 
در ايـن تحقیـق،  بسـترهاي بايسـته براي برپايـی الگوي 
مديريت اسـتراتژيک شـهري عبارتند بودند از: »شـاخص 
اطلاعـات، تفکراسـتراتژيک، تعهـد، خودنوسـازي، ثبـات 
نسـبی، شفافیت، شـهروندمداري، مشـاركت، يکپارچگی، 
خودارزيابـی و بسـیج منابـع.« يافته هـا نشـان داد كـه در 
كلانشـهر مشـهد میانگیـنِ میانگین هـاي 11شـاخص 
مذكـور برابـر 2,2 اسـت كـه كمتـر از 2,5 )حد متوسـط 
در طیـف لیکـرت( قـراردارد. از 11 شـاخص بیـان شـده، 

نمودار 2. جدول وظايف و كاركردهای مديريت 
شهری و شهرداری

نمودار 3. رسالت ها و ارزش های مديريت توسعه شهری
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يـک شـاخص فراتـر از حـد متوسـط )شـاخص تعهـد(، 
دو شـاخص برابـر حـد متوسـط )شـاخص بسـیج منابـع 
وشـاخص خودارزيابی( و هشـت شـاخص ديگـر، فروتر از 

حد متوسـط هسـتند.
 خواجه يیـان و راد )1389( در مقالـه اي با عنوان »تدوين 
مـدل هدايتگر مديريت شـهري براي توسـعه كارآفرينی« 
به بررسـی نقش مديريت شـهري در گسـترش و توسـعه 
كارآفرينـی در میـان شـهروندان می پـردازد. بـا توجـه به 
ظرفیتهاي مديريت شـهري در فراهم كـردن منابع، ايجاد 
انگیزه در شـهروندان و بسترسازي براي كارآفرينی، تلاش 
گرديد مدلی تدوين گردد كه براي سـوق دادن فعالیتهاي 
كارآفرينانـه بـه سـمت خدمات شـهري و ظرفیت سـازي 
مـورد نیـاز شـهر، راهبـرد تاثیرگـذار و قابـل اسـتفاده اي 
دراختیـار مديريـت شـهري بگـذارد. در تدويـن چنیـن 
الگويـی، ابتدا بـر مزايـاي كارآفرينی وضـرورت و توجه به 
مديريـت شـهري به نقـش آفرينـی در آن پرداخته شـده 
اسـت و تا عوامل تاثیرگذار برگسترش كارآفرينی شناخته 
شـوند. اين عوامل تاثیرگذار در دو بخش محیطی و فردي 
شناسـايی شـده و ارتباطات مديريت شـهري با سه سطح 

شـهروندان، دولت و محیط بررسـی گرديده اسـت.  
رضوي الهاشـم و موسـايی )1388( در مقالـه ای با عنوان 
درطراحـی  شـهروندي  مشـاركت    SWOT »تحلیـل 
الگوهـاي برنامـه ريزي مديريت شـهري )مطالعـه موردي 
شـهر تهران(« در تعقیب دو سـتون اساسی اول، مشاركت 
شـهروندي در طراحـی الگوهـاي برنامه ريزي شـهري چه 
جايگاهـی دارد؟ و دوم، نقـاط قـوت، ضعـف، فرصتهـا و 
تهديدهاي مشاركت شـهروندان در طرحهاي برنامه ريزي 
شـهري كدامند؟ براي پاسـخ به پرسش نخست، مشاركت 
شـهروندي از جنبـه ذهنـی بررسـی چگونـه اسـت؟ اين 
بخـش، تغییر درگرايشـها، باورهـا و ديدگاه هاي مـردم را 
مـورد توجـه قرارمـی دهد وبـراي پاسـخ به پرسـش دوم 
بـه رفتـار مشـاركت، سـاز وكار و نحوه مشـاركت در حوزه 
هـاي فرهنگـی- اجتماعـی، مديريتی، حقوقـی و فضايی 
تأكیـد شـده اسـت. مزيـد بـر آن نتايـج پژوهـش نشـان 
داد كـه طراحـی الگوهاي جامـع برنامه-ريزي شـهري در 
شـهر تهـران مسـتلزم مشـاركت فعال شـهروندان اسـت. 

ايـن مشـاركت بايـد داوطلبانـه و هدفمند صـورت گیرد. 
برنامه ريـزان شـهري نخسـت بايد بـر مشـاركت ذهنی و 
تغییـر در باورهـا و گرايش هاي شـهروندان تاكید نمايند. 
رفتـار مشـاركتی در برنامـه هـاي شـهري نیز بايـد در دو 
بخـش انجـام شـود. در طراحـی و اجـراي برنامـه هـاي 
شـهري، بايد مشـاركت متخصصین و نخبـگان در اولويت 
قـرار گیـرد. امـا عمده مشـکلات شـهر تهـران مربـوط به 
حفاظـت و نگهـداري از طرحهـا و برنامـه هاي اجرا شـده 
اسـت. جلـب مشـاركت زنـان، جوانـان و بازنشسـتگان و 
علاقـه منـدان و تعیین سـاز و كارهاي مشـاركتی آنان در 
حـوزه هاي اجتماعی، مديريتی، قانونی و فضايی -كالبدي 
می توانـد كارايـی، اثربخشـی و بهـره وري برنامـه هـاي 

مديريـت شـهري را تقويـت كند. 
رهنمايـی و همـکاران )1388( در پژوهشـی بـا عنـوان 
»توسـعه اسـتراتژيک شـهرهاي میانـی ايـران بـا تأكیـد 
بـر رويکـرد CDS راهـی بـه سـوي توسـعه منطقـه اي« 
تبییـن مـی كنـد كـه امـروزه اداره امـور يک شـهر بدون 
برخـورداري از دانـش برنامه ريـزي شـهري امکان پذيـر 
می باشـد. گسـترش شـهرها، برنامـه ريـزان، طراحـان و 
كارشناسـان امـور شـهري را بـه مطالعه بیش تـر در ابعاد 
گوناگـون توسـعه مناطـق شـهري و تجزيه و تحلیـل آن، 
تـا  اسـت  واداشـته  نويـن  راهکارهـاي  ارايـه  به منظـور 
شـهرهاي بـزرگ از يکسـو، بـه نسـبت جمعیـت و تراكم 
شـان داراي پیچیدگـی هـاي خاصـی در مديريـت و اداره 
شـهر گردند، و از سـوي ديگر، شـهرهاي كوچک و میانی 
نیز با معضلات و مشـکلات و مسـايلی مواجه انـد. لذا اگر 
بـا برنامـه ريـزي و هدفمنـد در جهـت حـل اين مسـايل 
اقدام نشـود، درآينده مشـکل برنامه ريزي شهري كشورها 
در سـطح ملی و منطقه اي و محلی بیش تر خواهد شـد. 
نتايـج تحقیـق بازگـو می كنند كه بـراي كمک بـه ايجاد 
فرآيندهاي تصمیم سـازي مشـاركتی در شهر هاي میانی 
كشـورهاي درحال توسـعه و به منظور كاسـتن از سـطح 
فقـر شـهري و تأمیـن توسـعه پايـدار، سـازمان همکاري 
شـهرها، راهبرد توسـعه شـهر به عنوان ابزار مؤثري ترويج 

شود. 
»سرشـت  عنـوان  بـا  تحقیقـی  در   )1382( سـعیدنیا 
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اسـتراتژيک برنامـه ريزي و مديريت شـهري« توضیح می 
دهـد كه ازابتـداي دهـه 1980 تاكنون مفهوم اسـتراتژي 
در برنامـه ريـزي و مديريـت هماننـد مفهـوم كیفیـت و 
فرايند در مهندسـی مجددا گسـترش و بهبوديافته است. 
وي بیـان مـی كند كـه امـروزه اسـتراتژي مهارتی اسـت 
و  آينده نگـري  برنامه ريـزي،  مديريـت،  كانـون  در  كـه 
نظام بخشـی سـازمان قرار می گیـرد و موجبات موفقیت 
سـازمان رافراهـم می آورد. ايـن تئوري در برنامـه ريزي و 
مديريت بر پايه مفهوم سـودمندي اسـتوار اسـت. انتخاب 
يـک گزينه تصمیم گیري  در میـان گزينه هاي مختلف، 
باتوجـه بـه شـرايط محیط به وسـیله اهداف عینـی مورد 
ارزيابـی قـرار مـی گیرنـد. بنابراين تصمیم گیـري مفهوم 
كانونـی انتخـاب اسـتراتژيک به شـمار می آيـد. برنامـه 
ريـزي اسـتراتژيک توسـعه شـهری كلیـه فعالیـت هـاي 
تصمیـم گیـري وسیاسـت گـذاري را همراه يـک ديگر به  
صـورت كامل و پويا در نظرمی گیرد. انتخاب اسـتراتژيک 
بايـد بتوانـد بین پنـج عامل تعـادل برقراركنـد: »1. دامنه 
انتخـاب؛ 2. پیچیدگـی؛ 3. ناسـازگاري؛ 4. عدم اطمینان؛ 

و 5. پیشـرفت.«
Gao و همـکاران )2012( در مقالـه ای بـا عنـوان »يـک 
سیسـتم شبیه سـازي مبتنـی بـر عامـل بـراي ارزيابـی 
شـبکه بندي اسـتراتژي هاي مديريـت شـهري « بیـان 
مـی دارنـد كه روشـهاي سـنتی مديريت شـهري در يک 
شـهر مـدرن ديگـر قابلیـت اجرايـی نـدارد و بـه نظر می 
رسـد شـبکه بندي مديريت شـهري )GUM( يک مدل 
نويـد بخشـی بـراي مديريـت شـهري در قرن 21 باشـد. 
امـا GUM براي بهره گیـري از اسـتراتژي هاي مديريت 
موثر به چیزي بیشـتر از زيرسـاخت نیاز دارد. مقاله مذبور 
بـه تشـريح تلاش نويسـندگان جهت بررسـی مشـکلات 
شـهري در داخـل چارچـوب GUM و بررسـی گزينـه 
هـاي اسـتراتژي بـراي آن مـی پـردازد. براي ايـن منظور 
يک سیسـتم عامل شبیه سـازي مبتنی بر ساخت، يعنی 
تصمیـم گیـري شـهري بـراي كشـف GUM و توسـعه 
اسـتراتژي در پژوهـش بـکار گرفته می شـود و پیشـنهاد 
سـاختار تصمیـم گیـري شـهري به عنـوان مـدل مبتنی 
بـر عامـل اصلی با اسـتفاده از يـک پروتکل از مسـتندات 

ارايه می شـود. البته شـبیه سـازي فعالیت هاي شبکه در 
شـانگهاي با هدف ارزيابی اسـتراتژي هـاي مختلف انجام 
شـد. نتايج نشـان داد كه اثربخشـی اسـتراتژي ها و توزيع 
آثـار آن می تواند بسـیار متفـاوت از آنچه باشـد كه بدون 
بهـره گیـري از يـک مدل شـبیه سـازي انجام می شـود. 
مدل شـبیه سـازي شـده پژوهـش نشـان داده اسـت كه 
تصمیـم گیـري شـهري مـی تواند بـه توسـعه دهندگان 
اسـتراتژي شـهري در درك بسـیاري از تعامـلات محلـی 
در شـهرها، بررسـی راهبردها، و بهبـود رفاه جامعه كمک 

 . كند
Rasoolimanesh و همـکاران )2011( در مقالـه ای بـا 
عنـوان »دسـتیابی بـه توسـعه پايدار شـهري با اسـتفاده 
از اسـتراتژي هـاي توسـعه شـهر« مقايسـه تعاريـف بین 
اتحاديـه شـهرهاي و بانـک جهانـی در مالـزي بـه ايـن 
موضـوع پرداخته انـد كـه اصطـلاح پايـداري در اشـکال و 
تعاريـف مختلف اسـتفاده مـی گردنـد. اولین اسـتفاده از 
»پايـداري« و يـا »توسـعه پايـدار« بـه سـال 1972بر می 
گـردد. نويسـندگان بیـان می دارنـد كـه بـه منظـور كنار 
آمـدن بـا چهار دهـه از چالش هـاي اقتصـادي، اجتماعی 
و زيسـت محیطـی جهانـی، توسـعه پايدار به عنـوان يک 
اصل توسـط سـازمان هاي بین المللـی، دولت هاي ملی و 
محلـی، بـه ويژه سـازمان هاي فناوري اطلاعات در سـطح 
محلی بايد به تصويب برسـد. از سـوي ديگـر، رويکردهاي 
جديـد در مديريـت شـهري بايد بـه منظور دسـتیابی به 
توسـعه پايدار به كار گرفته شـود. تا اين حد كه اسـتراتژي 
مديريـت  روش هـاي  عنـوان  بـه  شـهر،  توسـعه  هـاي 
اسـتراتژيک، در 200 شـهر در سراسـر جهـان عملیاتی و 
اجرايـی گـردد. بـا اين حال، اسـتراتژي توسـعه شـهری و 
توسـعه پايدار آن در بسیاري از زمینه هاي مختلف تعريف 
مـی شـود. در ايـن مقالـه مقايسـه دو تعريـف خـاص از 
اسـتراتژي هاي توسـعه شهر مطرح شده توسـط اتحاديه 
شـهرها و بانـک جهانـی بـه منظور دسـتیابی به توسـعه 

پايـدار بـه بیان و تحلیل شـده اسـت. 
Varady )2011( در كتابـی بـا عنوان »اصلاح شـهرهاي 
ويـران شـده«  اجراي اسـتراتژي هاي توسـعه شـهري به 
توصیـف منشـاء، اجـرا و تاثیـر اسـتراتژي هاي بازسـازي 
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شـهري و طـرح هاي طراحی شـده براي جذب سـاكنان، 
كسـب و كار، شـغل، خريـداران و بازديدكننـده اي بـراي 
مـکان هـاي كـه در چنـد دهـه كاهـش و رهـا شـده اند، 

می پـردازد. 
Lane )2011( در پژوهشـی بـا عنـوان »گـروه CEO بـه 

دنبـال اسـتراتژي براي توسـعه مجدد شـهري« به تمركز 
بر روي طرح اسـتراتژي هاي شـهري كه توسـط صاحبان 
كسـب و كار میشـیگان و گروهی از ماموران اداره اجرايی 
مسـتقر در میشـیگان )CEO(، كـه بـا هـدف بکارگیري 
اسـتراتژي هـاي در حـال توسـعه براي نوسـازي شـهري 
اسـت، پرداختـه اسـت. وی عنـوان می كند كـه پروژهاي 
توسـعه اسـتراتژي كـه دولـت مـی توانـد بـراي كمک به 
توسـعه مجدد مناطق شـهري در نظر بگیرد توسـط گروه 
صاحبان كسـب و كار در سـطح ايالت میشیگان قابل اجرا 

است. 
مواد و روشها

اهداف كلی عبارتند از:
1. تحلیـل اسـترتژيک مديريـت توسـعه شـهری رامسـر  
براسـاس تبییـن برنامـه ريـزی اسـتراتژيک و در قیـاس 
اسـتراتژيک  ريـزی  برنامـه  مـدل  مرحلـه  هشـت  بـا 

برايسـون)1383(؛
2. شناسـايی عوامـل داخلـی اثرگـذار در مديريـت برنامه 
ريزی اسـتراتژيک توسعه شهری رامسـر بر اساس محیط 

شناسـی عوامل داخل شـهری؛
3. شناسـايی عوامـل خارجی اثرگـذار بر مديريـت برنامه 
ريزی اسـتراتژيک توسعه شهری رامسـر بر اساس محیط 

شناسـی عوامل خارج شـهری؛
4. تدويـن ارائـه اسـتراتژي هـا قابـل دسـتیابی  و برنامـه 

ريـزی اسـتراتژيک مديريـت توسـعه شـهری رامسـر. 
اهداف كاربردي عبارتند از:

1. شـناخت وضعیـت و موقعیت كنونی مديريت توسـعه 
شـهري رامسر؛  

2. شناسـايی و تحلیل اسـتراتژيک عوامل درونی و بیرونی 
مديريت استراتژيک توسـعه شهري رامسر؛ و 

3. ارائـه اسـتراتژی هـای مناسـب و اولويت بنـدي آنها به 
منظور كارآمدی مديريت توسـعه شـهري رامسـر. 

 سؤالات عبارتند از:
4. مـدل مناسـب مديريـت اسـتراتژيک جهـت مديريت 

اسـتراتژيک توسـعه شـهری رامسـر چگونه اسـت؟ 
5. عوامـل داخلی اثرگذار در مديريت اسـتراتژيک توسـعه 

شهری رامسـر كدامند؟ 
۶. عوامل خارجی اثرگذار در مديريت اسـتراتژيک توسـعه 

شـهری رامسر كدامند؟ 
7. اسـتراتژي هـای قابـل دسـتیابی مديريت اسـتراتژيک 

توسـعه شـهری رامسـر كدامند؟ 
 فرضیه ها عبارتند از:

1. بیـن »نظـرات صاحب نظـران دانشـگاهی« و »نظرات 
كارشناسـان« در مـورد عوامـل و مولفه هـاي اثرگـذار  در 
مدل مديريت اسـتراتژيک توسـعه شهری رامسـر، تفاوت 

وجـود دارد و ايـن تفـاوت معنی دار می باشـد. 
2. بیـن »عوامـل داخلـی« و »عوامـل خارجـی« موثـر در 
مـدل مديريت اسـتراتژيک توسـعه شـهری رامسـر رابطه 

وجـود دارد. و ايـن رابطـه معنـی دار می باشـد. 
 روش شناسی

ايـن پژوهـش  چارچوپ چوب پژوهش تحلیلی- توصیفی 
و از نـوع كاربـردي انجام شـده اسـت، از آنجا كـه موضوع 
اصلـی پژوهـش بـر محـور »تحلیـل و تبییـن مديريـت 
اسـتراتژی توسـعه شـهری در شهری رامسـر با استفاده از 
مدل برايسـون )1383(« و بصورت مطالعه موردی تمركز 
داشـته اسـت؛ لـذا با شناسـايی عوامـل داخلـی و خارجی 
اثـر گـذار بر مديريـت و برنامه ريزی اسـتراتژيک توسـعه 
شـهری رامسـر تعییـن مديريـت و برنامـه ريـزی  مذبور 
اقـدام بـه تدوين اسـتراتژی و راهکارهای قابل دسـت يابی 

به منظور بهینه سـازی شـده اسـت.
SWOT تجزيه و تحلیل

ايـن ماتريـس يکـی از ابزارهای مهمی اسـت كـه مديران 
بـدان وسـیله  اطلاعـات را مقايسـه می كند و مـی توانید 
بـا اسـتفاده از آن چهـار نـوع اسـتراتژی ارائـه نماينـد. 
اسـتراتژيهاي )SO(، اسـتراتژيهاي )WO(، اسـتراتژيهاي 
)WT( )ديويـد، 1388، ص 3۶0(. بـا تجزيه و تحلیل قوت 
ها و ضعف های داخلی كسـب و كار و فرصتها و تهديدات 
محیط، تدوين اسـتراتژی اسـت كه بهترين تركیب میان 
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آنهـا را منعکـس مـی سـازد. ايـن تجزيه و تحلیـل بر اين 
منطـق اسـتوار اسـت كـه اسـتراتژی اثربخـش، قوتهـا و 
فرصت هـا را حداكثـر می كند، در عین حـال كه ضعف ها 
و تهديـدات آن را بـه حداقل می رسـاند. اين فرض سـاده 
اگـر به درسـتی اجراء شـود، تأثیرات عمـده ای بر انتخاب 
و طراحـی اسـتراتژی اثر بخش خواهد داشـت )پهلوانیان، 
1385، ص 142(. با اين تکنیک استاندارد SEOT  تنها 
در پی يافتن فرصت ها و شـناخت تهديدهـای موجود در 
محیـط امـروز اسـت و بـه فراتـر از مرزهای امـروزی نمی 
پـردازد؛ در برنامـه ريـزی اسـتراتژيک و اجـرای آن انجـام 
اين بررسـی های محیطی در هر سـال، به منزله بخشـی 
از فرايند برنامه ريزی و بهنگام سـازی حائز اهمیت بسـیار 
 SWOT است )هینز، 1387، ص 118(.  تجزيه و تحلیل
بـه تیـم برنامـه ريزی و افـراد كلیدی سـازمان اجـازه می 
دهـد تا هـر نابسـامانی  را در ارزيابی وضـع موجود جمعو 
جـور كننـد و هـر موضـوع ناگشـوده ای را كه قبلاً بـه راه 
حلی نرسـیده اسـت پاسخگو باشـند. اين گام يکی از مهم 
تريـن گام ها در طول ارزيابی هاسـت، زيـرا ارزيابی درونی 
و بیرونـی را بـه هم پیونـد می دهد و بـه يک نتیجه كلی 

كاربـردی و قابـل بهـره برداری تبديـل می كند.  
بـا اين توصیف به منظـور حصول برترين اسـتراتژی مؤثر 
در مديريت اسـتراتژيک توسعه شـهری شهرستان رامسر، 

مطابق مدل برايسـون 7 مرحله طی گـردد كه عبارتند از:
1. مرحلـه اول، جهـت توافـق اولـی، ضـرورت ايجـاد كرد 
كـه بـا برخـی از ايـن تصمیم گیـران، گروه هـا، واحدها يا 

سـازمان ها مذاكره صورت گیرد. گروه اول شـامل تعدادي 
از بین مسـئولان مرتبط با برنامه ريزي و مديريت شـهري 
می باشـد. گروه دوم شـامل متخصصیـن و صاحب نظران 

بود. دانشگاهی 
2. در مرحلـه دو، بـا مطالعـه وظايـف مکتـوب و مصـوب 
مديريت شـهري و شهرداري منطقه، لیسـتی از وظايف و 
سـرفصل هاي ماموريت مديريت شـهري تهیـه می گردد.

3. مرحله سـوم، رسـالت و ارزش هاي مديريت شهري كه 
مشـخص كننده فلسـفه و ارزش فعالیت هاي آن مديريت 

می باشـد، تعیین مـی گردد.
بـه منظـور مشـخص سـاختن  4. در مرحلـه چهـارم، 
فرصت هـا و تهديدهايی كه مديريت شـهري با آن مواجه 
مـی باشـند و عواملـی كـه خـارج از آن بـر روي عملکـرد 
مديريـت شـهري تأثیر می گذارند شناسـايی  می شـوند، 
در واقع در بررسی محیط خارجی، فرصت ها و تهديدهاي 
پیـش روي مديريـت شـهري شناسـايی می گردنـد تـا 
اسـتراتژي هاي  تدويـن  بـا  بتواننـد  شـهري  مديـران 
مناسـب از فرصت هـا بهره بـرداري نمايند و اثـرات عوامل 
تهديدكننـده را كاهـش داده و يـا ازآن هـا پرهیـز نمايند. 
5. در مرحله پنجم، سـنجش محیـط داخلی نقاط قوت و 
ضعـف،  جنبـه هايی كه مـی توانند در راه توفیق رسـالت 
مديريـت شـهري و اجـراي تکلیف هـاي آن نقش سـوق 
دهنده  بازدارنده داشـته  باشـند، شناسـايی  می شـوند. 

۶. مرحلـه ششـم، ايـن مرحلـه انتخـاب خط مشـی هاي 
بنیـادي صـورت مـی گیـرد كـه مديريت شـهري بـا آنها 

      عوامل داخلی
فهرست ضعفها )W(فهرست قوتها )S(عوامل محیطی

)O( فهرست فرصتها
استراتژی های تهاجمی استفاده از 
فرصت ها با استفاده از نقاط قوت 

)SO(

استراتژی های تغییر جهت مزيت هايی كه در 
فرصت نهفته است استفاده نمايیم برای جبران نقاط 

)WO( ضعف

)T( فهرست تهديدها
استراتژی های تنوع استفاده از 
نقاط قوت برای جلوگیری از 

)ST( تهديدات

استراتژی های تدافعی به حد اقل رساندن زيان های 
)WT( ناشی از تهديدها و نقاط ضعف

جدول 1. جدول تجزيه و تحلیل SWOT؛ ماخذ: علی احمدی، 1382، ص 248.
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سـروكار خواهد داشـت؛ به عبارتی دراين مرحله بايسـتی 
نقـاط قوت ها، ضعف ها، فرصتهـا و تهديدها و زمینه های 
تدوين اسـتراتژی های مؤثر مديريت توسـعه شـهری پايه 

گذاری می شـوند، شـهري شناسـايی شوند.
7. در مرحله هفتم، استراتژي ها براي مديريت استراتژيک 

شـهري، اولويـت بنـدي می گـردد. براي تعییـن وضعیت 
كلـی اسـتراتژي ها، ماتريـس داخلی و خارجـی عوامل به 
چهـار ناحیـه عمده تقسـیم می گـردد و براي هـر يک از 
آن هـا اسـتراتژي هـاي متفاوتی در نظر گرفته می شـود.

نمره نهايینمرهضريبفرصت ها
وجود بسـتر مناسـب  جهـت كوچک سـازی شـهرداری و واگذاری 1

امـور به بخـش خصوصی
0,0420,08

وجـود تجربـه هـای عملی ديگر شـهر های جهـان و كشـور در باب 2
مديريـت كردن برنامه های اسـتراتژيک شـهری، تفکر اسـتراتژيک 

در مديريـت و غیره

0,0۶40,24

افزايـش آگاهـی مردمـی و تقاضـای رو بـه افزايـش آنهـا جهـت 3
مشـاركت

0,0430,12

وجـود كارشناسـان آشـنا به مفاهیم نويـن مديريت )اعـم از نظارت 4
همگانـی مديريـت و تفکـر اسـتراتژيک و...( در سـطح كشـور و در 

سـطح كشور

0,0540,2

امـکان هماهنگـی و همـکاری سـازنده بـا دسـتگاه هـای دولتـی و 5
خدماتـی در سـطح شـهر

0,0320,09

وجـود منابـع نوشـتاری جديـد در بـاب ادبیـات اسـتراتژی )اعـم از ۶
مفاهیـم، نظريـه، مدل ها، چگونگی پیاده سـازی اسـتراتژی و ...( در 

سـطح جهانـی و ملی

0,0330,9

فضـای رقابتی گردشـگری بین شـهرهای شـمالی كشـور و بوجود 7
آمـدن فرصـت هايـی بـرای همـکاران و رقابت شـهرها با هم

0,0420,08

وجود زمینه های مناسـب برای سـرمايه گذاری سرمايه داران مانند 8
نزديکی به سـواحل شمالو...

0,0320,0۶

0,0340,12استفاده از خدمات الکترونیک به شهروندان9
فنـاوری هـای پیشـرفته در زمینه مديريـت و برنامه ريزی شـهری 10

GIS ,IT ماننـد
0,0۶30,18

فرگیر شـدن مفاهیم مدنی مانند مشـاركت مردممی، مردم سالاری 11
شـهروند مداری، حقوق بشر و ...

0,0540,2

0,0430,12موقعیت شهر در شمال كشور و نزديکی به دريای خزر12
13,1جمع

جدول 2. ماتريس ارزيابی عوامل خارجی )فرصتها(
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تجزيه و تحلیل يافته ها
در شناسـايی عوامـل و نیروهـای محیط خارجی شـهری 
)فرصـت هـا و تهديدهـا( و همچنیـن عوامـل و نیروهای 

محیـط داخلـی شـهری )قـوت و ضعیفها(:
1. بـه هريـک از عوامـل بـه تريـب اهمیـت رتبـه 1  تـا 
4 داده مـی شـود. ايـن رتبـه بیانگـر میـزان اثربخشـی 
اسـتراتژی های كنونـی در نشـان دادن واكنش نسـبت به 
عوامـل مزبور اسـت. عدد 4 به معنی واكنش بسـیار عالی 
3 واكنـش از حـد متوسـط بـه بـالا و عـدد 2 بـه معنـی 
واكنـش در حـد متوسـط اسـت. عـدد 1 نیـز بـه معنـی 

واكنـش ضعیف اسـت
2. ضريـب هـر عامـل را )كـه از صفـر تـا 1 بـود( در رتبه 
مربوطـه بـه آن ضـرب می شـوند تا نمره نهايی به دسـت 

آيد.
3. مجمـوع نمـره هـای مربـوط بـه هـر يـک از متغییرها  
بـه دسـت مـی آينـد تـا بتـوان مجمـوع نمـره هـای هر 

اسـتراتژی را تعییـن كنیـم.

محیط خارجی )فرصت ها و تهديدها(
به منظور مشـخص سـاختن فرصت ها و تهديد هايی كه 
مديريـت شـهری رامسـر با آن مواجه اسـت می بايسـتی 
عواملـی كه خـارج از آن بر روی عملکرد مديريت شـهری 
تءثیـر مـی گذارنـد را شناسـايی گردنـد تـا  فرصـت ها  
تهديـد هـا از طريق نظـارت بر رونـد ها و قوای سیاسـی، 

اقتصـادی، اجتماعی و و تکنولوژيکی بدسـت آيند.
بـا  لیسـت عوامـل خارجـی )فرصـت هـا و تهديدهـا( 
مشاركت مسئولین و كارشناسان و نخبگان دانشگاهی در 
قالـب طیف لیکـرت و فرمول های زير وزن نسـبی هريک 

از عوامـل محاسـبه گرديد.
Equation 1. Rij =ΣSi  Fi  variable rate
Equation  .2         Yij =RJI/ΣRij

proportional weight of  the variable
Rij is the variable rate of  j in group i
Si is Likert’s score in five categories
Fi is frequency of  alternatives
Yij is final weight of  j factor in group i

نمره نهايینمرهضريب تهديدها
0,0440,1۶ضعف قانونمندی در سطح كلان1
0,0۶40,24نبود برنامه منسجم جهت ارتقا شرايط مديريتی در راستای مديريت2
0,0530,15اعمال نفوذ و دخالت افراد غیر مسئول در تصمیم  گیری های شهری3
0,0۶30,18اراضی قولنامه ای و نبود راه حل منطقی و قانونی برای حل اين مشکل4
بـی توجهـی بـه نیازهای خـاص گردشـگران بـا توجه بـه حضور گسـترده 5

آنان در شـهر 
0,0540,2

سـاختار متمركـز سیاسـی- اداری كشـور و در نتیجـه عـدم خـود مختاری ۶
دسـتگاه ها و سـازمانهای شـهری

0,0۶30,18

نابرابـری هـای منطقـه ای و گسـتردگی و گوناگونـی مسـائل و مشـکلات 7
شـهری ناشـی از آن

0,0540,2

وجود بحرانها و مشـکلات های بنیادين مديريت شـهری مانند بحران های 8
مالی و...

0,0430,12

دو گانگی سـاختار مديريت شهری: ماهیت مردم سـالارانه شورا و شهرداری 9
و ماهیت ديوان سـالارانه ديگر سـازمان های شهری.

0,0440,1۶

0,0540,2وابستگی درآمد شهرداری ها به در آمدهای ناپايدار10
13,58جمع

جدول 3. ماتريس ارزيابی عوامل خارجی )تهديدها(
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نتايـج حاصـل از الويت بنـدی عوامـل خارجـی )فرصـت 
هـا و تهديدهـا( درقالـب روش وزن دهـی بـرای مديريت 
اسـتراتژيک توسـعه شـهری رامسـر نشـان مـی دهد كه 
در گـروه فرصـت هـا 2o، وجـود تجربه هـای عملی ديگر 
شـهرهای جهان و كشـور در باب مديريت كـردن برنامه-

های اسـتراتژيک شـهری، تفکر اسـتراتژيک در مديريت و 
غیـره )بـا وزن نهايـی 0,24( مهمترين فرصت می باشـد. 
همچنیـن   Tنبـود برنامـه منسـجم جهت ارتقا شـرايط 

مديريتـی در راسـتای مديريـت شـهری پیچیـد )بـا وزن 
نهايـی 0,24( كـه مهمتريـن عامـل تهديـد شناسـايی 
گرديـد. لیسـت عوامـل داخلـی )قوت هـا و ضعف هـا( با 
مشاركت مسئولین و كارشناسان و نخبگان دانشگاهی در 
قالـب طیف لیکـرت و فرمول های زير وزن نسـبی هريک 

از عوامـل محاسـبه گرديد:
Equation Rij =ΣSi  Fi  variable rate
Equation  .2  Yij =RJI/ΣRij

نمره نهايینمره    ضريبقوت ها
0,0۶30,18تمايل شهروندان به مشاركت و مسئولیت پذيری آنان1

توجـه بـه محیـط زيسـت شـهری در اجـرای طـرح هـا از 2
0,0420,08سـوی مسـئولان

04/030,12واگذاری بخشی از وظايف شهرداری به بخش خصوصی3
0,0510,05سوابق علمی و تجربی بسیاری از اعضای شورا و شهرداری4
0,0330,09افزايش نسبی رضايت شهروندان5

وجـود گسـترده و متنـوع ارتبـاط جمعـی در شـهر ماننـد ۶
0,0330,09اينترنـت، پیامـک، تلفـن و ...

وجـود زمینه های مناسـب برای جذب سـرمايه گـذاری از 7
گردشگران 0,0230,0۶جمله 

وجـود انگیـزه كافـی و توانايـی لازم بخش خصوصـی برای 8
0,0240,08برعهده گرفتـن وظايف

0,0330,09برگزاری دوره های آموزشی برای پرسنل شهرداری 9
0,0320,0۶محله محوری10
0,0330,09وجود متخصصان و كارشناسان مختلف در سطح شهر11

ايجـاد مديريـت خـاص جهت رسـیدگی بـه امور حاشـیه 12
0,0320,0۶شهر

0,0240,08آگاهی شهروندان از قوانین حوزه شهرداری و رعايت آنها13
0,0230,0۶كنترل و مديريت بهینه زمین شهری14
0,0320,0۶تسهیلات برای رسیدگی به شکايت های شهروندی15
0,0240,08شفافیت نسبی در مورد تخلفات اداری1۶

12,۶۶جمع

جدول 4. ماتريس ارزيابی عوامل داخلی )قوتها(
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proportional weight of  the variable
Rij is the variable rate of  j in group i
Si is Likert’s score in five categories
Fi is frequency of  alternatives
Yij is final weight of  j factor in group i

نتايـج حاصـل از اولويـت بنـدي نیـرو و عوامـل محیـط 
داخلـی )قـوت ها و ضعـف هـا( در قالـب روش وزن دهی 
براي مديريت اسـتراتژيک توسـعه شـه ی رامسـر نشـان 
میدهـد كـه در گـروه قوتهـا  S 1تمايـل شـهروندان بـه 

مشـاركت و مسـئولیت پذيري آنـان )با وزن نهايـی 0,18  
مهمترين نقطه قوت می باشـد، همچنین W 8نبود تفکر 
اسـتراتژيک در مديريت شـهری و نهادينه نشدن مفاهیم 
نويـن مديريت توسـعه شـهری اعـم از تفکر اسـتراتژيک، 
برنامه ريـزی اسـتراتژيک و غیـره در مديريـت شـهری )با 
وزن نهايی 0,24( مهمترين نقطه ضعف شناسـايی شـده 

است.
ايـن مرحله دو عامل باهم مقايسـه شـدند و هدف تعیین 

SO

آينده  پژوهی و تدوين نظرات جديد مديريت شهری متناسب با وضعیت بومی كشور
تدوين حقوق شهروندی و بهره مندی شهروندان از حقوق قانونی خود

بستر مناسب جهت توسعه اقتصاد فضايی با ديگر شهرها
مشاركت شهروندان در اداره امورشهر

در نظـر گرفتـن شـاخص هـای حکمروايی شـهريبه عـوان سیاسـتهای كلان جهت بهبـود نهادهای 
مديريت شـهر

WO

بکارگیری مديريت راهبردی و آشنا ساختن مديران شهری با اين نوع عملکرد
تدوين منشور جامع مدنی برای شهروندان

تعاملات میان نهادهای مديريت شهری و شهروندان
كاهش موازی كارهای نابجا بین نهادهای مديريت شهری اعتماد سازی میان اين نهادها

جلوگیری از نگاه بخشی و سلسله مراتبی و به كارگیری سیاست های مشاركتی بین سازمانی

ST

بـاز نگـری از اسـتفاده از فـن آوری هـای و به كار گیـری نوين جهت تصمیم گیـری بهینه به منظور 
كاهش اثرات ناشايسـت

تقويت و انسجام بیشتر بانک اطلاعات در جهت توسعه پايدار شهری
تشکیل و گسترش NGO ها به عنوان نهادهای مدنی جهت تعامل با نهادهای مديريت شهری

بکارگیـری شـیوه هـای نوين منابـع مالی پايدار شـهرداری و كاهش وابسـتگی به منافع ناپايـداری از 
طريـق بکر گیـری روشـهای نوين علمی

توانمندسـازی نهادهـای مديريت شـهری با برگـزاری كارگاه ها و دوره های آموزشـی جهت اسـتفاده 
از ابزارهـا و دانـش نوين 

كاهش نهادهای تصمیم گیری بین سازمانی و دست اندركار با نهادهای مديريت شهری

WT

تقويت همکاران بین سازمانی و دست اندر كار با نهادهای مديريت شهری
ايجاد بستر مناسب برای شکوفايی توانايیهای بخش خصوصی

گسترش تسهیلات به مناطق حاشیه ای و نابسامان شهری از طريق توانمند سازی
تأكید و به كارگیری قوانین بهینه و اثر گذار جهت منافع عمومی شهروندان

شناخت اولويتها و مشکلات شهری شهروندان و تقويت اراده مديريتی برای حل اين مشکلات

جدول 5. لیست استراتژی های تدوين شده



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

410

اسـتراتژی های قابل اجرا می باشـد
تعیین اولويت استراتژيها

در ايـن مرحله، اسـتراتژي ها بـراي مديريت اسـتراتژيک 
توسـعه شهري، اولیت بندي مـی گردنــد؛ براي تعیــین 
وضــعیت كلی اسـتراتژي هـا، ماتريس داخلـی و خارجی 
به چهار ناحیه عمده تقسیم شدند كه بــراي هــر يــک 
از آن هــا اسـتراتژي هاي متفاوتی درنظرگرفته شـده اند 
تااعـداد حاصـل از میانگین امتیازهاي نهــايی مــاتريس 
ارزيــابی عوامـل درونـی و بیرونـی كـه بـه ترتیـب 2/88 
و 3/34 شده اند، نشان داد كــه عوامــل مــورد مطالعــه 
درناحیـه اسـتراتژي توسـعه قـرار مـی گیـرد؛ بنابرايـن با 
توجه به توضیحات و تحلیل هــاي مطــرح شــده مــی 
تــوان راهبردهايSO را براي مديريت استراتژيک توسعه 

شـهري رامسـر به اجـرا در آورد.  
تبیین استراتژی های مؤثر

در مرحلـه پايانـی فراينـد برنامـه ريـزي، اسـتراتژي هاي 
موثـر بـراي آينـده مشــخص مـی شــود كــه درصورت 
اجـراي موفقیـت آمیـز اسـتراتژي هاي پیش بینی شـده، 
خواهـد  شـکل  شـهري  توسـعه  اسـتراتژيک  مديريـت 
گرفت. در اين مرحله ابتــدا از طريــق قضـاوت شـهودي 
و بـا اسـتفاده از مـاتريس)QSPM(  امتیـاز نهـايی كلیـه 
اسـتراتژي ها مشـخص گرديد و در اجراي ماتريس برنامه 
ريـزي راهبـردي كمی از تجزيه و تحلیل هــاي مرحلــه 
اول و نتیجه حاصل از مقايسـه عوامـل درونی و بیرونی در 
مرحله دوم استفاده شده است تا به وسیله آن شـیوه هــا 
راهبردهـاي قابل اجرا مشـخص گردند. مزيد بـر آن از اين 
ماتريـس جهـت تعیین میـزان جذابیـت اسـتراتژي هاي 
تدوين شـده اسـتفاده شد و بــا اســتفاده از اين ماتريس 
بـه صـورت عینـی اسـتراتژي هاي گوناگـون كـه در زمره 
بهتريـن اسـتراتژي ها بودنـد، بـرای مديريت اسـتراتژيک 
گرديـد.  رامسـر مشـخص  توسـعه شـهری شهرسـتان 
مع الوصـف اسـتراتژيهای چهاگانـه كـه در چهـار ناحیـه 

نمـودار قابلیـت اجرايـی پیدا مـی كنند عبارتنـد از:
SO استراتژی

1. در نظرگرفتن شـاخصهاي حکمروايی شهري به عنوان 
سیاستهاي كلان جهت بهبــود نهادهـاي مـديريت شهر 

)2.9۶(؛ 
2. بسـتر مناسـب جهت توسـعه اقتصـاد فضايی بـا ديگر 

شـهرها )2.73(؛
3. آينده پژوهی و تدوين نظريات جديد مديريت شـهري 

متناسب با وضعیت بومی كشـور )2.۶5(؛ 
4. مشاركت شهروندان در اداره امور شهر )2.51(؛ و 

5. تدويـن حقـوق شـهروندي و بهره مندي شـهروندان از 
حقـوق قانونی خـود )2.33(. 

بـراي   SO اسـتراتژي هـاي ارزيابـی  از  نتايـج حاصـل 
مديريت اسـتراتژيک توسـعه شهری رامسـر نشان میدهد 
كــه اهمیــت استراتژي ها عبارت است از: در نظرگرفتن 
شـاخصهاي حکمروايـی شـهري بـه عنـوان سیاسـتهاي 
كلان جهت بهبــود نهادهـاي مــديريت شهری )2.9۶(، 
بسـتر مناسـب جهـت توسـعه اقتصـاد فضايـی بـا ديگـر 
شـهرها )2.73(، آينده پژوهـی و تدويـن نظريـات جديـد 
مديريـت شـهري متناسـب بـا وضعیـت بومـی كشـور 
)2.۶5(، مشـاركت شـهروندان در اداره امور شـهر )2.51(، 
تدويـن حقـوق شـهروندي و بهـره منـدي شـهروندان از 

حقـوق قانونـی خـود )2.33(. 
WO استراتژی

1. تعاملات میان نهادهاي مديريت شـهري و شـهروندان 
)2.۶8(؛ 

2. كاهـش مـوازي كارهاي نابجـا بین نهادهـاي مديريت 
شـهري اعتمادسـازي میان اين نهادهـا )2.59(؛ 

3. جلوگیري از نگاه بخشی و سلسله مراتبی و به كارگیري 
سیاستهاي مشاركتی بین سازمانی )2.39(؛ 

نمودار 5. وضعیت ماتريس برنامه ريزی استراتژيک برای گروه 
استراتژی های SO؛ ماخذ: نگارندگان.
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4. بکارگیـري مديريت راهبردي و آشـنا سـاختن مديران 
شـهري با اين نـوع رويکـرد )2.39(؛ و 

5. تدوين منشور جامع مدنی براي شهروندان )2.08(.
نتايـج حاصل از ارزيابی اسـتراتژي هاي ST براي مديريت 
اسـتراتژيک شـهر رامسر نشان می دهــد كــه اهمیــت 

اسـتراتژي هاي عبارت اسـت از: 
1. توانمندسـازي نهادهـاي مديريـت شـهر  بـا برگـزاري 
كارگاهها و دورههاي آموزشی جهت اســتفاده از ابزارهـاو 

دانش نويـن )2.82(؛ 
2. تقويت و انسـجام بیشـتر بانک اطلاعات جهت توسـعه 

پايدار شـهري )2.77(؛ 
3. بازنگـري در اسـتفاده از فن آوريهـاي و بـه كارگیـري 
فن آوريهــاي نــوين جهـت تصـمیم گیــري بهینـه بـه 

منظـور كاهـش اثـرات ناشايسـت)2.71(؛
4. بکارگیـري شـیوه هـاي نويـن منابـع مالـی پايـدار 
شـهرداري و كاهش وابسـتگی بــه منــابع ناپايــداري از 

طريــق بکارگیـري روشـهاي نويـن علمـی)2.۶(؛ 

5. تشـکیل و گسـترش NGO هـا بـه عنـوان نهادهاي 
مدنـی جهت تعامل بـا نهادهاي مديريت شـهري )2.48(؛ 

و 
۶. كاهـش نهادهـاي تصمیم گیر و حاشـیه هاي مرتبط با 

نهادهاي مديريت شـهري )2.02( 
WT استراتژی 

1. تاكیـد و بـه كارگیـري قوانیـن بهینه و اثـر گذار جهت 
منافـع عمومی شـهروندان )2.79(؛ 

2. شـناخت اولويتهـا و مشـکلات شـهري شـهروندان و 
تقويـت اراده مديريتـی بـراي حل ايـن مشـکلات )2.7(؛ 
3. ايحاد بسـتر مناسـب براي شـکوفايی توانايیهاي بخش 

)2.57(؛  خصوصی 
4. گسـترش تسـهیلات به مناطق حاشـیه اي و نابسامان 

شـهري از طريـق توانمند سـازي )2.43(؛ و 
5. تقويـت همـکاري بیـن سـازمانی و دسـت انـدكار بـا 

 .)2.24( مديريـت شـهري  نهادهـاي 
نتیجه گیري و جمعبندي

فرضیـه اول، تفـاوت نظـرات صاحب نظران دانشـگاهی و 
نظـرات كارشناسـان در مـورد »عوامـل و مولفـه هـاياثرگذار 
بر مديريت اسـتراتژيک توسـعه شـهری رامسـر« را مورد 
بررسی قرار مـی دهـد. بـاتوجـه بـه اينکـه از صـاحبنظران 
دانشـگاهی و كارشناسـان خواسـته شـد تا میزان اهمیت 
مولفه هـا را بـه صـورت عـدد كمـی تعییـن نماينــد و 
همچنیـن به دلیل مسـتقل بـودن نظرات صاحـب نظران 
دانشـگاهی و كارشناسـان در ايـن مـورد، بـراي بررسـی 
فرضیـه از »آزمـون T مسـتقل« اسـتفاده گرديد. سـطح 

نمودار 6. وضعیت ماتريس برنامه ريزی استراتژيک برای گروه 
استراتژی های  WO؛ ماخذ: نگارندگان.

نمودار 7.  وضعیت ماتريس برنامه ريزی استراتژيک برای 
گروه استراتژی های ST ؛ ماخذ: نگارندگان.

نمودار 8. وضعیت ماتريس برنامه ريزی استراتژيک برای گروه 
استراتژی هاWT؛ ماخذ: نگارندگان.
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معنـی داري برابـر با 020. 0 شـد و بــا اطمینــان 95 % 412
ملاحظـه شـد كه بین ديـدگاه صاحب نظران دانشـگاهی 
و كارشناسان در مورد اهمیــت عوامــل و مولفــه هــاي 
اثرگذار  بر مديريت اسـتراتژيک توسـعه شـهری رامسـر، 
تفـاوت معنی داري وجـود دارد و بنابراين فرضیه اول تائید 
مـی شـود. فرضیـه دوم، باتوجه به اينکـه از صاحب نظران 
دانشـگاهی و كارشناسـان خواسته شده بــود تا عوامــل 
خــارجی و داخلـی را بـرروي يـک طیف رتبـه اي تعیین 
نمايند و باتوجه به كیفی بودن موضــوع، بـراي اسـتنباط 
آمــاري بايد از آزمونهاي ناپارامتريک استفاده می گرديد. 
لذا اين فرضیه تفاوت هـاي اساسـی بـین عوامـل محـیط 
خــارجی وعوامل محیط داخلی را مورد بررسـی قرار می 
داد به اين دلیل كــه دو متغیــر مـذكور از هـم مسـتقل 
فـرض شـدند بنابرايـن، بـراي بررسـی فرضیـه فـوق از 
»آزمون من-ويتنی« استفاده شد كه اين آزمــون يکـی از 
قـوي تــرين آزمون هاي غیرپارامتري و يکی از مفیدترين 

جانشین-هاي آزمون پـارامتريt  مـی باشـد، بـه گونـه اي 
كــه وقتـی مقادير بدسـت آمده مقیـاس رتبـه اي دارند، 
وسیله تجزيه و تحلیل مناسـبی می باشد واز طرفی ايـن 
آزمــون معلــوم می داد كه آيا دو گروه عوامل مستقل از 
دو جامعـه آماري مشـترك احصاء می گردند يــا خیــر؟ 
كــه ســطح معنـی داري برابـر بـا 0/253 گرديـد و بـا 
95% اطمینـان ملاحظـه گرديد كه بین عوامل محــیط 
خــارجی و داخلــی موثر بر مديريت اسـتراتژيک توسعه 
شـهری رامسـر، تفاوت معنـی داري وجود نـدارد، بنابراين 

فرضیـه دوم  رد گرديد.
منابع و مأخذ

اكبـري، غضنفـر و عبدالهـی، مجیـد )1381( مجموعـه 
قوانیـن و مقـررات ده و دهیـاري، انتشـارات قلمسـتان، 

تهران.  
امیر كبیری، علیرضا )1377( مديريت اسـتراتژيک، نشـر 

تهران.  ملک، 

جدول 6. نتايج آزمون های فرضیه ها
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ادوارد )1379(  اسـتونر، جیمـز آر تورفنیـچ و فريمـن، 
مديريـت تخصصـی، ويرايش حسـن اسـماعیلی پور، نگاه 

تهـران.   دانش، 
حبیبی، محسـن )138۶( ازشـار تا شـهر تحلیلی تاريخی 
از مفهوم شـهر و سـیماي كالبدي آن تفکر و تاثر، موسسه 

چاپ وانتشارات دانشـگاه تهران، تهران. 
خاتمی، محمد )1381( از دنیاي شـهر تا شـهر دنیا، نشـر 

نی چاپ يازدهـم، تهران.  
داوري، دردانـه، شـانه سـارازاده، محمـد حسـن )1380( 
مديريـت اسـتراتژيک از تئوری تا عمل، نشـر آتنـا، تهران. 
ديويـد، فـردآر )1388( مديريـت اسـتراتژيک، ترجمـه 
علـی پارسـائیان و سـیدمحمد اعرابـی، چـاپ چهاردهم، 

دفترپژوهشـهاي فرهنگـی، تهـران. 
رابینـز، اسـتیون پـی )1385( تئوري سـازمان )سـاختار، 
طراحـی وكاربـرد(، سـازمان انتشـارات جهاد دانشـگاهی، 

تهران. 
رايسـن، جان مـور )1383( برنامه ريزي اسـتراتژيک براي 
سـازمانهاي دولتی و غیرانتفاعـی، مترجم عباس منوريان، 
موسسـه عالی آمـوزش وپژوهش مديريـت و برنامه ريزي، 

تهران. 
مديريـت  اطلاعـات  )1380( سیسـتم  علـی  رضائیـان، 
)مدل سـازی اطلاعـات( سـازمان مطالعـه و تدويـن كتب 

علـوم انسـانی دانشـگاهها )سـمت(، تهران
رهنمايـی، محمدتقـی و شـاه حسـینی، پروانـه )1385( 
فراينـد برنامـه ريـزي شـهري ايـران، انتشـارات سـمت، 

تهران. 
ستیسـی، رالف )1384( فکر استراتژيک و مديريت تحول: 
ديدگاه هـای بین المللـی درباره پويايی سـازمانی، ترجمه 

مصطفـی جعفری، مهزيار كاظمی موحد، رسـا، تهران. 
سـجادي، سـید محمد تقـی )1383( تاريـخ و جغرافیاي 

تاريخی رامسـر، انتشـارات معیـن، تهران. 
سـعیدنیا، احمـد )1381( مديريـت شـهري، كتاب سـبز 
شـهرداري ها، جلد يازدهم، وزارت كشـور، مركز مطالعات 

و برنامـه ريزي شـهري، چـاپ اول، تهران.  
شـکوهی، علیرضـا،  نثـاری، محمـد )1381( راهنمـاي  
كاربردی ايجاد توسـعه برنامه استراتژيک در ايالت آريزونا، 

نشر بیسـت، اصفهان. 
صرافـی، مظفر و ديگـران )1379( مفهوم، مبانی و چالش 
هاي مديريت شـهري، فصلنامه مديريت شـهري، شـماره 

11، صص ۶8-81.  
صرافی، مظفر )1387( تحلیل مفهوم شهروندي و ارزيابی 
جايـگاه آن در قوانین، مقررات و مديريت شـهري كشـور، 

پژوهش هاي جغرافیايی، شـماره ۶3، صص 115-134.  
برنامه ريـزي   )1374( محمدحسـین  بیدختـی،  طالـب 
نامـه  پايـان  مهرآبـاد،  صنعتـی  شـركت  اسـتراتژيک 
تهـران.  شـريف،  صنعتـی  دانشـگاه  ارشـد  كارشناسـی 
علی احمدی، علیرضا، اللهیاری، احمد )1382( اسـتراتژی 

رقابـت نوآوری در كسـب  كار، تولید دانش، تهران. 
كوبیـن، جیمزبرايـن، مینتزبـرگ، هنـري، جیمـز، رابرت 
)1373( مديريـت اسـتراتژيک: فرآينداسـترتژي، ترجمـه 
محمـد صائبـی، مركزآمـوزش مديريـت دولتـی، تهران. 

كیانـی، غلامرضـا، غفاريـان وفـا  )138۶( 5 فرمـان براي 
تفکراسـتراتژيک، ناشـر سـازمان فرهنگی فـرا ،تهران. 

همسـويی   )138۶( ديويـد  نورتـون،  رابـرت،  كاپـلان، 
اسـتراتژيک  ايجـاد هم افزايـی بـاكارت امتیازي متـوازن، 
ترجمـه بابک زنده دل، مسـعود سـلطانی، موسسـه عالی 
پژوهـش تامین اجتماعی: گروه پژوهشـی صنعتـی آريانا، 

تهران. 
كاظمیـان، غلامرضـا )138۶( الگـوي مناسـب سیسـتم 
مديريـت شـهري در ايـران، فصـل نامه مديريت شـهري. 

شـماره 21، صـص 32-45.  
نجات حسـینی )1380( بررسی جايگاه مفهوم شهروندي 
در قانـون شـهرداري، انتشـارات سـازمان شـهرداري هاي 

كشـور، چـاپ اول، تهران. 
نوريان، فرشـاد و محمد شـريف )1375( نگرشـی بر روند 
تهیـه طـرح تفصیلی در شهرسـازي، شـركت پـردازش و 

برنامـه ريزي شـهري، تهران. 
نويـد رضوانـی، سـعید )1385( بهبـود مديريت شـهري، 

دفتـر مطالعـات برنامـه ريـزي وزارت كشـور، ص40.  
ديويـد، فـردار )1388( مديريت اسـتراتژيک، ترجمه علی 
پارسـايیان و سـید محمد اعرابـی، چاپ چهاردهـم، دفتر 

پژوهشـهای فرهنگی، تهران



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 40 پاییز 94
No.40 Automn 2015 

414

رهنمايـی، محمـد تقی و شـاه حسـینی، پروانـه )1385( 
انتشـارات سـمت،  ايـران،  برنامه ريـزی شـهری  فراينـد 

ن  تهرا
سیسـتی، رالف )1384( فکر استراتژيک و مديريت تحول: 
ديدگاههـای بیـن المللی  درباره پويايی سـازمانی، ترجمه 

مصطفـی جعفری، مهزيار كاظمی موحد، رسـا، تهران
سـعید نیـا، احمد، )1381( مديريت شـهری، كتاب سـبز 
شـهرداری ها، جلد يازدهم، وزارت كشـور، مركز مطالعات 

و برنلامـه ريزی شـهری، چاپ اول
صرافـی، مظفر و ديگـران  )1379( مفهوم، مبانی و چالش 
های مديريت شـهری، فصلنامه مديريت شـهری، شـماره 

11 صص ۶8-81
صرافـی، مظفـر )1387( تحلیـل مفهومـی شـهروندی و 
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115
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