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چکید ه
محیط تاریخی به مثابه یک اند امواره زند ه است که همراه بخشی از بناهای آن د ر اثر 
عملکرد  عوامل مخل طبیعی و انسانی د ر طی مرور زمان د چار تخریب، فرسود گی 
بناهای جد ید   استقرار  زایش و  با  نیز  بافت شهری  قاعد ه حاکم،  بر اساس  می شود . 
محیط  پویایی  به حکم  تاریخی  محیط  هر  د ر  جد ید   ساختارهای  بود .  خواهد   روبرو 
زند ه رشد  می یابند  و باید  به آن به چشم یک واقعیت مرتبط با زمان و پاسخگویی به 
نیازهای مرد م به آن نگریسته شود . با د قت د ر مفهوم و رویکرد  د وران جد ید  نسبت به 
د وران گذشته باید  اذعان نمود  که مقوله ای به عنوان ساختارهای جد ید  د ر محیط های 
تاریخی امری نو  تلقی می شود . این مسئله از آنجا ناشی می شود  که پد ید ه ای به نام 
محیط تاریخی نیز به نوبه خود  امری نوظهور است. چراکه اساساً نگاه تاریخی به اشیاء 
از شاخصه های تفکر مد رن است. این نوع نگرش براساس قطع تعلق از گذشته، سنت، 
تاریخ و اختصاص آثار تاریخی به گذشته شکل گرفته و نتیجه بد یهی آن د ر روند  رشد  
و نمو ساختار شهری، جد ا شد ن شکلی و محتوایی ساخت و سازها و ساختارهای جد ید  
از محیط های تاریخی خواهد  بود . مقاله ی حاضر د ر پی د ست یافتن به استراتژی ها، 
به منظور طراحی ساختارهای جد ید   استفاد ه طراحان  اصول و مبانی مد اخله، جهت 
د ر زمینه های تاریخی است. د ستورالعمل های پیشنهاد ی ثابت نیستند ، اما جامع اند ، 
به طوری که می توانند  د ر موقعیت های متنوعی استفاد ه شوند  و با ویژگی های خاصِ 
شرایط گوناگون و ارزش های نهفته د ر هر زمینه ی تاریخی منطبق گرد ند . بد ین منظور 
ابتد ا جهت د ستیابی به رویکرد های جهانی به این موضوع، توافق نامه های بین المللی ای 
که توانسته اند  اصول پذیرفته شد ه ای را د ر سطح بین المللی معرفی نمایند  مورد  بررسی 
قرار می گیرند ؛ د ر اد امه با بررسی استراتژی های طراحی، اصول و د ر پایان رویکرد های 
طراحی د ر محیط تاریخی  ارائه گرد ید ه است. لذا مبانی نظری مورد  نظر د ر خصوص 
ساختارهای جد ید  د ر زمینه تاریخی و عوامل مورد  توجه د ر طراحی مطرح می شود  که 
علاوه بر د اشتن نقشی شهری، به د لیل جنس طراحی خود  و احترام به زمینه تاریخی 

سبب ارتقاء و احیاء محیط و بافت تاریخی خواهد  گشت.
واژگان کلید ی: محیط تاریخی، ساختار جد ید ، مد اخله، الگوی معماری، شهرهای ساحلی. 

Hamed.imantalab@gmail.com  :نويسند ه مسئول مكاتبات، شماره تماس: 09177599951 ؛ رايانامه *

Pattern explained for new construction in historic environ-
ment of  Persian Gulf  coastal cities

Abstract
The historic environment as a living organism that comes some of 
the buildings  that are be worn detrimental to the function of  natu-
ral and human factors in damage over time,. Based on the rules gov-
erning the urban fabric as well as will be facing the formation and 
deployment of  new buildings. New structures in the historic envi-
ronment the verdict dynamic living environment grow and have to 
be seen it as a reality and meet the needs of  the people associated 
with the time. Precision in concept and approach the new era of  the 
past we should acknowledge that category as the new structures is 
considered something new historical environment. This issue arises 
from the phenomenon known as the historic environment, in turn, 
is emerging. Because of  the characteristics of  modern thought is 
essentially a historical look at things. This kind of  attitude on the 
part cut off  from the past, tradition, history and monuments of 
the past have shaped. And therefore it is obviously in the process 
of  growth and development in urban structure, will be separation 
of  form and content structure of  new construction and historic 
environment 
Paper seeks to achieve the strategies, principles of  intervention for 
designers to design new structures in historic areas.  Guidelines 
are not fixed, but comprehensive, so that can be used in various 
situations and the specific characteristics of  a variety of  conditions 
and values are inherent in any consistent historical context. For this 
purpose, in order to achieve a global approach to this issue, the 
international agreements that have are examined to introduce inter-
nationally accepted principles. Following the study design strategies, 
principles and design in the historic environment is presented at 
the end approaches. Therefore, the theoretical foundations of  new 
structures in the historical context and the factors considered in the 
design arises In addition to the urban part, due to the sex of  their 
design and respect for the historical context and historical context 
will improve and restore the environment.
Key word: Historic environment - new structure - Intervention - 
pattern coastal city architecture
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1- مقد مه
نیـک د انسـته می شـود  کـه محیـط بـه شـكل تاريخی 
قالـب   د ر  بازتـاب  ايـن  کـه  اسـت  از جامعـه  بازتابـی 
مفاهیمـی ماننـد  هويـت، خوانايـی، د يـد ، سـازگاری و 
بسـیاری از مفاهیـم د يگـر کـه از ويژگی هـای زمینـه 
تاريخـی اصلـی خـود  می باشـد ، د يـد ه می شـود . د ر اثر 
د خالـت هايـی کـه د ر طـول حـد ود  يـک قرن گذشـته 
د ر شـهرهای تاريخـی صـورت گرفتـه اسـت، تعامـل نه 
چنـد ان مطلوبـی میان بافـت تاريخـی و اجـزای جد يد  
د ر آنهـا رخ د اد ه اسـت. بـه عبارتـی، اگرچـه سـاخت و 
لحـاظ  بـه  تاريخـی،  بافت هـای  د ر  جد يـد   سـازهای 
حفـظ و تـد اوم حیـات کالبـد ی، اجتماعـی واقتصـاد ی 
بافـت و نیـز بـه منظور بهبـود  وضعیت زند گی و سـطح 
رفـاه اجتماعـی و هماهنگـی با نیازهـا و اقتضائـات روز، 
ضرورتـی انكارناپد يـر اسـت، اما اين ضـرورت د ر صورتی 
کـه رويكـرد  مناسـب و عالمانه ای ند اشـته باشـد ، باعث 
آسـیب د يـد ن چهره وسـیمای کلـی شـهرهای تاريخی 
می گرد د . »سـاخت وسـازهاي جد يـد  د ر بافت تاريخي 
قبـل از آنكـه صرفاً يـک بناي معمـاري باشـد ، د ر بافت 
تاريخـي بـه عنـوان بخشـي از شـهر معرفـي مي شـود  
کـه بايـد  بـراي حفـظ انسـجام و تـد اوم بـا بخـش هاي 
تاريخـي پیرامـون ازقواعـد  و ضوابـط خاصـي پیـروي 

کنـد « )توسـلی، 1365، ص 79(.
محیـط تاريخـی تنهـا يـک فضـای کالبـد ی و فیزيكی 
نیست بلكه محیطی اسـت برخورد ار از مفاهیم، ارزش ها 
و پیام هايـی اسـت کـه بـه واسـطه کالبـد  انتقـال پیـد ا 
می کنـد . مانـد گاری ارزش های معمـاری تاريخی امكان 
پذيـر نیسـت مگر بـا د رنظرگرفتن الگوهای ارزشـمند  و 
پايـد ار د ر حوزه معناشـناختی و حـوزه کالبد ی معماری 
کـه منجر بـه هماهنگی های کلـی و پیوسـتگی و تد اوم 

اند يشـه های معمـاری د ر محیـط خواهد  شـد .
محیـط تاريخی د ارای ويژگی ها و مشـخصه هايی اسـت 
کـه ان را از بافـت هـا و پهنه هـای پیرامونـی و بلافصـل 
خـود  متمايـز می نمايد  )عزيـزی و آراسـته، 1390، ص 
316(. بـه د نبـال ايجـاد  بهانـه ای بـرای حضـور انسـان 
د ر محیـط تاريخـی پويايـی و تحـرک د ر جـوار بناهای 

تاريخـی بـه پیونـد ی د ر گذشـته و حـال منجـر خواهد  
شـد  و گفتگويـی خـلاق د ر محیـط معاصـر را پد يـد  
خواهـد  آورد  و د ر رونـد  شـكل گیری معماری د ر محیط  
هـای تاريخـی، روابـط و سـنت های موجـود  و ناملموس 
می توانـد  تولیـد  فـرم و الگـو  نمايـد . د ر جمـع بنـد ی 
می تـوان د و د يـد گاه از طراحـی د ر بافـت تاريخـی را به 

اختصـار بیان د اشـت:
1. د يـد گاه اول: اهمیـت و احترام به سـاختمان تاريخی 

و ثـروت فرهنگـی موجـود  د ر محیط تاريخی؛
2. د يـد گاه د وم: بیـان و القـای روح معاصـر د ر طراحـی 

فضـای جد يـد  د ر محیـط تاريخـی.
پیشینه تحقیق 

بنابـر آنچـه گذشـت، نگاهـی د وباره بـه نحـوه رويارويی 
بـا بافت هـای تاريخـی و بـه ويـژه رويكـرد  کلـی بـه 
چگونگـی شـكل گیری سـاختارهای نـو د ر زمینه هـای 
تاريخـی و کهـن می توانـد  بـه عنـوان يک مسـاله مهم 
و حیاتـی مـورد  بحـث و بررسـی قـرار گرفتـه و مبانـی 
نظـری، ضوابـط و معیارهـای لازم د ر ايـن زمینه تد وين 
و عملیاتـی گرد نـد . به هـر حال،منابع مكتـوب و مد ون 
د اخلی که مشـخصا به مقوله سـاخت و سـازهای جد يد  
د ر بافـت هـای تاريخـی پرد اختـه باشـند  چنـد ان زياد  
نیسـتند . د ر کتاب معماری زمینه گـرا )برولین، 1383( 
اشـاره بـه مـوارد ی د ارد  کـه د ر محوريـت زمینه گرايـی 
معماری بیشـتر معنـا پبد ا می نمايد  و کمتـر با معماری 
محیـط هـای تاريخی سـرزمین ايـران ارتبـاط پید ا می 
نمايـد . بهرام قد يـری )1385( د ر کتاب سـاختار جد يد  
د ر محیـط تاريخـی رونـد  روشـن تری را بـر اسـاس نوع 
مد اخـلات د ر نمونه هـای د نیـا مـورد  ارزيابـی قـرار می 
د هـد  و بررسـی مـی نمايـد . سـومین اثـر مطـرح شـد ه 
کـه به صـورت اختصاصـی د ر اين خصـوص ارائه مطلب 
نمـود ه اسـت کتـاب بناهـای میان افـزا اثـر بیـک زاد ه و 
مسـعود  )1391( می باشـد  که به مباحـث مبانی نظری 
مرمـت و مد اخـلات آن د ر قطعنامـه هـا و تجربـه هـای 
جهانـی پرد اخـت خوبـی د اشـته اسـت و يكـی د يگر از 
منابـع معمـاری د ر بافـت موجـود  )1393( اثـر »کرامر 
و بريلتلینـگ« می باشـد  کـه بیشـتر جنبـه عملیاتـی و 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1758-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

9

اجرايـی د ارد  و بـر اسـاس نـگاه پـروژه ای د سـتورالعمل 
تلاش هـای  اسـت.  نمـود ه  ارائـه  را  مناسـبی  اجرايـی 
د يگـری کـه د ر ايـن زمینـه صـورت گرفته انـد ، غالبـاً 
د ر طـرح هـای فراد سـت گوناگونـی اعـم از طرح هـای 
جامـع و به ويـژه طـرح هـای تفصیلـی شـهرها يـا بافت 
قد يـم و نیـز بافت هـای فرسـود ه شـهری بازتـاب يافته 
انـد . ايـن طرح ها د ر بسـیاری مـوارد  به منظـور هد ايت 
سـاخت و سـازها و پد يد  آورد ن وحد ت، بـه ارائه ضوابط 
و معیارهـای سـاخت و سـاز پرد اختـه اند . امـا تقريبا د ر 
مـوارد  نـاد ری مـی تـوان اشـاره ای بـه مبانـی نظـری و 
د ر  افـزا  میـان  بناهـای  اصولـی طراحـی  رويكرد هـای 
بافت هـا و زمینه هـای تاريخی يافـت. د ر منابع خارجی 
بـه اقتضـای توجـه بیشـتر آنها بـه شـهرهای تاريخی و 
بافت هـای کهـن و ارزشـمند  و نیـز بـه د لیـل اهتمـام 
جد ی تـر آنهـا بـه مقولـه شـهر و کیفیـات آن پرد اخت 
ژرف تـری نسـبت بـه مقولـه سـاخت و سـازهای جد يد  
و کنتـرل معمارانـه آنهـا به ويـژه د ر ارتباط بـا »زمینه« 

صـورت گرفته اسـت 
روش تحقیق 

د ر تحقیقـات بـراي شناسـايي و حـل مسـائل، نیـاز بـه 
د انـش و تسـلط بـر روش شناسـي هاي علمـي و مسـیر 
از د و  و کیفـي کـه  تحقیقـات کمـي  اسـت.  تحقیـق 
مبنـاي متفـاوت پاراد ايمي اند ، اين مسـیرها را مشـخص 
مي سـازند . د ر هـر رويكـرد  کمـي و کیفـي بـراي انجام 
ابـزار و روش هـاي متفاوتـي اسـت  پژوهـش نیـاز بـه 
)مارشـال، 1386، ص 25(. مقالـه حاضر با روش تحلیل 
د اد ه هـای  گـرد آوری  روش   بـا  و  پد يد ارشناسـانه  و 
مید انـی بـا نگاهـی ويژه بـه ياد د اشـت برد اری تئـوری و 
مشـاهد ه ای د ر حـوزه منابع مكتوب و  از سـويی با نگاه 
مـورد ی بـه شـهرهای سـاحلی اسـتان هرمـزگان انجام 
پذيرفتـه اسـت. روش پد يـد ار شناسـی د ر ايـن مقالـه 
د سـتیابی و اسـتخراج  الگوهـا را مد نظر خواهد  د اشـت. 
سـوالات پژوهش عبارتنـد  از: 1. رويكرد های طراحی د ر 
محیـط هـای تاريخـی چیسـت؟؛ 2. اسـتراتژی طراحي 
د ر محیـط تاريخی شـهرهای سـاحلی چگونه اسـت؟؛ و 
3. جايـگاه اصالـت معماری د ر اصول طراحی شـهر های 

چیست؟  سـاحلی 
ضرورت مد اخله د ر محیط های تاريخی 

عواملـي کـه مد اخلـه د ر بافـت هـاي شـهرهاي تاريخي 
سـازي  باززنـد ه  لـزوم  و  مي سـازند   گريزناپذيـر  کـه 
شـهرهاي تاريخـي را مطـرح مـي نماينـد  و يـا باعـث 
سـاخت و سـازهاي جد يـد  د ر ايـن شـهرها و بافـت هـا 

مـي شـوند ، بـه ايـن گـروه هـا تقسـیم مي شـوند : 
1- تخريـب سـاختمان و تغییـرات ناشـي از د خالـت 
هـاي گسسـته د ر روحیـه شـهر و رونـد  زند گـي شـهر، 
بـه گونـه اي تحمیلـي از سـوي بیگانگان ماننـد  جنگ، 

شـورش هـا و غیـره. 
2- تخريـب سـاختمان و يـا بخشـي از آن و د گرگونـي 
هـاي ايجـاد  شـد ه ناشـي از عوامـل طبیعـي غیـر قابل 

پیـش بینـي مثـل: زلزلـه، سـیل و غیره. 
پـاره اي  بـا  پیوسـته  کـه  مد اخلاتـي  و  تغییـرات   -3
نیازهـا و  بـه  وابسـته  نیازهـاي محلـي و )پیش تـر  از 
سـلیقه هاي فرد ي و تصمیمات قشـر اد اره کنند ه شـهر 
و کم تـر زاد ه نیازهـا و سـلیقه هـاي سـاکنان بومـي( بر 
فضـاي کالبـد ي شـهرها اعمـال مي شـوند  )بهزاد فـر و 

.)27 ص   ،1390 نورمحمـد زاد ه، 
مکاتب مد اخله د ر محیط های تاريخی 

1- مكتـب کارکرد گرايـی: ايـن مكتـب د ر صفت خاص 
نظـام پذيـری گروه هـا، نهاد ها و سـازمان هـای بزرگتر 
اجتماعـی بـه عمق مـی رود ، د ر همان حال به سـازمان 
د اخلی ، مشـخصات سـاختی و مناسـبات مشـترک آنها 

می پـرد ازد  
2- مكتـب خرد گرايـی: الـد و روسـی معمـاری بناهـای 
تاريخـی را د ربرگیرنـد ه خاطـرات افـكار و آثـار و نسـل 
متعـد د  د ر گذشـته مـی د انـد  و نقـش آن  را د ر خلـق 

هويـت اسـايی می د انـد . 
3- مكتـب فرهنگ گرايـی: توجـه به میـراث فرهنگی و 
جلوگیـری از نابـود ی تاريخ گذشـته را بسـیار با اهمیت 
و ضـروری مـی د انـد ، مرمـت و تكمیـل بناها به سـبک 
گذشـته و کاربـری مـوزه ای از جمله رويكـرد  های مهم 
اين مكتب اسـت )اسـمعیلی سـنگری، 1393، ص 41(.
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ضوابـط بیـن المللـي د ر ارتبـاط بـا طراحـي د ر 
قد يمـي بافت هـاي  جـوار 

قطعنامه هـا، معاهد ات و منشـورهای بیـن المللی عموماً 
از سـاختار يكسـانی برخـورد ار هسـتند ، به ايـن ترتیب 
که د ر ابتد ا از مسـائل مشـترک سـخن می رود . د ر اد امه 
تعـد اد ی از مهمتريـن اين اسـناد  د ر خصوص حفاظت و 
مرمت محوطه ها و شـهرهای تاريخی از منظر توسـعه و 
سـاخت و سـازهای جد يد  مورد  بررسـی قرار می گیرند . 
اسـناد  گفتـه شـد ه د ر برخـورد  بـا موضـوع مد اخلات و 
يكسـان  د يد گاه هـای  از  جد يـد   سـازهای  و  سـاخت 
برخـورد ار نبـود ه و بنـا بـه خاسـتگاه و اهـد اف خـاص 
خـود ، موضع گیری هـای متفاوتـی نسـبت بـه موضـوع 
نشـان مـی د هنـد . از ايـن جهـت و به واسـطه سـهولت 
مطالعـه و ارزيابـی، اسـناد  ياد شـد ه پس از بررسـی های 
محتوايـی، د ر قالـب سـه گـروه بـه ترتیـب زيـر د سـته 

شـد ه اند .  بند ی 
1- گـروه اول: ايـن گـروه از اسـناد  اصـولاً يـا مخالـف 
سـاختارهای جد يـد  د ر محوطه هـای تاريخـی هسـتند  
و يـا آنكـه بـا تأکیـد  بـر حفاظـت، مرمـت و بازسـازی 
تاريخـی، نسـبت بـه سـاخت هـای جد يـد  بـه صـورت 

بسـیار محـد ود  و حاشـیه ای برخـورد  کـرد ه انـد . 
2- گروه د وم: د ر اين گروه موضوع سـاخت و سـازهای 
جد يـد  بـه عنوان يـک واقعیـت و تغییر گريـز ناپذير د ر 
بافـت پذيرفتـه شـد ه و بـا توجـه د اد ن بـه جنبـه هايی 
محـد ود  از ويژگیها و خصوصیـات محوطه های تاريخی، 

سـاختارهای جد يد  مشـروط گرد يـد ه اند . 
3- گـروه سـوم: د ر ايـن گـروه موضـوع سـاخت و 
سـازهای جد يـد  د ر محوطـه هـای تاريخـی نـه تنهـا 
پذيرفتـه شـد ه که تشـويق نیـز گرد يـد ه و د ر مـوارد ی 
حضـور آن عامـل ايجـاد  روحیـه و حیات شـهری و يا به 
عنـوان سـهم عصـر حاضـر د ر میـراث فرهنگـی معرفی 
گرد يـد ه اسـت. برخی اسـناد  اين گروه با گشاد ه د سـتی 
و توجـه بیشـتر نسـبت به شـرايط ايـن حضور بـه ارايه 

معیـار پرد اختـه اند .
يكـي از نخسـتین نمونـه هـاي اين نشسـت هـا، کنگره 

آتـن بـود ه اسـت کـه مـاد ه 70 آن بـه کار برُد نِ سـبک 
هاي گذشـته د ر سـاختمان هاي جد يد  واقع د ر محوطه 
تاريخـي را مـرد ود  اعـلام مـي کند . ايـن ماد ه هـر گونه 
بازگشـت بـه گذشـته را نفـي مـي کند . زيـرا بـه اعتقاد  
شـرکت کنند گان د ر آن کنگـره، شـاهكارهاي گذشـته 
طريـق تفكـر و اند يشـه هاي زيبايي شناسـي هر نسـلي 
را بـه مـا نشـان مي د هند . تقلید  گذشـته همـان تن د ر 
د اد ن بـه د روغ بـود ه و بـه معنـاي بالابـرد ن »بـد ل« تـا 
»اصـل« اسـت؛ چون هیـچ گاه نمي تـوان شـرايط کهنِ 

کار را تجد يـد  کـرد  )حبیبـی، 1384، ص 152(.
مـاد ه يـک از کنگـره ونِیـز د ر ايـن باره معتقد  اسـت که 
مفهـوم اثـر تاريخي نه تنها شـامل سـاخته هـاي منفرد  
معمـاري مي گـرد د ، بلكـه »فضاي شـهري« و مناظري 
را کـه شـاهد  گويايـي از يـک تمـد ن خـاص، از يـک 
تحـولِ مشـخص يـا از يـک حاد ثـه تاريخـي بـه شـمار 
مـي آينـد  نیـز د ر بر مي گیـرد . مـاد ه 6 از همین کنگره 
بـر حفاظـت محیـط اطـراف عـلاوه بـر نگـه د اري ابنیه 
تاريخـي تاکیـد  مـي ورزد . احـد اث هرگونـه سـاختمان 
جد يـد  د ر آن محیـط و همچنیـن تخريـب بناهـا و يـا 
تغییـر نحـوه اسـتفاد ه از آنهـا بـه طـوري کـه د ر روابط، 
حجـم و رنـگ آن هـا تاثیـر بگـذارد ، بـه کلـي ممنـوع 
اسـت. بیانیـه بود اپسـت نیـز بر کلیـت گذشـته، حال و 
آينـد ه تاکیـد  د اشـته و اعتقاد  به حفـظ هماهنگي میان 
هـر سـه زمـان د ارد . اهـد اف ايـن بیانیـه عبارت انـد  از:

 الـف( معمـاري معاصـر د ر مجموعـه هـاي سـاختمان 
قد يمـي، و ب( باززنـد ه سـازي ابنیه يا بافت بـا عملكرد  

مناسب. 
اصـول پیشـنهاد ي بیانیـه بود اپسـت نیـز ضمـن ارزش 
قائـل شـد ن بـه مجموعه هـاي تاريخـي، بر اجتنـاب از 
هـر گونـه تقلید  از مجموعـه ها و ابنیه تاريخي گذشـته 
تاکیـد  مـي کنـد . بیانیه ترينیـد ا نیز اسـتفاد ه از شـیوه 
هـاي معمـاري بومـي، بهره گیـري از مصالـح محلـي و 
مشـارکت مرد م بومـي د ر تصمیم گیري هـاي حفاظتي 
را توصیـه مي کند . اسـاس طرح مسـئله سـاختار جد يد  
د ر محیـط تاريخـی به طور شـاخص د ر قـرن 19 همراه 
بـا گـذار از جهـان سـنت بـه مـد رن مطـرح می شـود  
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)حبیبـی، 1384، ص 215(.
ضوابط طراحی د ر شهرهای ساحلی 

د ر اد امـه بحـث ضوابـط بیـن المللـی بايـد  بـه ضوابـط 
خاص شـهرهای سـاحلی اشاره د اشـت، د ر اين خصوص 
همايـش عمومـی بیـن المللـی UIA )شـهرهای کناره 
د ريـا و مناطـق سـاحلی توريسـم و توسـعه د ر سـال 
2007( د ر شـهر کاوالا يونـان برگـزار شـد ؛ نـكات ذيـل 
اشـارات کلیـد ی بـه طراحـی د ر محیـط هـای تاريخی 

شـهر های سـاحلی د ارد :
1- ارزش اسـتراتژيک محـد ود ه هـای کنـاره آب بـرای 
رشـد  کل شـهر: الف: پاسـخی به نیاز گسـترش شهر د ر 
محـد ود ه مرکـزی و ب: راحتی از نظـر کیفیت و کمیت 

د ر تقابـل بـا نتايج منفی گسـترش شـهر د ر حومه. 
2- فاکتـور موقعیـت شـاخص کنـاره آب د ر شـهر: الف: 
بـه مراکـز شـهر بسـیار نزد يكند ، حتـی اگر د ر گذشـته 
د سترسـی مشـكل بـود ه اسـت و ب: بازيافت کنـاره آب 
به معنـای فراهم کـرد ن فضاهايی بـرای معرفی فعالیت 

هـای جد يد  اسـت. 
3- تاريخچـه غنـی از زيـر سـاخت ها و سـاختمان های 
قد يمـی: الف: ترمیم سـاختمان های قد يمی بـا ارزش و 
تخصیـص کاربری جد يد  و ب: حفـظ و نگهد اری هويت 

مجموعه.  اصلی 
4- ايجـاد  تمـاس مسـتقیم بـا آب: الف: د سترسـی آزاد  
مـرد م بـه کنـاره آب و ب: آب به عنوان منبعـی با ارزش 
د يـد ه مـی شـود . و ج: آب عنصری مثبت بـرای کیفیت 

جد يد  شـهری اسـت. 
5- ارزش سـمبلیک و باشـكوه کنـاره آب: همچنیـن د ر 
خلال کنفرانس جهانی آيند ه شـهرها و نمايشگاه 2000 
د ر برلیـن، 10 معیـار برای توسـعه پايـد ار محد ود ه های 

کنار اب تصويب شـد . 
6- حفظ کیفیت اب و محیط زيسـت: کناره آب بخشـی 
از اسـتخوان بنـد ی اصلـی شـهر اسـت. هويـت تاريخی 
شـخصیت بخـش اسـت. اولويـت د اد ن به کاربـری های 
مختلـط و د سترسـی عمومـی شـرط لازم اسـت چه به 
لحـاظ بصـری و چـه به لحـاظ فیزيكـی و برنامـه ريزی 
بـا مـرد م و بـرای مـرد م بـه فراينـد  اجـرا سـرعت مـی 
بخشـد . مشـارکت عمومی عنصر کلید ی و پايد ار اسـت. 
توسـعه کنـاره آب فراينـد ی طولانی مد ت اسـت و احیا 
فراينـد ی مد اوم اسـت. کنـاره اب از ارتباطی بین المللی 

منتفـع گرد د  )پـور جعفـر، 1392، ص 60-59(.
استراتژی های طراحی

د ر خصـوص طراحـی د ر محیـط هـای تاريخـی، مبانی  
ذيـل بـه عنـوان اسـتراتژی های طراحـی د ر ايـن مقاله 

مورد  بررسـی قـرار گرفته اسـت.
الف- طراحی با تاريخ 

چالش اسـتفاد ه از ساختمان های آسیب د يد ه به عنوان 
پايـه و زمینـه ای بـرای طرح هـای جد يد  نخسـتین بار 
د ر زمـان مد رنیتـه و بعـد  از ويرانی هـای جنـگ جهانی 
د وم مطـرح شـد . رويكـرد  مهم بـه بخش هـای تاريخی 
موجـود  و توصیـف ارزش هـای ظاهـری بـود ه اسـت. 
معمـاری کالبـد  قد يـم از طريـق ماد ی گرايی خـود  و با 
بـه کار بـرد ن مفاهیم سـاختاری و رويكرد هـای طراحی 
جد يـد  بـه عنـوان نمـود ی از حـال و آينـد ه ای کـه از 
آن بـر خواهـد  خواسـت، خـود  را برجسـته تر می کنـد . 
علاقـه تجد يد شـد ه بـه محیط سـاخته شـد ه تاريخی و 
شـهری موجـب رواج مجـد د  کار بازسـازی و تبد يـل د ر 
د هـه 1970 شـد  از نقطه نظـر تئوريک آماد گی بیشـتر 
بـرای الهام گرفتـن از بافت سـاختمانی تاريخـی و ايجاد  

مرحله پنجممرحله چهارممرحله سوممرحله د وممرحله اول
بیان معمارانهانطباقمد رن سازیتعريف عملكرد  مناسبطراحی با تاريخ

همخوانیجايگزينی-مد اخله های حساس-
پیوند  و بازنمايی----

جد ول 1. استراتژی های طراحی؛ ماخذ: کرامر- بريتلینگ، 1393، ص 90.
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چیـزی جد يـد  از میـان ويژگی های خـاص آن، اهمیت 
ويـژه ای د ارد . ايـن نـوع تحلیـل مبتنی بـر ويژگی های 
خـاص هـر مـكان، روح يک مـكان، همچنین مـی تواند  
بـرای فرآينـد  طراحی بـه روش های د يگری مهار شـود . 
»برنهـارد  هاوسـلی« روشـی را بـرای تحلیل انتقـاد ی از 
الگوهای سـاد ه هند سـی تقلیـل د اد ه د ر حالـی که پايه 
ای مشـترک بـرای قد يم و جد يد  اسـتنتاج مـی کند  د ر 
ايـن حالـت طراحـی جد يد  به عنـوان تد اومـی از الگوی 
پیشـرفت بـه حسـاب مـی آيـد  و بـه ايـن ترتیـب بنای 
جد يـد  هـم از نظـر سـاختاری و هـم از نظـر تاريخی به 
مـكان مرتبط اسـت. حتی اگر د ر ظاهر کاملا ناهمسـان 

به نظـر بیايد  )کرامـر- بريتلینـگ، 1393، ص 98(.
ب- تعريف عملکرد  مناسب 

ايـن تصـور که بهتريـن اسـتفاد ه از بنای قد يمـی تد اوم 
عملكـرد  فعلـی آن اسـت، نخسـتین بـار صراحتـاً د ر 
منشـور 1964 ونیـز مطـرح شـد  )فلامكـی، 1386، ص 

.)215
پ- مد اخله های حساس 

پـلان سـاختمان، توزيـع فضـا ها و الگـوی رفـت و آمد  
د ر بنـای قد يمـی، اغلـب بـا مـوارد  مشـابه د ر چید مـان 
معمولـی کـه ممكـن اسـت هنـگام تعريـف بـرای بنای 
جد يـد  بـه کار رود ، متفـاوت خواهـد  بود . ارتفـاع فضاها 
ممكن اسـت بسـیار زياد  يا بسـیار کم باشـد  و تناسـب، 
شـكلها و توالـی فضاها د ر بنای قد يمـی عموماً با تكامل 
بنـا، الگوی کاربـرد  و محد ود يت های تكنیكـی آن زمان 
تاريخـی جريـان  الگـوی  اغلـب  مشـخص می شـد ند ، 
و د سترسـی د ر مقايسـه بـا ضـرورت هـا و نیـاز هـای 
امـروزی نامتعارف می باشـد  )تیـزد ل، 1388، ص 53(.

ت-  مد رن سازی 
بهبـود  بنا بـه منظور اهـد اف کنونـی چه به نـام انطباق 
شـناخته شـود ، چه بـه نام ارتقای سـطح، مد رن سـازی 
بخـش طبیعـی از چرخه حیـات بناسـت. معیارها تغییر 
بـرای  مـد اوم  به طـور  موجـود   بناهـای  و  می کننـد  
انتظـارات فعلـی هماهنـگ مـی شـوند   سـازگاری بـا 

)همـان، ص 111(.
ث- انطباق 

انطبـاق بناهـای موجود  بـرای اطمینان از کاربـرد  مد اوم 
آن هـا جنبـه اصلـی طراحـی معمـاری د ر بافت هـای 
سـاخته شـد ه موجـود  می باشـد . بعـد  از جنـگ جهانی 
بسـیاری  ابتـكاری  اقد امـات  بـا  بازسـازی  د وره  د وم، 
ناتمـام شـناخته می شـود . اصـل  بقايـای  د ر تكمیـل 
تد اوم بخشـی بـه سـاختار موجـود  بنـا اما د ر فرم سـاد ه 
شـد ه اسـت. از میـان تمـام رويكرد هـای مختلـف بـه 
انطبـاق، اسـتراتژی تبد يـل به طـور وسـیعی د ر میـان 
معماران د ر گذشـته اتخاذ شـد ه اسـت. تبد يـل د ر ابتد ا 
بـر طراحـی د وباره فضاهـای موجود  و انطبـاق با کاربری 
جد يـد  تمرکـز مـی کنـد  )کرامـر - بريتلینـگ، 1393، 
ص 112(. مسـاله کلیـد ی اين اسـت که چگونـه هر د و 
بخـش با هـم مرتبط می شـوند . نه تنها اين مسـئله د ر 
مـورد  فـرم و شـكل بـود ه بلكـه د ر خصوص مـوارد  فنی 
و سـازمانی نیـز صـاد ق می باشـد . ايـن تصـور کـه بنای 
موجـود  می توانـد  از طريـق افـزود ن الحاقـات جد يـد  
بـد ون تغییر باقی بمانـد  د ر واقعیت کمتر صاد ق اسـت. 
حتـی زمانی کـه هیچ کار سـاختمانی د ر بنـای قد يمی 
انجـام نشـود ، د سترسـی هـای جد يـد ، ورود ی هـا و 
مفاصل بايسـتی برای اتصال د و سـاختمان ايجاد  شـوند  
و اين کار اغلب به تغییر د ر روش د سترسـی و اسـتفاد ه 
از بنـای موجـود  منجـر می شـود  )برولیـن،1383، ص 

.)86
 ج- جايگزينی 

د ر فرآينـد  جايگزينـی همیشـه جايگزين وجـود  د ارد  و 
بـه جای اصل نشسـته اسـت و صرفـا برگرد انـی از اصل 

تلقی می شـود . 
چ- بیان معمارانه 

هـر چقـد ر هم که مفهوم طراحی يا اسـتراتژی مناسـب 
باشـد ، نتیجـه نهايـی توسـط کیفیـت هـای ظاهـری و 
هنری طرح کلی مشـخص می شـود . چگونه سـاختمان 
جد يـد  بـا قد يـم ارتبـاط د ارد  آيـا مد اخلات مشـهود ند  
يـا خیـر. احتمـالات از تطابـق همبسـتگی حد اکثـر تـا 
تضـاد  آشـكار د رجه بنـد ی مـی شـوند . هـر طرحی که 
د ر بافـت سـاختارهای موجـود  ايجـاد  مـی شـود  بايـد  
پاسـخگوی اين مسـاله باشـد  که الحاقـات جد يد  چطور 
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خـود  را بـا آنچه که قبلا وجود  د اشـته مرتبـط و يا خود  
را از آن متمايـز مـی سـازند  )راد ول، 1392، ص 43(.

ح- همخوانی 
تـد اوم فرم هـای موجـود  و روند هـای معمـاری رويكرد  
سـاد ه ای بـرای هماهنـگ سـازی طرح هـای جد يـد  و 
قد يمـی می باشـد . جايـی کـه فرم هـا، رنگ هـا مصالح 
کار  بـه  جد يـد   بناهـای  بـرای  مشـابه  سـاختا های  و 
می رونـد  و جايـی کـه الحاقات همخوان بـا حجم اصلی، 
بـه کار می رونـد ، نتیجـه هماهنـگ ولـی ابتـد ا اند کـی 
بـی روح خواهـد  بـود . بـا اين وجـود  تفاوت هـای جزئی 
میـان بنـای جد يـد  و اصیـل جايـی بـرای نمـود  فراهم 

مـی سـازد . طرح جد يد  خـود  را از طريق تفـاوت ظريف 
و نـه تضـاد  مسـتقیم، خـود  را از بنای موجـود  باقی می 
مانـد . از طريـق انتخـاب د قیـق مصالـح و ابـزار هنـری، 
عنصـری جد يـد  بـا عنصـر قد يـم مشـابهت پیـد ا مـی 
کنـد . بـا د رگیر شـد ن با ويژگی هـای اصیـل تباد ل نظر 
میـان جد يـد  و قد يـم حاصـل مـی شـود . د نبالـه روی 
از سـنت مزيـت ارتبـاط هماهنگ بـا اصالـت و اجتناب 
د اراسـت)کرامر  را  سـاختاری  و  فنـی  گسـیختگی  از 

-بريتلینـگ، 1393، ص 132(.
خ- پیوند  وبازنمايی 

شـیوه ای کـه جد يـد  و قد يـم با هـم مطرح می شـوند ، 
مشـخص می سـازد  کـه بنـای موجـود  نقـش اصلـی يا 

های کالبدی که در اولین گام نگهداشت پیکره وجود داردهای اصلی و اساسی ت شهری ویژگیمرمدر 
که البته این امور مداخلات در چارچوب شهر و از طریق الگوبرداری محقق می شود  بناها قرار دارند

 .(76، ص 1379 )فلامکی،
 .76 ، ص1379فلامکی، ماخذ: اصول در مرمت شهری؛  .2جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
عماری همیشه با زمان مرتبط است. بناهای طوری طراحی می گردند تا هدف مشخصی را جواب م

مشخص  دهند، مصالح و شکل آن ها به گونه ای است که با ابزارها، تکنیک ها و سنت های موجود
. تغییر های بعدی هستندمعرض تغییر شکل شوند همگی درها تکمیل میمی شوند. وقتی این ساختمان

  .(14 ، ص1384پوراحمد،و )کلانتری  استشرط طبیعی زندگی 
 اص ل ط احه    محیه تر ر ه 

توان بر اساس مطالعات انجام گرفته و معماری موجود در هر محیط تاریخی و بر همین مبنا می
رویکرد های مداخله به سه جنبه اصلی در طراحی اشاره داشت که مبنای الگوی معماری مداخلات 

 خواهد بود. 
 .89 ، ص1391، ماخذ: حناچیاصول طراحی در محیط تاریخی؛  .3جدول 

 
 
 
 
 

• نگهداشت پیکره های کالبدی بنا ها
گرم اول

• تقویت مواضع یا مکان های مرمتی 
گرم  وم 

ادغام بافت مرمت شده با فضاهای مجاور•
گرم خ م
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جد ول 2. اصول د ر مرمت شهری؛ ماخذ: فلامکی، 1379، ص 76.

جد ول 3. اصول طراحی د ر محیط تاريخی؛ ماخذ: حناچی، 1391، ص 89.
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حمايتـی ايفـا مـی کنـد . د ر نقطـه ای کـه آن هـا با هم 
پیونـد  مـی يابند  می تـوان به ارزشـی که توسـط معمار 
بـه بنـای موجود  د اد ه می شـود  پـی بـرد ، و به طور کلی 
می توانـد  موقعیـت وی را د ر ارتبـاط بـا تـد وام تاريخـی 
معمـاری د رنظرگرفـت. تقريباً د ر تمـام طرح های ايجاد  
شـد ه د ر بافت هـای بناهـای موجـود  رابطـه نخسـتین 
بخـش بصـری از د و قطبـی بـود ن قد يـم و جد يـد  و 
جد ايـی گذشـته از حـال می باشـد  )همـان، ص 144(.

بـا  متناسـب  راهبـرد ی  معیارهـای  ايـن خصـوص  د ر 
معیارهای سـازماند هی مطرح می باشـند  اين معیارهای 
د ر خصـوص زمینـه تاريخی که محیط تاريخی را شـكل 
می د هـد  عبارتنـد  از: تنوع فضايـی يـا گوناگونی-توزيع 
سـاختاری-  پیوسـتگی  فعالیتـی-  گروهـای  متعـاد ل 
انسـجام کالبـد ی، فضايـی- اولويـت هـای عرصـه های 

همگانـی )محمـود ی و اسـلامی، 1390، ص 90(.
مد اخـلات د ر مقیاس شـهر و محیط تاريخی، متناسـب 
سـازی ابعـاد  پیكـره قد يمـی شـهر با آمـد  و شـد  و نیاز 
هـای پیكـره هـای کالبد ی-کارکـرد ی اسـت. از سـويی 
پرد اختـن بـه شـكل روانـی بناهـای تاريخـی د ر طـول 
شـريان های توسـعه شـهری خواهد  بود . شـهر به عنوان 
موجود يتـی زنـد ه و پويا، اگـر د گرگون نشـود  می میرد  
و ايـن د گرگونی هـای همزمـان د ر گسـتره ای کالبـد ی 
و ارتباطـی، جمعیتـی، فرهنگـی و تولیـد ی و خد ماتـی 

تحقـق مـی پذيرد . 
د ر مرمـت شـهری ويژگی هـای اصلـی و اساسـی وجود  
د ارد  کـه د ر اولیـن گام نگهد اشـت پیكره هـای کالبد ی 
بناهـا قـرار د ارنـد  کـه البتـه ايـن امـور مد اخـلات د ر 
چارچـوب شـهر و از طريق الگوبرد اری محقق می شـود  

)فلامكـی، 1379، ص 76(.
معمـاری همیشـه با زمان مرتبط اسـت. بناهـای طوری 
طراحـی می گرد ند  تا هد ف مشـخصی را جـواب د هند ، 
مصالـح و شـكل آن هـا به گونه ای اسـت که بـا ابزارها، 
تكنیـک ها و سـنت هـای موجود  مشـخص می شـوند . 
وقتـی ايـن سـاختمانها تكمیـل می شـوند  همگـی د ر 
معـرض تغییـر شـكل های بعد ی هسـتند . تغییر شـرط 
طبیعی زند گی اسـت )کلانتری و پوراحمـد ،1384، ص 

 .)14

اصول طراحی د ر محیط تاريخی 
می تـوان بـر اسـاس مطالعـات انجـام گرفتـه و معماری 
مبنـا  بـر همیـن  و  تاريخـی  د ر هـر محیـط  موجـود  
رويكرد  هـای مد اخلـه بـه سـه جنبـه اصلـی د ر طراحی 
اشـاره د اشـت کـه مبنـای الگـوی معمـاری مد اخـلات 

بود .  خواهـد  
اصـل اول: احتـرام و حفظ ارزش هـای تاريخی و 

فرهنگـی د ر طراحی 
رعايـت شـخصیت مـكان: زمانـی کـه انسـان د ر يـک 
فضـا قـرار د ارد ، د ر شـخصیت محیطـی آن فضـا قـرار 
می گیـرد ؛ مد اخلـه انسـان ها د ر مـكان زمانـی بیـش 
از همـه موفـق خواهـد  بـود  کـه بتوانـد  د ر وهلـه اول 
شـخصیت اصلـی مـكان را بشناسـد  و محیـط هايـی را 
خلق نمايد  که با اين شـخصیت بیشـتر هماهنگ باشـد  
)پرتـوی، 1382، ص 44(. از ايـن روسـت کـه بر اسـاس 
مـاد ه 6 قطعنامـه ونیـز )سـاخت هـر گونـه سـاختمان 
جد يـد  د ر بافـت قد يمـی و همچنیـن تخريـب بناهـا 
و يـا تغییـر نحـوه اسـتفاد ه از آنهـا بـه طـوری کـه د ر 
روابـط، حجـم و رنـگ آن ها تاثیـر بگذارد ، بـه طور کلی 
ممنـوع اسـت( و بررسـی الگوهـای موجود  د سـت يابی 
بـه فضايی حائز اهمیت اسـت کـه بـه روح ويژگی هايی 
فضايی منجرشـود  )کرامر - بريتلینـگ،1393، ص 27(.

رعايت اصالت: بر مبنای سـند  نـارا د ر خصوص اصالت 
) 1994(، توانايـی بـرای د رک ارزش هـای میراثـی، بـه 
میـزان معتبـر يـا موثق بـود ن و د ر نتیجـه، اصیل بود ن 
منابـع د اد ه هـا بسـتگی د ارد . بايـد  گفـت اصالـت يـک 
کار هنـری، میـزان راسـتین بـود ن وحد ت ذاتـی فرايند  
خـلاق و نمـود  فیزيكـی آن کار و نیـز تاثیـرات پیام آن 
د ر طـول زمـان تاريخی آن اسـت )حناچـی، 1391، ص 
216(. د ر ايـن مبحـث، حفاظـت معمـاری بـه عنـوان 
شـاخصه ای بـر مبنـای اصالـت بـه رونـد ی پويـا منجر 
خواهـد  شـد ، بـر اين مبنا اثـر تاريخی به عنـوان يک اثر 
پويـا با رويكـر اصالت مـورد  ارزيابی قـرار خواهد  گرفت، 
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خواهـد  د اشـت. می توان با تاکید  بـر بكارگیری فضاها و 
عناصـر نماد يـن، سلسـله مراتب های گوناکـون ارتباطی 
فضاهـای جمعی و عمومی، نوع شناسـی ارتباط کالبد ی 
فضاها که د سـت کـم فرهنگ رفتـاری فضاها د ر محیط 
تاريخـی را مخـد وش نكنـد  تـد اوم خاطـرات جمعـی را 

.)89 :2008,Orbasli(  بیشـتر تضمین مـی کنـد
اصل د وم: حفظ و ارتقای ارزش های روز  د ر بافت؛ 

اصـل سـوم: اسـتفاد ه از اصول ارزشـمند ی بناها 
د ر طراحـی بناهـای جد يد .

بـه نوعـی مـی تـوان د ر فرآينـد  يكپارچگـی بـه مفهوم 

د ر ايـن میـان توجـه به نمود هـای عینی ايـن مفهوم د ر 
رابطـه متقابـل میـان بخش هـای قد يمـی و جد يـد  اثر 
تاريخـی انطبـاق بیشـتر رونـد  حفاظـت بـر ارزش های 
بومـی و غنـای تلقـی از اصالـت را د ر پی خواهد  د اشـت 

)پـد رام، اولیـا و وحیـد  زاد ه، 1390، ص 25(.
رعايـت يکپارچگی: می تـوان يكپارچگی بافـت را با 
رعايـت ارتبـاط هـا و پیوسـتگی هـا از نظـر د يـد اری و 

سـاختاری )کالبـد ی و عملكـرد ی( حفـظ کرد . 
رعايـت تـد اوم خاطـرات جمعی: تـد اوم خاطرات جمعی 
بی شـک ايجـاد  حـس تعلـق بـه مـكان را بـه همـراه 

 نکند تداوم خاطرات جمعی را بیشتر تضمین می کند رفتاری فضاها در محیط تاریخی را مخدوش
(Orbasli,2008: 89). 

  ؛بافتدر  اصل دوم: حفظ و ارتقای ارزش های روز 
 .اصل سوم: استفاده از اصول ارزشمندی بناها در طراحی بناهای جدید

های زیبایی به نوعی می توان در فرآیند یکپارچگی به مفهوم وحدت اشاره نمود که خود یکی از معیار 
های و ارزشمندی های محیط تاریخی است، وحدت و هماهنگی در محیط تاریخی دارای مولفه

ب: وحدت در  ؛های کالبدیالف: وحدت در فرم: ها اشاره نمودتوان به آنمتنوعی است که می
ت ه: وحد ؛ ود  وحدت در الگوهای سازه ای و مصالح؛ وحدت در عناصر معماری ج:؛ الگوهای فضایی

  .(39 ، ص1391بیک زاده،  -شمایه )مسعوددر هندسه و نق
  ورک  جرس ط احه    محیه تر ر ه 

دارند که بر این مبنا می توان در خصوص طراحی در محیط تاریخی رویکردهای به طور کلان وجود 
 . به روش های ذیل اشاره نمود

 .نگارندهماخذ: رویکردهای طراحی؛  .4جدول 

 نم ه م   س تص ر  زمینه فک س  نبه جر  ورک  
 تمایز )سنت( تضر  و تبرر  

 تضاد 
 اشتراک با زمینه

  جدید و قدیم
 

 ژرژ پمپیدو 

 الگوی معماری هم افزایی سبکی تشربه بیشینه اس
 

 

 هتل یزد

 پوسته تخلیه درون حفظ نمر 
 

 

 رایشستاک

 پوسته ساماندهی پوسته نمرخرزس تزرینه
 

 

 بافت جویباره

عنرصیییی  وحییییدت 
 ب ش

 الگوی معماری زمینه
 

 

 بدنه چهار باغ

  تعاملعدم  معمر س هنثه
 

 

 

 تضاد فانتزی نرپرردا 
 

 

 مسجد جامع میبد

 شفاف سازی )آئینه اس( نرآیکر 
 آئینه ای )بازتاب(

 پنهان سازی

 پنهان سازی
 

 موزه لوور

 الگوی زمینه تداوم زمینه گ ا 
 

 مجتمع دزفول

 
شود، لذا نحوه ادراک  که هر اثر معماری در ارتباط با آنچه در پیرامون آن قرار دارد درک میاز آنجا  

، بیک از ساختارهای جدید خواهد بود )مسعود موجود پیرامون و کیفیت معماری آن ها متاثردانه های 
رهنگی تا یع ف. از چشم اندازهای وسن ما اساسا تحت تاثیر معماری استپیرامو .(25 ، ص1391، زاده

. شهرها تا کنندو ظاهر محیط ما را مشخص می ، بناهای تاریخی شخصیتهای محلیهمسایگی
ه یک مکان کند کحدود زیادی با شکل ظاهری و ترتیب بناهایشان شناخته می شوند و این ثابت می

 های متمایز یک مکان از. معماری ویژگیماندهای طولانی، قابل تشخصی باقی میدر طول سال
های ماندگار و جدید و نیز . این اصطلاح شامل ویژگیکندروح و هویت آن را مدیریت می جمله

 . از تکالیف اولیه طراحی شهری است پتانسیل یک محیط ساخته شده است و نگهداری و توسعه مداوم
که ها و نواحی با تنوع و بافت ساختمان هایشان اهای برجسته و مهم زمان تمام شهرگذشته از بن

های شخصی در شوند و حامل بسیاری از خاطرهارزش هنری و معماری متفاوتی دارند شناخته می
طول زمان و همچنین بخشی از حافظه جمعی هستند. اهمیت تداوم معماری و جهتی که به دست می 

 بریتلینگ،-)کرامر  دهندهری به سرعت تغییر شکل میدهد زمانی آشکار می شود که ساختار ش
 .(22 ص ،1393

 یابد،می ضرورت تاریخی یزمینه جدید در ساختارهای حضور مختلف، دلایل به بنا که هنگامی
 داشت توجه شود. باید گرفته درنظر موجود تاریخیِ یزمینه با سازگار بایستجدید می بناهای طراحی

 معاصر معماری یک از و نبوده متکی صرف تقلید هرگز بر مجاور، بناهای با سازگاری و زمینه درک

جد ول 4. رويکرد های طراحی؛ ماخذ: نگارند ه.
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وحد ت اشـاره نمـود  که خود  يكی از معیـار های زيبايی 
تاريخـی اسـت، وحـد ت  ارزشـمند ی هـای محیـط  و 
مولفه هـای  د ارای  تاريخـی  محیـط  د ر  هماهنگـی  و 
متنوعـی اسـت که می تـوان به آن ها اشـاره نمـود : الف: 
وحـد ت د ر فرم هـای کالبـد ی؛ ب: وحـد ت د ر الگوهای 
فضايـی؛ ج: وحـد ت د ر عناصـر معمـاری؛ د   وحـد ت د ر 
الگوهـای سـازه ای و مصالـح؛ و ه: وحد ت د ر هند سـه و 

نقشـمايه )مسـعود - بیـک زاد ه، 1391، ص 39(. 
رويکرد های طراحی د ر محیط تاريخی 

د ر خصـوص طراحـی د ر محیط تاريخـی رويكرد های به 
طـور کلان وجـود  د ارنـد  کـه بـر اين مبنـا می تـوان به 

روش هـای ذيل اشـاره نمود . 
از آنجـا کـه هـر اثـر معمـاری د ر ارتبـاط بـا آنچـه د ر 
پیرامـون آن قـرار د ارد  د رک می شـود ، لـذا نحوه اد راک 
د انـه هـای موجـود  پیرامـون و کیفیـت معمـاری آن ها 
متاثـر از سـاختارهای جد يد  خواهد  بود  )مسـعود ، بیک 
زاد ه، 1391، ص 25(. پیرامـون مـا اساسـا تحـت تاثیـر 
معمـاری اسـت. از چشـم اند ازهـای وسـیع فرهنگـی تا 
همسـايگی های محلـی، بناهـای تاريخـی شـخصیت و 
ظاهـر محیط ما را مشـخص می کنند . شـهرها تا حد ود  
زيـاد ی با شـكل ظاهـری و ترتیب بناهايشـان شـناخته 
مـی شـوند  و اين ثابـت می کند  که يک مـكان د ر طول 
می مانـد .  باقـی  تشـخصی  قابـل  طولانـی،  سـال های 
معمـاری ويژگی هـای متمايـز يـک مـكان از جمله روح 
و هويـت آن را مد يريـت می کنـد . ايـن اصطلاح شـامل 
ويژگی هـای مانـد گار و جد يـد  و نیـز پتانسـیل يـک 
محیط سـاخته شـد ه اسـت و نگهد اری و توسـعه مد اوم 

از تكالیـف اولیـه طراحی شـهری اسـت. 
گذشـته از بناهـای برجسـته و مهـم زمان تمام شـهرها 
و نواحـی بـا تنـوع و بافت سـاختمان هايشـان که ارزش 
هنـری و معمـاری متفاوتی د ارند  شـناخته می شـوند  و 
حامـل بسـیاری از خاطره های شـخصی د ر طـول زمان 
و همچنیـن بخشـی از حافظـه جمعی هسـتند . اهمیت 
تـد اوم معمـاری و جهتـی که به د سـت می د هـد  زمانی 
آشـكار می شـود  که سـاختار شـهری به سـرعت تغییر 
شـكل می د هند  )کرامـر -بريتلینـگ، 1393، ص 22(.

هنگامـی کـه بنا به د لايـل مختلف، حضور سـاختارهای 
جد يـد  د ر زمینـه ی تاريخـی ضرورت می يابـد ، طراحی 
بناهـای جد يد  می بايسـت سـازگار با زمینـه ی تاريخیِ 
موجـود  د رنظـر گرفتـه شـود . بايـد  توجه د اشـت د رک 
زمینـه و سـازگاری بـا بناهـای مجـاور، هرگـز بـر تقلید  
صـرف متكی نبـود ه و از يک معمـاری معاصر جلوگیری 
نمی کنـد  و د ر حقیقـت معمـاری معاصـرِ موفـق به آن 
نیـاز د ارد . از آنجـا که سـازگاری سـاختار جد يد  به طرحِ 
زمینـه ی تاريخـی آن وابسـته اسـت، تعريف مشـخصی 
بـرای آنچـه کـه سـازگار خواهـد  بـود  و يـا ناسـازگار، 
بـه طـور مطلـق، وجـود  نـد ارد . آنچـه کـه د ر ايـن بین 
مهـم اسـت، اين اسـت کـه بـا اسـتفاد ه از رهنمود های 
طراحـی، سـازگاری چگونـه می توانـد  حاصل شـود . د ر 
ايـن راسـتا د رک زمینـه ی طراحـی جهـت پاسـخ بـه 
کیفیت هـای خاص و يـا محد ود يت هـای آن د ر اولويت 
تمـام امـور قـرار د ارد . بـا توجـه به مـوارد  عنوان شـد ه، 
د ياگرامـی شـامل پنج شـاخص کلی کـه د ر خصوصیت 
يـک زمینـه ی تاريخـی مؤثـر هسـتند  و عواملـی کـه 
می بايسـت د ر ارتبـاط بـا هـر يـک از ايـن شـاخص ها 
د ر هنـگام طراحی سـاختارهای جد يد  مـورد  توجه قرار 
گیرنـد ، ارائـه می-گرد د . بايد  د رنظر د اشـت که برخی از 
ايـن عوامـل د ارای تأثیـر همزمان بر روی شـاخص های 
د يگـر نیـز هسـتند . بـرای مثـال اهمیـت خط آسـمان 
موجـود  و يـا لحـاظ کـرد ن فضايـی واسـط بیـن بنـای 
جد يـد  و قد يـم، بـه منظور کاهـش تأثیر مقیـاس بنای 
جد يـد ، از جملـه عواملـی می باشـند  کـه د ر مقیـاس 
سـاختار جد يد  می بايسـت مـورد  توجه قـرار گیرند ، اما 
از آنجـا کـه ايـن عوامـل د ارای تأثیر بیشـتری بر شـكل 
سـاختار جد يد  می باشـند  تحـت عوامل مـورد  توجه د ر 
ايـن شـاخص عنـوان شـد ه اند . بـه طـور کلـی توجه به 
هـر يـک از اين عوامـل می-تواند  منجر بـه راه حل های 
گوناگـون و گاه مشـترکی شـود  کـه بر حسـب شـرايط 
هرزمینـه ی تاريخـی متفـاوت خواهنـد  بـود  و تنهـا بـا 
د رک د رسـتی از خصوصیـات زمینـه ی تاريخـی قابـل 
د سـت يابی می باشـند  )شـاه تیموری، 1391، ص 38(. 
شناسـايی  مسـتلزم  جد يـد   سـاختار  الگـوی  تبیـن 
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الگوی هـای ارزشـمند  موجـود  اسـت کـه بنـا بـر مبانی 
نظـری مد اخله های عنوان شـد ه د ر بخـش های فوقانی 
مقالـه بـه عنـوان سـاختار اصلـی مد اخله شـناخته می 
شـود  بـه همیـن د لیـل د ر شـهرهای سـاحلی د ارای 
معمـاری و محیـط تاريخـی ارزشـمند  از جملـه بنـد ر 

لافـت، بنـد ر کنـگ و بنـد ر لنگـه ارزيابـی د ر معمـاری 
غالـب برجـای مانـد ه کـه از گونه مسـكونی اسـت انجام 
پذيرفتـه اسـت. د ر اين راسـتا د ر 5 الگوی کلان د سـته 
کل  از  جـز  رابطـه  د ر  اسـت.  گرفتـه  صـورت  بنـد ی 
الگوی هايـی قـرار گرفته انـد  که پهنه کارکـرد ی خاص 

عوامل موثر د ر خصوصیت زمینه تاريخی جهت طراحی ساختار جد يد 
مصالح و جزيیاتشكلمقیاسموقعیت قرار گیریکاربری

جد ول 5. طراحی ساختار جد يد ؛ ماخذ: شاه تیموری، 1391، ص 40.

جد ول 6. الگوی معماری مسکن حاشیه خلیج فارس؛ ماخذ: نگارند ه.

جد ول 7. الگوی های چهارگانه مسکن؛ ماخذ: نگارند ه.

Dجد ول 8. الگوی های توسعه مسکن؛ ماخذ: نگارند ه.
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د ارنـد . د ر بحـث کیفیـت فضايی الگوهايی کـه فضاهای 
معینـی را شـرح مـی د هنـد  ماننـد  شـفافیت و انعطاف 
پذيـری د ر خصـوص پیونـد  محلـه بـه رابطـه تـک د انه 
هـای معمـاری بـا محیط تاريخی اشـاره د ارد  کـه از چه 
الگويـی پیـروی مـی کنـد  د ر خصـوص اجـرای برتر د ر 
خصـوص عملكـرد  و کارايـی فضاهای معمـاری مد  نظر 
اسـت و د ر نهايـت د ر سـطح کارايـی هـد ف يـک جـا 
گرد امـد ن همـه الگوها و د رآمد ن بهتريـن گزينه مطرح 

بود .  خواهـد  
با مطالعه زمینه تاريخی د ر شـهرهای سـاحلی و تحلیل 
قیاسـی نمونه هـای برد اشـت شـد ه د ر خصـوص الگوی 
مد خلـه و د سـت يابی بـه زبان الگـوی معمـاری موجود  

ارزشـمند ، می تـوان نتايـج ذيل را بررسـی نمود  .
بررسـی الگوی شـكلی مسـكن به عنوان معمـاری غالب 

د ر محیـط ارزشـمند  تاريخـی شـهر سـاحلی د ر اجزای 
مختلـف د ر رونـد  توسـعه خود  مـورد  ارزيابـی و تحلیل 
قـرار گرفتـه اسـت کـه رونـد  ذيـل نشـانگر ايـن الگوی 

پايـه می باشـد . 
تحلیل د اد ه ها 

انجـام شـد ه د ر خصـوص  بـه بررسـی های  بـا توجـه 
الگـوی معمـاری مسـكن ارزشـمند  د ر محیـط هـای 
تاريخـی سـاحلی می تـوان بـر اسـاس متغیر هـای پايه 
کـه د ر جـد ول زير ارائه شـد ه اسـت. بـه ارائـه الگوهايی 
پرد اخـت کـه بـر ايـن مبنـا بتـوان الگـوی مد اخلـه را 
تعريف پذيـر نمـود . تاکیـد  ايـن مقالـه بـر پايـه تعريف 
مد اخلـه د ر محیـط تاريخـی اسـت کـه اصالـت فـرم و 

 نوع الگو توصیف الگو
جز از 

 کل
کیفیت 
 فضایی

پیوند با 
 محله

اجرای 
 برتر

سطح 
کارایی 

 بالا

 

        نشانه های محلی
       پیوند با محله

       ورودی
       عرصه خصوصی

       عرصه جمعی
       حیاط
       مطبخ
       ایوان

       سطوح گردش عمودی
       بام های محرم شده
       سطوح گردش افقی

       اتاق
       بادگیراتاق 
       انبار

       فضاهای انعطاف پذیر
       تهویه طبیعی

       نور طبیعی
       شفافیت

       چشم انداز
برایند تمام الگو ها و 
رسیدن به یک پاسخ 

 منطقی

      
 

 

جد ول 9. زبان الگوی طراحی مسکن د ر حاشیه خلیج فارس؛ ماخذ: نگارند ه.
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کالبـد ی را مد نظـر قـرار می د هـد  و بـر اين مبنـا علاوه 
بـر الگوهـای فرمـی، روش مد اخلـه و الگوهـای کالبد ی 
مسـكن نیـز از جملـه شـاخصه هايی خواهنـد  بـود  کـه 

راهـكار را تعريـف مـی نمايد . 
تاريخـی  محیـط  د ر  معمـاری  الگـوی  تحلیـل 
شـهرهای سـاحلی بر پايـه زبان طراحـی الگوی 

مسـکن  معماری 
می تـوان  شـد ه  انجـام  هـای  بررسـی  بـه  توجـه  بـا 
نمونه هـای ذيـل را بـه عنـوان الگـوی هـای مد اخلـه 
کاربـرد ی د ر محیـط تاريخی شـهرهای سـاحلی جنوب 
کشـور )حـوزه خلیج فـارس( به عنـوان نمونه ارائـه د اد .

 نتیجه گیری و جمعبند ي
مراکز تاريخی شـهر ها تشـكیل د هند ه کلیت وسـیعتری 
اسـت و بايـد  به عنـوان بخشـی از واقعیت پويـای زمان 
حـال و نـه صرفـا بـه عنوان يـک موضوع ايسـتا و جذب 
توريسـت مـورد  مطالعـه و تحقیـق قـرار بگیـرد  . لـذا 
مخالفـت بـا احـد اث سـاختارهای جد يـد  د ر واقع توقف 
حیـات شـهر و يـا سـوق پويايی آن به سـمت ايسـتايی 
بـه شـمار مـی رود . از آنجـا کـه يـک سـاختار جد يد  با 
توجـه بـه موقعیـت و طراحـی اش مـی توانـد  اثـر زيان 

آور يـا سـود مند ی بـر محیـط پیرامونی خود  يـا بنای با 
ارزشـی که د ر مجاورت قرار د ارد  د اشـته باشـد  هد ف از 
يـک طراحـی د ر زمینه تاريخـی د ر د رجه نخسـت بايد  
حفـظ کیفیت هـای خاصـی باشـد  کـه خصوصیت يک 
مـكان را ايجـاد  می کننـد . د ر ايـن راسـتا حفظ ارزشـها 
اصالـت و يكپارچگـی مكان مـی بايسـت د ر الويت های 
هـر مد اخله ای معمارانـه ی جد يد  قرار گیـرد  و هرگونه 
مد خلـه د ر بافـت مـی بايسـتی مبتنـی بـر اصـول و 
مبانـی سـاختارهای جد يد بـه ضـرورت طـرح يـک راه 
حـل مناسـب، جهـت مقابله بـا پد يد ه گسـترش بیرويه 
شـهرها از يـک طـرف، و تغییر نگرش نحـوه مد اخله د ر 
بافـت هـای د رونـی قد يمـی و ناکارآمـد  از طـرف د يگر، 
سـبب تكامـل يافتـن چارچـوب هـای نظری ايـن نحوه 
مد اخلـه د ر بافتهـای شـهری، بـا هـد ف اسـتفاد ه هـر 
چـه بهتـر از فضاهـای خالـی د ر محیـط هـای تاريخـی 
گـرد د . ايـن اسـتراتژی هـا، اصـول و رويكرد هـا جنبـه 
کلـی د اشـته و بايـد  نسـبت بـه هـر محیـط تاريخـی و 
بـر اسـاس ويژگی های معمـاری د ر هر منطقه زيسـتی 
نـوع سـاختار بر اسـاس موارد  ياد  شـد ه جنبـه عملیاتی 

و اجرايـی بـه خـود  گیرد . 

 
 

های مداخله کاربردی توان نمونه های ذیل را به عنوان الگوی با توجه به بررسی های انجام شده می
 در محیط تاریخی شهرهای ساحلی جنوب کشور )حوزه خلیج فارس( به عنوان نمونه ارائه داد.

 .نگارندهماخذ: تبیین الگوی معماری در محیط های تاریخی شهرهای ساحلی؛  .10تصویر 

 
 

 و  معبندسنایجه گی س 
 پویای واقعیت از بخشی عنوان به باید و است تری وسیع کلیت دهندهتشکیل ها شهر تاریخی مراکز
 بگیرد تحقیق قرار و مطالعه مورد توریست جذب و ایستا موضوع یک عنوان به صرفا نه و حال زمان

 سمت آن به پویایی سوق یا و شهر حیات توقف واقع در جدید ساختارهای احداث با مخالفت لذا .
با توجه به موقعیت و طراحی اش می تواند اثر  از آنجا که یک ساختار جدید .رود می شمار به ایستایی

زیان آور یا سودمندی بر محیط پیرامونی خود یا بنای با ارزشی که در مجاورت قرار دارد داشته باشد 
های خاصی باشد که هدف از یک طراحی در زمینه تاریخی در درجه نخست باید حفظ کیفیت

تصوير 10. تبیین الگوی معماری د ر محیط های تاريخی شهرهای ساحلی؛ ماخذ: نگارند ه.
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زمان پذيرش نهايي: 1395/11/18زمان د ريافت مقاله: 1395/7/13

ارائه الگوی بهینه استقرار ساختمان ها د ر مجتمع های مسکونی ويلايی 
د ر شهر رشت با رويکرد  بهره گیری بهینه از انرژی خورشید  و باد 

سارا زهری - د انشجوی د کتری معماری، د انشگاه آزاد  اسلامی، واحد  علوم و تحقیقات، گروه معماری، تهران، ايران.
منصوره طاهباز*- د انشیار گروه معماری، د انشکد ه هنر و معماری، د انشگاه شهید  بهشتی، تهران، ايران.

ايرج اعتصام - استاد  گروه معماری، د انشکد ه هنر و معماری، د انشگاه آزاد  اسلامی، واحد  علوم و تحقیقات، تهران، ايران.

چکید ه
يکی از مسـائل اساسـی د ر طراحی مجتمع های مسـکونی، شناخت 
نحـوه اسـتقرار صحیح واحد ها اسـت. بهره گیری بهینـه از انرژی باد  
و تابـش خورشـید  از جملـه عوامـل مهمی هسـتند ، که د ر اسـتقرار 
سـاختمان هـا د ر مجتمـع هـای مسـکونی بايـد  مـورد  توجـه قـرار 
گیرنـد . د ر ايـن مقاله به بررسـی نحوه اسـتقرار بهینه سـاختمان ها 
شـامل فاصلـه و جهـت گیـری واحد هـا د ر مجتمـع های مسـکونی 
شـهر رشـت پرد اختـه مـی شـود . د ر اين راسـتا سـه نحوه اسـتقرار 
سـاختمان ها شـامل  اسـتقرار روبروی هم، شـطرنجی و با چرخش 
10 د رجـه، بـا بهـره گیـری از شـبیه سـازی بـا نـرم افـزار د يزايـن 
بیلـد ر، از نظـر میـزان بهـره گیـری از تابـش و تهويـه و تاثیـر آن بر 
بـار سـرمايش  گرمايـش مورد  مقايسـه قـرار می گیرنـد .  د ر مرحله 
بعـد  بـر اسـاس تجزيه و تحلیـل نتايج و اطلاعـات به د سـت آمد ه از 
شـبیه سـازی های انجام شـد ه، الگوی بهینه اسـتقرار سـاختمان ها 
د ر مجتمع های مسـکونی د ر شـهر رشـت اسـتخراج می شود . نتايج 
شـبیه سـازی انـرژی نشـان می د هـد  کـه قرارگیـری شـطرنجی به 
گونـه ای که سـاختمان ها د ر خارج از منطقه سـايه بـاد  يکد يگر قرار 
گیرنـد  بهتريـن نتايـج را از نظر تهويـه د ارد . بعلاوه بـه د لیل افزايش 
فاصلـه رد يف هـای سـاختمانی د ر اين نحوه اسـتقرار، میـزان تابش 

د ريافتـی د ر کل واحد هـا نیـز افزايـش مـی يابد . 
واژگان کلید ی: الگوی اسـتقرار، مجتمع های مسـکونی، انرژی باد  

و خورشید  

M58tahbaz@yahoo.com :نويسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09123456454، رايانامه  *

The optimal deployment model for building 
residential complexes of  villas in Rasht with 
a view to optimal utilization of  solar and 
wind energy

Abstract
One of  the fundamental issues in the design of 
residential complexes is the understanding of 
correct deployment of  units. Optimal utilization 
of  wind and sun energy is one of  the factors 
that must be considered in the deployment of 
residential buildings. In this paper, the optimal 
placement, including distance and orientation of 
buildings in residential complexes in Rasht will 
be discussed. Three placement methods of  the 
buildings, including the east- west, checkered and 
with 10 degrees rotation deployment using De-
sign Builder simulation software are compared in 
terms of  heating and cooling loads. In the next 
step, optimal deployment model in residential 
buildings in the city of  Rasht is extracted based 
on analyses of  the results and information ob-
tained from simulations. The simulation results 
show that checkered placement of  buildings 
outside the area of  wind shadow has the best 
results in terms of  ventilation. In addition, due 
to increased distance between building rows, the 
amount of  radiation received in whole units in-
creases.
Key words: optimal deployment model, residen-
tial complexes, solar and wind energy.
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مقد مه
توسـعه پايـد ار اغلـب به صـورت گونـه ای از توسـعه که 
نیازهـای امـروز را تامین می کنـد  و د ر عین حال امکان 
تامیـن نیازهای نسـل آينـد ه را برای آن ها فراهم سـازد  
تعريـف مـی شـود  ) Venhaus 2012, 4، بـه نقـل از 
Brundtland, 1987( ايـن تعريـف وابسـتگی متقابل 
محیـط زيسـت، سـلامتی انسـان و اقتصـاد  را مشـخص 
مـی سـازد  و د ر تعیین میـزان موفقیت هر سـه مورد  را 
د ر نظـر مـی گیـرد )Venhaus 2012, 4(. اين واقعیت 
کـه مـا انسـانها بـه واسـطه فعالیـت هـا و اعمـال غیـر 
مسـئولانه ی خـود  د ر حـال تخريـب موجـود ات زند ه و 
سـکونتگاه های آن ها هسـتیم شـايد  يک تفکـر مايوس 
کننـد ه باشـد ، ولـی د ر عیـن حـال بايد  متذکر شـد  که 
مـا صاحب د انشـی هسـتیم کـه مـا را د ر د رک آنچه که 
د ر حـال انجـام آن هسـتیم کمـک کـرد ه و مـی توانـد  
مـا را د ر د رک آنچـه کـه د ر حـال انجـام آن هسـتیم 
کمـک کـرد ه و مـی توانـد  مـا را د ر ارائـه طريـق بـرای 
متوقـف سـاختن فعالیت هـای تخريبـی ياری برسـاند . 
بوم شناسـی د انشـی اسـت که مـا را د ر ايـن راه هد ايت 

مـی کند  )عبـاس پـور و خیامـی، 1388، ص 25(.
بـالا بود ن پتانسـیل بهـره گیری از انرژيهای نـو د ر ايران 
و از سـوی د يگـر افزايـش مشـکلات اقتصـاد ی، زيسـت 
محیطـی و اجتماعـی، همگـی بیانگر نیاز مبـرم ايران به 
پرد اختـن جـد ی به مقولـه پايد اری د ر طراحی مسـکن 
میباشـند  )رضوانـی پـور و حاجـی زاد ه 1389، صـص 
8-9(. طراحـی صحیـح مجتمـع های مسـکونی مبتنی 
بـر شـناخت د قیـق از بسـتر طراحـی )اقلیـم و محیـط 
طبیعـی( اسـت. آب و هـوای اسـتان گیـلان معتـد ل 
می باشـد ، کـه ناشـی از تأثیـر آب و هـوای کوهسـتانی 
البـرز و د ريـای خـزر اسـت. اسـتان گیـلان بـه د لیـل 
نزد يکـی بـه د ريای خـزر و جاذبه های طبیعـی، منطقه 
ای گرد شـگری اسـت. بـه همیـن د لیـل مجتمـع هـای 
ويلايـی و اقامتـی زيـاد ی د ر ايـن اسـتان احد اث شـد ه 
و مـی شـود . بـه د لیـل رطوبـت بـالای هـوا د ر منطقـه 
معتـد ل و مرطـوب، بهـره گیـری از تهويـه طبیعـی د ر 
سـاختمان هـا و مجتمع های مسـکونی اهمیـت زياد ی 

د ارد . از سـوی د يگـر بـا توجـه به ابری بود ن آسـمان د ر 
بیشـتر ماههـای سـال، بهـره گیـری از تابش خورشـید  
بايـد  بـه عنوان عاملی اساسـی د ر طراحـی مجتمع های 
گرفتـه  نظـر  د ر  اقلیـم  ايـن  د ر  اقامتـی  و  مسـکونی 
شـود . اسـتقرار مناسـب سـاختمان هـا طراحـان را د ر 
د سـتیابی بـه ايـن هـد ف يـاری مـی د هـد .  بنايـی که 
بـه نحـو مناسـبی د ر سـايت اسـتقرار يابد ، واجـد  فوايد  
قابـل توجهـی از نظـر سـبک زند گی و زيسـت محیطی 
اسـت )Your home 2010, 69(. د ر مقالـه حاضـر، 
حالت هـای مختلـف فاصلـه و جهت گیـری رد يف های 
سـاختمان از نظـر میـزان بهره گیـری از تابـش و تهويه 

طبیعـی مـورد  بررسـی قـرار مـی گیرد .
اد بیات تحقیق

 الف- فاصله ساختمان ها 
فاصلـه میـان سـاختمان هـا بايـد  از نقطه نظر اسـتفاد ه 
از تهويـه و تابـش مورد  بررسـی قرار گیـرد . عد م رعايت 
فاصله مناسـب بین سـاختمان ها د ر راسـتای شـمالی- 
جنوبـی موجـب ايجـاد  سـايه ناخواسـته ی سـاختمان 
جنوبـی بـر روی سـاختمان شـمالی می شـود  )قیابکلو، 
1393، ص 104(. از سـوی د يگـر، فاصله سـاختمان ها 
از يکد يگـر بايـد  بـه گونـه ای باشـد ، که يک سـاختمان 
يـا رد يفی از سـاختمان ها د ر سـايه باد  سـاختمان های 

نگیرند .  قـرار  د يگر 
ب- جهت گیری ساختمان ها 

جهـت گیـری مناسـب د ر کنار اند ازه و شـکل مناسـب 
سـاختمان هـا، از عوامـل مهـم بهـره گیـری مناسـب از 
گرمايش، سـرمايش و نور طبیعی اسـت )قیابکلو،1390، 
ص 104(. جهـت گیـری مناسـب گرمايش و سـرمايش 
غیرفعـال را افزايـش مـی د هـد ، کـه منجـر بـه ارتقـای 
آسـايش و کاهـش هزينه ها می شـود ، کارآيـی انرژی را 
افزايـش د اد ه و فضـا را بـرای زند گـی راحت تـر و ارزان 
تـر مـی سـازد . جهـت گیـری بهینـه حالتـی اسـت که 
د ر آن مجمـوع بار کل سـرمايش و گرمايش سـاختمان 
نسـبت به سـاير حالت ها کمتر باشـد . منظور از بار کل 
سـاختمان مقـد ار حرارتی اسـت، کـه بايد  از سـاختمان 
بگیريـم يـا بـه سـاختمان بد هیـم تا بـه د مای آسـايش 
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برسـد . منظـور از بـار سـرمايش مقـد ار حرارتـی اسـت 
کـه بايـد  از سـاختمان گرفتـه شـود ، تـا د مـای فضـای 
د اخل سـاختمان به د مای آسـايش فصل سـرد  برسـد  و 
بارگرمايـش مقـد ار حرارتی اسـت که بايد  به سـاختمان 
بد هیـم تا به د مای آسـايش فصل گرم برسـد . اسـتفاد ه 
از جريـان بـاد  د ر مجتمـع هـای مسـکونی، مسـتلزم 
شناسـايی رفتـار بـاد  د ر اطـراف سـاختمان و بررسـی 
نحـوه تاثیرگـذاری جريـان بـاد  بـر میـزان بهـره گیری 
از تهويـه طبیعـی د ر سـاختمان اسـت. جهـت گیـری 
واحد هـا بايـد  بـه گونه ای باشـد ، کـه سـاختمان تا حد  
ممکـن از باد هـای نامطلـوب محافظـت شـد ه و از بـاد  
مطلـوب نیـز حد اکثر اسـتفاد ه صورت گیـرد . د ر مناطق 
مرطـوب جهت گیـری بايد  بـا هد ف افزايش د سترسـی 
بـه نسـیم های خنـک صـورت گیـرد . از سـوی د يگـر، 
جهـت گیـری بهینـه سـاختمان نسـبت بـه خورشـید ، 
جهتـی اسـت که بیـش ترين گرمـا را د ر روزهای سـرد  
و کـم تريـن گرما را د ر روزهای گـرم از آن د ريافت کند . 
ايـن جهـت را مـی تـوان جهـت بهینـه نامیـد  )طاهباز، 

1390، ص 18(.
2. روش شناسی تحقیق

بـا هـد ف د سـتیابی به راهـکار بهینـه، تاثیـر روش های 
فاصلـه  شـامل  هـا،  سـاختمان  اسـتقرار  مختلـف 
سـاختمان ها و جهـت گیـری آن هـا، بـر میـزان بهـره 
گیـری از انـرژی خورشـید  و بـاد  مـورد  بررسـی قـرار 
مـی گیـرد . برای مقايسـه حالت هـای مختلف اسـتقرار 
اسـتفاد ه  بیلـد ر  د يزايـن  افـزار  نـرم  از  سـاختمان ها 
شـد ه اسـت.  بـرای بررسـی تهويـه طبیعـی و تابش د ر 
مجتمع هـای مسـکونی، شـهر رشـت بـه عنـوان نمونـه 

انتخـاب شـد ه اسـت. 
قـرار گرفتـن واحد هـا د ر کنـار يکد يگـر د ر عیـن بهـره 
گیـری از تابـش و تهويـه د و طرفـه، موجـب کاهـش 
اتـلاف انـرژی از جـد اره هـای غربی و شـرقی و حفاظت 
از جبهـه غربـی واحد هـا د ر برابـر کـج بـاران می شـود . 
بـه همیـن د لیـل د ر مـد ل مـورد  مطالعـه واحد هـا بـه 
صـورت رد يفی از سـاختمان های متصل بـه هم د ر نظر 
گرفته شـد ه اسـت. از سـوی د يگـر لازمه بهـره گیری از 

تهويـه طبیعـی د ر سـاختمان بـه وجود  آمـد ن اختلاف 
فشـار میـان جبهـه روبـه بـاد  و پشـت به بـاد  اسـت. اما 
د ر صـورت زيـاد  بـود ن تعـد اد  واحد های متصـل به هم، 
د ر فضـای میـان رد بـف هـای سـاختمانی مکـش ايجاد  
مـی شـود  و امکان ايجاد  اختلاف فشـار میـان د و جبهه 
شـمالی و جنوبـی د ر واحد هـای عقبی از بیـن می رود . 
بـر ايـن اسـاس و با توجـه به نمونـه هـای مجتمع های 
ويلايـی موجـود  د ر اسـتان گیـلان، مد ل مـورد  مطالعه 
د ر ايـن مقالـه  بـا واحد هـای د و طبقـه بـا رد يـف هايی 
متشـکل از سـه واحـد  سـاختمان متصل به هـم د ر نظر 
گرفتـه شـد . ابعـاد  هـر سـاختمان 10*10 متـر مربع و 
بـه ارتفـاع 6 متـر با سـقف شـیبد ار با شـیب 30 د رجه 
د ر نظر گرفته شـد . د مای آسـايش د ر مد لسـازی انرژی 
مطابـق اسـتاند ارد  اشـری د ر نظـر گرفتـه شـد ه اسـت. 
بـرای مقايسـه حالـت هـای مختلـف و يافتـن راهـکار 
بهینـه از نظـر میـزان تابش و تهويه سـه حالـت د ر نظر 

گرفته شـد . 
الـف- رد يف هـای سـاختمان روبـروی يکد يگر 

د ارند .  قـرار 
اگـر د ر يـک مجموعـه و محیـط بـاز، سـاختمان هـای 
يـک طبقه بصورت شـبکه ای از رد يف های پشـت سـر 
هـم قـرار گیرنـد ، منطقـه هـوای سـاکن پشـت بـه باد  
اولیـن رد يـف، بر رد يـف د وم منطبق می گـرد د  )مهرام 
و همـکاران، 1393، ص 7(. بـرای بررسـی تاثیـر قـرار 
گیـری سـاختمان هـا بـه صـورت رد يـف های مـوازی، 
هـای  رد يـف  د ر  واحـد   د وازد ه  انـرژی  مد لسـازی  بـا 
متشـکل از سـه سـاختمان چسـبید ه به  از نظر تهويه و 
تابـش د ريافتـی و تاثیـر ايـن د و عامل بر کاهـش بارکل 

سـاختمان مـورد  بررسـی قـرار مـی گیرد . 
ب- رد يـف های سـاختمان به صورت شـطرنجی 

اند .  گرفتـه  قرار 
بـا توجـه به الگـوی حرکت بـاد  د ر اطراف سـاختمان ها 
و ايجـاد  منطقـه د نبالـه د ر جبهـه پشـت به بـاد ، الگوی 
پیشـنهاد ی بـه صـورت شـطرنجی د ر نظـر گرفته شـد . 
د ر ايـن حالـت سـاختمان هـا مانع نفـوذ جريـان باد  د ر 
سـاختمان هـای پشـتی نمی شـوند . بـه نظر می رسـد  
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کـه ايـن امـر به خصـوص د ر سـاختمان هايی بـا ارتفاع 
بیشـتر تاثیر بیشـتری بر میزان تهويـه و تابش د ريافتی 

د اشـته باشد .  
ج- سـاختمان هـا اند کـی بـه سـمت شـرق چرخـش 

د ارند . 
بـرای بهـره گیـری از بـاد  مطلـوب بايد  جهـت گیری و 
فاصلـه واحد هـا از يکد يگـر مشـخص شـود  بـر اسـاس 
د اد ه های سـازمان هواشناسـی، باد  غالب د ر شـهر رشت 
د ر ماههـای فرورد يـن، ارد يبهشـت، خرد اد ، تیـر، مرد اد  
و شـهريور  د ر طـول روز از سـمت شـمال شـرقی و د ر 
ماههای سـرد  سـال)آذر، د ی، بهمن و اسـفند ( از سمت 
غـرب می وزد . بنابراين بهره گیری از باد  شـمال شـرقی 
جهـت تهويه طبیعی د ر فصول گرم مناسـب می باشـد . 
از سـوی د يگـر بـاد  نامطلـوب از سـمت غرب مـی وزد ، 
کـه بايـد  از سـاختمان د ر مقابـل آن محافظت شـود . بر 
ايـن اسـاس اسـتقرار سـاختمان هـای مـورد  مطالعـه با 
اند کـی چرخـش بـه سـمت شـرق بـه عنـوان يکـی از 
راهکارهـا مـورد  مطالعـه قـرار گرفت. میـزان چرخش با 
زاويـه10 د ر نظر گرفته شـد  تا نمای سـاختمان بیشـتر 
د ر معـرض وزش بـاد  مطلـوب قـرار گیـرد . بـه د لیـل 
محافظت از سـاختمان د ر برابر بـاد  نامطلوب از چرخش 

سـاختمان بـا زوايای بیشـتر اجتناب شـد .  
حالت های مختلف شـبیه سـازی د ر تصوير1نشان د اد ه 
شـد ه اسـت. بـرای د سـتیابی بـه شـرايط بهینـه د ر هر 

حالـت فواصـل مختلف با هم مقايسـه شـد ه اسـت.

3. تجزيه و تحلیل نتايج شبیه سازی
نتايـج حاصـل از شـبیه سـازی بـه تفکیک حالـت های 

مختلـف د ر نظـر گرفتـه شـد ه عبارتند  از:
الـف- قرارگیـری سـاختمان هـا روبـروی يکد يگـر بـا 

غربـی. شـرقی-  کشـید گی 
د ر مرحلـه اول سـاختمان هـای روبـروی يکد يگـر بـا 
بـا فواصـل  تايـی  رد يـف هـای سـاختمان هـای سـه 
15،10،7 و 30 متـر بـا نـرم افـزار د يزايـن بیلد ر شـبیه 
سـازی شـد ه و میـزان تهويـه، تابـش و بـار سـرمايش و 
گرمايـش سـاختمان د ر جـد ول1 ارائـه شـد . بررسـی 
نتايـج بـه د سـت آمد ه نشـان مـی د هد  کـه بـا افزايش 
فاصله سـاختمان ها از 7 به 10 و سـپس 15 متر میزان 
بهره گیری از تهويه و تابش خورشـید  د ر سـاختمان ها 
افزايـش مـی يابد  و بـار سـرمايش سـاختمان افزايش و 
بـار گرمايش سـاختمان کاهـش می يابـد . د لیل کاهش 
بـار سـرمايش بـا افزايـش فاصلـه سـاختمان هـا، بهـره 
گیـری بهتـر از تهويه طبیعی اسـت. د ر مقابـل، افزايش 
فاصلـه رد يـف سـاختمان ها موجـب ورود  بیشـتر تابش 
خورشـید  بـه سـاختمان مـی شـود . ايـن امـر عـلاوه بر 
فصـول سـرد ، د ر فصـول گـرم نیـز رخ مـی د هـد ، کـه 
موجـب  افزايش بار سـرمايش می شـود . اين امر نشـان 
د هنـد ه آنسـت کـه طـول سـايبان يـک متـری بـرای 
جلوگیـری از تابـش ناخواسـته خورشـید  د ر فصول گرم 

نیسـت. کافی 
نتايج به د سـت آمـد ه د ر حالت شـرقی- غربی به عنوان 

تصوير 1.  حالت های مختلف استقرار رد يف های ساختمان ها مورد  بررسی از نظر تهويه، ماخذ: نگارند گان
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حالـت پايـه د ر نظـر گرفتـه مـی شـود  و د ر حالت های 
بعـد ی بـا ايجـاد  تغییراتـی د ر زاويـه و نحـوه اسـتقرار 
د سـت  بـه  بهینـه  حالـت  نتايـج،  مقايسـه  و  واحد هـا 

می آيـد .
 ب- استقرار واحد ها به صورت شطرنجی

بـار  بـر  واحد هـا  نحـوه چینـش  تاثیـر  بررسـی  بـرای 
گرمايش و سـرمايش سـاختمان، اسـتقرار سـاختمان ها 
از حالـت روبـه روی هـم بـه حالـت شـطرنجی تغییـر 
د قیقـا  واحد هـا  مشـخصات  حالـت  ايـن  د ر  می يابـد . 
مطابـق حالـت پايـه د ر نظر گرفته شـد  و تنها اسـتقرار 
واحد هـا و فواصـل میـان آن هـا تغییر يافت. با مقايسـه 

میـزان بهـره گیـری مجموعـه واحد ها از تهويـه طبیعی 
و تابـش حالت اسـتقرار بهینه مشـخص شـود .. نتايج به 

د سـت آمـد ه د ر جـد اول زيـر ارائه شـد ه اسـت.
بـر اسـاس نتايج شـبیه سـازی مـوارد  زير مشـخص می 

شوند :
فاصلـه  افزايـش  بـا  شـطرنجی  اسـتقرار  حالـت  د ر   •
اثـر تهويـه  رد يف هـای  سـاختمان هـا سـرمايش د ر 

افزايـش مـی يابـد .
• بـر اسـاس نتايج به د سـت آمد ه، ايجـاد  فاصله عرضی 
میـان رد يـف هـای سـاختمان موجـب بهبـود  تهويـه 
طبیعـی و سـرمايش سـاختمان د ر ماههـای گرم سـال 

 
 

 گان، ماخذ: نگارندمورد بررسی از نظر تهویه هاردیف های ساختمان حالت های مختلف استقرار  .1 تصویر
 تجزی  و تحلهل  رایج شبه  سازب. 3

 نتایج حاصل از شبیه سازی به تفکیک حالت های مختلف در نظر گرفته شده عبارتند از:
 .غربی -ساختمان ها روبروی یکدیگر با کشیدگی شرقیقرارگیری  -الف

متر با نرم افزار دیزاین  30و  15،10،7در مرحله اول ساختمان های روبروی یکدیگر با ردیف های ساختمان های سه تایی با فواصل 
سی نتایج به دست آمده ارائه شد. برر 1بیلدر شبیه سازی شده و میزان تهویه، تابش و بار سرمایش و گرمایش ساختمان در جدول

متر میزان بهره گیری از تهویه و تابش خورشید در ساختمان  15و سپس  10به  7نشان می دهد که با افزایش فاصله ساختمان ها از 
ها افزایش می یابد و بار سرمایش ساختمان افزایش و بار گرمایش ساختمان کاهش می یابد. دلیل کاهش بار سرمایش با افزایش 

اختمان ها، بهره گیری بهتر از تهویه طبیعی است. در مقابل، افزایش فاصله ردیف ساختمان ها موجب ورود بیشتر تابش فاصله س
خورشید به ساختمان می شود. این امر علاوه بر فصول سرد، در فصول گرم نیز رخ می دهد، که موجب  افزایش بار سرمایش می 

 ان یک متری برای جلوگیری از تابش ناخواسته خورشید در فصول گرم کافی نیست.شود. این امر نشان دهنده آنست که طول سایب
غربی به عنوان حالت پایه در نظر گرفته می شود و در حالت های بعدی با ایجاد تغییراتی در  -نتایج به دست آمده در حالت شرقی

 زاویه و نحوه استقرار واحدها و مقایسه نتایج، حالت بهینه به دست می آید.

 

 تغییرات بار کل ساختمان در اثر افزایش فاصله بین ردیف ها .1 نمودار
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نمود ار 1. تغییرات بار کل ساختمان د ر اثر افزايش فاصله بین رد يف ها

 استقرار واحدها به صورت شطرنجی -ب
برای بررسی تاثیر نحوه چینش واحدها بر بار گرمایش و سرمایش ساختمان، استقرار ساختمان ها از حالت روبه روی هم به حالت 

واحدها دقیقا مطابق حالت پایه در نظر گرفته شد و تنها استقرار واحدها و فواصل شطرنجی تغییر می یابد. در این حالت مشخصات 
میان آن ها تغییر یافت. با مقایسه میزان بهره گیری مجموعه واحدها از تهویه طبیعی و تابش حالت استقرار بهینه مشخص شود.. 

 نتایج به دست آمده در جداول زیر ارائه شده است.

 
 در حالت های مختلف استقرار شطرنجی ساختمان ها  بار کل ساختمانتغییرات  .2نمودار 

 بر اساس نتایج شبیه سازی موارد زیر مشخص می شوند:
 .در حالت استقرار شطرنجی با افزایش فاصله ردیف های  ساختمان ها سرمایش در اثر تهویه افزایش می یابد 
 ف های ساختمان موجب بهبود تهویه طبیعی و سرمایش بر اساس نتایج به دست آمده، ایجاد فاصله عرضی میان ردی

 ساختمان در ماههای گرم سال می شود، زیرا با ایجاد فاصله عرضی هوا در اطراف ساختمان به نحو بهتری جریان می یابد. 
 موجب کاهش تهویه طبیعی و تقلیل اثر تهویه بر  به سمت شرق در حالت استقرار شطرنجی چرخش ردیف های ساختمانی

رمایش ساختمان در اثر تهویه می شود. دلیل این امر آنست که در اثر چرخش، واحدهای پشتی به مقدار بیشتری نسبت س
 به حالت بدون چرخش در محدوده دنباله باد واحدهای جلویی قرار می گیرند. 

 استقرار واحدها با چرخش -ج
وزش باد نامطلوب و کج دلیل به در نظر گرفته شد.  شرق درجه به سمت 10با توجه به وزش باد مطلوب از شمال شرقی، چرخش 

ر گرفته می شود. با مدلسازی رایانه ای تاثیر چرخش ساختمان ها بر میزان تهویه و از سمت غرب، میزان چرخش کم در نظ باران
اس میزان مصرف انرژی در تابش دریافتی ارزیابی می شود. در مجتمع های مسکونی، ملاک تصمیم گیری درباره استقرار بهینه بر اس

کل واحدها سنجیده می شود. بنابراین با بررسی بار کل ساختمان ها و مدلسازی سی اف دی  تاثیر چرخش بر واحدهای عقبی نیز 
 مطالعه شود. 
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، ماخذ: ها بر میزان مصرف انرژی و تهویه و تابش دریافتیمقایسه تاثیر حالت های مختلف استقرار ساختمان. 3جدول
 ندگاننگار

سرمایش در اثر  حالت های استقرار ساختمانها مقایسه تهویه و تابش بار کل  تابش ورودی 

Dنمود ار 2. تغییرات بار کل ساختمان  د ر حالت های مختلف استقرار شطرنجی ساختمان ها
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مـی شـود ، زيرا بـا ايجـاد  فاصله عرضـی هـوا د ر اطراف 
سـاختمان بـه نحـو بهتـری جريان مـی يابد . 

• چرخـش رد يـف های سـاختمانی به سـمت شـرق د ر 
حالت اسـتقرار شـطرنجی موجب کاهـش تهويه طبیعی 
و تقلیـل اثر تهويه بر سـرمايش سـاختمان د ر اثر تهويه 
مـی شـود . د لیـل ايـن امر آنسـت کـه د ر اثـر چرخش، 
واحد هـای پشـتی بـه مقد ار بیشـتری نسـبت بـه حالت 

واحد هـای  بـاد   د نبالـه  محـد ود ه  د ر  چرخـش  بـد ون 
جلويی قـرار مـی گیرند . 

ج- استقرار واحد ها با چرخش
بـا توجه به وزش باد  مطلوب از شـمال شـرقی، چرخش 
10 د رجه به سـمت شـرق د ر نظر گرفته شـد . به د لیل 
وزش بـاد  نامطلـوب و کـج باران از سـمت غـرب، میزان 
چرخـش کـم د ر نظـر گرفتـه مـی شـود . بـا مد لسـازی 

 مقايسه تهويه و
تابش

 حالت های استقرار
ساختمانها

 سرمايش د ر اثر تهويه
)kWh( )kWh( بار کل  تابش ورود ی

 )kWh( خورشید
 رد يف های مقابل هم با

فاصله 7 متر 47723 105217 58400

 رد يف های مقابل هم با
فاصله 10 متر 47821 103262 61265

 رد يف های مقابل هم با
فاصله 15 متر 47974 102825 63116

 کمترين مصرف
 انرژی بیشترين
تهويه و تابش

 رد يف های مقابل هم با
فاصله 30 متر 48149 102745 64923

 شطرنجی با فاصله 5
متر 47960 103754 62233

 شطرنجی با فاصله 7
متر 47990 103531 62670

 شطرنجی با فاصله 7
 متر و فاسله عرضی

3 متر
48029 103279 63343

 شطرنجی با فاصله 7
 متر و فاصله عرضی 3

متر با چرخش
47945 104307 64002

 کمترين تهويه و
 تابش بیشترين

 مصرف
انرژی

 10 د رجه چرخش با
فاصله 7 متر 47622 106318 58887

جد ول3. مقايسه تاثیر حالت های مختلف استقرار ساختمان ها بر میزان مصرف انرژی و تهويه و تابش د ريافتی، ماخذ: 
نگارند گان
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رايانـه ای تاثیـر چرخـش سـاختمان ها بر میـزان تهويه 
و تابـش د ريافتـی ارزيابـی مـی شـود . د ر مجتمـع های 
مسـکونی، مـلاک تصمیم گیـری د رباره اسـتقرار بهینه 
بر اسـاس میزان مصرف انرژی د ر کل واحد ها سـنجید ه 

مـی شـود . بنابرايـن بـا بررسـی بـار کل سـاختمان ها و 
مد لسـازی سـی اف د ی  تاثیـر چرخـش بـر واحد هـای 

عقبـی نیز مطالعه شـود . 
مقايسـه نتايـج شـبیه سـازی مطابـق جـد ول 3 نشـان 

 

 
 غربی -درجه با استقرار شرقی 10مقایسه بارکل ساختمان ها با چرخش  .3نمودار

نشان می دهد که قرار گیری شطرنجی واحدها نتایج مورد نظر را تامین نمی کند. همچنین  3مقایسه نتایج شبیه سازی مطابق جدول 
درجه واحدها موجب افزایش بارکل ساختمان می شود و میزان تابش و تهویه دریافتی را کاهش می دهد.  در مرحله بعد،  10چرخش 

 دستیابی به راهکار بهینه از مدلسازی سی اف دی استفاده می شود.    برای بررسی دقیق جریان باد  و
 مدلیازب جریا  یاد . 4

به بررسی نتایج  مورد نظر انجام شد. ها، مدلسازی سی اف دی در سه حالت برای بررسی چگونگی جریان هوا در اطراف ساختمان
نشان می دهد که با قرارگیری ردیف های ساختمانی در مقابل هم، در واحدهای روبه باد سرعت باد در جبهه رو به باد در  دست آمده

سرعت جریان باد باعث می شود که در یک سوی  صفر است. این اختلاف تقریباباد و در جبهه پشت به بر ثانیه حدود دو متر 
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رو به جنوب درجه چرخش10

  (kWh)خورشید (kWh) (kWh)تهویه 

 

 58400 105217 47723 متر 7ردیف های مقابل هم با فاصله 
 61265 103262 47821 متر 10ردیف های مقابل هم با فاصله 
 63116 102825 47974 متر 15ردیف های مقابل هم با فاصله 

کمترین مصرف انرژی 
 بیشترین تهویه و تابش

 64923 102745 48149 متر 30ردیف های مقابل هم با فاصله 

 
 62233 103754 47960 متر 5شطرنجی با فاصله 
 62670 103531 47990 متر 7شطرنجی با فاصله 

 
متر و فاسله عرضی  7شطرنجی با فاصله 

 63343 103279 48029 متر 3

 
متر و فاصله عرضی  7شطرنجی با فاصله 

 64002 104307 47945 متر با چرخش 3

 کمترین تهویه و تابش
 58887 106318 47622 متر 7درجه چرخش با فاصله  10 بیشترین مصرف انرژی

نمود ار3. مقايسه بارکل ساختمان ها با چرخش 10 د رجه با استقرار شرقی- غربی

تصوير2. مد لسازی سی اف د ی استقرار واحد ها به صورت روبه روی هم
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مـی د هـد  کـه قـرار گیـری شـطرنجی واحد هـا نتايـج 
مـورد  نظـر را تامیـن نمی کنـد . همچنیـن چرخش 10 
د رجـه واحد هـا موجـب افزايـش بـارکل سـاختمان می 
شـود  و میـزان تابـش و تهويـه د ريافتـی را کاهـش می 
د هـد .  د ر مرحلـه بعـد ، برای بررسـی د قیق جريـان باد   
و د سـتیابی بـه راهکار بهینه از مد لسـازی سـی اف د ی 

اسـتفاد ه می شـود .   
4. مد لسازی جريان باد  

بـرای بررسـی چگونگی جريان هوا د ر اطراف سـاختمان 
هـا، مد لسـازی سـی اف د ی د ر سـه حالـت مـورد  نظـر 
انجـام شـد . بررسـی نتايـج بـه د سـت آمـد ه نشـان می 
د هـد  که بـا قرارگیری رد يف های سـاختمانی د ر مقابل 
هـم، د ر واحد هـای روبـه بـاد  سـرعت بـاد  د ر جبهـه رو 

بـه بـاد  د ر حـد ود  د و متر بـر ثانیه و د ر جبهه پشـت به 
بـاد  تقريبـا صفر اسـت. اين اختلاف سـرعت جريـان باد  
باعـث مـی شـود  کـه د ر يک سـوی سـاختمان فشـار و 
د ر سـمت د يگـر مکـش ايجاد  شـود  و د ر نتیجـه تهويه 
پشـتی)  واحد هـای  د ر  گیـرد .  مـی  صـورت  طبیعـی 
جنوبـی( د ر جبهـه شـمالی بنـا سـرعت بـاد  بسـیار کم 
اسـت. د لیـل اين امـر عبور بـاد  مطلوب از فضـای میان 
د و واحـد  اسـت. د ر نتیجـه باد  با سـرعت مناسـب به بنا 
نرسـید ه و فشـار لازم د ر سـمت رو بـه بـاد  ايجـاد  نمی 
شـود . د ر مقابـل سـرعت بـاد  د ر جبهه جنوبـی بنا بین 
يـک تـا يک و نیـم متر بـر ثانیه اسـت. بنابر ايـن تهويه 
د ر واحد هـای پشـتی به نحـو مطلوبی انجام نمی شـود .

بـه طور کلـی جبهـه ای که د ر مجاورت قسـمت فشـار 

تصوير3. مد لسازی سی اف د ی استقرار شطرنجی با فاصله 7 متر
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مثبـت قـرار د ارد ، بـرای قـرار گیـری پنجـره ورود  هوا و 
جبهـه مجاور قسـمت فشـار منفی بـرای پنجـره خروج  
مناسـب اسـت. کانتور سـه بعد ی فشـار نشـان می د هد  
کـه تنهـا د ر مجـاورت جبهـه رو بـه بـاد  مطلوب فشـار 
مثبـت وجود  د ارد  و سـاير جبهه های اطراف سـاختمان 
هـا تحـت مکش)منفـی( اسـت. د ر نتیجـه تهويـه د ر 
واحد هـای پشـتی بـه نحو مناسـب صـورت نمـی گیرد . 
د ر استقرارشـطرنجی واحد هـا، جبهـه شـمال و شـرق 
د ر واحد هـای روبـه بـاد  د ر معـرض فشـار هـوا و جبهـه 

جنـوب و غـرب د ر معـرض مکـش قـرار مـی گیـرد . د ر 
حالیکـه واحد های پشـتی کاملا د ر سـايه بـاد  واحد های 
جلويـی قـرار د ارنـد . عد م بهـره گیری از تهويه مناسـب 
د ر واحد هـای عقبـی موجـب افزايـش بار سـرمايش د ر 
آن هـا و افزايـش بارکل سـاختمان می شـود . د ر نتیجه 
د ر حالـت اسـتقرار شـطرنجی واحد هـا کمتريـن میزان 

تهويـه نسـبت بـه سـاير حالت ها صـورت مـی گیرد .
5.  ارائه راهکار بهینه

نحـوه اسـتقرار د ر مجتمـع های مسـکونی بايـد  به گونه 

تصوير5. مد ل استقرار پیشنهاد ی، ماخذ: نگارند گان.

تصوير4. مد لسازی سی اف د ی يک رد يف شامل سه واحد  ساختمان د و طبقه
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انـرژی هـای  از  بهـره گیـری  باشـد  کـه حد اکثـر  ای 
تجد يد پذيـر صـورت گیـرد  و مصرف انـرژی کل واحد ها 
کاهـش يابـد . بر اسـاس نتايج شـبیه سـازی و مقايسـه 
راهکارهـای مختلـف، الگوی بهینـه اسـتقرار واحد ها د ر 

مجتمع های مسـکونی مشـخص شـد . 
تصويـر4 مد لسـازی يـک رد يـف سـاختمان متشـکل از 
سـه واحـد  را نشـان می د هـد . از طريـق شـبیه سـازی 
جريـان هـوا د ر اطـراف ايـن سـاختمان بـا بهـره گیری 
از سـی اف د ی نـرم افـزار د يزايـن بیلد ر، طـول و عرض 
د نبالـه باد  د ر پشـت سـاختمان مشـخص می شـود . د ر 
ايـن محـد ود ه سـرعت حرکـت هـوا بسـیار کم بـود ه و 
د ر صـورت قرارگیـری رد يـف سـاختمان بعـد ی د ر اين 
محـد ود ه امـکان تهويـه مناسـب د ر آن وجـود  نـد ارد . 
د ر مرحلـه بعـد ، چهـار رد يـف سـاختمان بـه گونـه ای 
مد لسـازی شـد ند ، کـه خـارج از محـد ود ه سـايه بـاد  
سـاير سـاختمان هـا قـرار گیرنـد . نتايـج شـبیه سـازی 
صحـت تحلیـل هـای انجـام شـد ه را تايیـد  مـی کنند .    
مقايسـه نحـوه اسـتقرار پیشـنهاد ی بـا حالـت اسـتقرار 
روبـه روی هـم نشـان می د هـد  کـه د ر نحـوه اسـتقرار 
پیشـنهاد ی میـزان تهويـه و تابـش ورود ی سـاختمان 
نسـبتا افزايـش مـی يابـد . افزايـش میزان سـرمايش د ر 
اثـر تهويـه بـه د لیل قـرار گرفتـن واحد هـا د ر خـارج از 
محـد ود ه د نباله باد  سـاختمان روبروی خود  اسـت، زيرا 
د ر ايـن حالـت اختلاف فشـار لازم برای برقـراری تهويه 
مناسـب د ر تمـام واحد هـا به وجـود  می آيـد . به همین 
د لیـل تهويـه نـه تنهـا د ر واحد هـای رو به بـاد  مطلوب 

بلکـه د ر واحد هـای عقبـی نیـز بـه خوبـی انجـام مـی 
شـود . از سـوی د يگـر، بـه د لیـل بیـش تر شـد ن قاصله 
میـان واحد هـا، میزان تابـش د ريافتی افزايـش می يابد .  
افزايـش میـزان تهويه و تابـش د ريافتی باعث می شـود  
کـه میـزان بـار گرمايش و سـرمايش سـاختمان کاهش 

يابد .
شـبیه سـازی انرژی نیـز نتايج مد لسـازی سـی اف د ی 
را تايیـد  مـی کند . بر اسـاس نتايج شـبیه سـازی با اين 
راهـکار بـار کل د وازد ه واحد  سـاختمان بـه میزان 2/31 
د رصـد  کاهـش مـی يابد . زيـرا افزايـش میـزان تهويه و 
تابـش د ريافتـی موجـب کاهـش میـزان بـار گرمايش و 

سـرمايش سـاختمان می شود . 
6. نتیجه گیری و جمعبند ي

مقايسـه نتايـج بـه د سـت آمد ه از شـبیه سـازی مـوارد  
زيـر را مشـخص می سـازد :

• بـا افزايـش فاصلـه رد يـف واحد هـا، میـزان د ريافـت 
تابـش خورشـید  افزايـش مـی يابـد . 

• د ر اسـتقرار واحد هـا بـه فاصلـه 30 متـر بـه مـوازات 
يکد يگـر بیشـترين میـزان جذب تابـش و تهويـه وجود  
د ارد  و د ر نتیجـه د ر ايـن حالـت نسـبت به سـاير حالت 

هـا کمتريـن میـزان انـرژی مصرف می شـود . 
باعـث  فاصلـه عرضـی  ايجـاد   • د ر حالـت شـطرنجی 
تسـهیل د ر حرکت جريان هوا شـد ه و میزان سـرمايش 
د ر اثـر تهويـه را افزايـش مـی د هـد . چرخـش واحد هـا 
د ر حالـت شـطرنجی مانـع تهويـه واحد هـای عقبی می 
شـود  و د ر نتیجـه میـزان تهويـه کاهـش می يابـد ، ولی 

تصوير6. مد لسازی سی اف د ی استقرار پیشنهاد ی، ماخذ: نگارند گان.
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میـزان د ريافـت تابـش خورشـید  افزايش مـی يابد . 
• ايجـاد  چرخـش د ر مـد ل روبـروی هـم باعـث کاهش 
حالـت  ايـن  د ر  شـود .  مـی  تابـش  و  تهويـه  میـزان 
سـاختمان از کمترين میـزان تهويـه و کمترين د ريافت 

تابـش خورشـید  برخـورد ار مـی شـود . 
اسـتقرار بهینـه از نظـر بهـره گیـری بهینـه کل واحد ها 
از تهويـه و تابش خورشـید  حالتی اسـت که سـاختمان 
هـا بـه صـورت شـطرنجی و بـا فاصلـه 22 متـر میـان 
میـان  متـر   19 فاصلـه  و  هـم  روی  روبـه  واحد هـای 
واحد هـای مجـاور هـم قـرار گیرنـد . د ر ايـن حالـت، به 
د لیـل قـرار گرفتـن واحد ها د ر خـارج از منطقـه د نباله 
بـاد  واحد هـای جلويـی بهـره گیـری بهینـه از تهويـه 
طبیعـی جهـت سـرمايش د ر ماههای گرم سـال صورت 
مـی گیـرد . د ر عیـن حـال بـه د لیـل افزايـش فاصلـه 
سـاختمان هـا نسـبت بـه سـاير حالت هـا) بجـز فاصله 
30 متـر( اسـتفاد ه مناسـب از تابـش خورشـید  جهـت 
گرمايـش اسـتفاد ه مـی شـود . د ر نتیجـه بار سـرمايش 
بـار کل  نتیجـه  د ر  و  کاهـش  گرمايـش سـاختمان  و 

سـاختمان نیـز کاهـش مـی يابد .     
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تحلیل فضايی پايد اری کالبد ی سکونتگاهای روستايی
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امـروزه باتوجـه بـه اهمیـت همـه جانبـه کـه پایـد اری بـه عنـوان 
پاراد ایـم حاکـم د ر موضـوع توسـعه بد سـت آورد ه، پرد اختـن بـه 
توسـعه پایـد ار کالبـد ی روسـتایی کاری د ر خور ویژه اسـت. عواملی 
همچـون ارتفـاع، شـیب، سـاختار زمین شناسـی، گسـل، منابع آب، 
خـاک، پوشـش گیاهـی و کاربری اراضـی، راههای د سترسـی، فاصله 
سـکونتگاهها و غیره، بسترهای بسیارمناسـبی برای پاید اری کالبد ی 
بشـمار مـی آیـد  و نقـش موثرتـری نسـبت بـه سـایر عوامـل د ارند ، 
پایـد اری روسـتایی به عنـوان هد ف توسـعه و یا راهبرد  د سـتیابی به 
آن د ر بسـیاری از کشـورهای جهان بویژه کشـورهای د ر حال توسعه 
کـه بخـش قابـل توجهـی  از جمعیـت آنهـا د ر روسـتاها زند گی می 
کننـد  مورد  تاکید  اسـت. بـا توجه به نقش برنامه ریزی د ر د سـتیابی 
بـه توسـعه و د رنظـر گرفتـن این مطلـب که برنامـه ریزی بـه عنوان 
یـک فراینـد  د ارای مراحـل مختلفـی از جملـه تهیـه برنامـه، اجـرا، 
نظـارت و ارزیابـی می باشـد ، اتخـاذ یک سیاسـت مشـخص ضروری 
می باشـد . بـا د ر نظـر گرفتـن راهبرد هـای مختلف د ر زمینه توسـعه 
روسـتایی از جملـه توسـعه روسـتایی یکپارچـه و توسـعه روسـتایی 
پایـد ار، راهکارهـای متفاوتـی نیز قابـل طرح ریزی اسـت. د ر تحقیق 
حاضـر بـر ایـن نکتـه تأکید  شـد ه  اسـت کـه د سـتیابي بـه پاید اری 
از طریـق سـازماند هي یـک نظـام سلسـله مراتبـي سـکونتگاهي که 
د ر آن هـر یـک از سـکونتگاه ها نقـش و کارکـرد  خـود  را بـه خوبـي 
انجـام مي د هنـد ، امکان پذیـر می باشـد ، و راهبرد  پایـد اری کالبد ی 
سـکونتگاههای روسـتایی د ر چهارچـوب نظـام سیاسـی، اقتصـاد ی 
و اجتماعـی منطقـه منطبـق بـا ویژگیهـای جاذبـه هـای طبیعـی 

شهرسـتان مهد یشـهر میسـر خواهـد  بود .
واژگان کلیـد ی: توسـعه روسـتایی، برنامـه ریـزی، توسـعه پاید ار، 

برنامه ریـزی. فرآینـد  

Abbas.Arghan@yahoo.com : :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس  :  09121314477 ، رایانامه  *

Spatial analysis of  the physical stability of  rural habita-
tions; Case Study city Mehdishahr
Abstract:
According comprehensive role of  sustainability as domi-
nant paradigm in field of  development, investigation on 
development of  rural physical sustainability, is particu-
larly appropriate. Parameters such as height, slope, geo-
logical structure, faults, resources of  water, soil, vegeta-
tion, land use, access roads, habitats distances and etc 
are appropriate for physical sustainability and play high-
lighted role rather than other factors. Rural sustainability 
as aim of  development or as an acquisition strategy plays 
vital role in many countries, particularly in developing 
countries which significant part of  population inhabits 
in villages. According to the importance of  planning in 
development, considering planning as a procedure which 
includes different steps such as planning preparation, im-
plementation, supervision and evaluation, specific policy 
adoption is essential. Considering different strategies in 
context of  rural development such as integrated rural 
development and sustainable rural development, differ-
ent approaches may be planned. Current study empha-
sizes that sustainability can be achieved via organizing 
hierarchical settlement system, in which, each settlement 
acts properly, and physical sustainability strategy of  ru-
ral settlements in political, economical and social system 
framework of  territory, coinciding to natural attractions 
of  Mahdishahr town.
Keywords: Rural development, Planning, Sustainable 
development, Planning procedure
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1- مقد مه
ریکـي از مشـکلات اساسـي موجـود  بر سـر راه توسـعه 
روسـتایي، گسیختگي سـازمان فضایي و فقد ان سلسله 
مراتبـي مبتنـي بـر رابطـه تعاملـي میـان سـکونتگاه ها 
سیاسـت هاي  از  منبعـث  ویژگـي  ایـن  مي باشـد . 
توسـعه اي اجـرا شـد ه د ر خـلال د هه هـاي گذشـته و 
عد م شـکل گیري رابطـه منظم و منطقي میان سـطوح 
مختلـف سـکونتگاه هاي کشـور چـه د ر سـطح کلان و 
چـه د ر مقیـاس منطقـه اي و محلـي اسـت کـه منجـر 
خد مـات  فعالیت هـا،  جمعیـت  توزیـع  نابسـاماني  بـه 
و کارکرد هـا د ر سـطوح مختلـف بـه طـور عـام و عـد م 
بهره منـد ی مناسـب مراکـز جمعیتي و سـکونتگاه  هاي 
روسـتایي و بـه ویژه روسـتاهاي کوچـک و کم جمعیت 
بطـور خـاص از خد مـات، تسـهیلات و منابـع مختلـف 
د ر مراکـز جمعیتـي و خد ماتـي سـطوح بالاتـر گرد ید ه 
روسـتاهاي  وضعیـت  مطالعـه  کلـي  طـور  بـه  اسـت. 
ایـران بیانگـر ایـن حقیقـت اسـت. طراحـي شـبکه اي 
بـراي  مراتبـي  سلسـله  خد مات رسـاني  کانون هـاي  از 
عقـب  مناطـق  د ر  توسـعه  برنامه هـاي  رونـد   تسـریع 
مانـد ه و برقـراري روابـط متقابـل بیـن  فضایي شـهري 
و روسـتایي و ایجـاد  یکپارچگـي کارکـرد ي بیـن آن ها 
ضـروري اسـت، لـذا انتخـاب روسـتاهایي جهـت ایجاد  
تأسیسـات و تسـهیلات خد مـات زیـر بنایي کـه بتواند  
بـه  را  اطـراف  روسـتایي  سـکونتگاه های  از  تعـد اد ي 
صـورت نامطلـوب تحـت پوشـش قـرار د هـد  ضرورتـي 
امکان ناپذیـر اسـت. د ر تحقیـق حاضـر بـر ایـن نکتـه 
تأکیـد  شـد ه  اسـت که د سـتیابي بـه توسـعه از طریق 
سـازماند هي یک نظام سلسـله مراتبي سـکونتگاهي که 
د ر آن هر یک از سـکونتگاه ها نقش و کارکرد  خود  را به 
خوبـي انجـام  مي د هند  قابل حصول اسـت، بنابراین هر 
برنامـه توسـعه اي بد ون د اشـتن یک نظام سـکونتگاهي 
بـا سلسـله مراتـب منطقـي بـا مشـکل مواجـه خواهد  
شـد  و یا توسـعه  همه جانبـه تمامي سـکونتگاهها را به 
د نبـال نخواهـد  د اشـت. فرض ما این اسـت که از طریق 
سـازماند هي سلسـله مراتـب سـکونتگاهی و ایجاد  یک 
سـاختار سلسـله مراتبي مناسـب بویژه د ر سطوحي که 

نارسـایي وجـود  د ارد  و سـکونتگاه ها نقـش خـود  را بـه 
خوبـي ایفـا نمي کننـد  مي توانیـم بـه مکانیزم مناسـب 
بـراي توسـعه همه جانبـه و یکپارچه و پاید ار د ر سـطح 
منطقـه و تمامـي سـطوح سـکونتگاه ها د سـت یابیم. با 
توجـه به کارهـاي انجام گرفتـه د ر زمینـه مکان گزیني 
تمامـي  بـه  توجـه  لـزوم  روسـتایي  توسـعه  مراکـز 
عوامـل اعـم از عوامـل محیطـي، اجتماعـي، اقتصـاد ي 
و کارکـرد ي احسـاس مـی شـود  چـرا کـه صرفـاً توجه 
بـه کارکرد هـاي خد ماتي امکانـات موجود  د ر روسـتاها 
گرفتـن  ناد یـد ه  یعنـي  روسـتایي  مراکـز  تعییـن  د ر 
پتانسـیل هاي محیطـي،  اقتصـاد ي و اجتماعي هر یک 
از نقـاط مي باشـد . لـذا جهـت یافتن مـکان بهینـه ارائه 
خد مات و طراحي سلسـله مراتب مناسـب سکونتگاهي 
بایـد  از کلیـه امکانـات، اعـم از توانایي هـاي محیطـي و 
شـاخص هاي اقتصاد ي و اجتماعي و کارکرد ي اسـتفاد ه 
شـود  تـا بتـوان روسـتاهاي مرکـزي را جهـت خد مات 
رسـاني مناسـب بـه روسـتاهاي پیرامونـي و تابعـه را 

کرد . شناسـایي 
2-بیان مسله

نظـام سلسـله مراتبـي سـکونتگاهي منظـم و فقـد ان 
بهینـه  مراکـز  بـراي مکان گزینـي  برنامه هـاي مـد ون 
د ر عرصـه فضاهـاي روسـتایي و کمبـود  منابـع مالـي 
روسـتاها وسـرانجام پراکند گـی ناهمگون و نسـبتا زیاد  
سـکونتگاههای روسـتایی د ر پهنـه جغرافیایـی ایـران، 
روند  توسـعه را د ر مناطق روسـتایي با موانع سـاختاري 
مواجـه کـرد ه اسـت. بـا د ر نظـر گرفتـن پراکند گـي و 
د وري روسـتاها از مراکـز و منابـع خد مـات بـا توجه به 
شـرایط جغرافیایـي، اقتصـاد ي، اجتماعـي و فرهنگـي 
روسـتاهاي ایـران از قبیـل کـم بـود ن تعـد اد  جمعیت، 
برخـورد اري اغلـب آن ها از شـرایط نامسـاعد  طبیعي و 
کوچکـي ابعاد  و ... ایجاد  مراکز بهینه توسـعه روسـتایي 
به عنوان مراکز واسـطه بین شـهر و روستاهاي پراکند ه 
ضمـن این کـه مي توانـد  د ر جهـت ترویـج یک سلسـله 
مراتـب زیسـتگاهي بهم پیوسـته و ایجاد  نظـام فضایي 
منسـجم اقـد ام بـه شـمار آینـد  و مـی توانـد  بـا ارائـه 
خد مـات مختلف نیز د ر جهت حل مشـکلات روسـتاها 
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)بخصـوص روسـتاهاي پراکنـد ه( نیـز د ر تسـریع روند  
رشـد  توسـعه آن ها مؤثر واقع شـوند  )طاهـری، 1375، 
ص523(؛ امـا آن چـه کـه د ر ایجـاد  ایـن مراکـز )مراکز 
توسـعه روسـتایي( مهم به نظـر مي رسـد ، مکان گزیني 
آن هاسـت. یعنـي ایـن مراکـز بایـد  د ر مکان هایـي قرار 
بگیرنـد  تـا بالاتریـن کارایي را بتوانند  د اشـته باشـند  و 
خد مـات بهتـر و بیش تـري را فراهـم کننـد . بنابرایـن 
د ر ایجـاد  مراکـز مزبـور بایـد  نیازمند ي هـا و امکانـات 
اسـتفاد ه کننـد گان و هم چنین تأمین-کننـد گان مورد  
بررسـي قـرار د اد  تـا بیش تریـن رضایتمنـد ي حاصـل 
گـرد د . بنابرایـن مطالعـه و تحقیـق بـراي د سـتیابي به 
پایـد اری کالبـد ی  روسـتاهای شهرسـتان مهد یشـهر 
از طریـق مکان گزینـي مراکـز مناسـب جهـت ایجـاد  
مراکز توسـعه روسـتایي و سازماند هي سـاختار مناسب 
سلسـله مراتبـي د ر سـطوح پاییـن سـکونتگاه هایي که 
متکـي بـر اقتصـاد  کشـاورزي و برخـورد اري از امکانات 
و خد مـات رفاهـی د ر حـد  نیازهای اساسـی می باشـند  
از ضروریات اسـت و با سـازماند هی نظام مراکز توسـعه 
روسـتایی می تـوان د و مشـکل اساسـی جامعـه یعنـی 
توسـعه روسـتایی و خد مات رسـانی بـه نقاط روسـتایی 
پراکنـد ه و تخلیـه روسـتاها و مهاجـرت روسـتاییان به 
شـهرها را د ر سـطح منطقه مورد   بررسـی تعد یل کرد . 
از مهم تریـن مـوارد  اهمیـت ایـن مطالعـه مي تـوان بـه 

مـوارد  زیـر اشـاره نمود : 
1- انتخـاب مراکـز پایـد ار روسـتایي، توزیـع فضایـي و 
نحـوه اسـتقرار خد مـات د ر نقـاط مختلـف روسـتایي 
بـا  به گونـه اي باشـد  کـه عـلاوه بـر د سترسـي تـوأم 
عد الـت سـاکنین ایـن آباد ي ها بـه خد مات مـورد  نیاز، 
تفاوت هـاي د رون منطقـه اي کاهش یابـد  و عد م تمرکز 

تسـهیلات د ر یـک منطقـه؛
2- ضـرورت سـرمایه گذاری بخـش خصوصـی و د ولتی 

د ر بخـش کالبد ی سـکونتگاه های روسـتایی؛ 
د ر  اجرایـی  برنامه هـای  اولویت بنـد ی  ضـرورت   -3

روسـتایی؛ سـکونتگاه های  کالبـد ی  بخـش 
3-اهد اف تحقیق 

تمرکـز فعالیتهـای اقتصـاد ی- اجتماعی د ر روسـتاها و 

تامیـن نیـاز روسـتاهای کوچـک اطـراف از طریـق این 
مراکـز روسـتایی و د ر نهایت مهار روند  مهاجر فرسـتی؛

تامیـن و ارائـه منظـم خد مـات بـه روسـتاهای پراکند ه 
وبرنامـه ریـزی بـرای آنهـا از نظـر مکانـی - زمانـی و 
د ر  موجـود   امکانـات  منطقـی  و  اصولـی  بکارگیـری 

اینگونـه روسـتاها؛ و 
منطقـی  و  منظـم  مراتـب  سلسـله  بـه  د سـتیابی 

روسـتایی. سـکونتگاه های 
 4-فرضیه ها 

فرضیـه اول: بنظـر مـی رسـد  تعییـن د قیـق مراکـز 
روسـتایي بـا توجـه به تـوان واقعي ایـن نقـاط مي تواند  
بـه ایجـاد  تعـاد ل بیـن سـکونتگاهها و برقـراري یـک 
نظـام سلسـله مراتبـي کـه د ر آن جریان هـاي مختلـف 
توسـعه و خد مـات و د سترسـي ها و ارتبـاط بیـن نقاط 

بـه سـهولت برقـرار باشـد  کمـک بنماید .
فرضیـه د وم: بنظـر مـی رسـد  انتخـاب مراکـز بهینـه 
روسـتایي سـبب بـه وجـود  آمـد ن یـک نظـام کارآمـد  
بـراي ارائـه تسـهیلات و خد مـات اقتصـاد ي، اجتماعي 
و فرهنگـي بـه بهتریـن نحـو همـراه با صرفـه اقتصاد ي 

مي گـرد د .
فرضیـه سـوم: انتخاب صحیـح و د قیق مراکز روسـتایي 
باعث تسـریع روند  توسـعه مناطق روسـتایي مي شود  و 
از طریـق کاهـش فاصله هاي شـهري و روسـتایي باعث 
جلوگیـري ازتشـد ید  رونـد  مهاجـرت روسـتا شـهري 

مي گـرد د .
5-روش تحقیق 

د ر ایـن تحقیـق از روش هـاي مختلفـي بـراي رسـید ن 
اولیـن گام  اسـتفاد ه مـی شـود .  اهـد اف مطالعـه  بـه 
جمـع آوري آمـار و اطلاعـات مـورد  نیـاز اسـت کـه بـا 
مراجعـه بـه کتابخانه هـا و مطالعـه کتاب ها، گزارشـات، 
مقـالات و مراکـز آمـاری، سـازمان های متولـی امـر و... 
کـه بـه نوعـي د ر ارتبـاط مسـتقیم بـا موضـوع مـورد  
مطالعـه هسـتند  و همچنیـن مراجعه بـه وزارتخانه ها و 
سـازمانهای ذیربـط و مراکز آماری، مطالعه گزارشـات و 
آمـار نامه هـا می باشـد . بـا توجه بـه عد م د سترسـی به 
بعضـی اطلاعات و همچنین لزوم مقایسـه کرد ن بعضی 
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از اطلاعـات، حضـور د ر منطقـه مـورد  بررسـی و انجام 
مشـاهد ات و اد راکات عینـی واقعیـات و برد اشـت های 
حضـوری ضـرورت پیـد ا می کنـد . د ر نهایـت اطلاعات 
خـام بـه د سـت آمـد ه طبقه بنـد ي شـد ه و با اسـتفاد ه 
از روش هـاي آمـاري واسـتفاد ه از نرم افـزار GIS و بـا 
توجـه بـه فرضیـات تحقیق مـورد  تجزیـه و تحلیل قرار 
گرفتـه و نهایتـاً با نتیجه گیـري و ارزشـیابي تئوري ها و 
مد ل هـاي بـکار رفتـه بـه آیند ه نگـري د ر مـورد  منطقه 
مـورد  مطالعـه و ارائه الگویـي بهینه بـراي ارائه خد مات 

بـه روسـتاهاي مـورد  مطالعـه پرد اخته می شـود .
6-مبانی نظری

-توسـعه؛ عبارتسـت از تغییـرات مثبـت کـه موجـب 
بـر  مبتنـي  و  گرد یـد ه  مـرد م  زند گـي  وضـع  بهبـود  
کوشـش آگاهانـه نهاد ي شـد ه بـراي ترقـي اجتماعي و 

اقتصـاد ي جامعـه اسـت. 
از  جزئـي  روسـتایي  توسـعه  روسـتایي؛  -توسـعه 
برنامه هـاي توسـعه هـر کشـور محسـوب مي شـود  کـه 
بـراي د گرگـون سـازي سـاخت اجتماعـي، اقتصـاد ي 
جامعـه روسـتایي بـه کار مي رونـد . ایـن گونـه برنامه ها 

را کـه د ولت هـا و یـا عاملان آنـان د ر مناطق روسـتایي 
پیـاد ه مي کننـد  د گرگونـي اجتماعـي براسـاس طرح و 
نقشـه نیـز مي گوینـد  )پاپلـي یـزد ي، 1381، ص 53(.

-اهد اف توسـعه روسـتایي؛ بـا جمع بنـد ي مطالب فوق 
اهد اف کلي توسـعه روسـتایي د ر ایران مي تواند  شـامل 
محورهـاي ذیـل باشـد : 1- افزایـش تولیـد  و بهـره وري 
کالا؛ 2- ایجـاد  اشـتغال؛ 3- د سترسـي بـه خد مـات 
زیربنایـي؛ 4- گسـترش مشـارکت مـرد م د ر فراینـد  
توسـعه؛ 5- ایجـاد  تعـاد ل نسـبي بین شـهر و روسـتا؛ 

فرهنگ. اعتـاي   -6
-توسـعه پایـد ار؛ توسـعه پایـد ار کـه امـروزه موضـوع 
اصلـي بحث محافـل توسـعه و برنامه ریزي اسـت، خود  
برآیند  انگاره هاي مختلف توسـعه اسـت. نکته مشـترک 
تمامـي ایـن انگاره هـا پایـد اري و رسـید ن از توسـعه 
اسـت کـه بتواند  پایـا و بـاد وام باشـد . د ر منابع مختلف 
تعاریـف بسـیاري از توسـعه پایـد ار شـد ه اسـت کـه با 
یکد یگـر متفـاوت و گاه مغایرنـد  و بـه اید ئولوژي هـاي 
مختلـف زیسـت محیطي مرتبـط هسـتند  )جمعه پـور، 
1384، ص 63(. متد اول تریـن تعریـف توسـعه پاید ار از 

نقشه 1. موقعیت و شیب شهرستان مهد يشهر
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کمیسـیون بین المللي محیط زیسـت )برائت( به شـرح 
ذیل مي باشـد : »توسـعه اي کـه نیازهاي فعلـي را بد ون 
خد شـه د ار کـرد ن توانایـي نسـل آینـد ه براي بـرآورد ه 

سـاختن نیازهـاي خـود  بـرآورد ه نماید «.
7-موقعیت محد ود ه مورد  مطالعه 

محـد ود ه مورد مطالعـه د ر شـمال  اسـتان سـمنان قرار 
گرفتـه و شـامل د هسـتان د رجزیـن از بخـش مرکـزي 
بخـش  از  پشـتکوه  د هسـتان  و  چاشـم  د هسـتان  و 
مهد یشـهر شهرسـتان مهد یشـهر اسـت. ایـن محد ود ه 
1951 هکتـار وسـعت د ارد  و بیـن 52ْ و '50 تـا 53ْ و 
'50 طـول جغرافیایـي و 35ْ و '58 تـا  63ْ و '2 عـرض 

جغرافیایـي شـمالي واقع شـد ه اسـت.
د ر  از د شـت هاي کم ارتفـاع  مطالعـه  مـورد   محـد ود ه 
جنـوب محـد ود ه شـروع مي شـود  و د ر سـمت شـمال 
تـا اراضـي کوهسـتاني و قلـل مرتفـع د ر خط الـرأس 
البـرز شـرقي کـه ارتفاعـي بیـن 2500 متر تـا بیش از 
3500 متـر د ارنـد ، ماننـد  قلـل نیـزوا )3800 متـر( و 
قد مـگاه )3700 متـر( گسـترش د ارد . این محـد ود ه به 
د لیـل اختـلاف ارتفاع زیـاد  )2800 متر( و گسـترد گي 
همچـون  بزرگـي  مورفولوژیـک  واحد هـاي  د اراي  آن 
کوهسـتان، د شت، کوهپایه، د شـت میانکوهي، د ره هاي 
رود خانـه اي و تپـه ماهورهـاي میانه د شـت ها و حاشـیه 
و  شـیب  سـطوح  بـه  توجـه  بـا  کـه  کوهپایه هاسـت 
وجـود  و سـهولت اسـتفاد ه از منابـع آبهـاي سـطحي و 
یـا زیرزمینـي بـراي مصـارف مختلـف د ر قالـب اراضي 
زراعي، باغي، صنعتي و گسـتره هاي شـهري و روستایي  

مـورد  بهره بـرد اري قـرار گرفته انـد . 
بـه محـد ود ه و ماهیـت تحقیـق د رایـن بخـش خلاصه 
ای از وضعیـت جمعیتـی شهرسـتان را بیان می نماییم. 
شهرسـتان مهد یشـهر یکـی از شهرسـتان های اسـتان 
سـمنان  اسـت کـه مرکـز آن شـهر مهد یشـهر  اسـت. 
د رسـال 1365 جمعیت روسـتاهای شهرسـتان، 4972 
روسـتاهای  جمعیـت  د رسـال 1375   و  بـود ه  نفـر  
شهرسـتان بـا رشـد  قبـل محسـوس بـه  5596  نفـر 
رسـید . روند  روبـه افزایش  جمعیت د رسـال 1385 نیز 
اد امـه د اشـت به نحـوی که جمعیت شهرسـتان د ر این 

سـال بـه 8469  نفـر افزایـش  یافت. بر اسـاس جد ول 
نفـر  ایـن شهرسـتان 4972  مذکـور د ر سـال 1365 
جمعیت د اشـته اسـت که بـا نرخ رشـد   1/18د رصد ی 
بـه 5596 نفـر د ر سـال 1375 مـی رسـد . قابـل ذکـر 
8196نفـر  1390شهرسـتان   سـال  د ر  کـه  اسـت 
جمعیـت د اشـته اسـت کـه بـر ایـن اسـاس نرخ رشـد  
این شهرسـتان طی د هه 90 -1385، -1.62 محاسـبه 

گرد یـد ه اسـت. 
 8- طبقـه بنـد ی سـکونتگاه هـای محـد ود ه 
مورد  مطالعه با اسـتفاد ه از روش تعیین شـاخص 

يت  کز مر
نظـر  از  روسـتایی  هـای  سـکونتگاه  کـه  آنجایـی  از 
بنـد ی  سـطح  انـد ،  متنـوع  خد ماتـی  عملکرد هـای 
سـکونتگاه هـا بـه منظـور تعیین جایـگاه عملکـرد ی و 
تشـخیص مرکزیتهـای برتـر خد ماتـی، ضـروری مـی 
باشـد  از ایـن رو سـطح بنـد ی خد ماتـی د ر محـد ود ه 
مـورد  مطالعه، بر اسـاس نتایج سلسـله مراتب خد ماتی 

صـورت گرفتـه اسـت.
1- سـطح یـک خد ماتـی؛ شـامل روسـتای فولاد محله 
مـی باشـد  کـه به بیشـتر بـه صورت یـک روستا-شـهر 
اسـت. این مکان به د لیل د اشـتن سـطوح برتر خد مات 
آموزشـی، بهد اشـتی، خد مات فنـی و پشـتیبانی تولید  
و نیـز تنـوع بسـیار زیـاد  فعالیتهـا کـه از جملـه عوامل 
متمایـز کننـد ه این سـطح خد ماتی و عملکرد ی اسـت 
از نظـر طبقـه بنـد ی د ر این سـطح قرار می گیـرد . این 
ضریـب باعـث شـد ه اسـت ایـن منطقـه کاملا از سـایر 
سـطوح خد ماتـی و د ر سـطح یـک خد ماتـی متمایـز 

شـد ه و د ر سـطح یـک خد ماتـی قـرار گیرد .
2- سـطح د و خد ماتـی؛ روسـتای چاشـم و خطیرکـوه 
از توابـع د هسـتان چاشـم بـه ترتیـب د ومیـن سـطح 

1365137513851390شرح
4972559684698196جمعیت
      1.18     4.23       -1.62نرخ رشد 

جد ول 1. تحولات جمعیت روستاهای شهرستان  
مهد يشهر  90-1365؛ مأخذ: مرکز آمار ايران 1390
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خد ماتـی محـد ود ه مـورد  مطالعه را تشـکیل می د هند . 
هـر سـه  جـز پـر جمعیت تریـن روسـتاهای منطقه به 
برتـری  و  موثـر  کارکرد هـای  د ارای  می رونـد   شـمار 

نسـبت بـه سـایر روسـتاها می باشـند .
3- سـطح سـه خد ماتـی؛ روسـتاهای لرد ، رود بـار، علی 
آبـاد ، شـلی، پاقلعـه، کاورد  و ... به د لیل برخـورد اری از 
یـک سـری خد مـات تخصصـی ماننـد  خانه بهد اشـت، 
شـرکت تعاونـی روسـتایی و سـرویس ایـاب و ذهـاب 
د یگـر  از  قـرار می گیرنـد   خد ماتـی  سـوم  سـطح  د ر 
موقعیـت  خد ماتـی،  سـطح  ایـن  روسـتاهای  ویژگـی 
مکانـی مناسـب و د ر نتیجـه امـکان توزیـع خد مات به 
روسـتاهای اطـراف می باشـد . لازم بـه ذکـر اسـت کـه 
کارکرد هـای موجود  د ر این روسـتاها حـوزه عملکرد ی 
ضعیفـی د ارنـد  و ممکن اسـت گاهـی اوقـات آباد یهای 

اطـراف خـود  را خد مـات رسـانی کننـد .
ایـن  اصلـی  چهـار خد ماتـی؛ خصوصیـت  4- سـطح 
روسـتاها، جمعیـت انـد ک و ناپایـد ار و همچنیـن عد م 

د سترسـی های مناسـب این روسـتاها می باشـد . بطور 
کلـی روسـتاهای واقـع د ر ایـن سـطح خد ماتـی بـه 
د لیـل آسـتانه های جمعیتـی پاییـن و شـرایط طبیعی 
و د سترسـی محـد ود  بـه شـبکه هـای ارتباطـی، تـوان 
جـذب خد مات سـطوح بالاتـر را ند ارند  و عمومـا از این 
لحـاظ به روسـتاهای سـطح بالاتر خود  وابسـته اند  این 
روسـتاها مـی توان بـه تم، تلاجیـم و غیره اشـاره کرد .

9- حوزه های عملکرد ی خد مات
همانگونـه کـه انسـانها بـرای اد امـه زند گی بـه یکد یگر 
نیازمنـد  هسـتند ، نقـاط جمعیتـی نیـز بـرای بقـاء و 
گسـترش بایـد  ارتباطـات مختلفـی بـا یکد یگـر برقرار 
نماینـد . ایـن ارتباطـات را د ر د و زمینـه نقـل و انتقـال 
کالا ونقـل و انتقـال تخصـص، فـن و تکنولـوژی و غیره 
می تـوان خلاصـه نمـود . البتـه هـر کـد ام از ایـن د و 
زمینـه محـد ود ه وسـیعی را د ر بـر مـی گیرد . ایـن امر 
باعث می شـود  سـاکنان یـک نقطه جمعیتـی د ر طول 
روز، هفتـه، ماه و سـال بـه نقاط جمعیتی اطـراف خود  

سطحمیزان سطح مرکزیتتعد اد  روستاهاتعد اد  جمعیتد رصد  جمعیت
1بیشتر از 500 33.2113481
19.247812250-5002
22.669206100-2503
4کمتر از 24.88101033100

جد ول 2. سطح بند ی سکونتگاه های روستايی د هستان چاشم، پشتکوه و د رجزين برحسب میزان مرکزيت هر 
سطح؛ ماخذ: يافته های محقق )از تعد اد  208 اباد ی سطح چهار تنها 39 اباد ی د ارای خانوار می باشد (

تعد اد  جمعیت جمع خانوار تعد اد آباد ی سطح

710 144 30 1 از 20 خانوار 1
791 279 9 20 تا 50 خانوار 2
467 112 2 3 50 تا 100 خانوار

2129 598 3  100 تا 371
4 خانوار

جد ول 3. سطح بند ی فضايی جمعیت بر حسب خانوار؛ ماخذ: يافته های محقق
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نقشه 2. پراکند گی های آباد يها به تفکیک خانوار؛ ماخذ: نگارند ه.

مراجعاتی د اشـته باشـند . اگر سـاکنان یـک نقطه برای 
د ریافـت خد متـی خاص امـکان مراجعه بـه چند  نقطه 
را د اشـته باشـند  ممکن اسـت بـه د لایـل مختلف یکی 
از نقـاط را بـه سـایر نقـاط ترجیـح د هنـد . وقتـی کـه 
ارتبـاط نقـاط جمعیتی بـا یکد یگر نظام مند  شـد ه و از 
ثبـات و پایـد اری برخـورد ار شـوند  می تـوان گفت یک 
حـوزه خد ماتـی بـه وجـود  آمـد ه اسـت د ر یـک حوزه 
بـا  و  نظام منـد   بـه شـکل  نقـاط خد ماتـی  خد ماتـی 
ثباتـی بـا یکد یگـر ارتباط برقـرار می کنند  ایـن ارتباط 
می تواند  از سـطوح مختلف برخورد ار بود ه و د ر سـطح 
از شـکل و محـد ود ه ای خـاص برخورد ار باشـد ، به این 
صـورت کـه مثلا یـک نقطـه جمعیتی برای د سترسـی 
بـه خد مـات آموزشـی بـا یـک یـا چنـد  نقطـه د یگـر 
ارتبـاط عملکـرد ی برقـرار سـازد  و بـرای د سترسـی به 
خد مـات بهد اشـتی بـا سـایر خد مـات بـا نقاطـی د یگر 
چنیـن ارتباطـی را برقـرار سـازد . د ر چنیـن شـرایطی 
نقـاط  بـه  بیشـتری  ای کـه خد مـات  نقطـه  معمـولاً 
پیرامـون ارائـه می کنـد  از اوضاع اقتصـاد ی- اجتماعی 
بهتـر و تعـد اد  جمعیـت بیشـتری نیـز برخورد ار اسـت. 
وقتـی کـه نقطـه جمعیتـی الـف بـرای د سترسـی بـه 
یـک خد مـت به نقطـه جمعیتـی ب مراجعه مـی کند ، 

اصطلاحـاً گفتـه مـی شـود  نقطـه الـف د ر حـوزه نفوذ 
خد ماتـی نقطـه ب قـرار د ارد . نکتـه مهمی کـه باید  به 
آن توجـه د اشـت ایـن اسـت کـه یـک حـوزه خد ماتی 
همـواره امـکان تغییـر و تحـول د ارد . هـر چنـد  که این 
تغییـر و تحـول د ر طول زمـان رخ د اد ه و ممکن اسـت 
کاملًا روشـن و واضح نباشـد . این تغییـر و تحول زمانی 
رخ مـی د هـد  کـه تمـام یـا بخشـی از عوامـل ایجاد ی 
حـوزه از بیـن رفتـه یـا موضوعیـت خـود  را از د سـت 
بد هـد . کنـکاش د ر نحـوه ارتباطـات عملکـرد ی نقـاط 
جمعیتـی واقـع د ر شهرسـتان مهد یشـهر حوزه هـای 
د اد .  تمیـز  یکد یگـر  از  را می تـوان  خد ماتـی خاصـی 
ایـن امـر بـر اطلاعـات اخذ شـد ه از نهاد ها و موسسـات 
مختلـف و همچنیـن مطالعـات کارشناسـی مید انی د ر 

یـک پیمایـش منطقـه ای متکـی بود ه اسـت.
10- حوزه های تعاون روستایی 

انواع شـرکتهای تعاونی همچون تعاونی های کشـاورزی 
و تعاونـی هـای مصرف، خد مات مختلفی را به سـاکنان 
نقـط روسـتایی ارائـه مـی کنند  ایـن خد مـات از توزیع 
نهاد هـای تولیـد  کشـاورزی تـا توزیـع کالا و خد مـات 
مصرفـی و توزیـع انـواع مختلـف انـرژی همچـون نفت 
و گازوئیـل را د ر بـر می گیـرد . ایـن شـرکتها معمـولاً 
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د ر یـک یـا چنـد  آباد ی مسـتقر شـد ه و بـه آباد ی های 
پیرامـون نیـز خد مـات می رسـانند . وجود  یک شـرکت 
تعاونـی د ر یـک آبـاد ی و خد مـات رسـانی آن بـه چند  
آبـاد ی د یگـر از جهتی می تواند  نشـان د هند ه بخشـی 
از واقعیتهـای موجود  د ر زمینه روابط عملکرد ی باشـد . 
زیـرا وسـعت خد ماتـی کـه توسـط ایـن شـرکتها ارائـه 
مـی شـود  ارتباطات نسـبتا گسـترد ه و منظمـی را بین 
آباد یهـا باعـث می شـود . ضمنـاً روح فعالیتهـای تعاونی 
بـه تعمیـق حرکتهـای جمعـی و اتحـاد  بیـن سـاکنان 
آباد یهـا کمـک مـی کنـد . د ر ایـن قسـمت حـوزه های 
خد ماتـی را کـه بـه خاطـر وجـود  ایـن شـرکتها  ایجاد  
شـد ه انـد  بررسـی می شـود . ایـن اطلاعـات بـر نتایـج 
حاصـل از مطالعـات کارشناسـی مید انـی و بـر اسـاس 
و مسـکن 1390  نفـوس  نتایـج سرشـماری عمومـی 
اسـتوار اسـت. براسـاس ایـن اطلاعات د ر ایـن محد ود ه 
تعـد اد  14 روسـتا بـه نامهـای لـرد ، رود بـار، کمـرود ، 
هیکـو، چاشـم، رود بـارک، پاییـن، د ه صوفیـان، ملاد ه، 
و  فولاد محلـه  سـرآور،  مزرعـه  شـلی،  کاورد ،  کلیـم، 

رود بـارک بـالا د ارای فروشـگاه تعاونـی می باشـد .
11- حوزه خد مات بهد اشتی- د رمانی 

توجـه بـه خد مـات بهد اشـتی همچـون خانه بهد اشـت 
و مرکـز بهد اشـتی- د رمانـی نیـز بـرای تعییـن حـوزه 
موجـود   وضـع  تعییـن  نتیجـه  د ر  و  خد ماتـی  هـای 
سلسـله مراتـب عملکـرد ی می توانـد  راهگشـا باشـد ، 
و  اسـتان  بهد اشـت  مرکـز  از  شـد ه  اخـذ  اطلاعـات 
همچنیـن مطالعـات کارشناسـی مید انـی مـی توانـد  
بـه ایـن امـر کمـک کنـد  د رمـورد  مراکـز بهد اشـت و 
حـوزه هایـی کـه این مراکـز د ر بـر می گیرد  مـی توان 
حـوزه هـای خد ماتـی زیـر را از هـم تمیـز د اد : حـوزه 
مرکـز بهد اشـتی- د رمانـی فولاد محلـه؛ حـوزه مرکـز 
بهد اشـتی- د رمانـی کلیـم؛ حـوزه مرکـز بهد اشـتی- 
د رمانـی مـلاد ه؛ حـوزه مرکـز بهد اشـتی- د رمانـی د ه 
صوفیـان؛ حـوزه مرکـز بهد اشـتی- د رمانی چاشـم. زیر 
حـوزه خد مـات بهد اشـتی- د رمانی زیـر د ر مطقه مورد  

مطالعـه قابل شناسـایی اسـت:
- خانـه بهد اشـت رود بـار؛ د ر ایـن بررسـی آباد یهایـی 

را کـه د ارای مرکـز بهد اشـتی- د رمانـی مـی باشـند  به 
عنـوان مرکـز حوزه معرفی شـد ه انـد  و زیر حـوزه ها را 

نیـز خانـه های بهد اشـت تشـکیل مـی د هد . 
3- حوزه خد مات آموزشی 

د ر ایـن بررسـی آبـاد ی یـا آباد یهایـی کـه از خد مـات 
آموزشـی تـا سـطح راهنمایـی برخـورد ار باشـند  بـه 
عنـوان یـک حـوزه و مجموعـه آباد یهایـی کـه خد مات 
آموزشـی تـا سـطح مد رسـه ابتد ایی برخـورد ار باشـند  

بـه عنـوان یـک زیـر حـوزه تعییـن می شـوند .     
4- بررسی وضعیت شبکه د سترسی 

نیـاز بـه ارتباطـات از د یرباز مـورد  توجه جوامع بشـری 
و هـر چـه جامعـه پیشـرفته تـر مـی شـود  وضعیـت 
تـر مـی شـود . د ر هـر حـال د ر  پیچیـد ه  ارتباطـات 
گذشـته ارتباطـات به شـبکه های د سترسـی و راههای 
ارتباطـی محـد ود  می شـد ه د ر حـال حاضـر نیز بخش 
عمـد ه ای ار ارتباطـات بـه این عمل منتهی می شـود  و 
عامـل حمـل و نقـل کـه د ر ارتباط مسـتقیم با شـبکه 
های د سترسـی می باشـد . د ر سـاختار پیچید ه فضایی 
د ارنـد .  نقـش  سـکونتگاه ها  حیاتـی  عملکرد هـای  و 
حمـل ونقـل روسـتایی نیاز فرعی اسـت کـه از نیازهای 
بنیاد یـن مرد مـان روسـتا بـه غـذا، سـرپناه، اشـتغال، 
اجتماعـی  ارتباطـات  و  امنیـت  آمـوزش،  بهد اشـت، 
سرچشـمه می گیـرد . ایـن نیازهـا د ر شـبکه راههـای 
روسـتایی نیـز متجلـی مـی شـود . راه هـا از یـک سـو 
ارتبـاط بیـن آباد یهـا بـا یکد یگـر و بـا مراکـز فعالیـت 
اقتصـاد ی را برقـرار می کنند  و از سـوی د یگر مجموعه 
آبـاد ی هـای یک منطقـه را بـا مناطق پیرامونـی پیوند  
مـی د هنـد ؛ بنابرایـن بر حسـب نوع عملکـرد  و کیفیت 
آن شـبکه هـای د سترسـی را مـی تـوان طبقه بند ی و 
د رجه بنـد ی نمـود  د ر ایـن بررسـی بـا نـگاه ویـژه بـه 
آباد یهـای روسـتایی، شـبکه هـای د سترسـی محد ود ه 
مـورد  مطالعـه مـورد  توجـه قـرار مـی گیـرد . تمامـی 
روسـتاهای شهرسـتان مهد یشـهر د ارای راه د سترسـی 
زمینـی بـود ه و فاقـد  راه د سترسـی راه آهـن و آبی می 

باشد .
 5- ماتريـس ارتباطـات روسـتايی بـر حسـب 
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شـاخص تعـد اد  ارتبـاط مسـتقیم 
د ر ایـن بخـش بـه بررسـی ارتباطـات میان روسـتاهای 
د هسـتان های پشـتکوه و چاشـم  از طریـق تشـکیل 
مـی  آنهـا  میـان  مسـتقیم  ارتبـاط  تعـد اد   ماتریـس 
روسـتاها  میـان  مسـتقیم  ارتبـاط  تعـد اد   پرد ازیـم. 
نشـان د هند ه ایـن اسـت کـه بیشـترین میـزان ارتباط 
مسـقیم د ر د هسـتان بـه روسـتای فولاد محلـه  اسـت 
کـه سـطح یـک خد ماتـی مـارا تشـکیل می د هـد  و 
کمتریـن آن مربـوط بـه روسـتای هیکـو مـی باشـد . 
برطبـق تحلیل های انجام شـد ه ارتباط مسـتقیم میان 

سـکونت گاهها  ناشـی از مناسـب بود ن د سترسی های 
د رون منطقه ای و وجود  شـبکه ارتباطی نسـبتاً مناسب 
می باشـد  و همچنیـن شـبکه ارتباطـی موجـود  د ارای 
توانایـی بـرای پیوند  سـکونتگاه ها و ایجـاد  روابط میان 
کانـون هـای جمعیتی اسـت د ر نتیجه توزیـع خد مات 
د ر بیـن سـکونتگاه ها از نظام سلسـله مراتبی مناسـب 

برخـورد ار نبـود ه و یـک حالـت یـک سـویه د ارد . 
10- اصول حوزه بند ی های محد ود ه مورد مطالعه

بـرای حوزه بنـد ی محـد ود ه مـورد  مطالعـه و تعییـن 
و  معیارهـا  آن  کالبـد ی  فضایـی-  تقسـیمات  الگـوی 

د بستانآباد ی
مد رسه 

راهنمایي 
پسرانه

مد رسه 
راهنمایي 

د خترانه

مد رسه 
راهنمایي 

مختلط

د بیرستان 
پسرانه

د بیرستان 
د خترانه

111101فولاد محله
110010چاشم
100000شلی
100000کلیم
322000جمع

جد ول 4. وضعیت خد مات آموزشی د ر سطح د هستان؛ ماخذ: مرکز آمار ايران 1390

نقشه 3. پراکند گی خد مات بهد اشتی د رمانی آباد يهای شهرستان مهد يشهر؛ ماخذ: 
نگارند ه.
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ملاکهایـی بـه شـرح زیـر مـورد  توجـه اسـت کـه بـر 
طبـق آنهـا حوزه هـای هم پیونـد  و همگـن اقتصاد ی- 
اجتماعـی و اکولوژیـک د ر سـطوح مختلـف شـکل می 
گیـرد . ایـن معیارها عبارتنـد  از: اشـتراک د ر فعالیتهای 
اقتصـاد ی و پیوند هـای بـارز د ر ایـن زمینـه؛ پیوند های 
روسـتاها؛  بیـن  خویشـاوند ی  و  ای  طایفـه  قومـی، 
گرایشـهای رفتـاری مـرد م د ر د سترسـی بـه خد مات و 
امکانـات اقتصاد ی؛ شـرایط اکولوژیک، وضـع ناهمواری 
و حوضـه هـای آبریـز؛ تقسـیمات کشـوری د ر وضـع 
موجـود ؛ قابلیتهـای توسـعه اقتصـاد ی- اجتماعـی هـر 

یـک از فضاهـای روسـتایی.
بـا توجـه بـه معیارهـا، تقسـیمات فضایـی- کالبـد ی 
محـد ود ه مـورد  مطالعـه و شهرسـتان د ر نظـر گرفتـه 
شـد ه کـه روسـتا بـه عنـوان کوچکتریـن رد ه د ر فضـا 
و کل شهرسـتان بـه عنـوان فضـای کلان آن محسـوب 
و  تقسـیمات  اسـتاند ارد   سـطوح  و  رد ه هـا  می شـود . 
ویژگی هـای هـر سـطح روسـتایی به شـرح زیر اسـت:

1- مراکز منظومه ها 
مراکـز منظومـه ها که از سـطح برتر خد مات روسـتایی 
برخورد ار می شـوند  شـامل روستا- شـهرهای کنونی یا 
آتـی بـود ه و یـا کانونهای شـهری فعلی را تشـکیل می 
د هنـد . آسـتانه جمعیتـی این مراکـز حـد ود  20 تا 40 

هـزار نفـر جمعیت روسـتایی و جمعیت مرکـز منظومه 
بیشـتر از 5000 نفر اسـت. خد مات مـورد  نیاز د ر مرکز 
منظومـه هـا شـامل مرکـز آمـوزش فنـی و حرفـه ای و 
تربیـت معلـم، مرکـز بهد اشـتی د رمانـی روسـتایی بـا 
کوچـک،  بیمارسـتان  د اروخانـه،  زایمانـی،  تسـهیلات 
راه آسـفالته، ترمینـال، د فتـر پسـت و شـبکه تلفـن، 
ناحیـه صنعتـی، کتابخانـه عمومـی، مجموعـه فرهنگی 
و هنری، سـینما، مجموعه ورزشـی، رسـتوران و سـالن 
پذیرایـی، د فتـر حفـظ میـراث فرهنگـی، پمـپ بنزین، 
صنایـع سـبک، مرکـز خد مـات روسـتایی، تعمیـرگاه 
ماشـین آلات کشـاورزی و وسـایل نقلیه، مرکز آموزش 
و ترویـج صنایـع د سـتی و خانگـی، مراکـز خریـد  و 
فـروش کالا، فروشـگاه تعاونی، بخشـد اری، شـهرد اری، 
حـوزه انتظامـی، اد اره ثبت احـوال، نمایند گـی آموزش 
و پـرورش و کلیـه خد مـات مـورد  نیـاز ذکـر شـد ه د ر 

سـطوح بعـد ی می باشـد .
2- مراکز مجموعه ها 

مراکـز مجموعـه هـا کـه بـه سـطوح میانـی خد مـات 
هـای  آبـاد ی  عمد تـاً  شـوند   مـی  تجهیـز  روسـتایی 
بزرگـی را د ر بـر مـی گیـرد  کـه د ارای 5 تـا 10 هـزار 
نفـر آسـتانه جمعیتـی بـود ه و از موقعیـت مکانـی بـا 
خد مـات  برخورد ارنـد .  بـارزی  نسـبی  مرکزیتهـای 

نقشه 4. پراکند گی خد مات تاسیساتی آباد يهای شهرستان مهد يشهر
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شرح
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هیکو
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0
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0
0

0
1

0
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0
0

3
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1
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
2
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پائین

1
0

0
1

0
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0
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پرور
1

0
1

0
1

0
0

0
1

0
0

1
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5

جد ول 5. ماتريس ارتباطات روستايی بر حسب شاخص تعد اد  ارتباط مستقیم واقع د ر 
د هستان پشتکوه
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مـورد  نیـاز د ر مرکـز مجموعـه هـا شـامل د بیرسـتان، 
مرکـز بهد اشـتی- د رمانـی روسـتایی، کشـتارگاه هـای 
بهد اشـتی، غسـالخانه، مجتمع بهزیسـتی، د فتر پسـت 
و مخابـرات، طـرح بهسـازی، خانـه سـازمانی، کتابخانه، 
مجموعـه ورزشـی روبـاز، پـارک بـازی کـود کان، بانک، 
شـرکت تعاونی روسـتایی، پمـپ بنزین یا جایـگاه مواد  
سـوختی، د فتـر د امپزشـکی، د فتـر جهـاد  کشـاورزی، 
سـطوح  د ر  نیـاز  مـورد   خد مـات  کلیـه  و  د هـد اری 

پایین تـر مـی باشـد .

3- مراکز حوزه های روستايی 
مراکـز حـوزه هـای روسـتایی آخریـن سـطح خد مـات 
رسـانی د ر فضاهـای روسـتایی بود ه و تا شـعاع حد اکثر 
10 کیلومتـر، جمعیتـی تا حـد ود  5 هـزار نفر جمعیت 
را د ر بـر میگیـرد . خد مـات مـورد  نیـاز ایـن سـطح د ر 
مرکـز حـوزه شـامل آموزش پیش د بسـتانی، د بسـتان، 
مد رسـه راهنمایی، د بیرسـتان )د ر صورت وجود  د بیر و 
امکانات( خانه بهد اشـت، شـبکه آب آشـامید نی، حمام، 
د فتـر ترویج کشـاورزی، راه روسـتایی، بـرق، نمایند گی 

جد ول 6. تعیین ارزش مرکزيت عملکرد ها و همچنین مرکزيت مکان ها جهت سطح بند ی مبتنی بر  روش شاخص 
مرکزيت،  ماخذ:يافته های محقق
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یـا صند وق پسـت، مرکـز تلفن، طـرح هـاد ی، امکانات 
ورزشـی روباز، شـورای اسـلامی و پاسـگاه انتظامی می 
باشـد . بد یـن ترتیـب روسـتاهای منطقه از نظـر تجهیز 

خد مـات بـه تیپ تقسـیم می شـوند :
الـف( روسـتاهای مرکـزی؛ روسـتاهای مرکـزی شـامل 
مرکـز منظومه هـا ، مجموعه ها و حوزه های روسـتایی 
کـه خد مـات برتر را به سـطوح پاییـن ارائه مـی د هند .

شـامل  اقمـاری  روسـتاهای  اقمـاری؛  روسـتاهای  ب( 
روسـتاهایی هسـتند  کـه خد مـات برتـر را از سـطوح 
بالاتـر خود  می گیرند  و به تناسـب جمعیتـی که د ارند  
عرضـه و تامیـن برخـی خد مات سـاد ه برای آنها میسـر 
خواهد  بود . این سـطح از روسـتاها بایـد  د ارای خد مات 
سـاد ه شـامل د بسـتان، خانه بهد اشـت، آب آشامید نی، 

راه د سترسـی و برق باشـند .
از  ج( روسـتاهای مسـتقل؛ روسـتاهایی هسـتند  کـه 
قابلیـت مرکزیـت برخـورد ار نبـود ه و د ر نظـام سـطح 
بنـد ی شـد ه تامیـن خد مـات آنهـا بـه صـورت اقماری 
میسـر نیسـت. ایـن آباد یها به تناسـب جمعیـت خود  و 
بـد ون توجه به آسـتانه های پوشـش تجهیز می شـوند . 
بـرای ایـن روسـتاها نیـز خد مـات سـاد ه و متناسـب با 

انـد ازه جمعیـت روسـتا توصیه می شـود .
1- ارزيابـی نظـام موجـود  و تجزيـه و تحلیـل 

يافته هـا 

فرضیـه اول: بنظـر مـی رسـد  تعییـن د قیـق مراکـز 
روسـتایي بـا توجـه به تـوان واقعي ایـن نقـاط مي تواند  
بـه ایجـاد  تعـاد ل بیـن سـکونتگاهها و برقـراري یـک 
نظـام سلسـله مراتبـي کـه د ر آن جریان هـاي مختلـف 
توسـعه و خد مـات و د سترسـي ها و ارتبـاط بیـن نقاط 

بـه سـهولت برقـرار باشـد  کمـک بنماید . 
روسـتاها قلـب تپنـد ه هـر کشـور و منطقه ای هسـتند  
کـه از تـوان ها و اسـتعد اد  هـای بی شـماری بخصوص 
د ر زمینه های تولید  و کشـاورزی می باشـند . متاسفانه 
د ر د هـه هـای اخیـر بسـیاری از جوامـع روسـتایی بـه 
سـوی شـهرها مهاجـرت کرد نـد  کـه علـت اصلـی این 
امـر نبـود  امکانـات و خد مـات مـورد  نیـاز روسـتاییان 
براسـاس بررسـی هـای صـورت گرفتـه  بـود ه اسـت. 
علـت اصلـی ایـن امـر نبـود  امکانـات و خد مـات اولیـه 
و عـد م برخـورد اری از خد مـات موجـود  د ر جوامع غیر 
روسـتایی می باشـد . مـی تـوان بـا شـناخت صحیـح از 
د هسـتان و آباد ی هـا و د رک نیازهـای هـر آبـاد ی ، 
مراکـز روسـتایی را د رسـطح د هسـتان بصـورت د قیـق 
و علمـی بـا بکارگیـری روش هـای علمـی شناسـایی و 
جهـت توسـعه پایـد ار منطقـه د ر برنامـه ریزی هـا از 
آن سـود  جسـت. برایـن اسـاس روسـتای فولاد محلـه 
و چاشـم بـا توجـه بـه امکانـات و خد مـات بهد اشـتی، 
آموزشـی، رفاهـی، سیاسـی و ارتباطـی کـه نسـبت بـه 

نقشه 5. سطح بند ی نظام سکونتگاهی شهرستان مهد يشهر؛ ماخذ: نگارند گان.
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سـایر مناطـق روسـتایی د ر د هسـتان د ارنـد . بعنـوان 
مراکز روسـتایی د هسـتان جهت توسـعه و ایجاد  تعاد ل 
بیـن سـکونتگاهها و برقـراری نظـام سلسـله مراتبـی 
د رسـت توصیـه مـی گرد نـد . بـا انتخـاب این روسـتاها 
بعنـوان مرکـز اصلـی ارایـه د هنـد ه خد مـات و امکانات 
به جامعه روسـتاییان د هسـتان های چاشـم و پشتکوه، 
مـی تـوان سـایر خد مـات و امکانـات مـورد  نیـاز جهت 
توسـعه پایـد ار روسـتاهای فولاد محله  و چاشـم تامین  
و د ر مرحله د وم سـایر روسـتاهای د هستان را د راین د و 

مرکـز اصلـی روسـتایی مسـتقر نمود .
فرضیـه د وم: بنظـر مـی رسـد  انتخـاب مراکـز بهینـه 
روسـتایي سـبب بـه وجـود  آمـد ن یـک نظـام کارآمـد  
بـراي ارائـه تسـهیلات و خد مـات اقتصـاد ي، اجتماعي 
و فرهنگـي بـه بهتریـن نحـو همـراه با صرفـه اقتصاد ي 

مي گـرد د . 
د ر جوامـع روسـتایی وجـود  امکانات و خد مـات رفاهی، 
اقتصـاد ي، اجتماعـي و فرهنگـي بخصـوص د ر سـطح 
مراکـز حـوزه های روسـتایی مـی تواند  موجـب کاهش 
سـطح تقاضـای روسـتاییان از جوامع شـهری و مناطق 
برتـر پیرامـون شـود . از ایـن رو انتخـاب بهینـه مراکـز 
روسـتایی و رعایـت سلسـله مراتـب سـکونتگاهی و د ر 
کنـار آن تجهیـز مناسـب، براسـاس نیـاز ایـن مراکـز 
مـی توانـد  موجـب رشـد  و توسـعه روسـتاهای منطقه 
بـه همـراه ارتقـاء اقتصـاد  جوامـع روسـتایی بـا کاهش 
و جلوگیـری از هزینـه هـای بـی مورد  شـد . د ر سـطح 
د هسـتان پشـتکوه و چاشـم نیـز بـا توجه بـه موقعیت 
د ارای  چاشـم   و  فولاد محلـه  روسـتای  د و  اسـتقرار 
بهتریـن شـرایط بـرای ارایـه خد مـات بـه روسـتاهای 
رو  ازایـن  باشـند .  پراکنـد ه د ر سـطح د هسـتان مـی 
روسـتای فولاد محلـه بعنـوان مرکـز اصلـی ارایه د هند ه 
بـه روسـتاهای د هسـتان پشـتکوه و روسـتای چاشـم  
بعنوان مرکز اصلی ارایه د هند ه به روسـتاهای د هسـتان 
چاشـم بعنـوان مرکـز اصلـی ارایـه د هند ه خد مـات به 
روسـتاهای د هسـتان چاشـم توصیه می گرد نـد . براین 
اسـاس می توان امید  آن د اشـت که با انتخاب د رسـت 
و صحیـح روسـتاهای فولاد محلـه و چاشـم بـا د ر نظـر 

گرفتـن امکانـات و خد مـات موجـود  د ر هریـک از این 
روسـتاها، تسـهیلات و خد مـات اقتصـاد ي، اجتماعي و 
فرهنگـي بـه بهتریـن نحـو همـراه بـا صرفـه اقتصاد ي 
بـه روسـتاهای پیرامون ارایـه گـرد د و د رنتیجه موجب 

صرفه جویـی د ر وقـت و هزینـه روسـتاییان شـود .
فرضیه سـوم: انتخـاب صحیح و د قیق مراکز روسـتایي 
باعث تسـریع روند  توسـعه مناطق روسـتایي مي شـود  
و از طریـق کاهـش فاصله هـاي شـهري و روسـتایي 
روسـتا  مهاجـرت  رونـد   ازتشـد ید   جلوگیـري  باعـث 

شـهري مي گـرد د .
ارتبـاط  ارزیابـی  ماتریـس  د ر جـد ول  کـه  همانطـور 
فواصـل و شـاخص مرکزیـت و همچنیـن  مسـتقیم، 
نقـاط  خد ماتـی  عملکـرد ی  GISروابـط  نقشـه  
روسـتایی د هسـتان های پشـتکوه و چاشـم  و نقشـه 
خد مـات و امکانـات رفاهی موجود  د ر سـطح د هسـتان 
مشـاهد ه  می شـود . روسـتای فولاد محله  و چاشـم  با 
برخـورد اری از امکانات خد ماتی و رفاهی برتر توانسـته 
پاسـخگوی برخـی از نیازهـای آبـاد ی هـای د هسـتان 
باشـد  از ایـن رو بـا تجهیـز و ارتقـاء سـطح خد مـات 
و امکانـات مـی تـوان از مهاجـرت روسـتاییان به شـهر 
های اسـتان بویژه شـهرهای شـهمیرزاد  و مهد یشـهر و 
شـهرهای اسـتان مازنـد ران و تهران  جلوگیـری نمود . 
لازم بذکراسـت بـا وجـود  تمامـی امکانـات و خد مـات 
موجـود  د ر سـطح د و روسـتای فولاد محلـه و چاشـم، 
بسـیاری از جوانـان و اهالی روسـتا جهـت برخورد اری 
از امکانـات و خد مـات رفاهـی و غیـره کـه د ر سـطح 
شـهر موجود  می باشـد  به این شـهر مهاجـرت کرد ند . 
ازایـن رو امیـد  آنسـت که بـا تجهیز و توسـعه خد مات 
و امکانـات مورد  نیاز اهالی روسـتاهای فوق و د رسـطح 
بالاتـر کل د هسـتان، موجب توسـعه مناطق روسـتایی 
روسـتاهای  جمعیـت  مهاجـرت  رونـد   از  و  گرد یـد ه 

منطقه پشـتکوه و چاشـم کاسـته شـود . 
12-نتیجه گیري و پیشنهاد ات 

بطـوری که قبلًا بیان گرد ید  نارسـایی شـد ید  خد ماتی 
د ر سـطح محد ود ه مورد  بررسـی کاملًا مشـهود  اسـت. 
بررسـی میـزان برخورد اری نقاط روسـتایی د ر سـطوح 
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سلسـله مراتبی محد ود ه این نارسـایی را بیشـتر روشن 
مـی کنـد . عوامل مختلفـی که باعث این نارسـایی های 

شد ه اسـت عبارتند  از:
و  منسـجم  رسـانی  وجـود  شـبکه خد مـات  عـد م   .1

پیوسـته؛ 
2. عـد م تعـاد ل د ر نـوع خد مـات توزیعـی بیـن نقـاط 

روستایی؛
3. پاییـن بـود ن آسـتانه جمعیتـی بعضـی از کانونهـا 

جهـت د ریافـت خد مـات مـورد  نیـاز؛ 
4. عـد م وجـود  شـبکه ارتباطـي مناسـب بـراي پیونـد  

سـکونتگاههاو ایجـاد  روابـط ممکـن میـان کانونهـا؛
بنابرایـن د ر جهـت از بیـن بـرد ن ایـن نارسـایی هـا 
ارائـه پیشـنهاد اتی د ر جهـت رشـد  و توسـعه محـد ود ه 
و فراهـم نمـود ن شـرایط زیسـت محیطـی بهتـر برای 
بخشـهای مختلـف د ر چارچـوب یـک نظـام سلسـله 
مراتبـی ارائـه می گرد د : ایجـاد  نوعی از سلسـله مراتب 
د ر فضـا کـه هم جوامـع انسـانی را بر حسـب موقعیت، 
انـد ازه و نقـش آنهـا د ر فرآینـد  توسـعه د رگیـر نماید  و 
هم پوششـی مناسـب از خد مـات را د ر کل منطقه ارائه 

نماید .
منابع وماخذ

ریـزی  برنامـه  نظریـه   )1372( پرویـز  اجلالـی،   .1
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5. ازکیـاء، مصطفـی )1364( مقد مـه ای بـر جامعـه 
شناسـی توسـعه روسـتایی، تهـران.

6. پـولاد د ژ، محمـد  )1373( اصـول ومبانـی آمایـش 
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تهـران. توسـعه،  حـال  د ر  کشـورهای  د ر  اقتصـاد ی 

13. حسـین زاد ه، د لیـر )1380( برنامـه ریـزی ناحیـه 
ای، سـمت، تهـران.

14. جمعـه پور، محمـود  )1375( مقد مـه اي بر برنامه 
ریزي توسـعه روسـتایي: د ید گاهها و روشـها، سمت.

15. جـوان، جعفـر )1378( جغرافیـای جمعیـت ایران، 
د انشـگاه تهـران، تهران.

16. د فتربرنامـه ریـزی عمرانـی وزارت کشـور )1381( 
خد مـات  و  صنایـع  سـازماند هی  ضوابـط  و  معیارهـا 

شـهری، جلـد  اول.
بـر  ای  مقد مـه   )1383( رضـا  محمـد   رضوانـی،   .17

برنامـه ریـزی توسـعه روسـتایی د ر ایـران، تهـران. 
18. رهنمایـی، محمـد  تقـی )1371( مباحـث و روش 

هـای شهرسـازی- د فترنشـر و فرهنـگ اسـلامی.
19. زمرد یـان، محمـد  جعفـر )1382( اصـول و مبانـی 

عمـران ناحیـه ای، تهران، نشـر شـورا.
20. مشـهد یزاد ه د هاقانـی، ناصـر )1384( تحلیلـی از 
ویژگـی هـای برنامـه ریزی شـهر هـای ایران، د انشـگاه 

وصنعت. علـم 
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زمان پذيرش نهايي: 1396/2/1زمان د ريافت مقاله: 1395/10/13

طراحی مد ل جذب منابع انسانی مبتنی بر عد الت برای د ستگاه های 
د ولتی ايران

پرستو احمد ی*-   د کتری تخصصی مد يريت منابع انسانی، د انشگاه آزاد  اسلامي واحد  قزوين، ايران

چکید ه
عد الـت يكـی از مهمتريـن ارزشـهای انسـانی اسـت، مفهـوم عد الـت هر 
چنـد  د ر وهلـه اول واضح و آشـكار به نظر می رسـد ، اما يكـی از پیچید ه 
تريـن و بحـث انگیزتريـن مباحـث د ر تاريـخ حیـات انسـانی بود ه اسـت. 
عد الـت اسـتخد امی نیـز، از چنیـن ويژگـی چالشـی و ارزشـی برخـورد ار 
اسـت. ايـن پژوهـش بـا هـد ف د سـتیابي به مـد ل جـذب منابع انسـانی 
مبتنـی بـر عد الـت  د ر د سـتگاه هـای د ولتـی ايـران طراحي شـد . نمونه 
آمـاری شـامل 17 نفـر از خبـرگان د انشـگاهی و منابع انسـانی بود ند  که 
بـه روش نمونه گیـری غیراحتمالـی هد فمنـد  انتخـاب شـد ه و از  نظريـه 
د اد ه بنیـاد  )مبتنـی بر مصاحبه بـا خبرگان( برای طراحی مد ل اسـتفاد ه 
شـد ه اسـت. پـس از مراجعه بـه صاحب نظـران و خبـرگان متخصص د ر 
رشـته  مد يريـت منابـع انسـانی گوناگـون، ضمـن اصـلاح و تعد يل مد ل 
گفتـه شـد ه، مـد ل جـد ب منابـع انسـانی عد الت محـور طراحي شـد . از 
مهمتريـن نتايـج تحقیـق ايـن اسـت که بـرای جـذب و اسـتخد ام منابع 
انسـانی بـر اسـاس عد الـت، توجـه بـه شايسـتگی های فـرد ی، شـغلی و 
بینشـی د اوطلبـان، تعییـن معیارها و شـاخص های د قیق گزينـش افراد ، 
برگـزاری آزمـون، ايجـاد  فرصت هـای برابـر بـرای همـه، قانـون گرايی و 
اعتماد سـازی ضـروری می باشـند . همچنیـن د ر سیسـتم جـذب منابـع 
انسـانی د ر نظـر گرفتن همه عوامل سیسـتم يعنی کـم و کیف احیتاجات 
منبـع انسـانی، روش هـای تامیـن منابـع انسـانی، روش هـای انتخـاب و 
اسـتخد ام د اوطلب، شـرايط به کارگمـاری )انتصاب( و اسـتراتژی انتخاب 
يـا گزينـش د ر برقـراری عد الـت اسـتخد امی تاثیرگـذار هسـتند . مـد ل 
طراحـی شـد ه فـي الواقـع مبنـاي نظـري لازم را بـرای رعايـت عد الـت 
اسـتخد امی فراهـم می-سـازد . همچنین ابعـاد ، مؤلفه ها و شـاخص های 
مـد ل جـذب منابـع انسـانی مبتنـی بـر عد الـت د ر ايـن پژوهـش نشـان 

د اد ه شـد ه است.
قانـون  انسـانی، عد الـت اسـتخد امی،  واژگان کلیـد ی: جـذب منابـع 

برابـر  فرصت هـای  ايجـاد   کشـوری،  خد مـات  مد يريـت 
zareei.g@yahoo.com  :نويسند ه مسئول مكاتبات، شماره تماس: 52721100-071 ؛  رايانامه *

Designed to attract human resources model based on 
justice for Iranian state

Abstract
Justice is one of  the most important human values, justice, 
though it seems obvious in the first place. But one of  the most 
complex and controversial issues in the history human life has 
been. Employment equity, the challenge of  such a character 
and merit; This study aims to attract human resources model 
was designed based on Iranian state justice system. The sample 
consisted of  17 academic experts and human resources that 
the sampling was targeted. And grounded theory (based on 
interviews with experts) to design model is used.  After visiting 
scholars and experts specializing in various fields of  human 
resource management, the modification of  the model, the 
model was designed attraction to human resources is equitable. 
The most important results is that for the recruitment of 
human resources based on justice, based on merit, career and 
vision Volunteers, benchmarking and specific indicators choice 
of  people, exams, creating equal opportunities for all, the rule 
of  law and confidence are essential. Also in attracting human 
resources to consider all of  the system’s quality and quantity 
of  human resource, methods of  human resources, methods 
of  selection and recruitment of  volunteers, conditions of 
employment (appointment) and selection strategy or selective 
justice Recruitment influence . Designed model indeed provides 
the theoretical basis necessary to comply with employment 
equity. The dimensions of  the components and indicators of 
human resources based on justice model shown in this study.
Keywords: human resources, employment, justice, law, civil 
service management, create equal opportunities
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مقد مه 
بـه  و  تخصیـص  بـه  بسـتگی  هـر سـازمان  موفقیـت 
کارگیـری مناسـب نیـروی انسـانی د ارد . ايـن امـر د ر 
صورتـی امـكان پذير خواهد  بود ،که سـازمان هـا بتوانند  
مهارتهـا؛ توانايـی هـا و خصوصیـات فـرد ی و جمعـی 
کارکنـان خـود  را د ر راسـتای اهـد اف سـازمان بـه کار 
گیرنـد  )قاسـمی، 1390، ص 611(. سرنوشـت کامیابی 
سـازمان چنان بـا سرنوشـت مد يريت منابع انسـانی د ر 
هـم آمیختـه که جايـگاه اين حـوزه وظیفه اي سـازمان 
را تـا حـد  شـريكی راهبرد ي ارتقاء بخشـید ه اسـت. اين 
نقـش راهبـرد ي د ر عمـل بـه کارکـرد  خـرد ه نظامهاي 
مد يريـت منابع انسـانی يعنی جـذب و گزينش، آموزش 
و توسـعه، بـه کارگیري مؤثـر و نگهد اري منابع انسـانی 
تبد يـل می شـود  )شـمس احمـر و همـكاران، 1390(. 
مهمتريـن سـرمايه سـازمان، نیـروي انسـاني آن اسـت. 
د ر سـالهاي اخیـر توجـه به نیروي انسـاني د ر سـازمانها 
بخش عظیمي از زمان و سـرمايه سـازمان های پیشـرو 
را بـه خـود  اختصـاص  د اد ه اسـت. موفقیت يا شكسـت 
سـازمان، بسـتگي به چگونگي جذب و نگهـد اري منابع 
انسـاني آن د ارد  )براد ول و همـكاران، 2004(. همچنین 
انتخـاب و بـه کارگیـري شايسـته تريـن افـراد  د ر هـر 
شـغل يكي از مهمترين مسـايل و تصمیمهاي مد يريتي 

محسـوب مـي شـود  )آذر و همـكاران، 1389(.
کارمند يابـی و يافتـن افـراد  مناسـب برای شـغل شـايد  
مهمتريـن موضوعی باشـد  که بـه طور وسـیع د ر متون 
مربـوط به سـازمان های بـزرگ و کوچک مورد  بررسـی 
قـرار گرفته اسـت. اگر چه بیشـتر سـازمان های کوچک 
فاقد  د پارتمان های رسـمی برای منابع انسـانی هسـتند  
منابـع  سیاسـت های  و  کارمند يابـی  آنهـا  همـه  امـا 
انسـانی را د ارنـد . فقـد ان کارکنان واجد  شـرايط نه تنها 
تهد يـد ی برای برنامه ها و توسـعه سـازمان اسـت، بلكه 
بهتريـن تهد يـد  برای بقـای يک سـازمان نیـز می تواند  

باشـد  )هنمن و بارکلـی، 1999(. 
بررسـی نظـام جذب منابع انسـانی د سـتگاه های د ولتی 
ايـران نشـان می د هـد  کـه علی رغـم تاکیـد ات و وجهه 
قانونـی عد الـت پايـه بـود ن نظـام اسـتخد امی و فرايند  

انسـانی  منابـع  تامیـن  سیسـتم  همچنـان  گزينـش، 
از فقـد ان عد الـت رنـج بـرد ه و از قبـل ايـن موضـوع 
نارسـائی ها و مشـكلات زيـاد ی بـر نظـام اد اری کشـور 
انارکـي، 1385، ص 14(.  )ايرانپـور  اسـت  وارد  شـد ه 
بنابرايـن می تـوان بـه ايـن سـئوال کـه آيا نظـام جذب 
منابـع انسـانی د ر ايـران عد الـت محـور اسـت يـا نـه، 
پاسـخ د اد . سـئوال د ومی که بلافاصله مطـرح می گرد د  
ايـن اسـت که چـرا علی رغم اينكـه د ر قوانیـن مختلف 
کشـور بر برقـراری و عد الت محوری اسـتخد ام ها تاکید  
جد ی شـد ه اسـت، د سـتگاه های د ولتی فاقـد  يک نظام 
جـذب منابـع انسـانی عد الت محـور هسـتند ؟ آنچـه د ر 
مد يريـت منابـع انسـانی ايـران مشـاهد ه می گـرد د  اين 
اسـت که سـازمان های د ولتی د ر انتصـاب و ارتقا پايبند  
ضوابط و مقرات نیسـتند  و عواملی از قبیل خويشاوند ی 
و آشـنايی، توصیـه مقامات بانفـوذ، وابسـتگی به مراتب 
عالـی سـازمان، و روابط شـخصی اسـاس اسـتخد ام قرار 
می گیرنـد . د ر چنین شـرايطی مد يريت نیروی انسـانی 
د ر سـازمان تابع سـلیقه های فرد ی اسـت و از حاکمیت 
ضابطه هـا خبـری نیسـت. د ر بعضـی مواقع هـم اگر بر 
اجـرای مقـررات اسـتخد امی تاکیـد  می شـود ، سـعی 
د ر اجـرای ظاهـری مقـررات بـود ه و بـه وسـیله اعـلام 
شـرايط احـراز خـاص، عـد م اطـلاع عـام و بـه موقـع 
فرصت هـای اسـتخد امی بـرای همـگان، اعمـال نظر د ر 
مصاحبه ها و آزمون نظرات شـخصی د ر اسـتخد ام موثر 
واقـع می شـوند . گذشـته از ايـن حتـی د ر مـوارد ی که 
تمايـل واقعـی به اجـرای عد الت اسـت، چـون ابزارهای 
آزمون و سـنجش مانند  تسـت های اسـتاند ارد  شـد ه يا 
آزمون هـای معتبـر روان شناسـی وعلاقه سـنجی وجود  
نـد ارد ، کار اسـتخد ام بـه د رسـتی انجـام نمی گیـرد  و 
برقـراری عد الـت تحقـق نمی يابـد . نكتـه د يگـر د ر اين 
زمینـه نقـش مـد ارک تحصیلـی د ر استخد ام هاسـت؛ 
مـد رک تحصیلـی بـه عنـوان پروانـه ای بـرای ورود  بـه 
خد مـات د ولتـی تلقـی می شـود  و بـا توجه بـه اين که 
د ر ايـران غالبـاً امكانـات تحصیلـی برای همـگان فراهم 
نیسـت اين رويه خـود  مانعی برای جذب افراد  شايسـته 
بـه سـازمان ها می شـود  و کار تحقـق نظـام عد الـت 
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محـور مانـع می آفريننـد  )علی محسـنی، 1385، صص 
.)180-187

2- چهارچوب نظری و  اد بیات تحقیق
چهارچـوب نظری ايـن تحقیق بر پايه نظريـه »عد الت« 
جـان رالـز و نظريـه قران د ر خصـوص عد الت بنـا نهاد ه 
شـد ه اسـت. د ر نظريـة عد الت رالـز، نظريـات اخلاقی و 
سیاسـی د ر ارتبـاط بـا هم بحث شـد ه اند  و برای شـرح 
آنهـا از علومـی مانند  اقتصاد  و روانشناسـی نیز اسـتفاد ه 
شـد ه اسـت. نظـر رالـز از عد الـت د ر واقـع »عد الـت 
اجتماعـی« اسـت. يعنی رالز به د نبال فضیلت اشـخاص 
نیسـت بلكـه د ر تـلاش اسـت، اصولـی را بـرای عد الـت 
تنظیـم کنـد  تـا تضـاد  منافـع افـراد ی کـه د ر اجتمـاع 
بـه د نبـال بیشـتر کـرد ن سـهم خـود  از توزيـع خیرات 
اجتماعـی هسـتند  را بـه طـور منصفانـه حـل و فصـل 

نمايـد  )ملكیـان، 1374، صـص 80-81(.
بـه نظـر رالـز عد الـت زمانـی محقـق مـی شـود  کـه به 
توزيع صحیح سـود  و مسـئولیت د ر همـكاری اجتماعی 
برسـیم و ايـن امر مربوط به سـاخت جامعـه و نهاد های 
تشـكیل د هند ة آن اسـت. زيرا نهاد های اجتماعی شیوة 
د سترسـی افـراد  بـه منابـع را معیـن می کننـد  و قواعد  
تعییـن حقـوق و امتیازات و رسـید ن به قد رت سیاسـی 
و انباشـت سـرمايه را د ر برد ارنـد  )بشـريه، 1376، ص 
117(. رالـز می گويـد ، موضـوع اصلـی عد الت، سـاختار 
اساسـی جامعه و سـازوکاری اسـت که طی آن نهاد های 
اجتماعی، حقوق و وظايف اساسـی د ر توزيع و چگونگی 
تقسـیم مزايـای حاصـل از همكاری اجتماعـی را تعیین 
می کننـد ، بنابرايـن عد الـت همـان حذف امتیـازات بی 
د لیـل و ايجـاد  تعاد لـی واقعـی د ر میـان خواسـته های 
متعـارض انسـان ها اسـت کـه د ر سـاختار يـک نهـاد  
اجتماعی پیش بینی شـد ه است )بشـريه، 1376، صص 

.)80-82
2-1 اد بیات تحقیــق

1- طهماسـبی و همكارانش د ر سال 1391 د ر تحقیقی 
بـا هـد ف شناسـايي و رتبـه بنـد ي مهمتريـن عوامـل 
موثـر بـر جـذب و نگهد اشـت اسـتعد اد هاي علمـي د ر 
د انشـگاهها انجـام د اد نـد . اين تحقیـق از نـوع کاربرد ي 

و بـه روش کمـي و بـه شـكل توصیفـي د ر د انشـگاه 
روش  بـه  گیـري  نمونـه  اسـت.  شـد ه  انجـام  تهـران 
تصاد فـي سـاد ه و ابـزار گـرد آوري د اد ه هـا پرسشـنامه 
مـي باشـد . د اد ه هـاي جمـع آوري شـد ه بـا نـرم افـزار 
SPSS تجزيـه و تحلیـل شد پرسشـنامه مورد  اسـتفاد ه 
توسـط ورهاگـن طراحي شـد ه و د اراي 42 عامل اسـت 
کـه پـس از بررسـي و بومـي سـازي، 39 عامـل مد نظر 
قـرار گرفت. د ر اين پرسشـنامه مجموعـاً 39 عامل موثر 
بـر جـذب و نگهد اشـت اسـتعد اد هاي علمي شناسـايي 
و فهرسـت و تحـت 7 طبقـه د سـته بند ي شـد ه اند .که 
شـامل؛جو تحقیق و پژوهش د ر د انشـگاه ،شرايط کاري، 
برنـد  و شـهرت د انشـگاه، توسـعه حرفه اي و شـخصي، 
ارزش هـا و فرهنگ د انشـگاه، جو تد ريـس و آموزش د ر 
د انشـگاه، محیـط فیزيكـي کاري مـی باشـد . د ر مرحله 
اول از پاسـخ د هند گان خواسـته شـد  کـه عوامل د اخل 
هـر يـک از طبقـات )عوامـل 39 گانـه( را امتیازبنـد ي 
نماينـد . بـر اسـاس نتايـج به د سـت آمد  »فرصـت براي 
توسـعه حرفـه اي و علمي« مهمترين عامـل براي جذب 
اسـتعد اد ها علمـی حرفـه اي و علمـي  و وجـود  منابـع 
و امكانـات بـرای فعالیـت هـای  علمـی د ر رتبـه د وم و 
امنیـت شـغلی د ر رتبـه سـوم می باشـد . نتايـج تحقیق 
نشـان »جـو تحقیق و پژوهـش د ر د انشـگاه« مهمترين 
معیـار بـراي اسـتعد اد هاي علمي به شـمار مـي رود . جو 
تحقیـق و پژوهـش د ر د انشـگاه عوامـل مختلفـي را د ر 
برمي گیـرد  از جملـه زمان لازم بـراي تحقیق و پژوهش 
، منابـع کافـي براي انجـام کار علمي، ارزش قائل شـد ن 
بـراي پژوهـش و غیـره. ايـن نتیجـه نشـان مید هـد  که 
بـراي اسـتعد اد ها ورود  بـه يک سـازمان بیشـتر از همه 
متأثـر از وجـود  فضايـي اسـت کـه ايـن افـراد  بتواننـد  
توانمند يهـاي پژوهشـي، تحقیقاتـي و رشـد  علمي خود  
را د ر آن محقـق سـازند  نتايج نشـان مـي د هد  که عامل 
جـو تحقیـق و پژوهـش بیشـترين تأثیرگـذاري را د ر 

جـذب اسـتعد اد ها د ر د انشـگاه تهـران د ارد .
2- تحقیقی توسـط يارمحمد يان و همكارانش د ر سـال 
1388 انجـام شـد . هد ف اين مقاله طراحي و شناسـايي 
شـاخص هاي منابع انسـاني د ر بخش بهد اشت و د رمان 
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اسـت کـه ايـن کار بـا بررسـي مـد ل هـا و روش هـاي 
تد ويـن شـاخص هـا و نهايتـاً طراحـي يـک چارچـوب 
بنـد ي  فهرسـت  و  بنـد ي  طبقـه  جهـت  مفهومـي 

شـاخص هاي تد ويـن شـد ه صـورت گرفـت. 
1- د ر مقالـه ای که توسـط ويتانا سـینها و پـری ياتالی 
د ر هند وسـتان د ر سـال 2012 بـا عنـوان مـروری بـر 
رونـد  د ر حـال تغییر اسـتخد ام به منظـور ارتقاء کیفیت 
اسـتخد ام د ر سـازمانهای جهانـی انجام پذيرفـت و روند  
اسـتخد ام د ر د هـه های قبل تغییر کـرد ه که از تبلیغات 
کار و آگهـی د ر روزنامـه آغـاز شـد  و د ر حـال حاضـر به 
يـک صنعـت چنـد  میلیـارد  د لاری افزايـش يافتـه کـه 
آژانسـهای اسـتخد ام يـا بخـش اسـتخد امی را د ر بـر 
میگیـرد  . د ر واقـع منابع انسـانی به عنـوان د ارايی های 

هر سـازمان مشـخص شـد ه اند .
2- د ر تحقیقـی 2007 توسـط کـروز و مد يـا د ر سـال 
2011 جهـت بررسـی اسـتخد ام و انتخـاب کارمنـد  د ر 
کیپ شـرقی انجـام گرفت اسـتخد ام و انتخاب تكنیكها 
و روشـهای مختلف د ر اختیار افسـر می باشـد  و تصمیم 
گیـری جهت اسـتخد ام و انتخاب از کشـوری به کشـور 
د يگـر و از منطقـه ای بـه منطقـه د يگـر متفاوت اسـت. 
اين تصمیم گیريهای قانون کار و منبع اسـتخد ام اسـت 
که ممكن اسـت از د رون يا بیرون سـازمان د ر د سـترس 

باشد .
6- تحقیقی توسـط بـاب د ر سـال 2004 ، تحت عنوان 
مـد ل سـازي مجـد د  اسـتخد ام جهـت کسـب مزيـت 
رقابتـي بـه د نبـال اسـتخد ام مـاد ام العمـر د ر ژاپـن چه 
چیـزي اتفـاق خواهـد  افتـاد ،؟ به اين نكته اشـاره شـد ه 
اسـت که علیرغم شكسـت رشـد  حباب گونـة اقتصاد ي 
ژاپـن بسـیاري مـي اند يشـید ند  کـه نظـام مد يريـت 
مبتنـي بـر ارشـد يت د ر ژاپـن بـه اتمام رسـید ه اسـت. 
امـا محـور اصلـي مد يريت نـوع ژاپنـي يعني اسـتخد ام 
بلنـد  مـد ت يـا تمـام عمـر تقريبـاً بـد ون تغییـر باقـي 
مانـد ه اسـت. خط مشـي امنیـت شـغلي و احتـرام بـه 
اسـتقلال کارکنان جهـت ايجاد  تعهد  د ر افـراد ، ضروري 
قلمـد اد  شـد ه اسـت. اين خط مشـي موجب اسـتخد ام 
بلنـد  مـد ت و تربیت کارکنـان خلق کنند ة ارزشـها مي 

شـود ، بطـوري که رقبا نمـي توانند  از آنهـا تقلید  کنند . 
توانمنـد  سـازي کارکنـان از ايـن د يـد گاه، نقطه شـروع 
تعهد  افراد  خواهد  شـد . براي بررسـي د ر مورد  تأثیر اين 
امر بر سـازمان، ارزشـیابي د قیق و عاد لانه سـابقه کاري 
فـرد  موضـوع مهمتـري خواهد  بـود . ملاحظه مي شـود  
کـه چگونـه قـد رت اسـتقلال فـرد  مـي تواند  بـه قد رت 
گـروه تبد يل شـود ، بطوري کـه مد يريت منابع انسـاني 

حقیقتـاً قـاد ر بـه کسـب مزيت رقابتي شـود .
3- روش پژوهش 

از آنجايـي کـه يكـي از اهـد اف ايـن پژوهـش توسـعه 
عد الـت اسـتخد امی د ر مد يريـت سـازمان هاي د ولتـي 
ايران اسـت و چون افزايش اثربخشـی سازمانی از طريق 
عد الـت اسـتخد امی بـه عنـوان يک هـد ف عملـی مورد  
نظـر می باشـد ، بنابرايـن از نـوع تحقیقـات کاربـرد ي 
اسـت. همچنیـن اين پژوهـش به عنوان فرآينـد ي براي 
تد ويـن و تشـخیص مناسـب بـود ن چارچـوب و مـد ل 
جذب منابع انسـانی عد الت محور د ر سـازمانهاي د ولتي 
ايـران مي باشـد . ارزشـهای بومـی ماننـد  قانـون گرايی، 
شايسـتگی هـای بینشـی به مـد ل جذب منابع انسـانی 
اضافـه گرد يـد ه اسـت انتخـاب پـس از نـوع تحقیقـات 
توسـعه اي مي باشـد . بنابراين اين پژوهـش از نظر هد ف 
از نـوع پژوهش های کاربرد ی و توسـعه ای می باشـد . اما 
تحقیقـات از نظر گـرد آوری د اد ه ها نیز بـه انواع مختلف 
د سـته بند ی می شـود  که پژوهش حاضر از نوع مید انی 
بـود ه، که با رويكـرد  پژوهش-های آمیختـه از د اد ه های 
کمـی و کیفـی بهره می گیـرد . اين پژوهش بـا توجه به 
ماهیت آن به روش مید اني اسـت. چـون برای گرد آوری 
د اد ه ها از مصاحبه و پرسـش نامه اسـتفاد ه شـد ه اسـت.  
مهمتريـن ابـزار گـرد آوري د اد ه هـا د ر ايـن پژوهـش 
پرسشـنامه و مصاحبـه بـا خبـرگان موضـوع می باشـد . 
جامعـه آمـاري اين پژوهش خبرگان د انشـگاهی مرتبط 
بـا مد يريـت د ولتـی می باشـند . پرسشـنامه های ايـن 
پژوهـش د ر د و مرحلـه به روش د لفـی بین نمونه آماری 
پژوهـش توزيـع گرد يـد . د ر مرحله اول برای شناسـايی 
شـاخص های جـذب منابـع انسـانی عد الـت محـور د ر 
سـازمان های د ولتـی ايران، پرسشـنامه ها بیـن 17 نفر 
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از خبـرگان د انشـگاهی مرتبط با مد يريـت د ولتی توزيع 
خواهـد  شـد . روش نمونه گیـری به شـیوه نمونه گیری 
غیراحتمالـی گلولـه برفی صـورت گرفـت. بد ين صورت 
کـه بـا کمـک اسـتاد ان محتـرم راهنمـا و مشـاور گزاره 
هـای پرسـش نامه ها بـا کمـک اد بیات تحقیـق و مبانی 
نظـری احصـا گرد يـد  سـپس خبـرگان مذکـور، محقق 
را بـه خبـرگان د يگـر موضـوع تحقیـق هد ايـت کرد ند . 
بـرای شناسـايی ابعـاد ، مؤلفه هـا و شـاخص های مـد ل 
جـذب منابع انسـانی عد الـت محور بد ين صـورت عمل 
شـد ه اسـت که با مـرور مبانی نظری و پیشـینه تحقیق 
کلیـه ابعاد ، مؤلفه ها و شـاخص های مـد ل جذب منابع 
انسـانی احصـاء گرد يـد . سـپس گزاره های مناسـبی د ر 
ايـن خصـوص تنظیـم گرد يـد  و تحـت قالـب پرسـش 
نامـه اولیـه د ر اختیـار 9 نفـر از خبـرگان منابع انسـانی 
قـرار گرفت. با بررسـی پرسـش نامه هـا د ر قالب فرمول 
CVR تعـد اد  9 گـزاره حذف شـد  و پرسـش نامه اصلی 
پژوهـش بـا 33 گـزاره آمـاد ه شـد .  بـرای طراحی مد ل 

تحقیـق از نظريه د اد ه بنیاد  اسـتفاد ه شـد ه اسـت. 
4. نتايج

4-1 تجزيه و تحلیل د اد ه ها
فراينـد  تحلیـل د اد ه هـا با کد گـذاری باز آغاز می شـود . 
کد گـذاری بـاز فراينـد ی تحلیلـی اسـت کـه طـی آن 
مفاهیـم شناسـايی شـد ه و ويژگیهـا و ابعـاد  مربـوط به 
هر مفهوم کشـف می شـود . د ر کد گـذاری بـاز، وقايع يا 
چیزهـای مشـاهد ه شـد ه د ر د اد ه ها نامگذاری میشـوند  
و بـر فهـم مشـخصه-هايی تمرکز می شـود  کـه موجب 
منحصربه فرد  شـد ن اين وقايع شد ه اسـت )اسـتراتوس 
و کوربیـن، 1998(. د ر ايـن مرحله، بـا تحلیل د اد ه های 
گرد آوری شـد ه از مصاحبه ها، مشـاهد ه ها، ياد اشـتهای 
روزانـه و ياد اشـتهای فنـی )حاصل از عملیـات مید انی( 
اسـتخراج  فرعـی  هـای  مقولـه  و  اصلـی  مقوله هـای 
می شـوند .کد گذاری بـاز تـا مرحلـه ی اشـباع مقوله هـا 
و د ر قالـب يـک فرايند  زيگزاگی)رفت و برگشـتی( اد امه 
می يابـد . پژوهـش حاضـر د ر چارچوب رويكـرد  کیفی و 
بـا بكارگیـری روش نظريه د اد ه بنیاد  انجام گرفته اسـت 
و د اد ه هـای مـورد  نیـاز براسـاس مطالعه 12 کشـور که 

طـرح نظـام جـذب منابع انسـانی مبتنـی بـر عد الت را 
اجـرا کـرد ه بود ند  و نتايج، موانع و مشـكلات شـان را به 
سـازمان همكاری و توسـعه اقتصاد ی اعـلام کرد ه بود ند  
و نیـز ياد د اش های پژوهشـگر و با بكارگیری از مصاحبه 
نیمـه سـاختاريافته جمع آوری شـد . روايی سـؤالات نیز 
بـر اسـاس نظـرات 6 تـن از خبـرگان و صاحب نظـران 
کـه همگـی د ارای مـد رک د کتـرا و عضـو هیـأت علمی 
د انشـگاه های کشـور می باشـند  و بالاتـر از 20 سـال 
سـابقه کاری د ارنـد ، تأيید  شـد ه اسـت. نمونه گیری د ر 
ايـن پژوهـش، بـه طور هد فمنـد  انجـام گرفـت. د ر اين 
پژوهـش نمونـه گیـری زنجیـره ای  )گلولـه برفـی( که 
يكـی از انـواع نمونه گیری هد فمند  اسـت، به کار گرفته 
شـد ه اسـت. د ر تحقیـق کیفـی هنگامـی جمـع آوری 
اطلاعـات و د اد ه هـا متوقـف می شـود  کـه اطلاعـات 
د رباره همه ی د سـته بند ی های مورد  نظر اشـباع شـود  
و ايـن امـر زمانـی رخ می د هـد  کـه نظريـه يـا د اسـتان 
مـورد  مطالعـه کامل شـود  و اطلاعات جد يـد ی، مرتبط 
بـا موضـوع مورد  مطالعـه، به د سـت نیايد . از ايـن رو، د ر 
پژوهش هـای کیفـی، حجـم نمونـه را متراد ف بـا کامل 
شـد ن د اد ه هـا يـا اشـباع د اد ه هـا می د اننـد  )عابـد ی، 
1385، ص 68(. د ر ايـن راسـتا، نمونه های بخش کیفی 
اين پژوهش را 6 نفر از خبرگان آشـنا با روش د اد ه بنیاد  
و طـرح نظـام جـذب منابـع انسـانی مبتنـی بـر عد الت 
تشـكیل د اد ه اسـت، زيـرا د اد ه هـا براسـاس مطالعـات 
سـازمان همكاری و توسـعه اقتصاد ی اسـتخراج و احصا 
گرد يـد ه بود  و صرفاً جهت اشـباع و تأيیـد  روايی نظرات 
خبرگان پرسـید ه شـد . تجزيـه و تحلیل د اد ه هـای اين 
پژوهش براساس د سـتورالعمل های استراوس و کوربین 
)1390( انجـام گرفـت. ايـن شـیوه شـامل سـه مرحلـه 
اصلـی کد گـذاری بـاز، کد گـذاری محـوری و کد گذاری 
انتخابی اسـت )اسـتراوس و کوربیـن 1390، ص 161(، 
د ر نهايـت، نظريـه )مـد ل کیفـی پژوهـش( بیان شـد ه 

است.
4-2- مد ل سازی

د ر منابعی که به معرفی روش شناسی گراند د  تئوری)د اد ه 
بنیـاد ( پرد اخته انـد ، اين مرحلـه را د سـت آورد  طبیعی 
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مرحلـه کد گـذاری انتخابی، د انسـته اند  و خـوش بینانه 
اظهـار د اشـته اند  که: تجزيـه و تحلیل پايانـی به منظور 
تكويـن نظريـه، د ر ايـن مرحلـه صـورت می گیـرد . بـا 
د اد ه هـا،  د ل  از  شـد ه  پد يـد ار  مولفه هـای  بـه  توجـه 
د ر مـورد  رخد اد هـا و موفقیت هـا، تصويرغنی تـری از 
مفاهیـم و مولفه هـا، فراهـم می گـرد د . د ر رمزگـذاری 
پرد اختـه  قبلـی  يافته هـای  پالايـش  بـه  گزينشـی، 
می شـود  و بـا طـی ايـن فرآينـد ، د ر نهايـت، چارچـوب 
نظـری پد يـد ار می شـود  )چارمـز و برايـان 2008، ص 
374(. تجربـه نشـان د اد  کـه ماهیـت ايـن مرحلـه، از 
مراحـل قبـل مجـزا اسـت. مرحله ای اسـت که نیـاز به 
تفكـر، ابتـكار، خلاقیـت وخبرگـی د ارد . مرحلـه بسـیار 
د شـواری کـه حتـی بیـش از مرحلـه جمـع آوری د اد ه 
هـا، د قـت و نیروبـه خـود  اختصـاص د اد . پـس از يـک 
بـازه زمانـی نسـبتاً طولانی و چالشـی و د ر پی مشـاوره 
هـای فراوان د ر میـان خبرگان، »مـد ل مفهومی« جلوه 
گـر شـد . 29 مولفـه برآمـد ه از مرحله قبـل، د ر قالب نه 
»بعـد « و هـر يک با نقـش و جايگاه معین، به شـرح زير 
د سـته بند ی شـد ند : 1. متغیرهـای مؤثـر 2. متغیرهای 
زمینه سـاز 3. متغیرهـای بازد ارنـد ه 4. نتايـج و پیامد ها 
5. ابعـاد  نظـام جـذب منابـع انسـانی بر مبنـای عد الت.

5.نتیجه گیری 
5-1-1- تشريح مد ل

همانگونـه که گفته شـد ، هـد ف نظريه پـرد ازی بنیاد ی، 
تولیـد  نظريـه اسـت نـه توصیـف صـرف پد يـد ه. بـرای 

تبد يـل تحلیل هـا بـه نظريـه، طبقه هـا بايـد  بـه طـور 
منظـم بـه يكد يگـر مربـوط شـوند . شـكل گیری پد يد ه 
جـذب منابـع انسـانی مبتنی بـر عد الت، ابتد ا بـه عنوان 
هسـته و مرکـز بحـث مطـرح گرد يـد  و توجه بـه علل و 
عوامـل تأثیرگذار بر نظام جذب منابع انسـانی مبتنی بر 
عد الـت فكـر پژوهشـگر را به جلب نمـود . د ر اين بخش، 
ضمـن توصیف عناصر شـكل د هند ه نظريـه نظام جذب 
منابـع انسـانی مبتنـی بـر عد الت، مهـر تأيید  بـر نتايج 

حاصلـه می زنـد  ارائه می-شـود .
5-1-1-1- عوامـل مؤثـر بـر نظـام جـذب منابع 

انسـانی مبتنـی بـر عد الت
   عوامـل مؤثـر شـرايط خاصـی اسـت کـه بـر کنـش و 
تعامـلات تأثیـر می گـذارد  و تمیـز آن هـا از متغیرهای 
زمینـه سـاز مشـكل اسـت. ايـن شـرايط را مجموعه ای 
از مفاهیـم، مقوله هـا و يـا متغیرهای زمینه ای تشـكیل 
می د هنـد . عوامـل موثـری کـه بـر د يـد گاه کارکنـان از 
عد الـت محـوری د ر اسـتخد ام و پاسـخ آنهـا نسـبت به 

اين سیسـتم اثـر می گـذارد ، عبارتنـد  از:
 الف( فرهنگ سازمانی

فرهنـگ سـازمانی بـه طـور کلـی شـامل ارزش هـا و 
اعتقاد هايـی اصلـی اسـت کـه کارکنـان و مد يـران د ر 
سراسـر يـک سـازمان به اشـتراک می گذارنـد . فرهنگ 
سـازمانی کـه انتظـار کارهای بسـیار شايسـته د ارد  و به 
ايـن کارهـا پـاد اش مـی د هـد  و اثبـات می کنـد  که به 
همكاری کارمند  ارج می نهد ، نشـان د هند ه ی انسـجام 

نمود ار 1. عوامل مؤثر بر نظام جذب منابع انسانی مبتنی بر عد الت
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و تعهد  پرورشـی اسـت.
ب( قوانین سازمان

قوانیـن لازم بـرای اجـرای نظـام جـذب منابـع انسـانی 
مبتنـی بـر عد الـت وجـود  نـد ارد . قانون گـذاران بايـد  
سـرمايه کافـی را بـرای بود جـه مبتنـی بـر عملكـرد  
تخصیـص د هند . همچنیـن محد ود يت هايـی د ر جذب 
منابـع انسـانی از حیث ذينفعان، میـزان و حالات جذب 

وجـود  د ارد  کـه بايـد  اصلاح شـود .
ج( مسئولیت پذيری کارکنان

د ر مد يريـت سـازمان ها، وجـود  يـک سـبک مشـارکت 
اثربخـش مهـم اسـت.  بـرای رهبـری کارسـاز و  جـو 
مسـئولیت پذير و علاقـه د لبسـتگی بـه هد ف هـا کـه 
ايـن خـود  فـرد  را بـه کارکرد  بهتـر برمی انگیزانـد . میل 
بـه کوشـش فـراوان جهـت تأمیـن هد ف های سـازمان 
بـه گونـه ای کـه اين تـلاش د ر جهـت ارضـای برخی از 
نیازهـای فـرد ی سـوق د اد ه شـود ، مد يـران را د ر اجرای 
طـرح نظـام جـذب منابـع انسـانی مبتنـی بـر عد الـت 

کمـک می کنـد .
د ( انگیزش

اگـر کارکنان سـازمان چنیـن بپند ارند  که تـلاش و کار 
آنـان بـه صـورت د قیـق مـورد  ارزيابـی قـرار می گیرد  و 
نیـز اگـر میـزان پـاد اش يـا د ريافتـی آن ها متناسـب با 
کار باشـد ، د ر آن صـورت مـی تـوان گفـت که سـازمان 
از نظـر انگیـزه د ر مطلوب تريـن وضـع ممكـن اسـت. 
اد راک کارکنـان از نظـام جـذب منابـع انسـانی مبتنـی 
بـر عد الـت نه تنها براسـاس نیازهـا و ارزش هـای فرد ی 
صـورت می گیـرد ، بلكه براسـاس نحوه ی رفتـار مد يران 

بـا کارکنـان نیـز صـورت می گیرد .
ه( تعهد  سازمانی

چگونگـی تفسـیر کارکنـان از سیسـتم جـذب منابـع 
انسـانی مبتیـن بـر عد الـت تعییـن کننـد ه ی چگونگی 
ارزش گـذاری آن هـا از پـاد اش کارفرمايان اسـت. ارزش 
هـا بـه نوبـه خـود ، شـرايط لازم را برای سـطح تعهد  به 
يـک کار بخصـوص، بعـد  از آن عملكـرد  و بعـد  از آن به 

سـازمان تامیـن مـی کنند .

و( اهد اف سازمان
اهد اف سـازمان بايـد  بر محور عد الت تعريف شـوند . اگر 
فضـای تحقـق اهـد اف سـازمان بد ون هیچ پیش شـرط 
يـا الزامـی تعريـف شـوند ، مد يريت سـازمان بـرای نیل 
بـه آنهـا انـرژی زيـاد ی نمی بـرد  امـا هنگامیكـه تحقق 
اهد اف مشـروط به رعايـت رويه های عاد لانه باشـد ، کار 
اند کـی د شـوار می گـرد د . بنابراين نوعی تعهـد  پذيرفته 
شـد ه والـزام آور بـه عد الـت، بـرای عد الت محور شـد ن 
رفتـار و کـرد ار مد يـران اسـتخد ام، موضوعیـت و اصالت 
د ارد ، يعنـی رعايـت عد الت بايد  جزئـی از هد ف وفراگرد  
نیـل بـه اهـد اف باشـد  تـا عد الـت رويـه ای د ر جـذب 
منابـع انسـانی محقـق گـرد د . بنابرايـن بايـد  د ر خـط 
مشـی ها و تصمیمـات اسـتخد امی، تصريـح گـرد د  کـه 
هـر گونـه تلاش بـرای جذب افراد  شايسـته به سـازمان 
بايـد  عاد لانـه و منصفانـه باشـد . بـا توجـه بـه اينكه د ر 
و  وجـه همـت  بیشـترين  ماشـینی،  بوروکراسـی های 
انـرژی سـازمانها، بـه تحقـق هـد اف معطـوف می گرد د  
و حتـی اگـر اهـد اف عاد لانـه نیـز بـا بی عد التی کسـب 
شـوند ، رفتارهايـی د ر سـازمان شـايع می گـرد د  کـه 
مسـتمراً عد الـت را تخطئـه می کننـد . بد يـن ترتیـب 
اهـد اف، اسـتراتژی ها، خط مشـی ها و برنامه هـا ضمـن 
اثرگذاری بر فراگرد  و روند  طراحی جذب منابع انسـانی، 
بـه رفتارهـای آن نیز سـمت  سـو می د هنـد . همچنین 
جـذب منابع انسـانی مبتین بـر عد الت می تواند  سـطح 
بهـره وری سـازمانی را از طريـق هماهنگـی نزد يـک تر 
اهـد اف سـازمانی بـا اهد اف شـغلی فـرد ی تغییـر د هد ، 
امـا نیـاز بـه اصلاح سیسـتم سـازمانی موجـود  د ارد . د ر 
نهايـت، د ر عملكرد  سیسـتم جامـع بايـد  کاری ارزيابی 
شـود  و پـاد اش د ريافت کند  کـه برآورد ه کننـد ه اهد اف 

و ماموريت هـای بسـیار مهم سـازمانی اسـت.
5-1-1-2- متغیرهای زمینه ساز

ايـن شـرايط باعـث ايجـاد  و شـكل گیری پد يـد ه يـا 
طبقـه محوری می شـوند . اين شـرايط را مجموعه ای از 
طبقه هـا به همـراه ويژگی هايشـان تشـكیل می د هند . 
عواملـی کـه جهت اجـرای نظـام جـذب منابع انسـانی 
مبتنـی بـر عد الـت بايـد  زمینه سـازی گرد د ، د ر شـكل 
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2 آمد ه اسـت.
الف( سیستم ارزيابی عملکرد  د قیق

  مـوارد ی کـه مـي توانـد  د ر ارزشـیابي د قیـق کارکنان 
اخـلال ايجـاد  کند  عبارتنـد  از:

1- استاند ارد هاي عملكرد ی نامفهوم
2- ملاحظات عمومي د ر ارزشیابی 

3- تأثیر امیال شخصي ارزياب
4-  آسان و يا سخت گیري     

5- تعصب و جانبد اري     
6- محد ود يت د ر رتبه بند ي و نمره ارزشیابي  

قبـل از اجـرای طـرح نظام جـذب منابع انسـانی مبتنی 
بـر عد الـت بايـد  يـک سیسـتم ارزيابـی عملكـرد  د قیق 

طرح ريـزی گـرد د .
ب( اعتماد سازی

بـرای انجـام هـر کار بايـد  ضوابـط و مشـخصات معینی 
را د رنظـر گرفـت. د ر صورتـی کـه کارمند  بـا آن ضوابط 
و مشـخصات کار خـود  را همتـراز و هماهنـگ نمايد ، به 
حد اکثـر بازد هـی می رسـد . د ر همیـن راسـتا مورهـد  
کارکنـان  کـه  معتقد نـد   )1374، ص 140(  گريفتـن 
بايـد  بد اننـد  رفتارهای خـاص )مانند  تلاش زيـاد ( نتايج 
معینـی )پاد اش های د لخواه( را به همراه خواهد  د اشـت. 
هنگامی که سـطح اعتمـاد  بالا رود ، کارکنـان رفتارهای 

اضافه تـر از نقش شـان از خـود  بـروز می د هنـد .
ج( وابسـتگی متقابـل نظام جذب منابع انسـانی 

سیسـتم های  د يگـر  بـا  عد الـت  بـر  مبتنـی 
ن  ما ز سا

بـرای اينكـه برنامه هـای جذب منابع انسـانی بر اسـاس 
عد الـت به نتايج بسـیار سـازند ه د سـت يابنـد ، بايد  اين 
سیسـتم ارتبـاط روشـنی با سیسـتم-های د يگـر که به 
پـاد اش، آمـوزش و توسـعه ی کارکنـان مـی پرد ازنـد ، 
د اشـته باشـند . اين سیسـتم شـامل راه های رسـمی و 
غیررسـمی برای به رسـمیت شـناختن عملكرد  شـغلی 
نمونـه، برنامـه هـای آموزشـی مربـوط بـه بهبـود  کار و 
پتانسـیل ارتقـاء فـرد ی و نیز فرصت های شـغلی اسـت 

کـه باعـث شـود  کارکنـان انگیزه پیـد ا کنند .
د ( توسعه مهارت های حرفه ای کارکنان

عوامل متعـد د ی لزوم آموزش شـغلی کارکنان را مطرح 
می کننـد . تغییر د ر اسـتراتژی سـازمان يكـی از عواملی 
اسـت که نیـاز به آمـوزش را به-وجود  می آورد . شـرکت 
د ر د وره هـای تخصصی )شـغلی( بـرای افزايـش کارايی 
و اثربخشـی سـازمان ضـروری اسـت. آمـوزش د ر جهت 
بهبـود  عملكـرد ، شـاغل را د ر ارتبـاط بـا انجـام کار و 
مسـائل مربـوط بـه آن، و سـازمان را د ر جهـت اجـرای 

اهد افـش سـوق می د هـد .
ه( توسعه فنآوری های سازمان:

تاثیر توسـعه فناوری به طور غیرمسـتقیم از طريق تاثیر 
بر سـاختار سـازمانی )شـكل د هی روابط شـغل و شاغل 

نمود ار 2. متغیرهای زمینه ساز نظام جذب منابع انسانی مبتنی بر عد الت
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و ارتباطـات د رون سـازمانی( و بـازارکار بر فراگرد  تحقق 
عد الـت سـازمانی تاثیـر می گـذارد  )ونـد ی و انجالـی، 

.)2003
وجود  سیسـتم های اسـتخد ام به صورت د سـتی، امكان 
اعمـال سـلايق و نظـرات شـخصی د سـت انـد رکاران 
اسـتخد ام را  ايجـاد  می کنـد  و اعمـال سـلايق منجر به 
انحرافـات د ر رونـد  گزينـش صحیح افراد  شـد ه و فرايند  
نظـام جـذب منابـع انسـانی را از گرد ونـه عد الـت خارج 

می نمايـد .
و( اند ازه سازمان ها و د ستگاههای د ولتی ايران

انـد ازه سـازمان متغیـر بسـیار مهمـی اسـت کـه هـم 
از طريـق تاثیـر بـر سـاختار و بافـت ارتباطـات د اخلـی 
وخارجـی سـازمان و هـم از طريـق تاثیـر بـر رويه هـا و 
روش هـا و د امنـه شـمول قوانیـن و مقـررات، بـر تحقق 
عد الـت سـازمانی تاثـر د ارد . هـر چـه انـد ازه سـازمان 
کوچكتـر باشـد ، تعريـف عد الت بر حسـب تنـوع کمتر 
مشـاغل و تعـد اد  کارکنـان، سـاد ه تر اسـت. هـر چـه 
مقـد ار و تنـوع مشـاغل، حرفه هـا، وضعیت ها و شـرايط 
د ر سـازمان افزايـش می يابـد ، بـر مصد اق هـا و مـوارد  
قضـاوت افـزود ه می شـود  و تطبیـق نظريـه عد الـت و 
تعريـف پذيرفتـه شـد ه آن بـر ايـن مـوارد  و مصد اق ها، 

د شـوارتر خواهد  شـد .

5-1-1-3- متغیرهای بازد ارند ه )مد اخله گر(
متغیرهـای مد اخله گر، شـرايطی هسـتند  کـه کنش ها 
شـرايط  ايـن  می شـوند .  متأثـر  آن هـا  از  تعامـلات  و 
مجموعـه ای از متغیرهـای میانجی و واسـط را تشـكیل 
می د هنـد  کـه مانع اجـرای پد يـد ه می گرد ند . بـا توجه 
بـه نتايج کد گـذاری، موانـع محیطی نظام جـذب منابع 
انسـانی مبتنی بر عد الت، به »موانع سیاسـی« و »موانع 
اقتصـاد ی« و موانـع سـازمانی نظام جذب منابع انسـانی 
مبتنـی بر عد الـت، به »موانـع سـاختاری« و »موانع جو 
سـازمانی« و از موانـع فـرد ی آن »موانع اد راکی« اشـاره 

د ارد .    
همچنیـن بـرای مقوله شـرايط مد اخله گـر خصوصیاتی 
شـامل شـد ت و مد ت زمان اثر و منشـا، اهمیت و جنس 
عامـل شناسـايی گرد يد  کـه د ر جد ول زير آمد ه اسـت:

الف( محیط سیاسی ناپايد ار
بـا توجـه بـه اينكـه فضـا و بسـتر سـازمان های د ولتـی 
ايـران، متأثـر از سیاسـت اسـت، و ايـن محیط سیاسـی 
اسـت کـه تأثیرات اساسـی بـر روند ها و کیفیـت اهد اف 
سـازمان های د ولتـی می گـذارد ، اجـرای نظـام جـذب 
منابـع انسـانی مبتنـی بـر عد الـت نیـز می توانـد  از اين 
محیـط سیاسـی تأثیرپذيـر باشـد . تبعـاً هـر چـه قـد ر 
فضـای سیاسـی د سـتگاه های د ولتـی پايد ارتـر باشـد ، 

نمود ار 3. متغیرهای مد اخله گر د ر نظام جذب منابع انسانی مبتنی بر عد الت
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اجـرای نظـام جـذب منابـع انسـانی مبتنی بـر عد الت، 
متناسـب بـا آن می توانـد  با افـول و صعود  همراه باشـد . 

ب( کمبود  منابع
منبـع  يـک  از  بايـد   انسـانی  منابـع  جـذب  بود جـه 
تجد يـد  پذيـر باشـد  و نـه منبـع ثابت، تـا از کمبـود  د ر 
محد ود ه هـای د يگـر جلوگیـری شـود . مد يران نیـز نیاز 
بـه زمـان، منابع انسـانی و منابع مـاد ی اضافـی د ارند  تا 
بـه برنامـه ريـزی و اجـرای تغییـرات د ر د يگر سیسـتم 
هـای سـازمانی بپرد ازنـد . ارائـه ی منابع مورد  نیـاز برای 
پیـاد ه سـازی و حفـظ برنامـه هـای پرد اخـت مبتنی بر 

عملكـرد  بـرای رسـید ن بـه موفقیـت ضروری اسـت.
ج( سلسله مراتب سازمانی

سیسـتم جـذب منابع انسـانی مبتنـی بر عد الـت باعث 
می شـود  سلسـله مراتب ها هم سـطح شـوند  و از لحاظ 
نظـری، عملكـرد  بـه عامل کلیـد ی د ر پیشـرفت حرفه 
ای تبد يل شـود . سلسـله مراتـب مقـاوم، ماموريت های 
مبهـم، و برنامـه نويسـی هـای متد اخل باعث می شـود  
اسـتفاد ه ی موثـر از تیـم و تخصیـص پـاد اش د ر د ولت 

بـه حد اقل برسـد .
د ( جو سازمانی

جـوی کـه افـراد  بـه د نبـال رفتارهـای تفرقه اند ازانه د ر 
ارتباطـات بیـن کارمند  و مد ير هسـتند  و جوی که مانع 
از بصیـرت مد يريـت جهـت انجـام جذب منابع انسـانی 
د قیـق می گـرد د ، از موانـع اجـرای نظـام جـذب منابـع 

انسـانی مبتنـی بـر عد الت می باشـد .

ه( عد م لحاظ امنیت شغلی
حقـوق و د سـتمزد هايی کـه تحـت اجـرای نظـام نظام 
جـذب منابع انسـانی مبتنی بـر عد الت ارائه می شـوند ، 
بـد ون امنیت شـغلی ارزش چند انی ند ارنـد . به مد يريت 
پیشـنهاد  می شـود  کـه ضمـن توجـه بـه اين مهـم، د ر 
کنـار طـرح، از مكانیسـم های تشـويقی د يگـر ماننـد  
اعطـای گـروه تشـويقی، فوق العـاد ه شـغل و طرح های 
کارانـه گروهی اسـتفاد ه نمايد  تا شـايد  امنیت شـغلی و 

بـه تبـع آن رضايـت شـغلی کارکنان فراهـم گرد د .
5-4-1-4- نتايج و پیامد ها

خروجی هـای حاصـل از نظـام جـذب منابـع انسـانی 
مبتنـی بـر عد الـت براسـاس تحلیـل د اد ه ها د ر شـكل 

زيـر نمايـش د اد ه شـد ه اسـت. 
الف( پرد اخت عاد لانه

هنگامـی کـه کارمنـد  می بیند  اصـل برابری و مسـاوات 
د ربـاره ی وی مراعـات می شـود  و رابطـه معقـول بیـن 
د ارد ، وی مطمئـن  وجـود   عملكـرد   و  میـزان جـذب 
می شـود  کـه پرد اخـت عاد لانـه صـورت گرفتـه و بـه 
کارکنـان بـا عملكـرد  بالاتـر، حقـوق بیشـتر و بـه افراد  
بـا عملكـرد  پايین تـر حقوق کمتـر پرد اخت می شـود  و 
صرفاً براسـاس سـاعات حضـور کارمند  حقـوق پرد اخت 
نمی گـرد د  و ايـن از نتايـج نظـام جـذب منابع انسـانی 

مبتنـی بـر عد الت اسـت.
ب( بهبود  عملکرد 

بهبـود  عملكـرد  ناشـی از عد الـت محوری د ر اسـتخد ام 

د امنه های خصوصیتخصوصیاتمقوله

شرايط مد اخله گر

فرد ی – گروهی - سازمانینوع ويژگی
کم - متوسط - زياد شد ت اثر

کوتاه مد ت - میان مد ت - بلند  مد تمد ت زمان تاثیرگذاری
د اوطلب - مد ير استخد ام - د ستگاه د ولتی - محیطمنشا عامل

کم - متوسط - زياد اهمیت عامل
کم - زياد سطح تغییر پذيری ويژگی

جد ول1. مقوله شرايط مد اخله گر و خصوصیات آن
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را می تـوان د ر عواملـی چـون آشـنايی بیشـتر با شـرح 
وظیفـه، د قـت د ر انجـام وظیفـه، صـرف وقت بیشـتر و 
انجـام وظايـف مطابـق شـرح شـغل، جسـتجو کـرد  به 
اعتقـاد  تیلـور )ذکر شـد ه د ر پرهیـزکار 1375، ص 46( 
بـازد ه فعالیت هـای کارکنان را تا آن جا که ممكن اسـت 

بايسـتی بـا د اد ن پـول و پـاد اش مالی جبـران نمود .
ج( خـود  مد يريتـی )خود  کنترلی، خـود  ارزيابی، 

اصلاحی( خود  
خود آگاهـی افـراد  نسـبت بـه قوت هـا و کاسـتی های 
خـود  از مزايـای فرد ی نظام جذب منابع انسـانی مبتنی 
بـر عد الـت می باشـد  کـه براسـاس تحلیـل مصاحبه ها 
د ر زمـره ی ويژگی هـای د رونـی ايـن طرح قـرار گرفت. 
اکثـر خبـرگان اذعان کرد نـد  نظام جذب منابع انسـانی 
مبتنـی بـر عد الـت بـه خود آگاهـی، خـود  مد يريتـی، 

خود کنترلـی، خـود  اصلاحـی افـراد  منجـر می گرد د .
د ( اصلاحات مد يريتی 

نظـام جـذب منابـع انسـانی مبتنـی بـر عد الـت باعـث 
می شـود  تـا افـراد  عملكـرد  خود شـان را بهتـر ارزيابـی 
کننـد ، از ضعف هـا و قوت هـای خود آگاهـی يابنـد  و 
خود شـان را بهتـر بـه سـازمان معرفـی نماينـد  کـه د ر 
نهايـت، د ر د راز مـد ت منجـر بـه اصلاحـات فرهنگـی و 
اثربخشـی و بهبـود  فرآيند هـای مد يريتـی د ر سـازمان 

می گـرد د .

ه( افزايش خلاقیت
نظام هـای پـاد اش سـنتی ضـد  انگیزشـی هسـتند  و 
خلاقیـت کارکنـان را شـكوفا نمی سـازند . بلكه آنـان را 
بـه روزمرگـی و عـد م پويايـی د چـار می-سـازند . بد ون 
خلاقیـت انسـان، مهارت هـای فنـی، د انـش مبتنـی بر 
تجربـه و تعهـد  حرفـه ای بـرای تغییـر امـكان موفقیت 
بهبـود  سـازمانی وجـود  نـد ارد . اصلاحـات بـه ويـژه د ر 
مد يريـت عمومـی جد يـد  و نظـام جـذب منابع انسـانی 
مبتنـی بـر عد الـت، سـبب افزايـش خلاقیـت کارکنان 

می گـرد د .
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زمان پذيرش نهايي: 1396/2/1زمان د ريافت مقاله: 1395/8/3

امکان سنجی استفاد ه از تکنیک های متناسب طراحی شهری مشارکتی مبتنی بر 
بستر و ظرفیت های اجتماعی - مکانی )نمونه ی مورد ی بازار نوغان شهر مشهد (

سینا رزاقی اصل*- استاد یار گروه شهرسازی، د انشکد ه  معماری و شهرسازی، د انشگاه تربیت د بیر شهید  رجایی تهران، تهران، ایران.
سمیرا صمد ی حسین آباد - کارشناسی ارشد  )طراحی شهری(، د انشکد ه معماری و شهرسازی، د انشگاه تربیت د بیر شهید  رجایی 

تهران، تهران، ایران.
تیمور حید ري- عضو هیات علمي د انشگاه آزاد  اسلامي واحد  شهر کرد  و د انشجوي د کتري معماري د انشگاه ازاد  اسلامي واحد  شهر 

کرد ، شهر کرد ، ایران. 
چکید ه

امـروزه ضـرورت مشـارکت شـهروند ان د ر بهبـود  وضعیـت شـهرها بـر کسـی پوشـید ه 
نیسـت. امـا د ر حـوزه ی طراحـی شـهری ایـن ضـرورت د ر بسـیاری از مـوارد  ناد یـد ه 
گرفتـه شـد ه و مطالبـات مـرد م مغفـول مانـد ه اسـت. عـلاوه بر ایـن د ر اغلـب مطالعات 
انجام شـد ه، اسـتفاد ه از مشـارکت شـهروند ان د ر فرآیند  طراحی نتوانسـته اسـت نتایج 
چند انـی را د ر عرصـه ی کاربـرد  بـه همـراه د اشـته باشـد ؛ چـرا کـه ایـن مـورد  غالبـاً 
بـی توجـه بـه امـکان سـنجی صحیـح بـه منظـور انتخـاب بهینـه ی ابزارهای مشـارکت 
مرد مـی صـورت می گیـرد . بـازار نوغـان مشـهد  از قد یمی تریـن بازار هـای ایـن شـهر 
اسـت کـه د ر طـرح نوسـازی و بهسـازی بافـت اطـراف حـرم امـام رضـا )ع( واقع شـد ه 
اسـت. بـا نگاهـی بـه ایـن طـرح می تـوان د ریافت کـه نقش مـرد م بـه عنـوان مخاطبان 
اصلـی تصمیـم گیـری به د رسـتی تبیین نشـد ه اسـت. این پژوهـش با هـد ف کاربرد ی 
بـه د نبـال کاربسـت شـیوه  هـا و فنـون طراحـی شـهری مشـارکتی مناسـب د ر فرآیند  
سـاماند هی عرصه  هـای همگانی شـهری اسـت. از این رو د ر بسـتری اجتماعـی- مکانی، 
سـعی د ر انتخـاب بهینـه ی ابزار هـای مناسـب جهـت مشـارکت حد اکثـر مرد مـی د ارد . 
روش مـورد  اسـتفاد ه د ر ایـن پژوهـش از نـوع پیمایشـی و بـا اسـتفاد ه از ابـزار پرسـش 
  SPSS نامـه می باشـد  و د اد ه هـای مسـتخرج از پرسـش نامه هـا با اسـتفاد ه از نرم افـزار
و روش هـای آمـاری تجزیـه و تحلیـل گرد ید . بر اسـاس نتایج به د سـت آمد ه از پرسـش 
نامـه بـا پایایـی 0.76، میـزان حـس جمعـی افـراد  د ر محد ود ه ی بـازار نوغان بالا اسـت 
و تکنیک هـای مناسـب جهـت تعامـل بـا آن هـا، تکنیک های چاپـی نظیر بروشـور، بهره 
گیـری از افـراد  تسـهیل گر اجتماعـی، مصاحبـه، پرسـش  نامـه، برگـزاری جلسـات برای 
تمامـی گروه هـای سـنی و جنسـی و کاربـرد  شـبکه های اجتماعـی بـرای گـروه سـنی 

جوانـان می باشـد .
واژگان کلید ی: فضاهای عمومی، طراحی شهری، طراحی شهری مشارکتی، بازار نوغان

Sinarazzaghiasl@gmail.com :نویسند ه مسئول  مکاتبات، شماره تماس: 09133833944 ، رایانامه *

The possibility of  using proper techniques 
of  participation urban design based on social 
context and capacities – location (Case study: 
Mashhad Noghan market)

Abstract
Today, needs of  public participation in improvement of  cities 
status is not unknown. But in urban design, this requirement 
in many cases ignored and demands of  the people remain 
missing. As the art of  qualifying public spaces, its activities’ 
platform is urban environment and space, given the social, 
ethnic and historical features of  citizens and structural and 
physical requirements, urban design tends to make the urban 
space more at the service of  the people and in this regard, 
in addition to the welfare of  citizens, meet their emotional 
and psychological needs. The ultimate goal of  urban design is 
designing to improve people’s living environment who live in 
the city or context.  Urban design focused on making places 
for people is the process of  creating a better place for people 
and this includes the four concepts; urban planning for and 
about the people, places and valuable urban space, urban 
design influenced by political forces (laws) and the market 
economy, urban design as a process. Some urban design and 
the art of  shaping the places design in urban areas know. The 
main emphasis in urban design issues such as creating a place 
of  interdisciplinary, public areas, group activities, interactive 
creation and social justice and civil participation. Accordingly, 
some urban design expression and citizen participation in the 
public life knows that not only the location but also takes time. 
Key words: Public spaces, urban design, participation urban 
design, Noghan Market
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هیـچ گاه نقش و سـهم مرد م به عنـوان مخاطبان اصلی 
تصمیـم گیـری، بـه د رسـتی تبیین و مشـخص نشـد ه 
اسـت وهمـواره تصمیمـات بـد ون توجـه بـه ویژگی ها، 
اسـت.  اتخـاذ شـد ه  مخاطبـان  و خواسـته های  تـوان 
رونـد  تصمیـم گیـری از بـالا بـه پایین و فاقد  شـناخت 
کافـی از بسـتر و ابعـاد  و اهمیـت موضوع بود ه اسـت به 
طوری کـه د ر نهایـت نتایـج غیـر قابـل انتظـاری را د ر 
پـی د اشـته اسـت و مشـارکت مرد مـی د ر ایـن طـرح  
بیش تـر به بعـد  کمک های مالـی مرد م به شـهرد اری و 
یـا سـازمان های مرتبط محـد ود  می شـود . تد وین نحوه 
و میـزان حضـور مـرد م و به خصـوص سـاکنان بافت ها 
و فضاهـای شـهری د ر رونـد  تهیـه و اجـرای طرح هـای 
رویکـرد   مسـتلزم  کـه  اسـت  ضـرورت  یـک  شـهری 
نویـن بـه ایـن مقولـه می باشـد . هـم چنین بایسـتی با 
توجـه بـه مطالعـات انجام شـد ه توسـط محقـق اذعان 
نمـود  کـه غالب مطالعـات انجـام گرفته د ر شهرسـازی 
مشـارکتی د ر حـوزه ی برنامـه ریزی و مد یریت شـهری 
اسـت و کمتـر پژوهشـی د ر راسـتای عملیاتـی نمود ن 
مشـارکت مرد مـی د ر طراحـی شـهری صـورت گرفتـه 
اسـت. بنابرایـن د ر ایـن پژوهـش سـعی می گـرد د  تا با 
مطـرح نمود ن رویکرد  عملیاتی نسـبت بـه چگونگی به 
کارگیـری مشـارکت مرد مـی د ر سـاماند هی و طراحـی 
فضاهـای شـهری، قد می هر چنـد  کوچک د ر راسـتای 
مطـرح نمود ن مـرد م و سـاکنان بافت ها و نقش بسـیار 
مهـم آن هـا د ر ایـن حوزه برد اشـته شـود .د ر واقـع این 
پژوهـش د رصد د  اسـت تا به این سـوال اساسـی پاسـخ 
د هـد  که: »با اسـتفاد ه از کـد ام تکنیک های مشـارکتی 
می تـوان مشـارکت افـراد  د ر سـاماند هی بـازار نوغان را 
تسـهیل نمـود  و نظـرات و اید ه هـای آنـان را د ر ایـن 

موضـوع بـه د رسـتی د ریافت؟«
2- مبانی نظری 

 د ر عصـر حاضـر مشـارکت نقـش مهمـی د ر نظریـه و 
عمـل شهرسـازی و طراحـی شـهری د ارد . از آن جایـی 
که مفهوم مشـارکت، اشـکال مختلف تصمیم سـازی از 
سـوی افـراد  و یـا گروه هـای د رگیر را پوشـش می د هد ، 
زمانـی بـه صـورت موثـر رخ می د هـد  کـه بد انیـم د ر 

1- مقد مه
طراحـی شـهری کـه بـه عنـوان هنـر کیفیـت بخشـی 
فعالیت هایـش فضـا  بـه محیط هـای همگانـی، بسـتر 
بـه  توجـه  بـا  د ارد   قصـد   اسـت،  شـهری  محیـط  و 
ویژگی هـای اجتماعـی، قومـی و تاریخـی شـهروند ان و 
مقتضیـات سـاختاری و کالبـد ی شـهر، فضای شـهری 
از  و  آورد   بیش تـر د ر خد مـت مـرد م د ر  را هـر چـه 
ایـن بابت عـلاوه بـر تامین آسـایش و رفاه شـهروند ان، 
نیازهـای عاطفـی و روانـی آن هـا را بـر آورد ه سـازد . 
هـد ف غایـی د ر طراحـی شـهری، طراحـی بـرای بهتر 
شـد ن محیـط زند گـی مرد می اسـت کـه د ر آن شـهر 
نیـز  مرد مـی  طراحـی  می کننـد .  زند گـی  بافـت  یـا 
د ر صورتـی محقـق می شـود  کـه زمینـه ی مشـارکت 
مـرد م، مسـئولین و متخصصیـن د ر فرآینـد  تصمیـم 
گیـری فراهم شـود . امـا متاسـفانه د ر حـوزه ی طراحی 
شـهری بـه طـور معمـول خواسـت های مـرد م غایـب 
بـود ه و بیش تـر شـهروند ان حکـم ناظـر و مشـاهد ه گر 
را د ر پروژه هـا د ارنـد  و طراحـان و برنامـه ریـزان بد ون 
د ر نظـر گرفتـن نقطـه نظـرات آن هـا برایشـان تصمیم 
گیـری می کننـد  )بحرینـی، 1389؛ آقایـی و د یگـران، 

ص130(.  ،1392
بنابرایـن بـه علـت د وری مـرد م از طراحی هـا، شـهرها 
افـراد   ظاهـری  تقاضاهـای  از  کالبـد ی  تبلـور  تنهـا 
نمی شـود   پرد اختـه  آن هـا  نیازهـای  بـه  و  گرد یـد ه 
بکارگیـری  واقعیـت  سـو  ایـن  از   .)1389 )بحرینـی، 
مشـارکت مرد مـی د ر فرآینـد  طراحـی شـهری امـری 
غیـر قابـل اجتنـاب بـه نظـر می رسـد . راسـته ی نوغان 
واقـع د ر محلـه ی نوغـان و منطقـه ی ثامـن شـهرد اری 
مشـهد  از جملـه مهم تریـن و قد یمی تریـن بازارهـای 
ایـن شـهر محسـوب می گـرد د . ایـن راسـته د ر واقـع 
بـازار اصلـی محله ی نوغـان بـود ه و د ارای بافت قد یمی 
و فرسـود ه اسـت. ایـن بـازار و حـوزه ی بلافصـل آن د ر 
محد ود ه ی طرح بهسـازی و نوسـازی بافـت حرم مطهر 
امـام رضـا )ع( که سـند  اولیـه ی آن د ر سـال 1374 به 
تصویب رسـید ه اسـت، قـرار د ارد . نگاهی بـه طرح تهیه 
شـد ه بـرای این بافـت و بررسـی آن نشـان می د هد  که 
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چـه زمانـی و د ر چـه کاری نیاز به مد اخله ی مشـارکت 
کننـد گان وجـود  د ارد . بـا وجـود  ایـن، د ر حـال حاضر، 
بـا رشـد  روز افـزون شهرنشـینی فقد ان چنین بینشـی 
پایـش  و  اجـرا  تصمیم سـازی،  فرآینـد   سـازوکار  د ر 
مد اخـلات طراحانـه مشـاهد ه می شـود . )کاشـانی جـو، 
1392، ص 215(؛ چـرا که غالب مشـارکت های صورت 
گرفتـه د ر غالـب د و د سـته ی تکنیک هـای »مشـارکت 
پرسـش  نامـه ای« و »مشـارکت تاویلـی« رخ می د هـد . 
د سـته ی اول کـه د ر بسـیاری از طرح هـای توسـعه ی 
شـهری موسـوم گرد ید ه اسـت؛ ناظر بر کسب اطلاعات 
بسـیار گسـترد ه و تا انـد ازه ای فاقد  چارچوب مشـخص 
و معین از مرد م و سـاکنان اسـت. د ر د سـته ی د وم نیز 
طراحـی شـهری بـا توجه بـه پیـش زمینـه ی حرفه ای 
و د انـش تجربـی خویـش و از راه تاویـل فـرد ی نسـبت 
بـه ویژگی هـای مـورد  نظـر کاربـران سـعی د ر پاسـخ 
د هـی بـه نیاز هـای آنـان د ارد . بنابرایـن اتخـاذ روش ها 
و شـیوه های مسـتد ل و عملیاتـی نمود ن مشـارکت د ر 
طرح هـای توسـعه ی شـهری را ضـروری می نمایـد . د ر 
این مقوله سـنجش »احسـاس جمعی« و »تکنیک های 
مناسـب بـرای مشـارکت مرد مـي«  اهمیت به سـزایی 
د ارد ؛ چراکـه احسـاس جمعی یکـی از مهم ترین عوامل 
طراحـی جمعی به ویژه د ر کشـورهای د ر حال توسـعه 
بود ه و به عنوان تسـریع کنند ه و کاتالیزور مشـارکت د ر 
امـور مختلـف محسـوب می گـرد د  و جهـت بهره گیری 
مناسـب از آن د ر یـک جامعـه بایسـتی از تکنیک های 

مشـارکتی مناسب اسـتفاد ه نمود .
بـا ذکـر ایـن مقد مـه بـه منظـور د سـتیابی بـه مـد ل 

نظـری جهـت عملیاتی نمـود ن فرآیند  طراحی شـهری 
ایـن  متشـکله  ارکان  مهم تریـن  می تـوان  مشـارکتی، 
مفهـوم را د ر نمـود ار شـماره  1 ملاحظـه نمـود  کـه د ر 
بخش هـای بعـد ی مقالـه بـه هر یـک از آن هـا پرد اخته 

شـد . خواهد  
2-1- طراحی شهری مشارکتی

امـروزه ضـرورت بـه کارگیـری رویکـرد  مشـارکتی د ر 
طراحـی شـهری بـر همـگان روشـن و مبرهـن اسـت. 
به گونـه ای کـه تنهـا بـا جسـتجوی واژه ی »طراحـی 
شـهری مشـارکتی« د ر سـایت گـوگل، بیـش از هزاران 
عنـوان نمایـه  ی مرتبـط ظاهـر می گـرد د  که نشـان از 
رشـد  و توسـعه ی آکاد میـک و حرفـه ای ایـن موضـوع 
د ارد . د ر میـان خیـل انبوه تعاریف ارائه شـد ه از طراحی 
شـهری نیـز تاکیـد ات ماهـوی بر ایـن مفهوم مشـاهد ه 

مـی گـرد د  کـه د ر زیـر ارائـه می شـود :
مـرد م  بـرای  مـکان  بـر سـاخت  1. طراحـی شـهری 
متمرکـز اسـت؛ یعنـی فرآیند  ایجـاد  مکانی بهتـر برای 
مـرد م؛ و این تعریف را د ر چهار مفهوم؛ طراحی شـهری 
بـرای و د ربـاره ی مرد م، ارزش و اهمیـت مکان و فضای 
شـهری، طراحی شـهری تحـت تاثیر نیروهای سیاسـی 
)قوانیـن( و اقتصـاد  بازار، طراحی شـهری به عنوان یک 

.)3.p.2003.Carmona(  فرآینـد ، خلاصـه می کنـد
2. طراحـی شـهری فعالیتـی میـان رشـته ای و گروهی 
و توامـان د ربرگیرنـد ه ی فرآینـد  مسـاله گشـایی و راه 
حل هایی اسـت که هد فشـان سـازمان بخشـی کالبد ی 
عرصـه ی عمومـی شـهر بـه نحـوی اسـت کـه موجـب 
ارتقـای کیفیت عملکرد ی، زیسـت محیطـی و تجربه ی 
زیبا شـناختی مکان های شـهری گرد د  )گلـکار، 1378، 

ص 50(.
3. طراحـی شـهری فرآیند  مشـارکتی و چند  رشـته ای 
اسـت کـه بـه قرارگاه هـای فیزیکی سـکونت د ر شـهر، 
طراحـی  برخـی  می د هـد .  شـکل  شـهرک  و  روسـتا 
شـهری را هنـر شـکل د اد ن بـه مـکان؛ طراحـی د ر 
زمینه هـای شـهری می د اننـد . طراحـی شـهری د رگیر 
بـا طراحی سـاختمان، گـروه بنا، مـکان و محوطه آرایی 
و تحقـق و فرآیند هایـی اسـت کـه توسـعه ی موفـق را 

نمود ار 1. چارچوب نظری 
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.)416.p.2005.Cowan( می سـازد   تسـهیل 
بـه طـور کلـی از تعاریـف ارائـه شـد ه ی فـوق می تـوان 
نتیجـه گرفـت؛ تاکیـد  اصلـی د ر طراحـی شـهری بـر 
موضوعاتـی چـون خلـق مـکان، میـان رشـته ای بود ن، 
عرصه هـای عمومـی، فعالیـت گروهـی، ایجـاد  تعامـل 
و عد الـت اجتماعـی و مشـارکت شـهروند ی اسـت. بـر 
همین اسـاس، برخی طراحی شـهری را بیان مشـارکت 
شـهروند ی و زند گـی د ر عرصـه ی عمومـی می د اننـد  
کـه نـه تنهـا مـکان بلکـه زمـان را نیـز د ر بـر می گیرد  

)کاشـانی جـو، 1392، ص 28(.
2-2- سنجش احساس جمعی 

»احسـاس جمعـی« یکـی از مهم تریـن عوامـل طراحی 
جمعـی بـه ویـژه د ر نمونه های مـورد ی کشـورهای د ر 
حـال توسـعه اسـت. د ر بسـیاری از طرح هـای صـورت 
گرفتـه، ایـن شـاخصه بـه عنـوان مبنـای شـکل گیری 
گـروه اجتماعی مشـارکت کننـد ه د ر طرح مـورد  توجه 
کـه   جمعـی«  »احسـاس  نظـری  الگـوی  د ارد .  قـرار 
توسـط »مـک میـلان و چـاوز« مطـرح گرد یـد ، مـد ل 
اصلـی نظـری ایـن حـوزه بـه شـمار مـی رود . »چـاوز« 
د ر سـال1990 بـا ارائـه ی مقالـه ای با عنوان »احسـاس 
جمعی د ر محیط شـهری: تسـریع کنند ه ی مشارکت و 
توسـعه ی جمعـی« به تاثیر احسـاس جمعی بـه عنوان 
یـک کاتالیـزور برای تشـویق مشـارکت همسـایه ها د ر 
بلوک هـای همسـایگی پرد اخـت. او د ر تحقیـق مذکـور 
بـه این نتیجه رسـید  که میزان مشـارکت افراد  وابسـته 
بـه شـاخصه های احسـاس جمعی آن هاسـت )اسـلامی 

و کامـل نیـا، 1392، ص 137(. عوامـل تاثیـر گـذار د ر 
احسـاس جمعـی به شـرح زیر اسـت:

1. عضویـت: به معنای احسـاس تعلق و ارتباط د اشـتن 
با گـروه اجتماعی

2. تاثیـر گـذاری: که به میزان اهمیت د اشـتن د ر گروه 
جمعی ارتباط د ارد .

امـکان  افـراد   بـه  نیازهـا:  بـرآورد ن  و  یکپارچگـی   .3
اسـتفاد ه از د یگـران را بـا حضـور د ر جمـع می د هـد .

و  باورهـا،  عقایـد ،  مشـترک:  حسـی  ارتباطـات   .4
موضوعاتـی نظیـر ایـن بـه وجـود  آورنـد ه ی ارتباطـات 
حسـی مشـترک میـان اعضـا اسـت )اسـلامی و کامـل 

.)138 ص   ،1392 نیـا، 
2-3- تکنیک های طراحی شهری مشارکتی 

نیازمنـد   طراحـی،  د ر  افـراد   مشـارکت  از  اسـتفاد ه 
روش هـای مختلفـی بـرای ارتبـاط بـا آن هاسـت تـا از 
راه ابزارهـای مشـارکت بتـوان اطلاعـات مـورد  نیـاز را 
بـه د سـت آورد  و رابطـه ی میـان متخصـص و کاربـر را 
ایجـاد  کـرد  )اسـلامی و کامـل نیـا، 1392، ص 122(. 
تکنیک هـای طراحـی شـهری ابزارهایـی هسـتند  کـه 
می تواننـد  د ر مرحلـه ی مناسـب )د ر طراحی یـا فرآیند  
برنامـه ریزی پروژه هـا( برای تسـهیل د ر کیفیت نتایج، 
اعمـال شـوند . ایـن ابزارهـا می توانـد  بـه د رک بافـت 
شـهری، تشـویق جوامـع بـه مشـارکت، افزایـش د رک 
نسـبت بـه موضوعـات طراحی شـهری، توصیـف نتایج 
طراحـی د ر نظر گرفته شـد ه، آغـاز فرآیند  های طراحی 
ابزارهـا  کنـد .  کمـک  منابـع  و  مـرد م  سـازماند هی  و 

جد ول 1.  فاکتورهای ارزيابی عناصر احساس جمعی 
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ماخذتکنیک های طراحی شهری مشارکتیرد یف

1
تبلیغـات چاپی: نظیـر تبلیغـات پولی د ر 

روزنامه هـا و مجـلات
انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی، 1389(

2
رسـانی  اطـلاع  تکنیک هـای  و  ابزارهـا 
بروشـور،  خبرنامـه،  ماننـد   چاپـی: 

و.... کار  پیشـرفت  گزارش هـای 
انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی، 1389(

انواع تکنیک های کامپیوتر محور3
- انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی، 1389( 

- اسلامی و کامل نیا، 1389

4
طریـق  از  اطلاعـات  ارائـه ی  تلویزیـون: 

تلویزیـون برنامه هـای 
انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی، 1389(

بهره گیری از افراد  تسهیل گر اجتماعی5
انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی، 1389(

- به کمک طراحی 2000

انواع تکنیک های مصاحبه6
- انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی،1389( 

- اسلامی و کامل نیا، 1389
- بصیری مژد هی و رجبی، 1388

انواع جلسات7

- انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی،1389( 
- اسلامی و کامل نیا، 1389

- بصیری مژد هی و رجبی، 1388
- به کمک طراحی 2000

انواع تکنیک های نظرسنجی8
- انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی،1389( 

- اسلامی و کامل نیا، 1389
- انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی،1389( انواع تکنیک های طوفان ذهنی9

انواع کارگاه10

- انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی، 1389( 
- اسلامی و کامل نیا، 1389

- بصیری مژد هی و رجبی، 1388
- به کمک طراحی 2000

مسابقات طراحی11

- انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی، 1389( 
- اسلامی و کامل نیا، 1389

- بصیری مژد هی و رجبی، 1388
- به کمک طراحی 2000

گلکار 1384مکان سنجی12

- اسلامی و کامل نیا، 1389نقاشی و طراحی13

بازی14
- اسلامی و کامل نیا، 1389

- به کمک طراحی 2000

ماکت و شبیه سازی15

- انجمن مشارکت مرد می )به نقل از: برک پور و شرفی، 1389( 
- اسلامی و کامل نیا، 1389

- بصیری مژد هی و رجبی، 1388
- به کمک طراحی 2000

جد ول 2. انواع تکنیک های طراحی شهری مشارکتی رايج د ر طرح های توسعه شهری
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می تواننـد  بـه صورت فـرد ی یـا گروهی د ر د سـت یابی 
به نتایج با کیفیت د ر طراحی شـهری اسـتفاد ه شـوند .

2-4- فرآيند  طراحی شهری مشارکتی
نقـش انکارناپذیـر مـرد م د ر حـل مسـائل و مشـکلات 
جامعـه ی شـهری، موضـوع مشـارکت شـهروند ان را به 
ضرورتـی آشـکار د ر برنامـه ریـزی و طراحـی شـهری 
تبد یـل کـرد ه اسـت. مشـارکت د ر حوزه ی شهرسـازی 
و طراحـی شـهری، فرآینـد ی اسـت کـه عمـوم مـرد م 
را د ر ارتبـاط بـا تغییـرات شـهر د خیـل مـی نمایـد  و 
ابـزاری اسـت که بـه وسـیله ی آن اعضای جامعـه قاد ر 
بـه شـرکت کـرد ن و تد ویـن سیاسـت ها و طرح هایـی 
مـی گرد نـد  کـه بـر روی محیـط زند گـی آن هـا تاثیـر 
می گذارنـد . مشـارکت د ر سـطوح و الگو هـای گوناگونی 
توسـط صاحـب نظـران این حـوزه د سـته بند ی شـد ه 
اسـت کـه د ر هـر یـک از این طبقـات میزان مشـارکت 
افـراد  متفـاوت اسـت. تحقـق مشـارکت د ر طرح هـای 
شـهری د ر شـرایط گوناگـون محیطـی- اجتماعـی و 
اقتصـاد ی نیازمنـد  بـه کارگیری سـطوح و تکنیک های 
طـراح  یـک  وظیفـه ی  مهم تریـن  و  اسـت  گوناگونـی 
و برنامـه ریـز شـهری د ر هد ایـت مشـارکت عمومـی 
د ر یـک طـرح شـهری، انتخـاب شـیوه های مناسـب و 
اجـرای آن بـا توجـه بـه شـرایط فرهنگـی و بسـتر های 
ایجـاد  شـد ه اسـت. بد یـن منظـور می تـوان ایـن گونـه 
د ریافـت که بایسـتی قبـل از د اخل کرد ن افـراد  د ر امر 
مشـارکت، ظرفیت هـا و توانایی هـای آنـان و محد ود ه ی 
مـورد  بررسـی از جنبه هـای مختلـف مـورد  ارزیابـی و 
سـنجش قـرار گیـرد  تـا بتـوان بهتریـن شـیوه جهـت 
انجـام کار مشـارکتی تعییـن گـرد د . می تـوان این گونه 
بیـان نمود کـه ظرفیت سـنجی از مهم ترین مسـائل د ر 
بـه کارگیـری مشـارکت افـراد  اسـت. بنابرایـن چنانچه 
مراحـل فرآینـد  پیشـنهاد ی طراحی شـهری، د ر کتاب 
فرآیند  طراحی شـهری سـید  حسـین بحرینی )1376( 
را بـه عنـوان پایه قـرار د هیـم می توان مراحـل طراحی 

شـهری مشـارکتی را بـه صورت زیـر پیشـنهاد  د اد :
 بـه د لیـل ماهیـت موضـوع، هـر مرحلـه و د اد ه های به 
د سـت آمـد ه از آن هـا هر لحظـه د ر معـرض آزمایش و 

یـا د اد ه هـای بعـد ی قـرار د ارد  و یـا بـه عبارتـی د یگـر 
مراحـل ایـن پژوهـش بـه صورت چرخشـی هسـتند .

3. روش تحقیق
ایـن پژوهـش با هـد ف کاربرد ی و بـا اسـتفاد ه از روش 
پیمایشـی انجـام شـد ه اسـت. جمـع آوری اطلاعـات با 
ابـزار پرسـش نامـه و برد اشـت هـای مید انـی انجـام 
شـد ه و د اد ه هـای حاصـل از ایـن بخـش توسـط نـرم 
آمـاری  آزمون هـای  کمـک  بـا  و   20-SPSS افـزار 
گامـا و د ی سـامرز و رتبـه بنـد ی فرید مـن تجزیـه و 
جامعـه ی  حاضـر  پژوهـش  د ر  اسـت.  تحلیلگرد یـد ه 
هـد ف، کسـبه و سـاکنین بافـت نوغـان هسـتند . چـرا 
د ر  را  تاثیرگـذاری  میـزان  بیشـترین  افـراد   ایـن  کـه 
ایـن بافـت د ارنـد . د ر خصـوص نمونـه ی مطالعاتـی بـر 
اسـاس فرمول محاسـباتی کوکـران و بـا ضریب خطای 
0.05 د رصـد ، نمونـه ی مطالعاتـی 384 نفرتعیین شـد  
کـه پرسـش نامـه هـا بـر اسـاس روش نمونـه گیـری 
تصاد فـی د ر میـان نمونـه مطالعاتـی توزیـع گرد یـد . 
لازم بـه ذکـر اسـت ابتـد ا 50 پرسـش نامـه بـه عنوان 
پایلـوت د ر بیـن جامعـه ی هـد ف توزیـع گرد ید  و پس 
از انجـام اصلاحـات، د ر نهایـت د ر میـان گـروه هـد ف 
توزیـع شـد . د ر ایـن پژوهـش بـرای تعیین اعتبـار ابزار 
پژوهـش و روایی پرسـش نامه هـا از روش ارجـاع آن به 
اسـاتید  و کارشناسـان صاحب نظر اسـتفاد ه شد ه است. 
پایایـی سـوالات پرسـش نامـه بر اسـاس آزمـون آلفای 
کرونبـاخ تعییـن گرد یـد . مقـد ار آلفای محاسـبه شـد ه 
د ر ایـن پژوهش 0.761 اسـت. پرسـش نامـه ی تحقیق 
بـا اسـتفاد ه از طیـف لیکـرت 5 گزینـه ای و د ر چهـار 

بخـش طراحی شـد ه اسـت:
1. بررسی ویژگی های فرد ی پرسش شوند گان؛ 

2. میزان احساس جمعی پرسش شوند گان؛ 
3. بررسی و شناخت تکنیک های مناسب؛ و

4. سـوالات پاسـخ بـاز د ر مـورد  معرفـی تسـهیل گران 
اجتماعـی و معرفـی فضـای گرد همایـی د ر بـازار. 

4. معرفی نمونه مورد ی )بازار نوغان(
راسـته ی نوغـان واقـع د ر محلـه ی نوغـان و د ر قطاع 2 
طـرح نوسـازی و بهسـازی پیرامـون حـرم مطهـر امـام 
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رضـا )ع( واقـع شـد ه اسـت.این راسـته د ر واقـع بـازار 
اصلـی ایـن محلـه بـود ه کـه د ر جهـت شـمالی جنوبی 
قـرار د اشـته و کوچه هایـی از آن منشـعب می باشـد . 
ایـن بـازار از شـمال بـه خیابـان آیـت ا.. کاشـانی و از 
جنـوب بـه میـد ان و خیابـان طبرسـی محـد ود  اسـت.

نـرخ رشـد  د ر ایـن محـد ود ه منفـی اسـت کـه بیان گر 
مهاجـرت گسـترد ه ی سـاکنین قطـاع به سـایر مناطق 
شـهر اسـت. د ر این حوزه اکثر سـاکنین د رآمد  خود  را 
از طریـق اجـاره ی منـزل بـه زائریـن و زند گـی خود  د ر 
یکاتاقکسـب می کننـد . هم چنین بسـیاری از زائرین کم 
د رآمـد  کـه مخاطبیـن ایـن محـد ود ه هسـتند  توانایی 
پذیرهـای  مهمـان  حتـی  و  هتل هـا  اتاقـد ر  کرایـه ی 
اطـراف حـرم را ند ارنـد ، لـذا بـه خانه هـای زواری کـه 
بـا هزینـه ی اند کمی تواننـد  د ر آن اتـراق کننـد  روی 

ایـن  د ر  کـه  سال هاسـت  موضـوع  ایـن  و  می آورنـد  
بافـت جریـان د ارد  )مهند سـین مشـاور مهـان،1390(. 
کاربری هـای قطـاع 2 طـرح نوسـازی و بهسـازی بـه 

صـورت نمـود ار زیر اسـت:
5. يافته ها و بحث 

1.5. بررسی ويژگی های فرد ی پرسش شوند گان
32.7% از پرسـش شـوند گان د ر گـروه سـنی 30 - 
10 سـال )جوانـان(، 46.3% د ر گـروه سـنی 60 - 31 
سـال ) میانسـالان( و 21% د ر گـروه سـنی 60 سـال 
بـه بالا )کهنسـالان( قـرار د اشـته اند . د ر بررسـی میزان 
تحصیلاتزیـر د یپلـم د ارای بیشـترین د رصـد ، %56.1 
می باشـد . بعـد  از آن میـزان تحصیـلات د یپلـم و فـوق 
د یپلـم بـا 34.28% بالاتریـن میزان را د ر بین پرسـش 
شـوند گان د ارد . افـراد  بـد ون سـواد 6.5% و لیسـانس 

نمود ار 3. کاربری ها د ر محد ود ه ی قطاع 2؛ ماخذ: مهند سین مشاور مهان،1390.
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از فـوق لیسـانس  و فـوق لیسـانس 3.12% و بالاتـر 
از   %6 می شـوند .  شـامل  را  شـوند گان  0%پرسـش 
پرسـش شـوند گان زیـر 1 سـال، 12%، 5– 1 سـال ، 
19% 10 – 5  سـال و 63% بالاتـر از 10 سـال د ر 
مشـاهد ه  کـه  گونـه  همـان  د ارنـد .  سـکونت  نوغـان 
می شـود  بیش تریـن فراوانـی بـه افـراد ی کـه بیش تر از 
10 سـال اسـت که د ر محلـه زند گی و یـا کار می کنند  

یافته اسـت. اختصـاص 
2.5. بررسی میزان احساس جمعی

د ر این بخش از پرسـش نامه میزان »احسـاس جمعی« 
افـراد  د ر محـد ود ه ی بازار نوغان به عنوان پرسـش کلی 
مطـرح می گرد د . بررسـی این موضوع د ر قالب بررسـی 
زیـر معیارهـای )میزان ارتبـاط، حس نزد یکی بـا افراد ، 
مشـورت کرد ن، شـرکت کرد ن د ر گروه هـای مختلف، 
بـرآورد ن نیازهـا و ارتقـای کیفیت( انجام گرفته اسـت. 

بـرای ارزیابـی ایـن پرسـش ها بـازه ای 5 تایـی د ر نظـر 
گرفتـه شـد . د ر ایـن بـازه عـد د  5 بیش تریـن میـزان 
 1 عـد د   و  می د هـد   نشـان  را  اسـتفاد ه  یـا  و  تمایـل 
کم تریـن ایـن میـزان را نشـان می د هـد . طبقـه بنـد ی 
گویـه هـای مورد  مطالعه نشـان می د هد  کـه: گویه های 
1 )رابطـه بـا د وسـتان، همـکاران، هـم محله ای هـا(، 2 
)نزد یکـی بـا هـم(، 3 )مشـورت کـرد ن(، 6 )شـرکت 
کـرد ن د ر گروه هـای مختلـف( مربوط به شـاخصه هایی 
اسـت که روابط فـرد ی- اجتماعـی میان افـراد  را مورد  
سـنجش قـرار می د هـد . چهـار فاکتـور فـوق د ر ارتباط 
بـا میزان تعامـل و ارتباط جمعی افراد  اسـت. گویه  ی 5 
)بـرآورد ن نیازهـا( به نحـوه ی انتظارات و خواسـت های 
افـراد  از هـم مربـوط می شـود  و نوع برد اشـت افـراد  د ر 
جامعـه ی مـورد  مطالعـه را از هـم و د ر ارتبـاط بـا هـم 
می سـنجد . گویـه ی 4 )ارتقـای کیفیـت( بـه نحـوه ی 

تصوير3. جايگاه بازار نوغان د ر بافت مرکزی شهر مشهد 
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از میـان شـاخص های د یگـر د ارای میانگیـن بیشـتری 
اسـت کـه ایـن نتایـج بـا د ر نظـر گرفتـن روابـط قوی 
میـان مـرد م این بخش از شـهر، قد یمی بـود ن محله و 
علاقـه و حـس تعلق بـالا به آن مبرهن اسـت. بررسـی 

نمـود  تاثیـر شـاخصه های جمعـی د ر ارتباط بـا محیط 
 4 جـد ول  د ر  آن چـه  براسـاس  می پـرد ازد .  کالبـد ی 
آمـد ه اسـت، »میـزان ارتبـاط افـراد  بـا هـم«، »ارتقای 
کیفیـت محیـط«، »شـرکت د ر گروه هـای مختلـف« 

احساس جمعی
5: خیلی زیاد 4: زیاد 3: متوسط2: کم1: خیلی کمشاخص ها

فراوانید رصد فراوانید رصد فراوانید رصد فراوانید رصد فراوانید رصد 
32.2124%26100%27.3105%6.525%8.131%ارتباط با هم

15.861%31.9123%26100%16.162%10.139%حس نزد یکی با افراد 
3.112%28.6110%27.5106%23.189%17.768%مشورت کرد ن
2181%15.861%57.9223%5.220%00ارتقای کیفیت
2.610%39.5152%41.3159%16.664%00برآورد ن نیازها

شرکت د ر گروه های 
21.382%27104%26.2101%16.463%9.135%مختلف

جد ول3.  توزيع فراوانی معیارها د ر بررسی احساس جمعی

رتبهمیانگین رتبهشاخص ها
4.281ارتباط با هم

3.484حس نزد یکی با افراد 
2.496مشورت کرد ن
3.673ارتقای کیفیت
3.375برآورد ن نیازها

3.722شرکت د ر گروه های مختلف

مد میانه انحراف از معیارمیانگینشاخص ها

3.681.47945ارتباط با هم
3.271.44934حس نزد یکی با افراد 

2.761.29634مشورت کرد ن
3.530.77633ارتقای کیفیت
3.280.58833برآورد ن نیازها

3.351.53034شرکت د ر گروه های مختلف

جد ول 4.  شاخص های پراکند گی د ر معیارهای احساس جمعی

جد ول 5. اولويت بند ی معیارهای احساس جمعی 
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انحـراف از معیـار ایـن شـاخص ها هـم نشـان می د هـد  
کـه شـاخص »ارتقـای کیفیت« نسـبت به د و شـاخص 
بـالا انحـراف معیار کم تـری د ارد . بررسـی مقـد ار میانه 
نشـان می د هد کـه بیـش از 50% برسـش شـوند گان 
»میـزان ارتبـاط بـا هـم« را زیـاد  ارزیابی کرد ه انـد . مد  
شـاخصه های بررسـی شـد ه د ر احسـاس جمعی هم د ر 
»ارتبـاط افـراد  بـا هم«، بسـیار زیـاد - »حـس نزد یکی 
بـا افـراد «، زیـاد - »مشـورت کـرد ن« زیـاد - »ارتقـای 
نیازهـا« متوسـط و »شـرکت  کیفیـت« و »بـرآورد ن 
د ر گروه هـای مختلـف« زیـاد  می باشـد . د ر جـد ول 5 
شـاخص های احسـاس جمعی توسـط آزمـون فرید من 
»آزمونـی جهـت اولویـت بنـد ی و رتبه بنـد ی متغیرها 
بـر اسـاس بیش تریـن تاثیـر بـر متغیـر وابسـته« رتبـه 
بنـد ی گرد ید ه انـد . همـان گونـه که مشـاهد ه می شـود  
»ارتبـاط افـراد  بـا هـم« رتبـه ی نخسـت و »مشـورت 

کـرد ن« آخریـن رتبـه را کسـب کرد ه اسـت.
مناسـب  تکنیک هـای  و شـناخت  بررسـی   .3.5

مشـارکتی
نیازمنـد   طراحـی  د ر  افـراد   مشـارکت  از  اسـتفاد ه 
روش هـای مختلـف بـرای ارتباط با آن هاسـت تـا از راه 
اسـتفاد ه از ابزارهای مشـارکت بتوان اطلاعات مورد  نیاز 
را بـه د سـت آورد  و رابطه ی متناسـب میـان متخصص 
و کاربـر ایجـاد  نمـود . امـکان اسـتفاد ه از هـر یـک از 
ایـن تکنیک هـا بـا توجـه بـه ظرفیت هـا و توانایی هـای 
مـرد م و مـکان مـورد  نظـر متفـاوت اسـت بنابرایـن د ر 
ایـن بخـش از پرسـش نامـه بـه بررسـی »تکنیک های 
مشـارکتی مناسـب« د رمحد ود ه ی بازار نوغان پرد اخته 
می شـود . گویـه ی 7 )امکان اسـتفاد ه از روزنامه و مجله 
جهـت تبلیغـات چاپـی د ر آن هـا(، گویـه ی 8 )امـکان 
اسـتفاد ه از تکنیـک مسـابقه(، گویـه ی 9 )مصاحبـه(، 
د ر  اجتماعـی  شـبکه های  از  )اسـتفاد ه   10 گویـه ی 
طـول فرآینـد  طراحـی(، گویه ی 11 )امکان اسـتفاد ه از 
پیامـک ( و گویـه ی 12)تمایل به پاسـخگویی پرسـش 
نامـه( را مورد  سـنجش قـرار می د هنـد . د ر گویه ی 13 
امکان اسـتفاد ه از مسـجد  جهـت انجام امور مشـارکتی 
از  )اسـتفاد ه   14 گویـه ی  د ر  اسـت.  شـد ه  بررسـی 

شـبکه های اسـتانی جهـت انجـام تبلیغات مشـارکتی ( 
و گویـه ی 15 )تمایـل بـه برگـزاری جلسـات( بررسـی 
گرد یـد ه اسـت. براسـاس آن چـه د ر جـد ول 7 آمـد ه 
اسـت، »تمایـل به گفت و گـوی مسـتقیم و مصاحبه«، 
»مراجعـه به مسـاجد «،»تمایل به شـرکت جلسـات« از 
میـان شـاخص های د یگـر د ارای میانگیـن بیش تـری 
اسـت. بررسـی اتحـراف از معیـار ایـن شـاخص ها هـم 
نشـان می د هـد  کـه شـاخص» مصاحبـه « نسـبت بـه 
د و شـاخص بالا انحـراف معیار کمتـری د ارد . این نتایج 
بـه علـت مذهبـی بـود ن بـالای مـرد م ایـن منطقـه و 
هبسـتگی اجتماعـی و روابط قوی میان افراد  به د سـت 
آمـد ه اسـت و ایـن گونـه بـه نظر می رسـد  که بـه علت 
زواری بـود ن و شـلوغی منطقـه و صرف زمـان کم تر د ر 
تکنیـک مصاحبـه و د اشـتن روابـط نزد یـک تـر و غیـر 
رسـمی بـود ن آن مـرد م بـه تکنیـک مصاحبـه امتیـاز 
بیش تـری د اد ه انـد . بررسـی مقد ار میانه نشـان می د هد  
کـه بیش از 50% پرسـش شـوند گان »میـزان مراجعه 
بـه مسـجد « را زیاد  ارزیابـی کرد ه اند . مد  شـاخصه های 
بررسـی شـد ه د ر »اسـتفاد ه از روزنامه هـا و مجـلات«، 
»تمایـل بـه شـرکت د ر مسـابقات«،  »تمایل به پاسـخ 
گویـی از طریـق پیامـک« خیلی کم- »تمایـل به گفت 
و گـوی مسـتقیم و مصاحبه«، »اسـتفاد ه از شـبکه های 
اجتماعـی«، »تمایـل به پاسـخ گویی به پرسـش نامه«، 
»اسـتفاد ه از شـبکه های اسـتانی« ،»تمایـل به شـرکت 
شـاخص  د ر  مـد   می باشـد .  متوسـط  جلسـات«  د ر 

»مراجعـه بـه مسـاجد « زیاد  ارزیابی شـد ه اسـت.
د ر جـد ول 8 اولویـت بنـد ی اجـرای تکنیک ها توسـط 
آزمـون فرید مـن ارائـه گرد یـد ه اسـت. همـان گونه که 
مشـاهد ه می شـود  میـزان مراجعـه بـه مسـاجد  رتبه ی 
نخسـت، انجـام مصاحبـه رتبـه ی د وم را کسـب کـرد ه 
اسـت. بـا بررسـی روابـط میـان متغیرهـا می تـوان بـه 
وجـود  رابطـه میان سـن و میزان د سترسـی و اسـتفاد ه 
از شـبکه های اجتماعـی د ر میـان پرسـش شـوند گان 
اشـاره نمـود . جـد ول 9 توزیع فراوانی میزان د سترسـی 
و اسـتفاد ه از شـبکه های اجتماعـی پرسـش شـوند گان 
بـر اسـاس سـن آن هـا را نمایـش می د هـد .  جـد ول 
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10 آزمون هـای آمـاری گامـا و د ی سـامرز د ر مـورد  
رابطـه میـان متغیر هـای سـن و د سترسـی و اسـتفاد ه 
از شـبکه های اجتماعـی، را نشـان می د هـد . همان طور 
کـه مشـاهد ه می شـود ، میـان ایـن د و متغیـر رابطـه ی 
معنـاد ار معکوسـی وجـود  د ارد  و شـد ت ایـن رابطـه بر 
اسـاس آزمـون د ی سـامرز 0.528- و بر اسـاس آزمون 
گامـا 0.701- اسـت. بنابراین با احتمـال 99% می توان 
گفت که هر چه سـن افراد  بالاتر باشـد  میزان اسـتفاد ه 
و تمایل آن ها به اسـتفاد ه از شـبکه های اجتماعی کم تر 

اسـت.د ر نتیجـه می تـوان ایـن گونه اسـتنباط نمود  که 
جوانـان د ر محـد ود ه ی نوغـان اسـتفاد ه ی بیش تـری از 
شـبکه های اجتماعـی می نماینـد  بنابرایـن اسـتفاد ه از 
ایـن شـبکه ها د ر مراحـل مختلـف طـرح می توانـد  از 

تکنیک هـای مـورد  اسـتفاد ه بـرای جوانان باشـد .
4.5. تسهیل گران اجتماعی و فضای همگانی

د ر معرفـی تسـهیل گران اجتماعـی، بـه علـت قد مـت 
بـازار افـراد  مختلفی توسـط پرسـش شـوند گان معرفی 
گرد یـد  که بـرای امور مرتبـط د ر طی طـرح می توان از 

ابزار شناسی

شاخص ها
5: خیلی زیاد 4: زیاد 3: متوسط2: کم1: خیلی کم

فراوانید رصد فراوانید رصد فراوانید رصد فراوانید رصد فراوانید رصد 
استفاد ه از روزنامه ها 

10.440%15.660%26.5102%15.861%31.7122%و مجلات

تمایل به شرکت د ر 
5.220%5.220%15.861%16.162%57.7222%مسابقات

تمایل به گفت و 
گوی مستقیم و 

مصاحبه
%5.220%10.440%36.9142%26.8103%20.880

استفاد ه از شبکه های 
9.637%16.965%31.2120%17.166%25.297%اجتماعی

تمایل به پاسخگویی 
15.660%10.440%21.382%15.660%37.1143%از طریق پیامک

تمایل به پاسخ گویی 
15.660%5.521%36.6141%21.382%2181%به پرسش نامه

میزان مراجعه به 
32.2124%36.4140%2181%5.220%5.220%مساجد 

استفاد ه از شبکه های 
9.938%9.135%40.8157%13.552%26.8103%استانی

تمایل به شرکت د ر 
9.938%20.579%29.1112%23.490%17.166%جلسات

جد ول 6. توزیع فراوانی معیارها د ر بررسی تکنیک های مناسب

سطح معناد اریمیزانآزمون 
Gamma-0.701.000

Somers’ d-0.528.000

جد ول10. رابطه میان سن پرسش شوند گان و میزان استفاد ه از شبکه های اجتماعی
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توضیحاتناکاراکاراتکنیک های مشارکتی

تبلیغات چاپی مانند  پوستر، 

بروشور و ...
•

د ر بررسـی سـواد  مـرد م محـد ود ه ی بـازار نوغـان، د رصد  بسـیار پایینی 

)6.5%( قـاد ر بـه خوانـد ن و نوشـتن نیسـتند  بنابرایـن اسـتفاد ه از 

تکنیک هـای چاپـی نظیـر بروشـور، پوسـتر و... امـکان پذیـر اسـت.

تبلیغات د ر روزنامه ها و 

مجلات
•

بیش تریـن اسـتفاد ه ی مـرد م نوغـان از روزنامه هـای قـد س و خراسـان 

بـود ه بنابراین بـرای تبلیغات امور مشـارکتی می توان از ایـن د و روزنامه 

اسـتفاد ه نمـود  اما میزان اسـتفاد ه ی مرد م از روزنامه هـا و مجلات پایین 

است.

•مسابقات امور شهری
میزان علاقه ی مرد م نوغان به شـرکت د ر مسـابقات امور شـهری بسـیار 

است. پایین 

•تکنیک های کامپیوتر محور

 اسـتفاد ه از تکنیک های ICT نظیر اسـتفاد ه از پسـت الکترونیک، نظر 

سـنجی کامپیوتری ، اسـتفاد ه از شـبکه و ... به د لیل اطلاعات کم مرد م 

د ر رابطـه بـا مـوارد  فـوق د ر محـد ود ه ی نوغـان و وجود  افراد  با سـنین 

بـالا امکان پذیر نیسـت.

گروه های اجتماعی اینترنتی 

نظیر تلگرام و...
•

جوانـان محد ود ه د سترسـی و ارتبـاط بیش تری با شـبکه های اجتماعی 

د اشـته پـس بـرای ایـن گـروه کاربسـت ایـن ابـزار می تواند  مفیـد  واقع 

گرد د .

علاقه به پاسخ به سوالات از طریق پیامک بسیار کم است.•پیامک

•تبلیغات د ر تلویزیون و راد یو

میـزان اسـتفاد ه ی مـرد م از تلویزیـون بالاسـت امـا شـبکه های اسـتانی 

صـد ا و سـیما مـورد  اسـتقبال د رصد  بالایی نیسـت پـس تبلیغات طرح 

افـراد  زیـاد ی را د ر بـر  مشـارکتی د ر شـبکه های اسـتانی نمی توانـد  

گیرد .

•تسهیل گران اجتماعی

افـراد ی کـه د انـش و اطلاعـات محلـی د ارنـد  و مـرد م برایشـان احترام 

ویـژه ای قائل انـد  بـه د لیـل قد مـت بـالای بـازار متعد د ند . پـس می توان 

از ایـن افـراد  بـه عنـوان تسـهیل گران د ر طـی فرآیند  طراحی اسـتفاد ه 

نمود .

•مصاحبه و پرسش نامه

علاقـه بـه روابط مسـتقیم و چهـره به چهـره د ر این منطقه زیاد  اسـت. 

مـرد م بـه ایـن نکته اشـاره د ارند  به د لیـل شـلوغی و زواری بـود ن بازار 

و کمبـود  وقـت، اسـتفاد ه از تکنیک هایـی کـه زمان کمتـری می گیرند ، 

است. مناسـب تر 

برگزاری جلسات د ر مساجد  

بازار
•

همبسـتگی اجتماعـی قـوی د ر محـد ود ه بـازار وجـود  د ارد  و مـرد م 

محـد ود ه مراجعـات زیاد ی به مسـاجد  بـازار جهت انجـام فریضه ی نماز 

د ارند . جماعـت 

جد ول 11. تکنیک های مناسب مشارکتی د ر محد ود ه ی بازار نوغان
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کمـک هر یـک از این افـراد  بهره بـرد . د ر معرفی محل 
گرد همایـی افراد  د ر بازار، همه ی پرسـش شـوند گان بر 
ایـن موضـوع اذعـان نمود نـد  کـه به جـز مسـاجد  بازار 
و حسـینیه ها، محـل خاصـی جهـت ایـن عمـل وجود  

ند ارد .
6. نتیجه گیری و جمعبند ي 

نقـش مـرد م د ر فرآینـد  طراحـی شـهری را نبایسـتی 
ناد یـد ه گرفـت زیـرا کـه مرد مـی کـه د ر آن منطقـه 
زند گـی، کار و یـا فعالیـت می نماینـد  د ر جهـت امـر 
طراحـی فضـا مـی تواننـد  بـه عنـوان بهتریـن راهنمـا 
عمـل نماینـد . بهـره گیـری از نقـش مـرد م د ر فرآینـد  
تکنیک هـای  از  اسـتفاد ه  مسـتلزم  شـهری  طراحـی 
طراحـی شـهری مناسـب بـا بسـتر اجتماعـی و فضایی 
آن فضـا د ر طـول فرآیند  اسـت. د ر پژوهش حاضر ابتد ا 
میـزان حـس جمعی افـراد  د ر محـد ود ه ی بـازار نوغان 
ارزیابـی گرد یـد  که با توجه به شـاخصه های ذکر شـد ه 
ایـن عامـل د ر این محد ود ه د ر سـطح بالایی قـرار د ارد  
بنابراین پتانسـیل مناسـب بـرای انجام امور مشـارکتی 
و د خیـل کرد ن سـاکنان و سـایر مـرد م د ر امر طراحی 
مشـارکتی وجـود  د اشـته و بایسـتی جهت بهـره گیری 
د رسـت از آن از تکنیک هـای مناسـب بـا ویژگی هـای 
جامعـه اسـتفاد ه نمـود . با بررسـی د اد ه هـای حاصل از 
مید انی،تکنیک هـای  برد اشـت های  و  نامه هـا  پرسـش 
مورد  بررسـی را می توان از نظـر کارا بود ن و کارا نبود ن 

د ر محـد ود ه ی بـازار د ر جـد ول زیـر خلاصـه نمود :
منابع و ماخذ

- اسـلامی، غـلام رضـا، و کامـل نیـا، حامـد  )1392( 
معمـاری جمعـی از نظریـه تـا عمل. تهـران: انتشـارات 

د انشـگاه تهـران.
- آقایـی، معصومـه، رمضانـی پـور، عابد ، احـد ی، کاظم 
 - ضرورت هـای  بررسـی   .)1392( مهـد ی  عبـد ی،  و 
طراحـی سـامانه ی جامـع فرهنگـی- اجتماعـی محله، 
هـم راسـتا بـا اهـد اف طـرح امنیـت اجتماعـی محلـه 

محـور. نشـریه پیاپـی، 19، 162-129
- بحرینـی، سـید  حسـین )1376(. فرآینـد  طراحـی 

شـهری. تهـران: انتشـارات د انشـگاه تهـران.

 )1390( مهـان  اند یشـه  همـراه  محققـان  شـرکت   -
شـناخت جامع، تحلیـل و ارزیابی و ارائـه ی راهبرد های 
اجـرای طـرح مصـوب قطـاع د و.  پیشـنهاد ی جهـت 

شـهرد اری مشـهد 
- شـرفی، مرجـان، رشـید ی فـر، فاطمـه، و بـرک پـور، 
ناصـر )1388( مشـارکت مرد مـی د ر تهیـه طـرح های 
سـاماند هی و توسـعه محلـه ای، نمونـه مـورد ی: محله 

امیرآبـاد - گل هـا. د و فصـل نامـه د انشـگاه هنر،2.
گونـه   .)1389( ناصـر  برکپـور،  و  شـرفي،مرجان،   -
شناسـيِ تکنیک هـاي مشـارکت شـهروند ان د ربرنامـه 
ریـزي شـهري،برمبناي سـطوح مختلف مشـارکت، د و 

فصـل نامـه د انشـگاه هنـر،4.
- کاشـانی جـو، خشـایار )1392(. آشـنایی بـا طراحـی 
شـهری: از مبانـی د انـش تـا نگرش هـای نویـن. تهران: 

هنـر معمـاری قرن
- کامـل نیا، حامـد ، و حقیـر، سـعید )1388(. الگوهای 
طراحی فضای سـبز د ر شـهر د وسـتد ار کود ک ) نمونه 

مورد ی: شـهر د وسـتد ار کـود ک بم (. بـاغ نظر،12.
انگلسـتان  و محیـط مصنـوع  - کمیسـیون معمـاری 
)1388( بـه کمـک طراحـی، طراحـی شـهری د ر نظام 
برنامـه ریـزی : بـه سـوی تجربـه ای بهتـر. ترجمه رضا 

بصیـری مژد هـی و علیرضـا د انـش. تهـران: طحـان.
- گلـکار، کـوروش )1384( سـنجش مـکان د ر طراحی 
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زمان پذيرش نهايي: 1395/12/14زمان د ريافت مقاله: 1395/2/12

تقابل مقررات شهری و قوانین سرمايه گذاری د ر زمینه حمايت از مالکیت؛ 
چالشی د ر راستای جذب سرمايه گذاری خارجی د ر ايران

منوچهر توسلی نائینی*-استاد يار گروه حقوق د انشگاه اصفهان، اصفهان، ايران.
رضا نصوحیان -د انشجوی د کتری حقوق خصوصی د انشگاه اصفهان، اصفهان، ايران.

چکید ه
شفاف سازی جايگاه حقوقی و شرعی مالکیت و حقوق مالکانه و بستر سازی برای رفع 
نقص و تکمیل قوانین موجود  و د ر نتیجه، گسترش امنیت اقتصاد ی، و نیز تعیین و 
تبیین محد ود ه های مجاز سلب مالکیت توسط د ولت مشروع د ينی و بیان شرعی جواز 
اقد امی از سوی حکومت اسلامی و روشن ساختن اهد افی که سبب می شود   چنین 
سلب  آنها  از  و  گرفته  ناد يد ه  آنها  خاطر  به  را  اشخاص  مالکیت  حريم  سیاسی  نظام 
مالکیت نمايد ؛ موارد ی است که بررسی آن د ر نظام حقوقی ايران ضروری است.  سیر 
قانونگذاری د ر تد وين قوانین و مقررات شهری مربوط به نحوه اجرای طرح های عمومی 
و سلب و تحد يد  حقوق مالکانه اشخاص، بیشتر تحت تأثیر قواعد  و اصولی بود ه که 
ترد يد ی نیست  مالکانه اشخاص ترجیح می د هند ؛  بر حقوق  حقوق عمومی و د ولت 
مصالح  کنند ه  تأمین  و  عمومی  منافع  متضمن  که  اهد افی  به  رسید ن  برای  بايد   که 
اجتماعی است، تلاش کرد ؛ اما اينکه اشخاص و افراد  د ر اين مسیر، چه هزينه هايی 
بايد  پرد اخت کنند  و تا چه میزان بايد  از آزاد ی ها و مالکیت خصوصی بگذرند  مهم و 
د رخور توجه است. د ر د ين اسلام به عنوان يکی از منابع اصلی تغذيه حقوق موضوعه 
ايران، بر احترام به مالکیت خصوصی تأکید  گرد يد ه است. از اين روی، شايسته است که 
مقنن د ر تد وين اين قبیل مقررات، توجه و التفات ويژه به حقوق اشخاص نشان د هد . 
وضعیت فعلی قوانین و مقررات شهری د ر زمینه سلب و تحد يد  حقوق مالکیت اراضی 
شهری توسط د ولت راضی کنند ه نیست و تضمینات لازم را برای حفظ حقوق مالکانه 
اشخاص، ايجاد  نمی کند . با اين اوصاف بهتر  است قوانین فعلی اصلاح شوند  و جهت 
گیری اصلاح بايد  به سمتی باشد  که بر جريان تملک قهری حقوق مالکانه، به نوعی 
نظارت قضايی وجود  د اشته باشد ؛ تا د ر پرتو اين نظارت از خود سری و خود کامگی های 
احتمالی متصد يان امر جلوگیری شود ؛ زيرا عد م احترام به حقوق مالکیت وی و رفتار 
عادلانه و غیر تبعیض آمیز در کشور سرمايه پذير و نوع موضع گیری قانون نسبت 
به وی از موانع حقوقی سرمايه گذار خارجی می باشد؛ اين موضوع در قانون سرمايه 
گذاری خارجی هر کشوری با ملی کردن و سلب مالکیت سرمايه ی سرمايه گذاران 
خارجی نمود  پید ا خواهد  کرد  که در آن حق مالکانه سرمايه گذار خارجی با دلايل 
و توجیهاتی سلب می شود؛ از اين رو قانون تشويق و حمايت سرمايه گذاری خارجی 
مصوب 1381 به عنوان اصلی ترين قانون حاکم بر سرمايه گذاری خارجی د ر ايران د ر 
ماد ه 9 د ر جهت حمايت از مالکیت سرمايه گذار خارجی برآمد ه و برخلاف قوانین و 
مقررات شهری؛ اصل را بر عد م سلب مالکیت و عد م ملی سازی امول قرار د اد ه شد ه 
است و اين امر می تواند  عاملی مهم د ر جذب و تشويق سرمايه گذار خارجی قلمد اد  
شود  و د ر مجموع می توان نتیجه گرفت قانون سرمايه گذاری خارجی ايران نزد يک 
به استاند ارد های بین المللی تد وين شد ه و به حقوق مالکانه اشخاص احترام گذاشته 
است که اين مهم د ر جذب و تشويق سرمايه گذار خارجی از منظر خود  سرمايه گذار 

و وکلای آنان بسیار مهم خواهد  بود .
واژگان کلید ی: قوانین و مقررات شهری، مالکیت، سلب مالکیت، ملی سازی، سرمايه 

گذار خارجی، جبران خسارت مؤثر و کافی.

tavassoli2000@hotmail.com :نويسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09126532527 ،  رايانامه *

Municipal regulations and laws opposed to investing 
in property protection; the challenge to attract foreign 
investment in Iran

Abstract
Clarification of  the legal status and legal property ownership 
rights and paving the way for elimination of  defects and 
complete the existing rules and thus expanding economic 
security, and determine and explain the limits of  expropriation 
by the government legitimate religious expression and religious 
permissibility of  such action by the government and makes clear 
the objectives of  the political system because they ignored the 
privacy of  personal property; And the dispossession of  them. 
Cases, which the Iranian legal system is essential; Garlic legislation 
in the laws and regulations related to the implementation of 
public projects and urban deprivation and confinement of 
persons under the rules and principles of  equity. Public law and 
government entities that prefer equity; There is no doubt that the 
need to reach the goals that involve the public interest and social 
interests tried provider.  Islam as a major source of  nutrition 
Iranian law, respect for private property has been emphasized. It 
is recommended that legislators in the drafting of  such provisions, 
special attention and consideration to the rights of  persons show. 
The current state laws and regulations in the field of  urban 
deprivation and restriction of  property rights of  urban land by 
the government is not satisfied. And the safeguards necessary 
to protect the property rights of  individuals not cause. Foreign 
Investment Promotion and Protection Act, enacted in 1381 as 
the main law governing foreign investment in Iran in Article 9 of 
the ownership of  foreign investors coming in to support. And 
contrary to the laws and regulations of  the city of  expropriation 
and nationalization of  alcohol is placed. And it would be an 
important factor to attract and encourage foreign investment to 
be considered. It can be concluded in total foreign investment law 
closer to international standards have been developed.
Key words: municipal laws and regulations, ownership, 
expropriation, nationalization, foreign investors, effective and 
adequate compensation.
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مقد مه
انقـلاب 1357 و جايگزينـی رژيـم سیاسـی جد يـد  بـا 
فراوانـی  پیامد هـای  و  آثـار  متفـاوت،  ارزشـی  نظـام 
د اشـت. يکـی از برجسـته تريـن آثـار ايـن د گرگونـی، 
سـلب مالکیـت از اشـخاص خارجـی و ايرانیان وابسـته 
بـه د سـتگاه حکومت سـابق بـود .1 ايـن سـابقه د ر کنار 
آن  هنجارهـای  و  غـرب  د نیـای  بـا  کـه  ارزش هايـی 
مغايـرت کمابیـش جـد ی د اشـت2،  هیـچ گونـه تمايل 
سـرمايه  جهـت  غربـی  سـرمايه گذاران  بـرای  جـد ی 
گـذری د ر  کشـور ايجـاد  نمی نمـود . تـا مد ت هـا، اين 
موضـوع به عنـوان مسـئله ای با اهمیت تلقی نمی شـد  
امـا بـا پايـان جنـگ هشـت سـاله عـراق، انـد ک اند ک 
نیـاز بـه جـذب د انش فنـی و سـرمايه گـذاری خارجی 

خـود  را نمايـان نمـود  و بـه تد ريـج با افزايـش جمعیت 
و مشـکلات زيرسـاختی کشـور ايـن نیـاز، تبد يـل بـه 
ضرورتـی اجتنـاب ناپذيـر گرد يـد . فضـای گذشـته و 
تبلیغـات گسـترد ه ای کـه د ر مـورد  سـاختار و ماهیت 
نظـام سیاسـی و فضای اجتماعی کشـور صـورت گرفته 
بـود ، تصويـب قانونـی خاص کـه تضمین کننـد ه ثروت 
سـرمايه گـذاران باشـد  را نیـازی بـی امـا و اگر سـاخته 
بـود .  تصويـب قانون تشـويق و حمايت سـرمايه گذاری 
ايـن  تحقـق  د ر جهـت  گامـی  مصـوب 1381/3/4 3  
ضـرورت بـود . عنـوان انتخابـی ايـن قانـون و د خالـت 
مجمع تشـخیص مصلحـت د ر تصويب نهايـی آن، خود  
تأيیـد  کننـد ه وجـود  ايـن نیـاز د ر بد نه نظـام مد يريت 

کلان جامعـه بـود .

1. د ر غالـب قوانینـی کـه پـس از انقلاب  و به وسـیله شـورای انقـلاب وضع گرد يد  می تـوان رد پايی از تجويز ضمنی يـا صريح مصاد ره 
امـلاک متعلـق بـه وابسـتگاه رژيـم سـابق را د يـد . از جملـه اين قوانیـن می توان بـه قانون نحـوه واگـذاری و احیاء اراضـی د ر حکومت 

جمهـوری اسـلامی ايـران، قانـون لغـو مالکیـت اراضی موات شـهری و کیفیت عمـران آن و قانون ملی شـد ن جنگل ها اشـاره کرد .
2  . بـه عنـوان مثـال، مطابـق اصـل 11 قانـون اساسـی: »بـه حکم آيه کريـه »ان هـذه امتکم امـه واحد ه و أنـا ربکم فاعبـد ون«، همه 
مسـلمانان يـک امـت انـد  و د ولـت جمهوری اسـلامی ايران موظف اسـت سیاسـت کلـی خود  را بـر پايه ائتـلاف و اتحاد  ملل اسـلامی 

قـرار د هـد  و کوشـش بـه عمل آورد  تـا وحد ت سیاسـی، اقتصـاد ی و فرهنگی جهان اسـلام را تحقق بخشـد «.
3  . از حیـث تاريخـی و تحـول نظـام حقوقـی حاکـم بـر سـرمايه گـذاری بايـد  گفـت که نخسـتین قانـون حاکم بـر سـلب مالکیت از 
سـرمايه های خارجـی، قانـون سـلب مالکیـت از اراضـی مزروعی متعلق بـه اتباع خارجی مصوب شـانزد هم خـرد اد  1310 بـود . د ر اين 
قانـون نیـز موضـوع پرد اخـت غرامتـی ناشـی از سـلب مالکیت مـورد  شناسـايی قرارگرفته بود . بـا اين حال، ايـن قانون منحصـراً راجع 
بـه اراضـی اتبـاع خارجـی بـود . متعاقبـاً د ر سـال 1334، قانون جلب و حمايت سـرمايه هـای خارجی و آيیـن نامه اجرايـی آن مصوب 
1335 بـه تصويـب مجالـس وقـت رسـید  کـه چارچوب قانونی سـرمايه گـذاران خارجـی د ر ايـران را تا سـال 1381 تشـکیل می د اد . 
)حاتمـی، علـی؛ کريمیـان، اسـماعیل؛  حقوق سـرمايه گـذاری خارجـی د ر پرتو قانون و قرارد اد های سـرمايه گذاری، انتشـارات تیسـا، 
چـاپ اول، 1393، ص29( نکتـه ای کـه د ر ايـن قانـون وجـود  د اشـت مربـوط به صلاحیـت تام تشـخیصی د ولت د ر اعمال آن نسـبت 
بـه سـرمايه گذارخارجـی بـود  بد يـن معنـا کـه سـهامد ار خصوصـی خارجی می توانسـت بـرای د ريافـت مجوز سـرمايه گـذاری اقد ام 
بـه ارائـه د رخواسـت نمايـد  ولـی د ولـت د ر صورت تشـخیص صرفـه و صلاح، سـرمايه خارجـی را تحت شـمول ضوابـط ترجیحی اين 
قانـون قـرار مـی د اد . د ر صورتـی کـه ايـن د رخواسـت مورد  پذيـرش قرار نمی گرفـت د رخواسـت کنند ه د ر صـورت تمايل به سـرمايه 
گـذاری می بايسـت تحـت شـمول قانـون تجـارت و قانـون ثبـت شـرکت ها د ر ايـران سـرمايه گـذاری و فعالیـت می نمود . پـس از آن 
د ر راسـتای انجـام اصلاحـات د ر سـاختار اقتصـاد ی کشـور، مجلـس ايران طـرح قانون مورد  بحـث را با عنوان مشـابه قانون تشـويق و 
حمايـت سـرمايه گـذاری خارجـی پیشـنهاد  نمود  که بـه د لیل بروز اختـلاف میان ايـن مرجع با شـورای نگهبان د رخصـوص مطابقت 
آن بـا قانـون اساسـی و شـرع به مجمع تشـخیص رفـت و د ر پايان د ر سـال 1381 به تصويب مجمع رسـید . )پاکد امـن، رضا؛ مجموعه 
قوانیـن و مقـررات ناظـر بـر فعالیت اقتصاد ی خارجیان د ر ايران، شـرکت چاپ و نشـر بازرگانی، 1386، ص49( د ر مـاد ه 22 اين قانون 
بـه صراحـت مقـرر گرد يـد ه کـه »از تاريـخ تصويـب اين قانـون و آيیـن نامه اجرايـی آن، قانـون جلب و حمايـت سـرمايه های خارجی 
»مصـوب 1334/9/7« و آئیـن نامـه جرايـی آن لغـو می گرد د . سـرمايه های خارجـی که قبلًا براسـاس قانون مزبور مـورد  پذيرش قرار 

گرفتـه انـد  تحت شـمول اين قانون قـرار می گیرنـد ...«.
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کشـورها د ر پروسـه جهانـی شـد ن سـرمايه گـذاری 
خارجـی را بـه عنـوان اصلـی تريـن سـرفصل توسـعه 
اقتصـاد ی د رک و نسـبت به تقويت و ارتقـاء آن از هیچ 
کوششـی د ريـغ نمی نماينـد . د ر ايـن میـان بازيگـران 
اصلـی سـرمايه گـذاران خارجـی هسـتند  کـه نقـش 
اساسـی د ر آن ايفـاء می-نماينـد  و ايجـاد  طیـب خاطر 
و ايجـاد  فضايـی مطمئـن و امـن د ر کشـورها و فضـای 
اقتصـاد ی و حقوقـی آن هـا )کشـورهای سـرمايه پذير( 
بـه عرصـه ای رقابتـی جهـت جـذب و جلـب سـرمايه 
گـذاران د ر کشـورها تبد يـل شـد ه تـا د ر کنـار سـاير 
مزيـت های خـاص يک کشـور، رغبت سـرمايه گذاران 
خارجـی و وکلای آن هـا را بـرای سـرمايه گـذاری د ر 

کشورشـان رونـق د هنـد 1. 
 د ر ايـن میـان مؤلفـه هـای خاصـی اين مهـم را تحت 
تأثیـر قـرار می د هـد  کـه يکـی از ايـن مؤلفـه هـا از 
خارجـی  گـذار  سـرمايه  کـه  می باشـد   منظرحقوقـی 
می خواهـد  د ر اين فضـای حقوقی به زيسـت اقتصاد ی 
بپـرد ازد  و د رچارچـوب ايـن قواعـد  حقوقـی فعالیتـی 
نظامنـد  و مطابـق بـا هنجارهـای خاص حقوقی کشـور 
مربوطه د اشـته باشـد 2. لـذا به عنوان اينکـه میهمان د ر 
کشـور سـرمايه پذير باشـد ، همیشـه د غد غـه حفاظت 
و تأمیـن فضـای امـن و رعايـت عد الت و عـد م تبعیض 
و برخـورد  يکسـان از د غد غه هـای اصیـل و اصلـی هـر 
سـرمايه گـذار خارجـی قلمد اد  می شـود  و کشـورهای 
سـرمايه پذير نیـز د ر مقابـل، د رصد د  تأمیـن فضايی با 
چنیـن مؤلفه هايـی برای وی )سـرمايه گـذار خارجی( 
قوانیـن مرتبـط کشـور  از منظـر حقوقـی  و  هسـتند  
سـرمايه پذيـر، تضمیـن اصلـی اين مهـم، قلمـد اد  می 

شود . 
»اهمیـت روز افـزون سـرمايه گذاری و رقابتـی که بین 
می گیـرد ،  صـورت  آن  بیش تـر  جـذب  د ر  کشـورها 
يکـی از گسـترد  ه ترين و د ر عیـن حال پرمناقشـه ترين 
مباحـث حقوق می باشـد 3« و همچنین »سـرمايه گذار 
د ر کشـور سـرمايه پذيـر بـه سـود  حاصلـه از سـرمايه 
گـذاری و نیـز امکان بازگشـت سـرمايه و عوائد  حاصله 
می اند يشـد  و نیازمنـد  محیطـی آرام و بـا ثبـات جهت 

فعالیـت و کار د ر حرفـه مـورد  نظر اسـت.4«
يکـی از انـواع د غد غه های سـرمايه گـذار خارجی حفظ 
امـوال و احتـرام بـه مالکیـت سـرمايه گـذار خارجی از 
منظـر قانـون کشـور سـرمايه پذيـر اسـت که اصـل بر 
تـد اوم مالکیـت و تخطـی ناپذيـر بـود ن آن اسـت کـه 
د ر مواقعـی امـکان د ارد ؛ قانـون مجوز سـلب مالکیت را 
بـه د ولـت براسـاس تحقق شـرايطی از جمله بـه خاطر 
منافـع ملـی و يـا عامـه بد هـد  کـه د ر ايـن مقابلـه اين 
مهـم از ابعـاد  مختلف و از منظر حقـوق بین الملل و نیز 
نظـام حقوقـی مرتبـط ايران مـورد  بحث و بررسـی قرار 
خواهـد  گرفت. د ر بحث سـرمايه گـذار خارجی با بحث 
بیگانـگان بـه صـورت صـرف، موضـوع متفاوت بـود ه و 
د ولت هـا د ر ايـن واد ی )سـرمايه گـذاری خارجـی( بـه 
خاطـر منافعـی کـه بـرای کشورشـان متصـور اسـت و 
نیـز ذهنیتـی کـه قانـون بـرای سـرمايه گذاران آتی به 
عنـوان سـابقه ذهنـی ايجـاد  می کنـد  سـعی می کنند  
کامـلًا منعطـف و متفـاوت از شـق د يگـر آن )بیگانگان 
غیـر سـرمايه گـذار(، از تمامـی ابعـاد  برخـورد  نمايند . 
بـا ايـن مقد مـه و ضـرورت موضـوع د ر ابتـد ا بـه تبیین 
مفاهیـم مرتبـط بـا موضـوع مقالـه می پرد ازيـم و د ر 

1. خرم فرهاد ی، يوسـف؛  تحلیل موافقت نامه های د و جانبه تشـويق و حمايت متقابل از سـرمايه گذاران میان ايران و سـاير کشـورها 
د ر د هه هـای اخیـر )1375-1385(، رسـاله د کتـری، رشـته حقـوق بین الملـل عمومی، د انشـگاه آزاد  اسـلامی واحد  علـوم تحقیقات، 

1388، ص19.
 2. رضايـی، مهـد ی؛  بررسـی موانـع حقوقـی سـرمايه گـذاری خارجـی د ر ايران بـا تأکید  سـرمايه گذاری د ر حـوزه انـرژی، پايان نامه 

کارشناسـی ارشـد ، د انشـکد ه حقوق و علوم سیاسـی، د انشـگاه تهران، 1385، ص12.
3. پیران، حسین؛  مسائل حقوقی سرمايه گذاری بین المللی، تهران، گنج د انش، 1389، ص13.

4. تفرشـی، عیسـی؛ تضمین سـرمايه گـذاری خارجی د ر ايـران )مطالعه تطبیقی(، موسسـه مطالعات و پژوهش هـای بازرگانی، 1386، 
ص12.
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اد امـه به موضـع نظام حقوقـی و قانون سـرمايه گذاری 
خارجـی ايـران د رخصـوص موضوع ملی کرد ن و سـلب 
مالکیـت از سـرمايه گـذاران خارجی خواهیـم پرد اخت. 

گفتار اول: مفاهیم
د ر ايـن گفتـار بـه بررسـی مفاهیـم مرتبـط بـا مقالـه 

پرد اخـت. خواهیـم 
بند  اول: مفهوم مالکیت د ر اراضی شهری 

اسـت: »اختصـاص  مالکیـت گفتـه شـد ه  تعريـف  د ر 
اجتماعـی و قـرارد اد ی کـه موضـوع )اعتبـاری( به يک 
فـرد  يا گـروه يـا جامعه کـه بیانگـر حقانیت بالقـوه هر 
گونـه تصـرف او د ر آن موضـوع و حقانیـت جلوگیری از 

تصـرف د يگـران د ر آن اسـت.1«
علامه طباطبايی د ر تعريف مالکیت بیان د اشـته اسـت: 
»مالکیـت و ملـک نـوع خاصـی از اختصاصی اسـت که 
باعـث می شـود  تصـرف د ر ملک که توسـط صاحب آن 

صـورت می گیـرد  صحیح می گـرد د .1« 
مالکیـت از د يـد گاه حقوقـی چنـد ان تفاوتی بـا تعاريف 
ارائـه شـد ه )توسـط فقهـا( نـد ارد  بـه ايـن نحو کـه د ر 
تعريـف مالکیـت بیـان د اشـته اند : »حـق اسـتعمال و 
بهـره بـرد اری و انتقال يـک چیز به هر صـورت مگر د ر 
مـوارد ی کـه قانون اسـتثناء کرد ه باشـد .2« مالکیت چه 
د ر فرهنـگ لغـت هـای عمومـی و چـه د ر ترمینولوژی 
حقـوق بـه معنـی حق تعبیر شـد ه اسـت، فرهنگ لغت 
معیـن مالکیـت د ر حقـی می د انـد  کـه انسـان نسـبت 
بـه شـیء د ارد  و براسـاس آن مـی توانـد  هرگونـه لغت 
معیـن مالکیـت را حقـی می د اند  که انسـان نسـبت به 
شـیء د ارد  و براسـاس آن می تواند  هرگونه تصرفی که 

قانون اسـتثناء نکرد ه اسـت د ر آن شـیء بنمايد ، حقوق 
د انـان نیـز مالکیـت را حق اسـتعمال و تصرفـات به هر 
صـورت از سـوی مالـک د ر ملـک و د ر مـال خـود  بـه 
مـوارد ی کـه د ر قانون اسـتثناء شـد ه باشـد  می د انند 3، 
مرحـوم اسـتاد  کاتوزيـان د ر تعريـف مالکیـت چنیـن 
مقـرر می د ارنـد : »مالکیـت حقـی اسـت د ائمـی که به 
موجـب آن شـخص می توانـد  د ر حـد ود  قوانین تصرف 
د ر مالـی را بـه خود  اختصاص د هـد  و از تمام منافع آن 
اسـتفاد ه کنـد .4« يکی از حقوق مسـلم افـراد  د ر جامعه 
حـق مالکیـت اسـت تحد يـد  اين حـق بايد  بـه موجب 

قانـون باشـد  چراکـه امـری خلاف قاعد ه اسـت.
بند  د وم: مفهوم ملی کرد ن5  

»ملـی کـرد ن« عبـارت از عملـی اسـت از سـوی قـوه 
عمومـی کـه بـه موجب آن و بـا تأمین غرامـت عاد لانه، 
مالکیـت مجموعـه ای از وسـائل تولیـد  يـا يک يـا چند  
مؤسسـه متعلـق بـه اشـخاص بـه شـرکت های د ولتـی 
يـا بـه سـازمان هـای گروهـی )عمومـی( ملـت، انتقال 
می يابـد 6. ملـی کـرد ن د ارای هد فـی کلـی و د امنه ای 
گسـترد ه اسـت و منظـور از آن، تغییـر د ر چگونگـی 
اسـتفاد ه از مال نیسـت7. بلکه هـد ف از آن ايجاد  تغییر 
د ر ماهیـت مالکیـت ايـن قبیـل امـوال اسـت. بنابراين، 
ملـی کـرد ن، »فرايند ی قانونی اسـت که بنـا به مصالح 
سیاسـی، اقتصاد ی کلان، موجب سـلب مالکیت فراگیر 
د ر گسـتره معینـی از اقتصـاد  کشـور و ايجـاد  مالکیـت 
بیـن  حقـوق  انسـتیتو  می شـود 8«.  ملـت  انحصـاری 
المللـی د ر اجلاسـیه سـال 1925 ملـی کـرد ن را ايـن 
گونـه تعريـف کرد ه اسـت:» ملی کرد ن عبارت اسـت از 

1. بهشـتی، سلسـله د رس های اسـلامی»1« مسـأله مالکیت، نقل از میرزايی، علیرضا؛ مراجع تشـخیص اراضی موات نحوه رسـید گی 
و اعتـراض، تهران، انتشـارات بهنامی، چاپ سـوم، 1392، ص12.

2 . جعفری لنگرود ی، محمد  جعفر؛ ترمینولوژی حقوق، انتشارات امیر کبیر، 1376،  واژه 4713.
3. جعفری لنگرود ی، محمد  جعفر؛ ترمینولوژی حقوق، تهران: گنج د انش، 1381، واژه مالکیت. ص296.

4. کاتوزيان، ناصر؛ اموال و مالکیت، تهران، انتشارات میزان، چاپ بیست و نهم، 1388، ص110.
NATIONALIZATION .5

6. اوژن شـافر، بـه نقـل از سـلجوقی، محمـود ؛ حقوق بیـن الملل خصوصـی، تعارض قوانیـن، جلد  د وم، تهران، نشـر 
د اد گستر، 1377، ص348.

7. سلجويی، محمود ؛ همان. 
8. خرد مند ی، سعید ؛ تحد يد  مالکیت، انتشارات اند يشه عصر، چاپ اول،  1392، ص330.

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1763-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

79

1. فیوضـی، رضـا؛ مسـئولیت بیـن المللـی و نظريـه ی حمايت سیاسـی، مرکـز مطالعات عالـی بین المللی د انشـگاه 
تهـران، چـاپ د وم، 1356، ص47.

2. Amoco international finance corp V. Iran, Iran – US. C.T.R,  vol; 1987 ,15 – II, pp. 17  ,52-51 Avanessian 
Aida B. 1993, Iran-united stats clams Tribunal in Action, Kluwer academic .publisher grope London., p.34

3 . بـه نظر می رسـد  اصلاح »سـلب مالکیت« )EXPROPRIATION( ترجمه د رسـتی نیسـت زيـرا د ر معنای خود  
نشـان می د هـد  آنچـه د ر ملـی سـازی اتفـاق می افتـد  سـلب مالکیـت نیسـت بلکه چیـز د يگـری اسـت. )زرگوش، 
مشـتاق؛ حقوق اد اری تملک املاک، شـبه تملک ها و سـلب مالکیت از سـرمايه ها توسـط د ولت، انتشـارات میزان، 

چاپ اول، 1391، ص47.
4. طريحی ، فخرالد ين؛  مجمع البحرين، تهران : کتابفروشی مرتضوی ، ج 2، 1416ه.ق، ص83. 

5. حسن زاد ه، بهرام؛ حقوق تحلیلی اراضی و املاک، انتشارات جنگل، چاپ سوم، 1393، ص463.
6. محمـد ی، امیـد ؛ تحد يـد  حقـوق مالکانـه د ر طرح هـای عمرانی و عمومـی، انتشـارات جنگل، چـاپ اول، 1395، 

ص2. 

انتقـال مالکیـت امـوال و حقوق خصوصـی د ر بعضی از 
رشـته های اقتصـاد ی از طريـق قانونگـذاری، بـه د ولت 
و منظـور از آن حفـظ منافع اجتماعـی و اد اره و کنترل 
فعالیـت اقتصـاد ی از طـرف د ولت و تعییـن هد ف های 

تـازه می باشـد .1«
ملـی کـرد ن امـوال بـه د و صـورت قانونـی و غیرقانونی 
قابـل تصـور اسـت کـه بـی ترد يـد  از حیـث جبـران 
خسـارت، میان اين د و د سـته تفاوت هايـی وجود  د ارد . 
د ر ارائـه معیـار تعییـن کننـد ه ايـن د و د سـته گاهـی 
فـرض بـر قانونـی بود ن ملی شـد ن اسـت. مگـر خلاف 
آن اثبـات شـود . از ايـن رو د ر رويه د يـوان د اوری ايران 
و آمريـکا د ر لاهـه چنیـن می خوانیم: »نمی تـوان ملی 
کـرد ن ايـران و آمريـکا را بـه خـود ی خـود ، غیرقانونی 
د انسـت. خـواه براسـاس عـرف حقـوق تجـارت بیـن 
الملـل يـا معاهد ه مـود ت باشـد ، همچنانکـه اد له کافی 
نـزد  د يـوان اقامـه نشـد ه که نشـان د هـد ، ملـی کرد ن 
بـرای منافـع عمومـی نبود ه يـا به صـورت تبعیض آمیز 
صـورت گرفتـه اسـت . د ر ايـن رويـه فـرض بـر قانونی 
بـود ن ملی سـازی اسـت مگـر خـلاف آن ثابت شـود . 

 بند  سوم: مفهوم سلب مالکیت اراضی شهری2
سـلب مالکیـت يک اصطلاح د و بخشـی و مرکب اسـت 
کـه بـرای فهـم معنای د قیـق آن لازم اسـت ابتد ا کلمه 
»سـلب« را جد اگانه مفهوم شناسـی کرد ه و سـپس آن 

را بـه همراه کلمـه »مالکیت« معنـا می نمايیم. 
واژه »سـلب« د ر لغـت بـه معنی انتـزاع کـرد ن، ربود ن 
و برد اشـتن قهـر آمیـز چیـزی می باشـد .3 کـه معنـای 
اصطلاحی آن با برد اشـتن قهری بسـیار همخوانی د ارد  

و از آنجـا کـه مالکیـت را حقی د ائمی د انسـته اند  که به  
موجـب آن شـخص می توانـد  د ر حـد ود  قوانین تصرف 
د ر مالـی را بـه خود  اختصاص د هـد  و از تمام منافع آن 
اسـتفاد ه کنـد  و وقتـی واژه سـلب را با مفهومـی که د ر 
بـالا بیان شـد  به مالکیـت اضافه کنیـم اصطلاح مرکب 
»سـلب مالکیت« به د سـت می آيـد  که مقصـود  از آن، 
تملـک بـد ون رضايـت و قهـری ملـک کسـی و محروم 
سـاختن صاحـب آن از اختیـارات مالکانـه خود  نسـبت 

بـه د ارايی او می باشـد 4. 
بنابرايـن می تـوان گفـت کـه سـلب مالکیت بـه معنی 
خـارج سـاختن قهری ملـک از مالکیت مالـک  و تملک 
اجبـاری آن می باشـد  و بـه ناد يد ه گرفتن حـق مالکانه 
صاحـب مـال می انجامـد . بد يهی اسـت که ايـن اتفاق، 
چنانکـه بـا مجوز قانونی باشـد  عملی مشـروع و د ر غیر 
ايـن صـورت کاری خـلاف شـرع و غاصبانـه به حسـاب 
خواهـد   آمـد . بـه همیـن د لیـل مـواد  30 و 31 قانـون 
مد نـی ايـران، ضمـن بیان حقـوق مالکانه مالک، نشـان 
می د هـد  کـه فقـط بـه حکـم قانـون ممکـن اسـت د ر 
مـوارد ی صاحـب مـال از ايـن حقـوق محـروم گـرد د . 
د رجـه ی ضعیـف تـر و پايیـن سـلب مالکیـت محـروم 
سـاختن مالک از اختیارات مالکانه اسـت کـه د ر هر د و 
مـورد  چنانچـه بـا مجـوز شـرعی و قانونی انجـام پذيرد  
عملـی مشـروع خواهد  بـود  ود ر غیر اين صـورت، طبق 
اد له ی مالکیت همچون قاعد ه ی »تسـلیط« و »حرمت 
مـال مسـلم« امری خـلاف شـرع و غیر مجاز به شـمار 

رفت5. خواهد  
د ر حقـوق بیـن الملـل از سـلب مالکیـت  بـه عنـوان 
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حقـی کـه د ر مفهـوم موسـع مـورد  شناسـايی اسـت 
و قطـع نظـر از تابعیـت و وضعیـت مالـی اشـخاص د ر 
مورد شـان اعمـال می شـود ، يـاد  کرد ه انـد . ايـن حق از 
سـوی بسـیاری از مراجـع قضايی و غیرقضايـی و حتی 
بـه موجـب اعلامیه هـای سـازمان ها وکنفرانس هـای 

بین المللـی به رسـمیت شـناخته شـد ه اسـت1. 
»سـلب مالکیـت« بـرای رفـع نیازهـای عمومـی و بـا 
هد فـی معین صـورت می گیرد  و منظور از آن اسـتفاد ه 
از مـال د ر زمینـه ای اسـت که به موجـب قانون تصريح 
شـد ه اسـت2. بنابرايـن، علاوه بـر ويژگی تأمیـن مصالح 
عمـوم بايـد  روند  سـلب مالکیـت مطابق قانـون صورت 
گیـرد . بـا وجـود  ايـن، سـلب مالکیـت، د ر معنـای اعم 
بـه هـر گونـه تعرض بـه حـق مالکیـت خـواه قانونی يا 
غیـر قانونی نیـز اطلاق می شـود . د ر د کتريـن حقوقی، 
از حقـوق مشـروع  را  سـلب مالکیـت و ملـی کـرد ن 
ملت هـا و از مصاد يـق بـارز حـق حاکمیـت د ولت ها بر 

منابـع طبیعـی و ثروت هـای ملـی می د اننـد 3. 
سـلب مالکیت بايـد  طبق رويه های قانونـی بايد  صورت 
بگیـرد  و حمايـت حقوقـی کافـی د ر مورد  شـخصی که 
از آن سـلب مالکیـت می شـود  تضمین کنـد . بنابراين، 
بـا وجـود  شناسـايی احتـرام مالکیت د ر عرصه سـرمايه 
گـذاری خارجـی، بـه انگیـزه تأمین مصالـح جمعی اين 
اختیـار نیـز بـرای د ولـت شـناخته شـد ه کـه بـا وضـع 
مقرراتـی د ربـاره شـرايط اعمـال حـق مالکیـت د ر آن 
محد ود يـت هايـی ايجـاد  يـا د ر مـوارد ی مالـی را برای 
اجـرای حکـم د اد گاه، بـد ون مد اخلـه مالک بـه د يگری 
تملیـک کنـد  يـا بـا گذرانـد ن قوانینـی آن را د ر خـود  

تملـک 4 . 

بند  چهارم: مفهوم سلب مالکیت خزند ه5 
 سـلب مالکیـت خزند ه، مفهومی نوين اسـت کـه بنا به 
ارتباط آن با سـلب مالکیت د ر سـرمايه گذاری خارجی 
زيـر ايـن عنوان بررسـی می شـود . اين عنوان متشـکل 
از اجـزاء متعد د  اسـت کـه از د يد گاه حقـوق بین الملل 
هیـچ يـک نمی تواند  بـه تنهايـی تقصیرحقوقـی د ولت 
میزبـان تلقـی شـود . بـا وجـود  ايـن، اقد امـات صـورت 
گرفتـه به سـلب مالکیت نـرم منتهی می شـود . د ر اين 
خصـوص می تـوان به عد م پرد اخت، فسـخ قـرارد اد ، رد  
د سترسـی بـه د اد گاه، عملکـرد  واقعـی جهـت تبعیض، 
عـد م پـای بند ی بـه قواعد  معاملـه، تعـارض د ر توقیف 
قانونـی6  و مـوارد ی از ايـن قبیل اشـاره کرد . براسـاس 
ايـن معیار، سـلب مالکیت خزنـد ه الزاماً سـلب مالکیت 

سـنتی نیست7. 
مفسـرين د ر بیـان واقعیـت »خزنـد ه« و پنهـان بـود ن 
سـلب مالکیـت عنـوان می کننـد  کـه د ولـت سـومالی 
اعمـال گوناگـون بـه سـتوه آورنـد ه و ايذايـی )از قبیـل 
بازد اشـت های گاه وبیـگاه کارکنان کلیـد ی، جلوگیری 
از د سترسـی بـه محـل کار و ملـی کرد ن جايـگاه نفتی 
کـه قسـمتی از اجـزاء پـروژه بـود ( علیـه مالـک بیگانه 
اند اخـت. گـروه  راه  بـه  يـک واحـد  سـرمايه گـذاری 
سـرمايه گـذاری خصوصـی مـاوراء بحـار7 اينگونـه نظر 
د اد  کـه هرچنـد  ايـن اعمال د ولت سـومالی مسـتقیماً 
سـلب مالکیـت تلقـی نمی شـوند  امـا به عنـوان مختل 
کننـد ه فعالیـت مجـاز شـخص خارجـی محسـوب می 
شـود  کـه از آن می تـوان نیت و قصد  سـلب مالکیت را 
اسـتنباط و اسـتنتاج کرد . بـا توجه به ارتباط مسـتقیم 
ايـن موضـوع بـا قصـد  و نیـت د ولـت، احـراز آن بـه 

1. Michael Rreisman & R. Doak Bishop, James Crawford 2005»Foreign investment disputes” published by 
Klawer Law International,Hague. P837

2. سلجويی، محمود ؛ حقوق بین الملل خصوصی، تعارض قوانین، منبع پیشین، صص 355-346.
3. افتخـار جهرمـی، گـود رز؛ د يـوان د اوری د عـاوی ايـران – امريکا و عملکـرد  آن د ر قلمرو حقوق بیـن الملل، مجله 

تحقیقات حقوقی د انشـکد ه حقوق د انشـگاه بهشـتی، شـماره 15، 1373، ص94.
4. CREEPING OR INDIRECT EXPROPRATION.
5. BLOCK
6. Michael Reisman & Robert D. Sloane, (2004) “Indirect Expropriation and Its Valuation in the BIT 
Generation,” 74 The British Yearbook of  International Law , P.123
7. OVERSEAS PRIVATE INVESTMENT COPRORATION. (OPIC)
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سـاد گی امـکان پذيـر نیسـت ولی بـا بررسـی و تجزيه 
و تحلیـل جريـان عملکـرد  د ولـت میزبان و مقايسـه با 
برخـورد ی کـه د ر همـان د وره با مـوارد  مشـابه د اخلی 
يـا خارجـی صـورت گرفتـه اسـت، می تـوان بـه نتايـج 

قابـل اسـتناد ی د سـت يافت1. 
بند  پنجم: مفهوم مصاد ره2

مصـاد ر ی اموال يکی از شـیوه های مهم سـلب مالکیت 
خصوصـی د ر راه منافـع اجتماعـی اسـت3؛ حقوقد انـان 
مصـاد ره را ايـن گونه تعريف کرد ه انـد : »مصاد ره، عملی 
اسـت که به موجـب آن مالکیـت به د ولـت، بازگرد اند ه 
شـد ه و يـا موقتـاً و بـه نمايند گـی از مالـک حقیقـی، 
بـه د ولـت منتقـل می گـرد د 4« ؛ و برخـی معتقد نـد : 
»مصـاد ره امـوال فرآينـد ی اسـت کـه به موجـب آن از 
شـخص يـا اشـخاص معین بـه د لیـل ارتـکاب جرايمی 
)ماننـد  همکاری بـا بیگانگان، اقد امات غیرقانونی، سـوء 
اسـتفاد ه و کسـب امـوال نامشـروع( به عنـوان مجازات 

سـلب مالکیت شـود 5«. 
د ر مصـاد ره، غرامتـی قابـل پرد اخـت نیسـت؛ از اين رو 
اگـر اموالـی بـد ون پیـش بینـی پرد اخـت غرامـت ملی 
از  را صورتـی  آن  د اد گاه هـای خارجـی  باشـد ،  شـد ه 
مصـاد ره غیـر قانونـی تلقـی می کننـد 6.  فايـد ه عملـی 
تفکیـک بـالا د ر اين اسـت کـه هريـک از ايـن مفاهیم 
از حیـث حکمـی تابـع قواعـد  و اصـول حقوقـی ويـژه 
خـود  هسـتند . د ر مصاد ره امـوال به د لیـل وجود  جنبه 
کیفـری، لزوماً غرامت و جبران خسـارت مطرح نیسـت. 

بـا وجـود  اين برخـی7  مصـاد ره را مسـامحتاً د ر معنای 
سـلب مالکیـت و ملـی کرد ن نیز بـه کار بـرد ه و ضمن 
تفکیـک میان شـق قانونی مصاد ره از فـرض غیرقانونی، 
را  شـد ه  مصـاد ره  مـال  مالـک  قانونـی،  مصـاد ره  د ر 
مسـتحق »عـد م النفـع« نمی د اننـد  ولـی د ر مصـاد ره 
غیرقانونـی، افـزون بـر ارزش مـال مزبور »عـد م النفع« 
آن نیـز قابل مطالبه اسـت. د رهر د و حالـت، ارزش مال 

بـد ون لحـاظ سـود  آتـی مـال تعیین می شـود . 
البتـه ممکن اسـت تغییرات د يگری نیز د ر کشـور روی 
د هـد  که مالکیت سـرمايه گـذار خارجـی را تحت تأثیر 
قـرار د هـد . ايـن امر خصوصاً بـه هنـگام روی کار آمد ن 
د ولـت جد يـد  د ر کشـور میزبـان، تغییـر د يد گاه هـای 
ايد ئولوژيـک د ولـت میزبـان، ملـی گرايـی اقتصـاد ی و 
بحـران هـای مالـی نمـود  می يابد  کـه د ر شـد يد ترين 
امـوال سـرمايه  حالـت می توانـد  منجـر بـه مصـاد ره 

گـذاری خارجی گـرد د 8.  
د ر حقیقـت مصـاد ره، شـد يد ترين نـوع مد اخلـه د ولت 
میزبـان د ر حقـوق و امـوال بیگانـگان و سـرمايه گـذار 
خارجـی اسـت. البته برعکس بسـیاری مقـررات مند رج 
د ر معاهـد ات د و جانبـه سـرمايه گـذاری کـه مشـابه 
آن هـا د ر حقـوق بین المللی عرفی وجود  نـد ارد  )مانند  
اسـتاند ارد های رفتـاری( حقـوق بین المللـی عرفـی د ر 
زمینـه سـلب مالکیـت و جبـران خسـارت بسـیار پربار 
بـود ه و بخـش عمـد ه ای از ايـن امـر از حقـوق رويه ای 
غنـی د ر سـطح بین  المللـی نشـأت گرفتـه اسـت9. لذا 

1. علید وسـتی، شـهرکی، ناصـر؛ احتـرام مالکیـت و سـرمايه گـذاری خارجـی، فصلنامـه حقـوق، د انشـکد ه حقوق و 
علـوم سیاسـی، شـماره 1، بهـار 1390، ص300.

2. CONFISCATION.
3. خرد مند ی، سعید ؛ تحد يد  مالکیت، منبع پیشین، ص336.

4. زرگـوش، مشـتاق؛ حقـوق اد اری تملـک امـلاک، شـبه تملک هـا و سـلب مالکیـت از سـرمايه ها توسـط د ولـت، 
منبـع پیشـین، ص47.

5. افتخـار جهرمـی، گـود رز؛ د يـوان د اوری د عـاوی ايـران – امريکا و عملکـرد  آن د ر قلمرو حقوق بیـن الملل، منبع 
پیشین، ص94.

6. اوژن شافر، به نقل از سلجوقی، محمود ؛ حقوق بین الملل خصوصی، تعارض قوانین، منبع پیشین، ص355.
7. حجـازی، احمـد ؛ ارزش امـوال مصـاد ر شـد ه بیگانـگان د ر آرای د يـوان د اوری د عـاوی ايـران و ايالـت متحـد ه، 
مجلـه حقوقـی د فتـر خد مـات حقوقی بیـن المللی جمهوری اسـلامی ايـران، شـماره چهارد هم و پانزد هـم، 1370، 

صـص88 و 70.
8. .Bilateral Investment Treaties 2111-4999 :Trends in Investment rulmaking,unctad,op.cit.,p .471

9. محبـی، محسـن؛ مباحثـی از حقـوق نفـت و گاز د ر پرتـو رويـه د اوری بیـن المللـی، سـلب مالکیـت و غرامت د ر 
قـرار د اد ه هـای نفتـی، موسسـه مطالعـات و پژوهش-هـای حقوقی شـهر د انـش، تهـران، چـاپ اول، 1386، ص39.
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ضمـن وجود  قواعد ی د ر مورد  مصاد ره و سـلب مالکیت 
امـوال سـرمايه گـذاران خارجـی کـه مـورد  اشـاره قرار 
گرفـت د رخصـوص پرد اخـت غرامـت )بـه عنـوان يکی 
از پرمناقشـه ترين مسـائل حقوق بین الملل( د ر سـطح 
حقـوق بین المللـی عرفی، تمامـی معاهـد ات د و جانبه 
سـرمايه گـذاری هم به صورت مشـخص بـه اين مبحث 
توجـه د اشـته و قواعد  خاصی را بـرای اين ضوابط پیش 
بینـی می نماينـد  و به عنـوان مثال مهم تريـن منبع د ر 
زمینـه پرد اخـت غرامـت د ر موضـوع ملی کـرد ن رويه 
د ولت هـا هسـت، خصوصـاً که هیـچ کنوانسـیون جامع 
بین المللی د ر مورد  غرامت تهیه و امضاء نشـد ه اسـت1. 
معاهد ات د و جانبه سـرمايه گـذاری به تبعیت از حقوق 
بین المللـی عرفـی، حـق د ولت میزبـان به ملی سـازی 
امـوال بیگانـگان را بـه عنـوان يک حق بنیاد يـن د ولت، 
بـا رعايـت شـرايط خاصـی به رسـمیت شـناخته و آثار 
و نتايـج حاصلـه از آن را پیـش بینـی کرد ه انـد . اصـل 
معـروف بـه فرمول هال کـه از سـال 1938 میلاد ی د ر  
محافـل بین المللـی شـهرت خاصی يافـت. د ر خصوص 
نحـوه و کـم و کیـف پرد اخـت غرامـت اسـت کـه د ر 
فرمـول هـال  بـه »پرد اخـت غرامـت فـوری مکفـی و 
مؤثر« اشـاره می شـد  کـه اين مفهـوم با تحـولات د هه 
هـای 1960 و 1970 میـلاد ی بـه پرد اخـت غرامـت 
مناسـب تعبیـر شـد  کـه مـورد  اسـتقبال کشـورهای 
سـرمايه فرسـت و اعتراض کشـورهای د رحال توسعه و 
سـرمايه پذير اسـت و آن هـا معتقد ند  اين فرمـول بايد  

براسـاس موازيـن حقـوق د اخلی تعیین شـود 2. 
حکـم بـه مصـاد ره اموال بايـد  بـا تجويز مقنن باشـد  و 
امـوال و اشـیايی کـه يـه موجـب حکـم د اد گاه مطابـق 
قانـون مصـاد ره شـد ه اند  بايـد  عینـاً د ر اختیـار د ولـت 
قـرارد اد ه شـود ؛ تمـام امـوال و حقـوق مالـی کـه بـه 

اختیـار  د ر  اسـت  د رآمـد ه  امـوال  توقیـف  د ر  نحـوی 
سـازمانی بـه نـام سـازمان جمـع آوری و فـروش اموال 
تملیکـی گذاشـته می شـود  تا بـر طبق قانون تأسـیس 
سـازمان مذکـور و اساسـنامه آن نسـبت بـه اد اره و يـا 

فـروش آن هـا اقـد ام کند . 
بند  ششم: ضبط اموال3

»ضبـط مال« از اصطلاحاتی اسـت کـه علی رغم تفاوت 
بـا مفاهیـم بـالا د ر مقوله سـلب مالکیت و ملی سـازی 
بررسـی می شـود  کـه بـه موجـب آن مرجعـی اد اری يا 
انتظامـی د ر مواقـع فوق العاد ه بر پايـه اختیارات قانونی 
خـود  بـه فـرد  يـا شـخصی حقوقـی تکلیـف می کنـد ، 
خد متـی بـه او يـا شـخص ثالـث ارائـه کنـد  يـا اجـازه 
اسـتفاد ه از مالـی را بد هـد  يـا مـال منقولـی را منتقـل 
کنـد . مقـام د سـتور د هند ه مکلف اسـت پـس از آن به 

جبران آن بپـرد ازد 4. 
گفتار د وم: مبانی نظری تحقیق

بند  اول: ماهیت حقوقی سلب مالکّیت
هرچنـد  د ر اکثـر قوانیـن مربـوط بـه تملـک و سـلب 
مالکیـت، از عنوان هايـی همچـون »خريـد «، »فروش« 
و »معاملـه« بـرای بیـان ايـن اقد ام يک طرفـه ی د ولت 
د ر مورد  اراضی و املاک شـخصی مرد م اسـتفاد ه شـد ه 
اسـت ولـی واقعیـت ايـن اسـت کـه نـه تنهـا ماهیـت 
حقوقـی تملک بـا هیچ يـک از مفاهیم مذکـور يا د يگر 
عقـود  و ايقاعات رايـج حقوقی همخوانی نـد ارد  بلکه به 
تعبیـر برخـی از تحلیل گـران حقـوق اد اری، آنچـه بـه 
عنـوان يـک اصـل د ر قرارد اد هـای اد اری ايـن چنینـی 
اعمـال می گـرد د  ممکـن اسـت د ر حقـوق خصوصـی، 
اسـاس  ايـن  بـر  قاعـد ه محسـوب شـود .5  يـک ضـد  
اد اری،  حقـوق  اند يشـمند ان  از  پیـروی  بـه  ناچاريـم 
ماهیـت حقوقـی تملک را د ر ذيـل د و عنوان »قـرارد اد  

1. محبی، محسن؛ همان.
2. حسـیبی، بـه آذيـن؛ د ولـت و سـرمايه گـذاران خارجی، موسسـه مطالعـات و پژوهش هـای حقوقی شـهر د انش، 

تهـران، چـاپ اول، 1390، ص28.
3. REQYUISITION.

4. علید وستی، شهرکی، ناصر؛ احترام مالکیت و سرمايه گذاری خارجی، منبع پیشین، ص302.
5. ر.ک: طباطبايی مؤتمنی، منوچهر؛ حقوق اد اری، تهران: انتشارات سمت،1373، ص 304.
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اد اری« و »عمـل يـک جانبـه اد اری« مـورد  بحـث و 
بررسـی قـرار می د هیـم:

الف. قرارد اد  اد اری 
بـه  ناظـر  علمـی  اصطـلاح  را  اد اری  قـرارد اد   برخـی 
آن  طـرف  يـک  لااقـل  کـه  د انسـته اند   قرارد اد هايـی 
اد اره ای از اد ارات عمومـی بـود ه و بـرای تأمیـن پاره ای 
از خد مـات عمومـی و به عنـوان حقوق عمومـی منعقد  
می شـود 1 و برخـی د يگـر، قـرارد اد  اد اری را توافق اراد ۀ 
طرفیـن بـر انجـام امـری واحـد  قلمـد اد  کرد ه انـد 2 د ر 
صورتـی کـه قوانین ناظـر بر امر تملک به د سـتگاه های 
اجرايـی اجـازه می د هنـد  هنـگام نیـاز بـه ملکـی برای 
انجـام خد مـات عمومـی، حتـی بـد ون نظـارت و توافق 
پرد اخـت  و  تعییـن  اقـد ام  يکجانبـه  بـه طـور  مالـک 
بهـای عاد لـه نمود ه و امـلاک را تصرف کننـد .3 بنابراين 
نمی تـوان ماهیـت حقوقـی تملـک را د ر ايـن فـرض، 
قـرارد اد  اد اری تلقـی نمود ، زيـرا اراد ه ی مالـک د ر اين 
گونـه مـوارد  کمتريـن د خالتـی د ر تحقـق ايـن فرايند  
نـد ارد . امـا زمانی که د ر مسـیر تملـک، رضايت صاحب 
ملـک جلب و میزان بهـای عاد لۀ املاک و سـاير حقوق 
و خسـارات وارد ه از طريق توافق میان د سـتگاه اجرايی 
بـا مالـکان تعییـن گـرد د  تا حـد یّ بـه مفهوم قـرارد اد  
اد اری نزد يـک می شـود . شـايد  آنچـه کـه باعـث شـد ه 
تـا برخـی از نويسـند گان حقـوق اد اری خريـد  اجباری 
زمیـن از مـرد م بـرای طرح هـای د ولتـی را از مهمترين 
مصاد يـق قرارد اد هـای اد اری بد اننـد 4  همیـن شـبهه 
باشـد . د ر حالـی کـه ايـن اتفـاق چنـد ان هـم کـه بايد  
و شـايد  نشـان از تراضـی طرفین بر سـر تملـک اراضی 
مـورد  بحث نمی باشـد  بلکـه توافق مالک يـا مالکین د ر 
اينجـا فقط بـرای تعیین بهـای عاد له و خسـارات وارد ه 
صـورت گرفتـه و اصـل تملـک خـارج از اراد ه و رضايت 

آن هـا و بـه شـکل يـک طرفه انجام شـد ه اسـت.

ب. عمل يکجانبه اد اری
از آنجـا کـه بیشـتر تصمیمـات اد اری يـک جانبـه، بـه 
صـورت ايقاعاتـی کـه ناظـر بـر وضـع اشـخاص معینی 
ايقـاع شـخصی  را  آن هـا  هسـتند  صـورت می گیـرد  
می نامنـد .5 تملـک از ايـن د يـد گاه، »عمـل يکجانبـه 
شـخصی« بـه حسـاب می آيـد . ولـی ايـن بـد ان معنـا 
نیسـت کـه صـرف اراد ه ی د سـتگاه اجرايـی منجـر بـه 
تحقـق تملک خواهد  شـد  بلکـه اين اعمـال اراد ه، مقید  
بـه رعايـت شـرايط و الزامـات قانونی می باشـد  که عد م 
رعايـت آن هـا توسـط مراجـع عمومی، موجبـات ابطال 
عملیـات سـلب مالکیـت را فراهـم خواهـد  آورد . زيـرا 
همـان گونه کـه برخی از محققـان گفته انـد : »ايقاعات 
مد نـی د ر مرحلـه وقوع يک طرفی اسـت امـا د ر مرحله 
اجـرا هماننـد  عقـود  د و جانبه اسـت و آثـار آن منحصراً 
محـد ود  بـه ايقـاع کنند ه نمی باشـد . بنابراين اگـر مفاد  
ايقـاع ناظـر بـر ايجـاد  حـق و تکلیف يـک جانبـه برای 
د يگـران باشـد  کفّـه ی مقابـل آن التزامـی اسـت که بر 
از اجـرای آن  ايجاد کننـد ه می مانـد  و گريـزی  د وش 

 »6 نیست.
از ايـن رو هرچنـد  ماهیـت حقوقـی تملـّک، عمـل يک 
جانبـه اد اری د سـتگاه های اجرايـی د ولتـی و عمومـی 
می باشـند  لکـن طبـق قوانیـن و مقـررات، کـم و بیش 
اقد امـی کنترل شـد ه اسـت که مالـکان امـلاک هم د ر 

تکمیـل فراينـد  آن تأثیرگـذار خواهنـد  بود .
سـلب  صلاحیـت  اعطـای  چرايـی  د وم:  بنـد  

د ولـت                                                          بـه  مالکیـت 
يکـی از  تعاريـف ارائه شـد ه از مفهوم »د ولـت« عبارت 
اسـت از:  »قـد رت سـازمان يافتـه حقوقـی بـه منظـور 
اجـرای عد الت و انجـام د اد ن خد مات عمومی اسـت7«.  
بـر ايـن مبنـا هـر د ولـت  و حکومتـی ، امانـت د ار و 
خد متگـزار مـرد م خويـش می باشـد ، تـا چـه رسـد  به 

1.جعفری لنگرود ی، محمد  جعفر؛ ترمینولوژی حقوق، تهران: گنج د انش، 1381، ص 533.
2. انصاری، ولی الله؛ کلیات حقوق اد اری، تهران: نشر حقوقد انان، 1377، ص27.

3. ماد ه 4 قانون نحوه خريد  و تملک اراضی.
4. انصاری، ولی الله، همان، ص37.

5. ر.ک: انصاری، ولی الله، همان،ص 27.
6. کاتوزيان، ناصر؛ حقوق مد نی )ايقاع(، تهران: نشر د اد گستر، 1377، ص 188.
7. کاتوزيان، ناصر؛ مبانی حقوق عمومی، تهران : نشر د اد گستر، 1377، ص 50.
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د ولـت اسـلامی کـه د ر واقـع امیـن خد اونـد  و خـاد م 
امـت محسـوب شـد ه و بـه گفتـه شـهید  سـید  محمد  
باقـر صـد ر، مکلـف بـه تأمیـن کامـل وسـائل زند گـی 
عمـوم افـراد  جامعـه می باشـد 1.  از اين رو، امـروزه اکثر 
د ولت هـا بیشـتر از آن کـه به زور و قد رت خـود  افتخار 
کننـد  بـه میـزان خد مـت رسـانی و تأمیـن منافع ملت 
خويـش مباهـات می کننـد . ايـن وظیفـه و بـه تبع آن 
احسـاس مسـؤولیت د ولت هـای مشـروع، نسـبت بـه 

انجـام آن بـر د و پايـه اسـتوار می باشـد :
الف. اصـل کفالت همگانی: طبـق اين اصـل، از نگاه 
د ينی همه مسـلمانان جهان مسـئول سرنوشـت و وضع 
زند گانـی يکد يگـر بـود ه و کفالـت همد يگـر را بر عهد ه 
د ارنـد  کـه روايـات و احاد يث نیـز مؤيدّ  آن می باشـند 2  
و تمـام اعضـای جامعـه اسـلامی نسـبت بـه يکد يگـر 
د ارای مسـؤلیت متقابـل بود ه و موظف بـه رفع نیازها و 

احتیاجـات همد يگر می باشـند . 
ب. اصل سـهیم بـود ن جامعـه د ر د رآمد  و د لايل 
شـرعی آن: مسـؤلیت د يگـر د ولـت د ر تأمیـن منافع 
و مصالـح مـرد م کـه توجیـه کننـد ه اعطـای صلاحیت 
از  ناشـی  بـه آن می باشـد   مالکیـت  تملـک و سـلب 
د رآمد هـای  د ر  جامعـه  افـراد   همـه  بـود ن  سـهیم 
د ولتـی اسـت. يـک نـوع مالکیـت کـه هـم د ر عـرف و 
هـم د ر شـرع پذيرفتـه شـد ه، مالکیـت عمومـی اسـت 
کـه زمین هـای آبـاد  فتـح شـد ه توسـط مسـلمانان و 
د رآمد هـای ناشـی از آن هـا و نیـز پل هـا، موزه هـا و 
معابـر عمومـی نمونه هايـی از آن می باشـند .3 بنابرايـن 

عمومـی  د رآمد هـای  محـل  از  اسـت  موظـف  د ولـت 
بـه ارائـه خد مـات عمومـی و توزيـع عاد لانـه امکانـات 
رفاهـی اقـد ام نمايـد . بد يهـی اسـت زمانـی کـه امـوال 
د ولتـی و آنچـه کـه بـه حکـم شـرع و قانـون د ر تملک 
د ولت اسـلامی اسـت مانند  انفـال و د ارائی های مشـابه 
بـه جمـع امـوال عمومـی اضافه گـرد د  اهمیـت وظیفه 
خد مـت رسـانی د ولت د وچنـد ان خواهد  شـد  و اعطای 
صلاحیـت تملـک و سـلب مالکیـت را به ايـن مجموعه 
خد متگـذار از توجیـه منطقی برخـورد ار خواهـد  نمود . 
د انشـمند  شـهید ، سـید  محمد  باقر صد ر د ر ايـن مورد  
بـه احاد يـث و رواياتی چند  اسـتناد  کرد ه اسـت و بیان 
می کنـد : »نصـوص و روايـات روشـنی، اصـل تأمیـن و 
تضمین اجتماعی را مقرر، و مسـؤولیت مسـتقیم د ولت 
را د ر اعالـه فرد  و تأمین سـطح زند گی مناسـب برای او 
تشـريع می-کند .ايـن اصـل تأمیـن اجتماعی اسـت که 
د ولـت مسـتقیماً مأمـور پیاد ه کـرد ن آن می باشـد . اما 
اسـاس تئوريـک و نظـری آن را بايـد  د ر حق مشـترک 

جامعـه د ر منابـع ثروت جسـتجو کـرد .4«.
بنـد  سـوم: چرايـی جبران خسـارت د ر سـلب 

مالکیـت بـا هـد ف خد مـات عمومـی
هرچنـد  اقـد ام د ولـت د ر سـلب مالکیـت افـراد  بـد ون 
توجـه خواسـت و اراد ه آن هـا صـورت می گیـرد  ولـی 
عد الـت اقتضـا می کنـد  کـه بهـای مـال تملـک شـد ه 
بـه صاحـب آن پرد اخـت و خسـارات احتمالـی وارد ه 
کـه همـه  گونـه  زيـرا همـان  گـرد د .5  او جبـران  بـر 
می باشـند ،  سـهیم  عمومـی  ثروت هـای  د ر  مـرد م 

1. ر.ک: صـد ر، سـید  محمد باقـر؛ اقتصـاد  مـا، ج2، ترجمۀ ع.اسـپهبد ی، مشـهد : انتشـارات جهاد  سـازند گی مشـهد  
)خراسـان(، 1360، ص290.

2. الکلینـی، محمد بـن يعقـوب؛ الکافی، ج2، مصحـح: علی اکبر غفاری، چ4، تهران: د ارالکتب الاسـلامیه ، 1407ه.ق، 
ص169: »و الحـق الخامـس ان لاتشـبعَ و يجـوعُ و لاتـروَی و يظمـأ وَ لاتلَبِـسَ و يعَـری«.- شـیخ صـد وق، ابوجعفـر 
محمـد  بـن علـی، کتاب الخصال، قم: انتشـارات جامعـه مد رسـین، ج1، 1362، ص 47: »مَنْ وَاسَـی الفَْقِیـرَ وَ أنَصَْفَ 

النَّـاسَ مِنْ نفَْسِـهِ فَذَلکَِ المُْؤْمِـنُ حَقّا« .
3. ر.ک: صـد ر، سـید  محمد باقـر؛ اقتصـاد  مـا، ج2، منبـع پیشـین، ص 69-73 کاتوزيـان، ناصر؛ حقـوق مد نی اموال 

و مالکیت، تهران: نشـر میـزان، 1388، صص70-68.
4. صد ر، سید  محمد باقر؛ اقتصاد  ما، ج2، منبع پیشین، ص 295.

5. ر.ک: صحیفه نور، ج 20، ص 171.
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د ر مقابـل هزينه هـای عمومـی نیـز د ارای مسـؤولیت 
برابـر می باشـند . مبنـای ايـن د يـد گاه، عـلاوه بـر اصل 
عد الـت، نظريـه »برابـری همگان د ر تأمیـن هزينه های 
عمومـی« اسـت کـه برخـی از آن بـه عنـوان نظريـه 
»جبـران زيـان ناشـی از مسـؤولیت بیـرون از خطـا و 

خطـر« يـاد  کرد ه انـد .1
يکـی از صاحـب نظران حقـوق د ر توجیه ايـن نظريه و 
لـزوم اجـرای آن چنیـن می گويـد : تمامـی شـهروند ان 
بـه تسـاوی عهـد ه د ار هزينه هايـی هسـتند  کـه د ولت 
بـه منظـور تأمیـن هزينه هـای عمومـی و يـا اسـتقرار 
نظـم صـرف می کنـد  و بر اين پايـه اگر د ر اثـر عملکرد  
سـازمان د ولتـی زيانـی بـه شـخص يـا اشـخاص معین 
وارد  آيـد  ايـن برابـری از هم می گسـلد . زيـرا د ر چنین 
فرضـی بهـره خد مـت عمومـی نصیـب همـگان مـی-

گـرد د  د ر حالـی کـه زيـان آن را عد ه ای خـاص تحمل 
نمايند گـی  بـه  د ولـت  جهـت،  ايـن  بـه  و  می کننـد  
کـه  حـد ی  تـا  را  زيان د يـد گان  خسـارت  عمـوم،  از 
تسـاوی مذکـور مجـد د اً برقرار شـود  جبـران می نمايد  
تـا همـگان از ضـرر زيـان د يـد گان جلوگیـری به عمل 
آورنـد .2 بـر همین اسـاس، طبـق قوانین جـاری تملک، 
نـه تنهـا د ولـت موظـف بـه پرد اخـت بهـای عاد لانـه 
زمیـن يا سـاختمان يا تأسیسـات سـلب مالکیت شـد ه 
بـه مالـکان آنهاسـت، بلکـه مکلف بـه جبران خسـارات 

ناشـی از تملـک نیـز می باشـد .3 
گفتـار سـوم: حمايـت از مالکیت سـرمايه گذار 

خارجـی از منظـر حقـوق بین الملل
حمايـت و تضمیـن عملی از سـرمايه  گـذار خارجی د ر 
خصـوص سـلب مالکیـت و ملی سـازی از سـوی قواعد  
حقـوق بین الملـی صـورت نمی گیـرد  و البتـه ايـن بـه 
معنی نفی تأثیر آن نیسـت و مسـلماً ايـن چنین قواعد  
فراملـی انعطـاف قوانیـن د اخلی را د و چنـد ان می کند . 
امـا ايـن قوانیـن د اخلـی نیز شـايد  بـرای سـرمايه گذار 

اغنـا کننـد ه نباشـد  و ايـن ترتیبـات فراملـی و ملی اگر 
د ولت هـای متبـوع آنهـا اقد امـی د ر حمايـت از ايـن 
سـرمايه گـذاران به عمـل نیاورند  حمايـت مؤثر مد نظر 
را د ر اختیـار سـرمايه گذاران خارجی قـرار نخواهد  د اد . 
راه هـای قانونـی فـرا روی سـرمايه گـذار خارجـی برای 
انتظـار سـرمايه  مـورد   تضمینـات  جبـران خسـارات، 
عـام  قواعـد   نمـی آورد .  فراهـم  را  خارجـی  گـذاران 
توجهـی  قابـل  تضمینـات  نیـز  بین المللـی  حقـوق 
خارجـی  خصوصـی  گـذاران  سـرمايه  اختیـار  د ر  را 
اجـازه  شـرايطی  تحـت  امـروزه  حتـی  نمی گـذارد ؛ 
سـلب مالکیـت از اتبـاع خارجـی وجـود  د ارد  بـا توجه 
بـه ايـن وضعیـت تلاش هايـی د ر جامعـه بیـن المللـی 
بـرای تد ويـن مجموعـه مقرراتـی د ر زمینـه سـرمايه 
اروپـا،  توسـط شـورای  از جملـه  بین المللـی  گـذاری 
اتـاق بازرگانی بین المللی، سـازمان همـکاری اقتصاد ی 
وتوسـعه صـورت گرفتـه کـه هیچ کـد ام نتیجـه ای د ر 
بـر ند اشـتند  و بـه مـوازات آن کوشـش شـد  اختلافات 
سـرمايه گـذار بین المللی از جملـه د ر موضوعاتی چون 
سـلب مالکیـت  و ملـی سـازی سـرمايه ها و ... به جای 
حـل و فصـل د ر د اد گاه هـای د اخلـی د ر مراجـع بیـن 
المللـی حـل و فصـل گـرد د  کـه خـود  بـه خـود  و بـه 
طرق غیرمسـتقیم حمايت از سـرمايه گذاری خصوصی 
خارجـی د ر بحـث سـلب مالکیـت اموالشـان به شـمار 

می آيـد 4. 
د ر ايـن راسـتا اقد امـات منطقـه ای زياد ی هـم صورت 
پذيرفتـه کـه شـايد  کارکرد  آن بسـیار قوی تـر از اصول 
حقـوق بین الملـل البتـه د ر حیطـه تحت شـمول خود  
خروجی د اشـته اسـت. به عنـوان مثال اعضای شـورای 
اروپـا توافـق کرد ه انـد  کـه د اد گاه حقـوق بشـر اروپـا 
نسـبت بـه شـکايات اتبـاع هريـک علیـه د ولـت متبوع 
خويـش از بابـت نقـص حقـوق بشـر من جملـه حقوق 
مالـی )مثل حـق غرامت د ر سـلب مالکیـت( صلاحیت 

1. ابوالحمد ، عبد الحمید ؛ حقوق اد اری ايران ، تهران : انتشارات توس، 1376، ص 563.
2. موسی زاد ه، رضا؛ حقوق اد اری، ج 2-1، تهران: نشر میزان، 1386، ص 269.

3. ر.ک: کاتوزيان، ناصر؛ حقوق مد نی اموال و مالکیت، تهران: نشر میزان، 1388، ص 151.
4. طارم سری، مسعود ؛ حقوق بازرگانی بین المللی، چاپ و نشر بازرگانی، 1379، ص51. 
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د اشـته باشـد . طبعاً د اد گاه حقوق بشـر اروپا د ر موضوع 
سـلب مالکیـت و میزان غرامت تابع قوانین کنوانسـیون 

حقوق بشـر اروپا اسـت. 
خارجـی  گـذاری  سـرمايه  بـرای  خطـر  عمد ه تريـن 
سـلب مالکیـت توسـط د ولـت اسـت بـرای رفـع ايـن 
نگرانـی، کشـورها قوانینـی را د ر قانون سـرمايه گذاری 
خارجـی بـه عنـوان تضمین تصويـب می نماينـد . البته 
د ر بحـث ملـی کـرد ن مصاد يقـی هـم بصـورت مطلـق 
وجـود  د ارد . بعنـوان مثـال يـک سـری مـوارد  اساسـی 
د ر بحـث حاکمیـت د ولت ماننـد  اسـتقلال اقتصاد ی و 
حاکمیـت د ائـم بـر منابـع طبیعی، کـه به هیـچ عنوان 
قابـل واگـذاری نیسـت و د ر صورتـی هـم کـه چنیـن 
شـود ، هیـچ اثـر حقوقی بـر آن نمی توان بار کـرد . مثلًا 
هـرگاه د ولتـی بواسـطه يـک امتیـاز نامه حق اکتشـاف 
و بهـره بـرد اری از يـک معـد ن را بـرای همیشـه واگذار 
کنـد ، آثـار چنیـن معاملـه ای فقـط تـا آنجا شناسـايی 
می شـود  کـه بـا اسـتقلال و حاکمیت د ائمـی د ولت د ر 
تعـارض نباشـد . مالکیـت د ولـت کمـاکان پابرجـا بود ه 
و د ولـت هنـوز حـق ملـی کـرد ن آن معـد ن را خواهـد  
د اشـت1. لـذا قید  واگـذاری د ائم حـق بهره بـرد اری د ر 
آن امتیازنامـه؛ مانـع عمل د ولت نمی شـود . بـه عبارت 
د يگـر فعـل ملی کرد ن يا سـلب مالکیـت، تحت حقوق 
د ر  نخواهـد  شـد .  غیرقانونـی محسـوب  الملـل  بیـن  
مجمـوع می تـوان نتیجـه گرفـت کـه اصل منع سـلب 
مالکیـت تخلـف ناپذير نیسـت. بـا اين حـال نقض اصل 
منـوط بـه شـرايطی شـد ه کـه د ر عمـل نگرانی هـای 
سـرمايه گـذار خارجـی برطـرف می گرد د . اين شـرايط 
عبارتنـد  از اينکـه: اولاً: نقض اصل بـرای اهد اف عمومی 

باشـد . ثانیـاً بـه موجب فرآينـد ی قانونی باشـد . ثالثاً: به 
روش غیـر تبعیض آمیز باشـد . رابعـاً: د ر مقابل پرد اخت 

خسـارت سـريع و مؤثـر و مناسـب انجـام پذيرد 2. 
ترد يد ی نیسـت که سـرمايه گذاران خارجی با محاسبه 
احتمـال بـروز خطـرات پیش بینی شـد ه وپیـش بینی 
نشـد ه مبـاد رت بـه سـرمايه گـذاری می نماينـد . با اين 
حـال هـرگاه که احتمـال تحقق ايـن خطـرات افزايش 
يابـد ، تمايـل به سـرمايه گـذاری کم می شـود . سـابقه 
تاريخـی کشـورها و سرگذشـت سـرمايه گذاری هـای 
خارجـی د ر يـک کشـور به مثابـه الگويی جهـت تبیین 
گـذاران  سـرمايه  بـرای  بـروز خطـر  احتمـال  میـزان 
خارجـی اسـت. هر سـرمايه گـذاری خارجی بـا مطالعه 
سـابقه ملی کـرد ن يا ملی شـد ن امثال آنهـا، تکرار اين 
تجربـه را مـورد  د ارايی هـای خود  پیش بینـی می کند ؛ 
تصويـب و تأيیـد  قانون اصل منع ملی کـرد ن و مصاد ره 
و سـلب مالکیـت، مشـابه آنچـه کـه گفته شـد ؛ تـا حد  
زيـاد ی از نگرانـی سـرمايه  گذاری خارجـی می کاهد .3 
آنچـه مسـلم اسـت، اشـتیاق به جـذب سـرمايه گذاری 
و  ملـی  منافـع  فراموشـی  باعـث  نمی توانـد   خارجـی 

مصالـح عمومـی گرد د . 
گفتـار چهارم: حمايـت از مالکیت سـرمايه گذار 
خارجـی بـا تأکید  بـر قانـون تشـويق و حمايت 

سـرمايه گذاری خارجـی ايران مصـوب 1381
قانـون تشـويق و حمايـت سـرمايه گـذاری خارجـی 
مصـوب 1381 بـه عنـوان اصلی تريـن قانـون حاکم بر 
سـرمايه گـذاری خارجی د رايـران4 د ر مـاد ه 9 به بحث 
»ملـی کرد ن« بـه عنوان يک اسـتثنا د ر قاعـد ه احترام 
مالکیـت د ر مبحث سـرمايه گـذاری خارجـی پرد اخته 

1.رضايـی، مهـد ی؛  بررسـی موانـع حقوقـی سـرمايه گـذاری خارجـی د ر ايـران بـا تأکیـد  سـرمايه گذاری د ر حوزه 
انـرژی، منبع پیشـین، ص63.

2. بـراد ران، علی رضـا؛ بررسـی مکانیزم هـای حقوقـی تضمیـن سـرمايه گـذاری خارجـی د ر ايـران، رشـته حقـوق 
بین الملـل، پايـان نامـه کارشناسـی ارشـد ، د انشـگاه آزاد  اسـلامی واحـد  تهـران مرکـز، 1387، ص89.

3. پیران، حسین؛  مسائل حقوقی سرمايه گذاری بین المللی، منبع پیشین، ص259.
4. بـا وجـود  تصويـب ايـن قانـون، ولـی همچنان نظام سـرمايه گـذاری د ر ايران وضعیت مناسـبی نـد ارد . صرفه نظر 
از موانـع حقوقـی ايـن سیاسـتگذاری، يکـی از د لايل مهم عد م جذب سـرمايه هـای خارجی و گريز سـرمايه ايرانیان 
بـه خـارج از کشـور، نامناسـب بـود ن محیـط تجـاری بـه د لیـل عـد م ثبـات سیاسـی و بـالا بود ن ريسـک سـرمايه 

گـذاری بـه د لیل عـد م ثبات اقتصـاد ی بود ه اسـت. ...
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است.
مـاد ه 3 قانـون قد يـم جلـب و حمايت سـرمايه گذاری 
خارجـی قد يـم ايـران مصـوب 1334 مقرر می د اشـت: 
»چنانچـه بـا وضع قانـون خاصی از صاحب سـرمايه ای 
سـلب مالکیـت شـود ، د ولـت جبـران عاد لانه خسـارت 
وارد ه را تضمیـن می کنـد  به شـرط آنکه د ر مد ت سـه 
مـاه پـس از سـلب مالکیـت، تقاضـای جبران خسـارت 
وارد ه بـه هیـأت مذکـور د ر مـاد ه 2 تسـلیم شـود  و د ر 
صـورت بـروز اختـلاف، رسـید گی بـه اد عـای جبـران 
عاد لانـه خسـارت وارد ه ای کـه د ولـت آن را تضمیـن 
مـی کنـد  د ر محاکـم صلاحیـت د ار ايـران بـه عمـل 

می آيـد «.
قانـون جد يـد  سـرمايه گـذاری خارجـی  د ر مـاد ه 9 
د ر ايـران مصـوب 1380 مجلـس شـورای اسـلامی و 
مجمـع تشـخیص مصلحـت نظـام مصـوب 1381، کـه 
قانـون قبلی را نسـخ کرد ه مقرر شـد ه اسـت: »سـرمايه 
گـذاری خارجی مورد  سـلب مالکیت و ملی شـد ن قرار 
نخواهـد  گرفـت  مگـر بـرای منافـع عمومی بـه موجب 
فراينـد  قانونـی بـه رو ش غیر تبعیض آمیـز و د ر مقابل 
پرد اخـت مناسـب غرامـت بـه مأخـذ ارزش واقعـی آن 
سـرمايه گذاری بلافاصله قبل از سـلب مالکیت« د راين 
خصـوص مطابق قانون مـورد  بحث، هـرگاه د ولت ايران 
قصد  د اشـته باشـد  اموال و د ارايی هايی را که با کسـب 
مجـوز سـرمايه گـذاری به ايران وارد  شـد ه اسـت ضبط 
نمايـد ؛ بايـد  ايـن چهـار شـرط را رعايـت کنـد  و گرنه 

فعـل د ولـت غیـر قانونی خواهـد  بود . 

د ر کنـار قانـون فـوق و آئین نامه اجرايـی آن1، ماد ه 21 
»قانـون چگونگـی اد اره مناطـق آزاد « قـرار د ارد  کـه به 
موجـب آن: »حقـوق قانونـی سـرمايه گـذاران خارجی 
کـه پذيـرش سـرمايه آن هـا بـه تصويب هیـأت وزيران 
رسـید ه اسـت مـورد  تضمین و حمايت اسـت. سـرمايه 
سـرمايه گـذاران مزبـور چنانچـه د ر مـوارد ی بوسـیله 
قانـون بـه نفـع عمـوم ملی شـود  يـا اينکـه از سـرمايه 
گذاران ياد  شـد ه سـلب مالکیت شـود ، جبـران عاد لانه 
خسـارت بـه عهـد ه د ولت می باشـد . آيین نامـه مربوط 
بـه نحـوه جبـران خسـارت بـه تصويـب هیـأت وزيران 

رسـید «. خواهد  
و نیـز تبصـره 10 تصويـب نامـه ای بـه نـام »مقـررات 
سـرمايه گـذاری د ر مناطـق آزاد  تجـاری – صنعتـی 
جمهـوری اسـلامی ايـران« مبنـی بـر اينکه: »سـرمايه 
سـرمايه گـذاران خارجـی کـه پذيـرش آن هـا مطابـق 
تبصـره )1( مـاد ه )6( ايـن مقررات به تصويـب اکثريت 
وزرای عضـو شـورای عالـی مناطق آزاد  رسـید ه باشـد ، 
چنانچـه د ر مـوارد ی بـه وسـیله قانـون بـه نفـع عموم 
ملـی شـود  يا اينکه از سـرمايه گذاران ياد  شـد ه سـلب 
مالکیـت شـود  جبران عاد لانه خسـارت بـه عهد ه د ولت 
جمهوری اسـلامی ايـران می باشـد . پرد اخت خسـارت 
بلافاصلـه  گـذاری  سـرمايه  بـازاری  ارزش  مأخـذ  بـه 
قبـل از ملـی شـد ن و يـا سـلب مالکیـت خواهـد  بود  و 
سـرمايه گـذار خارجـی ظـرف مـد ت سـه مـاه از تاريخ 
ملی شـد ن يا سـلب مالکیـت، تقاضای جبران خسـارت 
را بـه سـازمان منطقـه تسـلیم نمايـد «. قـرار د ارد  کـه 

... براسـاس آمـاری کـه سـازمان اطلاعـات تجـاری از وضعیـت تجاری کشـورها به صـورت جهانی و منطقـه ای ارائه 
د اد ه اسـت، ايـران )طـی سـال های 2002-1998( از حیث جهانی د ر بین 60 کشـور رتبـه 59 و از حیث منطقه ای 
و د ر بیـن 8کشـور )الجزايـر، مصـر، ايـران، عـراق، عربسـتان، نیجريـه، اسـرائیل و آفريقـای جنوبـی( رتبـه 7 را د ارا 
می باشـد . از طـرف د يگـر روشـن اسـت کـه سـرمايه گـذاران اصـولاً از ريسـک گريـزان می-باشـند . ايـن د ر حالـی 
اسـت کـه بـالا بود ن ريسـک يکـی از شـاخصه های بازار ايران اسـت؛ زيـرا د ر ايران قیمت هـا محصـول مکانیزم ها و 
قواعـد  نظـام بـازار نیسـت. بلکـه اين د ولت اسـت که بـا د خالت وسـیعی خود  قیمت ها را مشـخص می کنـد ، عوامل 
تأثیرگـذار بـر تولیـد  ماننـد  تـک يا چنـد  نرخی بـود ن ارز، نرخ بهـره بانکی، نـرخ سـوخت، تعرفه های گمرکـی و ... 
توسـط د ولـت مشـخص می شـود  و بـا توجه بـه اينکـه د ر اد امه همیـن سیاسـت، قوانین و مقـررات د ر حـال تغییر 
می باشـند  بخـش خصوصـی از حضـور د ر بـازار ايـران يـا سـرمايه گـذاری قابـل توجـه د ر آن خـود د اری می کنـد . 

)رزاقـی، ابراهیـم؛ خصوصـی سـازی د ر ايران، تهران، نشـر نی، چـاپ اول، 1380، صـص 72-101(.
1. مطابـق زيـر بنـد  4 از بنـد  الـف مـاد ه 4 آئیـن نامـه اجرايی ايـن قانون: »سـرمايه خارجـی د ر قبال ملی شـد ن و 

سـلب مالکیـت تضمیـن می شـود  و سـرمايه گـذاری خارجـی د ر اين مـوارد  حق د ريافـت غرامـت را د ارد «.
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د و  موافقتنامه هـای  مرتبـط  مفـاد  موضوعـاً  کنـار  د ر 
جانبـه سـرمايه گـذاری میان ايـران و د ولـت ای د يگر1،  
مجموعـاً نظـام حقوقـی حاکـم بر مسـئولیت ناشـی از 
ملـی سـازی و سـلب مالکیت سـرمايه هـای خارجی را 

تشـکیل می د هنـد . 
نسـبت میان قانون تشـويق و حمايت با قانون چگونگی 
اد اره مناطـق، آنگونـه کـه از عنوانشـان بـر می آيـد  عام 
و خـاص اسـت. بـه عبـارت د يگـر، قانـون د وم منحصراً 
راجـع بـه مناطـق آزاد  تحت پوشـش2، اسـت و بـر اين 
مبنـا، قانـون حاکـم بر غیـر مناطق يـاد  شـد ه و نیز د ر 
مـوارد ی کـه د ر قانـون چگونگـی اد اره مناطق، حکمی 
مقـرر نشـد ه باشـد  قانـون نخسـت )قانـون تشـويق و 
حمايـت( اسـت. ذيـل مـاد ه 24 قانـون يـاد  شـد ه نیـز 
بـا بیـان اينکه بـی اعتباری يـا تغییر اين قانون توسـط 
قوانیـن آتـی، منوط بـه تصريح بد ون ابهـام اين موضوع 
د ر قوانیـن متعاقـب اسـت3 تلويحاً د رصد د  بیـان اقتد ار 
ايـن قانـون و حاکمیـت آن بـر موضوع سـرمايه گذاری 

بـه عنـوان يک قاعد ه اسـت4.
د ر قانـون تشـويق و حمايـت سـرمايه گـذاری خارجی 
و بـه طـور مشـخص د ر ماد ه 9 ايـن قانون بـه صراحت 
و بـه صـورت غیرقابـل بحثـی، مشـخص نشـد ه اسـت 
کـه چـه منبـع قانونـی می توانـد  وسـیله حقوقـی ملی 
سـازی و سـلب مالکیـت گـرد د . د ر ايـن مقـرره از واژه 
»قانـون« اسـتفاد ه شـد ه کـه بـه طـور بالقـوه می تواند  

پذيـرای تفاسـیر چنـد ی قـرار گیـرد . د ر نظـام حقوقی 
ايـران، اعمـال اقتـد ار د ولـت - حکومـت که بـه صورت 
بـه صـور  می توانـد   می يابـد ؛  نمـود   گیـری  تصمیـم 
مختلفـی همچـون قانون، آئیـن نامـه، آراء وحد ت رويه 
و تصمیمـات مقامـات عالی و اد اری ظاهر گـرد د . براين  
مبنـا، آيـا بـه عنـوان مثـال، رئیس جمهـور و يـا هیأت 
وزيـران، صلاحیـت سـلب مالکیـت يا ملی نمـود ن يک 

سـرمايه گـذار خارجـی را د ارند ؟
د ر بـاد ی امـر چنیـن بـه نظـر می رسـد  کـه هیـأت 
صلاحیتـی  چنیـن  د ارای  وزراء  از  هريـک  و  وزيـران 
هسـتند  زيـرا مـاد ه 21 قانـون چگونگـی اد اره مناطـق 
آزاد  د ر ذيـل خـود  مقـرر د اشـته کـه: »...... آئیـن نامـه 
مربـوط بـه نحـوه جبـران خسـارت بـه تصويـب هیأت 
وزيـران خواهد  رسـید «. از طرف د يگر زيربنـد  2 از بند  
ب مـاد ه 4آئیـن نامـه اجرايـی قانون تشـويق و حمايت 
نیـز همیـن معنـا را مـورد  د فـاع قرارمی د هـد . د ر ايـن 

مـاد ه مقـرر شـد ه که:
از  ناشـی  خارجـی  گـذاری  سـرمايه  زيـان  »جبـران 
ممنوعیـت و يـا توقـف اجـرای موافقـت نامه هـای بـر 
اثـر وضـع قانـون و يـا تصمیمـات د ولـت حد اکثـر تـا 
سـقف اقسـاط سررسـید ه شـد ه توسـط د ولت تضمین 

می شـود «.5
بـا اين حال، اين برد اشـت د رسـت نمی باشـد . زيـرا اولاً 
د ر مـاد ه 21 قانـون چگونگـی اد اره مناطـق آزاد ، آئیـن 
1. ايـران تـا کنـون موافقتنامـه هـای تشـويق و حمايـت متقابل از سـرمايه گـذاری فراوانـی را با کشـورهای مختلف 
و بـه تصويـب رسـاند ه اسـت. د ر سـايت مجلس شـورای اسـلامی، فهرسـت ايـن موافقتنامه ها کـه عمد تـاً اد بیات و 

عبـارت پـرد ازی همسـانی د ارند  آمد ه اسـت.
2. مطابـق مـاد ه 1 قانـون چگونگـی اد اره مناطـق، مناطـق تحـت پوشـش قانـون شـامل: الـف- منطقـه آزاد  جزيره 
کیـش، ب – منطقـه آزاد  قشـم حد اکثـر بـه وسـعت سـیصد  کیلومتـر مربـع بـه هم پیوسـته د ر ضلع شـمال شـرق 

جزيـره، د ر محـد ود ه ای کـه هیـأت وزيـران تعییـن خواهـد  نمـود . پ – منطقـه آزاد  چهابهـار می باشـند .
3. »...مفـاد  ايـن قانـون توسـط قوانیـن و مقـررات آتـی د ر صورتی لغو يـا تغییر می يابد  کـه لغو يا تغییـر اين قانون 

د ر قوانیـن و مقررات مذکور تصريح شـد ه باشـد «.
4. زرگـوش، مشـتاق؛ حقـوق اد اری تملـک امـلاک، شـبه تملک هـا و سـلب مالکیـت از سـرمايه ها توسـط د ولـت، 

منبـع پیشـین، ص404.
5. مـاد ه 30 آئیـن نامـه اجرايـی ايـن قانـون نیـز متضمـن حکـم مشـابهی اسـت. به موجـب ايـن مقـرره: »د ولت با 
رعايـت اصـل )138( قانـون اساسـی جمهـوری اسـلامی ايـران تعیین حـد ود  تعهد ات قابـل پذيرش موضـوع تبصره 
)2( مـاد ه )17( قانـون را بـه وزيـران عضو شـورای عالی سـرمايه گذاری تفويـض می نمايد . هیأت مجاز اسـت میزان 
خسـارت حاصـل از ممنوعیـت و يـا توقف اجـرای موافقت  نامه هـای مالی مربوط را تا سـقف تعهد ات حال شـد ه د ر 
محـد ود ه تعهـد ات قابـل پذيرش از سـوی شـورای عالی سـرمايه گذاری کـه د ر مجوز سـرمايه گذاری قیـد  گرد يد ه 

اسـت، تعیین نمايد ...«
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نامـه ای کـه بنـا بـود ه تصويـب گـرد د  بنـا بـه تصريـح 
قانـون ناظـر بـه »نحـوه جبـران خسـارت« اسـت و نـه 
سـلب مالیکـت و ملی سـازی و ثانیاً مفاد  مورد  اسـتناد  
مربـوط بـه آئیـن نامه قانون تشـويق، حتـی اگر صحیح 
بـود ه و ايـن آئیـن نامـه مطابـق قانـون و د ر چهارچوب 
قانـون وضـع شـد ه باشـد  وضعیـت مشـابهی د اشـته و 
منحصـراً ناظـر بـه ».... ممنوعیـت و يـا توقـف اجـرای 
موافقـت نامـه مالـی...« بـود ه و نه ملی سـازی يا سـلب 
مالکیـت. بـه نظـر نگارنـد ه، تنها منبـع مجاز بـرای اين 
مهـم، »قانون اولیه« اسـت و منظـور از واژه »قانون« د ر 
قوانیـن يـاد  شـد ه؛ مفهـوم خـاص قانـون اسـت و هیچ 
تصمیـم د يگـری و به طور مشـخص، آراء وحـد ت رويه 
قضايـی و نیـز تصويب نامـه، آئین نامه و بـه طريق اولی 
بخشـنامه، د سـتورالعمل و موارد ی از اين د سـت که د ر 
زمـره قانونگـذاری ثانويـه هسـتند ، نمی تواننـد  بـه اين 

مهـم بیانجامند .
لازم بذکـر اسـت کـه د ولـت نمی توانـد  بـد ون د لیـل 
موجـه سـرمايه را ضبـط کنـد  و بايـد  يـک منفعـت 
عمومـی د ر ورای تصمیـم د ولـت نهفته باشـد  يـا اينکه 
د ولـت نمی تواند  سـرمايه را مثلًا به صـرف اينکه مالک 
آن تبعـه کشـور خاصی اسـت و يا مالـک د ارای اوصاف 
خاصـی اسـت ضبط کند  و لازم اسـت ضبـط مال بد ون 
تبعیـض باشـد  و نیـز ضرورتـاً خسـارات سـرمايه گـذار 
خارجـی جبـران شـود  و غرامت بـه او پرد اخـت گرد د . 
عبـارت »پرد اخـت مناسـب غرامت بسـیار مبهم اسـت. 
مـاد ه 9 عـلاوه بـر ضابطـه غرامـت )پرد اخـت مناسـب 
غرامـت( ضابطـه ارزيابی را هم تصريح کرد ه اسـت و آن 
عبـارت اسـت از ارزش واقعی سـرمايه گـذاری بلافاصله 
قبـل از سـلب مالکیـت، طبعـاً تقويـم ارزش واقعی قبل 
از سـلب مالکیت با کارشناسـان و مقومین و يا محکمه 
خواهـد  بـود ؛ قیـد  بلافاصلـه قبـل از سـلب مالکیت به 
ايـن معنی اسـت کـه تقلیـل ارزش مال و بعضـاً ارتقای 
ارزش آن د ر اثـر د خالـت د ولـت و سـلب مالکیت نبايد  
د ر  تقويـم مؤثـر باشـد  واژه »بلافاصله« نسـبی اسـت و 

تعییـن د قیـق آن د ر صـورت اختلاف با محکمه اسـت. 
قبـل از عمـل رسـمی سـلب مالکیـت شـايعه د خالـت 
د ولـت موجـب نوسـان د ر ارزش مال می شـود  و تقويم 
تأثیـر ايـن د وره بـا محکمـه می باشـد . منظور از شـرط 
»فرآينـد  قانونی« نیز چند ان روشـن نیسـت و می تواند  
بد يـن معنـی باشـد  کـه سـلب مالکیـت يا ملـی کرد ن 
حتمـاً بايـد  بـه موجـب قانـون باشـد  و د ر ايـن فـرض 
مصـاد ره حکمی کـه به مصاد ره غیر مسـتقیم يا خزند ه 
منظـور  يـا  و  د ارد  مسـتثنی می گـرد د   هـم شـهرت 
رعايـت حقوقـی سـرمايه گـذار د ر تمامـی مراحـل من 
جملـه، مراجعـه بـه محاکـم و تعیین غرامت می باشـد . 
مطابـق قانـون فـوق، سـرمايه گـذاران بـرای تقاضـای 
جبران خسـارات وارد ه ناشـی از سـلب مالکیـت يا ملی 
شـد ن بايـد  به هیأت سـرمايه گـذاری خارجـی موضوع 
مـاد ه 6 قانـون مراجعه نمايند . مهلت مراجعه يک سـال 
اسـت1. هـرگاه اختلافـی د رخصـوص سـلب مالکیت يا 
ملـی شـد ن پیـش می آيـد ، موضـوع توسـط مراجـع 
منـد رج د ر مـاد ه 19 قانـون حـل و فصـل می شـود . 
د رايـن خصـوص قابـل ذکـر اسـت کـه قانـون هیـچ 
ضمانـت اجرايـی بـرای عد م رعايت شـروط منـد رج د ر 
مـاد ه 9 پیـش بینی نمی کنـد . اگر د ولت بـد ون رعايت 
آن شـروط سـرمايه خارجـی را ضبط کند  يـا ملی کند  
چـه آثـاری بـر عمل د ولـت قابـل تصور اسـت؟ تصمیم 
گیـری د ر خصـوص ايـن امـر نیـز بـا محکمـه صالحـه 

بود .  خواهـد  
د ر صورتـی کـه فعـل د ولـت غیرقانونـی باشـد ، د ولـت 
عـلاوه بـر جبـران خسـارات مسـتقیم، ممکن اسـت به 
پرد اخـت غرامـت از بابـت خسـارات جانبـی و تبعـی 
نیـز محکـوم شـود . امـا اگـر محکمـه قانـون د اخلـی را 
ناظـر بـر قضیه تشـخیص د هـد ، طبعـاً مقـررات قانون 
د اخلـی تعییـن کنند ه آثـار و عواقـب فعل غیـر قانونی 
د ولـت خواهـد  بـود 1. د ر اينجا بايد  چند  نکتـه را ياد آور 
شـد : نکتـه اول اينکـه معمولاً سـلب مالکیت نامشـروع 
و غیرقانونـی کمتـر رخ می د هـد  و مراجـع رسـید گی 

1.تبصره 1 ماد ه 9 قانون تشويق و حمايت سرمايه گذاری خارجی ايران مصوب 1381.
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کننـد ه بـه نـد رت عمـل د ولتـی را د ر سـلب مالکیـت 
نامشـروع تلقـی می کننـد ؛ مگـر آنکه د ولتـی د ر ضبط 
امـوال سـرمايه گـذار خارجـی انگیـزه غیراقتصـاد ی و 
نامربـوط بـه منافـع ملـی را صراحتـاً عنوان کنـد ؛ نکته 
د يگـر اينکـه اگـر سـلب مالکیـت، نامشـروع باشـد  و 
مطالبـه عـد م النفع موجه گـرد د 2. اين غرامـت محد ود  
بـه نفعـی خواهـد  بـود  کـه فـوت آن تـا هنـگام صد ور 
رأی، تحقـق يافتـه باشـد  و مـوارد  احتمالـی و فرضـی، 
قابـل پرد اخت نیسـت. از اين رو، د يـوان د اوری لاهه د ر 
پرونـد ه آموکـو نیز چنیـن نظر د اد ه اسـت: »... حتی د ر 
مـورد  مصاد ره نامشـروع، خسـارتی که واقعاً وارد  شـد ه 

ضابطـه غرامت اسـت3«. 
بـرای جبـران خسـارت سـرمايه گـذار خارجـی تعیین 
میـزان خسـارت قابل جبـران اجتنـاب ناپذير اسـت. با 
ايـن حـال، روش يکنواخت و قاعـد ه فراگیر برای تعیین 
غرامـت يـاد  شـد ه وجود  نـد ارد ، محاسـبه خسـارت به 
روش »جريـان نقـد ی تنزيل شـد ه« د و مرحله د ارد : د ر 
مرحلـه اول، تمامـی سـود  خالـص که د ر آينـد ه ممکن 
اسـت نصیـب شـرکت شـود   محاسـبه می شـود  يعنی 
مجمـوع د رآمد هايـی که ممکن اسـت د رآينـد ه نصیب 
شـرکت شـود  پیـش بینـی شـد ه سـپس هزينه هـای 
بهـره بـرد اری و نگهـد اری از آن کسـر مـی شـود  و د ر 

مرحلـه د وم تنزيـل آيند ه کسـر می شـود 4.
د ر روش »جبران خسـارت مناسـب« اگر سلب مالکیت 
قانونی باشـد ؛ می بايسـت غرامتی برابـر »ارزش عاد لانه 
چیـزی کـه مصـاد ره شـد ه« يعنـی »ارزش شـرکت د ر 
هنـگام سـلب مالکیـت« پرد اخـت شـود  و اگـر سـلب 
مالکیـت نامشـروع باشـد ، مطالبه عد م النفـع نیز موجه 
مـی شـود . امـا ايـن غرامـت محـد ود  بـه نفعـی خواهد  
بـود  کـه فـوت آن تـا هنـگام صـد ور رأی تحقـق يافته 
باشـد  و مـوارد  احتمالی و فرضی قابل پرد اخت نیسـت. 

ملاحظه شـد  د يـوان د اوری لاهـه نیـز د ر پروند ه هايی 
ماننـد  اموکـو از اين نظـر پیروی کرد ه اسـت5.

اصـولاً د ر اکثـر معاهـد ات د و جانبـه سـرمايه گـذاری 
کشـورها نیـز از جملـه ايـران شـروط مقـرر بـرای ملی 
سـازی مشـروع، الزامی به جبران خسـارت، پیش بینی 
شـد ه و هرچـه بیشـتر ايـن شـرايط بـه قواعـد  مطلوب 
سـرمايه  گـذاران نزد يـک باشـد  عاملـی خواهد  بـود  تا 
سـرمايه گـذاران خارجـی انگیـزه بیشـتری به سـرمايه 
گـذاری د ر کشـور میزبـان پیـد ا کننـد . لـذا مـاد ه 6 
»موافقـت نامـه تشـويق و حمايـت متقابـل از سـرمايه 
گـذاران بیـن د ولـت جمهـوری اسـلامی ايـران و د ولت 
يـک  عنـوان  بـه  سـوئیس«  کنفد راسـیون  جمهـوری 

نمونـه د ر ايـن بـاره مقـرر مـی د ارد :
طـور  بـه  چـه  متعاهـد ،  طرف هـای  از  يـک  »هیـچ 
مسـتقیم و چـه غیر مسـتقیم، اقد اماتی جهـت مصاد ره 
يـا ملی کـرد ن سـرمايه گـذاری های سـرمايه گـذاران 
طـرف متعاهـد  د يگـر يـا اقد امـات د يگـری د ر جهـت 
سـلب مالکیـت ايـن قبیـل سـرمايه گـذاران نسـبت به 
سـرمايه گـذاری هايشـان به عمـل نخواهـد  آورد ، مگر 
اينکـه چنیـن اقد امـی د ر جهـت منافـع عمومـی، بـه 
روشـی غیـر تبعیض آمیز و طبـق موازين قانونی باشـد  
و جبـران خسـارت مؤثـر و کافـی پیـش بینـی شـد ه 
باشـد . مبلـغ خسـارت، بـد ون تأخیر به شـخص ذيحق 
پرد اخـت خواهـد  شـد «. البته شـايان ذکراسـت که د ر 
رويـه ی معاهد اتـی ايران د ر انعقاد  معاهـد ات د و جانبه 
سـرمايه گذاری رويهـی ثابتی د رباره اسـتاند ارد  غرامت 

مشـاهد ه نمی شـود  و بسـیار متنوع اسـت6. 
همانطـور کـه مشـاهد ه می شـود  د ر ايـن موافقتنامـه 
فرمـول پرد اخـت غرامـت بـه شـکل »جبران خسـارت 
مؤثـر و کافـی« پیـش بینـی شـد ه اسـت. و ايـن مهـم 
د رخـود  قانـون جلـب و حمايـت از سـرمايه گـذاری 

1. پیران، حسین؛  مسائل حقوقی سرمايه گذاری بین المللی، منبع پیشین، ص260.
2. علید وسـتی شـهرکی، ناصـر؛ جبـران خسـارت سـلب مالکیـت د ر سـرمايه گـذاری خارجـی، مجلـه د يد گاه هـای 

حقـوق قضايـی، شـماره 46 -47،  بهـار و تابسـتان 1388، ص93. 
3. افتخـار جهرمـی، گـود رز؛ د يـوان د اوری د عـاوی ايـران – امريکا و عملکـرد  آن د ر قلمرو حقوق بیـن الملل، منبع 

پیشین، ص94.
4. علید وستی شهرکی، ناصر؛ جبران خسارت سلب مالکیت د ر سرمايه گذاری خارجی، همان، ص80.

5. علید وستی، شهرکی، ناصر؛ احترام مالکیت و سرمايه گذاری خارجی، منبع پیشین، ص304.
6.محبی، محسن؛ مباحثی از حقوق نفت و گاز د ر پرتو رويه د اوری بین المللی، منبع پیشین، ص38.
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خارجـی ايـران »پرد اخـت مناسـب غرامـت بـه مأخـذ 
ارزش واقعی آن سـرمايه گذاری بلافاصله قبل از سـلب 
مالکیـت« قیـد  شـد ه اسـت کـه د ر مجمـوع می تـوان 
ايـران و بـه تبـع آن موافقـت  نتیجـه گرفـت قانـون 
نزد يـک  و  بـود ه  لیبـرال  بسـیار  منعقـد ه  نامـه هـای 
علـی  تد ويـن شـد ه  المللـی  بیـن  اسـتاند ارد های  بـه 
الخصـوص د ر موافقتنامـه اخیـر که اسـتاند ارد  »جبران 
خسـارت مؤثـر و کافـی« تصريح شـد ه و بسـیار نزد يک 
بـه قاعـد ه و فرمول )هـا( که يکی از معیارهای شـاخص 
و مطلوب نظر سـرمايه گذار خارجی و حتی کشـورهای 
سـرمايه فرسـت اسـت، می باشـد  و می توانـد  اين مهم 
د ر جـذب سـرمايه گـذار خارجی از منظر خود  سـرمايه 
گـذار و وکلای وی يـک نکتـه مثبـت و طلايـی قلمد اد  
شـود  و د ر خـود  قانون سـرمايه گـذاری خارجـی ايران 
قیـد  »پرد اخت مناسـب غرامـت به مأخـذ ارزش واقعی 
آن سـرمايه گـذاران بلافاصلـه قبـل از سـلب مالکیت« 
تصريـح شـد ه و »جبـران  خسـارت مؤثـر و کافـی« د ر 
موضـع ملـی کـرد ن بـا تحـولات د هه هـای 1960 و 
1970 میـلاد ی به پرد اخت غرامت مناسـب تعبیر شـد  
و قانـون جلب سـرمايه گـذاری ايران نیز از ايـن نرم د ر 
خـود  قانـون اصلـی اش بهـره جسـته و نشـان می د هد  
ايـن معیار قانـون اصلی سـرمايه گذاری خارجـی ايران 
نیـز متناسـب با معیار اسـتاند ارد  و بیـن المللی حقوقی 

می باشـد .
نتیجه گیری و پیشنهاد ات

قاعد ه تسـلیط و حمايـت از مالکیـت د ر زند گی روزمره 
بشـر جايـگاه خاصی د ارد  و اين اصـل مالکیت را مصون 
از تعـرض قـرار می د هـد  مگـر آنکـه بـه موجـب قانون 
بـرای حفـظ مصالـح عمومـی د ر برابـر غرامت مناسـب 
مقـرره ای تصويـب شـود . ايـن اصـل د ر منابـع فقهـی 
ريشـه د ارد  و همچنیـن د ر اصـل 47 قانـون اساسـی و 
بـه طـور خـاص د ر مـاد ه 9 قانـون تشـويق و حمايـت 
از سـرمايه گـذار خارجـی مصـوب 1381 مـورد  تأيیـد  
قـرار گرفتـه اسـت ولی با مـروری بـر مجموعـه قوانین 

و مقـررات شـهری بـه ايـن مـوارد  برخـورد  می کنیم:
1. برخورد هـای احساسـی و همچنیـن جزئی نگـری و 

سـطحی نگری حاکـم بر د يـد گاه قانونگـذاران.
2. تشـتت و کثـرت قوانیـن موجـود  د ر ايـن زمینـه و 
بعضـاً تعـارض میان آن ها و مشـخص نبـود ن اولويت و 

ارجحیـت میـان قوانین.
3. تعـد د  مراجـع ذيصلاح د ر تد ويـن و تنظیم ضوابط و 

مقـررات مرتبط بـا اين موضوع. 
4. تغییـرات مکـرر و سـريع قوانیـن کـه موجـب عـد م 
اطـلاع به موقـع مجريـان و مخاطبان از قوانین شـد ه و 
بعضـاً باعـث بکارگیـری قوانیـن نسـخ شـد ه می گرد د . 
5. عـد م توجه بـه نظرات کارشناسـی مختلف د ر جهت 
لحـاظ نمـود ن د يد گاه ها و جنبه های مختلـف و اثراتی 

کـه قوانینی از اين قبیـل د ر جامعه د ارند .
سـیر قانونگـذاری د ر تد ويـن مقـررات  شـهری مربوط 
بـه نحـوه اجـرای طرح های عمومـی و سـلب و تحد يد  
حقـوق مالکانـه اشـخاص، بیشـتر تحـت تأثیـر قواعد  و 
اصولـی بـود ه کـه حقـوق عمومـی و د ولـت بـر حقـوق 
مالکانـه اشـخاص ترجیـح می د هنـد ؛ ترد يد ی نیسـت 
کـه بايد  بـرای رسـید ن به اهد افـی که متضمـن منافع 
عمومـی و تأمیـن کنند ه مصالح اجتماعی اسـت، تلاش 
کـرد ؛ امـا اينکـه  اشـخاص و افـراد  د ر ايـن مسـیر، چه 
بايـد  پرد اخـت کننـد  و تـا چـه میـزان  هزينه هايـی 
بايـد  از آزاد ی هـا و مالکیـت خصوصـی بگذرنـد  مهم و 
د رخـور توجـه اسـت. د ر د ين اسـلام به عنـوان يکی از 
منابـع اصلـی تغذيه حقـوق موضوعـه ايران، بـر احترام 
بـه مالکیـت خصوصـی تأکیـد  گرد يـد ه اسـت. از ايـن 
روی، شايسـته اسـت کـه مقنـن د ر تد ويـن ايـن قبیل 
مقـررات، توجـه و التفـات ويـژه بـه حقـوق اشـخاص 
نشـان د هـد . وضعیت فعلـی قوانیـن موجـود  د ر زمینه 
سـلب و تحد يـد  حقوق مالکیت اراضی شـهری توسـط 
د ولـت راضـی کننـد ه نیسـت و تضمینـات لازم را برای 
حفـظ حقـوق مالکانـه اشـخاص، ايجـاد  نمی-کنـد . بـا 
ايـن اوصـاف بهتـر  اسـت قوانیـن فعلـی اصلاح شـوند  
و جهـت گیـری اصـلاح بايـد  بـه سـمتی باشـد  کـه بر 
جريـان تملک قهـری حقـوق مالکانه، به نوعـی نظارت 
قضايـی وجود  د اشـته باشـد ؛ تـا د ر پرتو اين نظـارت از 
خود سـری و خود کامگی هـای احتمالـی متصد يـان امر 
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جلوگیـری شـود ؛ از د و نکتـه نبايـد  غافل شـد ؛ يکی از 
اينکـه، ايـن نظـارت، هرچنـد  لازم اسـت ولـی نبايد  به 
نحـوی باشـد  کـه باعـث اطاله و کنـد ی جريـان تملک 
حقـوق مالکانـه شـود ؛ د يگـر اين اسـت که ايـن نظارت 
قضايـی از سـوی مراجـع قضايـی خاصـی انجـام شـود . 
تخصصـی شـد ن ايـن نظارت هـم به نفع عموم اسـت و 

هـم باعـث جلب حمايـت از حقـوق مالکانه اسـت.
گذار  سرمايه  اصلی  دغدغه  که  حقوقی  موانـع  از  يکی 
وی  مالکیت  به حقوق  احترام  عـد م  می باشد؛  خارجی 
آمیز دـر کشور سرمايه  تبعیض  رفتار عادلانه و غیر  و 
پذير و نوع موضع گیری قانون نسبت به وی اسـت. اين 
موضوع دـر قانون سرمايه گذاری خارجی هر کشوری 
ملی کردـن و سلب مالکیت سرمايه ی سرمايه گذاران 
گذار  سرمايه  مالکانه  حق  آن  دـر  که  است  خارجی 
خارجی با دلايل و توجیهاتی سـلب می-شود؛ از همیـن 
رو سـلب مالکیـت و ملی کـرد ن اموال سـرمايه گذاران 
خارجـی از معضـلات و خطـرات جـد ی بـرای سـرمايه 
گـذاران خارجـی می باشـد  و به همین د لیل بیشـترين 
اقد امـات احتیاطـی بـرای مقابلـه بـا اين خطـر به عمل 
می آورنـد . حمايـت از مالکیـت بـه د لیل جلـب و طیب 
خاطـر حقوقـی سـرمايه گـذاران خارجـی و رقابت بین 
خود  کشـورها موضوعی مهم د ر سـرمايه گـذار خارجی 
تلقـی می شـود  و د ر قانـون اغلب کشـورها مثـل ايران 
اصـل بـر عد م سـلب مالکیـت و عـد م ملی سـازی قرار 

د اد ه شـد ه است. 
قانـون تشـويق و حمايـت سـرمايه گـذاری خارجـی 
مصـوب 1381 بـه عنـوان اصلی تريـن قانـون حاکـم 
بـر سـرمايه گـذاری خارجـی د رايـران د ر مـاد ه 9 بـه 
بحـث »ملـی کـرد ن« بـه عنوان يـک اسـتثنا د ر قاعد ه 
احتـرام مالکیـت د ر مبحـث سـرمايه گـذاری خارجـی 
مقـرر می کند :»سـرمايه گـذاری خارجـی مـورد  سـلب 
مالکیـت و ملـی شـد ن قرار نخواهـد  گرفت  مگـر برای 
منافـع عمومـی به موجـب فرايند  قانونی بـه رو ش غیر 
تبعیـض آمیـز و د ر مقابـل پرد اخت مناسـب غرامت به 
مأخـذ ارزش واقعـی آن سـرمايه گـذاری بلافاصله قبل 
از سـلب مالکیـت« د ر اين خصوص مطابـق قانون مورد  
بحـث، هـرگاه د ولت ايـران قصد  د اشـته باشـد  اموال و 

د ارايی هايـی را کـه با کسـب مجوز سـرمايه گـذاری به 
ايـران وارد  شـد ه اسـت ضبـط نمايـد ؛ بايـد  ايـن چهار 
شـرط را رعايـت کنـد  و گرنـه فعـل د ولت غیـر قانونی 

بود .  خواهـد  
بـه نظـر نگارنـد ه، تنهـا منبـع مجـاز بـرای ايـن مهـم، 
واژه »قانـون« د ر  از  اولیـه« اسـت و منظـور  »قانـون 
قوانیـن يـاد  شـد ه؛ مفهـوم خـاص قانـون اسـت و هیچ 
تصمیـم د يگـری و به طور مشـخص، آراء وحـد ت رويه 
قضايـی و نیـز تصويـب نامـه، آئیـن نامـه و بـه طريـق 
اولـی بخشـنامه، د سـتورالعمل و موارد ی از اين د سـت 
کـه د ر زمره قانونگـذاری ثانويه هسـتند ، نمی توانند  به 
اين مهـم بیانجامنـد ؛ همچنین د ولـت نمی تواند  بد ون 
د لیـل موجـه سـرمايه را ضبـط کنـد  بايد  يـک منفعت 
عمومـی د ر ورای تصمیـم د ولـت نهفته باشـد  يـا اينکه 
د ولـت نمی تواند  سـرمايه را مثلًا به صـرف اينکه مالک 
آن تبعـه کشـور خاصی اسـت و يا مالـک د ارای اوصاف 
خاصـی اسـت ضبط کند  و لازم اسـت ضبـط مال بد ون 
تبعیـض باشـد  و نیـز ضرورتـاً خسـارات سـرمايه گـذار 
خارجـی جبـران شـود  و غرامت بـه او پرد اخـت گرد د . 
د ر قانـون جلـب و حمايـت از سـرمايه گـذاری خارجی 
ايـران »پرد اخت مناسـب غرامت به مأخـذ ارزش واقعی 
آن سـرمايه گـذاری بلافاصلـه قبـل از سـلب مالکیت« 
قید  شـد ه اسـت کـه د ر مجموع می تـوان نتیجه گرفت 
قانـون ايـران و بـه تبـع آن موافقـت نامه هـای منعقد ه 
بسـیار لیبـرال بـود ه و نزد يـک بـه اسـتاند ارد های بین 
المللـی تد ويـن شـد ه علـی الخصـوص د ر موافقتنامـه 
اخیـر کـه اسـتاند ارد  »جبران خسـارت مؤثـر و کافی« 
تصريـح شـد ه و ايـن امـر می توانـد  عاملـی مهـم د ر 
جذب و تشـويق سـرمايه گـذار خارجی قلمد اد  شـود  و 
قیـد  »پرد اخت مناسـب غرامـت به مأخـذ ارزش واقعی 
آن سـرمايه گـذاران بلافاصلـه قبـل از سـلب مالکیت« 
تصريـح شـد ه اسـت کـه ايـن معیـار قانـون ايـران نیـز 
متناسـب بـا معیـار اسـتاند ارد  و بیـن المللـی حقوقـی 

»قاعـد ه جبـران خسـارت مؤثـر و کافی« می باشـد .
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بررسی تحلیل فضايی روستاهای د هستان د شت بیل اشنويه با استفاد ه از 
ORESTE تحلیل مولفه های مبنا و
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چکید ه
از گامهـای مهـم د ر برنامـه ریـزی و سياسـت گـذاری توسـعه 
روسـتایی ارزیابی سـطح برخورد اری و توسـعه یافتگی روسـتاها 
و تعييـن نابرابـری هـا و ميـزان محروميـت آنهـا بـرای ارتقای 
سـطح زند گی اسـت. جهت بررسـی توسعه روسـتایی د هستان 
و  اجتماعـی  اقتصـاد ی،  مختلـف  شـاخصهای  بيـل،  د شـت 
زیربنایـی تحليـل فضایی شـد ند . ایـن پژوهش بـه لحاظ هد ف 
کاربـرد ي و از نظـر تجزیـه و تحليـل د اد ه هـا، تحقيـق کمـی 
اسـت. ابتـد ا د اد ه هـای مربـوط بـه 25 شـاخص 20 روسـتایی 
منطقـه بـه صورت یـک ماتریـس M_Mode از سـالنامه آماری 
فرهنـگ آباد یهای جمع آوری و اسـتخراج شـد ند . سـپس د اد ه 
هـا اسـتاند ارد  مکانی شـد ند  و بـا اسـتفاد ه از د و تکنيک آماری 
ORESTE و تحليـل مولفه های مبنـا)PCA( نابرابری د رجه ی 
توسـعه  یافتگی روسـتاها محاسـبه  گرد یـد . یافته هـا نشـان د اد  
کـه، اسـتفاد ه از د و تکنيـک آمـاری مذکـور باعث خواهد  شـد  
کـه نتایج حاصله بـا واقعيت های موجود  د ر عرصه ی روسـتایی 
تطابـق بيشـتری د اشـته باشـد . از طرفـی، بـا توجـه بـه اینکه 
سـطح کم برخـورد اری و د رجه کم توسـعه یافتگـی 70 د رصد  
از روسـتاها بيشـتر از )x<7500( بـود  و تنهـا وضعيت موجود  
بـرای 10 د رصد  روسـتاها )آغبـلاق و گلاز( د رحد  نرمال به بالا 
بـود ، راهکارهایی شـامل توسـعه و گسـترش خد مـات رفاهی و 
عمرانی د ر روسـتاهای مرکزی و اتخاذ سياسـت عد م تمرکز د ر 

ارائـه ی خد مات روسـتایی پيشـنهاد  شـد .
 ORESTE، ،واژگان کلید ی: توسـعه روستایی، تحليل فضایی

PCA، د هسـتان د شت بيل

The study spatial analysis villagers of  Dasht Bill 
district Oshnavieh using PCA and ORESTE 

Abstract
One of  the important steps in planning policy and 
rural development, evaluation and development of 
villages and determining the level of  inequality and 
deprivation is to raise living standards. To examine 
the development of  the county, Plain Bill, the various 
indicators of  economic, social and infrastructure were 
spatial analysis. This research purpose and application 
of  data analysis, research a bit. First data on 25 
indicators in the form of  a matrix M_Mode 20 rural 
region of  the Statistical Yearbook Encyclopedia of 
Counties collected and were extracted. The standard 
spatial data and using two statistical techniques 
ORESTE and principal component analysis (PCA) 
was calculated inequality degree of  development 
in rural areas. The results showed that the use of 
statistical techniques mentioned that the results will 
be more in tune with the realities of  rural area. On 
the other hand, given the low level and the low level 
of  development of  the village was higher than 70% 
(7500 <x), and only the status quo for 10 percent of 
the village (Ghblaq and Gelaz) above the normal level, 
solutions including the development and expansion of 
welfare and development projects in central villages 
and rural policy of  decentralization in services was 
proposed. 
Keywords: Rural Development; Spatial Analysis; 
ORESTE; PCA; District Dashte Bill

95-106
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مقد مه
تنابرابـري هـاي فضایـی جغرافيایي بـه ویـژه )نابرابري 
اجتماعـي - اقتصـاد ي(، د ر نواحـي روسـتایي، فشـار 
شـد ید  مـرد م بـراي د ریافـت انـواع خد مـات و امکانات 
را د ر نواحـي شـهري بـه د نبـال د اشـته اسـت. وجـود  
ناهماهنگـي هاي فضایـي و نابرابـري د ر توزیع امکانات 
و خد مـات بـه عنـوان ویژگـي اصلـي سـاختار فضایـي 
قابـل  اروميـه  و  اشـنویه  سـکونتگاه هـاي شهرسـتان 
هـاي  نابرابـري  از  جلوگيـري  بـراي  اسـت.  مشـاهد ه 
فضایـي و ناپاید اري مناطق؛ مطالعه، سـنجش و سـطح 
بنـد ي سـکونتگاه هـا از لحـاظ برخـورد اري از امکانات 
مـي  ضـروري  نابرابریهـا  ایـن  تحليـل  و  خد مـات  و 
نمایـد ، تـا شـناخت لازم بـراي برنامه ریـزي و مد یریت 
مناسـب سـرزمين بد سـت آید . بـه عنوان یـک مفهوم، 
اگـر توسـعه متضمـن بهبـود  کيفيـت زند گـی مـرد م 
روسـتایی باشـد ، بـه عنوان یـک پد یـد ه، می تـون آنرا 
ناشـی از عوامـل فيزیکـی، تکنولوژیکـی، اقتصـاد ی و 
عوامـل مختلف اجتماعـی و فرهنگی و نهاد ی د انسـت. 
توسـعه روسـتایی شـامل چنـد  رشـته د ر طبيعـت بـه 
اجتماعـی،  کشـاورزی،  علـوم  تقاطـع  از  نمایند گـی 
رفتاری و مد یریت اسـت. د ر مجموع، توسـعه روسـتایی 
فراینـد ی اسـت که با هـد ف بهبـود  افزایش اسـتاند ارد  
زند گـی مـرد م د ر مناطـق روسـتایی همـراه اسـت. د ر 
اصـل، برنامه ریزی توسـعه روسـتایی نيازمند  اسـتفاد ه 
از شـاخص هـای مناسـب و مد لهـا و روشـهای کارآمـد  
و پيشـرفته آماری اسـت. انتخاب روش آماری مناسـب 
بـرای توسـعه روسـتایی هـر منطقـه، نيازمنـد  بررسـی 
مقایسه روشـهای متفاوت و انتخاب مناسب ترین روش 
و مـد ل منطبـق با واقعيـت وضع موجود  اسـت. تحليل 
 )PCA(تاکسـونومي عـد د ي، تحليـل مولفه های مبنـا
و روش آناليز ارسـته)ORESTE( از روشـهای معمول 

برای بررسـی شـاخصهای توسـعه روسـتایی اسـت.
و  پيچيـد ه  فرآینـد ی  توسـعه روسـتایی  آنجـا کـه  از 
مسـتلزم بررسـی مد لهـای مختلـف و یافتـن مناسـب 
تریـن مد ل اسـت، هميشـه ایـن ابهام و سـوال د ر ذهن 
محقـق و خواننـد ه مطـرح و باقـی بـود ه کـه جایـگاه 

د ر  منطقـه  یـک  روسـتاهای  برخـورد اری  و وضعيـت 
مد لهـای مختلـف توسـعه چگونـه اسـت؟ آیـا نتایـج 
حاصـل از انتخـاب مد لهـای مختلف توسـعه روسـتایی 
یـک منطقـه مشـابه همد یگـر اسـت؟ بـا ایـن رویکرد ، 
د ر ایـن مطالعـه سـعی بـر آن اسـت کـه نتایـج حاصل 
از اعمـال مد لهـای مختلـف توسـعه روسـتایی بررسـی 
تطبيقـی گـرد د  و گامـی کوچـک د ر راسـتای روشـن 
ای  منطقـه  توسـعه  مد لهـای  مختلـف  ابعـاد   شـد ن 
برد اشـته شـود . زیـرا اغلـب مطالعـات موجـود  کـه د ر 
اد امـه بـه آنها اشـاره خواهد  شـد  صرفا بـر انتخاب یک 
مـد ل تمرکـز د اشـته اند  و شـاید  همين موضـوع باعث 
شـد ه کـه نتایـج حاصل بـرای برنامـه ریـزان و تصميم 
گيران هميشـه با شـک و ترد یـد  و ابهام همراه باشـد  و 
چنين مطالعاتی نتوانند  برنامه ریزان توسـعه روسـتایی 
را بـرای اتخـاذ تصميمـات قاطع د ر فرآیند  توسـعه یک 

منطقـه بـه حصـول اطمينان برسـاند .
از طرفـی، بـا توجه به اشـرافيت کامـل محققين بر تک 
تـک روسـتاهای منطقـه مـورد  مطالعـه و لـزوم تـلاش 
د ر راسـتای پـر کـرد ن خـلاء تحقيقات تطبيقـی و ارائه 
پيشـنهاد اتی بـا حصـول اطمينان بيشـتر برای توسـعه 
روسـتایی یـک منطقـه، د ليـل محکـم و قانـع کننـد ه 
ای بـرای اهميـت مضاعـف انجـام ایـن تحقيـق بـود  و 
ضـرورت انجـام چنيـن مطالعـه ای را بر همگان آشـکار 
مـی کنـد . با این توصيف، د ر راسـتای موضـوع تحقيق، 
بررسـي مقایسـه اي وضعيـت برخورد اری 20 روسـتاي 
واقـع د ر د هسـتان د شـت بيـل اشـنویه بـا تأکيـد  بـر 
ارزیابـي 25 شـاخص موثـر و مهم اقتصـاد ی، زیربنایی، 
اجتماعـی و فرهنگـی و بهد اشـتی- د رمانی با اسـتفاد ه 
از روشـهای آمـاری تحليـل مولفه های مبنـا)PCA( و 
ORESTE مهمتریـن اهـد اف این تحقيق می باشـد  
تـا براسـاس حصـول نتایـج منطـق بـر واقعيـت، جهت 
توسـعه روسـتایي منطقـه مـورد  مطالعـه، گامی نسـبتا 
موثـر جهـت برنامه ریـزي و اتخاذ تصميمـات صحيح و 
لازم توسـط مسـئولين امر برد اشـته شـود  و بـا انتخاب 
پایـد ار،  توسـعه  راهبرد هـای  بویـژه  جامعـی  رویکـرد  
نسـبت بـه برنامـه ریـزي توسـعه یکپارچـه روسـتایي 
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منطقـه اقد امـات لازم انجـام گـرد د . بنابرایـن فرضيات 
ذیـل مطرح اسـت: الـف( به نظـر می رسـد  روش آناليز 
ارسـته )ORESTE( نسـبت بـه مـد ل تحليـل مولفه 
هـای مبنا برای توسـعه روسـتایی د شـت بيـل واقعيت 
منطقـه را بهتـر نشـان مـی د هـد  و ب( بـه نظـر مـی 
رسـد  نزد یـک ترین روسـتاها بـه شـهر، برخورد ارترین 

باشند . روسـتاها 
ایـن تحقيـق بـا ایـن هـد ف بـر آن اسـت کـه، توسـعه 
روسـتایی د هسـتان د شـت بيل اشـنویه را با بکارگيری 
روشـهای آمـاری PCA و ORESTE تحليـل فضایی 
و بررسـی مقایسـه ای کنـد  بطوریکـه، اميـد  اسـت د ر 
راسـتای مد یریـت و کاهـش اثـرات ناشـی از روزهـای 
خشـک گام مثبتی برد اشـته شـود  و بـه تصميم گيران 

کمـک کرد ه باشـد .
پیشینه تحقیق 

تاکنـون د ر خـارج و د اخل کشـور مطالعـات فراواني د ر 
رابطه با بکارگيري روش تحليل عاملي انجام شـد ه است 
و متخصصيـن رشـته هـاي مختلـف علمـي، موضوعات 
متفاوتـي را با اسـتفاد ه از مد لهای مذکور بررسـي کرد ه 
انـد . زیـرا نتيجه و ماحصـل همه این مد لها رسـيد ن به 
اصـل وحـد ت د ر حيـن کثـرت و بـه حد اکثر رسـاند ن 
وحـد ت و تجانـس د رون گروهـی و عـد م تجانس برون 
گروهـی موضوعـات و مـوارد  مختلف جغرافيایی اسـت. 
 ORESTE امـا بـه د ليـل نسـبتاً جد یـد  بـود ن روش
تعـد اد  مطالعاتـی بسـيار انـد ک مـی باشـد . از آنجملـه 
مطالعـات مرتبط با روشـهای مذکور کارهاي ارزشـمند  
پاسـتيجن و ليسـن )1989(، وان هوگی )1995(، خی 
و همـکاران ) a,b 2015(، ایمـران و همکاران )2014(، 
اونـد ا و همـکاران )2013( و د ر اد بيـات علمـی ایـران 
مطالعـات مهـم نسـترن و فتاحـي)1388(، زرآبـاد ي و 
عبد الـه)1393(، فانـی و همـکاران)1393(، ناظمـي و 
همـکاران)1394(، غفاری گيلاند ه و همـکاران)1394( 
مـراد ی اسـطلخ زیـر )1394(، حلاجيـان)1395(، نظم 
ذکـر  قابـل  ارغـان)1396(  و  و همـکاران)1395(  فـر 

است.
نتایـج حاصـل از تحقيق فانی و همـکاران  )2014: 85( 

نشـان د اد  کـه، از نظر برخـورد اری از امکانات د ر سـال 
2009، شهرستان زاهد ان رتبه اول و شهرستان کنارک 
رتبه د هم را د ر ميان 10 شهرسـتان اسـتان سيستان و 
بلوچسـتان بـه خود  اختصـاص د اد . ایـن موضوع حاکی 
از وجـود  تفـاوت هـای تيز و شـد ت نابرابری د ر کسـب 
منافع توسـعه بـود . بنابرایـن، پاراد ایم غالب بر سـاختار 
مرکزگـرا  پاراد ایـم  بلوچسـتان  و  سيسـتان  فضایـی 

بود )ضریـب توزیـع 6%(.
پنـج   )218 ص   ،1389( زاد ه  اصغـری  و  محامد پـور 
پژوهشـکد ه تحقيقاتـی مخابـرات ایران را با اسـتفاد ه از 
13 شـاخص و بـه کمـک د و روش تئـوری مطلوبيـت 
چند شـاخصه)MAUT(  و ارسـته)ORESTE( رتبه 
بنـد ی کـرد . نتایج حاصـل از تحقيق آنها نشـان د اد  که 
روش ارسـته تصميـم گيرنـد ه را از هـر گونـه اطلاعاتی 
مجـزا از ماتریـس تصميـم گيری بـی نياز می سـازند  و 

امـکان هرچـه بيشـتر فرآینـد  را فرآهم مـی آورد . 
د ر مجمـوع، غالـب مطالعـات مذکـور بـا رویکرد هـای 
مختلـف عمد تـا بـا یـک مـد ل و یـا نهایتـا بـه د و مد ل 
AHP و آناليـز تاکسـونومي عـد د ي بـه سـطح بنـد ی 
ميزان برخورد اری اسـتانهای کشـور و یا شهرسـتانهای 
یک اسـتان و یا د هسـتانها و مناطق روسـتایی د ر سطح 
یک اسـتان پرد اخته اند  و نتایج سـطح بنـد ی و فرآیند  
توسـعه مکانهای جغرافيایی را نسـبت به تغييرات زمان 
بررسـی کـرد ه انـد  و اشـاره چند انـی به بحث مقایسـه 
مد لهـا و کارایـی و انطبـاق مد لهـای مـورد  اسـتفاد ه بـا 
واقعيـت وضـع موجـود  نکرد ه اند . شـاید  د ليـل این امر 
گسـترد گی و بررسـی د ر سـطوح ميانی و کلان منطقه 

بود ه اسـت.
روش تحقیق

د هسـتان د شـت بيل واقع د ر شـمال غربی شهرسـتان 
اشـنویه واقـع د ر جنوب غربـی اسـتان آذربایجان غربی 
قـرار گرفته اسـت)جد ول1(. از نظر موقعيت جغرافيایي، 
منطقـه مـورد  مطالعـه د ر 45 د رجـه و 08 د قيقه و 41 
ثانيـه طـول جغرافيایـی و 37 د رجـه و 06 د قيقه و 22 
ثانيـه عرض جغرافيایی واقع شـد ه اسـت. از طرف غرب 
بـا د و کشـور ترکيه و عراق همسـایه اسـت. این منطقه 
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یکـی از مناسـب ترین منطقه د امپروری سـطح اسـتان 
اسـت. ارتفـاع متوسـط منطقـه حـد ود  2071 متـر از 
سـطح د ریا اسـت و مسـاحت آن حد ود  50 هزار هکتار 

باشد )شـکل1(. مي 
اصـولاً تجزیـه و تحليـل مولفـه مبنـا )PCA(، تکنيک 
آمـاری اسـت که بين مجموعه ای فـراوان از متغيرهایی 
کـه بـه ظاهر بـی ارتبـاط هسـتند ، رابطـه ی خاصی را 
کند )شـرکت  مـی  برقـرار  فرضـی  مـد ل  یـک  تحـت 
از  یکـی  بنابرایـن،  پـرد ازان، 1377، ص 325(.  آمـار 
د اد ه  ابعـاد   کاهـش  مذکـور،  تکنيـک  اصلـی  اهـد اف 
روش  ایـن   .)290 ص.   ،1380 هاست)فرشـاد فر، 
همچنيـن بـه عنـوان مد لـي شـناخته شـد ه د ر برنامـه 
د اراي  کـه  بـود ه  مطـرح  اي  منطقـه  هـاي  ریـزي 
کاربرد هـاي گسـترد ه و متنوعـی مـي باشـد . ضرایـب 
و نتيجـه انجـام تحليـل عاملـی بـه عنـوان مـواد  اوليـه 
تحليلـی خوشـه ای اسـت کـه بـه موجـب آن پد یـد ه 
هـای مکانـی و زمانـی قابـل د سـته بنـد ی هسـتند . 
تعـد اد  مولفـه هـای اصلـی کمتـر یا مسـاوی بـه تعد اد  
متغيرهـای اصلـی اسـت. ایـن تکنيک آماری بـه عنوان 
یـک آنالـوگ از قضيه محـور اصلی د ر مکانيـک، بعد ها 
بـه طور مسـتقل توسـط هارولـد  هتلينگ توسـعه د اد ه 

.)1936 ص   ،1933 شـد )هوتلينگ، 
د ر ایـن تحقيـق، ابتـد ا 25 متغيـر مهـم مربـوط بـه 
شـاخصهای سـطح برخـورد اري از امکانـات زیربنایـي 

)شـبکه آب، بـرق، گاز، پسـت مخابـرات، راه آسـفالته، 
فاصلـه تـا جـاد ه اصلـي ارتبـاط بيـن شـهري، اجـراي 
طرح هاد ي، ، خانه بهد اشـت، زمين و سـالن ورزشـی(، 
سـطح برخورد اري از د رآمد  اقتصاد ي )ترکيب اشـتغال 
خانوارهـاي  تعـد اد   سـالانه،  د رآمـد   متوسـط  روسـتا، 
تحـت پوشـش کميتـه امـد اد  و بهزیسـتي، د سترسـي 
بـه وسـيله نقليـه عمومـي و خصوصـي، ميـزان هزینـه 
اجتماعـي،  برخـورد اري  سـطح  سـال(،  د ر  خانـوار 
فرهنگـي و سياسـي )ميـزان جمعيـت، تعـد اد  خانـوار، 
و  پزشـک، مسـجد   د هيـار،  باسـواد ، شـورا،  جمعيـت 
ابتد ایـي،  مد رسـه  عمومـي،  کتابخانـه  نمـاز،  پيـش 
مد رسـه راهنمایـي، د بيرسـتان( تعـد اد  20 روسـتای 
واقع د ر د هسـتان د شـت بيل اشنویه از سـالنامه آماري 
سـال 1390 »فرهنـگ آباد یهـا« اسـتخراج و تلخيـص 
خواهـد  گرد یـد  ایـن اطلاعـات مختـص به روسـتاهاي 
بـا جمعيـت بيش از 100 نفر واقع د ر د هسـتان د شـت 

بيـل اشـنویه بـود  )جـد ول2(.
جهـت حصـول اطمينـان د اد ه هـای جمع آوری شـد ه 
از نظـر کمـی و کيفـی کنتـرل شـد ند  و نواقـص آماری 
بـا اسـتفاد ه از اطلاعـات نزد یـک تریـن خانه بهد اشـت 
روسـتای تحت پوشش برطرف شـد . سپس، همچنانکه 
پيد اسـت،  شـکل2  د ر  تحقيـق  مفهومـی  مـد ل  از 
ميـزان  بنـد ي  د رجـه  و  بنـد ي  طبقـه  منظـور  بـه 
برخـورد اري هـر روسـتا از د و روش آمـاري روش آناليز 

جمعیتروستارد يفجمعیتروستارد يفجمعیتروستارد يف

465اسلاملو22515چهل آسياب1368رشکوند 1

227ترسه بلاغ31516کلاز10599سنگر2
100عين الروم53617گند ملاعيسي91910سياوان3
355گرگ گل24918سرکاني73911آليان4
103گنج آباد 15019شيوه برو38412گل ماران5
1274آغبلاغ12020لورلکان87413علي آباد 6
453د وستاک42614د وربه7

جد ول1. اسامی روستاهای واقع د ر د شت اشنويه با جمعیت بیش از 100 نفر
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 )PCA(و تحليـل مولفـه اصلـی )ORESTE( ارسـته
اسـتفاد ه شـد  و نهایتـاً، کارآیـي هـر د و روش مذکور با 
هـم مقایسـه شـد ند  و پيشـنهاد ات لازم بـراي توسـعه 

روسـتایي د هسـتان د شـت بيـل اشـنویه د اد ه شـد .
د ر ایـن مطالعه پـس از جمع آوری و انتخاب متغيرهای 
مربـوط بـه شـاخصهای بخشـهای مختلـف اقتصـاد ی، 

متغيرهـای  شـامل:  زیربنایـی  فرهنگـی،  اجتماعـی، 
فرهنگـی-  د رمانـی،  و  بهد اشـتی  اد اری،  آموزشـی، 
مذهبـی، خد مـات اجتماعـی، خد مـات رفاهـی، نظامی 
و تاسيسـات روسـتایی از سـالنامه آمـاری آبـاد ی هـا 
ابتـد ا مـد ل تحليـل عاملی انجام شـد . به طـور خلاصه، 
فرمـول تحليـل عاملـی کـه 25 متغيـر را بـه 3 عامـل 

 6 

 

 
 در منطقه شمال غربی ایران بیل از توابع شهرستان اشنویهشت موقعیت جغرافیایی د .1شکل

ی خاصی را تحرت یرک (، تکنیک آماری است که بین مجموعه ای فراوان از متغیرهایی که به ظاهر بی ارتباط هستند، رابطهPCAاصولاً تجزیه و تحلیل مولفه مبنا )
(. 290، ص. 1380هاست)فرشرادفر،  نابراین، یکی از اهدا  اصلی تکنیک مذکور، کاهش ابعاد داده(. ب325، ص 1377مدل فرعی برقرار می کند)شرکت آمار پردازان، 

یب و نتیجره انجرام این روش همچنین به عنوان مدلی شناخته شده در برنامه ریزی های منطقه ای مطرح بوده که دارای کاربردهای گسترده و متنوعی می باشد. عرا
یه تحلیلی خوشه ای است که به موجب آن پدیده های مکانی و زمانی قابل دسته بندی هستند. تعداد مولفه های اصلی کمتر یا مساوی تحلیل عاملی به عنوان مواد اول

شکل1. موقعیت جغرافیايی د شت بیل از توابع شهرستان اشنويه د ر منطقه شمال غربی ايران

جد ول2 بخشی از ماتريس د اد ه های مورد  استفاد ه؛ ماخذ: مرکز آمار ايران.

 8 

 
رین خانه بهداشرت روسرتای تحرت و نواقص آماری با استفاده از اطلاعات نزدیک ت ندجهت حصول اطمینان داده های جمع آوری شده از نظر کمی و کیفی کنترل شد

پیداست، به منظور طبقه بندی و درجه بندی میزان برخورداری هر روسرتا از دو روش آمراری  2در شکلپوشش برطر  شد. سپس، همچنانکه از مدل مفهومی تحقیق 
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تبد یـل کـرد ه اسـت بـه صـورت رابطـه 1 نوشـته مـی 
: شود 
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(. 325، ص. 1995اند)شرکت آمرارپردازان، های موجود مستقلشود از یکدیگر و از عاملباشند که فرض میهم جملات خطا می ieهای مؤثر بر متغیرها هستند. عامل
 اهد شد:مراحل زیر طی خودهستان دشت بیل اشنویه بندی روستاهای واقع در در مجموع، جهت طبقه

 25ردیف)روسرتاها( در 20تنظیم خواهرد شرد. بردین ترتیرب، ماتریسری از داده هرا بره ابعراد  8Mابتدا ماتریس داده ها با در نظر گرفتن هد  این مطالعه در حالت 
 ستون)متغیرها( تنظیم خواهد شد. 

 کواریرانس برین-واریرانس ی مراتریس عررایب همبسرتگی یرا مراتریستهیهی این مرحله، در مرحله سوم ماتریس همبستگی بین داده ها محاسبه خواهد شد. نتیحه
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ی طریرق محاسربه زیه عراملی ازع انجام تجزیه و تحلیل عاملی اعتبارسنجی تجسپس روش آماری تحلیل عاملی بر روی ماتریس مذکور انجام خواهد شد. قبل از شرو
 زمون خواهد گردید.آآلکاین  -ییرم -دترمینان عرایب همبستگی بین متغیرها و محاسبه معیار کایزر

دهسرتان دشرت بیرل  تاهای واقرع دررخورداری روسها انتخاو گردید. در نهایت، به منظور محاسبه فاصله بی و عاملدر مرحله چهارم ماتریس بارگویه ها محاسبه
 حاسبه خواهد شد. م 3اس رابطه از همدیگر بر اساس عامل های بدست آمده، با استفاده از فرمول حداقل فاصله اقلیدوسی زیر فواصل بین روستاها بر اساشنویه 
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خطـا می باشـند  کـه فـرض می شـود  از یکد یگـر و از 
آمارپـرد ازان،  مستقل اند )شـرکت  موجـود   عامل هـای 
طبقه بنـد ی  جهـت  مجمـوع،  د ر   .)325 1995، ص. 
اشـنویه  بيـل  د شـت  د هسـتان  د ر  واقـع  روسـتاهای 

مراحـل زیـر طـی خواهد  شـد :
ابتـد ا ماتریـس د اد ه هـا بـا د ر نظـر گرفتـن هـد ف این 
مطالعه د ر حالت  M تنظيم خواهد  شـد . بد ین ترتيب، 
ماتریسـی از د اد ه ها به ابعاد  20رد یف)روسـتاها( د ر 25 

سـتون)متغيرها( تنظيم خواهد  شد . 
د ر مرحلـه سـوم ماتریـس همبسـتگی بيـن د اد ه هـا 
محاسـبه خواهـد  شـد . نتيحـه ی ایـن مرحلـه، تهيه ی 
ماتریـس ضرایـب همبسـتگی یـا ماتریـس واریانـس-

اینجـا  د ر  بنابرایـن،  متغيرهاسـت.  بيـن  کواریانـس 
ماتریـس همبسـتگی از طریـق کواریانـس بـه صـورت 

رابطـه 2 محاسـبه خواهـد  شـد .
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سـپس روش آمـاري تحليـل عاملـي بـر روی ماتریـس 
مذکـور انجـام خواهد  شـد . قبل از شـروع انجـام تجزیه 
و تحليـل عاملـی اعتبارسـنجی تجزیه عاملـی از طریق 
محاسـبه ی د ترمينان ضرایب همبسـتگی بين متغيرها 
و محاسـبه معيـار کایزر- مييـر- آلکاین آزمـون خواهد  

گرد یـد .
د ر مرحلـه چهـارم ماتریـس بارگویـه هـا محاسـبه ی و 
عامل هـا انتخـاب گرد ید . د ر نهایت، به منظور محاسـبه 
فاصله برخورد اری روسـتاهای واقع د ر د هسـتان د شـت 
بيـل اشـنویه از همد یگـر بر اسـاس عامل های بد سـت 
آمـد ه، بـا اسـتفاد ه از فرمـول حد اقل فاصله اقليد وسـی 
زیـر فواصـل بين روسـتاها بر اسـاس رابطه 3 محاسـبه 

خواهد  شـد . 
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ام روی  iمقدار متغیرر  ikxام بوده و  jام روی عضو  iمقدار متغیر  ijxام در یک مجموعه از مشاهدات است.  kام و  j بین مشاهده فاصله jkeدر این فرمول 
 هم تعداد متغیرهای هر عضو است. nام بوده و  kعضو 

سرته بنردی خواهرد شردند و در با هم ادغام و در چهار گرروه د 4روستاها )روش وارد( بر اساس رابطه سپس تک تک روستاها بر اساس روش حداقل واریانس بین 
 نهایت، روستاهای واقع در هر خوشه از نظر همگنی بررسی خواهند گردید.
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شاخص  kنه براساس گزی mی یم گیری چند شاخصه که هد  رتبه بندرویکرد روش تصمیم گیری چند شاخصه ارسته بدین صورت است که اگر در یک مسئله تصم
عیف عاخص نیز با یک ترتیب ( روی مجموعه گزینه ها تعریف نموده و اهمیت نسبی)وزن( هر شweak orderباشد، برای هریک از شاخص ها یک ترتیب ععیف )

فراهم  اده شده است. این روش ابزاری راتصمیم گیری با شاخصهای چندگانه، ارسته، پی (outrankingدیگر بیان می شود؛ مبانی اولیه یکی از روشهای فرا رتبه ای)
ه، در روش اورسته . بطور خلاصی نمایدممی کند که قادر است در نهایت گزینه های تصمیم را به طور کامل رتبه بندی نموده و تعارعات میان گزینه ها را بیان 

شده با کمک خصهای برآورد فاصله، از مبدا فرعی تعیین فاصله شده و فواصل مشی از حالتتارهای ترجیحی خود، توس  یکها پس از تشکیل ساخها و گزینهشاخص
وش آنتروپی شانون تریس داده ها و وزن دهی متغیرها به ردر این روش پس از گردآوری تهیه ما. بنابراین شوندبندی مطلق میون رتبهس-های بسروش میانگین رتبه

 انجام خواهد شد: طی شش گام

 k ام و j  د ر ایـن فرمـول   فاصلـه  بيـن مشـاهد ه 
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ام روی  iمقدار متغیرر  ikxام بوده و  jام روی عضو  iمقدار متغیر  ijxام در یک مجموعه از مشاهدات است.  kام و  j بین مشاهده فاصله jkeدر این فرمول 
 هم تعداد متغیرهای هر عضو است. nام بوده و  kعضو 

سرته بنردی خواهرد شردند و در با هم ادغام و در چهار گرروه د 4روستاها )روش وارد( بر اساس رابطه سپس تک تک روستاها بر اساس روش حداقل واریانس بین 
 نهایت، روستاهای واقع در هر خوشه از نظر همگنی بررسی خواهند گردید.
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شاخص  kنه براساس گزی mی یم گیری چند شاخصه که هد  رتبه بندرویکرد روش تصمیم گیری چند شاخصه ارسته بدین صورت است که اگر در یک مسئله تصم
عیف عاخص نیز با یک ترتیب ( روی مجموعه گزینه ها تعریف نموده و اهمیت نسبی)وزن( هر شweak orderباشد، برای هریک از شاخص ها یک ترتیب ععیف )

فراهم  اده شده است. این روش ابزاری راتصمیم گیری با شاخصهای چندگانه، ارسته، پی (outrankingدیگر بیان می شود؛ مبانی اولیه یکی از روشهای فرا رتبه ای)
ه، در روش اورسته . بطور خلاصی نمایدممی کند که قادر است در نهایت گزینه های تصمیم را به طور کامل رتبه بندی نموده و تعارعات میان گزینه ها را بیان 

شده با کمک خصهای برآورد فاصله، از مبدا فرعی تعیین فاصله شده و فواصل مشی از حالتتارهای ترجیحی خود، توس  یکها پس از تشکیل ساخها و گزینهشاخص
وش آنتروپی شانون تریس داده ها و وزن دهی متغیرها به ردر این روش پس از گردآوری تهیه ما. بنابراین شوندبندی مطلق میون رتبهس-های بسروش میانگین رتبه

 انجام خواهد شد: طی شش گام

  مقـد ار 
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ام روی  iمقدار متغیرر  ikxام بوده و  jام روی عضو  iمقدار متغیر  ijxام در یک مجموعه از مشاهدات است.  kام و  j بین مشاهده فاصله jkeدر این فرمول 
 هم تعداد متغیرهای هر عضو است. nام بوده و  kعضو 

سرته بنردی خواهرد شردند و در با هم ادغام و در چهار گرروه د 4روستاها )روش وارد( بر اساس رابطه سپس تک تک روستاها بر اساس روش حداقل واریانس بین 
 نهایت، روستاهای واقع در هر خوشه از نظر همگنی بررسی خواهند گردید.
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شاخص  kنه براساس گزی mی یم گیری چند شاخصه که هد  رتبه بندرویکرد روش تصمیم گیری چند شاخصه ارسته بدین صورت است که اگر در یک مسئله تصم
عیف عاخص نیز با یک ترتیب ( روی مجموعه گزینه ها تعریف نموده و اهمیت نسبی)وزن( هر شweak orderباشد، برای هریک از شاخص ها یک ترتیب ععیف )

فراهم  اده شده است. این روش ابزاری راتصمیم گیری با شاخصهای چندگانه، ارسته، پی (outrankingدیگر بیان می شود؛ مبانی اولیه یکی از روشهای فرا رتبه ای)
ه، در روش اورسته . بطور خلاصی نمایدممی کند که قادر است در نهایت گزینه های تصمیم را به طور کامل رتبه بندی نموده و تعارعات میان گزینه ها را بیان 

شده با کمک خصهای برآورد فاصله، از مبدا فرعی تعیین فاصله شده و فواصل مشی از حالتتارهای ترجیحی خود، توس  یکها پس از تشکیل ساخها و گزینهشاخص
وش آنتروپی شانون تریس داده ها و وزن دهی متغیرها به ردر این روش پس از گردآوری تهیه ما. بنابراین شوندبندی مطلق میون رتبهس-های بسروش میانگین رتبه

 انجام خواهد شد: طی شش گام

ام د ر یـک مجموعـه از مشـاهد ات اسـت. 
 i مقد ار متغير  
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ام روی  iمقدار متغیرر  ikxام بوده و  jام روی عضو  iمقدار متغیر  ijxام در یک مجموعه از مشاهدات است.  kام و  j بین مشاهده فاصله jkeدر این فرمول 
 هم تعداد متغیرهای هر عضو است. nام بوده و  kعضو 

سرته بنردی خواهرد شردند و در با هم ادغام و در چهار گرروه د 4روستاها )روش وارد( بر اساس رابطه سپس تک تک روستاها بر اساس روش حداقل واریانس بین 
 نهایت، روستاهای واقع در هر خوشه از نظر همگنی بررسی خواهند گردید.
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شاخص  kنه براساس گزی mی یم گیری چند شاخصه که هد  رتبه بندرویکرد روش تصمیم گیری چند شاخصه ارسته بدین صورت است که اگر در یک مسئله تصم
عیف عاخص نیز با یک ترتیب ( روی مجموعه گزینه ها تعریف نموده و اهمیت نسبی)وزن( هر شweak orderباشد، برای هریک از شاخص ها یک ترتیب ععیف )

فراهم  اده شده است. این روش ابزاری راتصمیم گیری با شاخصهای چندگانه، ارسته، پی (outrankingدیگر بیان می شود؛ مبانی اولیه یکی از روشهای فرا رتبه ای)
ه، در روش اورسته . بطور خلاصی نمایدممی کند که قادر است در نهایت گزینه های تصمیم را به طور کامل رتبه بندی نموده و تعارعات میان گزینه ها را بیان 

شده با کمک خصهای برآورد فاصله، از مبدا فرعی تعیین فاصله شده و فواصل مشی از حالتتارهای ترجیحی خود، توس  یکها پس از تشکیل ساخها و گزینهشاخص
وش آنتروپی شانون تریس داده ها و وزن دهی متغیرها به ردر این روش پس از گردآوری تهیه ما. بنابراین شوندبندی مطلق میون رتبهس-های بسروش میانگین رتبه

 انجام خواهد شد: طی شش گام

متغيـر i ام روی عضـو j ام بـود ه و 
ام روی عضـو k ام بـود ه و n هـم تعـد اد  متغيرهـای هر 

عضو اسـت.

شکل 2. مد ل مفهومی تحقیق
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سـپس تـک تـک روسـتاها بـر اسـاس روش حد اقـل 
واریانـس بيـن روسـتاها )روش وارد ( بـر اسـاس رابطـه 
4 بـا هـم اد غـام و د ر چهـار گروه د سـته بنـد ی خواهد  
شـد ند  و د ر نهایـت، روسـتاهاي واقـع د ر هر خوشـه از 

نظـر همگنـي بررسـي خواهنـد  گرد ید .
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ام روی  iمقدار متغیرر  ikxام بوده و  jام روی عضو  iمقدار متغیر  ijxام در یک مجموعه از مشاهدات است.  kام و  j بین مشاهده فاصله jkeدر این فرمول 
 هم تعداد متغیرهای هر عضو است. nام بوده و  kعضو 

سرته بنردی خواهرد شردند و در با هم ادغام و در چهار گرروه د 4روستاها )روش وارد( بر اساس رابطه سپس تک تک روستاها بر اساس روش حداقل واریانس بین 
 نهایت، روستاهای واقع در هر خوشه از نظر همگنی بررسی خواهند گردید.
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شاخص  kنه براساس گزی mی یم گیری چند شاخصه که هد  رتبه بندرویکرد روش تصمیم گیری چند شاخصه ارسته بدین صورت است که اگر در یک مسئله تصم
عیف عاخص نیز با یک ترتیب ( روی مجموعه گزینه ها تعریف نموده و اهمیت نسبی)وزن( هر شweak orderباشد، برای هریک از شاخص ها یک ترتیب ععیف )

فراهم  اده شده است. این روش ابزاری راتصمیم گیری با شاخصهای چندگانه، ارسته، پی (outrankingدیگر بیان می شود؛ مبانی اولیه یکی از روشهای فرا رتبه ای)
ه، در روش اورسته . بطور خلاصی نمایدممی کند که قادر است در نهایت گزینه های تصمیم را به طور کامل رتبه بندی نموده و تعارعات میان گزینه ها را بیان 

شده با کمک خصهای برآورد فاصله، از مبدا فرعی تعیین فاصله شده و فواصل مشی از حالتتارهای ترجیحی خود، توس  یکها پس از تشکیل ساخها و گزینهشاخص
وش آنتروپی شانون تریس داده ها و وزن دهی متغیرها به ردر این روش پس از گردآوری تهیه ما. بنابراین شوندبندی مطلق میون رتبهس-های بسروش میانگین رتبه

 انجام خواهد شد: طی شش گام

رویکـرد  روش تصميـم گيـری چنـد  شـاخصه ارسـته 
بد یـن صـورت اسـت کـه اگـر د ر یـک مسـئله تصميم 
گيـری چنـد  شـاخصه که هـد ف رتبه بنـد ی m گزینه 
براسـاس k شـاخص باشـد ، برای هریک از شـاخص ها 
یـک ترتيـب ضعيـف )weak order( روی مجموعـه 
نسـبی)وزن(  اهميـت  و  نمـود ه  تعریـف  گزینه هـا 
هـر شـاخص نيـز بـا یـک ترتيـب ضعيـف د یگـر بيـان 
مـی شـود ؛ مبانـی اوليـه یکـی از روشـهای فـرا رتبـه 
شـاخصهای  بـا  گيـری  تصميـم   )outranking(ای
چند گانـه، ارسـته، پياد ه شـد ه اسـت. ایـن روش ابزاری 
را فراهـم مـی کنـد  کـه قـاد ر اسـت د ر نهایـت گزینـه 
هـای تصميـم را بـه طـور کامـل رتبـه بند ی نمـود ه و 
تعارضـات ميـان گزینـه هـا را بيـان مـی نمایـد . بطـور 
خلاصـه، د ر روش اورسـته شـاخص ها و گزینه هـا پـس 
از تشـکيل سـاختارهای ترجيحی خود ، توسـط یکی از 
حالت  هـای بـرآورد  فاصله، از مبد ا فرضـی تعيين فاصله 
شـد ه و فواصل مشخص شـد ه بـا کمـک روش ميانگين 
می شـوند .  مطلـق  رتبه بنـد ی  بس-سـون  رتبه هـای 
بنابرایـن د ر ایـن روش پـس از گـرد آوری تهيه ماتریس 
د اد ه هـا و وزن د هـی متغيرها به روش آنتروپی شـانون 

طـی شـش گام انجـام خواهد  شـد :
1. ایجـاد  سـاختارهای ترجيحی مجزا بـر روی مجموعه 
شـاخصها و گزینـه هـا. گزینـه هـا از بالاترین تـا پایين 
تریـن مقـد ار بـا ترجيـح نسـبت بـه هـم مشـخص می 

شوند .
2. سـپس مجموعـه شـاخص هـا و گزینـه هـا بـا روش 
ميانگيـن رتبـه هـای بـس سـون رتبـه بنـد ی خواهند  

. شد 

3. فواصـل mk,0(d( بـر روی مجموعـه شـاخص هـا 
و گزینـه هـا بـا کمـک بـرآورد  مسـتقيم خطـی فاصله 

محاشـبه خواهد  شـد .
4. سـپس رتبـه بنـد ی مطلـق بـرروی فواصـل بـرآورد  
شـد ه بـه کمـک روش ميانگيـن رتبـه های بس سـون 
انجـام شـد . بـه طوریکه ماکزیمـم و مينيمم رتبـه ها از 
حاصلضرب تعد اد  سـطر و سـتون  به صـورت رابطه)5( 

بد سـت مـی آید .      
)1≤R)mk(≤500(                  )5(

5. د ر مرحلـه بعـد  بـر اسـاس رابطـه6 جمـع بنـد ی 
رتبـه بنـد ی هـای مطلـق حاصل شـد ه بـرای هریک از 

گزینه هـا نسـبت بـه تمـام شـاخص هـا مـی گـرد د .

 12 

 خص می شوند.سبت به هم مشنترجیح ا بنه ها از بالاترین تا پایین ترین مقدار گزی. ایجاد ساختارهای ترجیحی مجزا بر روی مجموعه شاخصها و گزینه ها .1
 رتبه بندی خواهند شد.سپس مجموعه شاخص ها و گزینه ها با روش میانگین رتبه های بس سون  .2
 محاشبه خواهد شد.بر روی مجموعه شاخص ها و گزینه ها با کمک برآورد مستقیم خطی فاصله  )km,0d(فواصل  .3
ا از نیمم رتبه همم و میسپس رتبه بندی مطلق برروی فواصل برآورد شده به کمک روش میانگین رتبه های بس سون انجام شد. به طوریکه ماکزی .4

 (R(mk)≤500≥1(                  )5می آید.      )( بدست 5حاصلضرو تعداد سطر و ستون  به صورت رابطه)
 خص ها می گردد.جمع بندی رتبه بندی های مطلق حاصل شده برای هریک از گزینه ها نسبت به تمام شا 6مرحله بعد بر اساس رابطهدر  .5

(6)                        
تبه بالاتری خواهد راشد، روستا بع کمتر هرچه مقدار مجمو ز گزینه ها تعیین گردید.حله نهایی گزینه برتر با توجه به مجموع رتبه ها برای هر یک ادر مر .6

 چند شاخصه اورسته برای گزینه های تصمیم موجود انجام خواهد شد.بنابراین رتبه بندی نهایی توس  رویکرد داشت. 
 ارائه خواهد شد. نهادات لازمده و پیشقی روشهای آماری مذکور ارزیابی شدر راستای بررسی فرعیات محقق، نتایج حاصل از بررسی و مقایسه تطبیدر مرحله آخر، 

 یافته های تحقیق
ی دترمینران و خروجری محاسربه (3)جدولشرد KMO9 ≤7/0یبطور خلاصه پس از تنظیم ماتریس داده ها جهت انجام روش تحلیل عاملی، از آنجا که مقدار آمراره

 عاملی بسیار مناسب تشخیص داده شد.، انجام تحلیل (4)جدول ماتریس عرایب همبستگی نیز برابر صفر بود

                                                 
9. Kaiser-Meyer-Olkin 

6. د ر مرحلـه نهایـی گزینـه برتـر بـا توجه بـه مجموع 
رتبـه هـا بـرای هـر یـک از گزینـه هـا تعييـن گرد ید . 
هرچـه مقد ار مجموع کمتر باشـد ، روسـتا رتبه بالاتری 
خواهـد  د اشـت. بنابرایـن رتبـه بنـد ی نهایـی توسـط 
بـرای گزینـه هـای  اورسـته  رویکـرد  چنـد  شـاخصه 

تصميـم موجـود  انجـام خواهد  شـد .
د ر مرحلـه آخـر، د ر راسـتای بررسـی فرضيـات محقق، 
نتایـج حاصـل از بررسـی و مقایسـه تطبيقی روشـهای 
آمـاری مذکـور ارزیابـی شـد ه و پيشـنهاد ات لازم ارائـه 

شـد . خواهد  
يافته هاي تحقیق

بطـور خلاصـه پـس از تنظيـم ماتریـس د اد ه ها جهت 
انجـام روش تحليـل عاملـی، از آنجا که مقـد ار آماره ی 
شـد )جد ول3( و خروجـی محاسـبه ی 

 12 

 خص می شوند.سبت به هم مشنترجیح ا بنه ها از بالاترین تا پایین ترین مقدار گزی. ایجاد ساختارهای ترجیحی مجزا بر روی مجموعه شاخصها و گزینه ها .1
 رتبه بندی خواهند شد.سپس مجموعه شاخص ها و گزینه ها با روش میانگین رتبه های بس سون  .2
 محاشبه خواهد شد.بر روی مجموعه شاخص ها و گزینه ها با کمک برآورد مستقیم خطی فاصله  )km,0d(فواصل  .3
ا از نیمم رتبه همم و میسپس رتبه بندی مطلق برروی فواصل برآورد شده به کمک روش میانگین رتبه های بس سون انجام شد. به طوریکه ماکزی .4

 (R(mk)≤500≥1(                  )5می آید.      )( بدست 5حاصلضرو تعداد سطر و ستون  به صورت رابطه)
 خص ها می گردد.جمع بندی رتبه بندی های مطلق حاصل شده برای هریک از گزینه ها نسبت به تمام شا 6مرحله بعد بر اساس رابطهدر  .5

(6)                        
تبه بالاتری خواهد راشد، روستا بع کمتر هرچه مقدار مجمو ز گزینه ها تعیین گردید.حله نهایی گزینه برتر با توجه به مجموع رتبه ها برای هر یک ادر مر .6

 چند شاخصه اورسته برای گزینه های تصمیم موجود انجام خواهد شد.بنابراین رتبه بندی نهایی توس  رویکرد داشت. 
 ارائه خواهد شد. نهادات لازمده و پیشقی روشهای آماری مذکور ارزیابی شدر راستای بررسی فرعیات محقق، نتایج حاصل از بررسی و مقایسه تطبیدر مرحله آخر، 

 یافته های تحقیق
ی دترمینران و خروجری محاسربه (3)جدولشرد KMO9 ≤7/0یبطور خلاصه پس از تنظیم ماتریس داده ها جهت انجام روش تحلیل عاملی، از آنجا که مقدار آمراره

 عاملی بسیار مناسب تشخیص داده شد.، انجام تحلیل (4)جدول ماتریس عرایب همبستگی نیز برابر صفر بود

                                                 
9. Kaiser-Meyer-Olkin 

 
د ترمينـان ماتریـس ضرایب همبسـتگی نيـز برابر صفر 
بـود  )جـد ول4(، انجـام تحليـل عاملی بسـيار مناسـب 

تشـخيص د اد ه شد .
بـا اعمـال تکنيـک تحليـل عاملـی بـر روی ماتریـس 
متغيرهـای مربـوط بـه 20 روسـتای مذکور، سـه عامل 
کـه د ر مجمـوع، 95/36 د رصـد  از کل واریانس د اد ه ها 
را تبييـن می-کرد نـد  اسـتخراج شـد ند )جد ول5(. د ر 
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ایـن بيـن، بـا عنایـت بـه اینکـه عامـل اول توانسـت به 
تنهایـي 88/52 د رصـد  کل واریانـس د اد ه هـا را تبيين 
کنـد  و عامـل هـای اسـتخراج شـد ه همبسـتگی معني 
د اري بـا هـم ند اشـته و اسـتقلال کامل د اشـتند ، مد ل 

مذکـور پذیرفته شـد .
نتایـج حاصـل از بکارگيـري روش عاملـی بـراي طبقـه 
د اد   نشـان  بيـل  د شـت  د ر  واقـع  روسـتاهاي  بنـد ي 
کـه، روسـتاهای واقـع د ر د شـت بيـل را مـی تـوان د ر 
پنـج گـروه تقسـيم بنـد ی کـرد  )جـد ول6(. روسـتای 
آغبـلاغ بـه تنهایـی د ر یـک گـروه مسـتقل و بـا یـک 
روسـتاهاي  بـا  واحـد   از 3  کمتـر  اقليد وسـی  فاصلـه 
د ر  کـه  سـرکانی  و  گلاز  لـورکان،  گند ملاعيسـی، 
فاصلـه نسـبتا د ورتـری از شـهر اشـنویه قـرار د ارنـد  
جـزو روسـتاهای برخـورد ار بـود ه و بيشـترین شـباهت 
و هماهنگـی را بـا هـم د ارند . روسـتاهای واقع د ر طبقه 
چهـارم و پنجـم شـامل 11 روسـتا )55 د رصـد ( بود ند  
و کمتریـن ميـزان برخـورد اری را د اشـتند  )جـد ول4(. 
از جملـه ایـن روسـتاها چهـل آسـياب، علـي آبـاد  و 
گل مـاوران را مـی تـوان مشـاهد ه کـرد  کـه علـی رغم 
اینکـه د ر کمتریـن فاصله از شـهر قـرار د ارنـد ، اما جزو 

کـم برخورد ارتریـن روسـتاها هسـتند  و از نظـر کمبود  
ابتد ایـی تریـن امکانـات روسـتایي تقریباً بسـيار شـبيه 

بـه یکد یگـر هسـتند  )شـکل3(.
 

جـد ول7 ضرایـب برخـورد اري حاصـل از انجـام روش 
ارسـته را برای روسـتاهاي واقع د ر د هسـتان د شت بيل 
را نشـان مي د هـد . برمبنای نتایج حاصـل از بکارگيری 
روش مطلوبيت چند  شـاخصه روسـتاهای آغبلاغ، گلاز 
و لـورکان بـه ترتيب بـا ضرایـب 1195، 1945 و3200  
د ر صـد ر د یگـر روسـتاها قرار مـی گيرند  و روسـتاهای 
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Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Measure of 
Sampling Adequacy. 

0.707 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 228.941 
df 10 
Sig. 0.000  

 سوم دوم اول عامل
 0.000 0.000 1.000 اول
.0000 1.000 0.000 دوم  

 1.000 0.000 0.000 سوم
 

 دترمینان ماتریس عرایب همبستگی عاملها .4جدول KMOمقدار آماره  .3جدول
ل واریرانس داده هرا را تبیرین از کدرصد  36/95عامل که در مجموع، روستای مذکور، سه  20یرهای مربوط به با اعمال تکنیک تحلیل عاملی بر روی ماتریس متغ

ا را تبیین کند و عامل هرای اسرتخراج هکل واریانس دادهدرصد  52/88به اینکه عامل اول توانست به تنهایی  با عنایت(. در این بین، 5ند)جدولکردند استخراج شدمی
 شده همبستگی معنی داری با هم نداشته و استقلال کامل داشتند، مدل مذکور پذیرفته شد.

 ها عامل توس  شده تبیین واریانس کل مقادیر .5جدول
 واریانس کل % واریانس % فراوانی تجمعی عامل ها مقادیر ویژه اولیه

 اول 647/33 52/88 52/88
 دوم 477/1 9/3 4/92
 سوم 123/1 96/2 36/95

مقاد یر ویژه اوليه
عامل ها % فراوانی 

واریانس کل% واریانستجمعی

اول88/5288/5233/647
د وم92/43/91/477
سوم95/362/961/123

جد ول5. مقاد ير کل واريانس تبیین شد ه توسط عامل ها
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شکل3. د رخت خوشه بند ي روستاهاي واقع د ر د شت اشنويه

 16 

تهعرایب درجه برخورداری روستاهای واقع در دشت اشنویه با استفاده از روش ارس .6جدول  
 عین الروم سیاوان دوستام اسلاملو دوربه گندملاعیسی لورلکان گلاز سرکانی اغبلاغ روستا
 R20 R19 R18 R17 R16 R7 R8 R9 R10 R11 کد روستا

 چهارم سوم سوم سوم سوم دوم دوم دوم دوم اول گروه
 گل ماران ادعلی آب چهل آسیاو گنج آباد سنگر گرگ گل شیوه برو آلیان ترسه بلاغ رشکوند روستا

 R1 R2 R3 R4 R5 R6 R12 R13 R14 R15 کد روستا
 پنجم پنجم پنجم پنجم چهارم چهارم چهارم چهارم چهارم چهارم عریب

روش ری ایج حاصرل از بکرارگیبرمبنای نتنشان می دهد. را  بیلدشت دهستان را برای روستاهای واقع در  روش ارستهعرایب برخورداری حاصل از انجام  7جدول
عرین علی آبراد، روستاهای یرند و گدر صدر دیگر روستاها قرار می   3200و 1945، 1195به ترتیب با عرایب  لورکانو  گلازآغبلاغ، روستاهای  همطلوبیت چند شاخص

 .(8)جدول تبه برخوردار خواهند بوداز پایین ترین ر 11485و  1140، 11225با عرایب  گنج آبادوم، رال
 
 
 
 
 
 
 
 

جد ول6. ضرايب د رجه برخورد اري روستاهاي واقع د ر د شت اشنويه با استفاد ه از روش ارسته

 17 

 
رخورداری روستاهای واقع در دشت اشنویه با استفاده از روش ارستهعرایب درجه ب .7جدول  

 شیوه برو دوستام اسلاملو دوربه سیاوان سرکانی گندملاعیسی لورلکان گلاز اغبلاغ روستا
 R20 R18 R17 R16 R19 R10 R7 R8 R9 R4 کد روستا

 8525 8225 7800 7645 6815 4890 3290 3200 1945 1195 عریب
عین  علی آباد چهل آسیاو گل ماران رشکوند ترسه بلاغ آلیان سنگر لگرگ گ روستا

 گنج آباد الروم
 R5 R6 R3 R2 R1 R15 R13 R14 R11 R12 کد روستا

 11485 11440 11225 11025 10905 10255 10130 9870 9115 8795 عریب
 

روش ارسته با استفاده از درجه برخورداری روستاهای واقع در دشت اشنویهعرایب  .8جدول  
 
 
 
 
 
 
 

جد ول7. ضرايب د رجه برخورد اري روستاهاي واقع د ر د شت اشنويه با استفاد ه از روش ارسته

 18 

 روستا وععیت  درجه برخورداری
 گلاز  و غبلاغآ برخوردار 2500تا  0

 لورلکان، گندملاعیسی و سرکانی نسبتا برخوردار 5000تا  2501
  سیاوان متوس  برخوردار 7500تا  5001
  و آلیان دوربه، اسلاملو، دوستام، شیوه برو، گرگ گل، سنگر نسبتا کم برخوردار 10000تا  7501
 بادنج آگترسه بلاغ، رشکوند، گل ماران، چهل آسیاو، علی آباد، عین الروم و  کم برخوردار 12500تا  10001

 
 و جمعبندی گیرینتیجه

ور، ابتردا مری دین منظردر مجموع، توسعه روستایی مستلزم طی فرایند پیچیده ای است که با هد  بهبود استاندارد زندگی مردم در مناطق روستایی انجام می گیرد. بر
انات روستاهای بالای بایست بخشهاى مختلف اقتصادى، اجتماعى، فرهنگى، زیربنایى مناطق شناسایى گردد که در مطالعه حاعر با این هد ، میزان برخورداری از امک

و مقایسره ای  تحلیلرى -فاده از روش توصریفىدرمرانی برا اسرت -زیربنایی، اجتماعى و فرهنگی و بهداشتی اقتصادى، براساس شاخصهاى بیلدشت دهستان نفر  100
بررای پرردازش داده هرا اسرتفاده شرد.  ارسرتهو  تکنیک آماری تحلیل عاملی دو، 20*25 با ابعاد M-modeبررسی گردید. پس از تنظیم ماتریس اولیه در قالب ارایه 

اشنویه نشان داد که، هیچ کدام از روسرتاها دهستان دشت بیل تاهای واقع در روش مذکور و مشاهدات بصری وععیت برخورداری روس دوارزیابی نتایج حاصل از انجام 
مذکور نشان  هر دو مدلی سطح منطقه مورد مطالعه از نظر برخورداری امکانات روستایی وععیت ایده آل مورد انتظار را نداشتند. نتیجه حاصل از بررسی مقایسه ای کل

واقع در طبقره  لورلکان، گندملاعیسی و سرکانیآغبلاغ، گلاز، اشترام داشتند. در این بین، روستای  روستا 13یعنی  طبقاتدرصد از کل روستاهای واقع در  65 ،داد که

جد ول8. ضرايب د رجه برخورد اري روستاهاي واقع د ر د شت اشنويه با استفاد ه از روش ارسته
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علـي آبـاد ، عيـن الروم، گنـج آباد  بـا ضرایـب 11225، 
1140 و 11485 از پایيـن ترین رتبه برخورد ار خواهند  

بود  )جـد ول8(.
نتیجه گیري و جمعبند ي

د ر مجمـوع، توسـعه روسـتایی مسـتلزم طـی فراینـد  
اسـتاند ارد   بهبـود   هـد ف  بـا  کـه  اسـت  ای  پيچيـد ه 
زند گـی مـرد م د ر مناطـق روسـتایی انجـام مـی گيرد . 
بد یـن منظـور، ابتـد ا مـی بایسـت بخشـهای مختلـف 
مناطـق  زیربنایـی  فرهنگـی،  اجتماعـی،  اقتصـاد ی، 
شناسـایی گـرد د  کـه د ر مطالعـه حاضـر با ایـن هد ف، 
بـالاي  روسـتاهاي  امکانـات  از  برخـورد اري  ميـزان 
100 نفـر د هسـتان د شـت بيـل براسـاس شـاخصهای 
اقتصـاد ی، زیربنایی، اجتماعی و فرهنگی و بهد اشـتی- 
و  تحليلـی  توصيفـی-  روش  از  اسـتفاد ه  بـا  د رمانـی 
مقایسـه ای بررسـي گرد یـد . پـس از تنظيـم ماتریـس 
اوليـه د ر قالـب ارایـه M-mode بـا ابعـاد  25*20، د و 
تکنيـک آمـاری تحليـل عاملي و ارسـته بـرای پرد ازش 
د اد ه ها اسـتفاد ه شـد . ارزیابی نتایج حاصل از انجام د و 
روش مذکـور و مشـاهد ات بصری وضعيـت برخورد اری 
روسـتاهای واقع د ر د هسـتان د شـت بيل اشنویه نشان 
د اد  کـه، هيـچ کـد ام از روسـتاها سـطح منطقـه مـورد  
مطالعـه از نظر برخـورد اری امکانات روسـتایی وضعيت 
ایـد ه آل مـورد  انتظـار را ند اشـتند . نتيجـه حاصـل از 
بررسـی مقایسـه ای کلی هر د و مد ل مذکور نشـان د اد  
کـه، 65 د رصد  از کل روسـتاهای واقع د ر طبقات یعنی 
13 روسـتا اشـتراک د اشـتند . د ر ایـن بيـن، روسـتای 
آغبـلاغ، گلاز، لورلکان، گند ملاعيسـي و سـرکاني واقع 
د ر طبقـه برخـورد ار و نسـبتاً برخـورد ار بسـيار شـبيه 

بـه همد یگـر بـود . ایـن وضعيت بـرای روسـتاهای واقع 
د ر طبقـه کـم برخـورد ار بـا 4 روسـتا)57% اشـتراک( 
تکرار شـد . امـا ميزان اشـتراک اعضا د ر طبقه متوسـط 
برخـورد ار بـه کمتریـن ميـزان خـود  یعنی یک روسـتا 

رسـيد )جد ول9(.
د ر راسـتای بررسـی فرضيـات محقـق، نتایـج حاصل از 
بررسـی و مقایسـه تطبيقـی روشـهای آمـاری مذکـور 
نشـان د اد  کـه، اگرچـه وضـع موجـود  تنهـا یکـی از 
روسـتاهای منطقـه، جـزو طبقـه برخـورد ار بـود ، امـا 
هـر د و روش بـا تفاوتهـای مختصـری سـه روسـتای 
نسـبتاً برخـورد ار لورلکان، گند ملاعيسـي و سـرکاني را 
د ر یـک گـروه جد اگانـه طبقـه بنـد ی کرد نـد ، امـا د ر 
تعـد اد  اعضای طبقـات تفاوتهایی وجود  د اشـت. د ر این 
بيـن، بـا توجـه بـه اینکـه روش تحليـل عاملـی عد د ي 
و تحليـل خوشـه ای بـر پایـه حد اقـل واریانـس د رون 
گروهـی و حد اکثـر واریانـس بـرون گروهـی و مربـع 
فاصلـه اقليد وسـی روسـتاهای همتـراز را د ر یـک گروه 
جـای مـی د هد ، واقعيـت موجود  روسـتاهای مشـابه را 
بـه لحـاظ برخـورد اری از امکانـات بهتـر مشـخص کرد  
و از اینـرو، نسـبت بـه روش ORESTE نتایـج د قيق 
تـری را نشـان د اد . بنابرایـن، بـرای انجـام تحقيقـات 
مشـابه بویـژه اولویـت بنـد ی توسـعه مناطق روسـتایی 
برخـلاف فـرض اول محقـق، پيشـنهاد  مـی شـود  برای 
کاسـتن از چهـره محروميـت روسـتایی، نتایـج حاصل 
از روش تحليـل عاملـي مـلاک عمـل برنامـه ریـزان و 

سياسـتگذاران منطقـه قـرار گيرد .
د ر راسـتای بررسـی فـرض د وم محقـق، از آنجـا کـه 
د ر تصـور عـام نزد یکتریـن روسـتا بـه شـهر بایسـتی 

 19 

شرترام اشترام( تکرار شد. اما میرزان ا %57روستا) 4برخوردار با  کمبرخوردار بسیار شبیه به همدیگر بود. این وععیت برای روستاهای واقع در طبقه  نسبتاًبرخوردار و 
 (.9)جدولیعنی یک روستا رسیدبرخوردار به کمترین میزان خود متوس  اعضا در طبقه 

تعداد و درصد روستاهای مشترم واقع در هر طبقه .9جدول  
 
 
 
 
 
 
 

روستاهای منطقره،  از یتنها یک در راستای بررسی فرعیات محقق، نتایج حاصل از بررسی و مقایسه تطبیقی روشهای آماری مذکور نشان داد که، اگرچه وعع موجود
انه طبقه بندی کردند، ر یک گروه جداگدرا لورلکان، گندملاعیسی و سرکانی  تفاوتهای مختصری سه روستای نسبتاً برخوردارروش با  دوبود، اما هر  جزو طبقه برخوردار

 واریانس درون گروهی و ر پایه حداقلاما در تعداد اعضای طبقات تفاوتهایی وجود داشت. در این بین، با توجه به اینکه روش تحلیل عاملی عددی و تحلیل خوشه ای ب
حرا  برخرورداری از شرابه را بره لحداکثر واریانس برون گروهی و مربع فاصله اقلیدوسی روستاهای همتراز را در یک گروه جای می دهد، واقعیت موجود روسرتاهای م

برویژه اولویرت بنردی توسرعه  بهنتایج دقیق تری را نشان داد. بنابراین، برای انجام تحقیقات مشرا ORESTEامکانات بهتر مشخص کرد و از اینرو، نسبت به روش 
رنامه ریزان و بلی ملام عمل مناطق روستایی برخلا  فرض اول محقق، پیشنهاد می شود برای کاستن از چهره محرومیت روستایی، نتایج حاصل از روش تحلیل عام

 سیاستگذاران منطقه قرار گیرد.

 کم برخوردار نسبتا کم برخوردار متوس  برخوردار نسبتا برخوردار برخوردار مجموع طبقه مدل
ORESTE 2 3 1 7 7 20 
 20 4 7 4 4 1 تحلیل عاملی
 13 4 4 1 3 1 اعضای مشترم
 65 20 20 5 15 5 % اعضای مشترم

جد ول9. تعد اد  و د رصد  روستاهای مشترک واقع د ر هر طبقه
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برخورد ارتریـن باشـد ، اما بـا توجه به اینکه 6 روسـتای 
نزد یـک شـهر)30% روسـتاها( جـزو اعضـای طبقـه 
نسـبتا کـم برخـورد ار و کـم برخورد ارتریـن روسـتاها 
قـرار گرفتنـد ، این اد عـا و فرض پذیرفته نشـد ، هرچند  
کـه ایـن اد عـا د ر مـورد  روسـتای گلاز صـاد ق نبـود . 
نتيجـه د یگـر اینکـه، بيـن روسـتاهاي برخـورد ار، بـه 
ویـژه روسـتاهاي کلاس اول بـا سـایر روسـتاهاي واقـع 
قابـل توجهـي د ر سـطح  د ر کلاس چهـارم اختـلاف 
توسـعه یافتگـي وجـود  د ارد . نتایـج حاصله، مـي تواند  
د ر تد ویـن مجموعـه برنامـه هـا و اسـناد  توسـعه اي 
شهرسـتان بویژه توسـعه روستایي د هسـتان د شت بيل 
از توابـع شهرسـتان اشـنویه و نحـوه توزیـع امکانـات و 
تخصيـص اعتبـارات اشـتغال زایي به عنوان ابـزار د ولت 
د ر تاميـن زیرسـاخت هـا و توسـعه سـرمایه گـذاري 
روسـتایي مـورد  اسـتفاد ه مد یران توسـعه منابـع آب و 

خـاک منطقـه قـرار گيرد .
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پتانسيل سنجي اراضی جنوب آذربايجان غربی جهت توسعه کشاورزی و مد يريت 
Aster و تصاوير GIS و AHP توسعه پايد ار روستايي با استفاد ه از

ناد ر پروين*-  استاد یار جغرافیا، د انشگاه پیام نور، تهران، ایران.
محمد رضا کرمی -  استاد یار جغرافیا، د انشگاه پیام نور، تهران، ایران.

ايوب بزرگمنش -  کارشناس ارشد  اقلیم شناسی، آموزش و پرورش، ایران.

چکيد ه
هد ف این مطالعه، سنجش تناسب اراضي مستعد  کشت 
تولید  محصولات و  افزایش  به منظور رشد  و  چغند رقند  
 GIS و AHP مد یریت و توسعه روستایی با استفاد ه از
مي باشد . بد ین منظور، د اد ه هاي رقومي لایه هاي بارش 
سالیانه، بارش د وره رشد ، د مای سالیانه، د مای د وره رشد ، 
د مای د وره جوانه زنی، نقشه لایه هاي توپوگرافي، ارتفاع، 
شیب، جهت شیب و نوع خاک، پوشش گیاهي، کاربري 
اراضي، نواحي روستایي و راههاي ارتباطي جمع آوری شد . 
نقشه لایه هاي  AHP وزن د هي  تكنیك  از  استفاد ه  با 
 ArcGIS د ر  Overlayرقومي انجام شد  و به کمك تابع
قرار  و مورد  تجزیه  و تحلیل  تلفیق  با هم  نقشه لایه ها 
گرفت. نتایج تحقیق نشان د اد  که، اگرچه 18% از اراضی 
منطقه برای کشت چغند رقند  د ر وضعیت خیلی مناسب 
و مناسب قرار د ارند ، اما د ر صورت بهره برد اري صحیح از 
منابع آب و خاک همین مقد ار هم مي تواند  د ر تثبیت و 

کاهش مهاجرتهاي روستایي منطقه نقش آفریني کند .
واژگان کلید ي: مد یریت روستایي، چغند رقند ، آذربایجان 

.AHP، GIS ،غربی

naderpn1353@yahoo.com  :نویسند ه مسئول مكاتبات، شماره تماس: 09126532527، رایانامه  *

Assessment south of  West Azerbaijan lands for 
agricultural development and management of 
rural sustainable development using AHP and 
GIS and Aster images
Abstract
The aim of  this study was to assess the suitability 
of  fertile soils to grow and increase in production 
of  sugar beet cultivation and Rural Development 
is using AHP and GIS. For this purpose, digital 
data layers annual rainfall, growing season pre-
cipitation, annual temperature, growing season 
temperatures, temperature germination period, 
topographical map layers, altitude, slope, aspect 
and soil type, vegetation, land use, rural areas and 
roads were collected. By using AHP weighting, 
was carried out with the aid of  digital map lay-
ers Overlay function in ArcGIS, map layers were 
combined and analyzed. The results showed that, 
although 18% of  the total land area suitable for 
sugar beet cultivation and are in very good condi-
tion, but if  proper utilization of  soil and water 
resources can play an important role in the stabi-
lization and reduction of  rural migration.
Key words: Rural Management, Sugar Beet, 
Southwestern Azerbaijan, AHP, ArcGIS.

107-118

شماره 47 تابستان 96
 No.47  Summer 2017

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1765-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

108

مقد مه
چند بعـد ي  پیچیـد ه  فراینـد   یـك  روسـتایی  توسـعه 
بـا هـد ف بهبـود  اسـتاند ارد  زند گـی مـرد م د ر مناطـق 
روسـتایی اسـت. بررسـی نیازهـای اکـو فیزیولوژیـك 
گیاهـان زراعـی د ر کنـار شـناخت اقلیـم مناسـب آنها، 
از مهم تریـن عوامـل مؤثـر بـر تولید  محصـولات زراعی 
و توسـعه فعالیت هـای کشـاورزی هـر منطقـه اسـت 
کـه از یـك  طـرف باعـث افزایـش تولیـد  می شـود  و 
از طـرف د یگـر از خسـارات ناشـی از عوامـل نامسـاعد  
اقلیمـی وارد ه بـر محصـولات می کاهد . از جملـه ارکان 
اصلـی توسـعه پایـد ار هـر کشـور، تأمیـن غـذای کافی 
د ر  اسـت.  جامعـه  آن  افـراد   بـرای  مناسـب  باقیمـت 
عصـر حاضـر محد ود یـت منابـع و افزایـش روزافـزون 
جمعیـت و د رنتیجـه افزایـش تقاضـا بـرای محصولات 
غذایـی، ایجـاب می کنـد  کـه از منابـع محـد ود  به نحو 
بهینـه اسـتفاد ه شـود . بـرای تأمیـن زند گـی بهتـر و 
تولیـد  بیشـتر، به ویـژه د ر بخش کشـاورزی کـه به طور 
بسـیار تنگاتنگـی تابـع تغییرهـا و رخد اد هـای جـوی 
اسـت، بایـد  بـه هـوا، د انـش هواشناسـی و کاربـرد  آن 
د ر بخـش کشـاورزی توجـه بیشـتری مبـذول گـرد د . 
اقلیم شناسـی کشـاورزی ارتباط متقابـل عوامل اقلیمی 
و هید رولوژیكـی را با کشـاورزی بررسـی می کند . هد ف 
اقلیم شناسـی کشـاورزی بكارگیری اطلاعات آب وهوایی 
بـه  منظـور بهبود  عملیـات کشـاورزی و افزایـش تولید  
کشـاورز از جنبـه کیفـی و کمـی اسـت. بـرای مثـال 
د ر برنامه ریزی هـای کشـاورزی د ر ارتبـاط بـا کاشـت، 
د اشـت، برد اشـت، آفـات، آبیـاری و تقویـم کشـاورزی؛ 
بد ون شـناخت تأثیـر و کنترل عناصـر اقلیمی موفقیت 
پژوهـش  ایـن  د ر  د اشـت.  نخواهـد   چند انـی حاصـل 
اسـتان  جنـوب  محیطـي  اسـتعد اد هاي  شناسـایی 
آذربایجـان غربـی جهـت کشـت چغند رقنـد  بـه کمك 
AHPو GIS موضـوع اصلـی تحقیـق حاضـر اسـت. 
کـره  اقتصـاد ی  فعالیت هـای  مهم تریـن  از  کشـاورزی 
زمیـن بـه شـمار می آیـد  و بیـش از هر چیز به شـرایط 
آگروکلیمایـی  بررسـی های  بـا  اسـت.  وابسـته  جـوی 
می تـوان امكانـات بالقـوّه مناطـق مختلـف را تعییـن 

شـناخت  نمـود .  را  بهره بـرد اری  حد اکثـر  آنهـا  از  و 
پارامترهـای آب وهوایـی و اثـر آنها روی گیاهـان زراعی، 
یكـی از مهم تریـن عوامـل مؤثـر د ر افزایـش عملكرد  و 
به تبـع آن بـالا بـرد ن تولیـد  اسـت. چغند رقنـد  یكی از 
منابـع اصلـی تولیـد  قنـد  و شـكر بـود ه و فعالیت هـای 
تولیـد ی د ر ایـن زمینـه زند گـی جمعیـت فراوانـی از 
مـرد م جهـان را تأمیـن می کنـد  و از د یـد گاه راند مـان 
انرژی د ر واحد  سـطح نسـبت به سـایر محصـولات، د ر 
د رجـه اول اهمیـت قـرار د ارد . اهمیـت چغند رقنـد  د ر 
کشـاورزی تنهـا بـه د لیـل تولیـد  آن نیسـت بلكـه این 
گیـاه نقـش مهمـی د ر تنـاوب زراعـی د ارد  و ایـن امـر 
بـه  نوبـه خـود  سـبب جلوگیـری از خسـتگی زمیـن و 
)نـوری،  می شـود   بیماری هـا  و  آفـات  طغیـان  مانـع 
1383، ص 2(. بـرای د اشـتن کشـاورزی موفـق، توجه 
بـه ویژگی هـای اقلیمی و شـرایط محیطـی از مهم ترین 
ویژگی هـای  فضایـی  ترکیـب  اسـت.  مطالعـه  ارکان 
اقلیمـی بـا ویژگی هـای زمینـی، واحد هـای همگنـی را 
بـه وجـود  می آورنـد  کـه اصطلاحـاً بـه آنهـا واحد های 
آگروکلیمایـی گفتـه می شـود . )فـرج زاد ه، 1386، ص 
247(. توجـه بـه شـرایط طبیعی منطقه مـورد  مطالعه 
و وابسـتگی شـد ید  کاشـت گیاهـان زراعـی بـه عناصر 
آب وهوایـی، ضـرورت مضاعـف انجـام تحقیـق د ر ایـن 
زمینـه را آشـكارتر می کنـد ؛ بنابرایـن د ر ایـن پژوهش 
تلاش می شـود  تا با اسـتفاد ه از عناصر اقلیمی و عوامل 
فیزیكـی زمیـن و به کارگیـری تحلیـل سلسـه مراتبـي 
و فـن آوری سیسـتم اطلاعـات جغرافیایـی، مناطقـی 
از محـد ود ه مـورد  مطالعـه کـه مسـتعد  بـرای کاشـت 
چغند رقنـد  می باشـند ، مـورد  شناسـایی و پهنه بنـد ی 
سـود آورترین  از  یكـی  چغند رقنـد   گیرنـد .  قـرار 
محصـولات زراعـی اسـت. از زمـان کاشـت چغند رقنـد  
حـد ود  د و قـرن می گـذرد . د ر ایـن مـد ت از چغنـد ر 
علوفـه ای بـه یـك منبـع واقعـی تولید کننـد ه شـكر، 
یعنـی چغند رقنـد  د سـت یافته ایم؛ کـه ایـن پیشـرفت 
عظیـم به واسـطه بهبـود  روش هـای اصلاحـی د ر تولید  
بذرهـای مرغوب، مطالعات گسـترد ه بـر روی روش های 
جد یـد  کشـت د ر جهـان و سـطح بـالای تكنیـك د ر 
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کارخانه هـا قند  د نیـا و بالاخره تلاش و مهـارت زارعین 
ممكـن گشـته اسـت. مشـروح ترین منبـع علمـی کـه 
ارتبـاط بیـن عملكـرد  چغند رقنـد  و تغییـرات عناصـر 
جـوی )د مـا و بـارش طـي 1948-1927( را بـه  منظور 
پیش بینـی عملكـرد  چغند رقنـد  د ر واحد  سـطح مورد  
بررسـي قـرار د اد ه، توسـط پی آر نـولان و د ی ام پولاک 
انجـام گرفتـه اسـت. احتمـالا مهمترین مطالعـه ای که 
د ر ارتبـاط بـا نیازهـای آب وهوایی چغند رقنـد  د ر ایران 
صـورت گرفتـه و جمیـع حرارت هـای مفیـد  از کاشـت 
تـا برد اشـت چغند رقنـد  تهیـه شـد  توسـط فتـح الـه 
طالقانـي و همـكاران )1393، ص 30( انجـام شـد . بـر 
اسـاس نتایج تحقیـق مشـابهي، د هـه د وم فرورد ین ماه 
بهتریـن زمـان بـرای کاشـت چغند رقنـد  اسـت و زمان 
برد اشـت نیـز می توانـد  از 20 مهـر آغـاز و د ر طـول 
د هـه اول آبان مـاه پایان یابد  )ابراهیـم زاد ه، 1379، ص  
98(. بارند گـی اثـر مثبتـی روی عملكـرد  چغند رقنـد  
د ارد  ولـی تأثیـر بارند گـی د ر عملكـرد  انـد ک اسـت. 
همچنیـن بهتریـن د ما بـرای حصول حد اکثـر عملكرد  
8/27 د رجـه سـانتی گراد  اسـت کـه اگـر از ایـن مقد ار 
بیشـتر باشـد ، اثـر د مـا روي رشـد  گیـاه منفـی خواهد  

بـود  )جعفرمنـش، 1377، ص 8(.
پيشينه تحقيق

کشـت  بـا  ارتبـاط  د ر  مختلفـي  مطالعـات  تاکنـون 
محصـول چغند رقنـد  انجـام شـد ه اسـت و محققـان از 
زوایـاي مختلـف و بـا د ید گاه هـاي متفاوت به بررسـي 
آن پرد اختـه انـد . امـا مطالعاتي که با رویكـرد  مكانیابي 
منظـور  بـه  محصـول  ایـن  کشـت  مسـتعد   مناطـق 
انگشـت  بسـیار  باشـند   پرد اختـه  روسـتایي  توسـعه 
شـمار اسـت. از جملـه مطالعـات مرتبـط و ارزشـمند  
 ,Smiht( ،)1982 ,Franke( مـي تـوان بـه کارهـاي
 Joseph( ،)1989 ,Ivanek & Martinic( ،)1983
 ،)1997 ,Van Dijk & et al( ،)1997 ,& Lauer
 Hoffmann & et( ،)1998 ,Jaggard & Werker(
 Jaggard( ،)2002 ,Boudry & et al( ،)2001 ,al
et al &, 2009( و مطالعـات مرتبـط د اخلـي از قبیـل 
 ،)1387( زرافشـانی  و  پزشـكی   ،)1386( تبریـزی 

همـكاران  و  د لقنـد ی   ،)1393( سـالك  و  قنبریـان 
باد یـه   ،)1393( همـكاران  و  خسـروي   ،)1393(
نشـین و همـكاران )1393(، حیـد ري پـور و همـكاران 
)1394(، کوچكـی و همـكاران )1394(، د یهیـم فـرد  
و همـكاران)1394(، علیمـراد ي )1394(، شـاه بنـد ر 
زاد ه و همـكاران )1394(، حلاجیـان )1395(، ارغـان 
)1396(، گل افـرا )1395(،  ند ري )1395( اشـاره کرد .

جواهـري و همـكاران )1395، ص 235( بـه منظـور 
پهنه بنـد ی تاریـخ کاشـت و برد اشـت کاشـت پاییـزه 
چغند رقنـد  بر اسـاس از روش کریجینـگ و نتایج طرح 
هـای تحقیقاتـی و همچنیـن احتمـال وقـوع د ماهـای 
آسـتانه د ر مراحـل مختلف نمـوی، از د ماهای سـاعتی 
روزانـه و تعـد اد  سـاعات آفتابـي اسـتفاد ه کرد نـد . آنها 
نتیجـه گرفتند  کـه پنجم تـا پانزد هم مهر ماه مناسـب 
تریـن تاریخ کاشـت د ر جنوب اسـتان خراسـان رضوی 
اسـت. بـا این توصیـف اگرچه تاکنون مطالعـات متفرقه 
اي بـراي ارزیابـي توسـعه زمینهـاي کشـاورزي مناطق 
روسـتایي انجـام شـد ه، امـا د ر ایـن مطالعـه محققـان 
بـراي د سـتیابي بـه هـد ف ارزیابي و سـنجش تناسـب 
اراضـي مسـتعد  کشـت چغند رقنـد  بـه منظور رشـد  و 
افزایـش تولیـد  محصـولات و توسـعه پایـد ار روسـتایی 
بـا اسـتفاد ه از AHP و GIS بـراي د شـت بـوکان د ر 
تلاشـند  بخشـي از خـلاء چنیـن مطالعاتي را پـر کنند .

روش تحقيق
اسـتان  د ر جنـوب  مطالعـه  مـورد   د شـت حاصلخیـز 
ایـران  غربـی  شـمال  د ر  واقـع  غربـی  آذربایجـان 
عـرض جغرافیایـي شـمالی   13˚10′ تـا  بیـن40′˚12 
و ′20˚33 تـا ′00˚34 طـول جغرافیایـي شـرقی قـرار 
ایـن د شـت  از 25% مسـاحت  بیـش  اسـت.  گرفتـه 
)143 هـزار هكتـار( د اراي اراضی قابل کشـت با کیفیت 
بالاسـت و هرسـاله بیـش از 340 هـزار تـن محصولات 
کشـاورزی عمد تـا بـه چغنـد ر قنـد ، سـیب زمینـی و 
غـلات اختصـاص پید ا مي کند  و بر این اسـاس، د شـت 
حاصلخیـز مذکـور از قطب های مهم کشـاورزی اسـتان 
و کشـور اسـت )شـكل1(. بـه طور کلـي، این د شـت با 
توانایـی تولیـد  بیـش از 90 هـزار تـن گنـد م و 6 هـزار 
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تـن انـواع سـبزیجات بـه ترتیـب، رتبـه نخسـت و د وم 
سـطح اسـتان را د ر اختیـار د ارد  )آمارنامـه کشـاورزی 

محصـولات زراعـی، 1390(.
د اد ه هـای  جمـع آوری  نیازمنـد   علمـی  تحقیـق  هـر 
مناسـب و به کارگیـری شـیوه های انجـام مناسـب د ر 
مراحـل مطالعاتی اسـت. د ر مطالعات اقلیم کشـاورزي، 
آمـار بلند مـد ت عناصـر آب و هواشناسـی مهمتریـن 
منبـع اطلاعاتـی بـراي مطالعـه محصـولات زراعـي بـه 
 حسـاب می آیـد . د ر این گونـه مطالعـات هـر چـه تراکم 
ایسـتگاه ها و همچنین طول د وره آماری بیشـتر باشـد ، 
نتایـج حاصل از تجزیه  و تحلیل آمار و اطلاعات د قیق تر 
و بهتـر خواهـد  بـود  و نتایج بهتری حاصل خواهد  شـد . 
بنابرایـن، د ر ایـن مطالعه به منظور د سـتیابي به نقشـه 
لایـه هـاي د قیق تـر، از د اد ه هاي ایسـتگاه هاي اطراف 

منطقـه مـورد  مطالعـه نیز اسـتفاد ه شـد )جد ول1(.
د ر ایـن مطالعـه عناصـر اقلیمـی و عوامـل محیطـي، 
د ر تعییـن نـوع کشـت و عملكـرد  محصـول اهمیـت 
بسـزایی د ارنـد . بد یـن ترتیـب کـه د ر مرحلـه ی اول، 
نیازهـای رویشـی گیـاه زراعـی چغند رقنـد  د ر طـول 

د وره رشـد  بـا اسـتفاد ه از سـوابق مطالعاتـی و پیشـینه 
موضـوع و مصاحبـه بـا کارشناسـان جهاد  کشـاورزی و 
اعمـال نظـر تجربـه کشـاورزان منطقـه تعییـن گرد ید . 
د ر جـد ول2 فنولـوژی مربـوط بـه چغند رقنـد  ارد بیـل 
بـا پـاره ای تغییـرات آمـد ه اسـت )سـبحانی، 1388، 
ص 6(. تغییـرات ایجـاد  شـد . تغییـرات ایجاد  شـد ه د ر 
فنولـوژی بـه خاطر تفاوت شـرایط اقلیمـي د و منطقه و 
نوع محصول اسـت. براي بررسـي فنولـوژی چغند رقند ، 
د اد ه هـاي عناصـر جوي شـامل د مـای حد اقـل، د مای 
حد اکثـر، متوسـط د ما، بـارش، تبخیر، سـاعات آفتابی، 
حد اقـل رطوبـت، حد اکثـر رطوبـت، متوسـط رطوبـت، 
سـمت و سـرعت بـاد ، ابرناکـی، فشـار و د مـای حد اقل 
زمین از اد اره کل هواشناسـي اسـتان اخـذ گرد ید . پس 
از کنتـرل کیفیـت و کمیـت د اد ه هـا، ابتـد ا اقـد ام بـه 
تعییـن د وره رشـد  و د وره جوانه زنـی گیـاه چغند رقنـد  
گرد یـد . منظـور از د وره ی جوانه زنـی، فاصلـه ی زمانـی 
یـك مـاه از زمـان کاشـت چغند رقنـد  اسـت. د ر واقـع 
د وره جوانه زنـی گیـاه از نیمـه د وم اسـفند ماه تـا اواخر 
ایـن  د ر  رشـد   د وره  اسـت.  فرورد ین مـاه  اول  نیمـه 

شکل 1. موقعيت جغرافيايي منطقه مورد  مطالعه
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تحقیـق از نیمـه د وم اسـفند ماه تـا اواخـر شـهریور د ر 

نظـر گرفته  شـد ه اسـت.
د ر مرحلـه ی د وم د اد ه هـای عناصـر اقلیمی از قبیل د ما 
و بارش سـالانه، د مـا و بارش د وره رشـد  و د مای روزانه 
د وره جوانه زنـی ایسـتگاه هـاي هواشناسـی د ر محیـط 
GIS بـه نقشـه ی رقومـی تبد یـل گرد یـد . د ر تهیـه 
نقشـه لایـه هـاي رقومـي بـرای انتخـاب مناسـب ترین 
مربـع  میانگیـن  آمـاره کمتریـن  از  د رون یابـی،  روش 
خطاها )RMS( اسـتفاد ه شـد  )بارو، 1384، ص 128(. 
د ر مرحلـه بعـد  بـا اسـتفاد ه از تصاویر Aster بـا اند ازه 
پیكسـل 28 متري، DEM توپوگرافي منطقه و نقشـه  
لایـه هـای ارتفـاع، توپوگرافـی، شـیب و جهـت شـیب 
حاصـل شـد . بر اسـاس نیازهای فنولـوژی چغند ر د یگر 
نقشـه لایه هـاي رقومی شـامل خاک،   پوشـش گیاهي، 
راه هـاي ارتباطـي، کاربـري اراضـي، نواحـي روسـتایي 

منطقـه نیـز تهیه شـد . د ر مرحلـه پنجم بر اسـاس نیاز 
رویشـی گیـاه زراعـی چغند رقند ، هر یك از نقشـه لایه 
هـا به کمك تكنیـك AHP ارزش گـذاری و وزن د هي 
  Overlayشـد ند  و د ر مرحلـه آخـر، بـه کمـك توابـع
د ر نـرم افـزار ArcGIS نقشـه لایـه هـاي تهیـه شـد ه 
بـا هـم تلفیق شـد ند  و نقشـه خروجـي نهایـي مناطق 
مسـتعد  کشـت محصـول مـورد  تجزیـه  و تحلیـل قرار 
گرفـت. بـه منظـور حصول اطمینـان از خروجـي مد ل، 
بـا اسـتفاد ه از 30 مـورد  نمونه بـرد اري و انطبـاق آن با 
نقشـه خروجي اقد ام و ضریب همبسـتگي آنها بررسـي 
شـد . نهایتـاً، بـا توجـه بـه نقشـه وضـع موجود ، نقشـه 
پتانسـیل کاشـت این گیـاه زراعـی تهیه گرد یـد . بطور 
خلاصـه مـد ل مفهومي تحقیق د ر شـكل2 نشـان د اد ه  

شـد ه است.
 

د وره آماریارتفاع)متر(طول جغرافیاییعرض جغرافیایینام ایستگاه

2014-13862003′13 ˚46′32 ˚36بوکان
2014-13851995′43 ˚45′46 ˚36مهاباد 

2014-16701986′30 ˚45′09 ˚36سرد شت
2014-14551985′08 ˚45′40 ˚36پیرانشهر
2014-13952003′44 ˚46′40 ˚36شاهین د ژ

2014-17651986′07 ˚47′23 ˚36تكاب

جد ول1. مشخصات ايستگاه های هواشناسی منطقه

نامناسبمتوسطمناسبخیلی مناسبنام متغیر

>3X3-77-10X10>شیب )د رصد (

رسیلومی-رسی-شنیشنی-لومیلومی-شنینوع خاک
)cº( 0>3-60-103-6د مای جوانه زنیX

)cº(  1630-3010-2323-16د مای د وره رشد<X<10
)mm( 600>750-1200600-1500750-1200بارش د وره رشدX

>1800X1800-15001500-11001100-0ارتفاع )متر(

جد ول2. فنولوژی محصول زراعي چغند رقند 
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نتايج و بحث
از آنجـا کـه د ر ایـن مطالعـه، تعـد اد  زیاد ي نقشـه لایه 
نـوع  تعییـن  د ر  محیطـي  عوامـل  و  اقلیمـی  عناصـر 
کشـت و عملكـرد  محصـول اسـتفاد ه شـد  و بـه د لیـل 
محد ود یـت صفحـات، د ر اینجـا تنهـا برخـي از نقشـه 
لایـه هـاي رقومـي کـه اهمیـت بسـزایی د ر تحقیـق 
د اشـت اشـاره تفصیلـي خواهـد  شـد . همچنانكـه کـه 
از آمـاره هـاي مربـوط بـه نـوع د رونیابـي د ر جـد ول3 
پید اسـت، روش IDW چـون د ارای میانگیـن مربـع 
خطاهـای کمتـری نسـبت بـه روش کریجینـگ سـاد ه 
اسـت، بـرای د رون یابـی و تهیه کلیه نقشـه لایـه ها د ر 

ایـن پژوهـش اسـتفاد ه گرد یـد ه اسـت. 
پهنه بند ی بارش د وره رشد 

بـا د رون یابـی بارش د وره رشـد  منطقه بـه کمك روش 
IDW مشـخص شـد  کـه، میـزان بـارش مـورد  نیـاز 
چغند رقنـد  د ر طـول فصـل رشـد  نمـي توانـد  بطـور 
طبیعـي و مسـتقیماٌ از نـزولات جـوي تأمیـن شـود . با 
توجـه بـه جد ول فنولـوژی گیـاه زراعی چغنـد ر، بارش 
کمتـر از 600 میلی متـر د ر طـی فصـل رشـد  حاکی از 
شـرایط نامناسـب جهت کشـت گیاه زراعی چغند رقند  
اسـت کـه د ر تمـام اراضـی ایـن منطقـه، میـزان بارش 
به مراتـب کمتـر از ایـن میـزان اسـت. د ر واقـع امـكان 

Dشکل2. مد ل مفهومي تحقيق
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کریجینگ ساد هوزن د هی معكوس فاصلهنوع پارامتر
3/654/14بارش د وره رشد 
1/321/6د مای جوانه زنی

جد ول3. مقايسه ی ميانگين مربع خطاها

شکل4. نقشه پهنه بند ی د مای د وره رشد شکل3. نقشه پهنه بند ی بارش د وره رشد 

شکل6. نقشه پهنه بند ی ارتفاعشکل5. پهنه بند ی د مای د وره جوانه زنی

شکل8. پهنه بند ی نقشه خاكشکل7. پهنه بند ی شيب
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کاشـت د یـم چغند رقنـد  د ر ایـن منطقـه وجود  نـد ارد  
و کشـاورزان مجبـور به کشـت آبـی این گیاه هسـتند . 
تامیـن  چغنـد ر  نیـاز  مـورد   آب  میـزان  آبیـاری  بـا 

می شود )شـكل3(.
پهنه بند ی د مای د وره رشد 

آنچه د ر رشـد  گیـاه چغند رقند  اهمیت بیشـتري د ارد ، 
میانگیـن د مـای سـالیانه نیسـت بلكـه میانگیـن د مای 
د وره رشـد  این گیاه اسـت. د وره رشـد  گیاه چغند رقند  
د ر اسـتان آذربایجان غربی 180 روز است. زمان کاشت 
ایـن گیاه از نیمه د وم اسـفند ماه شـروع می شـود . زمان 
برد اشـت ایـن گیـاه از نیمـه د وم شـهریور شـروع و تـا 
د هه ی د وم مهرماه اد امه خواهد  د اشـت. شـكل4 نقشـه 
حاصـل از د رون یابـی مقاد یـر د مای د وره رشـد  منطقه 

بـه کمـك روش IDW را نشـان می د هد .
پهنه بند ی د مای د وره جوانه زنی

 بـه کمـك مقاد یـر میانگیـن د مـاي د وره جوانه زنـی، 
و  تهیـه  جوانه زنـی  د وره  د مـای  د رون یابـی  نقشـه 
از  اسـت. همچنانكـه  آمـد ه  د ر شـكل5  آن  خروجـی 
نقشـه های د مایـی منطقـه )د مـای د وره رشـد  و د وره 
جوانه زنـی( مشـخص اسـت، کل اراضـی منطقـه از نظر 
د مایـی شـرایط مناسـبی جهـت کشـت چغند رقنـد  را 

د ارند .
عامل توپوگرافی و خاکشناسي

نقشـه های حاصـل از پهنه بند ی هـای ارتفـاع و شـیب 
و خـاک بـه ترتیـب د ر شـكل های 6-7-8 بـه نمایـش 
د رآمـد ه اسـت. همچنانكـه از نقشـه ارتفاعي پید اسـت، 
د ر سـطح د شـت ارتفاعـات بلنـد  و قابل توجهـي وجود  
نـد ارد  و عمـد ه ارتفاعـات سـطح منطقه به صـورت تپه 
ماهـور د ر قسـمت جنـوب و غـرب د شـت بـوکان قـرار 
گرفته اسـت )شـكل7(. همچنانكه از نقشـه لایه شـیب 
منطقـه پید اسـت، حـد ود  59 د رصـد  منطقـه د اراي 
شـیب کـم و متوسـط بـراي کشـت محصـول )7-10 
د رصد ( مي باشـد  )شـكل7(. براساس نقشـه لایه خاک 
د شـت بـوکان مـي توان گفـت کـه بیـش از 90 د رصد  
خاک سـطح منطقه یكد سـت و مناسـب از نوع شـنی- 

لومی اسـت )شـكل8(. 

فراينـد  تحليـل بـه کمـــک   تلفيـق لايه هـا 
 سلسله مراتبی

شـكل9 خروجـی نهایـی پژوهش کـه به صورت نقشـه 
پهنه بنـد ی گویایـي اسـت و از ترکیـب و تلفیـق نقشـه  
لایـه های وزن د ار بد سـت آمد ه اسـت نشـان مي د هد  
کـه، مسـاحت اراضـی خیلی مناسـب برای کاشـت این 
گیاه زراعی د ر جنوب اسـتان 274 کیلومتر مربع اسـت 
کـه حـد ود اً تنهـا 3% از اراضی منطقه مـورد  مطالعه را 
شـامل می شـود . ایـن اراضـی عمد تـاً د ر محـد ود ه ی 
بیـن شـهرهای بـوکان، مهابـاد  و پیرانشـهر و همچنین 
مسـاحت  کـه  مناسـب  اراضـی  هسـتند .  شـاهین د ژ 
بیشـتری را د ارا هسـتند  15% اراضی منطقه را شـامل 
شـد ه که بیشـتر اراضی شـهرهای بوکان و پیرانشـهر و 
مهابـاد  را شـامل می شـوند . علـت اینكـه بیشـتر اراضی 
مناطـق ذکـر شـد ه جـزء اراضی مناسـب اند  این اسـت 
کـه خـاک ایـن مناطـق بـرای کشـت گیـاه چغنـد ر از 
مطلوبیـت خوبی برخـورد ار اسـت. اما اراضی بـا ویژگی 
متوسـط برای کاشـت چغند رقند  بیشترین سـهم را د ر 
اراضی منطقه د ارند  و 43% مسـاحت منطقه را شـامل 

می شـوند )جد ول4(.
اراضـی مناسـب به صـورت پراکنـد ه جنـوب آذربایجان 
غربـی را فـرا گرفته انـد . تنهـا تـكاب آن هـم بـه د لیـل 
شـیب و ند اشـتن خـاک کافـی فاقـد  اراضـی متوسـط 
سـایر  د رحالی کـه  اسـت،  چغنـد ر  کشـت  بـرای 
شهرسـتان ها د ارای مناطقی با سـازگاری متوسـط برای 
کشـت چغند رقنـد  هسـتند . اراضـی نامناسـب 39% از 
مسـاحت منطقـه را تشـكیل د اد ه انـد  که شـامل تقریباً 
اعظـم  قسـمت  و  تـكاب  شهرسـتان  محـد ود ه ی  کل 
شهرسـتان شاهین د ژ و همچنین قسـمت های زیاد ی از 
اراضـی شهرسـتان سرد شـت و اراضی غربی شهرسـتان 
پیرانشـهر اسـت کـه بـرای کشـت چغند رقند  مناسـب 
نیسـتند . از آنجـا کـه میـزان همبسـتگي بیـن نمونـه 
هـاي با نظـارت مسـتخرج از نقشـه پهنه بنـد ي نهایي 
 )r=0/954( و وضعیـت موجود  بسـیار بـالا و معنـي د ار

بـود ، از نتایـج تحقیـق اطمینـان حاصل شـد .
نتيجه گيری و جمعبند ي
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د ر ایـن تحقیـق د اد ه هـای نقشـه هـاي رقومـي عناصر 
مهـم و موثـر اقلیمـی و عوامـل محیطـي براي بررسـي 
و ارزیابـي اسـتعد اد  اراضي کشـت محصول اسـتراتژیك 
چغند رقنـد  اسـتفاد ه شـد  تـا نقشـه پهنه بند ی کاشـت 
چغند رقنـد  اسـتخراج شـود . با بررسـی منابـع کتابخانه 
بررسـي شـد . د وره  نیازهـای فیزیولـوژي چغنـد ر  اي 
رشـد  گیـاه از نیمه د وم اسـفند ماه تا اواخر شـهریورماه 
و د وره جوانه زنـی گیـاه نیـز بـه فاصلـه ی زمانـی یـك 
مـاه از زمـان کاشـت ایـن گیـاه د ر نظـر گرفتـه شـد . 
د ر واقـع د وره جوانه زنـی گیـاه از نیمـه د وم اسـفند ماه 
تـا اواخـر نیمـه اول فرورد ین مـاه اسـت. پـس از تهیـه 

جـد ول فنولـوژی، آمارهـای گرد آوری شـد ه د ر محیـط 
GIS بـه نقشـه ی رقومـی تبد یـل و وزن د ار شـد ند . 
بـرای د رون یابـی روش IDW انتخاب شـد ، زیرا میزان 
RMS آن از روش هـای د یگـر بسـیار کمتر بود . هر یك 
از د اد ه هـاي نقشـه اي کـه بر اسـاس نیاز رویشـی گیاه 
زراعـی چغند رقنـد ، ارزش گـذاری و طبقه بنـد ی شـد ه 
 ArcGIS د ر recassfy بـه کمـك تكنیـك بود نـد ، 
اقـد ام مجـد د ا د ر مقیاس 4 طیفي کلاس بند ی شـد ند . 
بـرای  پهنـه  مناسـب ترین  نشـان د هند ه ی   4 طبقـه 
کاشـت چغند ر اسـت و طبقه 1 نشـان د هند ه ی پهنه ی 
نامناسـب بـرای کاشـت ایـن گیـاه اسـت. بـه کمـك 

مساحت به د رصد مساحت )2km( وضعیت پهنه 
2613خیلی مناسب

196015مناسب
561843متوسط
522639نامناسب

13065100جمع

جد ول4. مساحت و د رصد  پهنه ها د ر پهنه بند ی نهايی

 شکل9. نقشه پهنه بند ی استعد اد  کشت چغند رقند 
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 ArcGIS د ر    Overlayتابـع و   AHP اکستنشـن 
اقـد ام بـه وزن د هـي نهایـي نقشـه لایـه هـاي رقومـي 
شـد  و نهایتاً نقشـه پهنه بند ی اسـتعد اد  اراضي کشـت 
محصول چغند رقند  اسـتخراج شـد  و با نمونه برد اري و 
تطبیق آن با وضعیت موجود  از صحت نقشـه پتانسـیل 
کشـت د شـت مذکـور اطمینـان حاصل شـد . نقشـه ی 
د رصـد    3 حـد ود اً  کـه  د اد   نشـان  حاصلـه  خروجـی 
اراضـی ایـن منطقـه بـر اسـاس فاکتورهـای اقلیمـی و 
محیطـی برای کاشـت گیـاه زراعـی چغند رقند  بسـیار 
مناسـب هسـتند . ایـن اراضـی عمد تـاً د ر محـد ود ه ی 
و  پیرانشـهر  و  مهابـاد   بـوکان،  شـهرهای  جغرافیـای 
کـه  مناسـب  اراضـی  هسـتند .  شـاهین د ژ  همچنیـن 
اراضـی  د ارا هسـتند  15د رصـد   را  بیشـتری  مسـاحت 
منطقـه را شـامل شـد ه کـه بیشـتر اراضـی شـهرهای 
بـوکان و پیرانشـهر و مهاباد  را شـامل می شـوند . اراضی 
بـا ویژگی متوسـط بـرای کاشـت چغند رقند  بیشـترین 
سـهم را د ر اراضـی منطقـه د ارند  و 43 د رصد  مسـاحت 
منطقه را شـامل می شـوند . اراضـی نامناسـب 39د رصد  
از مسـاحت منطقه را تشـكیل د اد ه اند  که شـامل تقریباً 
اعظـم  قسـمت  و  تـكاب  شهرسـتان  محـد ود ه ی  کل 
شهرسـتان شاهین د ژ و همچنین قسـمت های زیاد ی از 
اراضـی شهرسـتان سرد شـت و اراضی غربی شهرسـتان 
پیرانشـهر اسـت کـه بـرای کشـت چغند رقند  مناسـب 
نبـود ه و توانایـی پرورش و تولید  محصـول د رخور توجه 

و باکیفیـت و باصرفـه را ند ارنـد .
د ر مجموع براسـاس نتایج تحقیـق، اگرچه حد ود  %18 
از اراضـی منطقـه برای کشـت چغند رقنـد  د ر وضعیت 
مناسـب و خیلـی مناسـب قـرار د ارد  و د ر حـال حاضر 
کمتـر از 10% آن بهـره بـرد اري کشـاورزي سـنتي بـا 
آبیـاري ترکیبـي غـرق آبـي- قطـره اي مـي شـود ، د ر 
صـورت د اشـتن برنامـه ریـزي مناسـب و بهره بـرد اري 
صحیـح از منابـع آب و خـاک با همین مقد ار مسـاحت 
هـم مـي تـوان گام مهمـي د ر توسـعه پاید ار روسـتایي 
انجـام د اد  و د رآمـد  حاصلـه از آن هزینـه هـاي یـك 
زند گـي پایـد ار روسـتایي را کفـاف باشـد  و د ر تثبیـت 
و کاهـش سـرعت مهاجرتهاي روسـتایي نقـش آفریني 
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تد وين شاخص های کالبد ی موثر د ر  خلق حس مکان د ر توسعه 
جد يد  شهری

نسار د انش پايه- گروه شهرسازی، د انشکد ه هنر، معماري و شهرسازي، واحد  نجف آباد ، د انشگاه آزاد  اسلامی، نجف آباد ، ایران.
فرح حبیب *- گروه شهرسازی، د انشکد ه هنر، معماري و شهرسازي، واحد  علوم و تحقيقات، د انشگاه آزاد  اسلامی، تهران، 

ایران.
شیرين طغیانی - گروه شهرسازی، د انشکد ه هنر، معماري و شهرسازي، واحد  نجف آباد ، د انشگاه آزاد  اسلامی، نجف آباد ، ایران.

چکید ه
حس مکان مفهومی کلی و پيچيد ه از احساسات انسان نسبت به محيط است که د ر 
اثر انطباق و استفاد ه انسان از مکان به وجود  می آید  و از مفاهيم مهم د ر ارتقاء کيفيت 
محيط های انسانی و شکل گيری پایه های ارتباطی استفاد ه کنند گان از محيط است.

راستای  د ر  و  بررسی می کند   را  بر حس مکان  کالبد ی  عوامل  تاثير  پژوهش حاضر 
شناسایی و تد وین ویژگيهای کالبد ی زمينه ساز حس مکان د ر توسعه جد ید  شهری می 
باشد .ابتد ا به مفهوم حس مکان از د ید گاههای مختلف پرد اخته و عوامل شکل د هند ه آنرا 
بيان می کند  و د ر نهایت با تشخيص د ه شاخص کليد ی،مد لی تحليلی برای نشان د اد ن 
تاثير این عوامل بر القای حس مکان ارائه می کند .روش تحقيق از نوع توصيفی- تحليلی 
و د ر بستری پيمایشی و با استفاد ه از ابزار گرد آوری د اد ه از طریق مطالعات کتابخانه 
ای و با ارجاع به مستند ات و مد ارک موجود  و پرسش نامه ها به ارزیابی تحقيقات انجام 
شد ه پرد اخته است. همچنين از روش های آماری مد لسازی معاد لات ساختاری، تحليل 
عامل تایيد ی، برآورد  حد اکثر د رست نمایی، آزمون همبستگی پيرسون و مد ل رگرسيون 
خطی چند گانه برای تایيد  مد ل و تعيين ماهيت رابطه ميان انگاره حس مکان و مولفه 
های کالبد ی و نيز از روش تصميم گيری چند  معياره تاپسيس برای رتبه بند ی مولفه 
های القا کنند ه حس مکان استفاد ه شد ه است و د ر این راستا محلات چشمه و د هکد ه 
المپيک از منطقه 22 شهرد اری تهران بعنوان نمونه مطالعه انتخاب شد ند . نتایج پژوهش 
نشان د اد ، عوامل کالبد ی د ر شکل گيری حس مکان د ر د و سطح د ر محيط موثر است: 
د ر سطح اول، ویژگيهای کالبد ی محيط با تسهيل فعاليتها منطبق بر الگوهای رفتاری 
افراد  و با تامين نيازهای استفاد ه کنند گان از مکان، د ر برقراری رضایت از محيط موثر 
واقع شد ه و امکان ایجاد  و ارتقاء حس مکان را فراهم می نمایند . د ر سطح د وم، عناصر 
کالبد ی محيط منبعث از تصاویر ذهنی افراد  و اد راک آنان از محيط بود ه و از طریق 
تناسب بين فرم و عملکرد ها، تمایز کالبد ی، خوانایی و تد اعی معنایی، واسطه بصری د ر 

ایجاد  ارتباط ذهنی بين استفاد ه کنند گان از مکان را فراهم می نمایند .
واژگان کلید ی: مکان، حس مکان، مولفه های کالبد ی،  توسعه جد ید  شهری.

 f.habib@srb.iau.ac.ir :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 88356654 ، رایانامه *

Explanation of  effective physical component in cre-
ating a sense of  place in the new urban development

Abstract
The sense of  place is an overall complex concept of  human emotions 
about the environment and is created by human adaption and use of 
place. It is also among the important concepts in improving the qual-
ity of  human environment and creation of  environment users’ bases 
of  communication. This research seeks to investigate the impact of 
physical factors on the sense of  place and it is in line with identify-
ing and developing the physical characteristics underlying the sense of 
place in the new urban development. It initially studies the concept of 
sense of  place from different perspectives and explains its constituting 
factors, and finally provides an analytical model to indicate the impact 
of  these factors on inducing the sense of  place by identification of  ten 
key indices. This research has descriptive-analytical method and sur-
vey type and evaluates the conducted studies through data collection 
tool and by library research and reference to the documentation and 
evidence, and questionnaires. Furthermore, the statistical methods 
such as the structural equation modeling, confirmatory factor analysis, 
maximum likelihood estimation, Pearson correlation test, and multiple 
linear regression model are utilized to confirm model and determine 
the nature of  relationship between the sense of  place and the physical 
components as well as TOPSIS multi-criteria decision-making method 
for ranking the factors which induce the sense of  place. In this regard, 
Cheshmeh and Dehkadeh-Olympic neighborhoods from district 22 
of  Tehran Municipality are selected as the research examples. Accord-
ing to the research results, the physical factors are effective in creation 
of  sense of  place at two levels in the environment: At the first level, 
the physical environmental features provide the satisfaction with envi-
ronment and create and promote the sense of  place by facilitating the 
activities based on the individual behavioral models and fulfilling the 
place users’ needs. 
Keywords: Place, sense of  place, physical components, new urban 
development 
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1- مقد مه
امروزه از د سـت رفتن مکان پيش از هر چيز د ر سـطح 
شـهر احسـاس ميشـود . قـرارگاه مـد رن به جـای آنکه 
مکانی شـهری باشـد ، بصورت خانه گسـترد ه شـد ه ای 
شـرح و بسـط یافت )شـولتز، 1389، ص 279(. محيط 
زند گـی انسـان مـد رن، از جهـان د ارای روح و آميختـه 
بـا طبيعـت، بـه محيـط شـهری لبریـز از سـر و صـد ا، 
گيجـی و فرد گرایـی تغيير یافته اسـت. د ر حاليکه یکی 
از اصلـی تریـن د لایـل ایجـاد  یا توسـعه شـهرها، بنای 
سـاختمانها، فضاهـای بـاز شـهری و زیـر سـاخت های 
شـهری، تاميـن فعاليـت هـای جـاری و بالقـوه انسـان 
اسـت  )لنـگ، 1394، ص 127(. عامـل اساسـی کـه 
د ر سـاختن مـکان هـا نقش اصلـی ایفا ميکنـد ، مبتنی 
بـر توانایـی شهرسـاز و طـراح د ر پاسـخگویی تـوام بـا 
حساسـيت به شـرایط انسـانی اسـت. باید  به یاد  د اشت 
کـه تعامـل و کنشـمند ی بيـن فضـا و فـرد  یـا افـراد  
موجـود  د ر آن فضـا، سـاختار مـکان را به حـد  اعلا می 
رسـاند  )پرتـوی، 1392، ص 123(. و تنهـا زمانـی کـه 
مکانمـان را اد راک کنيـم ممکـن اسـت قـاد ر باشـيم تا 
خلاقانـه د ر آن مشـارکت کـرد ه و د ر تاریخ آن سـهمی 

د اشـته باشـيم )شـولتز، 1389،  ص 290(.
تغييـر الگـوی زند گـی و به تبـع آن تغييـر د ر نيازهای 
انسـان مـد رن، تغييـرات شـتاب زد ه بافتهـا د ر کنـار 
بـه  منجـر  سـاکنان،  نيازهـای  رفـع  مانـد ن  لاینحـل 
تضعيـف و گسسـت د لبسـتگی مکانـی د ر آنهـا شـد ه 
اسـت. اگرچـه نظمـی عمومی حاکم اسـت اما بـرای ما 
هيـچ حـس مکانـی را منتقـل نمی کنند . بافت شـهری 
گسـترد ه شـد ه، پيوستگی د یوارهای شـهری قطع شد ه 
و انسـجام فضاهـای شـهری آسـيب د ید ه اسـت. کليت 
شـهر فاقد  خوانایی و تصور پذیری است )شولتز، 1389، 
ص 271(. بـه واقـع یکـی از ابعـاد  مهم و تاثيـر گذار د ر 
ارتقـاء کيفيت محيـط های انسـانی، مطلوبيت فضاهای 
شـهری و ميـزان رضایـت از آن،  حس مکان اسـت. این 
حـس بعنـوان عاملـی مهـم د ر شـکل گيری پایـه های 
ارتباطـی انسـان و محيـط، زمينه ارتقـاء کيفيت محيط 
را فراهـم مـی آورد . چرا که احسـاس عاطفی نسـبت به 

مـکان سـبب مـی شـود  تـا افـراد  ارتباطـات و تعاملات 
نزد یـک تـری با شـهروند ان د یگـر د ر فضاهـای عمومی 
برقـرار کنـد ، پيوند هـای اجتماعـی قـوی تری بـا مکان 
د اشـته باشـند ، بـه واسـطه برقـراری روایـط اجتماعـی 
سـالم بـه هنگام حضـور د ر فضا احسـاس سـرزند گی و 
شـاد کامی کند  و احترام بيشـتری برای مـکان و عناصر 
آن قائـل باشـد . ضـرورت اصلـی شـکل گيـری پژوهش 
حاضـر، د ر لـزوم تبييـن چارچـوب نظـری و عملياتـی 
کـرد ن ایـن چارچـوب د ر ارتقاء حس مکان شـهروند ان 
بـه اینگونـه فضاهـا خلاصه ميشـود . همچنيـن د ر باب 
مـوارد ی  بـه  حاضـر  پژوهـش  د اد ن  انجـام  ضـرورت 
چـون بررسـی قابليـت توسـعه هـای جد ید  شـهری د ر 
القـاء حـس مـکان بـه شـهروند ان و ارتقـاء ارتباطات و 
تعامـلات اجتماعـی مطلـوب شـهروند ان د ر فضاهـای 
عمومـی شـهری و تقویـت رابطـه عاطفـی و معنایـی - 
اد راکـی ایشـان بـا اینگونـه فضاهـا اشـاره کـرد . بد یـن 
منظـور محـلات چشـمه و د هکـد ه المپيـک د ر منطقه 
22 شـهرد اری تهـران بعنـوان نمونه ای از توسـعه های 

جد یـد  شـهری مـورد  مطالعه قـرار گرفتـه اند .
2- مبانی نظری

2-1-تعاريف
2-1-1- تعريف مکان

مکان هـای معنـی د ار، د ر یک بسـتر اجتماعـی و بر اثر 
تعامـلات اجتماعی ميـان افراد  د ر یـک محيط فيزیکی 
شـکل می گيرنـد  که با بسـترهای فرهنگـی، اجتماعی 
و اقتصـاد ی حاکم بـر آن جامعه د ر پيوند  هسـتند . این 
امـر باعث تشـکيل یک حس مکان شـخصی می شـود  
کـه خود  د ر نهایت منجر به شـکل گيـری نوعی هویت 
ذهنـی نسـبت بـه محيـط د ر ذهـن فـرد  مـی گـرد د  

.)1987:28 ,Agnew(
مـی  تعریـف  وجـه  سـه  د ر  را  مـکان   )1976( رلـف 
کنـد : کالبـد ، فعاليـت و معنـا. وی معتقـد  اسـت که از 
ميـان ایـن سـه وجـه، معنـا نسـبت بـه د و وجـه د یگر 
از اهميتـی بيشـتر برخـورد ار اسـت و د شـوارتر از بقيـه 
بـه د سـت مـی آیـد . د ر همـان د وران، کانتـر )1977( 
مد لی سـه بخشـی از مکان را ارائه د اد  کـه د ر آن مکان 
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برگرفتـه از سـه بخـش فعاليـت هـا، تصـورات و فـرم 
بـود  )Canter,1977(. گوستافسـون )2001( بـا پایـه 
قـرار د اد ن و قيـاس تطبيقـی نظریـات کانتـر و رلف به 
توصيـف رویکـرد  تعاملـی سـه قطبـی فـرد ، د یگـران و 
محيـط بـه عنـوان مـد ل چهارچوبـی نظری د ر شـکل 

.)2001,Gustafson( پرد اخـت  معنـی  گيـری 
2-1-2-حس مکان و مفاهیم مرتبط با آن

مـرد م  کـه  معناسـت  بد یـن  مـکان  حـس  اصطـلاح 
تجربياتـی فـرای خصوصيـات کالبـد ی مـکان، کـه از 
طریـق حـواس پنجگانـه قابـل حصـول اسـت، د اشـته 
باشـند  و نوعـی حـس تعلق بـه روح مـکان پيـد ا کنند  
)جکسـون، 1994؛ بـه نقـل از کرمونـا، 1388؛187(. 
حـس مکان وابسـتگی هـای مـرد م و پيوسـتگی آنها با 
مکان هایشـان و یا آنچه برخی آن را سـاختار احسـاس 
ناميـد ه اند ، را د ر بـر می گيرد  )عارفـی، 1999(. برخی 
از صاحـب نظـران معتقد نـد  حـس مـکان د ر برگيرند ه 
سـه مولفـه اسـت: هویـت مـکان، د لبسـتگی بـه مکان 
 ,Jorgensen & Stedman( و وابسـتگی بـه مـکان

 .)2006  ,2001
مفهـوم روانشـناختی هویـت مکانـی اوليـن بار توسـط 
»هارولد  پروشانسـکی« مطرح شـد . هویت مکان، د رک 
افـراد  از هویـت خـود  د ر ارتبـاط بـا محيـط کالبـد ی 
بـه   .)1978  ,Proshansky( اسـت  شـد ه  تعریـف 
طـور کلـی ایـن مولفـه بـه واسـطه الگـوی ایـد ه هـای 
ارزشـها،  احساسـات،  باورهـا،  ناخـود اگاه،  و  خـود اگاه 
اهـد اف و تمایـلات رفتـاری مرتبـط بـا محيـط شـکل 
گرفتـه اسـت )Proshansky, 1978(. د لبسـتگی بـه 
مـکان، ارتبـاط عاطفی پيچيـد ه بين مـرد م و مکان که 
فراتـر از شـناخت، اولویـت و قضاوت اسـت. د لبسـتگی 
بـه مـکان همچنيـن اشـاره بـه غنـای معانـی د ارد  کـه 
 Lindsay( متاثـر از آشـنایی و تـد ارم مراجعـه اسـت
Gifford ,,2014,21(. و عمومـاً پـس ازآنکـه افـراد  
تجربـه ای د رازمـد ت د ارنـد ، اتفـاق می افتـد  و د ر این 
فرآینـد ، مـکان معنـای وسـيعی بـرای فـرد  مـی یابـد  

.)1995,172,Kaplan,1974,Tuan(
د ر ایـن رابطـه تـوآن، بـر وجـود  عاملی به عنوان ریشـه 

د اری د ر مـکان اشـاره د ارد  کـه بـه معنای همبسـتگی 
 .)1980,6,Tuan( و یکـی شـد ن فـرد  بـا مـکان اسـت
ریلـی د ر پژوهـش خود  د ریافت که د لبسـتگی به مکان 
برخاسـته از خاطـرات د وران رشـد  فرد  اسـت. او بر این 
عقيـد ه اسـت کـه انسـان مکانـی را بيشـتر به یـاد  می 
آورد  کـه وقایـع مطلوبـی را د ر آن تجربـه کـرد ه اسـت 
)Riley,1992,19(. مولفـه سـوم، وابسـتگی بـه مکان، 
وابسـته بـه اد راک افراد  اسـت )چه مثبـت و چه منفی(. 
ایـن مولفـه اشـاره بـه ارتباطات فـرد - مکان بر اسـاس 
فعاليـت هـای مشـخص د ارد . اغلب وابسـتگی به مکان 
بعـد  از ارزیابـی افـراد  د رباره ميـزان موفقيـت اماکن د ر 
د سـتيابی بـه اهد اف مـورد  نظر اسـتفاد ه کننـد گان به 
 .)2001 ,Jorgensen & Stedman(  وجود  مـی آیـد
»ویليامز« نيز د یگر پژوهشـگری اسـت کـه حس مکان 
را مرتبـط بـا د و عامـل »وابسـتگی مکانـی« و »هویـت 
 .)2014,21,Lindsay, Gifford(  مکانـی« مـی د انـد
برخـی د یگر صاحب نظـران بر این اعتقاد نـد  که هویت 
مـکان، د لبسـتگی به مـکان و وابسـتگی به مـکان را به 
صـورت واحـد  می تـوان حـس مـکان ناميد  امـا برخی 
د یگـر اظهـار د اشـته انـد  کـه کـه د لبسـتگی بـه مکان 
منتـج از  هویـت مـکان و وابسـتگی بـه مـکان اسـت 

 .)1992 ,Altman & Low(
»شـولتز« د ر ایـن راسـتا، واژه روح مـکان را مطـرح می 
کنـد  و بـرای فهـم روح مـکان، مفاهيـم معنـا )ریشـه 
د ر روابـط شـیء بـا اشـيای د یگـر( و سـاختار )ویژگـی 
هـای شـکلی و فرمـی مجموعـه ای از روابـط( را بيـان 
کـرد  سـاختار و معنـا وجـوه یـک کليـت انـد  )شـولتز، 
1389؛232(. روح مکان )spirit of Place( خصوصيتی 
ذاتـی و ظاهـری اسـت. عـلاوه بـر تاثيـر شـکل زميـن، 
فرآینـد  تغييـرات فيزیکـی و روابـط حاصلـه از زند گـی 
طولانـی مـد ت د ر یـک مـکان، د ر د رک روح آن مکان، 
موثـر مـی باشـد  )رلـف، 1389، ص 82(. مکانـی کـه 
د ارای روحـی قد رتمنـد  اسـت، بـه توليـد  حسـی قوی 

از آن مـکان کمـک مـی کند .
»یـان فـو توان« بـه جای حـس مکان اصطـلاح »مکان 
د وسـتی« را مطـرح می کنـد  و آن را پيوند ی بر محبت 
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و تاثيـر گـذار ميان مـرد م و مکان هـا یـا قرارگاه ها می 
مفهـوم  بيـان  منظـور  بـه  وی   .)2001,Tuan( د انـد  
مـکان، آن را بـه د و قسـمت روح مـکان یـا مشـخصه 
مـکان و حـس مکان تقسـيم نمود ه و به بعد  شـخصيت 
مـکان اشـاره می کند . وی معتقد  اسـت کـه تمام مکان 
هـا د ارای روح یـا شـخصيت مـی باشـد  ولـی د اشـتن 
حـس مـکان را مسـتلزم حضـور فـرد  د ر فضا مـی د اند  

 .)2001,Tuan(
»اسـتفانویچ« مـی گویـد  حـس مـکان، تنهـا یـک راه 
سـاد ه بـرای توضيـح نحـوه اد راک یـا د ریافـت مـکان 
توسـط فرد  نيسـت بلکه مفهومی ارزشـی و چند  بعد ی 
اسـت و بـه شناسـایی نماد یـن و عاطفی فرد  نسـبت به 
مـکان مربوط می شـود . به عقيد ه »کریسـتين نوربرگ 
شـولتز«، حـس مـکان د ر مکان هایـي یافت مي شـود  
کـه د اراي شـخصيت مشـخص و متمایـز هسـتند  و 
شـخصيت محيطـي از چيزهاي ملموس سـاخته شـد ه 
کـه د اراي مصالـح، شـکل، بافـت، رنگ، مقيـاس، تنوع، 
 .)1389 )شـولتز،  اسـت  برجسـتگی  و  انـد از  چشـم 
عوامـل  از  را  یابـی«  »جهـت  و  »اد راک«  همچنيـن 
مهـم د ر ایجـاد  حـس نسـبت بـه مـکان ها مـی د اند  و 
معتقـد  اسـت جایی که نظـام جهت یابی ضعيف اسـت 
تصویر سـازی مشـکل می شـود  و انسـان احسـاس گم 
گشـتگی می کنـد  )همـان؛ 35(. »اسـتيل« مهم ترین 
عوامـل کالبـد ی موثـر د ر اد راک و حس مـکان را اند ازه 
مـکان، د رجـه محصوریـت، تضـاد   مقيـاس، تناسـب، 
مقيـاس انسـانی، بافـت، رنـگ و تنـوع بصری مـی د اند  
)مرتضـوی، 1392، ص 70(. به عقيد ه »د یوید  هيومن« 
جامعه شـناس، حس مـکان عبارتنـد  از اد راکات ذهنی 
بيـش  افـراد  د ربـاره محيطشـان و احساسـات کـم و 
خـود  آگاه آنهـا د ر مـورد  آن. حـس مـکان د ر تعریفـی 
کـه وی ارائـه کـرد ه بـه مفهـوم د لبسـتگی بـه اجتماع 
مـی باشـد . وی پنـج گونـه حـس مـکان را معرفـی می 
کنـد  کـه عبارت اسـت از: ریشـه د اری عقيد تی، ریشـه 
د اری ناخـود آگاه، مـکان نسـبی، بيگانگی بـا مکان و بی 
مکانی )Hummon,1992,262(.  »شـامای« 1991، 
اظهـار مـی د ارد  حـس مـکان مخلوطـی از احساسـات 

خـود  آگاه و ناخـود  آگاه و د ریافـت هـا )اد راک( اسـت؛ 
مفهومـی اسـت غنـی کـه چگونگـی د ریافـت، تجربه و 
بيـان افـراد  را شـامل ميشـود  و بـه یک مـکان معنا می 
د هـد   و حـس فـرد  از مـکان روی نگرشـها و رفتـار وی 
-1991,347 ,Shamai(  د ر آن مـکان تأثير  ميگـذارد

358(. وی سـه مرحلـه اصلـی را برای حـس مکان بيان 
مـی د ارد ؛ تعلـق به مکان، د لبسـتگی به مـکان و تعهد  
بـه مـکان. او معتقد  اسـت د ر جهت ایجـاد  این حس ما 
نيـاز بـه یـک تجربه عميـق و طولانی از مـکان و د رگير 
شـد ن کامل با مـکان را د اریم. »آلتمـن« حس مکان را 
بيش از تجربه شـناختی د انسـته و اعتقـاد  د ارد  که این 
حـس، عقایـد  فرهنگـی مرتبط کننـد ه افراد  بـا محيط 
را شـامل ميشـود  و خصوصيات این محيط را د ر عوامل 
مقيـاس، اختصاصـی بـود ن، قابل د سـترس بـود ن بيان 

 .)1992,Altman&Low(  مـی کنـد
2-2-چارچوب نظری پژوهش

د ر طـول چهـار د هـه گذشـته، چارچوب هـای معرفت 
شـناختی مـورد  بحث د ر بـالا، نظریه هـای گوناگونی را 
بـا توجـه بـه ماهيـت حس مـکان توليـد  کرد ه انـد . د ر 
ابتـد ا نوشـته هـای نظـری حـس مـکان را بـا  مفاهيم 
معتقـد   نظریـه  ایـن  انـد .  د انسـته  برابـر  مـکان  روح 
اسـت کـه حـس مـکان د ر اصل وابسـته بـه کيفيتهای 
فيزیکـی یـک محل اسـت و به این ترتيـب ویژگی های 
زیسـت محيطـی د رک شـد ه توسـط سـاکنان و بازد ید  
کننـد گان بـه طـور یکسـان اسـت. د وم، نظریـه اثبـات 
گرایـی معتقد  اسـت که حـس مکان فقـط یک کيفيت 
محيطـی نيسـت بلکه یـک فرایند  شـخصی و اجتماعی 
اسـت کـه فضاها بـه مکان تبد یـل ميشـود . نظریه های 
پوزیتيویسـتی اخيـرا بيـان ميکننـد  کـه حـس مـکان 
پاسـخ چنـد  بعـد ی انسـان بـه محيـط فيزیکـی اسـت 
و تمایـل بـه تمرکـز بـر معنـای مرتبـط با حـس مکان 

د ارند . 
تـا حد  زیـاد ی، همـه پایه های معرفت شـناختی، سـه 
مولفـه اصلـی  مـکان را تصد یـق کـرد ه انـد ؛ محيـط 
فيزیکـی، فعاليتهـا، و معنـا. تنهـا تفـاوت بيـن تفاسـير 
مختلـف ایـن اسـت کـه هـر کـد ام از آنهـا بـر یکـی از 
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جد ول 1. معیارهای مربوط به سنجش حس مکان از د يد گاه صاحب نظران؛ ماخذ: نگارند گان.

4 
 

 حس و دهد  می معنا مکان یک به و ميشود شامل را افراد بيان و تجربه دریافت، چگونگی که غنی است مفهومی )ادراک( است؛
را برای وی سه مرحله اصلی  (.Shamai, 1991,347-358) ميگذارد  تأثير مکان آن در وی رفتار و نگرشها روی مکان از فرد

حس مکان بيان می دارد؛ تعلق به مکان، دلبستگی به مکان و تعهد به مکان. او معتقد است در جهت ایجاد این حس ما نياز به یک 
حس مکان را بيش از تجربه شناختی دانسته و اعتقاد « آلتمن». تجربه عميق و طولانی از مکان و درگير شدن کامل با مکان را داریم

 امل مقياس،وشامل ميشود و خصوصيات این محيط را در عط را عقاید فرهنگی مرتبط کننده افراد با محي دارد که این حس،
  (.Altman&Low,1992) ن، قابل دسترس بودن بيان می کنداختصاصی بود

 چارچوب نظری پژوهش-2-2
ونی را با توجه به ماهيت حس مکان در طول چهار دهه گذشته، چارچوب های معرفت شناختی مورد بحث در بالا، نظریه های گوناگ

برابر دانسته اند. این نظریه معتقد است که حس مکان  مکان روحهای نظری حس مکان را با  مفاهيم توليد کرده اند. در ابتدا نوشته 
زدید در اصل وابسته به کيفيتهای فيزیکی یک محل است و به این ترتيب ویژگی های زیست محيطی درک شده توسط ساکنان و با

کنندگان به طور یکسان است. دوم، نظریه اثبات گرایی معتقد است که حس مکان فقط یک کيفيت محيطی نيست بلکه یک فرایند 
شخصی و اجتماعی است که فضاها به مکان تبدیل ميشود. نظریه های پوزیتيویستی اخيرا بيان ميکنند که حس مکان پاسخ چند 

 مایل به تمرکز بر معنای مرتبط با حس مکان دارند. بعدی انسان به محيط فيزیکی است و ت
ها، و معنا. تنها تفاوت ، فعاليتسه مولفه اصلی  مکان را تصدیق کرده اند؛ محيط فيزیکی، تا حد زیادی، همه پایه های معرفت شناختی

. ر ارتقای حس مکان تاکيد کرده اندفه دبين تفاسير مختلف این است که هر کدام از آنها بر یکی از مولفه ها بعنوان تاثيرگذارترین مول
به عنوان یک کيفيت ذاتی محيط زیست، محيط کالبدی در مدل روح مکان مرکزیت دارد. رویکرد اثبات گرایی به شدت تحت تاثير 

رایی فعاليت ها و تجربه اجتماعی و زندگی است. همچنين معنا و اثرات توليد شده توسط محيط زیست مورد توجه نظریات اثبات گ
است. همچنين نظریه های مختلف حس مکان درباره نقش مدت زمان سکونت ساکنان در توسعه حس مکان اختلاف نظر دارند. 
نتایج برخی پژوهش ها بر احساس ریشه داری بلند مدت مرتبط با قرارگاه های فيزیکی تاکيد کرده اند. برخی دیگر  بر یک سطح از 

 در توسعه حس مکان تاکيد داشته داند.   دلبستگی مثبت و یا آگاهی از محيط
 .ماخذ: نگارندگان؛ معيارهای مربوط به سنجش حس مکان از دیدگاه صاحب نظران .1جدول 

معیارهای مطرح شده مربوط  تعاریف صاحب نظران دیدگاه
 به سنجش حس مکان

 
 جامعه شناسی

حس مکان عبارتند از ادراکات ذهنی افراد درباره  دیوید هامون
طشان و احساسات کم و بيش خود آگاه آنها در مورد محي
 آن

 هویت مکان -ساختارهای معنایی 
 

حس مکان، ترکيبی از رابطه با مکان و حس حضور در  جنيفر کراس
 اجتماع 

 هویت مکان -ساختارهای معنایی 

 
 
 

روانشناسی 
 محیط

 
 پروشانسکی

مکان به عنوان پایه ای برای شکل گيری و توسعه 
 ویت شخصی، هویت فردی را منبعث از هویتمفهوم ه

 مکانی ميداند
 

 احساسات نهایتاً و شناخت ادراک ،
همچنين  تاکيد بر  -مکان به نسبت

عوامل کالبدی و اجتماعی)تعامل و 
 ارتباط تنگاتنگ فرد با محيط خود(

حس مکان فراتر از از تجربه شناختی است و عقاید  آلتمن 
 با محيط را شامل ميشودفرهنگی مرتبط کننده افراد 

قابل  اختصاصی بودن، ،مقياس
 دسترس بودن

5 
 

 -حس مکان بصورت نمادها و سنبل های فرهنگی  راپاپورت
 اجتماعی کالبدی در محيط بروز ميکند

تاکيد بر تقش مولفه های فرهنگی و 
اجتماعی در شکل گيری محيط 

 کالبدی
 
 
 

 اثبات گرایی

 ناخود آگاه و گاهآ خود احساسات از مخلوطی مکان حس شاموئل شامای
 دهد می معنا مکان یک به ها )ادراک( است و دریافت و

ساختارهای معنایی و چگونگی 
 افراد بيان و تجربه دریافت ،

 فریتز استيل

 

حس مکان شامل احساسات، ادراکات، رفتارها، نتایج و 
برآمدهایی است که در ارتباط با چيزی است که در آن 

 داشته و با آن یکی شده است موقعيت قرار 

 -شخصيت مکان  -عوامل کالبدی
 چگونگی تجربه مکان

فرم های معماری در محيط ایجاد غنا و تنوع می کنند و  ادموند بيکن
 در ایجاد روح مکان وحس مکان موثرند.

 شخصيت مکان -عوامل کالبدی 

 کرمونا

 

عکس العمل سيستم حسی بدن نسبت به محرک های 
 س از محيط را تشکيل ميدهد.محيطی، ح

دسترسی و  ؛آسایش و تصویر ذهنی
؛ استفاده ها و فعاليت ها؛ پيوستگی

 معاشرت پذیری
 
 

 ناسیشپدیدار

 در معانی از رمزگشایی مبنای بر که قضاوتی ادراک و رلف
می  مکان حس خلق به منجر می گيرد، فرد شکل ذهن
 گردد

 معنا، فعاليت، ساختار کالبدی

 هایی مکان در مکان هستند حس متمایز و خصمش  شولتز
 دارای شخصيت که شود می یافت

 یابیمعنا، ساختار و سابقه سکونت
 ()تصور محيطی، ادارک و جهت

مکان دوستی، پيوندی بر محبت و تاثير گذار ميان مردم  توآن
 و مکان 

 حضور فردو  شخصيت مکان

 
 تدوین مدل تحلیلو موضوع پژوهش شاخص های پیشنهادی حس مکان در ارتباط با -2-3

فرمی ، عملکردی فعاليتی )رفتاری(بصورت کلی مولفه ها و عوامل موثر بر شکل گيری و تقویت حس مکان را ميتوان در سه حيطه 
دسته بندی کرد. حيطه عملکردی فعاليتی که بر نقش عوامل اجتماعی در شکل گيری حس  ادراکی احساسی )عاطفی(  و کالبدی
مکان تاکيد ميکند شامل جنبه های مختلف حضور، مشارکت، برقراری تعاملات اجتماعی و برخورداری از حمایت اجتماعی در  تعلق به

محيط، جامعه و اجتماعات محلی است. حيطه فرمی کالبدی به چگونگی تاثيرگذاری مولفه های کالبدی در تقویت حس تعلق به 
جنایت، کيفيت مناسب، تراکم مناسب و طراحی آگاهانه محيط خلاصه می  هش جرم ومکان، استفاده از راهکارهای محيطی برای کا

شکل گيری بر کيفيت ادراکی فضای معماری و در نهایت درونی  ادراکی و ذهنی تصاویر ایجاد حيطه معنایی ادراکی باشود. همچنين 
 ابتدا، پژوهش، تحليلی مدل استخراج حس مکان، جهتراستا، با انتخاب زمينه کالبدی مطالعات  این در حس مکان موثرند. ءو ارتقا

ویژگی های فرمی و زیبایی شناسی مولفه کالبدی حس مکان  که ترتيب این به. مکان بررسی شد حس کالبدی سنجش معيارهای
 -زیبایی شناسی، ویژگی های عملکردی و فعاليتی مولفه کالبدی حس مکان تحت عنوان مولفه کالبدی-تحت عنوان مولفه کالبدی

و سپس ندی شدند. معنایی دسته ب -عملکردی، و ویژگی های معنایی و ادراکی مولفه کالبدی حس مکان تحت عنوان مولفه کالبدی
  زیرمعيارهای مربوط به هر کدام از مولفه ها استخراج شد.
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مولفه هـا بعنوان تاثيرگذارترین مولفـه د ر ارتقای حس 
مـکان تاکيـد  کـرد ه انـد . بـه عنوان یـک کيفيـت ذاتی 
محيـط زیسـت، محيـط کالبـد ی د ر مـد ل روح مـکان 
مرکزیـت د ارد . رویکـرد  اثبـات گرایـی به شـد ت تحت 
تاثيـر فعاليـت هـا و تجربـه اجتماعـی و زند گی اسـت. 
همچنيـن معنـا و اثـرات توليـد  شـد ه توسـط محيـط 
اسـت.  گرایـی  اثبـات  نظریـات  توجـه  مـورد   زیسـت 
همچنيـن نظریـه هـای مختلـف حـس مـکان د ربـاره 
نقـش مـد ت زمـان سـکونت سـاکنان د ر توسـعه حس 
مـکان اختـلاف نظـر د ارنـد . نتایـج برخـی پژوهـش ها 
بـر احسـاس ریشـه د اری بلند  مـد ت مرتبط با قـرارگاه 
هـای فيزیکـی تاکيـد  کـرد ه اند . برخـی د یگـر  بر یک 
سـطح از د لبسـتگی مثبـت و یـا آگاهـی از محيـط  د ر 

توسـعه حـس مـکان تاکيـد  د اشـته د اند . 
 2-3-شـاخص هـای پیشـنهاد ی حـس مـکان 
د ر ارتبـاط بـا موضـوع پژوهـش و تد ويـن مد ل 

تحلیل
بصـورت کلـی مولفه ها و عوامل موثر بر شـکل گيری و 
تقویـت حـس مکان را ميتوان د ر سـه حيطه عملکرد ی 
فعاليتـی )رفتـاری(، فرمی کالبد ی و  اد راکی احساسـی 
عملکـرد ی  حيطـه  کـرد .  بنـد ی  د سـته  )عاطفـی( 
فعاليتـی که بر نقـش عوامل اجتماعی د ر شـکل گيری 
حـس تعلـق به مـکان تاکيـد  ميکند  شـامل جنبه های 
مختلـف حضور، مشـارکت، برقراری تعامـلات اجتماعی 
و برخـورد اری از حمایـت اجتماعـی د ر محيـط، جامعه 
و اجتماعـات محلـی اسـت. حيطـه فرمـی کالبـد ی به 
چگونگـی تاثيرگـذاری مولفه هـای کالبـد ی د ر تقویت 
حـس تعلق به مـکان، اسـتفاد ه از راهکارهـای محيطی 
بـرای کاهـش جـرم و جنایـت، کيفيت مناسـب، تراکم 
مناسـب و طراحـی آگاهانـه محيـط خلاصه می شـود . 
همچنيـن حيطـه معنایـی اد راکـی بـا ایجـاد  تصاویـر 
ذهنـی و اد راکـی د رونـی بـر کيفيـت اد راکـی فضـای 
ارتقـاء حـس  معمـاری و د ر نهایـت شـکل گيـری و 
مـکان موثرند . د ر این راسـتا، با انتخـاب زمينه کالبد ی 
مطالعـات حس مـکان، جهت اسـتخراج مـد ل تحليلی 
پژوهـش، ابتـد ا، معيارهـای کالبـد ی سـنجش حـس 

مـکان بررسـی شـد . بـه ایـن ترتيـب کـه ویژگـی های 
فرمـی و زیبایـی شناسـی مولفـه کالبـد ی حـس مکان 
تحـت عنـوان مولفـه کالبد ی-زیبایی شناسـی، ویژگی 
هـای عملکـرد ی و فعاليتی مولفه کالبـد ی حس مکان 
تحـت عنـوان مولفـه کالبـد ی- عملکـرد ی، و ویژگـی 
هـای معنایـی و اد راکـی مولفـه کالبـد ی حـس مـکان 
تحـت عنـوان مولفـه کالبـد ی- معنایـی د سـته بنـد ی 
شـد ند . و سـپس زیرمعيارهـای مربـوط بـه هر کـد ام از 

مولفـه ها اسـتخراج شـد . 
3-روش تحقیق

تحقيـق پيـش رو، پژوهشـی بنيـاد ی- کاربرد ی اسـت. 
روش تحقيـق، از نـوع توصيفـی- تحليلی و د ر بسـتری 
پيمایشـی و بـا اسـتفاد ه از شـيوه هـای تحقيـق مـرور 
متـون و منابـع و اسـناد  تصویـری د ر بسـتر مطالعـات 
کتابخانه ای و اسناد ی و از روش های تحقيق پيمایشی 
و مـورد ی و شـيوه هـای تحقيق مصاحبه، پرسـش نامه 
و بازنمایـی د ر بسـتر مطالعـات ميد انـی سـود  جسـته 
اسـت. جامعـه آمـاری د ر بخش سـنجش حـس مکان، 
محـلات چشـمه و د هکـد ه المپيـک )د ر منطقـه 22 
شـهرد اری تهـران( مـی باشـند . د ر بخش آمـار تحليلی 
ایـن تحقيـق د و اقـد ام صـورت گرفتـه اسـت؛ د ر اقد ام 
اول و بـه منظـور ارزیابـی اعتبـار ویژگی ها و مشـخصه 
های محيطی تعيين شـد ه د ر هر پرسـش نامه، تحقيق 
د ر معنـاد اری رابطـه تصـور شـد ه ميـان ویژگـی هـای 
محيطـی و گـزاره های طرح شـد ه د ر مـورد  القاء حس 
مـکان و رتبه بنـد ی فاکتورهای اثرگـذار بر حس مکان 
از مـد ل سـازی معـاد لات سـاختاریSEM  و تحليـل 
عامـل تایيـد ی CFA و بـرای برآورد  یابـی پارامترها، از 
روش بـرآورد  حد اکثـر د رسـت نمایی MLE اسـتفاد ه 
شـد ه اسـت. د ر اقـد ام د وم د ر جهـت تعييـن معناد اری 
رابطـه ميـان حـس مـکان و مولفه هـای تعيين شـد ه، 
از آزمـون همبسـتگی پيرسـون و مد ل های رگرسـيون 
خطـی چند گانـه بهره گرفته اسـت. همچنيـن از روش 
تصميـم گيـری چنـد  معيـاره TOPSIS بـرای رتبـه 
بنـد ی مولفـه هـای القـا کننـد ه حـس مـکان د ر بيـن 
شـهروند ان اسـتفاد ه شـد ه اسـت. ذکـر این نکتـه لازم 
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اسـت کـه د ر تحليـل و ارزیابـی د اد ه هـای این رسـاله 
از نـرم افزارهـایLISREL, SPSS , EXEL  بـه کار 
گرفتـه شـد ه اسـت. د ر ارتبـاط با پرسشـنامه بـا هد ف 
طراحـی سـئوالاتی مرتبـط و اختصاصـی بـرای هریک 
از معيارهـا، »طيـف پنـج قسـمته ليکرت« برای پاسـخ 
سـاکنان، مـورد  توجـه قرا گرفتـه که مقياسـی تجمعی 
اسـت که بر اسـاس آن، پاسـخ د هنـد گان نظـر خود  را 
د ر قالـب د رج هـای از شـد ت و نيرومنـد ی، مشـخص 
مـی کننـد . د ر خصـوص تعييـن حجـم نمونه نيـز باید  
اشـاره شـود  کـه د و محلـه شـهرک د هکـد ه المپيـک، 
چشـمه، را بـه صـورت واحد هایـی مجـزا امـا هریـک 
د رون خـود ،  د ر  همگـن  نسـبتاً  هـای  ویژگـی  د ارای 
د ر نظـر گرفتـه شـد ه انـد   از ایـن رو، از روش نمونـه 
گيـری تصاد فی سـاد ه  و روش کوکران اسـتفاد ه شـد ه 
اسـت. بـر ایـن اسـاس و بـر مبنـای د رصـد  اطمينـان 
99 و همچنيـن سـطح خطـای 0,1 )د قـت مـورد  نظـر 
معـاد ل 0,1 فاصلـه نسـبت بـه جامعـه(، 311 نمونه د ر 
مجمـوع و بـه ترتيـب شـامل 154 و 157 نمونه مربوط 
به شـهرکهای د هکد ه المپيک و چشـمه محاسـبه شد ه 

و مـورد  توجه ميباشـد .
4-بحث و يافته ها

4-1- تحقیـق د ر برازند گـی مـد ل پیشـنهاد ی 
سـنجش میـزان حـس مکان 

د ر ایـن بخـش برازند گـی مـد ل پيشـنهاد ی سـنجش 
ميـزان حـس مـکان د ر توسـعه جد ید  شـهری )شـکل 
شـماره1( و اعتبـار سـازه تد ویـن شـد ه برای سـنجش 
بررسـی  عـاد ی  شـهروند ان  د ر  مـکان  حـس  ميـزان 
مـی شـود . بد یـن منظـور از روش مد ليابـی معـاد لات 
 )Structural Equational Modeling( سـاختاری
 Confirmatory Factor( تایيـد ی  عاملـی  تحليـل 
 )MLE( و بـرآورد  حد اکثـر د رسـتنمایی )Analysis
بـرای بـراورد  پارامتـر هـای مد ل پيشـنهاد ی اسـتفاد ه 
شـد ه اسـت. د ر جـد ول زیـر شـاخص هـای مرتبـط با 
محاسـبه د رجـه آزاد ی و آمـاره مجـذور کای د ر مـد ل 
پيشـنهاد ی سـنجش ميـزان حـس مـکان آورد ه شـد ه 

ست. ا

 همانگونـه کـه د ر جـد ول 3 مشـاهد ه می شـود  مقد ار 
حـد ود   د ر  د یگـر  هـای  وشـاخص   RMSEA امـاره 
)0,05( بـرازش بسـيار مناسـب بد سـت امـد ه اسـت. 
4-2- ارزيابـی وضعیـت القـای حـس مـکان د ر 

تهران منطقـه 22 شـهرد اری 
ارزیابـی وضعيت القـای حس مـکان د ر مطالعه مورد ی 
شـامل د هکـد ه المپيـک و چشـمه، بـه واسـطه تلفيق 
معيارهـای د ه گانـه مـورد  توجـه د ر این زمينه، شـامل 
خوانایـی، قابليـت اد راک مـکان، هویـت و شـخصيت 
)د ر حيطـه معنایـی( و غنـای بصری، کيفيـت کالبد ی 
فضایـی، تناسـبات بصـری )د ر حيطه زیبایی شناسـی( 
و قابليـت د سترسـی، انعطـاف پذیـری مکان، آسـایش، 
د عـوت کنند ه بود ن مـکان )د ر حيطه عملکرد ی( انجام 
شـد ه اسـت. وضعيـت هریـک از معيارهـای یاد شـد ه از 
نقطـه نظـر سـا کنـان د ر سـایه انجـام تحليـل عاملی، 
مشـخص شـد ه اسـت. بـا محاسـبه ضریـب اهميت هر 
کـد ام از معيارهـا و بـا توجـه به مشـخص بـود ن امتياز 
آنهـا د ر ارتبـاط بـا هریک از شـهر کهای مـورد  مطالعه، 
سـنجش وضعيـت احـراز و تشـخيص حـس مـکان از 

نقطـه نظـر سـاکنان می توانـد  انجـام گيرد .
4-2-1- آزمـون همبسـتگي میـان مولفـه های 

مکان  حـس 
ارتبـاط بيـن شـاخص هـای مؤثـر حـس مـکان، بـر 
اسـاس نتایـج بـه د سـت آمـد ه از پرسشـنامه و آزمـون 
هـای آمـاری )آزمـون همبسـتگی( بيـان مـی گـرد د . 
ایـن آزمـون رابطه بيـن متغيرهـا یا همان شـاخصهای 
مـورد  مطالعـه را بررسـی و تحليـل کـرد ه و د ر نهایـت 
بـه نتایـج مسـتند  ميرسـد . آزمـون همبسـتگي ميـان 
 SPSS عوامل د ر قالب آزمون همبسـتگي پيرسـون د ر
انجـام گرفتـه و تأثيـرات عوامـل محيطـي و د رونـي بر 
یکد یگـر تعييـن مي شـوند . وجـود  همبسـتگي نسـبي 

RMSEALo90FL90شاخص
0/0490/0510/053مقد ار اماره

جد ول 3. ارزيابی برازش مد ل پیشنهاد ی سنجش میزان 
RMSEA حس مکان با استفاد ه از شاخص
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بـالا اسـتفاد ه از روش مد لسـازي معـاد لات سـاختاري 
)SEM( را بعنـوان یـک ابـزار مناسـب تحليـل معنـي 

د اري ارتباطـات پيشـنهاد  مي کنـد . 
بـا توجـه به نتایج بد سـت آمـد ه از جد اول 4 مـی توان 
گفـت تقریبـا همبسـتگی بالایی همه عوامـل و یا معيار 
هـا بـا زیـر معيارهایشـان وجـود  د ارد . مولفـه کالبـد ی 
زیبایی شناسـی با ضریب همبسـتگی 0,496 بيشترین 
از  انـگاره حـس مـکان د ارد ، پـس  بـا  را  همبسـتگی 
آن مولفـه عملکـرد ی فعاليتـی بـا ضریـب همبسـتگی 
0,314 و د ر نهایـت مولفـه اد راکـی معنایـی بـا ضریب 
همبسـتگی 0,306 همبسـتگی مثبـت و معنـاد ار بـا 

انـگاره حس مـکان د ارد .
4-2-2- بررسـی معنـاد اری و ميزان رابطـه فاکتورهای  

تحقيـق  بـر روی ميـزان حس القـای مکان
جـد اول زیـر نشـان د هند ه تاثيـر هر یـک از متغيرهای 

انـد ازه گيری شـد ه پرسشـنامه بـر روی متغيـر مکنون 
ميـزان حـس القـای مکان می باشـد . هم چنيـن مقد ار 
آمـاره آزمـون و مقـد ار معنـی د اری مربـوط بـه آزمون 
رگرسـيونی تاثيـر هـر یـک از این ابعـاد  بـر روی متغير 
ميـزان حـس القـای مـکان مـورد  بررسـی قـرار گرفت 
و بـا توجـه بـه مقاد یـر بد سـت آمـد ه مـی تـوان گفت 
تمامـی ایـن متغيرهـای انـد ازه گيـری شـد ه د ر تبيين 
پراکند گـی متغيـر وابسـته )ميـزان حس القـای مکان( 

  .)0,05<p( تاثير گـذار هسـتند
نتایـج جـد ول بالا نشـان مـی د هـد  از د ید  شـهروند ان 
شـرکت کننـد ه د ر ایـن تحقيـق، رابطه علـت و معلولی 
کالبـد ی،  مولفـه هـای  و  انـگاره حـس مـکان  ميـان 
 P )آمـاره  بـود ه  د ار  معنـی  معنایـی،  و  عملکـرد ی 
کوچکتـر از 0,05( و ایـن مولفـه هـا بر حس مـکان اثر 

ميگذارنـد .

6 
 

 تحقیق روش-3
شيوه  يلی و در بستری پيمایشی و با استفاده ازتحل -، از نوع توصيفیکاربردی است. روش تحقيق -بنيادیپيش رو، پژوهشی  تحقيق

و از روش های تحقيق پيمایشی و موردی  و اسنادی کتابخانه ای های تحقيق مرور متون و منابع و اسناد تصویری در بستر مطالعات
حس و شيوه های تحقيق مصاحبه، پرسش نامه و بازنمایی در بستر مطالعات ميدانی سود جسته است. جامعه آماری در بخش سنجش 

دو اقدام صورت  تحقيقاین در بخش آمار تحليلی  شهرداری تهران( می باشند. 22محلات چشمه و دهکده المپيک )در منطقه ، مکان
گرفته است؛ در اقدام اول و به منظور ارزیابی اعتبار ویژگی ها و مشخصه های محيطی تعيين شده در هر پرسش نامه، تحقيق در 
معناداری رابطه تصور شده ميان ویژگی های محيطی و گزاره های طرح شده در مورد القاء حس مکان و رتبه بندی فاکتورهای 

 بدی زیبایی شناسیکالحیطه  معنایی  -حیطه ادراکی

 کيفيت کالبدی فضایی غنای بصری

عدم فرسودگی 
 کالبدی توده

کيفيت مصالح 
 ساختمانی

تراکم مطلوب بافت 
 کالبدی

 موقعيت قرارگيری

داشتن طرح کالبدی 
 ویژه

 عملکردی -حیط فعالیتی 
 القای حس مکان

      ماخذ: نگارندگان؛ مدل مفهومی عوامل شکل دهنده حس مکان.1 شکل

 

 تناسبات بصری

 ریتم

 خط آسمان

 قانونمندی در بدنه

 گوناگونی ساختار

 پيچيدگی و تضاد

کيفيت دید و چشم 
 انداز

 کيفيت های بصری

 پرهيز از الحاقات زاید

 منظر شبانه

 نظم و هماهنگی

 مقياس انسانی

 درجه محصوریت

 خوانایی هویت و شخصيت قابليت ادراک مکان

نده بودن مکاندعوت کن  

بناهای شاخص و 
 تاریخی

شخصيت ویژه 
 مکان

 پيوستگی تاریخی

 تداعی معانی 

 تصویر ذهنی

 جهت یابی

قابليت خاطره ساز 
 بودن مکان

تناسب بين فرم و 
 عملکرد

 نشانه و نماد

 گره کالبدی

 حوزه ها

د نشاط و سرزندگیقابليت ایجا برانگيختن حس کنجکاوی محبوب بودن مکان جذابيت مکان  

با  بودن مکان متناسب
ویژگی های فرهنگی 

 اجتماعی افراد 

 آسایش

 قابليت دسترسی

امکان انجام دادن فعاليت های  فراهم بودن فرصت سرگرم شدن گوناگونی عملکردها و فعاليتها انعطاف پذیری
 گروهی و خاص

پهنه بندی سازگاری 
 فعاليتی

دسترسی و نفوذ 
دی پذیری کالب  

 کيفست مسيرها

وجود مبلمان و  ایمنی و امنيت 
 تسهيلات

محرکی جهت 
 برانگیختن احساسات

 ایجاد تصاویر ذهنی، تداعی معانی 

تسهیل فعالیت ها، 
تامین نیازهای استفاده 

  کنندگان

 فضای سبز

شکل 1.مد ل مفهومی عوامل شکل د هند ه حس مکان؛ ماخذ: نگارند گان     

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1766-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

127

5-3- رتبـه بنـد ی معيارهـای سـنجش حس مـکان از 
د یـد گاه شـهروند ان عـاد ی و متخصصـان با اسـتفاد ه از 
 )+CL  و ماتریس +d  روش تاپسـيس )نتایـج ماتریـس
د ر ایـن بخـش معيار های سـنجش ميـزان حس مکان 
از نـگاه شـهروند ان، رتبـه بنـد ی شـد ه انـد . بـه منظور 
انجـام د اد ن ایـن مهم نيـز از روش هـای تحليل عاملی 
فاکتورهـای  وزن  برآورد هـای  آورد ن  بد سـت  )بـرای 
حـس مـکان( و تاپسـيس )بـرای الویـت بنـد ی  معيار 
هـای سـنجش براسـاس مقایسـه آنهـا با وضعيـت اید ه 
ال حـس مـکان از نـگاه شـهروند ان عـاد ی( اسـتفاد ه 
شـد ه اسـت. د ر واقـع الگوریتـم تاپسـيس، یـک روش 
چنـد  شـاخصه جبرانی بسـيار قوی بـرای اولویت بند ی 

گزینـه هـا از طریـق شـبيه نمود ن آنهـا به گزینـه اید ه 
آل مـی باشـد . د ر این روش گزینه هـا، باید  کوتاه ترین 
فاصلـه را از جـواب ایـد ه آل و د ورتریـن فاصلـه را از 

ناکارآمد تریـن جـواب د اشـته باشـند . 
نتایـج جـد ول فـوق نشـان ميد هـد  از د ید  شـهروند ان، 
از بيـن معيارهـا آسـایش بالاترین رتبـه د ر  حس تعلق 
بـه مکان د اشـته اسـت و انعطاف پذیـری کمترین رتبه 
د ر  ميـزان حـس تعلـق به مکان د ر بيـن معيار های د ر 
نظـر گرفته شـد ه د ر ایـن تحقيق را به خـود  اختصاص 

است. د اد ه 
6-نتیجه گیری و جمعبند ي

پژوهـش حاضـر بـا کنـکاش د ر مفهـوم حـس مـکان 

8 
 

( بيان همبستگی آزمون) آماری های آزمون و پرسشنامه از آمده به دست نتایج اساس بر ،س مکانح مؤثر هایص شاخ بين ارتباط
 مستند به نتایج نهایت در و کرده تحليل و بررسی را مطالعه مورد هایصهمان شاخ یا متغيرها بين هرابط آزمون این .گرددمی 

انجام گرفته و تأثيرات عوامل محيطی و درونی  SPSSمل در قالب آزمون همبستگی پيرسون در آزمون همبستگی ميان عوا .رسديم
را بعنوان یک ابزار  (SEM)وجود همبستگی نسبی بالا استفاده از روش مدلسازی معادلات ساختاری  شوند.بر یکدیگر تعيين می

 . کندمناسب تحليل معنی داری ارتباطات پيشنهاد می
 

 رات عوامل محيطی و درونی بر یکدیگر با استفاده از آزمون همبستگی پيرسونتأثي  .4جدول 
 ادراکیحیطه  عوامل

 معنایی

 میزان همبستگی 

(p-value) 

حیطه کالبدی 
 زیبایی شناسی

 میزان همبستگی

(p-value) 

 حیطه عملکردی فعالیتی

 میزان همبستگی

(p-value) 

 القای حس  مکان

 میزان همبستگی

(p-value) 

 306/0(<0001/0) 104/0(006/0) 163/0(002/0) - معنایی راکیاد

کالبدی زیبایی 
 شناسی

(002/0)163/0 - (0001/0>)216/0 (0001/0>)496/0 

 314/0(<0001/0) - 216/0(<0001/0) 306/0(<0001/0) عملکردی فعالیتی

 - 314/0(<0001/0) 496/0(<0001/0) 306/0(<0001/0) القای حس  مکان

 
جه به نتایج بدست آمده از جداول بالا می توان گفت تقریبا همبستگی بالایی همه عوامل و یا معيار ها با زیر معيارهایشان وجود با تو
پس از آن ، بيشترین همبستگی را با انگاره حس مکان دارد 0.496با ضریب همبستگی  کالبدی زیبایی شناسیمولفه . دارد

 0.306با ضریب همبستگی مولفه ادراکی معنایی در نهایت و  0.314بستگی با ضریب همعملکردی فعالیتی مولفه 
 همبستگی مثبت و معنادار با انگاره حس مکان دارد.

 بررسی معناداری و میزان رابطه فاکتورهای  تحقیق  بر روی میزان حس القای مکان -4-2-2
سشنامه بر روی متغير مکنون ميزان حس القای مکان می جداول زیر نشان دهنده تاثير هر یک از متغيرهای اندازه گيری شده پر

باشد. هم چنين مقدار آماره آزمون و مقدار معنی داری مربوط به آزمون رگرسيونی تاثير هر یک از این ابعاد بر روی متغير ميزان حس 
غيرهای اندازه گيری شده در تبيين القای مکان مورد بررسی قرار گرفت و با توجه به مقادیر بدست آمده می توان گفت تمامی این مت

 .  (p<0.05))ميزان حس القای مکان( تاثير گذار هستند پراکندگی متغير وابسته
 
 
 
 

جد ول 4.  تأثیرات عوامل محیطي و د روني بر يکد يگر با استفاد ه از آزمون همبستگی پیرسون

9 
 

 ضرایب رگرسيونی متغيرهای مورد مطالعه .5جدول 
 نقش

 بتا
خطای 

 استاندارد
 مقدار P آماره آزمون

 متغیر وابسته متغیر مستقل

 0.003 34/11 33/0 95/1 نالقای حس  مکا معنایی ادراکیحیطه 

 0.048 79/13 18/0 45/2 القای حس  مکان عملکردی فعالیتیحیطه 

حیطه کالبدی زیبایی 
 شناسی

 0.0001> 53/14 17/0 43/2 القای حس  مکان

 
ان و مولفه نتایج جدول بالا نشان می دهد از دید شهروندان شرکت کننده در این تحقيق، رابطه علت و معلولی ميان انگاره حس مک

 ( و این مولفه ها بر حس مکان اثر ميگذارند.0.05کوچکتر از  Pهای کالبدی، عملکردی و معنایی، معنی دار بوده )آماره 
رتبه بندی معیارهای سنجش حس مکان از دیدگاه شهروندان عادی و متخصصان با استفاده از روش  -5-3

 ( +CLو ماتریس   +dتاپسیس )نتایج ماتریس  
بخش معيار های سنجش ميزان حس مکان از نگاه شهروندان، رتبه بندی شده اند. به منظور انجام دادن این مهم نيز از روش  در این

های تحليل عاملی )برای بدست آوردن برآوردهای وزن فاکتورهای حس مکان( و تاپسيس )برای الویت بندی  معيار های سنجش 
مکان از نگاه شهروندان عادی( استفاده شده است. در واقع الگوریتم تاپسيس، یک روش  براساس مقایسه آنها با وضعيت ایده ال حس

چند شاخصه جبرانی بسيار قوی برای اولویت بندی گزینه ها از طریق شبيه نمودن آنها به گزینه ایده آل می باشد. در این روش 
 له را از ناکارآمدترین جواب داشته باشند. گزینه ها، باید کوتاه ترین فاصله را از جواب ایده آل و دورترین فاص

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

جد ول 5. ضرايب رگرسیونی متغیرهای مورد  مطالعه
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بـه بررسـی مکاتـب مختلـف مطالعاتـی د ر ایـن حـوزه 
پرد اخـت و اصـول و زمينـه هـای گوناگـون مطـرح د ر 
ایـن مفاهيم و مطالعـات را د ر چارچوبـی نظری تد وین 
نمود . سـپس بـا انتخاب زمينه کالبـد ی مطالعات حس 
مـکان بـه مـرور تجربيـات و پژوهـش هـای مختلف د ر 
ایـن عرصـه پرد اخـت و د ر چارچـوب مبانـی نظـری 
مطرح شـد ه، شـاخص های موثر بر شـکل گيری حس 
مـکان از منظـر کالبـد ی را مشـخص و د ر نهایـت نـه 
شـاخص کليـد ی را ارائه نمـود . به منظـور تبيين رابطه 
ميـان عوامـل کالبـد ی و حس مـکان، همبسـتگی این 
د و متغيـر مـورد  بررسـی قـرار گرفـت کـه طبـق نتایج 
بد سـت آمـد ه، بيـن عوامـل کالبـد ی و حـس  مـکان 
رابطـه معنـاد ار قـوی وجـود  د ارد . همچنين بيشـترین 
هـای  شـاخص  بيـن  مثبـت،  و  معنـاد ار  همبسـتگی 
کالبـد ی مطرح شـد ه و انـگاره حس مکان وجـود  د ارد  
بطوریکـه ضریـب همبسـتگی معيارهای غنـای بصری، 
کيفيـت کالبـد ی فضایی و تناسـبات بصری بـه ترتيب 
همچنيـن  آمـد .  بد سـت   0,364 و   0,239  ،  0,482
همبسـتگی عوامل عملکـرد ی و معنایی بـا انگاره حس 

مـکان د ر نمونـه هـای مطالعـه نيـز بررسـی شـد ند  و 
مشـخص شـد  که از نظـر سـاکنان مهم ترین شـاخص 
هـای القـای حس مکان ویژگـی های کالبـد ی و بعد  از 
آن به ترتيب ویژگی های عملکرد ی و معنایی هسـتند . 
گفتـه شـد  کـه حـس مـکان از مجمـوع ویژگـی هـای 
محيطـی و الگوهـای ذهنی افراد  تشـکيل شـد ه اسـت. 
ایـن مفهوم از برآینـد  خصوصيت هـای محيط کالبد ی 
و ارزیابـی این خصوصيت ها توسـط اسـتفاد ه کنند گان 
از مـکان شـکل گرفتـه و از فرد ی به فـرد  د یگر متفاوت 
اسـت. همچنيـن بر نقش عوامـل کالبـد ی، اجتماعی و 
فرهنگـی و فـرد ی د ر شـکل گيـری حس مـکان تاکيد  
شـد ه اسـت. د ر جایگاه نتيجه گيری و بر مبنای سـهم 
و جایـگاه ایـن پژوهـش، بایـد  اشـاره کرد  شـکل گيری 
حـس مـکان د ر مناطـق شـهری جد یـد ، مبتنـی بـر 
فرآینـد ی مبنی بر تعامل سـاکن و محل سـکونت و د ر 

نتيجـه شـخص و مکان اسـت.
بطـور کلـی طبق نتایج بد سـت آمـد ه، عوامـل کالبد ی 
د ر شـکل گيـری حـس مـکان د ر د و سـطح د ر محيط 

موثر اسـت: 

10 
 

 (+CLو ماتریس    +dرتبه بندی معيارهای سنجش حس مکان از دیدگاه شهروندان با استفاده از روش تاپسيس )نتایج ماتریس .6جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 حل( )ميزان نزدیکی نسبی هر گزیده با راه  CL+نتایج ماتریس )فاصله گزیده از ایده آل مثبت(  d+نتایج ماتریس 

 0.0375 0.0227 خوانایی

 0.0252 0.0724 ادراک مکان

 0.0775 0.0425 هویت وشخصيت

 0.0133 0.0652 قابليت دسترسی

 0.023 0.0524 آسایش

 0.0834 0.0755 دعوت کننده مکان

 0.0524 0.0375 انعطاف پذیری

 0.0527 0.0894 غنای بصری

کيفيت کالبدی 
 فضایی

0.0247 0.0373 

 0.0524 0.0375 بصری تناسبات

جد ول 6. رتبه بند ی معیارهای سنجش حس مکان از د يد گاه شهروند ان با استفاد ه از روش تاپسیس )نتايج 
)+CL  و ماتريس  +dماتريس
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د ر سـطح اول، عناصـر کالبـد ی محيـط بـا همسـازی 
فعاليـت هـا از طریـق تاميـن و قابليـت انجـام آن و بـا 
ارضـاء نيازهـای فرد ی ایـن حس را از مـکان فراهم می 
نماینـد . د ر ایـن سـطح ویژگـی های کالبـد ی محيط با 
تسـهيل فعاليـت منطبق بـر الگوهای رفتاری افـراد  و با 
تامين نيازهای اسـتفاد ه کننـد گان از مکان، د ر برقراری 
رضایـت از محيـط موثـر واقـع شـد ه و امـکان ایجـاد  و 
ارتقـاء حس مـکان را فراهم می نمایند . د ر سـطح د وم، 
عناصـر کالبـد ی محيـط از طریـق تناسـب بيـن فرم و 
عملکرد هـا، تمایـز کالبـد ی، خوانایـی، تد اعـی معنایی، 
واسـطه بصـری د ر ایجـاد  ارتبـاط ذهنـی بين اسـتفاد ه 
کننـد گان از مـکان را فراهـم می نمایند . د ر این سـطح 
عناصـر کالبد ی، منبعث از تصاویـر ذهنی افراد  و اد راک 
آنـان از محيـط بـود ه و زمينـه را برای تقویـت پيوند ها 

د ر محيـط و د ر نهایـت افزایـش د لبسـتگی بـه مـکان 
ایجـاد  مـی کنـد . ایـن مهـم کـه هـم د ر سـطح نظری 
و بـه واسـطه نظریـه هـا، د ید گاه هـا و نيز پژوهشـهای 
مـورد  اسـتناد  و هـم د ر سـطح تجربـی و د ر ارتبـاط با 
مطالعـه مـورد ی، منطقه 22 تهران، تأیيد  شـد ه و مورد  
تـأ کيـد  قـرار گرفـت، گویـای نقـش و اهميـت مولفـه 
هـای کالبـد ی د ر ارتقاء حس مکان د ر مناطق شـهری 
جد یـد  اسـت. و د ر نهایـت ، انجـام مطالعـات هد فمنـد  
بـا محوریـت یـک، چند  یـا تمامـی معيارهـای د ه گانه 
شناسـایی شـد ه و مـورد  توجـه، مبتنی بر یـک یا چند  
نمونـه مطالعاتـی خـاص، محـور قابـل توجـه د یگـری 
اسـت کـه د ر زمينـه شـکل گيـری تحقيقـات آتـی و 
مطالعـات بيشـتر، بـا هـد ف تـد اوم، تکميـل و تد قيـق 
یافتـه هـا و د سـتاورد های نظـری و تجربـی پژوهـش 

حاضر، پيشـنهاد  ميشـود .

جد ول 7. رتبه بند ی معیارهای سنجش میزان حس مکان از نگاه شهروند ان با استفاد ه از روش تاپسیس

11 
 

 رتبه بندی معيارهای سنجش ميزان حس مکان از نگاه شهروندان با استفاده از روش تاپسيس .7جدول 
 رتبه رتبه گزینه ها 

 1رتبه 0.836 آسایش

 2رتبه 0.812 غنای بصری

 3رتبه 0.729 دعوت کننده مکان

 4رتبه 0.658 قابلیت دسترسی

 5رتبه 0.636 خوانایی

 6رتبه 0.558 وشخصیتهویت 

 7رتبه 0.536 تناسبات بصری

 8رتبه 0.0494 کیفیت کالبدی فضایی

 9رتبه 0.0447 ادراک مکان

 10رتبه 0.0375 انعطاف پذیری

 
بالاترین رتبه در  حس تعلق به مکان داشته است و  آسایشاز دید شهروندان، از بين معيارها نتایج جدول فوق نشان ميدهد 

کمترین رتبه در  ميزان حس تعلق به مکان در بين معيار های در نظر گرفته شده در این تحقيق را به خود  انعطاف پذیری
 اختصاص داده است.

 و جمعبندی نتیجه گیری-6
پژوهش حاضر با کنکاش در مفهوم حس مکان به بررسی مکاتب مختلف مطالعاتی در این حوزه پرداخت و اصول و زمينه های 

این مفاهيم و مطالعات را در چارچوبی نظری تدوین نمود. سپس با انتخاب زمينه کالبدی مطالعات حس مکان به گوناگون مطرح در 
مرور تجربيات و پژوهش های مختلف در این عرصه پرداخت و در چارچوب مبانی نظری مطرح شده، شاخص های موثر بر شکل 

به منظور تبيين رابطه ميان عوامل کالبدی کليدی را ارائه نمود.  گيری حس مکان از منظر کالبدی را مشخص و در نهایت نه شاخص
و حس مکان، همبستگی این دو متغير مورد بررسی قرار گرفت که طبق نتایج بدست آمده، بين عوامل کالبدی و حس  مکان رابطه 

رح شده و انگاره حس مکان وجود معنادار قوی وجود دارد. همچنين بيشترین همبستگی معنادار و مثبت، بين شاخص های کالبدی مط
 0.364و  0.239،  0.482دارد بطوریکه ضریب همبستگی معيارهای غنای بصری، کيفيت کالبدی فضایی و تناسبات بصری به ترتيب 

بدست آمد. همچنين همبستگی عوامل عملکردی و معنایی با انگاره حس مکان در نمونه های مطالعه نيز بررسی شدند و مشخص 
ترین شاخص های القای حس مکان ویژگی های کالبدی و بعد از آن به ترتيب ویژگی های عملکردی و نظر ساکنان مهم شد که از

گفته شد که حس مکان از مجموع ویژگی های محيطی و الگوهای ذهنی افراد تشکيل شده است. این مفهوم از معنایی هستند. 
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تحلیل مد يريت کیفیت خد مات بانکد اری الکترونیک شهری د ر نظام بانکد اری کشور 
 )مورد  کاوی: بانک انصار(

ابوتراب علیرضايی *- عضو هیات علمی د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  تهران جنوب، تهران، ایران.

چکید ه
د ر ایـن پژوهـش  بـه بررسـی مد یریـت کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک شـهری بـا اسـتفاد ه از مـد ل تعالـی 
سـازمانی EFQM بانـک انصـار مـورد  ارزیابـی قـرار گرفتـه 
اسـت. لـذا بـا توجه با محیـط د گرگون و شـد ت رقابت، توجه 
بـه کیفیت خد مات بانکـد اری الکترونیک ضروری می باشـد . 
پژوهـش حاضـر از نظـر هـد ف کاربـرد ي و از نظـر ماهیـت،  
توصیفـي و روش تحقیـق، پیمایشـی از نـوع مقطعـی اسـت. 
جامعـه آمـاری پژوهـش کارکنـان بانـک انصـار شهرسـتان 
کرمـان و بجنـورد  مـی باشـد . طبـق نتایج به د سـت آمـد ه از 
توزیـع پرسشـنامه و پس از تجزیه و تحلیـل د اد ه ها، با توجه 
بـه فرضیـه های تحقیـق د ر رابطه  به معیارهـای 9 گانه مد ل 
تعالـی سـازمانی )رهبری، خط مشـی و اسـتراتژی، کارکنان، 
همـکاری هـای تجـاری و منابـع، فرآیند هـا، نتایـج مربوط به 
مشـتری، نتایـج مربوط به کارکنـان، نتایج مربـوط به جامعه، 
نتایـج کلیـد ی عملکـرد ( همـه فرضیـه هـای تحقیـق مـورد  
تائیـد  قـرار گرفتنـد  و د ر راسـتای ان  پیشـنهاد اتی د ر رابطه 
بـا پژوهـش و کاربـرد ی سـاختن آن د ر بانک انصـار پرد اخته 

شـد ه است.
بانکـد اری  خد مـات،  کیفیـت  مد یریـت،  کلیـد ي:  واژگان 

الکترونیکـی شـهری.

alurezaee-a@yahoo.com :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 88766564 ، رایانامه *

Analysis of  quality of  urban e-banking services in 
the country’s banking system (Case Study: Ansar 
Bank)

Abstract
In this study, the quality of  urban e-banking services us-
ing the EFQM Excellence Model is evaluated Ansar 
Bank. Considering the changing environment and highly 
competitive, according to e-banking services quality is es-
sential. The present study is an applied research and de-
scriptive in nature and research, cross-sectional survey. 
The study population Ansar bank employees of  Kerman 
city is Bojnoord. According to the results obtained from 
the questionnaires and analyzing the data, according to 
research hypotheses in relation to standards 9 EFQM 
(leadership, policy and strategy, employees, business coop-
eration and resources, processes, customer results, people 
results, society results, key performance results) all hypoth-
eses were confirmed and in line with proposals in relation 
to research and apply it in the bank Ansar discussed.
Key words: management, quality of  service, electronic 
banking city.
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مقد مه و بیان مساله
از  اسـتفاد ه  از  اسـت  عبـارت  الکترونیکـی  بانکـد اری 
سـخت افزاری  و  نرم افـزاری  پیشـرفته  فناوری هـای 
مبتنـی بـر شـبکه و مخابـرات بـرای تبـاد ل منابـع و 
اطلاعـات مالـی به صـورت الکترونیکـی کـه می توانـد  
باعـث حـذف نیاز به حضور فیزیکی مشـتری د ر شـعب 
بانک هـا شـود . شـما می توانیـد  حتـی بـا گوشـی تلفن 
همراهـی کـه د ر د سـت د اریـد  بسـیاری از کارهـای 
بانکـی خـود  را د ر کوتاه ترین زمان ممکـن انجام د هید . 
بانکـد اری الکترونیک د رواقع اوج اسـتفاد ه از تکنولوژی 
انفورماتیـک د ر جهـت حـذف د و قیـد  زمـان و مکان از 
خد مـات بانکـی اسـت. امروزه بسـیاري از سـازمان های 
صـرف  بسـیاري  تـلاش  مالـی  خد مـات  ارائه کننـد ه 
تمرکـز بـر روي خواسـته های مشـتریان می کنند . یکی 
از اجـزاي کلید ي مشـتري مـد اري پیاد ه سـازی ابزاري 
اسـت که اجازه ی توسـعه ی روابط حسـنه با مشـتریان 
را بـه بانک هـا می د هـد . د ر میـان تمامـی صنایـع، بـه 
علـت تـلاش سـازمان ها بـراي حفـظ مزایـاي رقابتـی 
خـود  د ر بـازار، کیفیـت خد مـات همچنـان به صـورت 
یـک عامـل کلیـد ي و مهـم باقی ماند ه اسـت. بـه د لیل 
آنکـه خد مـات مالـی به ویـژه بانک هـا بـا محصولاتـی 
تقریبـاً یکسـان د ر بـازار بـه رقابـت می کننـد . کیفیـت 
ایـن خد مـات به عنـوان وسـیله ی پایـه واصلـی بـراي 
کیفیـت  کـه  به گونـه ای  می آیـد   شـمار  بـه  رقابـت 
مالـی  خد مـات  موفقیـت  عامـل  مهم تریـن  به عنـوان 
نویـن محسـوب می گـرد د . به طورکلـی بانک هایـی کـه 
اقـد ام به عرضـه ی خد مات باکیفیت بالاتـر می کنند  د ر 
زمینـه بازاریابـی از شـرایط بهتـري برخورد ارنـد  چراکه 
عرضـه ی خد مـات باکیفیـت ارتقا یافته، سـود  بیشـتر، 
حفـظ مشـتریان و سـهم بیشـتر از بـازار را بـه همـراه 
مـی آورد . ورود  بانـک هـاي خصوصـی، رقابـت بالایـی 
را د ر صنعـت بانکـد اري بـه وجـود  آورد ه و توقعـات و 
نـوع  تغییـر  بـه  توجـه  بـا  را  خواسـته های مشـتریان 
بـه آن هـا متحـول سـاخته  زند گـی و خد مت رسـانی 
اسـت. د ر محیط هـای سـنتی، ارتقـاء کیفیـت خد مات 
د اراي تبعـات اسـتراتژیکی همچـون افزایـش وفـاد اري 

مشـتریان و رشـد  بهـره وری مباد لات اقتصـاد ي خواهد  
نتیجـه گرفـت کـه کیفیـت  بنابرایـن می تـوان  بـود ؛ 
وفـاد اري  و  رضایـت  د ر  نیـز  الکترونیـک  خد مـات 
مشـتریان تأثیـر مثبتی خواهد  گذاشـت )شـنگ و لیو، 
2010(. ورود  فنـاوري اطلاعـات، تغییـرات سـاختاري 
روي  موجـب  کـه  آورد ه  پد یـد   بانکـد اري  نظـام  د ر 
آورد ن به نظـام هـاي بانکـد اري از راه د ور شـد ه اسـت. 
مسـیرهاي متعـد د ي بـراي ارائـه خد مات به مشـتریان 
بازشـد ه است که پراسـتفاد ه ترین مسـیرهاي بانکد اري 
بـه ترتیـب عبارت انـد  از خود پرد ازهـا، اینترنـت بانـک، 
تلفن بانـک و تلفـن همـراه بانـک )وانـگ، لـوک و چوو، 

 .)2003
رضایتمنـد ي  بـا  نزد یکـی  رابطـه  خد مـات  کیفیـت 
مشـتریان د ر صنعـت بانکد اري د اشـته و بهبود  کیفیت 
خد مـات احتمـال رضایتمنـد ي مشـتریان را افزایـش 
می د هـد  کـه منجر به نتایـج رفتاري ماننـد  تعهد ، میل 
بـه مانـد ن، ایجـاد  پیونـد ي د وسـویه میـان ارائه د هند ه 
خد مـت و مشـتري، افزایـش تحمـل مشـتري نسـبت 
بـه اشـکالات د ر ارائـه خد مـات و تبلیغـات مثبـت د ر 
مـورد  بانـک می گرد د . مد ل های بسـیاری بـرای ارزیابی 
مد یریـت کیفیـت بانکـد اری الکترونیکـی وجـود  د ارد  
 EFQM کـه مـا د ر ایـن پـروژه مـد ل تعالـی سـازمانی
را انتخـاب کرد یـم. ایـن مـد ل د ر اوایـل سـال 1992 
به عنـوان چارچوبـی بـرای ارزیابـی د ر جایـزه کیفیـت 
اروپـا مطـرح و معرفـی شـد  و به عنـوان یـک چارچوب 
سـازمانی گسـترد ه د ر اروپا به کار گرفته شـد  و به پایه 
و اساسـی بـرای مجموعـه ای از جوایـز کیفـی محلـی و 
ملـی تبد یل شـد . ایـن مـد ل چارچوبي روشـمند  براي 
ارزیابـي عملکـرد  سـازمان ها د ر د و حـوزه فرآیند هـا و 
نتایـج حاصـل از ایـن فرآیند ها اسـت. مد ل هـای تعالی 
سـازمانی ابـزاری جهـت کمـک بـه سـازمان ها بـرای 
سـنجش میزان قرار د اشـتن د ر مسـیر تعالی سـازمانی 
و رشـد  متـوازن هسـتند  ایـن مد ل هـا بـه سـازمان ها 
کمـک می کننـد  تا بـا مقایسـه وضع موجـود  و مطلوب 
خـود ، تفاوت هـا را شناسـایی و سـپس بـر اسـاس ایـن 
راه حل هـای  آن هـا  وقـوع  علـل  بررسـی  و  تفاوت هـا 
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بهینه سـازی، وضـع موجـود  را شناسـایی کـرد ه و آن ها 
را اجـرا نمایند .

گسـترش روزافـزون مبـاد لات اقتصـاد ی و تجـاری د ر 
عصـر د هکـد ه جهانـی و پیچید گی کارکـرد ی نظام ها و 
سـازمان های پولـی، مالـی و اقتصـاد ی گوناگـون که د ر 
سـطح ملـی، منطقـه ای و بین المللی فعالیـت می کنند ، 
شـرایط را به گونـه ای فراهـم آورد ه اسـت کـه موجـب 
سـاختار سـازی مجموعـه ای از نظام هـای مشـترک و 
تشـکیلات متصـل و به هم پیوسـته شـد ه اسـت. امروزه 
بانکـد اری الکترونیـک یـا د ولـت الکترونیـک از اهمیت 
ویـژه ای د ر کشـورها برخـورد ار اسـت. به گونـه ای کـه 
ایـن خد مـات تمـام زند گـی بشـر را تحـت شـعاع قرار 
صرفه جویـی  باعـث  بانکـد اری  شـیوه  ایـن  می د هـد  
د ر وقـت و هزینـه می گـرد د  کـه همیـن د و عامـل از 
مهم تریـن عوامـل مـورد  اهمیـت تمامـی مـرد م د نیـا 
هسـتند . بـه د لیل آنکـه خد مات مالـی به ویـژه بانک ها 
رقابـت  بـه  بـازار  د ر  یکسـان  تقریبـاً  محصولاتـی  بـا 
می پرد ازنـد ، کیفیـت ایـن خد مـات به عنـوان وسـیله ی 
پایـه واصلـی بـرای رقابت بـه شـمار می آیـد  به گونه ای 
کـه کیفیت به عنـوان مهم ترین عامـل موفقیت خد مات 
مالـی نوین محسـوب می گرد د . د ر طي سـال های اخیر 
بانک هـای کشـور گام های مؤثـري را براي د سـتیابي به 
خد مـات بانکـد اري الکترونیکي برد اشـته اند  و بسـیاري 
جـاي  بانکـي  خد مـات  بـراي  سـنتي  روش هـای  از 
فنـاوري اطلاعـات  ابزارهـاي  از  اسـتفاد ه  بـه  را  خـود  
بـراي د ریافـت خد مـات بانـک د اد ه انـد . نحـوه ی ارائـه 
خد مـات، کیفیـت خد مـات و ویژگی هایی کـه د رباره ی 
خد مـات الکترونیکـي بانک هـا می تـوان مد نظـر گرفت، 
از یک سـو، ارتبـاط مسـتقیم بـا میزان گرایـش و تمایل 
مشـتریان به اسـتفاد ه از این خد مات د اشـته، از سـویي 
د یگـر، بر میـزان رضایت و وفاد اري مشـتریان بانکد اري 
الکترونیکي مؤثر اسـت. از طرف د یگر، رقابت تنگاتنگي 
بانکـد اري  خد مـات  ارائـه  بـراي  بانک هـا  بیـن  کـه 
الکترونیکـي به وجود  آمـد ه، روزبه روز د ر حـال افزایش 
بانک هـا  ایـن  مشـتریان  شـرایطي  چنیـن  د ر  اسـت. 
نیـز بـراي د ریافـت خد مـات باکیفیـت بالاتـر انتظارات 

بیشـتري خواهند  د اشـت )عابد ی جعفـری و همکاران، 
1389(. بنابرایـن، پژوهـش د رباره ی خد مـات بانکد اري 
الکترونیکـي بانک هـای کشـور، امـري لازم و ضـروري 
اسـت. اکنـون بانک هـا بـه ایـن نتیجـه رسـید ه اند  کـه 
بـرای موفقیـت توجـه بـه کیفیـت خد مـات ضـروری 
اسـت و د رواقـع توجـه بـه کیفیـت، رمز بقـا د ر محیط 

رقابتـی بانکـد اری اسـت )وانـگ و د یگـران، 2003(.
اهمیت و ضرورت انجام پژوهش

د ر راستاي اهد اف و سیاست های د ولت د ر مسیر تحقق 
د ولـت الکترونیـک، بانکـد اري الکترونیک کـه به عنوان 
یکـي از راهکارهـاي رونـق تجـارت الکترونیـک نیـز به 
فراگیـر گسـترش  به عنـوان خد متـي  شـمار مـی رود ، 
روزافزونـي د اشـته و ارائـه خد مـات مالـي و بانکـي از 
طریق شـبکه الکترونیـک و اینترنت د ر سـال های اخیر 
د اراي جهشـي بی سـابقه بـود ه اسـت؛ ترد ید ي نیسـت 
کـه براي ورود  بـه بازارهاي جهاني برخـورد اري از نظام 
بانکـي کارآمـد  که با صحت، د قت، سـرعت و تکنولوژي 
روزآمـد  قـاد ر بـه رقابت بـا نظام هـای بانکي د نیا باشـد  
ضـروري اسـت. به عبارتی د یگـر می تـوان گفـت اولیـن 
قـد م بـراي ارائـه خد مـات باکیفیت به مشـتري و جلب 
رضایـت او، شـناخت ابعـاد  کیفیـت خد مـات و میـزان 
اهمیـت هر یـک از این ابعاد  براي مشـتري ونیز تحلیل 
انتظـارات و اد راک او د ر رابطـه بـا هرکـد ام از ایـن ابعاد  
می باشـد  و رمـز موفقیت د رگرو آن اسـت کـه انتظارات 
بـرآورد ه  خد مـت  کیفیـت  بـه  نسـبت  ا  ر  مشـتریان 
سـازیم یـا حتي از آن پیشـي بگیریـم )کاتلـر، 1382(. 
شـرکت هایی کـه از سـطوح بالاتـر رضایـت مشـتریان 
بلند مـد ت  د ر  و  توانمند تـر  همـواره  برخورد ارنـد  
موفق ترنـد . بـر ایـن اسـاس بررسـي کیفیـت خد مـات 
یـا کالاي تولید شـد ه، شناسـایي نقـاط قـوت و ضعـف، 
تعییـن میـزان موفقیـت یـا عـد م موفقیـت، شـناخت 
و  بررسـي  رقابتـي،  مزیت هـای  و  اصلـي  قابلیت هـای 
مقایسـه عملکرد  سـازماني از د ید گاه مشـتریان، تعیین 
شـاخص های رضایـت مشـتریان و اند ازه گیـری میـزان 
رضایـت مشـتري از اهمیـت و ضـرورت غیرقابل انکاری 
برخـورد ار می باشـند . بـا توجـه بـه اینکـه بانـک انصـار 
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پیشـگام بـود ن د ر ارائه خد مـات بانکـد اري الکترونیک 
را به عنـوان یکـي از ضرورت هـای عمـد ه د ر ارتبـاط بـا 
توسـعه خد مـات خـود  برمی شـمارد  و جلـب رضایـت 
مشـتریان د ر صـد ر اولویت هـای ایـن بانـک قـرار د ارد  
و نیـز بـا توجـه به گسـترد ه شـد ن خد مـات ارائه شـد ه 
توسـط بانـک انصار و افزایـش مراجعه کننـد گان به این 
بانـک، اهمیت و ضـرورت اند ازه گیـری کیفیت خد مات 
بانک انصار، شناسـایي نقاط قوت و ضعف آن، سـنجش 
میـزان موفقیت بانـک د ر ارضاي نیازها و خواسـته های 
و  انتظـارات  سـطح  د قیـق  بررسـي  نیـز  و  مشـتریان 
اد راکات مشـتریان از خد مـات ایـن بانـک خصوصـاً از 
منظر مشـتریاني کـه به اسـتفاد ه از خد مـات بانکد اري 
قابل توجهـی  اهمیـت  از  می باشـند   علاقه منـد   نویـن 

اسـت. برخورد ار 
پیشینه پژوهش

مقالهـای تحـت عنـوان بررسـي مزایـا و د سـتاورد هاي 
به کارگیری مد ل تعالي سـازماني EFQM د ر د انشگاه 
وموسسـات آمـوزش عالـي انجـام پذیرفتـه کـه  هـد ف 
اصلـي ایـن پژوهـش، بررسـي مزایـا و د سـتاورد هاي 
به کارگیـری مد ل هـای تعالـي EFQM د ر د انشـگاه ها 
مؤسسـات آمـوزش عالي اسـت که بـا اثبـات کارآمد ي، 
جهـت  مناسـب  الگویـي  به عنـوان  آن  از  می تـوان 
ایجـاد  فرهنـگ تعالـي، امـکان خود ارزیابـی هـر واحـد  
د انشـگاهي و مقایسـه هـر واحـد  د انشـگاهي بـا سـایر 
واحد هـا ارائـه نمـود . د ر ایـن مقالـه ابتـد ا مـد ل تعالي 
EFQM به اختصـار معرفـي گرد یـد ه، سـپس تأثیـر 
فرهنـگ د انشـگاهي به عنـوان یـک عامـل کلیـد ي و 
پیـش برنـد ه د ر اجراي مد ل هـای تعالي د ر د انشـگاه ها 
بررسی شـد ه و سـپس مـوارد ي از فعالیت هـای مشـابه 
عالـي  آمـوزش  د انشـگاه ها و مؤسسـات  از  برخـي  د ر 
و   EFQM تعالـي  اجـراي مـد ل  سـایر کشـورها د ر 
و  قرارگرفتـه  مورد بحـث  انجام شـد ه  خود ارزیابی هـای 
نتایـج به د سـت آمد ه از عملکـرد  مـد ل و خود ارزیابی هـا 
بـه جهـت نشـان د اد ن تأثیـرات مثبت اجـراي مد ل د ر 
فرآیند هـاي د انشـگاهي بررسـي می گـرد د  و د ر انتهـا 
ضمـن بیـان محد ود یت هـای اجرایـي مد ل به ویـژه د ر 

ایـران، مد لي جهت د انشـگاه های کشـور ارائه می شـود  
)حـری و همـکاران، 1388(.

مقالـه ای تحـت عنـوان ارزیابـی سـطح تعالی سـازمانی 
با اسـتفاد ه از مـد ل EFQM: مطالعه مورد ی سـازمان 
اسـناد  و کتابخانه ملی جمهوری اسـلامی ایران، توسـط 
حسـن زاد ه و همـکاران د ر سـال 1391 انجـام پذیرفته 
کـه نتایـج ایـن پژوهـش بیـان می کنـد ، مـد ل تعالـی 
EFQM به عنـوان چارچوبـی اولیـه بـرای ارزیابـی و 
بهبـود  سـازمان ها، نشـان د هند ه مزیـت پاید اری اسـت 
کـه یـک سـازمان سـرآمد  بایـد  بـه آن هـا د سـت یابد . 
بد یـن لحـاظ، هـد ف پژوهـش حاضـر تعییـن سـطح 
ایـران  ا.  تعالـی سـازمان اسـناد  و کتابخانـه ملـی ج. 
بـر اسـاس مـد ل تعالـی EFQM اسـت. ایـن مطالعـه 
توصیفـی به صورت مقطعی د ر سـال 1389 انجام شـد . 
تمامـی مد یـران رد ه میانی و رد ه بالای سـازمان اسـناد  
و کتابخانـه ملـی ایـران، جامعـه آمـاری ایـن پژوهـش 
را تشـکیل د اد نـد  ابـزار گـرد آوری د اد ه هـا، پرسشـنامه 
اسـتاند ارد  90 سـؤالی متناسب سـازی شـد ه با شـرایط 
کتابخانـه ملی اسـت. یافته هـای پژوهش نشـان د اد  که 
میانگیـن امتیـاز خود ارزیابی عملکرد  سـازمان اسـناد  و 
کتابخانـه ملـی د ر بعـد  رهبـری 56 امتیـاز از مجمـوع 
100 امتیـاز؛ د ر بعـد  خط مشـی و راهبـرد ، 34 امتیـاز 
از مجمـوع 80 امتیـاز؛ د ر بعـد  کارکنـان، 52 امتیـاز از 
مجمـوع 90 امتیـاز؛ د ر بعـد  شـراکت ها و منابـع، 62 
امتیـاز از مجمـوع 90 امتیـاز، د ر بعـد  فرآیند هـا، 41 
از مجمـوع 140 امتیـاز، د ر بعـد  نتایـج کاربر/مشـتری، 
80 از مجمـوع 200 امتیـاز، د ر بعـد  نتایـج کارکنـان، 
40 از مجمـوع 90 امتیـاز، د ر بعـد  نتایـج جامعه، 31 از 
مجمـوع 60 امتیـاز و د ر بعد  نتایج کلید ی عملکرد ، 96 
امتیـاز از مجمـوع 150 امتیاز بود . با توجه به سـرجمع 
امتیازهـای د اد ه شـد ه بـه 9 معیـار اصلـی مـد ل تعالی، 
امتیـاز سـازمان اسـناد  و کتابخانـه ملـی 492 از 1000 
امتیـاز به د سـت آمـد . د ر میـان تمام معیارهـای مد ل، 
بـه  را  امتیـاز  بیش تریـن  منابـع،  و  معیـار شـراکت ها 
خـود  اختصـاص د اد ه اسـت کـه این خود  نشـان د هند ه 
مد یریـت مناسـب بـر منابع خارجـی و د اخلـی کلید ی 
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سـازمان اسـت. همچنین معیـار فرایند هـا جهت جلب 
رضایـت کامـل و ایجـاد  ارزش افـزود ه بـرای کاربـران و 
سـایر ذی نفعـان خـود  بـی اند یشـد . به عـلاوه یافته هـا 
نشـان د اد  کـه مـد ل تعالـی سـازمانی EFQM مد ت 
بـرای خود ارزیابـی کتابخانه هـا و تشـخیص  مناسـبی 
نقـاط قـوت و حوزه های نیازمنـد  بهبود  آن ها به شـمار 

مـی رود  )حسـن زاد ه و همـکاران، 1391(.
مد یریـت  عملکـرد   ارزیابـي  عنـوان  تحـت  مقالـه ای 
آموزش وپـرورش شهرسـتان میانـد وآب بـر مبناي مد ل 
تعالی سـازمانی EFQM د ر سال 1389، توسط ملکي 
آوار سـین انجـام پذیرفتـه کـه بیان می کند  هـد ف این 
آموزش وپـرورش  ارزیابـي عملکـرد  مد یریـت  تحقیـق 
شهرسـتان میانـد وآب بـر مبنـاي EFQM د ر سـال 
1389 می باشـد . روش تحقیـق توصیفـي - پیمایشـي 
بـود ه و حجـم نمونـه مورد مطالعـه 28 نفـر بـود  که به 
گرد یـد .  انتخـاب  سـاد ه  تصاد فـي  نمونه گیـری  روش 
آزمـون آمـاري t تـک نمونـه ای می باشـد  ابـزار تحقیق 
پرسشـنامه پیشـرفته اسـت که مطابق اسـتاند ارد  مد ل 
EFQM تنظیم شـد ه است و شـامل 9 معیار و 32 زیر 
معیـار می باشـد  و هـر زیـر معیـار د اراي نـکات راهنمـا 
و مصاد یـق عینـي اسـت کـه بـر اسـاس ویژگی هـای 
آموزش وپـرورش تنظیم شـد ه و سـؤالات زیـر معیارهـا 
به وسـیله منطـق راد ار د ر مجمـوع 264 سـؤال جزئـي 
را شـامل می شـود  و پـس از یـک د وره د و روزه توجیـه 
کارکنـان د ر اختیـار آزمود نی هـا قـرار گرفـت. ارزیابـي 
عملکـرد  مد یریـت بـه شـیوه خود ارزیابـی توسـط خود  
کارکنـان انجام پذیرفت. بـراي روایي پرسشـنامه ازنظر 
بـراي  و  اسـت  استفاد ه شـد ه  متخصصـان  و  اسـاتید  
پایایـي پرسشـنامه از آزمـون آلفـاي کرونباخ اسـتفاد ه 
گرد یـد . د ر ایـن پژوهش د و سـؤال مطرح شـد ه بود  که 
امتیـاز عملکـرد  مد یریـت آموزش وپـرورش شهرسـتان 
 EFQM میانـد وآب بـر مبنـاي مد ل تعالـي سـازماني
از 1000 امتیـاز مـد ل برابـر 506/59 بـه د سـت آمد  و 
امتیـاز مد یریت د ر معیار توانمند  سـازها 49/83 د رصد  
و معیـار نتایـج 51/48 د رصد  به د سـت آمد . بر اسـاس 
نتایـج تحقیـق، پیشـنهاد ها و توصیه هـای لازم بـراي 

ارائه شـد ه  آموزش وپـرورش  مد یریـت  ارتقـاء عملکـرد  
اسـت. یافته هـا: نتایج نشـان می د هد  عملکـرد  مد یریت 
آموزش وپـرورش شهرسـتان میانـد وآب بـر مبناي مد ل 
تعالي سـازماني EFQM د ر معیـار نتایج بهتر از معیار 
توانمنـد  سـازها می باشـد  )ملکـی و همـکاران، 1391(.

مد یریـت  عملکـرد   مقایسـه  عنـوان  تحـت  مقالـه ای 
کیفیـت د ر کتابخانه هـای مرکـزی د انشـگاه تبریـز و 
د انشـگاه علـوم پزشـکی تبریـز بر اسـاس الگـوی تعالی 
توسـط  کیفیـت  مد یریـت  اروپایـی  بنیـاد   سـازمانی 
محمـد  اسـماعیل و ابراهیمـی د ر سـال 1390 انجـام 
بد یهـی  کـه  می کنـد   بیـان  پژوهـش  ایـن  پذیرفتـه، 
اسـت آشـنایی و د رک صحیـح مد ل هـای مد یریتـی 
و از آن جملـه مـد ل تعالـی سـازمانی بنیـاد  اروپایـی 
کارکرد هـای  و  نقش هـا  اهـد اف،  کیفیـت  مد یریـت 
آن هـا د ر کتابخانه هـا می توانـد  راهگشـای بسـیاری از 
معضـلات مد یریتی د ر کتابخانه های د انشـگاهی باشـد . 
ا یـن مـد ل مجموع هـای از روش هـا وابزارهایـی اسـت 
کـه به منظـور ارزیابـی سـازمان و حرکـت بـه سـمت 
روش  می گیـرد .  قـرار  مورد اسـتفاد ه  سـازمانی  تعالـی 
پژوهـش حاضر پیمایشـی از نوع تطبیقی اسـت. جامعه 
پژوهـش شـامل کلیـه مد یـران و مسـئولان شـاغل د ر 
علـوم  و  تبریـز  د انشـگاه های  مرکـزی  کتابخانه هـای 
پزشـکی تبریـز )22 نفـر( اسـت. ابـزار گـرد آوری د اد  ه 
هـا، پرسشـنامه مـورد  تأییـد  اسـتاند ارد  بنیـاد  اروپایی 
مد یریـت کیفیـت اروپـا »EFQM« اسـت. به منظـور 
سـنجش پایایـی از ضریـب آلفـای کـرون باخ اسـتفاد ه 
شـد . مقـد ار آلفا عـد د  97 / 0 به د سـت آمـد . به منظور 
از آمـار توصیفـی  تجزیه وتحلیـل یافته هـای پژوهـش 
)فراوانـی، د رصـد  و میانگیـن( بـرای توصیـف وضیعـت 
موجـود  و آمـار اسـتنباطی )آزمـون t مسـتقل( بـرای 
بررسـی معنـی د اری اختـلاف بیـن معیارهـای الگـوی 
تعالـی سـازمانی د ر کتابخانه های مرکزی د انشـگاه های 
مورد بررسـی اسـتفاد ه شـد . یافته هـا نشـان می د هـد ، 
کیفیـت مد یریـت د ر کتابخانـه مرکزی د انشـگاه تبریز 
بـا کسـب 45 / 546 امتیـاز از 1000 الگـوی تعالـی 
سـازمانی، د ر وضیعـت متوسـطی قـرار د ارد  و د ر حوزه 
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توانمند سـازها 285/03 امتیـاز، حـوزه نتایـج 41/260 
امتیـاز را بـه خـود  اختصـاص د اد ه اند . بیشـترین امتیاز 
د ر ایـن د انشـگاه بـه معیـار »شـراکت ها و منابـع« و 
کمتریـن امتیـاز بـه معیـار »خط مشـی و اسـتراتژی« 
تعلـق د ارد . د ر مقابـل، کتابخانه مرکزی د انشـگاه علوم 
پزشـکی تبریـز، 446/07 امتیـاز را کسـب کرد ه اسـت 
و د ر آن حـوزه توانمند سـازها 36/240 امتیـاز و حـوزه 
نتایـج 205/71 امتیـاز را بـه خـود  اختصـاص د اد ه انـد . 
بیشـترین امتیـاز د ر این د انشـگاه به معیار »شـراکت ها 
و منابـع« و کمتریـن امتیـاز بـه معیـار »نتایـج منابـع 

انسـانی« تعلـق د ارد  )محمـد  اسـماعیل، 1390(.
فرضیه های پژوهش

1. تفـاوت معنـاد اری بین معیار رهبـری د ر د و وضعیت 
موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصار کرمـان و بجنورد  
سـازمانی  تعالـی  مـد ل  معیارهـای  از  یکـی  به عنـوان 
بانکـد اری  خد مـات  کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM
الکترونیـک بـر اسـاس نقطـه نظـرات کارکنـان وجـود  

د ارد .
2. تفـاوت معنـاد اری بین معیار خط مشـی و اسـتراتژی 
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصـار 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک بر اسـاس نقطه نظـرات کارکنان 

وجـود  د ارد .
د و  د ر  کارکنـان  معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت   .3
وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصـار کرمان 
و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل تعالـی 
سـازمانی EFQM مؤثر د ر کیفیـت خد مات بانکد اری 
الکترونیـک بـر اسـاس نقطـه نظـرات کارکنـان وجـود  

د ارد .
4. تفـاوت معنـاد اری بین معیـار همکاری هـای تجاری 
و منابـع د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجـود  د ارد .

د و  د ر  فرآیند هـا  معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت   .5
وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصـار کرمان 
و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل تعالـی 
سـازمانی EFQM مؤثر د ر کیفیـت خد مات بانکد اری 
الکترونیـک بـر اسـاس نقطـه نظـرات کارکنـان وجـود  

د ارد .
بـه  نتایـج مربـوط  بیـن معیـار  6. تفـاوت معنـاد اری 
مشـتری د ر د و وضعیـت موجود  و مطلـوب آن د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجـود  د ارد .
نتایـج مربـوط بـه  7. تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار 
کارکنـان د ر د و وضعیـت موجود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجـود  د ارد .
8. تفـاوت معنـاد اری بین معیار نتایـج مربوط به جامعه 
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصـار 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک بر اسـاس نقطه نظـرات کارکنان 

د ارد . وجود  
9. تفـاوت معنـاد اری بین معیـار نتایج مربـوط به نتایج 
کلیـد ی عملکـرد  د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب 
آن د ر بانـک انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی 
از معیارهـای مـد ل تعالـی سـازمانی EFQM مؤثر د ر 
کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطه 

نظـرات کارکنان وجـود  د ارد .
مبانی نظری پژوهش

مزايای نسبی بانکد اری الکترونیکی
. مزایـای نسـبی عامل مهمـی د ر پذیـرش نوآوری های 
معتقد نـد   افـراد   کـه  اسـت  و وسـعتی  اسـت  جد یـد  
بانکـد اری الکترونیکـی د ر مقایسـه با روش های سـنتی 
بانکـد اری د ر انجـام تعامـلات بانکـی، برتـر و باصرفه تر 
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اسـت. این مزایـا می تواند  شـامل انجام تعامـلات بانکی 
د ر هـر زمـان و هـر مـکان باشـد  چونـگ و همـکاران، 
مزایـای  کـه  اسـت  معتقـد    )2008( لـی   .)2010(
نسـبی بـه د ود سـته مزیت هـای مسـتقیم و مزیت های 

غیرمسـتقیم تقسـیم می شـود :
مزایـای مسـتقیم: اشـاره بـه مزایـای فـوری و ملموس 
بانکـد اری  از  اسـتفاد ه  طریـق  از  مشـتریان  کـه  د ارد  
شـد .  خواهنـد   بهره منـد   آن هـا  از  الکترونیکـی 
به عنوان مثـال مشـتریان می تواننـد  از د امنه وسـیع تری 
از مزایـای مالـی، انجام سـریع تر معامـلات و تراکنش ها 
و افزایـش شـفافیت اطلاعاتـی د ر هنـگام اسـتفاد ه از 

خد مـات بانکـد اری الکترونیکـی بهـره ببرنـد .
1. د امنـه وسـیع تری از مزایای مالی: شـامل هزینه های 
پائیـن تر معامله، نرخ سـپرد ه بالاتـر، ایجاد  فرصت هایی 

برای برند ه شـد ن جوایز.
2. سـرعت تراکنـش بالاتـر: کـه به معنـای صرفه جویی 
د ر زمـان اسـت؛ زیـرا بانکـد اری الکترونیکـی نیـازی به 
اسـناد  کاغـذی نـد ارد ، پـرد ازش اطلاعـات بـا کمترین 
همچنیـن  و  می گیـرد   صـورت  تأخیـری  و  اشـتباه 
فرآینـد   خـود کار  به صـورت  الکترونیکـی  بانکـد اری 
معاملـه را به واسـطه انجـام تراکنش از طریق وب سـایت 

و مباد لـه الکترونیکـی د اد ه هـا انجـام می د هـد .
3. د ر طـول فرآینـد  تراکنـش، بانکـد اری الکترونیکـی 
بـه مشـتریان اجـازه می د هد  تا بـر عملکرد  مالـی خود  
د ر هرزمانـی نظـارت کننـد ؛ به عبارت د یگـر، اطلاعـات 
به صـورت شـفاف و فـوری د ر د سـترس مشـتریان قرار 

می گیـرد .
و  اسـت  ملمـوس  کمتـر  کـه  غیرمسـتقیم:  مزایـای 
اند ازه گیـری آن د شـوار اسـت. به عنوان مثـال، بانکد اری 
الکترونیکـی بـه مشـتریان اجـازه مـی هد  تـا معاملات 
خـود  را از هـر نقطـه جهـان و به صـورت 24 سـاعته 
بـه  و همچنیـن  ببرنـد ؛  لـذت  آن  از  و  د هنـد   انجـام 
مشـتریان فرصت هایـی را بـرای سـرمایه گذاری بیشـتر 

و انتقـال سـهام ارائـه می د هـد .
 EFQM معیارها د ر مد ل تعالی سازمانی

سـاختار مـد ل کـه شـامل 9 معیـار تعالي د ر د ود سـته 

کلـي توانمنـد  سـازها و نتایـج می باشـد . ایـن معیارهـا 
عبارت انـد  از: رهبـري، اسـتراتژي، کارکنان، شـرکت ها 
نتایـج  خد مـات،  و  محصـولات  فرایند هـا،  منابـع،  و 
نتایـج  و  جامعـه  نتایـج  کارکنـان،  نتایـج  مشـتریان، 

کلیـد ي عملکـرد .
رهبری ؛ رهبری یعنی د اشـتن تأثیر و نفوذ د ر د یگران. 
جـان مکـس ول: ایـن تعریـف از تعاریـف مورد علاقه ی 
مـن د ر مـورد  رهبری اسـت. این تعریف توصیف بسـیار 
سـاد ه و قابل فهمـی اسـت کـه رهبـری را بـرای همـه 
ملمـوس می سـازد . همه مـا می توانیم میـزان معینی از 
نفـوذ یـا تأثیـر را روی یک فرد ، د ر یـک نقطه و د ر یک 
مـکان بـکار ببریـم. رهبـری، موقعیـت، مقـام و یـا یک 
نمـود ار گرد شـی نیسـت، بلکـه تأثیر یـک زند گی روی 

زند گـی د یگر اسـت.
اسـت  عبـارت  اسـتراتژی  اسـتراتژي؛  و  خط مشـی 
از طـرح جامـع و مـاد ر شـرکت کـه نشـان می د هـد  
شـرکت چگونـه بـه مأموریت و اهـد اف د سـت می یابد . 
تجزیه وتحلیـل روابـط بین مؤسسـه با محیـط خویش، 
تعییـن مسـیر و اهـد اف موسسـه، تثبیـت فعالیت هایی 
کـه آن هـا را تحقـق خواهـد  بخشـید  و تنظیـم د وبـاره 

سـازمان بـا تخصیـص منابـع مورد نیـاز.
کارکنـان؛ سـازمان های متعالـي تمامـي تـوان بالقـوه 
کارکنـان خـود  را د ر سـطوح فـرد ي، تیمي و سـازماني 
اد اره کـرد ه توسـعه بخشـید ه و از آن بهـره می گیرنـد . 
آن هـا عد الـت و برابـري را ترویـج کـرد ه، کارکنـان را 
د ر امـور مشـارکت د اد ه و بـه آنـان تفویـض اختیـار 
می کننـد . ایـن سـازمان ها به گونـه ای به کارکنـان خود  
توجـه کـرد ه، ارتبـاط برقـرار سـاخته و آن هـا را مـورد  
تشـویق و تقد یـر قـرار می د هنـد  کـه د ر آن هـا انگیـزه 
و تعهـد  بـراي اسـتفاد ه از مهارت و د انششـان د ر جهت 

منافـع سـازماني ایجاد  شـود  .
همکاری هـای تجـاري و منابـع؛ سـازمان های متعالـي 
بیرونـي،  تجـاري  همکاری هـای  و  مشـارکت ها 
به منظـور  را  خـود   د اخلـي  منابـع  و  تأمین کننـد گان 
پشـتیباني از خط مشـی و اسـتراتژي و اجـراي اثربخش 
فرآیند هایشـان برنامه هایشـان برنامه ریـزی و مد یریـت 
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می کننـد .
فرایند هـا؛ سـازمان های متعالـي فرآیند هـاي خـود  را 
به منظـور کسـب رضایت کامـل و ایجـاد  ارزش فزایند ه 
نمـود ه،  طراحـي  ذینفعـان  سـایر  و  مشـتریان  بـراي 

مد یریـت کـرد ه و بهبـود  می بخشـند .
نتایـج مشـتري؛ سـازمان های متعالـي به طـور فراگیـر 
نتایـج مهـم مرتبـط بـا مشـتریان خـود  را اند ازه گیـری 
کـرد ه و بـه آن هـا د سـت می یابنـد . د ر اینجا مشـخص 
می گـرد د  کـه سـازمان د ر ارتباط بـا مشـتریان بیروني 

خـود  چـه نتایجـي به د سـت مـی آورد .
نتایـج کارکنـان؛ سـازمان های متعالـي به طـور فراگیـر 
نتایـج مهـم مرتبـط بـا کارکنـان خـود  را اند ازه گیـری 
کـرد ه و بـه آن هـا د سـت می یابنـد . د ر اینجا مشـخص 
می گـرد د  کـه سـازمان د ر ارتباط  با منابع انسـاني خود  

چـه نتایجي به د سـت مـی آورد .
 نتایـج جامعـه؛ سـازمان های متعالـي به طـور فراگیـر 
نتایـج مهـم مرتبط با جامعـه را اند ازه گیری کـرد ه و به 
آن هـا د سـت می یابنـد . د ر اینجا مشـخص می گرد د  که 
سـازمان د ر ارتبـاط بـا جامعه محلي، ملـي و بین المللی 

چـه نتایجي به د سـت مـی آورد .
نتایـج کلیـد ي عملکـرد ؛ سـازمان های متعالـي به طـور 
فراگیـر نتایـج مهـم مرتبط بـا عناصر اصلي خط مشـی 
و اسـتراتژي را اند ازه گیـری کـرد ه و بـه آن هـا د سـت 
می یابنـد . د ر اینجـا مشـخص می گرد د  که سـازمان د ر 
ارتبـاط بـا عملکـرد  برنامه ریزی شـد ه خود  چـه نتایجي 

به د سـت مـی آورد .
بـه  می تـوان  را  متعالـی  سـازمان  اصلـی  ویژگی هـای 

شـرح زیـر برشـمرد :
1. سـازمان متعالـی، از مد یرانـی بـا تفکـر و اند یشـه 

بهـره می گیـرد . متعالـی 
2. سـازمان متعالـی، بـا شـناخت به موقع نقـاط ضعف/ 
نواحـی بهبـود  و شناسـایی به موقـع راه حل هـای مؤثر و 
اجـرای بهینـه ایـن راه حل هـا بـه یاد گیـری مناسـب از 

نتایـج ایـن راه حل هـا می پـرد ازد .
3. سـازمان متعالـی، فرآیند هـا و مصـرف منابع خویش 
را د ر راسـتای تحقـق نیازمند ی هـای ذینفعـان خویش 

هد ایـت می کنـد  و تـلاش می کنـد  بـا به د سـت آورد ن 
خروجی هـای  مثبـت ناشـی از عملکرد  هـای خویـش، 
رضایت منـد ی آن هـا را تا سـر حد  ممکن احـراز نماید .

4. سـازمان متعالـی، بـا پیش رفتـن د ر مسـیرهایی که 
بـرای خـود  تعییـن کـرد ه اسـت بـه برتری می رسـد .

ابعـاد   به تمامـی  را  5. سـازمان متعالـی، توجـه خـود  
مـی د ارد . معطـوف 

مسـتمر  سـازی  بـرآورد ه  بـا  متعالـی،  سـازمان   .6
خواسـت های مشـتری او را شـاد کام و د رنتیجـه وفاد ار 

می سـازد .
نویـن  ابزارهـای  بـه  را  خـود   متعالـی،  سـازمان   .7
مجهـز می کنـد  و بـرای مشـتری خـود  ارزش افـزود ه 

عزآبـاد ی،1384(. )حسـینی  ایجاد می کنـد  
روش شناسی پژوهش

پژوهـش حاضر ازنظر هـد ف کاربـرد ي و ازنظر ماهیت، 
توصیفـي و روش تحقیـق، پیمایشـی از نـوع مقطعـی 
اسـت. توصیفـی اسـت بـه ایـن خاطر کـه تصویـری از 
وضـع موجود  را ارائـه می د هد  و پیمایشــی ازاین جهت 
کــه با گـرد آوری اطلاعات از جامعــه آماری از طریـق 
پرسشـنامه می پـرد ازد  و بـا بهره گیـری از روش هـای 
اند ازه گیـری  نیـز  را  عملکـرد   از  انحـراف  پیمایشـی 
می کنـد . تحقیـق حاضـر از نـوع تحقیقـات پیمایشـی 
کیفیـت  تعالـی  سـطح  تعییـن  به منظـور  کـه  اسـت 
خد مـات بانکـد اری الکترونیـک بانـک انصـار بر اسـاس 
پرسشـنامه  از  اسـتفاد ه  بـا   EFQM تعالـی  مـد ل 
بانکـد اری  خد مـات  باکیفیـت  شـد ه  متناسب سـازی 
الکترونیـک انجام شـد ه اسـت؛ جامعـه آمـاری د ر ایـن 
تحقیـق مبنـای کار تمامـی کارمنـد ان و مد یـران بانک 
انصـار د ر شـهری بجنـورد  و کرمـان هسـتند ؛ کـه بـر 
اسـاس د ر د سـترس بـود ن ان هـاو جامعـه محـد ود ، 
تمـام شـماری می شـود . جامعـه آماری تحقیـق حاضر، 
کارمنـد ان شـعبات بانـک انصـار شهرسـتان بجنـورد  و 
کرمان می باشـد ؛ کـه تعد اد  آن ها د ر شهرسـتان کرمان 
52. نفر و شهرسـتان بجنورد  30 نفر اسـت. با توجه به 
محـد ود  بـود ن حجم جامعـه آمـاری، کل جامعه آماری 
گرفته شـد ه  نظـر  د ر  مورد بررسـی  جامعـه  به عنـوان 
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تعـد اد  43  پرسشـنامه ها  توزیـع  از  پـس  کـه  اسـت؛ 
پرسشـنامه   23 و  کرمـان  شهرسـتان  پرسشـنامه 
شهرسـتان بجنـورد  بازگرد انـد ه شـد . لازم بـه توضیـح 
اسـت بـا توجه بـه توصیه مـد ل، از آنجایي که شـرکت 
هیـچ سـابقه اجرایـي د ر اسـتقرار مـد ل EFQM را 
ند اشـت، جهت گـرد آوري د اد هها از روش پرسـش نامه 

اسـتفاد ه گرد یـد .
بـراي روایـي پرسشـنامه پژوهـش حاضر از پرسشـنامه 
اسـتاند ارد  تعالـي سـازماني EFQM ویرایـش 2010 
کـه توسـط اسـاتید  مـورد  تأییـد  قـرار گرفتـه شـد ، 
از  نیـز  آن  پایایـي  بـرآورد   بـراي  و  گرد یـد   اسـتفاد ه 
ضریب آلفاي کرونباخ اسـتفاد ه شـد  کـه آلفای کرونباخ 
بجنـورد ، 0.975 وآلفـای کرونبـاخ کرمـان، 0.996 می 
باشـد .  بـرای تجزیه وتحلیـل د اد ه هـای گرد اوری شـد ه 
نرم افـزار  از جمع بنـد ی به صـورت د سـتی، وارد   پـس 
گرد یـد .  تجزیه وتحلیـل  و  محاسـبه  و  شـد ه   SPSS
از  به د سـت آمد ه  د اد ه هـای  تجزیه وتحلیـل  به منظـور 
پرسشـنامه های جمع آوری شـد ه، از روش هـای آمـاری 
بد یـن  اسـت.  استفاد ه شـد ه  اسـتنباطی  و  توصیفـی 
ترتیـب کـه بـرای توصیـف پاسـخ های د اد ه شـد ه بـه 
توزیـع  جد ول هـای  از  تحقیـق،  پرسشـنامه  سـؤالات 
فراوانـی و د رصـد  پاسـخ های مربـوط بـه هـر یـک از 
سـؤالات اسـتفاد ه شـد  و بـرای آمـاری اسـتنباطی از 
تی اسـتیود نت  )آزمـون  میانگین هـا  مقایسـه  آزمـون 
رهبـری،  معیارهـای  از  یـک  هـر  بـرای  تک گروهـی( 
فرآیند هـا،  راهبـرد ، کارکنـان، شـراکت هـا و منابـع، 
نتایـج مشـتریان، نتایـج کارکنان، نتایج جامعـه و نتایج 
کلیـد ی عملکـرد  محاسـبه شـد ه اسـت کـه پـس از 
بررسـی میانگیـن موجود  و مطلـوب د ر مـورد  وضعیت 
هـر یـک از معیارها قضاوت شـد ه اسـت. مقیاس پاسـخ 
گویـی بـه سـوال هـا به صـورت طیـف 4 تایـی د ر نظر 
گرفته شـد ه اسـت که کاملًا وجود  د ارد  کد  4، پیشرفت 
قابل ملاحظه می باشـد ، کد  3، کمی پیشـرفت د اشـته 
کـد  2 و شـروع نشـد ه کـد  1 د ر نظـر گرفتـه و آزمـون 
را انجـام د اد ه ایـم و ازجملـه محد ود یت هـای پژوهـش 
حاضـر می تـوان بـه موانـع تعمیـم پژوهـش، هـم بـه 

لحـاظ تجربـی بود ن و هـم از جهـت ویژگی های خاص 
سیسـتم اد اری اشـاره کرد . از محد ود یت هـای پژوهش 
ایـن اسـت کـه نتایـج و یافته هـای به د سـت آمد ه تنهـا 
قابـل کاربـرد  د ر جامعه آماری پژوهش حاضر می باشـد  
و نمی تـوان آن را بـه جامعـه آمـاری د یگر تعمیـم د اد . 
بـا توجه به ماهیت روش شناسـی این پژوهـش نیازمند  
همـکاری پاسـخگویان جهـت تکمیـل پرسشـنامه بود  
کـه برخـی ابتـد ا از پاسـخگویی امتنـاع می ورزید نـد . 
بـا توجیـه میـزان اهمیت موضـوع از طرف پرسشـگران 
سـعی گرد ید ، میـزان امتناع از پاسـخگویی بـه حد اقل 

برسد .
يافته های پژوهش
يافته های توصیفی

یافته هـای  وضعیت جنسـی بیانگر این اسـت که 81.4 
و 91.3 د رصـد  از کارکنـان بانک انصـار مورد مطالعه د ر 
شهرسـتان کرمـان و بجنورد  مـرد  و 18.6 و 8.7 د رصد  
از ایـن کارکنـان زن هسـتند . آماره های استخراج شـد ه 
د ر رابطـه بـا وضعیـت سـنی پاسـخگویان، بیانگـر ایـن 
مطلـب اسـت کـه 25.6 د رصـد  کارکنـان بانـک انصـار 
کرمـان بیـن 26 تـا 30 سـال، 23.3 د رصـد  بیـن 31 
تـا 35 سـال، 34.9 د رصـد  بیـن 36 تا 40 سـال، 11.6 
د رصـد  بیـن 41 تـا 50 سـال و 4.7 نیز پاسـخ ند اد ه اند  
و 8.7 د رصـد  از کارکنـان شهرسـتان بجنـورد  بین 18 
تـا 25 سـال، 30.4 د رصـد  بیـن 26 تا 30 سـال، 30.4 
د رصـد  بیـن 31 تـا 35 سـال، 21.7 د رصد  بیـن 36 تا 
40 سـال و 8.7 د رصد  بین 41 تا 50 سـال می باشـند . 
د ر رابطـه بـا وضعیت تحصیلی پاسـخگویان نیـز،  یافته 
هـا بیانگر این مطلب اسـت کـه 20.9 د رصـد  کارکنان 
بانـک انصار کرمـان فوق د یپلـم، 62.8 د رصد  لیسـانس 
و 16.3 د رصـد  فوق لیسـانس و بالاتـر و 17.4 د رصـد  
کارکنـان بانـک انصار بجنـورد  فوق د یپلـم، 69.6 د رصد  
لیسـانس و 13.0 د رصد  فوق لیسـانس و بالاتر هسـتند . 
و د ر رابطه با وضعیت سـابقه کار پاسـخگویان،  یافته ها 
بیانگـر این مطلب اسـت کـه 18.6 د رصد  پاسـخگویان 
کارکنـان بانـک انصـار کرمان بیـن 1 تا 5 سـال، 18.6 
د رصـد  پاسـخگویان بیـن 6 تـا 10 سـال، 23.3 د رصد  
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بیـن 11 تـا 15 سـال، 32.3 د رصـد  بیـن 216 تـا 20 
سـال. 2.3 د رصـد  پاسـخ ند اد ه انـد  و د ر رابطه باسـابقه 
بجنـورد ، 8.7  انصـار شهرسـتان  بانـک  کارکنـان  کار 
د رصـد  بیـن 1 تـا 5 سـال، 47.8 د رصـد  بیـن 6 تا 10 
سـال، 21.7 د رصد  بین 11 تا 15 سـال و 21.7 د رصد  

بیـن 16 تا 20 سـال سـابقه کار می باشـند .
یافته های استنباطی

معیـار رهبـری  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت  اول:  فرضیـه 
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک انصـار 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک بر اسـاس نقطه نظـرات کارکنان 

وجـود  د ارد .
د و  د ر  رهبـری  معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت   :H0
وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک انصـار کرمان 
و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل تعالـی 
سـازمانی EFQM مؤثر د ر کیفیـت خد مات بانکد اری 
الکترونیـک بـر اسـاس نقطـه نظـرات کارکنـان وجـود  

ند ارد .
د و  د ر  رهبـری  معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت   :H1
وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک انصـار کرمان 
و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل تعالـی 
سـازمانی EFQM مؤثر د ر کیفیـت خد مات بانکد اری 
الکترونیـک بـر اسـاس نقطـه نظـرات کارکنـان وجـود  

د ارد .
نتایـج آزمـون فرضیـه بیـان می کنـد  کـه: د ر سـطح 
اطمینـان 95% بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـی د اری 
)sig=0.000( کوچک تـر از میـزان خطاسـت لـذا فرض 
اذعـان  بایسـتی  و  پذیرفتـه می شـود    H1 و رد    H0

نمـود  که بیـن معیار رهبـری د ر د و وضعیـت موجود  و 
مطلـوب آن د ر بانـک انصـار کرمان و بجنـورد  به عنوان 
یکـی از معیارهای مد ل تعالی سـازمانی EFQM مؤثر 
د ر کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیـک از د یـد گاه 

کارکنـان بانـک انصـار تفاوت معنـاد اری وجـود  د ارد .
فرضیـه د وم: تفـاوت معنـاد اری بین معیار خط مشـی و 
اسـتراتژی د ر د و وضعیت موجود  و مطلوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنان وجـود  د ارد .
و  خط مشـی  معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت   :H0
اسـتراتژی د ر د و وضعیت موجود  و مطلوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجـود  نـد ارد .
و  خط مشـی  معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت   :H1
اسـتراتژی د ر د و وضعیت موجود  و مطلوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجـود  د ارد .
نتایـج آزمـون فرضیـه بیـان می کنـد  کـه: د ر سـطح 
اطمینـان 95% بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـی د اری 
لـذا  خطاسـت  میـزان  از  کوچک تـر   )0.000=sig(
بایسـتی  و  می شـود   پذیرفتـه   H1 و رد    H0 فـرض
اذعـان نمـود  کـه بیـن معیـار خط مشـی و اسـتراتژی 
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصـار 

 50تا  41درصد بین  8.7سال و  40تا  36درصد بین  21.7سال،  35تا  31درصد بین  30.4سال،  30تا  26درصد بین  30.4سال، 
انک انصار درصد کارکنان ب 20.9بیانگر این مطلب است که یافته ها  در رابطه با وضعیت تحصیلی پاسخگویان نیز،  باشند.سال می

دیپلم، درصد کارکنان بانک انصار بجنورد فوق 17.4لیسانس و بالاتر و درصد فوق 16.3درصد لیسانس و  62.8دیپلم، کرمان فوق
و در رابطه با وضعیت سابقه کار پاسخگویان،  یافته ها بیانگر این  لیسانس و بالاتر هستند.درصد فوق 13.0درصد لیسانس و  69.6

سال،  10تا  6درصد پاسخگویان بین  18.6سال،  5تا  1درصد پاسخگویان کارکنان بانک انصار کرمان بین  18.6مطلب است که 
اند و در رابطه باسابقه کار کارکنان بانک درصد پاسخ نداده 2.3سال.  20تا  216درصد بین  32.3سال،  15تا  11درصد بین  23.3

درصد  21.7سال و  15تا  11درصد بین  21.7سال،  10تا  6درصد بین  47.8سال،  5تا  1درصد بین  8.7انصار شهرستان بجنورد، 
 باشند.سال سابقه کار می 20تا  16بین 

 یاف ه هار کس نباطی
عنوان یکی تفاوت معناداری بین معیار رهبری در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به ف ضیه ک ل:

 مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود دارد. EFQMتعالی سازمانی از معیارهای مدل 
H0عنوان یکی از : تفاوت معناداری بین معیار رهبری در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود ندارد. مؤثر در کیفیت خدمات EFQMمعیارهای مدل تعالی سازمانی 
H1عنوان یکی از : تفاوت معناداری بین معیار رهبری در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 ت کارکنان وجود دارد.مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرا EFQMمعیارهای مدل تعالی سازمانی 
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دتجه  تعرکد
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آزم ن  معنادکتر
 تی

 19.32 0.000 42 43 4.71 13.88 15.33 12.43 رهبری ک مان

 13.23 0.000 22 23 4.69 12.95 14.98 10.92 رهبری دجن تد

تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان فرضیه بیان می نتایج آزمون
شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار رهبری در دو وضعیت موجود و مطلوب آن پذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری  EFQMعیارهای مدل تعالی سازمانی عنوان یکی از مدر بانک انصار کرمان و بجنورد به
 الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.

مشی و استراتژی در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد تفاوت معناداری بین معیار خط ف ضیه د ب:
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات  EFQMارهای مدل تعالی سازمانی عنوان یکی از معیبه

 کارکنان وجود دارد.
H0عنوان مشی و استراتژی در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به: تفاوت معناداری بین معیار خط

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود  EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 
 ندارد.

H1عنوان مشی و استراتژی در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به: تفاوت معناداری بین معیار خط
نکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود مؤثر در کیفیت خدمات با EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 

 دارد.
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کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک از د یـد گاه کارکنـان بانـک انصار 

تفـاوت معنـاد اری وجـود  د ارد .
فرضیـه سـوم: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار کارکنان 
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک انصـار 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک بر اسـاس نقطه نظـرات کارکنان 

وجـود  د ارد .
H0: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار کارکنـان د ر د و 
وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک انصـار کرمان 
و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل تعالـی 
سـازمانی EFQM مؤثر د ر کیفیـت خد مات بانکد اری 
الکترونیـک بـر اسـاس نقطـه نظـرات کارکنـان وجـود  

ند ارد .
H1: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار کارکنـان د ر د و 
وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک انصـار کرمان 
و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل تعالـی 
سـازمانی EFQM مؤثر د ر کیفیـت خد مات بانکد اری 
الکترونیـک بـر اسـاس نقطـه نظـرات کارکنـان وجـود  

د ارد .

نتایـج آزمـون فرضیـه بیـان می کنـد  کـه: د ر سـطح 
اطمینـان 95% بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـی د اری 
)sig=0.000( کوچک تـر از میـزان خطاسـت لـذا فرض 
اذعـان  بایسـتی  و  پذیرفتـه می شـود    H1 و رد    H0
نمـود  که بین معیـار کارکنـان د ر د و وضعیت موجود  و 
مطلـوب آن د ر بانـک انصـار کرمان و بجنـورد  به عنوان 
یکـی از معیارهای مد ل تعالی سـازمانی EFQM مؤثر 
د ر کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیـک از د یـد گاه 

کارکنـان بانـک انصـار تفاوت معنـاد اری وجـود  د ارد .
معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت  چهـارم:  فرضیـه 
همکاری هـای تجـاری و منابـع د ر د و وضعیت موجود  و 
مطلـوب ان د ر بانـک انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنوان 
یکـی از معیارهای مد ل تعالی سـازمانی EFQM مؤثر 
د ر کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیـک بـر اسـاس 

نقطـه نظـرات کارکنـان وجـود  د ارد .
H0: تفـاوت معناد اری بین معیـار همکاری های تجاری 
و منابـع د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجود  نـد ارد .
H1: تفـاوت معناد اری بین معیـار همکاری های تجاری 
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آزم ن  معنادکتر
 تی

مشی و خط ک مان
 استراتژی

10.57 12.82 11.69 3.66 43 42 0.000 20.950 

مشی و خط دجن تد
 راتژیاست

9.66 12.50 11.08 3.28 23 22 0.000 16.172 

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

دو وضعیت موجود مشی و استراتژی در شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار خطپذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
مؤثر در کیفیت خدمات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی و مطلوب آن در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 بانکداری الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.
عنوان ود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد بهتفاوت معناداری بین معیار کارکنان در دو وضعیت موج ف ضیه س ب:

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود  EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 
 دارد.
H0 عنوان یکی از بجنورد به: تفاوت معناداری بین معیار کارکنان در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و

 مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود ندارد. EFQMمعیارهای مدل تعالی سازمانی 
H1عنوان یکی از : تفاوت معناداری بین معیار کارکنان در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود دارد. EFQMتعالی سازمانی  معیارهای مدل
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 19.43 0.000 42 43 4.75 14.093 15.55 12.62 کارکنان ک مان
 15.320 0.000 22 23 4.46 14.26 16.19 12.33 کارکنان دجن تد

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

ر کارکنان در دو وضعیت موجود و مطلوب آن شود و بایستی اذعان نمود که بین معیاپذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.
ای تجاری و منابع در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار هتفاوت معناداری بین معیار همکاری ف ضیه چ اتب:

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی کرمان و بجنورد به
 نقطه نظرات کارکنان وجود دارد.

H0دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد  های تجاری و منابع در: تفاوت معناداری بین معیار همکاری
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی به

 کارکنان وجود ندارد.

میارگین  م غی  ر  
 ضعیت 
 م ج د

میارگین 
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

مشی و خط ک مان
 استراتژی

10.57 12.82 11.69 3.66 43 42 0.000 20.950 

مشی و خط دجن تد
 راتژیاست

9.66 12.50 11.08 3.28 23 22 0.000 16.172 

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

دو وضعیت موجود مشی و استراتژی در شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار خطپذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
مؤثر در کیفیت خدمات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی و مطلوب آن در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 بانکداری الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.
عنوان ود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد بهتفاوت معناداری بین معیار کارکنان در دو وضعیت موج ف ضیه س ب:

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود  EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 
 دارد.
H0 عنوان یکی از بجنورد به: تفاوت معناداری بین معیار کارکنان در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و

 مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود ندارد. EFQMمعیارهای مدل تعالی سازمانی 
H1عنوان یکی از : تفاوت معناداری بین معیار کارکنان در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود دارد. EFQMتعالی سازمانی  معیارهای مدل
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دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

 19.43 0.000 42 43 4.75 14.093 15.55 12.62 کارکنان ک مان
 15.320 0.000 22 23 4.46 14.26 16.19 12.33 کارکنان دجن تد

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

ر کارکنان در دو وضعیت موجود و مطلوب آن شود و بایستی اذعان نمود که بین معیاپذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.
ای تجاری و منابع در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار هتفاوت معناداری بین معیار همکاری ف ضیه چ اتب:

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی کرمان و بجنورد به
 نقطه نظرات کارکنان وجود دارد.

H0دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد  های تجاری و منابع در: تفاوت معناداری بین معیار همکاری
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی به

 کارکنان وجود ندارد.
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و منابـع د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  بـه عنـوان یکـی از معیارهای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

د ارد . کارکنان وجـود  
نتایـج آزمـون فرضیـه بیـان می کنـد  کـه: د ر سـطح 
اطمینـان 95% بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـی د اری 
)sig=0.000( کوچک تـر از میـزان خطاسـت لـذا فرض 
اذعـان  بایسـتی  و  پذیرفتـه می شـود    H1 و رد    H0
نمـود  کـه بیـن معیـار همکاری هـای تجـاری و منابـع 
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصـار 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک از د یـد گاه کارکنـان بانـک انصار 

تفـاوت معنـاد اری وجـود  د ارد .
فرضیـه پنجـم: تفـاوت معنـاد اری بین معیـار فرآیند ها 
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک انصـار 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 

بانکـد اری الکترونیـک بر اسـاس نقطه نظـرات کارکنان 
وجـود  د ارد .

H0: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار فرآیند هـا د ر د و 
وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک انصـار کرمان 
و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل تعالـی 
سـازمانی EFQM مؤثر د ر کیفیـت خد مات بانکد اری 
الکترونیـک بـر اسـاس نقطـه نظـرات کارکنـان وجـود  

ند ارد .
د ر  فرآیند هـا  معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت   :H1
انصـار  بانـک  د ر  ان  مطلـوب  و  موجـود   وضعیـت  د و 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک بر اسـاس نقطه نظـرات کارکنان 

د ارد . وجـود  
نتایـج آزمـون فرضیـه بیـان می کنـد  کـه: د ر سـطح 
اطمینـان 95% بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـی د اری 
)sig=0.000( کوچک تـر از میـزان خطاسـت لـذا فرض 
H0 رد  و H1 پذیرفته می شـود  و بایسـتی اذعان نمود  
کـه بیـن معیـار فرآیند هـا د ر د و وضعیـت موجـود  و 

H1مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به های تجاری و منابع در دو وضعیت موجود و : تفاوت معناداری بین معیار همکاری
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 

 کارکنان وجود دارد.
 

میارگین  م غی  ر  
 ضعیت 
 م ج د

میارگین 
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 درآزک

آزم ن  معنادکتر
 تی

های همکاری ک مان
تجاری و 

 منابع

13.05 15.96 14.511 4.71 43 42 0.000 20.17 

های همکاری دجن تد
تجاری و 

 منابع

11.68 15.88 13.78 4.86 23 22 0.000 13.59 

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

های تجاری و منابع در دو وضعیت شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار همکاریپذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
مؤثر در کیفیت  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی موجود و مطلوب آن در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 داری الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.خدمات بانک
عنوان تفاوت معناداری بین معیار فرآیندها در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به ف ضیه پنجم:

ونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکتر EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 
 دارد.
H0عنوان یکی از : تفاوت معناداری بین معیار فرآیندها در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 د ندارد.مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجو EFQMمعیارهای مدل تعالی سازمانی 
H1عنوان یکی از : تفاوت معناداری بین معیار فرآیندها در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود دارد. EFQMمعیارهای مدل تعالی سازمانی 
 

میارگین  م غی  ر  
 ضعیت 

  ج دم

میارگین 
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

 20.20 0.000 42 43 6.47 19.95 21.94 17.96 فرآیندها ک مان

 12.70 0.000 22 23 6.91 18.30 21.29 15.31 فرآیندها دجن تد

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار فرآیندها در دو وضعیت موجود و مطلوب آن پذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
ر کیفیت خدمات بانکداری مؤثر د EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.

H1مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به های تجاری و منابع در دو وضعیت موجود و : تفاوت معناداری بین معیار همکاری
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 

 کارکنان وجود دارد.
 

میارگین  م غی  ر  
 ضعیت 
 م ج د

میارگین 
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 درآزک

آزم ن  معنادکتر
 تی

های همکاری ک مان
تجاری و 

 منابع

13.05 15.96 14.511 4.71 43 42 0.000 20.17 

های همکاری دجن تد
تجاری و 

 منابع

11.68 15.88 13.78 4.86 23 22 0.000 13.59 

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

های تجاری و منابع در دو وضعیت شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار همکاریپذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
مؤثر در کیفیت  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی موجود و مطلوب آن در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 داری الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.خدمات بانک
عنوان تفاوت معناداری بین معیار فرآیندها در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به ف ضیه پنجم:

ونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکتر EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 
 دارد.
H0عنوان یکی از : تفاوت معناداری بین معیار فرآیندها در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 د ندارد.مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجو EFQMمعیارهای مدل تعالی سازمانی 
H1عنوان یکی از : تفاوت معناداری بین معیار فرآیندها در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود دارد. EFQMمعیارهای مدل تعالی سازمانی 
 

میارگین  م غی  ر  
 ضعیت 

  ج دم

میارگین 
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

 20.20 0.000 42 43 6.47 19.95 21.94 17.96 فرآیندها ک مان

 12.70 0.000 22 23 6.91 18.30 21.29 15.31 فرآیندها دجن تد

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار فرآیندها در دو وضعیت موجود و مطلوب آن پذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
ر کیفیت خدمات بانکداری مؤثر د EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.
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مطلـوب آن د ر بانـک انصـار کرمان و بجنـورد  به عنوان 
یکـی از معیارهای مد ل تعالی سـازمانی EFQM مؤثر 
د ر کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیـک از د یـد گاه 

کارکنـان بانـک انصـار تفاوت معنـاد اری وجـود  د ارد .
فرضیـه ششـم: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار نتایـج 
مربـوط بـه مشـتری د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلوب 
ان د ر بانـک انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکی از 
معیارهـای مـد ل تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر 
کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطه 

نظـرات کارکنـان وجـود  د ارد .
H0: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار نتایـج مربـوط بـه 
مشـتری د ر د و وضعیـت موجود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجود  نـد ارد .
H1: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار نتایـج مربـوط بـه 
مشـتری د ر د و وضعیـت موجود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجـود  د ارد .
نتایـج آزمـون فرضیـه بیـان می کنـد  کـه: د ر سـطح 
اطمینـان 95% بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـی د اری 

لـذا  خطاسـت  میـزان  از  کوچک تـر   )0.000=sig(
بایسـتی  و  می شـود   پذیرفتـه   H1 و رد    H0 فـرض
اذعـان نمـود  کـه بین معیـار نتایـج مربوط به مشـتری 
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصـار 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک از د یـد گاه کارکنـان بانـک انصار 

تفـاوت معنـاد اری وجـود  د ارد .
فرضیـه هفتـم: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار نتایـج 
مربـوط بـه کارکنـان د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلوب 
ان د ر بانـک انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکی از 
معیارهـای مـد ل تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر 
کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطه 

نظـرات کارکنـان وجـود  د ارد .
H0: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار نتایـج مربـوط بـه 
کارکنـان د ر د و وضعیـت موجود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجود  نـد ارد .
H1: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار نتایـج مربـوط بـه 
کارکنـان د ر د و وضعیـت موجود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 

تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به مشتری در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و  ف ضیه ر م:
در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه مؤثر  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی بجنورد به

 نظرات کارکنان وجود دارد.
H0 تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به مشتری در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد :
الکترونیک بر اساس نقطه نظرات  مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی به

 کارکنان وجود ندارد.
H1 تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به مشتری در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد :
ه نظرات مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقط EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی به

 کارکنان وجود دارد.
 

میارگین  م غی  ر  
 ضعیت 
 م ج د

میارگین 
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

نتایج  ک مان
مربوط 

به 
 مشتری

23.73 28.96 26.34 8.50 43 42 0.000 20.310 

نتایج  دجن تد
مربوط 

به 
 مشتری

20.96 28.16 24.56 8.32 23 22 0.000 14.147 

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار نتایج مربوط به مشتری در دو وضعیت موجود پذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
مؤثر در کیفیت خدمات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی طلوب آن در بانک انصار کرمان و بجنورد بهو م

 بانکداری الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.
و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و  تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به کارکنان در دو وضعیت موجود ف ضیه هف م:

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی بجنورد به
 نظرات کارکنان وجود دارد.

H0نصار کرمان و بجنورد : تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به کارکنان در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک ا
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی به

 کارکنان وجود ندارد.
H1 تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به کارکنان در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد :
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی به

 کارکنان وجود دارد.
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خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 
کارکنـان وجـود  د ارد .

نتایـج آزمـون فرضیـه بیـان می کنـد  کـه: د ر سـطح 
اطمینـان 95% بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـی د اری 
فـرض  لـذا  خطاسـت  میـزان  از  کوچک تـر   )0.000(
اذعـان  بایسـتی  و  پذیرفتـه می شـود    H1 و رد    H0
نمـود  کـه بیـن معیـار نتایـج مربـوط بـه کارکنـان د ر 
انصـار  بانـک  د ر  آن  مطلـوب  و  موجـود   د و وضعیـت 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک از د یـد گاه کارکنـان بانـک انصار 

تفـاوت معنـاد اری وجـود  د ارد .
فرضیـه هشـتم: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار نتایـج 
مربـوط بـه جامعـه د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب 
ان د ر بانـک انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکی از 
معیارهـای مـد ل تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر 
کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطه 

نظـرات کارکنـان وجـود  د ارد .

H0: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار نتایـج مربـوط بـه 
جامعـه د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

نـد ارد . کارکنـان وجود  
H1: تفـاوت معنـاد اری بیـن معیـار نتایـج مربـوط بـه 
جامعـه د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب ان د ر بانـک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجـود  د ارد .
نتایـج آزمـون فرضیـه بیـان می کنـد  کـه: د ر سـطح 
اطمینـان 95% بـا توجـه به اینکه سـطح معنـی د اری 
لـذا  خطاسـت  میـزان  از  کوچک تـر   )0.000=sig(
بایسـتی  و  می شـود   پذیرفتـه   H1 و رد    H0 فـرض
اذعـان نمـود  کـه بیـن معیـار نتایـج مربوط بـه جامعه 
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصـار 

 
میارگین  م غی  ر  

 ضعیت 
 م ج د

میارگین 
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

نتایج  ک مان
بوط به مر

 کارکنان

13.30 16.92 14.69 4.53 43 42 0.000 21.26 

نتایج  دجن تد
مربوط به 
 کارکنان

12.47 15.09 13.78 3.02 23 22 0.000 21.81 

 
تر از میزان خطاست ( کوچک0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار نتایج مربوط به کارکنان در دو وضعیت موجود و پذیرفته می H1رد و  H0لذا فرض 
مؤثر در کیفیت خدمات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی مطلوب آن در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 وت معناداری وجود دارد.بانکداری الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفا
تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به جامعه در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و  ف ضیه ه  م:

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی بجنورد به
 د دارد.نظرات کارکنان وجو

H0عنوان : تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به جامعه در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود  EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 

 ندارد.
H1عنوان داری بین معیار نتایج مربوط به جامعه در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به: تفاوت معنا

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود  EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 
 دارد.

میارگین  م غی  ر  
 ضعیت 
 م ج د

 میارگین
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

نتایج  ک مان
مربوط به 

 جامعه

7.84 9.50 8.67 2.69 43 42 0.000 21.093 

نتایج  دجن تد
مربوط به 

 جامعه

7.23 9.80 8.52 2.96 23 22 0.000 13.77 

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95ینان کند که: در سطح اطمنتایج آزمون فرضیه بیان می

شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار نتایج مربوط به جامعه در دو وضعیت موجود پذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 

 
میارگین  م غی  ر  

 ضعیت 
 م ج د

میارگین 
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

نتایج  ک مان
بوط به مر

 کارکنان

13.30 16.92 14.69 4.53 43 42 0.000 21.26 

نتایج  دجن تد
مربوط به 
 کارکنان

12.47 15.09 13.78 3.02 23 22 0.000 21.81 

 
تر از میزان خطاست ( کوچک0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار نتایج مربوط به کارکنان در دو وضعیت موجود و پذیرفته می H1رد و  H0لذا فرض 
مؤثر در کیفیت خدمات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی مطلوب آن در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 وت معناداری وجود دارد.بانکداری الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفا
تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به جامعه در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و  ف ضیه ه  م:

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی بجنورد به
 د دارد.نظرات کارکنان وجو

H0عنوان : تفاوت معناداری بین معیار نتایج مربوط به جامعه در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود  EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 

 ندارد.
H1عنوان داری بین معیار نتایج مربوط به جامعه در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به: تفاوت معنا

مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود  EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 
 دارد.

میارگین  م غی  ر  
 ضعیت 
 م ج د

 میارگین
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

نتایج  ک مان
مربوط به 

 جامعه

7.84 9.50 8.67 2.69 43 42 0.000 21.093 

نتایج  دجن تد
مربوط به 

 جامعه

7.23 9.80 8.52 2.96 23 22 0.000 13.77 

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95ینان کند که: در سطح اطمنتایج آزمون فرضیه بیان می

شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار نتایج مربوط به جامعه در دو وضعیت موجود پذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
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کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 
بانکـد اری الکترونیـک از د یـد گاه کارکنـان بانـک انصار 

تفـاوت معنـاد اری وجـود  د ارد .
فرضیـه نهـم: تفاوت معناد اری بین معیـار نتایج کلید ی 
عملکـرد  د ر د و وضعیـت موجود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنان وجـود  د ارد .
کلیـد ی  نتایـج  معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت   :H0
عملکـرد  د ر د و وضعیـت موجود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجـود  نـد ارد .
کلیـد ی  نتایـج  معیـار  بیـن  معنـاد اری  تفـاوت   :H1
عملکـرد  د ر د و وضعیـت موجود  و مطلـوب ان د ر بانک 
انصـار کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای 
کیفیـت  د ر  مؤثـر   EFQM سـازمانی  تعالـی  مـد ل 
خد مـات بانکـد اری الکترونیک بر اسـاس نقطـه نظرات 

کارکنـان وجـود  د ارد .
نتایـج آزمـون فرضیـه بیـان می کنـد  کـه: د ر سـطح 
اطمینـان 95% بـا توجـه بـه اینکه سـطح معنـی د اری 
لـذا  خطاسـت  میـزان  از  کوچک تـر   )0.000=sig(
بایسـتی  و  می شـود   پذیرفتـه   H1 و رد    H0 فـرض
اذعـان نمـود  کـه بیـن معیـار نتایـج کلیـد ی عملکـرد  
د ر د و وضعیـت موجـود  و مطلـوب آن د ر بانـک انصـار 
کرمـان و بجنـورد  به عنـوان یکـی از معیارهـای مـد ل 
تعالـی سـازمانی EFQM مؤثـر د ر کیفیـت خد مـات 

مؤثر در کیفیت خدمات  EFQMسازمانی عنوان یکی از معیارهای مدل تعالی و مطلوب آن در بانک انصار کرمان و بجنورد به
 بانکداری الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.

تفاوت معناداری بین معیار نتایج کلیدی عملکرد در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد  ف ضیه ر م:
مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات  EFQMازمانی عنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سبه

 کارکنان وجود دارد.
H0عنوان : تفاوت معناداری بین معیار نتایج کلیدی عملکرد در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به

خدمات بانکداری الکترونیک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود  مؤثر در کیفیت EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 
 ندارد.

H1عنوان : تفاوت معناداری بین معیار نتایج کلیدی عملکرد در دو وضعیت موجود و مطلوب ان در بانک انصار کرمان و بجنورد به
ک بر اساس نقطه نظرات کارکنان وجود مؤثر در کیفیت خدمات بانکداری الکترونی EFQMیکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی 

 دارد.
 

میارگین  م غی  ر  
 ضعیت 
 م ج د

میارگین 
 ضعیت 
 مطل ب

کم لاف 
 میارگین

کرح کف 
 معیات

دتجه  تعرکد
 آزکدر

آزم ن  معنادکتر
 تی

نتایج کلیدی  ک مان
 عملکرد

17.37 21.32 19.34 6.41 43 42 0.000 19.78 

نتایج کلیدی  دجن تد
 عملکرد

17.12 22.700 19.91 6.44 23 22 0.000 14.81 

 
تر از میزان ( کوچکsig=0.000داری )با توجه به اینکه سطح معنی %95کند که: در سطح اطمینان نتایج آزمون فرضیه بیان می

ود و شود و بایستی اذعان نمود که بین معیار نتایج کلیدی عملکرد در دو وضعیت موجپذیرفته می H1رد و  H0خطاست لذا فرض 
مؤثر در کیفیت خدمات  EFQMعنوان یکی از معیارهای مدل تعالی سازمانی مطلوب آن در بانک انصار کرمان و بجنورد به

 بانکداری الکترونیک از دیدگاه کارکنان بانک انصار تفاوت معناداری وجود دارد.
 دنرر آزم ن ف یرمنتتبه

دهد گردد. نتایج آزمون فریدمن در جدول زیر نشان میدی متغیرها استفاده میبنبندی و اولویتاز آزمون فریدمن برای بررسی رتبه
که متغیر نتایج مشتری، فرآیندها، نتایج کلیدی عملکرد، نتایج کارکنان، همکاری تجاری و منابع، کارکنان، رهبری و نتایج جامعه به 

 اند.های اول تا نهم بانک انصار کرمان قرارگرفتهترتیب در رتبه
ر رابطه با نتایج بانک انصار بجنورد، نتایج مشتری، نتایج کلیدی عملکرد، فرآیندها، کارکنان، نتایج کارکنان، همکاری تجاری و و د

 اند.های اول تا نهم قرارگرفتهمشی و استراتژی و نتایج جامعه به ترتیب در رتبهمنابع، رهبری، خط
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 طبقان دجن تد م غی  طبقان ک مان 
 3.50 یرهبر 3.92 1
 2.30 مشی و استراتژیخط 2.30 2
 5.13 کارکنان 4.23 3
 4.54 همکاری تجاری و منابع 4.65 4
 6.87 فرآیندها 7.57 5
 8.52 نتایج مشتری 8.98 6
 4.91 نتایج کارکنان 5.01 7
 2.24 نتایج جامعه 1.00 8
 6.98 نتایج کلیدی عملکرد 7.34 9

 
   جمعبنرر ر یجه گی ر

مروز، همگام با تحولات و تغییرات شگرفی که در ابعاد مختلف اقتصادی، اجتماعی و فن آوری رخ می دهد، تحولات در جهان ا
 عمیقی نیز در زمینه روش ها و سیستم های نوین مدیریتی اتفاق می افتد و دیدگاه های کاملا متفاوتی نسبت به گذشته بر

توجهی پیدا  دیدی که امروزه در بسیاری از کشورهای جهان جایگاه قابلاز جمله مفاهیم ج .ها حاکم میگردد سازمانمدیریت 
نموده است ، سازماندهی انواع مدلهای تعالی کسب و کار و جوایز ملی کیفیت می باشد که بر اساس آن سازمانها و بنگاههای 

با  و ارتقاء را در آنها تقویت می نماید.مختلف مورد ارزیابی و مقایسه قرار گرفته و با ایجاد فضای رقابتی، حرکت به سمت بهبود 
مطرح شدن مباحثی مثل جهانی شدن و رقابت جهانی، بدیهی است با روند فعلی، سازمانهای ایرانی نه تنها در دستیابی به بازار 

د در بسا بازارهای فعلی خود را هم از دست بدهند. این یک چالش اساسی است که بایجهانی جایی نخواهند داشت، بلکه چه
پژوهشهای بعدی بدان پرداخته شود. در این پژوهش قصد بررسی چنین چالش هایی نداریم، بلکه قصد بر آن بود تا یکی از 
مهمترین و نخستین گام هایی را که هر سازمانی برای قرار گرفتن در مسیر تعالی باید طی کند را بررسی کنیم و آن بررسی 

 EFQMراستا، از یکی از معروفترین مدلهای خودارزیابی یعنی مدل تعالی سازمانی وضعیت موجود و مطلوب  است و در این 
طبق نتایج حاصل از پژوهش فرضیه های ما مورد تائید قرار گرفتند و طبق ازمون فریدمن متغیر نتایج مشتری،  استفاده شد.

های اول ن، رهبری و نتایج جامعه به ترتیب در رتبهفرآیندها، نتایج کلیدی عملکرد، نتایج کارکنان، همکاری تجاری و منابع، کارکنا
و در رابطه با نتایج بانک انصار بجنورد، نتایج مشتری، نتایج کلیدی عملکرد، فرآیندها،  اند.تا نهم بانک انصار کرمان قرارگرفته

های اول تا نهم ترتیب در رتبه مشی و استراتژی و نتایج جامعه بهکارکنان، نتایج کارکنان، همکاری تجاری و منابع، رهبری، خط
 برای ارتقای تعالی سازمانی ارائه می شود. سازمان در ادامه، پیشنهادهایی به  اند.قرارگرفته

مستمر در  طور. با مشتریان خصوصاً مشتریان کلیدی به1؛ د ب د کث دخ ی تهب ر   عم  د  کساس ریازهار آینره
. به مشکلات زیردستان مطابق با 3 نسبت به رقبا در سطح شعبات شهر ایجاد کنند. . در کارکنان احساس رقابت2؛ تعامل باشند

. بین کارکنان در داخل شعبات و کارکنان شعبات سطح شهر انعطاف 4 ن ها برخورد منطقی داشته باشند.آهای نیازها و خواسته
ها رکنان اطمینان کنند که رهبران سازمان دغدغهن مشتریان و کاآ. ایجاد فضایی که در 5 لازم در جهت گردش شغلی ایجاد کنند.

ن در جهت جذب آ. نسبت به تحولات بازار حساس بوده و تلاش کنند تا حداکثر استفاده را از 6 دهند.ن ها اهمیت میآو مشکلات 
مسئولیت کارکنان  . به تقسیم وظایف بها دهند و عملکرد کیفیت خدمات بانکداری الکترونیک را بر اساس7 منابع استفاده کنند.

 بخواهند.
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بانکـد اری الکترونیـک از د یـد گاه کارکنـان بانـک انصار 
تفـاوت معنـاد اری وجـود  د ارد .

رتبه بند ی آزمون فريد من
و  رتبه بنـد ی  بررسـی  بـرای  فرید مـن  آزمـون  از 
اولویت بنـد ی متغیرها اسـتفاد ه می گـرد د . نتایج آزمون 
فرید مـن د ر جـد ول زیـر نشـان می د هـد  کـه متغیـر 
نتایـج مشـتری، فرآیند هـا، نتایـج کلیـد ی عملکـرد ، 
نتایـج کارکنـان، همـکاری تجـاری و منابـع، کارکنان، 
رهبـری و نتایـج جامعـه به ترتیـب د ر رتبه هـای اول تا 

نهـم بانـک انصـار کرمـان قرارگرفته انـد .
نتایـج  بجنـورد ،  انصـار  بانـک  نتایـج  بـا  رابطـه  د ر  و 
مشـتری، نتایـج کلید ی عملکـرد ، فرآیند هـا، کارکنان، 
نتایـج کارکنـان، همـکاری تجـاری و منابـع، رهبـری، 
خط مشـی و اسـتراتژی و نتایـج جامعـه بـه ترتیـب د ر 

قرارگرفته انـد . نهـم  تـا  اول  رتبه هـای 
نتیجه گیری و جمعبند ي

د ر جهـان امـروز، همگام با تحولات و تغییرات شـگرفي 
کـه د ر ابعـاد  مختلف اقتصـاد ي، اجتماعـي و فن آوري 
رخ مـي د هـد ، تحـولات عمیقـي نیـز د ر زمینـه روش 
هـا و سیسـتم هـاي نویـن مد یریتـي اتفـاق مـي افتـد  
و د یـد گاه هـای کامـلا متفاوتـي نسـبت به گذشـته بر 
مد یریـت سـازمان ها حاکـم میگرد د . از جملـه مفاهیم 
جد یـد ي کـه امـروزه د ر بسـیاري از کشـورهاي جهان 
جایـگاه قابـل توجهـي پید ا نمود ه اسـت ، سـازماند هي 
انـواع مد لهـاي تعالي کسـب و کار و جوایز ملي کیفیت 
مـي باشـد  کـه بـر اسـاس آن سـازمانها و بنگاههـاي 
مختلـف مـورد  ارزیابي و مقایسـه قرار گرفتـه و با ایجاد  
فضـاي رقابتـي، حرکـت به سـمت بهبود  و ارتقـاء را د ر 
آنهـا تقویـت می نمایـد . با مطـرح شـد ن مباحثي مثل 
جهانـي شـد ن و رقابـت جهانـي، بد یهي اسـت بـا روند  
فعلـي، سـازمانهاي ایراني نه تنهـا د ر د سـتیابي به بازار 
جهانـي جایـي نخواهند  د اشـت، بلکه چه بسـا بازارهاي 
فعلـي خـود  را هـم از د سـت بد هنـد . ایـن یـک چالش 
اساسـي اسـت کـه بایـد  د ر پژوهشـهاي بعـد ي بـد ان 
پرد اختـه شـود . د ر ایـن پژوهـش قصـد  بررسـي چنین 
چالـش هایـي ند اریـم، بلکـه قصـد  بـر آن بود  تـا یکي 

از مهمتریـن و نخسـتین گام هایـي را که هر سـازماني 
بـراي قـرار گرفتـن د ر مسـیر تعالـي بایـد  طـي کند  را 
بررسـي کنیـم و آن بررسـي وضعیت موجـود  و مطلوب  
اسـت و د ر ایـن راسـتا، از یکـي از معروفتریـن مد لهاي 
 EFQM خود ارزیابـي یعنـي مـد ل تعالـي سـازماني
اسـتفاد ه شـد . طبـق نتایـج حاصـل از پژوهـش فرضیه 
هـای مـا مـورد  تائیـد  قـرار گرفتنـد  و طبـق ازمـون 
نتایـج  فرآیند هـا،  مشـتری،  نتایـج  متغیـر  فرید مـن 
کلیـد ی عملکـرد ، نتایـج کارکنـان، همـکاری تجاری و 
منابـع، کارکنـان، رهبـری و نتایج جامعه بـه ترتیب د ر 
رتبه هـای اول تـا نهم بانـک انصار کرمـان قرارگرفته اند . 
و د ر رابطـه با نتایج بانک انصار بجنورد ، نتایج مشـتری، 
نتایـج کلیـد ی عملکـرد ، فرآیند هـا، کارکنـان، نتایـج 
کارکنـان، همـکاری تجاری و منابع، رهبری، خط مشـی 
و اسـتراتژی و نتایـج جامعـه بـه ترتیـب د ر رتبه هـای 
اول تـا نهـم قرارگرفته انـد . د ر اد امـه، پیشـنهاد هایي به 
سـازمان  بـراي ارتقـاي تعالي سـازماني ارائه مي شـود .

بهبـود  اثربخشـی رهبـری و عمـل بـر اسـاس نیازهای 
آینـد ه؛ 1. بـا مشـتریان خصوصـاً مشـتریان کلیـد ی 
کارکنـان  د ر   .2 باشـند ؛  تعامـل  د ر  مسـتمر  به طـور 
احسـاس رقابـت نسـبت بـه رقبـا د ر سـطح شـعبات 
شـهر ایجـاد  کننـد . 3. به مشـکلات زیرد سـتان مطابق 
منطقـی  برخـورد   هـا  آن  خواسـته های  و  نیازهـا  بـا 
د اشـته باشـند . 4. بیـن کارکنـان د ر د اخـل شـعبات 
د ر  لازم  انعطـاف  شـهر  سـطح  شـعبات  کارکنـان  و 
جهـت گـرد ش شـغلی ایجـاد  کننـد . 5. ایجـاد  فضایی 
کـه د ر آن مشـتریان و کارکنـان اطمینـان کننـد  کـه 
رهبـران سـازمان د غد غه ها و مشـکلات آن هـا اهمیت 
می د هنـد . 6. نسـبت بـه تحولات بـازار حسـاس بود ه و 
تـلاش کننـد  تـا حد اکثـر اسـتفاد ه را از آن د ر جهـت 
جـذب منابـع اسـتفاد ه کننـد . 7. به تقسـیم وظایف بها 
د هنـد  و عملکرد  کیفیت خد مات بانکـد اری الکترونیک 

را بـر اسـاس مسـئولیت کارکنـان بخواهنـد .
اسـتراتژی؛ 1.  و  بـروز رسـانی خط مشـی  و  بازنگـری 
تد وین خط مشـی و اسـتراتژی مبتنی بـر نیازهای حال 
و آتـی ذینفعـان؛ 2. تغییـرات خط مشـی و اسـتراتژی 
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کل را د نبـال کننـد  و بـا توجـه بـه ان د ر حـوزه خـود  
فعالیـت کننـد . 3. تد ویـن و جاری سـازی خط مشـی و 
اسـتراتژی بـر اسـاس اطلاعـات حاصـل از اند ازه گیـری 
عملکـرد  و تحقیقـات و یاد گیـری و فعالیت های مرتبط 
برون سـازمانی. 4. تد ویـن و جاری سـازی خط مشـی و 
اسـتراتژی بـر اسـاس اطلاعـات حاصـل از اند ازه گیـری 
کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیـک و تحقیقـات و 

برون سـازمانی. فعالیت هـای  یاد گیـری 
تقد یـر  و  تشـویق  و  مشـارکت  بهبـود   و  برنامه ریـزی 
ارتبـاط  کارکنـان؛ 1. بیـن کارکنـان و مد یـران یـک 
د وسـتانه و اعتمـاد  متقابل باشـد . 2. کارکنـان کاملًا د ر 
جریـان اطلاعـات و خواسـته های سـازمان و مشـتریان 
باشـند . 3. تشـویق و تقد یـر از کارکنـان و شایسـتگی 
ان هـا صرفـاً بـا توجـه بـه کیفیـت خد مـات بانکـد اری 
الکترونیـک و وظایـف تعریف شـد ه محولـه بـه آن هـا 
صـورت گیـرد  نه نظـرات برخی همـکاران. 4. اسـتفاد ه 
از اسـتعد اد ها و ظرفیت هـای کارکنـان د ر برنامه هـای 
از نظـرات کارکنـان د ر مد یریـت  بانـک؛ 5. اسـتفاد ه 

ت. شعبا
شناسـایی   .1 منابـع؛  و  تجـاری  همکاری هـای 
سـازمان ها  برخـی  منابـع  جـذب  بـرای  فرصت هایـی 
و شـرکت ها کـه به طـور سـنتی د ر تعامـل بـا بانـک 
بـرای منطبـق سـاختن مصـارف  هسـتند . 2. تـلاش 
)وام هـا و تسـهیلات( مطابـق بـا محـل اعطـای آن هـا. 
3. تـلاش بـرای ایجـاد  نوعی همکاری و ارتباط مسـتمر 
بـا شـرکت هـاو سـازمان هایی که به طـور د ائم بـا بانک 
د ر تعامل هسـتند  و ایجاد  سـرویس هایی بـرای افزایش 

تعامل. ایـن 
فرایند هـا؛ 1. طراحـی فراینـد  کاری شـعب با اسـتفاد ه 
از نظـرات کارکنـان و مشـتریان؛ 2. توجـه بـه اید ه های 
نـو د ر طراحـی فراینـد  بـرای افزایـش هـر چـه بیشـتر 
رضایـت مشـتریان و رعایـت اصـول د ر اسـتاند ارهای 

بازرسی.
اند ازه گیـری و د سـتیابی بـه نتایـج برجسـته مرتبـط 
بـا مشـتریان؛ 1. توجـه بـه کیفیـت خد مـات بانکد اری 
بانکـد اری  خد مـات  کیفیـت  افزایـش  و  الکترونیـک 

الکترونیـک؛ 2. اسـتفاد ه از بخش نامـه ای گوناگون برای 
تأمیـن هـر چه بهتر خواسـته های متنوع مشـتریان؛  3. 
وجـود  صند وق هایـی جهـت ارائه پیشـنهاد  و شـکایات 
مشـتریان جهـت اطلاعـات از بازخـورد  روابـط بانـک با 
مشـتریان؛ 4. شـفافیت د ر ارتباطـات و پاسـخگویی بـه 
مشـتریان؛ 5. افزایـش روحیـه کارکنـان صـف و توجـه 
بـه رفـع مشـکلات ان هـا جهت کمـک به تعامـل بهتر 
آن هـا بـا مشـتریان جهـت بهبـود  کیفیـت خد مـات 
الکترونیـک؛ 6. تـلاش د ر جهـت آشـنایی  بانکـد اری 
مشـتریان بـا خد مـات بانکـد اری الکترونیـک و برتـری 

هـای بانـک نسـبت بـه سـایر رقبا.
اند ازه گیـری و د سـتیابی بـه نتایـج برجسـته مرتبـط با 
کارکنـان؛ افزایـش آشـنایی کارکنـان بـه سیسـتم ها و 
برنامه هـای بانکـد اری الکترونیـک و اینترنتـی از طریق 
آموزش هـای کاربـرد ی. 2. تفویـض اختیار بـه کارکنان 
د ر انجـام وظایف محوله؛ 3. ایجاد  کلاس های آموزشـی 
د ر سـطح شـعبات شـهر و اسـتفاد ه از کارکنـان خبـره 
د ر جهـت آمـوزش خد مـات بانکـد اری الکترونیـک و 

کارکنان. اینترنتـی 
اند ازه گیـری و د سـتیابی بـه نتایـج برجسـته مرتبـط با 
جامعـه؛ 1. اطلاع رسـانی د قیـق د ر مـورد  تسـهیلات 
و  جامعـه  بـه  خد مـات  و  الکترونیـک  بانکـد اری 
شـاخص های برتـری بانـک نسـبت بـه رقبـا. 2. اعطای 
تسـهیلات متفـاوت د ر راسـتای بانکـد اری الکترونیـک 
جهـت افزایـش اعتبـار بانـک د ر جامعـه. 3. د ریافـت 
نظـرات جامعه د ر خصـوص کیفیت خد مـات بانکد اری 
و  برنامه هـا  د ر  ان  د اشـتن  مد نظـر  و  الکترونیـک 

تعامـلات.
جمـع آوری و تحلیل و بهبـود  نتایج کلید ی عملکرد ؛ 1. 
تلاش د ر اسـتفاد ه بهینه از منابع د ر اعطای تسـهیلات 
د ر رابطـه باکیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیـک به 
به موقـع  و سـرویس  مناسـب  اسـتفاد ه  مشـتریان. 2. 
و  پژوهش هـا  بـه  کمـک   .3 رایانه هـا؛  و  تجهیـزات 
جمـع آوری و تحلیـل نتایـج حاصـل از آن هـا د ر جهت 

بهبـود  کیفیـت خد مـات بانکـد اری الکترونیـک.
منابع و ماخذ
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The impact of  technology on life pattern in the 
housing Turkmen

Abstract
Today, the construction of  housing on people’s life pattern 
and lifestyle has a major impact. And cultural changes and 
evolution has created. Looking at the different regions of 
the old architecture, the size of  these effects is more un-
derstanding. On the other hand, “Housing” phenomenon is 
consistent with the whole “social system” prevailing culture 
every nation takes shape; in fact, according to a set of  val-
ues, meanings and norms that the “culture” is common. On 
the other hand, today’s technology and how to build a life 
pattern in housing has affected and there, you can change 
the concept of  “home” to “house” and causes a variety of 
changes in lifestyle and life pattern, especially in Turkmen 
that these changes in relationships and life pattern in their 
Turkmen native dwellings have revealed. Therefore, in this 
paper, the nature of  basic research methodology “descrip-
tive”” data collection, including library and documentary 
studies and field studies have been used. And physical struc-
ture analysis method to evaluate the effectiveness of  bio-
logical patterns of  Turkmen and the like is used. Finally, the 
analysis of  the impact of  changes to a local house of  (oy, 
Tom and others) and convert them into existing houses or 
new apartments in the area mentioned  And is analyzed.
Key words: culture, indigenous housing, construction tech-
nology, biological models, Turkmen.

زمان پذيرش نهايي: 1395/7/1زمان د ريافت مقاله: 1395/3/23

تاثير تكنولوژي ساخت بر الگوهاي زيستي د ر مسكن اقوام تركمن

آرمين وس كاه- گروه معماري، واحد  تهران جنوب، د انشگاه آزاد  اسلامي، تهران، ايران.
سيد  هاد ي قد وسي فر*-استاد يار، گروه معماري، واحد  تهران جنوب، د انشگاه آزاد  اسلامي، تهران، ايران.

چكيد ه
امـروزه چگونگي سـاخت مسـكن بر الگوهاي زيسـتي و نحوه زند گـي مرد م تاثير 
عمـد ه اي د اشـته و تغييـرات و تطـورات مختلف فرهنگـي را بوجود  آورد ه اسـت 
كـه بـا نگاه به معمـاري قد يم نواحـي مختلف، ابعـاد  اين تاثيرات بيشـتر د رك و 
فهـم مي شـود . از سـويي د يگر، »مسـكن« پد يد ه ای اسـت كه منطبـق با كليت 
»نظـام اجتماعـیِ« حاكـم بـر فرهنـگ د ر هر قوم يا ملتی شـكل می گيـرد  و د ر 
واقـع بـا توجه به مجموعـه ای از ارزش ها، معانی و هنجارهايـی كه د ر »فرهنگ« 
رايـج اسـت؛ و بـا توجـه به سـنت و آد اب و رسـومی كه بر سـاختار فرهنگي يک 
قـوم يـا ملت حاكم می باشـد ، شـكل ماد ی و معنـوی فضاهای زند گـی را بوجود  
مـی آورد . از سـويي د يگـر، امـروزه تكنولـوژي و چگونگـي سـاخت بـر الگوهـاي 
زيسـتي د ر مسـكن تاثيـر د اشـته و د ارد ، چنانچـه باعـث تغييـر مفهـوم »خانه« 
بـه »مسـكن« شـد ه اسـت و باعث تغييـرات گوناگون سـبک زند گـي و الگوهاي 
زيسـتي بالاخـص د ر اقـوام تركمن شـد ه اسـت كه اين مـوارد  د ر تغييـر روابط و 
الگوهـاي زيسـتي د ر خانه هـاي بومـي تركمنها خـود  را نمايان كرد ه اسـت. لذا، 
د ر ايـن مقالـه با ماهيـت تحقيق بنيـاد ي از روش تحقيق »توصيفـي- تحليلي« 
و ابـزار گـرد آوري د اد ه مشـتمل بـر مطالعات كتابخانـه اي و اسـناد ي و مطالعات 
ميد انـي اسـتفاد ه شـد ه اسـت؛ و از روش تحليـل سـاختار كالبد ي براي بررسـي 
تاثيـر تكنولوژي سـاخت و موارد  مشـابه بر الگوهاي زيسـتي تركمـن بهره گرفته 
اسـت. د ر پايـان نيـز ضمن تحليـل چگونگي اين تاثيـرات و تاثـرات، به مجموعه 
تغييـرات خانـه بومـي تركمنها )اوي، تـام و موارد  د يگر( و تبد يل آنها به مسـاكن 
فعلـي يـا آپارتمانهـاي جد يـد  د ر ايـن منطقه اشـاره شـد ه و مـورد  تحليـل قرار 

گرفته اسـت.
واژگان كليـد ي: فرهنگ، مسـكن بومي، تكنولوژي سـاخت، الگوهاي زيسـتي، 

تركمن.

h_ghoddusifar@azad.ac.ir    :نويسند ه مسوول مكاتبات، شماره تماس: 09126478600 ، رايانامه  *
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مقد مه
خانـه و مسـكن، نوعـي »حريـم فرهنگی« اسـت كه ما 
را از د يگـری جـد ا می كنـد  و د ر عيـن حـال زند گـی 
و همزيسـتی بـا د يگـران را ممكـن می سـازد . د اشـتن 
سـرزمين و خانـه ای از آن خـود ، نه تنهـا بـه معنـای 
تثبيـت و رهايـی از سرگشـتگی اسـت، بلكه بـه معنای 
د سـتيابی به »حريـم خصوصی« اسـت. »حريم« جايی 
اسـت كه انسـان می توانـد  آرامـش د اشـته و آنگونه ای 
و  زند گـی  می كنـد ،  ايجـاب  او  فرد يـت  و  خـود   كـه 
می تـوان  ويژگی هـا  ايـن  اسـاس  بـر  نمايـد .  رفتـار 
بـه شـكل گيری نحـوه تعامـل افـراد  د ر فضـای خانـه 
مطالعـه  كـرد .  اشـاره  مسـكن  د ر  زيسـت  سـاختار  و 
اجتماعـی و فرهنگـی خانـه از ايـن بعـد  اهميـت د ارد  
كـه مـا بـه د نبـال اين باشـيم كـه بد انيـم ايـن خانه با 
توجـه بـه فرهنـگ حاكـم بـر نظـام اجتماعـی و عرفی 
منطقـه چگونـه سـاخته می شـود ؟ د ر واقع با گذشـت 
زمـان و د سـتيابي بـه تكنولوژيهـاي نـو چـه تغييراتـي 
د ر الگوهـاي زيسـتي و سـكونتي و بالتبـع بـر كالبـد  
معمـاري خانـه صـورت مـي گيـرد ؟ شـايان ذكر اسـت 
كـه بـا توجه بـه فرهنـگ و خـرد ه فرهنگ هـای حاكم 
د ر مناطـق بومـي بايـد  اين پد يد ه را تفسـير و تشـريح 
كـرد ؛ و يـا اينكـه هر فـرد ی چگونـه خانـه را توصيف و 
ترسـيم می-كنـد  كـه د ر اين مقالـه، موارد  فـوق الذكر 
د ر خانه هـاي پيشـين تركمنها و مسـاكن جد يد  آنها و 
تاثيـر تغيير »تكنولـوژي« د ر تغيير »سـبک زند گي« و 
فضاهـاي كالبـد ي خانه مـورد  بررسـي قرار مـي گيرد . 
شـايان ذكر اسـت كه د ر رابطـه با الگوهاي زيسـتي د ر 
مسـاكن بومـي تحقيقاتي صـورد ت گرفته كـه مي توان 
به پژوهشـهاي گسـترد ه اي توسـط برومبـرژه )1378(، 
خاكپـور و د يگران )1378، 1390( و اسـميت و كرافت 

)2006( و ... اشـاره كـرد . 
عـلاوه بر اين، مطالعـات اجتماعی به نحـوه تعامل افراد  
د ر خانـه اهميـت می د هـد ، د ر واقـع بـرای پژوهشـگر 
و  »محتـوا  چـه  از  كـه  د ارد   اهميـت  تعامـلات  ايـن 
معنايـی« برخورد ار اسـت؟ با توجه به سـاختار ارزشـی 
و هنجـاری كـه بر فرهنـگ يک جامعه حاكم می باشـد  

افـراد  بـرای بـرد ن يـا نبـرد ن د يگـران بـه خانـه بايـد  
رفتارهـا و اعمالی را پيـاد ه كنند ، د ر واقع اينكه د ر خانه 
فضاهـای متفاوتی وجود  د ارد  كه هريـک از اين فضاءها 
از كاركرد هـای متفاوتـی اعـم از »قد سـی بـود ن، عرفی 
بـود ن، خـاص بود ن« برخـورد ار اسـت، مورد  تفسـير و 
تشـريح قـرار می-گيـرد . لـذا بايـد  گفـت كـه »خانه و 
»سـازمان د هی  اشـكال  مهم تريـن  از  يكـی  مسـكن«، 
اجتماعـی فضـا« اسـت كـه ماننـد  بسـياری د يگـر از 
مجموعه های سـاخت بشـر، ماهيتـی د وگانـه د ارد : »1. 
تحـت تأثير فرهنگ شـكل می گيـرد  و 2. بـه نوبه خود  
بـر آن تأثيـر می گـذارد .« ايـن فضـا، د ر كانـون توجـه 
برخـی از فيلسـوفان معاصـر مانند  »گاسـتون باشـلار« 
فرانسـوی و »مارتيـن هايد گـر« آلمانـی قـرار گرفتـه و 
به تبـع آن، بحث هايـی د ر سـاير رشـته ها نيـز ايجـاد  
شـد ه اسـت. الگوهای معنايی از خانه د ر زند گی روزمره 
انسـانی بـه امتـد اد  تاريخ گسـترد گی د اشـته و لـذا د ر 
هـر برهـه ای امـكان پيـد ا كـرد ن بنايی كه جـای خانه 
روزانه را د ر بخشـی از سـلوك زند گی انسـان ها بگيرد ، 
وجود  د اشـته اسـت. از سـوي د يگر، شـكی نيسـت كه 
معمـاری د ر تعاملـی د وسـويه »هم بر فرهنـگ و هم از 
فرهنگ تاثير گذاشـته و تاثير پذيرفته« اسـت، چنانچه 
مقولـه جامعه شناسـی شـناخت، سـعی د ر شناسـايی 
ايـن حلقه هـای مفهومـی و معنايـیِ تعامـلاتِ فرهنگ 
)جامعـه( و معمـاری د ارد ؛ لـذا رسـيد ن به يـک فرايند  
اند يشـه ارتباطی خاص بينابينی )بد ون فرم و شـكل از 
قبل تعيين شـد ه( مشـتمل بر عناصـر خرد گرا و حس-

گرای اجتماعيِ معماری مانند  فلسـفه، زيبايی شناسـی، 
پد يد ارشناسـی، و اخـلاق، بـه عنـوان ابـزار و د اد ه های 
فرآينـد  پايد ارسـازی بسـتر اجتماعـیِ معمـاری با تكيه 
بـر الگوی فكـری خـاص و نتايج اجتماعی مشـخص به 
صـورت واكنش هـای اسـتاند ارد  ولـی نسـبی جامعـه و 
نسـبت بـه معمـاری بـا بازخـورد  اد راكـي از معمـاری، 
از جملـه مفاهيمـی اسـت كـه لازم اسـت تـا د ر رابطـه 
فرهنـگ و معمـاری خانـه مـورد  بحـث باشـد . د ر ايـن 
مقالـه بـه نحوه تاثيـر تكنولوژي بر الگوهاي زيسـتي د ر 
مسـكن پرد اختـه شـد ه و نكاتي چنـد  د ر ايـن رابطه از 
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بازخورد هـاي آن د ر مسـكن بومي تركمنها مورد  اشـاره 
قـرار مـي گيرد .
اد بيات تحقيق

سكونت
»سـكونت« را مي تـوان بيانگـر تعيين موقعيـت و احراز 
پيونـد ي  برقـراري  بيانگـر  سـكونت  د انسـت.  هويـت 
پرمعنـا بيـن انسـان و محيطـي مفـروض مي باشـد  كه 
ايـن پيونـد  از تـلاش بـراي هويـت يافتـن يعنـي بـه 
مكانـي احسـاس تعلـق د اشـتن ناشـي گرد يد ه اسـت؛ 
بد يـن ترتيـب، انسـان زمانـي برخـود  وقـوف مي يابـد  
د ر  خـود   هسـتي  نتيجـه  د ر  و  گزيـد ه  مسـكن  كـه 
جهـان را تثبيت كرد ه باشـد . سـكونت از نظـر هايد گر، 
فرآينـد ی اسـت كه آد می د ر جريـان آن »مكانِ بود ن« 
را تبد يـل بـه خانـه می كنـد  و بـا چهـار منبـع اصلـی 
تفكـر يعنـی خـد ا، خـود ، آسـمان و زميـن بـه برقراری 
هماهنگـی می پـرد ازد  )ياراحمـد ی، 1378، ص 223(؛ 
بـه عبارت د يگر، »سـكونت از نظر او سـقفی را سـايبان 
قـرار د اد ن يـا چنـد  مترمربـع زميـن را زيـر پـا گرفتن 
نيسـت« )شـولتز، 1387، ص 9( و مفهومـی فراتـر از 
ايـن اسـت. د رواقـع، برقـراری پيونـد ی پرمعنـا بيـن 
انسـان و محيطـی مفروض اسـت كـه د ر ايـن رويكرد ، 
خانـه، فريضـه ای د ارد  كـه می بايـد  بـا زمين و آسـمان 
بـه انجـام برسـاند . اوليـن مفهومی كـه بعد  از شـنيد ن 
كلمـه سـكونت د ر ذهن انسـان نقش می گيرد ، سـاكن 
شـد ن و اتـراق كـرد ن د ر يک مـكان اسـت. »هايد گر« 
مصيبـت واقعی سـكونت را »كمبود  مسـكن« نمی د اند  
و بـه نوعـی شـاخص كيفيـت را مطرح می كنـد ، اين كه 
سـكونت كـرد ن فاقـد  فكر كـرد ن و بنا كرد نی مناسـب 
و د رخـور او شـد ه اسـت. »بی خانمانـی« نيـز بـه نظـر 
او، بيـش از آنكـه ند اشـتن سـقف بـالای سـر باشـد  
د ر بيگانگـی از تعـاد ل اسـت، تعـاد ل بيـن امـر مـاد ی 
و معنـوی، بيـن زميـن و آسـمان. آد ميـان مـد رن بـه 
فراموشـی نسـبت به چگونگی سـكونت د چار گشته اند . 
بد يـن سـبب چگونـه د ر خانه بود ن و سـاختن را نيز به 
فراموشـی می سـپارند . اكنـون آنان بد ون آنكـه مكان را 
تحـت سـكونت خود  د رآورنـد  تنها د ر آن حضـور د ارند  

)ياراحمـد ی، 1378، ص 224(. »كريسـتين نوربـرگ 
شـولتز« روش هـای سـكونت را به چهار شـيوه تقسـيم 

می كنـد :
1. سكونت به صورت طبيعی؛

2.  سكونت مجتمع؛
3. سكونت عمومی؛

4.  سكونت خصوصی.
از سـوی د يگـر، مسـكن پد يـد ه ای اجتماعـی اسـت و 
انتظـام و نـوع فضاهـا و همچنيـن فـرم ظاهـری آن از 
عوامـل فرهنگی، اجتماعـی و اقتصاد ی تأثير می پذيرد . 
هد ف اصلی مسـكن به وجود  آورد ن محيطی سـازگار و 
منطبـق بر روش زند گی انسـان اسـت. عـلاوه بر تأمين 
نيازهـای فرد ی، مسـكن بايد  قـاد ر به برآورد ه سـاختن 
باشـد  )پورد يهيمـی،  نيـز  انسـان  نيازهـای اجتماعـی 
1378، ص 14(. سـكونت طبيعـی اوليـن بـار د ر آباد ی 
شـكل گرفـت؛ لـذا انـواع جنبه هـاي زيسـتي د ر مقوله 

سـكونت عبارتند  از:
1. آبـاد ی؛ محلی اسـت كه محيط طبيعـی مفروضی را 
د ر برگيـرد . د ر نتيجـه؛ آبـاد ی، صحنه رخد اد  سـكونت 
طبيعـی اسـت. با توجـه به تمايل انسـان بـرای زند گی 

اجتماعـی، سـكونت گاه های جمعی شـكل گرفتند . 
2. فضاهـای شـهری، صحنـه ملــاقات و د يـد ار اسـت، 
جايی اسـت كـه انسـان ها د ر آن مصنوعات، اند يشـه ها 
بـا يكد يگـر مباد لـه می كننـد .  را  و احساسـات خـود  
بد يـن صـورت؛ سـكونت مجتمع شـكل گرفـت. پس از 
شـكل گيری سـكونت گاه های مجتمـع، چارچوب هـای 

توافـق بيـن انسـان ها بـه وجـود  آمد ند . 
مشـترك  منافـع  و  ارزش هـا  بيان كننـد ه  توافـق؛   .3
را  اجتماعـی  گروه هـای  د ر  عضويـت  امـكان  و  اسـت 
ايجـاد  می كنـد . از ملزومـات توافقات اجتماعـی، وجود  
فضاهـای د يد ار و مشـترك بيـن اعضای اجتماع اسـت. 
ايـن فضاهـا، مكان های عمومی هسـتند  كـه ارزش های 
مشـترك د ر آنها نگهد اری می شـوند . سـكونت عمومی، 
پـس از توافـق اجتماعـی و ايجـاد  مكان هـای عمومـی 

معنـی پيـد ا می كنـد . 
4. جنبـه د يگـر سـكونت، خلوت فرد  اسـت كـه يكی از 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1768-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

152

ابزارهـای شـكل گيری و پـرورش هويت فرد  اسـت. اين 
شـيوه سـكونت را می توان بـا توجه بـه فعاليت هايی كه 
بايد  از د خالت د يگران د ور نگه د اشـته شـوند ، سـكونت 
فضاهـای  آبـاد ی،  كلـی؛  طـور  بـه  ناميـد .  خصوصـی 
شـهری، فضاهـا و نهاد هـای عمومـی و خانـه همـراه 
يكد يگـر، محيـط كل يـا محـل سـكونت )جايـی كـه 
د ر آن سـكونت بـه صـورت طبيعـی، مجتمـع، عمومی 
و خصوصـی شـكل می گيـرد ( را بـه وجـود  می آورنـد . 

خانه
پژوهـش،  ايـن  د ر  آن  تبـع  بـه  و  علمـی  اد بيـات  د ر 
مسـكن صرفـاً بنايی نيسـت كـه به عنـوان خانـه مورد  
اسـتفاد ه قـرار می گيـرد . مسـكن )housing( كليتـی 
علـوم  شهرسـازی،  و  معمـاری  عمـران،  مباحـث  از 
اجتماعـی، اقتصـاد ، و جمعيـت شناسـی را د ر برمـی 
 ،)neighborhood( گيـرد . عناوينی چون همسـايگی
نـوع تصد ی )صاحب خانگـی )homeownership( يا 
اسـتيجاری و غيره(، شـكل خانه )آپارتمانـی يا ويلايی، 
يـا خانـه شـخصی   )residence( مجتمـع مسـكونی 
)Owner-occupied(، خوابـگاه اشـتراكی و غيـره(، 
و بـازار مسـكن ذيـل بحث مسـكن مـورد  مطالعـه قرار 
مـی گيرد . مطالعات مسـكن را می توان د ر سـه د سـته 

طبقه بنـد ی كـرد ؛
1. »فرهنگی، زبانشناختی و تاريخی«؛

2. »فلسفی و پد يد ارشناختی«؛ و
3. »روانشناختی.«

خانـه از هـر نوعـی كـه باشـد  لاجـرم د ر طبيعـت و بر 
روی طبيعـت و بـا اسـتفاد ه از مـواد  بد سـت آمـد ه از 
طبيعت سـاخته می شـود . و نمی تواند  بد ون سـازگاری 

بـا طبيعـت به حيات خـود  اد امه د هد . بنابراين مسـكن 
نـه تنهـا رنـگ تاريـخ بلكـه رنـگ جغرافيـا نيـز د ارد . 
امـا د ر اينجـا نيـز انسـان بـه د سـتكاری طبيعـت مـی 
پـرد ازد  و بـر آن مسـلط می شـود  تـا بتوانـد  خانـه ای 
بسـازد  كـه بـا فرهنـگ او سـازگار باشـد  نـه صرفـاً بـا 
مقتضيـات طبيعـت. از اينـرو، خانـه را بايد  بيـش از هر 
چيـز »برسـاخته« يـا »سـازه ای اجتماعـی و فرهنگی« 
د انسـت نـه صرفـاً سـازه ای از مـواد  و مصالـح چـوب، 
سـنگ. بطـور عام فضـای مسـكونی را كه انسـان ها د ر 

آن اقامـت و زند گـی می كننـد  »خانـه« می نامنـد . 
مسـكن از منظـر »مهند سـیِ عمـران«، يـک بناسـت 
كـه د ر تركيـب بـا ابعـاد  زيبايی شناسـانه و بـا تد قيـق 
پتانسـيل زيسـتی د رونش وجهی معمارانه نيـز به خود  
می گيـرد . د ر هـر د وره تاريخـی، فـرم خانـه متناسـب 
انسـان د ر آن قـرار د اشـته، تغييـر  بـا شـرايطی كـه 
كـرد ه اسـت. ايـن تحـول را می تـوان از روی نمونه هـا 
و بقايـای موجـود  خانه هـای اقـوام نخسـتين تـا اقـوام 
امـروزی مشـاهد ه كـرد . خانه بـه مثابه يكـی از مولفه-

اساسـی د ر  نقـش  اجتماعـی،  اساسـی زند گـی  هـای 
فرهنـگ انسـانی د ارد . ايـن پد يـد ه منطبـق بـا كليـت 
نظـام اجتماعـی حاكم بـر فرهنگ انسـانی د ر هر قوم يا 
ملتـی شـكل می گيـرد . د ر واقع بـا توجه بـه فرهنگ و 
ريشـه هايی كه بـر سـاختار فرهنگ يـک جامعه حاكم 
اسـت، شـما د ر خانـه بـا آيين هـای بسـياری روبـرو 
می شـويم؛ كه بايـد  هريک از اين آيين ها معناشناسـی 
و مفهوم سـازی گـرد د . از منظر د يگر بايد  اشـاره به اين 
كنيـم آنچـه كه خانـه را  به عنوان يـک وجه فرهنگی و 
اجتماعـی بـرای مـا بااهميـت كرد ه اسـت؛ ايـن كه اين 

جد ول 1. مفاهيم كمرنگ شد ه د ر ساخت و سازهاي جد يد ؛ ماخذ: بيتي، 1391، ص 120.
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153 پد يـد ه نقش بسـيار موثـر و تأثيرگذاری بر شـكل د اد ن 
هويـت فـرد ی و جمعـی د ارد . د ر واقع بـا توجه به اصل 
جامعيـت، خانه جزئـی از فرهنگ يک جامعه اسـت كه 

قابـل مطالعه اسـت. 
فرهنگ و الگوهاي زيستي د ر مسكن

پيـش از پرد اختـن بـه ايـن بخـش بايـد  اشـاره كـرد  
و  »فرهنـگ  رابطـه  توضيـح  بـرای  »راپاپـورت«  كـه 
د ر  می-كنـد .  تجزيـه  را  فرهنـگ  مفهـوم  محيـط«، 
قـد م نخسـت فرهنـگ را نوعـی جهان بينـی قلمـد اد  
می كنـد . جهان بينـی نگـرش اعضـای يـک فرهنـگ 
خـاص د ر يـک جامعـه بـه تمـام موضوعـات مرتبط به 
هستی شناسـی است. ارزشـها، د ربرگيرند ه مجموعه ای 
از ايد ه آلهـا و آرمان هاسـت كـه هنجارهـا و قوانينـی را 
شـامل می شـود . نوعی روش زند گی را شـكل می د هد  
كـه كليـه فعاليت هـا بر اسـاس آن تنظيم می شـود . به 
عبارت د يگـر، كيفيـت انتظـام بخشـی محيـط مصنوع 

تابـع ارزش هـا و هنجارهـای فرهنگـی اسـت به نحـوی 
كـه بيشـترين همخوانی را بـا مد ل آرمانـی آن فرهنگ 
د اشـته باشـد . د ر واقـع آنچـه انسـان می سـازد  از بنای 
يـک خانـه گرفته تـا يک شـهر، تجسـمی از آرمان ها و 
ايد ه آل هـای فرهنگـی اسـت. به نظر راپاپـورت فرهنگ 
بـه »مجموعـه ارزش هـا و عقايد  مرد می كـه ايد ه آل ها 
و آرمان هـای آن هـا د ر يـک جهان بينـی شـكل گرفته 
اسـت« اطلاق می-شـود . بر اسـاس اين اصـول و قواعد  
اسـت كه مجتمع های زيسـتی د ر عين سـاخته شـد ن 
بـه د سـت افـراد  مختلـف بـه صـورت يـک »تماميت با 
هويـت« د ر مـی آيند  و قابليت تمييـز از د يگر نمونه ها 

را پيـد ا مـی كننـد  )راپاپـورت،1366، ص 17(. 
لـذا تجزيـه و تحليل فرهنگ بـرای طراحی محيط های 
مصنـوع اهميت د ارد ؛ چراكه شـيوه هركـد ام از گروه ها 
ويژگـی خاص خود  را د ارد  كـه عوامل عضويت د ر گروه 
اجتماعی نظير سـن، جنـس، طبقه، مذهب، تحصيلات، 

نمود ار 1. )سمت راست( ابعاد  روند  سكونت زيستي بشر؛ ماخذ: نگارند گان و نمود ار 2 )سمت چپ(. حوزه هاي تاثيرگذار 
بر مسكن بومي؛ ماخذ: بيتي، 1391، ص 122.

نمود ار 1. محيط زيست و بستر فرهنگي براي ظهور معماري بومي؛ ماخذ: خاكپور و د يگران، 
1394، ص 13.
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حرفـه، ايد ئولـوژی وغيـره آن را تعيين مـی كند . روش 
زند گـی بـه طـور فزاينـد ه ای د ر تقسـيم بند ی بـازار 
مسـكن، تحقيقـات علمـی د ربـاره اسـتفاد ه كنند گان و 
د ر طراحـی واحد هـای مسـكونی مـورد  اسـتفاد ه قـرار 
مـی گيـرد . شـيوه زند گی افـراد  را می توان با سـنجش 
الگـوی مصـرف، خـوراك، حمل و نقـل، رسـانه ها، نوع 
تفريـح و گذران فراغت، ارتباطات جمعی، نوع اسـتفاد ه 
از محيـط اجتماعـی تعيين نمـود  )پورد يهيمی، 1376، 
ص 14(. از سـويی د يگـر، معمـاری نـزد  بشـر اوليـه بـا 
صـورت  قلمـرو«  كـرد ن  شـاخص  و  حريـم  »تعييـن 
پذيرفتـه و با گـذر زمان به شـكل پيچيـد ه ای »بازتاب 
وضعيـت زند گـی اجتماعـی« بشـر شـد ه اسـت. تحقق 
نيـاز بـه تصـرف فضـا و تغييـرات آن كـه د ر ابتـد ا بـا 
علامتگـذاری انسـان صـورت مـی پذيرفتـه، د ر طـی 
زمـان تكامـل پيد ا كـرد : »1. نخسـت آنكه پاسـخگوی 
ارتقـاء شـعور و مفهـوم هـر آن چيزی اسـت كه انسـان 
د ر د نيـای پيرامونـی خـود  انجام مـی د هـد  و بازنمايی 
كارهـای وی و فرافكنـی مقيـاس كوچكـی از د نيايـی 
اسـت كه برای خود  سـاخته اسـت؛ و 2. د وم د ر پاسـخ 
بـه نيـاز بشـر بـه ارتقـای رفـاه و ويژگـی تـلاش بـرای 
بهبـود  وضعيـت محيـط زيسـت پيرامـون، متناسـب با 
اوضـاع اجتماعی مشـخص تغيير يافته اسـت« )خاكپور 

و شـيخ مهـد ی، 1390، ص 231(. 
از سـويي د يگـر بـا تغييـر د ر نظـام خانـواد ه فضاهـاي 
سـكونتي نيازمنـد  تحـول مـي باشـند . د ر حـال حاضر 
زند گي د ر خانواد ه هاي هسـته اي و د ر مسـكن جد يد  
تحـت تاثيـر تغييـرات سـني كـود كان و بزرگسـالات و 
تغييـر نيازهـاي آن د ر طـول زمـان اسـت )عينـي فـر، 

1382، ص 66(. لـذا انطـاف پذيـري مسـكن مـي تواند  
راهـكاري بـراي ترسـيم چهـره اي جد يـد  از مسـاكن 
جد يـد  بشـمار رود  كـه الگـوي آن د ر نمـود ار زير بيان 

است. شـد ه 
مولفه هـاي فرهنگـي- اجتماعـي تركمنهـا د ر 

مسكن
د ر مـورد  تاريـخ اقـوام تركمـن ابهامـات فراوانـي وجود  
د ارد . امـا بـا وجـود  ايـن ابهامـات نـكات مشـتركي كه 
د ر مـورد  تاريـخ تركمنهـا د ر منابـع وجـود  د ارنـد  به ما 
مي گوينـد  كـه ايـن قـوم شـاخه اي از تركهاي آسـياي 
ميانه انـد  و د ر بخـش جنـوب غربـي آسـياي مركـزي 
)جمهوري تركمنسـتان(، نواحي شـمال ايـران )تركمن 
صحـرا(، افغانسـتان و چنـد  گـروه از آنهـا د ر عـراق و 
تركيـه زند گي مـي كننـد . »آ.وامبری« د ر سـياحتنامه 
د رويـش د روغيـن، تركمن هـا را به طوايف زير تقسـيم 
مـی كنـد  )وامبـری، 1365، ص 384(: »1. چاود ور؛ 2. 
ارزاری )ارسـاری(؛ 3. آل علـی؛ 4. قـره؛ 5. سـالور؛ 6. 

سـاريق؛ 7. تكـه؛ 8. گـوگلان؛ 9. يمـوت«. 
هـاي  )تركمـن  تركمـن«  اقـوام  اجتماعـی  »سـاختار 
ايـران(: د ر اينجـا بـه صـورت مختصر به بررسـي برخي 
مؤلفـه هـاي اجتماعـي مرتبط بـا موضوع مـي پرد ازيم.

)جامعـه  تركمـن«  اقـوام  ابتد ايـي  »سـاختار   .1
شـباني(: جوامـع ابتد ايـي اقـوام تركمن جوامع شـباني 
بـود ه و ايـن مرد مـان زند گـي شـباني )كـوچ نشـيني 
و بيابانگـرد ي( د اشـته انـد . جوامـع شـباني جوامعـي 
هسـتند  كـه اساسـاً بـه چهارپايـان اصلـي متكي انـد ؛ 
)گيد نـز، 1379، ص 71( و از ويژگـي هـاي مهـم ايـن 
جوامـع د ائـم د ر حال حركت بود ن ايشـان بـراي يافتن 

تصوير 2. تكنولوژي و د انش بومي د ر نوسازي مسكن؛  ماخذ: سرتيپي پور، 1384، ص 49 و تصوير 3. سطح زمين 
اختصاص يافته به مسكن متاثر از جغرافياي فرهنگي و نوع معيشت مسكن؛ ماخذ: سرتيپي پور، 1384، ص 48.
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چـراگاه هـاي بهتر بـراي د ام هاي خود  مي باشـند . اين 
تحـركات خـود  موجب آشـنايي با فرهنگ هـا و جوامع 
مختلف د ر سـر راه يافتن چراگاه مي شـوند  و همانگونه 
كـه ذكر شـد  گاه اين تحركات به صـورت مهاجرت هاي 
عظيم، موقعيت تاريخي و جغرافيايي منطقه اي وسـيع 
را تحـت الشـعاع قـرار مي د هنـد . اما جوامع كشـاورزي 
بـه جوامعـي مـي گوينـد  كـه بـه كشـت محصـول مي 
پرد ازنـد  )گيد نـز، 1379، ص 71(. جوامعـي همچـون 
جامعـه تركمن هـا د ر مقاطعـي د اراي اقتصـاد  مختلط 
شـباني و كشـاورزي بـود ه انـد . تحـرك جوامع شـباني 
و سـكون جوامـع روسـتايي باعـث پيد ايـش گونه هاي 
متفاوتـي از نماد هـا و نشـانه هـا مـي شـود  )كيتسـی، 

1378، ص 18(.
2. »سـاختار ايلـي«: تركمنهـا پد رتبار هسـتند . آنها 
قبل از قرن بيسـتم د اراي خانواد ه هاي گسـترد ه بسـيار 
بـزرگ بـا يـک رئيس خانـواد ه )پـد ر( مقتد ر و مسـتبد  
بود نـد . جامعه تركمن جامعه اي شـباني اسـت و د اراي 
سـاختار ايلـي مي باشـد . د ر اين سـاختار آنچـه اهميت 
مـي يابـد  روابـط عشـيره اي و خانواد گـي د ر يـک ايـل 
مي باشـد . بـه د يگـر سـخن، يـک ايـل مجموعـه اي از 
واحد هـاي اجتماعي اسـت كـه از پيوسـتن خانوارهايي 
هـم نسـبت بـه وجـود  مـي آيـد  )اشـتری، 1365، ص 
250(. بنابرايـن تبـار و خويشـاوند ي يكـي از عوامـل 
مهـم ايـن نظـام اسـت و تقسـيم اجتماعـي كار د ر نزد  
ايشـان نيـز د ر قالـب همين سـازمان خانواد گي شـكل 
يافتـه اسـت )اشـتری، 1365، ص 249(. تركمـن هـا 
همانند  بسـياري از عشـاير ايران زمين د اراي ساختاري 
قبيلـه اي و عشـيرتي بـود ه انـد . ويليام آيرونـز د ر مقاله 
اي اين نظام را د ر سـاختاري سياسـي تعريف مي كند . 
وي مـي گويـد : »كوچكتريـن واحد  سياسـي تركمن ها 
خانـواد ه هايـي بود نـد  كـه با هم بيشـتر از هفت پشـت 
پـد ري فاصلـه ند اشـتند . از اين رو از اتحـاد  چند  واحد ، 
بـا چنيـن وضعيت، »ابـه« به وجود  مـي آمـد ، از اتحاد  
چنـد  »ابـه« يـک »طايفـه« از اتجـاد  چنـد  »طايفـه« 
يـک »قبيلـه« از اتجـاد  چنـد  »قبيلـه« يـک »ايـل« و 
از اتحـاد  چنـد  »ايـل« گـروه قومـي يعنـي تركمـن به 

وجـود  مـي آمد . بـا مهاجـرت تركمن ها و رسـيد ن آنها 
به تركسـتان اوضـاع فرهنگي و اجتماعي ايشـان نيز به 
تد ريـج تغييـر كرد . ايـن تغييرات فرهنگـي و اجتماعي 
د ر تركمن هـا د ر مراحـل زيـر و بـه مـرور زمـان پيـش 
آمـد ه اسـت: مرحلـه اول: بيابان گرد ي و كوچ نشـيني؛

1. مرحله د وم: رسـيد ن به تركسـتان و تركمن صحرا 
و سـاكن شـد ن د ر آن؛ مرحلـه سـوم: يكجانشـيني و 
گرويـد ن بـه اسـلام؛ مرحلـه چهـارم: روستانشـيني و 
شهرنشـيني )پوركريـم، 1346، ص 182(. تركمـن هـا 
بـراي سـازگاري خـود  و اد امـه بقـا د ر هـر مرحلـه بـه 

تغييـرات، د ر طـي زمـان، تـن د اد ه انـد .
2. »ازد واج و مراسـم آيينی«: پوركريم د ر مجموعه 
مقـالات خـود  د ر مجلـه هنـر و مـرد م رابطـه هـر فـرد  
تركمـن بـا يكـي از طايفـه هـاي بـزرگ تركمـن را بـه 
صـورت زيـر نشـان مـي د هـد  )پوركريـم، 1346، ص 

 :)64
فرد   خانواد ه  ابه  تيره  طايفه

بيان يافته هاي تحقيق
د ر  معيشـت  چگونگـي  و  اقتصـاد ي  فعاليتهـاي  نـوع 
خانه هـاي بومـي و سـنتي تاثيري شـگرف بـر معماري 
ايـن بناهـا د اشـته اسـت؛ چنانچـه خانه هـاي بومـي 
بـراي انطبـاق بـا معيشـت و نـوع زند گي روسـتاييان يا 
سـاكنان آنهـا سـاخته مي شـد ه اسـت كـه نمونـه هاي 
ان د ر معمـاري خانـه هـاي تركمها نيز د يد ه مي شـود . 
لـذا، »عامـل د يگري كه د ر كل مسـكن تاثيـر د ارد  نوع 
رفتـار  و فعاليتهـاي معيشـتي مـرد م اسـت« )خاكپور، 

1384، ص 67(. 
د اراي  خـود   كوچ نشـيني  زند گـي  د ر  تركمـن  اقـوام 
كـه  بود ه انـد   زند گـي خاصـي  نـوع  و  و رسـوم  آد اب 
بـا يكجانشـيني ايـن آد اب و رسـوم را بـه خانـه هـا و 
محيـط روسـتايي يـا شـهري خويـش منتقـل كرد نـد . 
اصيل تريـن منزلـگاه تركمنها، آلاچيق شـان مي باشـد  
كـه د ر د وره د امـد اري و كوچ نشـيني مأمـن و پناهگاه 
ايشـان شـمرد ه مـي شـد . سـاخت آلاچيق ها، مراسـم 
همـراه آنهـا، تزيينـات د اخلـي آلاچيـق ها، نـوع خاص 
زند گـي تركمـن ها را نشـان مـي د هد ؛  با يكجانشـين 
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شـد ن و آغـاز كارخانـه سـازي تركمن ها، بـاز مي توان 
نشـانه هايـي از آلاچيـق تركمنـي را د ر خانـه هـاي 
روسـتايي نيـز يافـت، فضـاي بـد ون د يـوار اوليـن خانه 
هـاي سـاخته شـد ه د ر سـاحل د رياي خـزر، د ر منطقه 
گميشـان، خواجـه نفـس و بند رتركمن، منازلـي با اتاق 
هـاي محد ود  و فضاهاي باز و بد ون تقسـيم بند ي براي 
حريـم خصوصي افـراد ، آويزه هـاي روي د يوارها كه د ر 
آلاچيـق هـا مورد  اسـتفاد ه قـرار مي گرفـت، كمد هايي 
كـه روي آنهـا رخـت خـواب می گذاشـته انـد ، همه د ر 
منازلـی كـه اكنون تركمن ها سـكونت د ارنـد  كمابيش 
بـه چشـم مـی خورنـد . مسـكن تركمن هـا بـا توجه به 
ايـن كـه د ر ابتد ا كوچ نشـين بود ند  و د ر اين صد  سـال 
اخيـر، بـه تد ريـج يكجا نشـين شـد ند . از نظـر فنی می 
توان به سـه د سـته تقسـيم كرد : ایُ )آلاچيق(؛ 2- تام 

)خانـه(؛ 3- سـاختمان هـای مـد رن امروزی.
بـه  را  اوُی  قد يـم  د ر  تركمنهـا  تركمنـي؛  اوي هـاي 
د ليـل قبـه ای شـكل بود ن، قبـه ای از قبه های بهشـت 
می د انسـتند  و آن را مظهر سـلامتی و نشانه سخاوت و 
آسـايش مـی شـمرد ند ؛ به د لايـل زير : الـف- د ر مقابل 
زلزلـه مقـاوم بـود ؛ اگـر آسـيبی هم بـه وسـايل خانه - 
وسـايل شكسـتنی- وارد  می آمد  برای جـان افراد  هيچ 
نـوع نگرانـی ند اشـت. ب- د ر ورود ی بـد ون قفـل بـود  
و هميشـه بـرای ورود  مهمـان آمـاد ه: زيـرا تركمن هـا 
مهمـان نـوازی را نشـانه سـخاوت مـی د انسـتند . ج- 
نصـب كـرد ن، برچيـد ن و حمـل و نقل اوُی آسـان بود .

آلاچيـق د ر واقـع مسـكن اوليـه تركمنهـا بـود ه و بـا 
سـاخت اجتماعـي آنها كامـلًا همخوانـي د ارد . البته د ر 
حـال حاضـر، آلاچيق بسـيار بنـد رت يافت مي شـود  و 

تصوير 4. )به ترتيب از راست به چپ( خانه با معيشت د امي و فروش لبنيات؛ روستاي موسي آباد  از توابع 
شهرستان آشتيان، ماخذ: سرتيپي پور، 1390، ص 8؛ و تصوير 5. خانه با معيشت كشاورزي، روستاي آجان 

از توابع شهرستان زرند يه؛ ماخذ: سرتيپي پور، 1390، ص 98.
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تنهـا معـد ود ي از تركمن هـاي كـوچ رو از آن اسـتفاد ه 
مي كننـد . معمولاً طرز قرارگيـري اوي ها به اين ترتيب 
اسـت چنـد  اوي د ر كنار هـم قرار مي گيرند  كه نشـانه 
ارتباط اجتماعي، خويشـاوند ي و اقتصاد ي ساكنان آنها 
مي باشـند  زيـرا اوي هاي همسـايه معمولاً خويشـاوند  
بود ه و د اراي مرتع مشـتركي هسـتند  و د امهاي آنها د ر 
يـک گلـه چرا مـي كنند . هـر چنـد  تـا اوي را مجموعاً 
يـک )ابـه( )oba( مـي خواننـد . ابه هـا بـه فاصلـه يک 
تـا چنـد  كيلومتري هـم قرار د ارنـد . مجموعـه چند  ابه 
يـک طايفـه و نهايتاً هر چند  طايفه يک ايل را تشـكيل 
مـي د هنـد . بنابراين بـراي هر فرد  تركمن، اين سلسـله 
مراتـب اجتماعـي مصد اق د ارد : فـرد - خانـواد ه )اوي(- 
ابـه- تيـره- طايفـه- ايـل. معمـولا اوي هـاي هـر ابه را 
بـرروي يـک خط مسـتقيم بـر پا مـي كننـد  و آلاچيق 
ريـش سـفيد  و بـزرگ د ر ابتـد اي ايـن رد يف قـرار مي 
گيـرد . پـس از يكجانشـين شـد ن تركمن هـا و تبد يـل 
آلاچيـق بـه خانه هـاي سـابق د ر يـک جملـه مي توان 
ازآنهـا بـه عنوان مسـاكن سـنتي يـاد  كرد . د ر سـاختن 
مسـاكن سـنتي از مصالحـي اسـتفاد ه مي شـود  كه د ر 
محيـط طبيعـي پيرامون وجـود  د ارند . فراوني اسـتفاد ه 
از چـوب د ر مسـكن تركمنهـا بسـيار چشـمگير اسـت. 
د ليل اسـتفاد ه تركمنهـا از خانه هاي سـنتي كه امروزه 
كاهـش يافتـه اسـت، بـه چهـار عامـل برمي گـرد د  كه 

از: عبارتند  
1. »عوامـل فرهنگـي«: گرچـه تركمنهـا د يگـر د ر 
يكجانشـين شـد ه اند ،  و  نمي كننـد   زند گـي  آلاچيـق 
ولـي سـاخت جامعـه تركمـن تغييـر چند انـي نكـرد ه 
اسـت. كامـلًا آشـكار اسـت كـه اسـتفاد ه از چـوب د ر 
ايـن آلاچيق هـا بسـيار فراوان اسـت، پس بـه كار برد ن 
چوب د ر سـاخت مسـكن يک عـاد ت فرهنگي اسـت و 
يـک قسـمت كوچـک از سـاخت جامعه تركمن اسـت.

بررسـي  د ر  معمـاري«:  ناقـص  »تكنولـوژي   .2
خانه هـاي كاشـان، يـزد ، كرمـان و غيـره كـه سـابقه 
يكجانشـيني چنـد  هزار سـاله د ارنـد  مي بينيم سـابقه 
يكجانشـيني باعث افزايش تجربه مـرد م بومي د ر رابطه 
بـا معمـاري شـد ه اسـت و خانـه ها بـا محيـط طبيعي 

سـازگاري كامـل د ارند . امـا تركمنهـا نمي توانند  آنگونه 
خانـه بسـازند  كـه يـک روسـتايي گنابـاد ي، يـزد ي، 
كاشـاني مي سـازد  كـه با اسـتفاد ه از سـقفهاي گنبد ي 
يـا قوسـي فضايـي وسـيع ايجـاد  مي كنـد . او مجبـور 
اسـت بـا تيرهاي چوبي سـقف را پركنـد  و فاصله آنها را 
هـم از حـد  معينـي نمي توانـد  زياد تر كند  زيـرا ممكن 
اسـت سـقف شـكم آورد ه و بشـكند  كـه د ر ايـن حالت 
بايـد  بـا زد ن سـتون، بـار سـقف را بـه سـتونها منتقـل 

 . كند 
3. »مالكيـت منطقـه«: مالكيت منطقه شـمال غربي 
خراسـان متعلـق بـه تركمنهـا مـي باشـد  كـه آنهـا از 
منابـع طبيعي ايـن منطقه نهايـت اسـتفاد ه را برد ه اند . 
4. »وجود  جنگلهاي ارس«: به د ليل اقليم و پوشـش 
گياهـي اين منطقـه، اگر تركمنها اين همـه چوب ارس 
د ر د سـترس ند اشـتند  بـراي پوشـش سقفهايشـان راه 

د يگـري را انتخـاب مي كرد ند .
5. »پلان سـاختمان«: د ر يک روستاي تركمن نشين 
معمـولاً بـه خانه هايي بر مي خوريم كـه د اراي چند ين 
اتـاق د ر كنارهـم مي-باشـند . اين اتاقهـا د ر يک رد يف 
قـرار د اشـته و هركـد ام د ري د ارند  كه به سـمت ايواني 
سرتاسـري بازمي شـود . اين ايوان د اراي سـقفي اسـت 
كـه بـر روي سـتونهاي متعـد د ي اسـتقرار پيـد ا كـرد ه 
اسـت. معمـولاً د ر زيـر ايـن اتاقهـا طبقـه د يگـري هم 
وجـود  د ارد  كـه بـه عنـوان طويلـه يـا انبـار بـه كار مي 
رود . ابعـاد  اكثـر اتاقهـا از 4*5 متـر تجـاوز نمـي كنـد  
ولـي طـول ايـوان يـا بـه عبارتـي د ر ازاي رد يـف اتاقها 
بسـيار متغيـر بـود ه و به گسـترد گي يک خانـه يا حتي 
يـک خانـد ان بسـتگي د ارد . د ر بعضـي موارد  هـر اتاقي 
بـراي خـود  توالتـي د ارد  كـه بيـرون رد يف اتاقهـا و د ر 
گوشـه اي از محوطـه سـاخته مـي شـود . علاوه بـر اين 
د ر ميـان محوطـه بـه يـک تنـور برمـي خوريـم كـه از 
سـطح زميـن بلند تـر سـاخته شـد ه و بـراي اسـتفاد ه 

همه اتاقها مشـترك اسـت.
تامهـاي تركمنـي؛ اين سـاختمان كوچک )تـام(  نمونه 
اوليـه سـاختمان هـای چوبـی سـاخته شـد ه د ر نواحي 
سـاحلي تركمـن صحـرا مـي باشـد . اكنـون اصطـلاح 
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»تـام« د ر مـورد  هر سـاختماني كه سـاخته مي شـود ، 
صـرف نظـر از هر گونـه مصالحی كه د ر آن بـه كار رود ، 
د ر زبـان تركمنـي مورد  اسـتفاد ه قرار مي گيـرد . اولين 
نمونه نسـبتاً پيچيـد ه معماري سـاحلي تركمنها را مي 
تـوان اقامتـگاه محمـد  عليشـاه د ر شـهر خواجـه نفس  
سـاحلي  مناطـق   .)192 1387، ص  )گلـی،  د انسـت 
تركمـن نشـين اسـتان گلسـتان، د اراي آب و هوايـي 
مرطـوب و د ر فصـل هـاي سـرد  سـال، اغلـب بارانـي 
اسـت. بـر ايـن اسـاس مسـكن ايـن مناطـق، هـم بايد  
جوابگـوی نياز انسـان به سـر پناه باشـد  و هم آسـايش 
اقليمـی ايشـان را بـه طـور نسـبی تأميـن كنـد . از اين 
رو مشـاهد ه مـي شـود ، مسـاكن ايـن ناحيـه بـه گونـه 
يـي طراحـي شـد ه انـد  كـه رطوبـت غيـر قابـل تحمل 
اقليمـي را كاهـش د هنـد   تـا شـرايط د مـا و رطوبـت، 
د ر حـد  آسـتانه آسـايش سـاكنان قـرار گيـرد . بـه اين 
د ليـل ايـن سـاختمانها د اراي ايـوان هايـي د ر چهـار 
طـرف بنـا مـي باشـند  و د ور تـا د ور آنها پنجـره تعبيه 
شـد ه اسـت تا حركـت جريـان هاي هـوا را كـه از د ريا 
برمـي خيزنـد ، د ر د اخـل بنا تسـهيل نمايند . ايـوان د ر 
تـام كـم عرض مي باشـد  و تنهـا كاركرد هايـي از جمله 
اسـتراحت، غـذا خـورد ن و پرد اختن به كارهـای روزانه 
د ر ايـوان ايـن نوع سـاختمان، امكانپذير مي باشـند ، د ر 
عيـن حالـي كـه وجـود  جريان هـوا كـه از جانـب د ريا 
مـي-وزد ، باعـث مي شـود  تا نيـاز چند اني به اسـتفاد ه 
وسـيع از ايوان هـا احسـاس نشـود . بـه علـت رطوبـت 
بيـش از حـد  زمين و گرمای شـد يد  د ر فصل تابسـتان، 
تامهـا را بـرای محافظـت از رطوبـت، منفصـل و جد اي 
از زميـن مي سـاخته اند . ايـن سـاختمان هـا چـه بـه 
جهـت تنظيـم د ماي د رون سـاختمان )تنظيم شـرايط 
محيطـي( و چـه بـه جهـت محافظـت از رطوبـت بيش 
از حـد  خـاك، بر روي پايه هايـي د ر حد ود  نيـم و گاهاً 
يک متـر سـاخته مي شـد ه اند . سـقف اين سـازه ها نيز 
متناسـب بـا شـرايط اقليمی ايـن مناطق طراحي شـد ه 
اسـت چنانچـه بطـور مثال سـقف-هايي كه بـه صورت 
زيـر شـيرواني مي باشـند ، بـراي جمـع آوري آب باران 

د ر آب انبـار كنـار سـاختمان نيـز مناسـب بـود ه اند .

فعاليتهـاي اقتصـاد ي د ر تـام؛ نوع رفتـار و فعاليت های 
بيـن  د ر  اسـكان  از  پـس  اقتصـاد ي  و  معيشـتی 
تركمن هـا، از عوامـل د يگـر شـكل گيری تام هـا بـود ه 
اسـت. بـا اسـكان ايـن قوم تـا مد تـی تغيير اساسـی د ر 
نـوع فعاليتهـای معيشـتی ايشـان بـه وقوع نپيوسـت و 
تام هـا، بر اسـاس همـان فعاليت های معيشـتی موجود  
د ر آلاچيقهـا سـاخته مي شـد ه اند . د ر مناطق سـاحلي 
كار اصلـي مـرد م تركمـن ماهيگيـري مي-باشـد  و د ر 
كنـار آن تركمن هـا بـه كار قد يـم خـود ، د امپـروري 
و گاهـاً بـه كشـاورزی مي پرد ازنـد ، چراكـه بـه علـت 
شـور بـود ن آب ايـن مناطـق و وجـود  باد هـاي شـد يد  
د ريايـي، امـكان كشـت و كار و باغـد اري د ر اين نواحی 
انـد ك اسـت. مسـاكن سـنتی ايـن مناطـق بـر روی 
پايه هايـي سـاخته مي شـوند ، د ر برخـی از طـرح هـا 
ايـن پايـه هـا بـه قـد ري بلنـد  انتخـاب مـي شـوند  كه 
د ر زيـر بنـا فضايـي خالـي باقـي مي مانـد . از ايـن فضا 
گاهـاً بـه عنـوان محـل نگهـد اري حيوانـات اسـتفاد ه 
مـي شـود  و د ر برخـی مـوارد  به عنـوان انبار يـا كارگاه 
قاليبافـی براي زنـان مورد  اسـتفاد ه د ارد . اما غالباً محل 
نگهـد اری حيوانـات و كارگاه هـا يـا انبار علوفـه جد ا از 
بنـا سـاخته مـي شـوند . د ر كنـار برخـي سـاختمان ها 
مكانـي بـه نام تـلار )Telar( وجـود  د ارد  كه بـه عنوان 
محل آسـايش تابسـتاني مورد  اسـتفاد ه قرار مي گرفته 
اسـت و د اراي پايـه هـاي بلنـد ي از چوب اسـت كه د ر 
زيـر آن محلـي بـراي نگهـد اري د ام هـا د ر نظـر گرفته 
مي شـد ه اسـت. يكي از فعاليـت هاي زنـان تركمن نخ 
ريسـي بـود ه اسـت كه جهـت انجـام اين كار د ر سـقف 
تامهـا حلقه يـي بـراي آويختـن د وك نخ ريسـي تهيـه 
مي شـد ه اسـت و تركيبـي بد يـع و زيبـا از همسـازي 
فعاليتهـاي اقتصـاد ي و معيشـتي بـا سـازه مسـكن را 
نمايـش مـي د هد  چنانچـه اين حلقه ها غالباً د ر سـقف 
تـام تعبيـه مي شـد ه اند . از جملـه مهمتريـن فعاليـت 
اقتصـاد ي زنـان تركمـن قاليبافـي مي باشـد  كـه براي 
تسـهيل ايـن فعاليـت اقتصـاد ي زنـان تركمـن د ر تام، 
د ر نظـر گرفتـن اتـاق يـا انبـاري جهـت تهيـه قالـي از 
مهمتريـن بخش هـاي طرحريـزي و سـاخت تـام بود ه 
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اسـت. د ر زمسـتان ها معمـولاً د ار قالـي د ر يكي از اتاق 
هـاي تـام برپا مي شـد ه اسـت و د ر تابسـتان د ر كارگاه 
يـا انبـاري بيـرون از تـام د ارهـاي قالـب بافـي برپا مي 
شـد ه اسـت. اصليتريـن فعاليـت اقتصـاد ي مـرد ان اين 
منطقـه ماهيگيـري اسـت. از آنجـا كـه بـراي نگهد اري 
ماهـي، معمـولاٌ آن را نمـک سـود  مـي كننـد  و ماهـي 
هـاي نمک سـود  شـد ه را د ر اتاقي نگاه مـي د ارند ، اين 
فضـا نيـز د ر طراحـي تـام مـورد  توجـه اسـت، چنانچه 
معمـولاً بـراي نمـک سـود  كـرد ن ماهـي هـا آنهـا را از 
طناب يا سـيمي از سـتون هاي طبقـه د وم تام د ر ضلع 

جنوبـي آن كـه آفتابگيـر اسـت، مـي آويزند .
نتيجه گيري

فرهنـگ خانـه از منظـر انسـان شـناختی »مجموعـه 
چگونگـی  و  چيسـتی  كـه  اسـت  معانـی  و  ارزش هـا 
مفهـوم خانـه د ر يـک گـروه يـا قـوم و ملـت را تعريـف 
و تعييـن مـی كنـد .« اينكـه خانـه را چگونـه بسـازيم، 
از چـه مصالحـی و مـواد ی بهـره بگيريم، چـه نماد ها و 
نشـانه هايی د ر آن بـكار بريـم، د ربـاره آن چه احسـاس 
و تلقـی د اشـته باشـيم، چـه كارهـای و فعاليـت هايـی 
د ر آن انجـام بد هيـم يـا انجـام آنهـا د ر خانـه را ممنوع 
كنيـم، چگونـه خانه خـود  را توصيف و ترسـيم نماييم، 
چـه كسـانی را د ر خانـه ببريـم و از ورود  چـه كسـانی 
اجتنـاب كنيـم، خانه را مقـد س يا امری عرفـی بد انيم، 
چـه نسـبتی بين خانه و سـاير ابعـاد  زند گـی اجتماعی 
برقـرار سـازيم، چه آيين هايـی را د رون خانـه و كد ام را 
بيـرون آن بجـا آوريـم و تمـام اينهـا بواسـطه »فرهنگ 
خانـه« د ر هرجامعـه پاسـخ د اد ه می شـود . و فرهنـگ 
خانـه زير مجموعـه ای از كليـت فرهنگ جامعه اسـت. 
از اينروسـت كـه هـر جامعـه ايـی فرهنگ خـاص خود  
و  و جغرافيـا  تاريـخ  متناسـب  فرهنگـی كـه  د ارد ،  را 
تجربه هـای يـک ملـت و قـوم شـكل می گيـرد  و بـا 
تغييـر فرهنـگ و شـرايط اجتماعـی، فرهنـگ خانه نيز 
تغييـر مـی كنـد . و از اينروسـت كه د وره هـای مختلف 
تاريخـی، فرهنگ هـای خانه مختلف را بوجـود  آورد ه و 
همچنان بوجـود  خواهد  آورد . همچنيـن »معناد اربود ن 
محيـط« و تاثيـری كه محيط از طريق حـواس بر ذهن 

انسـان می نهـد ، و بالنتيجـه معنايـی كـه از تمـاس بـا 
محيـط و بـا قـرار گرفتن انسـان د ر فضايی بـه او القاء و 
يـا به ذهن متبـاد ر م شـود  و نهايتاً »تحـولات فرهنگی 
موضوعاتـی  محيـط«،  تاثيـرات  از  ناشـی  رفتـاری  و 
هسـتند  كـه نـه تنهـا از طريق اسـتد لال منطقـی بلكه 
بـا روشـهای تجربی نيـز به اثبـات رسـيد ه اند . د ر مقاله 
حاضـر ابتـد ا بـه مفاهيم فرهنگ، مسـكن و سـكونت و 
مفاهيـم مرتبط با آن، اشـاره ای مختصر شـد  و سـپس 
بـا بررسـی ضمنـی بـه مفهـوم فرهنگ گرايـی، و بـه 
نظريـات فرهنگ گرايانـه د ر مسـكن و تاثيـر تكنولوژي 
د ر سـاخت و طراحـي مسـكن بالاخص مسـكن تركمن 
اشـاره شـد . د ر خصـوص رويكرد هاي نظري بـه معناي 
محيـط و خانه بايد  گفت كه به د و د سـته قابل تقسـيم 

 : هستند 
1. الگـوی حاكـم بـر رفتـار گـروه اول بيـش از آنكـه 
برگرفتـه از اقليم و فرهنگ باشـد  تحـت تأثير اقتصاد  و 
قواعد  آن اسـت. بر همين اسـاس، سـرعت ساخت وساز 
و صرفـه اقتصـاد ی، ارزش هـای كليـد ی هسـتند  كـه 
پرد اختـن به بسـياری از ملاحظات د يگـر را غيرضروری 

می د اننـد . 
متـون  ترجمـه   سـنت  نيـز  د وم  گـروه  مـورد   د ر   .2
مهند سـان  بـه  چند انـی  فرصـت  اغلـب  د انشـگاهی 
ايرانـی، بـرای شـناخت مد ل هـا و قابليت هـای فرهنگ 
بومـی و خلاقيـت د ر راسـتای آنهـا را نمی د هـد ، ضمن 
محد ود يت هـای  د رگيـر  نيـز  گـروه  ايـن  آنكـه خـود  
اقتصـاد ی و بـازار هسـتند ؛ بنابرايـن، د ر خروجـی كار 
ايـن گـروه نيـز اثـری از مطالعـه ارزش هـا و هنجارها و 
انتظـارات سـاكنان و لحـاظ كرد نشـان د ر فرآينـد  اجرا 

نمی شـود .  د يـد ه 
لـذا بايـد  گفـت كـه عوامـل 6 گانه زيـر د ر شـكل خانه 

بومـي تاثيرگذار اسـت:
1. »عوامـل فيزيكـی«: شـكی نيسـت كـه عوامـل 
د ر  تأثيرگـذار  عناصـر  مهمتريـن  از  يكـی  فيزيكـی 
شـكل بناهـا و بويـژه خانه هـا اسـت. توجـه بـه اقليم و 
موقعيـت آب و هوايـی محل اسـتقرار بنا تأثير مسـتقيم 
د ر انتخـاب شـكل آن د اشـته اسـت. يكـی از مهمترين 
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كاركرد هـای خانـه تأمين نياز انسـان به سـرپناه اسـت. 
انسـان همـواره د ر تـلاش بـرای محافظـت از خـود  د ر 
برابـر تغييـرات جـوی بـود ه از اينرو سـاخت خانه هايی 
متناسـب با اقليم سـكونت گاه انسـان ها اجتناب ناپذير 
بـود ه اسـت. گرچـه امـروز بهبـود  تكنيک هـا و مصالح 
سـاختمانی تـا حـد ی جبـر فيزيكـی را تحـت الشـعاع 
قـرار د اد ه امـا نتوانسـته اسـت آن را از فهرسـت عوامـل 
مؤثـر د ر شـكل بنـا خـارج كنـد . از گذشـته تـا كنـون 
مثال هـای گويايـی از معمـاری خانه هـای منطبـق بـر 

شـرايط اقليمـی را مـی توان برشـمرد . 
2. »مصالح و تكنولوژی سـاخت و سـاز«: بشـر د ر 
طـول هـزاران سـال از مصالحـی چون سـنگ، خشـت، 
چوب، حصير و نمد  و غيره برای سـاختن خانه اسـتفاد ه 
كـرد ه اسـت. گرچه يافته های باسـتان شناسـی نشـان 
می د هـد  كـه گاهی مصالـح مورد  نيـاز برای بناهـا و به 
خصوص بناهای تشـريفاتی و مناسكی، از سرزمين های 
د ورد سـت منتقـل می شـد ه اند  امـا د ر اغلـب مـوارد  از 
مصالـح د ر د سـترس اسـتفاد ه شـد ه اسـت. آشـنايی با 
مصالـح و نحـوه اسـتفاد ه از آنهـا برای سـاختن خانه ای 
مناسـب ضـروری اسـت. امـا آيـا می تـوان گفت شـكل 
بنا صرفاً به مصالح اسـتفاد ه شـد ه د ر آن بسـتگی د ارد ؟ 
شـكل بنا حاصـل رونـد  تد ريجی مهـارت انسـان ها د ر 
بهره گيـری از مصالـح و بهبـود  تكنيک-های سـاخت و 
سـاز اسـت. البته نمی توان شـكل بنا را تنهـا به مصالح 
يـا تكنيک هـای بـه كار رفته نسـبت د اد . راپاپـورت د ر 
بهتريـن حالـت از تكنولـوژی، شـيوه سـاخت و مصالـح 
بـه عنـوان »عوامـل تغيير د هنـد ه« و نـه تعيين كنند ه 
شـكل يـاد  كرد ه اسـت. يافته هـای انسان شناسـی نظر 
وی را تأييـد  می كنـد . بـه عنوان مثـال د ر چين به رغم 
عموميـت اسـتفاد ه از سـفال و تكنيـک واحـد ، ممكـن 
اسـت شـكل پوشـش سـقف خانه هـای يـک روسـتا به 
د ليـل بـاور به پد يـد ه فنگ شـويی، بـا يكد يگـر تفاوت 
د اشـته باشـند . رابطه مصالح با تكنيک اسـتفاد ه از آنها 
حائـز اهميـت اسـت. نحـوه اسـتفاد ه از مصالح يكسـان 
می توانـد  بسـيار متنـوع باشـد . عامـل تعييـن كننـد ه 

فرهنگ اسـت. 

3. سـايت و موقعيت«: منظـور از سـايت و موقعيت، 
محـل قرارگرفتـن بنا اسـت. موقعيت مـی تواند  با توجه 
بـه جغرافيـا و توپوگرافی د ر نظر گرفته شـود  يا مقصود  
از آن مكان قرار گرفتن بنا د ر همسـايگی سـاير بناهای 
مجموعـه زيسـتی باشـد . د ر ايـن مـورد  نيـز نمی توان 
قائـل بـه جبـر اكولوژيـک بـود  و اد عـا كـرد  كه شـكل 
بنـا را موقعيـت آن بـر زميـن يـا موقعيـت آن د ر شـهر 
يـا روسـتا تعييـن می كنـد  اگرچه اين موضـوع اهميت 
د ارد  امـا هرگـز بـه تنهايی بـرای توجيه اشـكال متنوع 
بناهـا كافـی نيسـت. زمين هـای بـا مشـخصات مشـابه 
مـی تواننـد  مولـد  شـكل های بسـيار متفـاوت خانه ها 
باشـند  و شـكل های مشـابه می تواننـد  د ر سـايت های 

بسـيار متفاوت سـاخته  شوند . 
4. »د فـاع«: د فـاع يكـی از مؤلفه هـای اجتماعی مؤثر 
د ر شـكل بنـا اسـت. حصارهـا، پرچين هـا، د يوارهـای 
بلنـد  و همـه بـه منظور ممانعـت از ورود  د يگـران و گاه 
حتـی بـه منظور اسـتتار از انظار د يگران سـاخته شـد ه 
و بـه بناهـا شـكل د اد ه اسـت. خانـه به خصـوص بنايی 
اسـت كـه بايد  قابليـت بـرآورد ن حد اكثر امنيـت و نيز 
احسـاس امنيـت را د اشـته باشـد . بـه نظـر مـی رسـد  
سـازماند هی فضايـی بـر اسـاس عامـل د فاعی مسـتلزم 
توجـه بـه سـبک زند گـی و بـه ويژه شـيوه معيشـت و 
باورهـای انسـان ها اسـت؛ چراكـه عامـل د فاع بـا توجه 
بـه آنهـا مفهـوم مـی يابـد . بـه عبارتـی ايـن عوامـل 
مشـخص مـی كننـد  كـه چه چيـزی بيشـتر شايسـته 

اسـت.  د فاع 
5. »اقتصـاد «: نظريـات بيشـماری وجـود  د ارد  كـه 
اقتصـاد  را يكی از مهمترين عوامل تعيين كنند ه شـكل 
بنـا و بلكـه مهمتريـن آنهـا معرفـی مـی كند . شـواهد  
زيـاد ی د ر د سـت اسـت كـه انسـان ها د ر همـه اد وار 
خانه هايی متناسـب با شـيوه معيشـت و توان اقتصاد ی 
خويـش بنـا نمود ه انـد . اما شـواهد ی نيز موجود  اسـت 
كـه شـكل بنـا را از انحصـار عامـل اقتصـاد  خـارج مـی 
كنـد  و تأثيـر بـی قيـد  و شـرط آنـرا زيـر سـئوال مـی 
بـرد . شـيوه اقتصـاد ی مشـابه مـی توانـد  سـازمان های 
فضايـی مختلفـی ايجاد  كنـد . راپاپـورت چنينن نتيجه 
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مـی گيـرد  كـه »اقـوام بـا نظام-هـای اقتصاد ی مشـابه 
می تواننـد  د ارای نظام هـای ارزشـی و جهان بينی های 
متفـاوت باشـند  و از آنجـا كـه خانـه جلـوه يـا بيـان 
فلسـفه زند گـی يـا جهـان بينـی می باشـد ، د ر نتيجـه 
نظـام اقتصـاد ی اثـر تعيين كننـد ه ای بـر شـكل خانـه 
نخواهـد  د اشـت. رابطـه اقتصـاد  و سـازماند هی فضايی 
لزوماً عقلانی نيسـت. بسـيار اتفاق می افتد  كـه با ورود  
بـه شـهر يا روسـتايی بی د رنـگ متوجه بناهـای مجلل 
و بـا عظمـت مـی شـويم كـه منطقاً بايـد  بيانگـر ثروت 
مالـكان آنهـا باشـد . د ر حاليكه پـس از چنـد ی د ر می 
يابيـم از چنان ثـروت عظيمی برخورد ار نيسـتند . نكته 
آنجاسـت كـه بنای مجلـل نماد ی از پرسـتيژ و حيثيت 
يـا بـه عبارتـی سـرمايه ی اجتماعـی مالـک اسـت نـه 
لزومـاً سـرمايه اقتصـاد ی وی. بـا نگاهـی بـه فهرسـت 
بلند تريـن بـرج هـای جهـان، د ر مـی يابيـم اكثـر ايـن 
برج هـا كـه نيازمنـد  صرف هزينـه های گزاف هسـتند ، 
د ر كشـورهای د ر حال توسـعه و نه كشورهای ثروتمند  

سـاخته می شـوند .
6. »مذهـب«: بارزتريـن شـكل اجبـار غيـر فيزيكـی 
التـزام بـه باورهـای د ينی اسـت. افراطی تريـن د يد گاه 
د ربـاره ی تأثيـر مذهـب بـر سـيمای خانـه آنسـت كه 
خانـه را بـه عنـوان يـک معبـد  و محلـی بـرای عباد ت 
مـی د انـد . ايـن نظريـات خانه را نمـود  سـازماند ی فضا 
بـه د و قسـم مقد س و نامقـد س معرفی مـی كند . خانه 
فضـای د رون را از بيـرون، خـود ی را از د يگری جد ا می 
سـازد  و مأمنی برای توسـل به نيروهای مـاوراء طبيعی 
فراهـم مـی كنـد . ايـن قبيـل نظريـه هـا تـلاش د ارند  
همـه چيـز را د ر خانـه بـه عامـل مذهب نسـبت د هند . 
شـايد  با نگاهی سـنجيد ه تـر بتوان عامل مذهـب را د ر 
شـكل د اد ن بـه يـک مجموعـه، شـكل كلی شـهر مؤثر 
د انسـت. چراكه باعث گسـترد ه شـد ن سـايه بـر فضای 
كوچـه د ر آفتـاب كويـری يزد  می شـود . د ر نهايت نگاه 
جبرگرايانه بايد  كنار گذاشـته شـود . می د انيم واقعيتی 
وجـود  د ارد ، اينكـه خانـه نيـز ماننـد  تمـام توليـد ات 
فرهنگی د يگر د ارای بار ارزشـی و سـمبليک اسـت. لذا 
د ر تعييـن عوامل مؤثر بر شـكل خانه لازم اسـت ضمن 

بررسـی فاكتورهـای مـاد ی بـه د ين بـه عنـوان فاكتور 
غيـر مـاد ی تأثيرگـذار د ر روند  سـازماند هی فضايی نيز 
اشـاره شـود . »د يـن به عنـوان عامـل بيان شـكل خانه 

بيشـتر امـكان گراسـت تا تعييـن كنند ه«.
د ر مسـكن تركمنهـا بيشـترين اصل مـورد  توجه ميزان 
»اختـلاط بـا طبيعت و زيسـت بـوم« اطراف می باشـد . 
د ر واقـع نـوع زند گـی ايـن افـراد  و شـيوه زند گـی انهـا 
كـه د ر ابتـد ا به صورت كوچ نشـينی بود ه اسـت، امكان 
رابطـه مسـالمت آميز بـا طبيعت اطـراف را فراهم كرد ه 
اسـت. لذا د ر تحليل سـاختار نحـوی- كالبد ی معماری 
مسـكن تركمنهـا د ر د وره هـای مختلـف تاريخـی و د ر 
برهه هـای اجتماعـی متفـاوت، بايـد  نگاهـی عمـد ه و 
رويكرد ی غالب به پيوسـتاری و همبسـتگی شكلگيری 
مسـكن و طبيعـت اطـراف و نوع شـيوه های اسـتقرار و 
آد اب و رسـوم و بافـت اجتماعی- فرهنگـی اين مناطق 
د اشـت كـه البتـه امـروزه بـه واسـطه تكنولوژي هـاي 
نويـن سـاخت ايـن گونه مسـكن كمرنگ شـد ه و رنگ 
باختـه اسـت. د ر رابطـه بـا تاثيـر تكنولـوژي بـر تغييـر 
الگوهـاي زيسـتي تركمنهـا مي تـوان بـه مـوارد ي بـه 

شـرح زير اشـاره كرد :
1. يكجانشـين شـد ن تركمنهاي عشـاير و تغيير پيشـه 

و معيشـت د امد اري؛
2. تغييـر ارتبـاط و پيوسـتگي بـا طبيعت و زيسـت بوم 

منطقـه به واسـطه سـاخت مسـاكن جد يد ؛
3. تغييـر نـوع چيد مـان و سـازماند هي فضايـي خانـه 
هـاي بومـي و اوي هـاي تركمـن از الگوي د ايـره اي به 
سـاختار فعلـي كـه مطابـق بـا نظـام پد رسـالاري بافت 

اجتماعـي تركمنهـا بود ه اسـت؛
4. از بيـن رفتـن فضاهـاي بـاز و نيمـه باز د ر تـام هاي 

تركمـن كه بـه »تـلار« معروفند ؛
و  د ام  و  ماكيـان  نگهـد اري  محـل  رفتـن  بيـن  از   .5
طيـور د ر تـام هـاي تركمن نسـبت به مسـكن امروزي 

تركمنهـا؛
6. تغييـر محـل آشـپزخانه كـه بيـرون از خانـه بـود ه و 

محـل نـان پختـن و تنور؛
7. تغييـر تعـد اد  و ابعـاد  اتاق د ر تامهاي تركمن نسـبت 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1768-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

162

13 
 

 جوامع مدرن تركمن)مسكن و آپارتمان(  جوامع سنتي تركمن)خانه(  اركان اجتماعي
 الگوهاي فرهنگي

و تقابلِ  هافرهنگمذهبی؛ خرده همگن؛ ویژگی هاارزش
 فرهنگیِ اندك

و نامتجانس؛ تقابل فرهنگی زیاد بر اثر تاثيرات تعاملات 
 شدن در عصر اطلاعاتمواجهات فرهنگی و جهانی

 مظاهر اخلاقی متغير؛ تحمل اختلافات زیاد اختلافات اندك مظاهر اخلاقیِ والا؛ تحمل هنجارها 
 زمان حال متصل به آینده )نامعلوم( اقوام تركمن زمان حال در ادامه گذشته اقوام تركمن موقعيت زماني
 صنعتی؛ منابع انرژي بيشتر سانی و حيوانیصنعتی؛ نيروي انپيش تكنولوژي

 ساختار اجتماعي
وضعععععيت و نقعععع  

 اجتماعي
هاي اجتمــــاعی محــــدود؛ اغلــــب وضــــعيت

 انتصابی؛ وظایف تخصصی محدود
هاي اجتمــــاعی متعــــدد؛ برخــــی انتصــــابی و وضــــعيت

 برخی استحصالی؛ وظایف تخصصی زیاد
ـــوتِ  خويشاوندي ـــی و خل ـــریم خصوص ـــدایی؛ ح ـــه ابت نمون

 ضعيف
 نمونه ثانوي؛ حریم خصوصی و خلوتِ متنابه

ارتبـــاط چهـــره بـــه چهـــره مكمـــل بـــا وســـایل ارتبـــاط   چهره به چهره ارتباطات
 جمعی

 پليس رسمی و سيستم قانونی شایعات بی اساس غيررسمی نظارت اجتماعي
طبقععععععه بنععععععدي 

 اجتماعي
الگوهـــاي نـــابرابري اجتمـــاعی مقـــاوم؛ انعطـــاف 

 اندك
ـــابر ـــناور ن ـــاي ش ـــل االگوه ـــاعی؛ انعطـــاف قاب بري اجتم

 توجه
ـــه  الگوهاي جنسي ـــان خان ـــان در مي ـــوم؛ زن ـــالاري محت پدرس

 كنندزندگی می
كـــاهش پدرســـالاري؛ افـــزایش تعـــداد زنـــان در نيـــروي 

 كاري درآمدزا
اقتصـــاد مبتنـــی بـــر كشـــاورزي؛ توليـــد ارزان در  اقتصاد

 منزل؛ كار اداري اندك
ـــوه صـــنعتی؛ كارخانجـــات  ـــد انب ـــر تولي ـــی ب ـــز مبت مرك

 توليدند؛ افزایش كار اداري
ــت  وضعيت دولت ــم دول ــه ك ــک؛ مداخل ــاس كوچ ــا مقي ــت ب دول

 در اوضاع اجتماعی
ــت  ــه دول ــل توج ــه قاب ــزرگ؛ مداخل ــاس ب ــا مقي ــت ب دول

 در اوضاع اجتماعی
خــانواده گســـترده بــه مفهـــوم اوليــه اجتمـــاع و  خانواده

 توليد اقتصادي
ـــته ـــانواده هس ـــاع خ ـــی از اجتم ـــوان بخش ـــه عن و اي ب

 گرا بيشتر مصرف
ــه  جهانبينی مذهبی؛ ضعف در تجميع مذاهب مذهب ــل توج ــع قاب ــم؛ تجم ــد عل ــط رش ــذهب توس ــعيف م تض

 مذاهب
 رشد تحصيلات پيشرفته تحصيل رسمی محدود براي افراد خاص تحصيل
ــه  سلامت ــد ب ــن امي ــاد؛ س ــر زی ــرگ و مي ــد و م زاد و ول

زنــــدگی پــــایين بــــه دليــــل پــــایين بــــودن 
ــــان اســــتاندارهاي  ــــوژي درم ــــدگی و تكنول زن

 ابتدایی

ــدگی  ــه زن ــد ب ــن امي ــدك؛ س ــر ان ــرگ و مي ــد و م زاد و ول
بــــالا بــــه دليــــل ارتقــــاي اســــتانداردهاي زنــــدگی و 

 تكنولوژي درمانی گمراه كننده

ـــی الگوهاي استقرار ـــروه جمعيت ـــک؛ گ ـــاس كوچ ـــک و  مقي كوچ
عمـــدتاً توضـــيع شـــده در روســـتاها و شـــهرهاي 

 كوچک

ـــز  ـــزرگ و متمرك ـــی ب ـــروه جمعيت ـــزرگ؛ گ ـــاس ب مقي
 شده در شهرها 

 سریع؛ ظهور طی یک نسل آهسته؛ ظهور در طی بيش از چند نسل تغييرات اجتماعي

جد ول 2. تحليل و ارزيابی بافت اجتماعی تاثيرگذار بر شكل گيری مسكن بومی تركمن؛ ماخذ: نگارند ه بر اساس 
يافته هاي تحقيق.
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به مسـكن امروزي؛
8. تغييـر مفهـوم محرميـت و جد ايـي گزينـي مهمـان 
از افـراد  خانـه از خانـه هـاي قد يـم تركمـن تا مسـاكن 

جد يـد  آنهـا؛ 
9. تغييـرات گسـترد ه د ر معمـاري د اخلـي و فضاهـاي 
د اخلـي خانـه هـاي بومـي نسـبت بـه مسـكن فعلـي 

تركمـن.
اصـول سياسـتي و برنامه هـاي پيشـنهاد ي فرهنگـی 
بخـش مسـكن د ر رابطـه بـا اقـوام بومـي و بالاخـص 
تركمنهـا د ر راسـتاي ارتقـاء ميـزان سـازگاري بهتـر با 
فرهنـگ بومي منطقه و مناسـبات فرهنگـي- اجتماعي 

آنهـا عبارتنـد  از:
1- تقويـت تفكـر و تعقـل و قد رت نقـاد ی و انتخاب د ر 
عرصـه طراحـی معماری د ر بخش مسـكن و لـزوم نقد  
تحـولات فرهنگـی رايـج د ر شـرايط معاصـر معمـاری 
ايـران و جسـتجوی راهكارهـای مد يريتـی و نظارتی د ر 

ارتقـاء برهمكنـش سـازند ه معمـاری و فرهنگ؛
2- تقويـت بنيانهـا و تم مايه های ملـی و د ينی با توجه 
بـه ويژگيهـای قومی و مذهبی و تـلاش د ر جهت حذف 
موانـع اثرگـذاری ايـن مولفه-های هويتـی و فرهنگی و 

اجتماعی د ر زمينه طراحی مسـكن؛
3- گسـترش زمينـه مشـاركت و مباشـرت مـرد م د ر 
امـور فرهنگـی، هنـری و علمـی و همچنيـن حمايـت 
از فعاليتهـا و اقد امـات غيرد ولتـی بـه منظـور همگانـی 
شـد ن فرهنـگ و توسـعه بخـش مسـكن بـا نظـارت 
بـه سـاختار  وابسـته  متولـی  ارگانهـای و سـازمانهای 

د ولـت؛
4- بازشناسـی و ارزيابـی مواريـث و سـنن تاريخـی و 
ملـی د ر عرصه هـای مختلـف طراحـی مسـكن ايرانی- 
اسـلامی و نگاهبانـی از مأثـر و مواريـث اسـلامی و ملی 

د ر حـوزه معمـاری؛
5- فراهم سـاختن شـرايط و امكانات كافی برای مطالعه 
و تحقيـق د ر رابطـه با معماری فرهنگـی و بهره گيری از 
نتايـج آن د ر همـه زمينه هـا منجمله طراحی و سـاخت 
مسـكن بومـی مبتنی و منتـج از فرهنـگ و مولفه های 

اجتماعـی اصيل موجود ؛

6- شـناخت فرهنگ و تجربه های بشـری و اسـتفاد ه از 
د سـتاورد های علمـی و فرهنگی جهانـی و با بهره گيری 
از كليـه روشـها و ابزارهـای مفيـد  و مناسـب د ر زمينه 

برنامـه هويتی و ماهوی مسـكن؛
منابع و ماخذ

1. اشـتري، بهـروز )1365( تركمـن و تبـار، مجموعـه 
مقـالات مـرد م شناسـي، د فتـر سـوم.

2. باشـلار، گاسـتون )1392( بوطيقـای فضـا، ترجمـه: 
مريـم كمالـی، محمـد  شـيربچه، تهـران: روشـنگران و 

مطالعـات زنـان، چـاپ اول
3. برومبرژه، كريسـتين )1370(، مسـكن و معماری د ر 
جامعه روسـتايی گيـلان، ترجمه علاءالد ين گوشـه گير، 

تهران: موسسـه مطالعـات و تحقيقات فرهنگی.
4. بيتـي، حامـد  )1391( ارزيابـي جايگاه مسـكن بومي 
روسـتايي،  مسـكن  سـاز  و  سـاخت  هـاي  برنامـه  د ر 

مد يريـت شـهري، شـماره 29.
و مسـكن،  فرهنـگ  5. پورد يهيمـی، شـهرام )1390( 

مسـكن و محيـط روسـتايی، شـماره 134.
6. پوركريـم، هوشـنگ )1346( تركمـن هـاي ايـران، 
مجلـه هنر و مـرد م، د وره 4، ش 41، 42 و 64 )اسـفند  

44 و فرورد يـن 45؛ بهمـن 46(.
7. پـوری، عبد الحميـد  )1376( شناسـايی طـرح هـا و 
نقـوش فرش تركمـن، مجموعه مقالات سـمينار علمی 
گلسـتان،  اسـتان  سـازند گی  جهـاد   تركمـن،  فـرش 

گـرگان 22-23 ارد يبهشـت 1376
8. خاكپـور، مـژگان )1384( مسـكن بومـي د ر جوامـع 

روسـتايي گيـلان، هنرهـاي زيبا، شـماره 22.
ويژگيهـاي   )1394( د يگـران  و  مـژگان  9. خاكپـور، 
اجتماعـي- فرهنگـي مسـكن بومـي، مسـكن و محيط 

روسـتا، شـماره 149.
10. راپاپـورت، ايموس )1366( منشـا فرهنگی مجتمع 
های زيسـتی، ترجمه راضيه رضازاد ه، جهاد  د انشـگاهی 

د انشـگاه علم و صنعت ايـران، تهران
11. راپاپورت، ايموس )1382( خاسـتگاه های فرهنگی 
معمـاری، ترجمه صد ف ال رسـول و افرا بانک، فصلنامه 

خيال، شـماره 8، زمستان
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ايمـوس )1385( معنـای نظـم شـهر،  12. راپاپـورت، 
و  انسان شناسـی  سـايت  جيريايـی،  سـميه  ترجمـه 

فرهنـگ.
خاسـتگاه  مقالـه   )1385( ايمـوس  13. راپاپـورت، 
فرهنگـی معمـاری، ترجمه صد ف آل رسـول، افرا بانک، 

د ر: فصلنامـه فرهنگسـتان هنـر، زمسـتان 1382.
14. راپاپـورت، ايمـوس )1385( مقالـه فرهنـگ و نظم 
شـهری، ترجمه سـميه جيريايی، سـايت انسان شناسی 

فرهنگ. و 
يـا  همگنـی  مقالـه   )1385( ايمـوس  15. راپاپـورت، 
شـبنم  ترجمـه  شـهری،  محله هـای  د ر  ناهمگنـی 

فرهنـگ. و  انسان شناسـی  سـايت  اسـماعيلی، 
فرهنگـی  منشـا   )1366( آمـوس  16. راپاپـورت، 
مجتمع هـای زيسـتی، ترجمه راضيـه رضـازاد ه، تهران، 
انتشـارات جهـاد  د انشـگاهی د انشـگاه علـم و صنعـت.
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زمان پذيرش نهايي: 1396/2/15زمان د ريافت مقاله: 1395/4/7

بررسی رابطه میان میزان استفاد ه از رسانه های جمعی د ر شهرها و اعتماد  سیاسی 
شهروند ي؛ نمونه مورد ي: معلمین شهرستان سبزوار

امین کوشکی *-  استاد يار گروه علوم سیاسی د انشگاه حکیم سبزواری، ايران.

چکید ه
اد اره کننـد گان يـک  بـرای  از مقولاتـی کـه  يکـی  امـروزه 
جامعـه بسـیار حائـز اهمیت اسـت، موضـوع اعتماد  سیاسـی 
اسـت. طبـق يـک تعريـف، اعتماد  سیاسـی نگـرش مثبت به 
نظـام سیاسـی، نهاد هـای سیاسـی و کنشـگران سیاسـی يـا 
متصد يـان اقتـد ار د ر جامعـه اسـت. افزايش اعتماد  سیاسـی 
موجـب حمايـت و پشـتیباتی مـرد م از مسـئولان، رعايـت 
قوانیـن و مقـررات توسـط آنها، افزايش مشـارکت سیاسـی و 
اجتماعـی، اعتماد  به سـازمان ها و نهاد هـای د ولتی و د ر کل 
موجـب افزايش مشـروعیت سیاسـی نظام می شـود . ازجمله 
اقشـار بسـیار تاثیرگـذار د ر تمامی جوامع، قشـر معلمین می 
باشـند  کـه سـنجش د يـد گاه هـای آنـان د ر خصـوص نظام، 
بـا توجـه بـه ارتباطـی که بـا د انش آمـوزان د ارند ، مـی تواند  
اثـرات مهمـی د ر جامعـه پذيری آنها د اشـته باشـد . از جمله 
عوامـل موثـر بـر ايـن اعتمـاد  سیاسـی، رسـانه هـای جمعی 
مـی باشـند . تحقیق حاضر به روش پیمايشـی بـا نمونه 390 
نفـر از شـهروند ان شهرسـتان سـبزوار و با اسـتفاد ه از نظريه 
کاشـت، د ر پی پاسـخ به اين سـوال بود ه که اعتماد  سیاسـی 
شـهروند ان سـبزوار بـه چه میزان بـود ه و تاثیر برخی رسـانه 
جمعـی بـر اعتمـاد  سیاسـی چگونـه اسـت. نتايـج حاکـی از 
رابطـه معکـوس و  منفـی میان رسـانه هايی ماننـد  ماهواره و 
فیـس بـوک و تويیتـر و اعتمـاد  سیاسـی معلمان می باشـد . 
واژگان کلید ي: اعتماد  سیاسـی شـهروند ي، رسـانه، رسـانه 

جمعی، شـبکه هـای اجتماعی.

koshki-am1234@yahoo.com  :نويسند ه مسؤل مکاتبات، شماره تماس: 43345443 ، رايانامه *

A Critical Review of  Tendency towards the West-
ern Architecture in Palaces of  Qajar Era

Abstract
One of  the issues that are important to the administration 
of  a community is the issue of  political trust. According to 
one definition, political trust has a positive attitude to the 
political system, political institutions and political actors or 
operators of  authority in society. Under increasing political 
trust and backup support from the public authorities, com-
pliance with laws and regulations by their political and so-
cial participation, self-government institutions and political 
legitimacy of  the total increase. Including very influential 
people in all societies, people are teachers. To assess their 
views on the system, according to communication with 
students, can have a profound effect on their socialization. 
Among the factors influencing this political trust, the mass 
media are. This research survey of  390 residents of  the 
city of  Sabzevar and using the idea of  planting, seeks to 
answer this question. What was the political confidence 
of  citizens Sabzevar. And the influence of  mass media on 
political trust is. The results show the negative relationship 
between satellite and media, such as Facebook and Twitter, 
and political trust teachers.
Key words: political trust citizens, the media, social media, 
social networks.
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مقد مه
اعتمـاد  عمومـی مـرد م از جملـه مقومـات مشـروعیت 
حاکـم  نظـام  بـه  عینـی  و  عملـی  عرصـه  د ر  بخـش 
اسـت. شـاخص های اصلـی چنیـن اعتمـاد ی، د ر ابعاد  
اجتماعـی و سیاسـی قابل تحلیل می باشـد . با توجه به 
وضعیت نظام سیاسـی د ر ايـران و تصريحات مند رح د ر 
اسـناد  فراد سـتی، چنین مقولـه ای از اهمیت بیشـتری 
برخـورد ار اسـت. چـرا کـه جمهـوری اسـامی، نظامی 
سیاسـی اسـت که مبتنی بر اهد اف مذهبی بنا شـد ه و 
هـد ف آن مشـارکت حد اکثـری مـرد م د ر ابعاد  مختلف 
اسـت. چنیـن مشـارکتی بـر مبنـای اعتمـاد  متقابـل 
مرد م و مسـئولین بنا نهاد ه شـد ه اسـت. قانون اساسـی 
حاوی گزاره ای اسـت که بر اسـاس آن لازم اسـت همه 
امکانـات بـه منظـور مشـارکت عامـه مـرد م د ر تعییـن 
سرنوشـت سیاسـی و اجتماعـی د ر حد  قانـون را فراهم 
سـازد . اعتمـاد  وضعیتـی خاص تـر از اطمینان يـا امید  
اسـت و حاکـی از موقعیتـی اسـت کـه به نحـوی فعال، 
افـراد  بـا يکد يگـر وارد  رابطـه مـی شـوند . انـواع اعتماد  
مبتنـی بـر وضعیت گروهی کـه افراد  د ر آن قـرار د ارند  
متعـد د  مـی شـود . گاهـی اعتماد  بـه افراد ی اسـت که 
بـا آنهـا د اراری روابـط چهـره بـه چهره هسـتیم. د راين 
گونـه مواقـع، عمد تـا میـزان اعتمـاد  تعمیـم يافتـه و 
د ارای کارکرد هـای خاص اسـت؛ د ر حالـی که د ر روابط 
رسـمی و سـازمان يافتـه وضعیـت اعتمـاد  بـه نحـوی 
انتزاعـی و تجريـد ی اسـت بـه گونـه ای کـه افـراد  بـا 
واسـطه مقولات اجتماعی اسـت که به سـازمان اعتماد  
مـی يابند . بـه عنوان نمونـه، هنگامی که افـراد  به نظام 
قضايی د ر کشـور اعتمـاد  د ارند ، محصول نـوع نگاه آنها 
بـه برابـری، مسـاوات يا انصـاف د ر حوزه قضايی اسـت. 
ممکـن اسـت آنها هیـچ گاه قاضی يـا وکیلـی را ند يد ه 
باشـند  يـا عمـل خافـی را از آنها نشـنید ه باشـند ، اما 
بـر اثر انباشـت خاطرات، عـاد ات، تجربیات يـا بازنمايی 
رسـانه هـا نسـبت بـه مقولاتی ماننـد  انصاف يـا عد الت 
د چـار بـی اعتمـاد ی شـوند . وضعیـت اعتماد  ناشـی از 
روابـط چهـره به چهـره را می توان د ر روابـط خانواد گی 
يـا د وسـتی مشـاهد ه کـرد . اعتمـاد  ايـن افـراد  د ر اين 

روابـط ناشـی از برخورد هـای جزئـی و خـاص اسـت. 
پـد ری کـه به فرزنـد ش کمک مـی کند ، انتظـار حرف 
شـنوی يـا يـاری او د ر سـنین پیـری را د ارد . د ر ايـن 
وضعیـت اعتمـاد  انضمامـی و عینی تحقق يافته اسـت. 
د ر واقع اعتماد ، رضايت را جايگزين سـرکوب و زور می 
کنـد  و حکومتـی کـه بـه نحوی اعتمـاد  مـرد م را جلب 
کـرد ه باشـد ،نیازی بـه کاربـرد  خشـونت نـد ارد  و مرد م 
نیـز اعتمـاد  خود  را نـزد  حکومت سـرمايه گـذاری می 
نماينـد . بنابـر اين اعتمـاد  يک کالای عمومی اسـت که 
د ر صـورت مخـد وش شـد ن آن جامعـه به عنـوان يک 
کل متضـرر شـد ه و رو بـه اضمحـال خواهد  گذاشـت. 
بنابـر ايـن افـول اعتمـاد  يکـی از مشـکات و مسـائل 
محـوری د ر سیاسـت نويـن حکومت ها و د ولـت ها د ر 
کشـورهای مختلف اسـت. د ر شـرايطی که روابـط افراد  
عمد تـا بـه صـورت سـازمان يافتـه و نظـام وار د رآمـد ه 
اسـت، آنچـه مـی توانـد  تضمین کننـد ه عمـل هر يک 
از افـراد  متناسـب بـا هنجارهـا و ارزش هـای کلی نظام 
باشـد ، اعتماد  متقابلی اسـت که میان آنهـا وجود  د ارد . 
موضـوع بحـث د ر پژوهـش حاضـر، از جنـس چنیـن 
اعتمـاد ی اسـت؛ چـرا کـه بـه د نبـال بررسـی وضعیت 
اعتمـاد  سیاسـی معلمیـن د ر وضعیتـی هسـتیم که بر 
مبنای انقاب اسـامی، نظام سیاسـی تـازه ای د ر د هه 
هـای اخیـر شـکل گرفتـه و به تد ريـج نهاد هـا و اجزای 
رسـمی خود  را يافته و افراد  د رون آنها مشـغول فعالیت 
و تبـاد ل کنش هسـتند .نظام سـلطه از ابتد ای تشـکیل 
نظـام مقـد س جمهـوری اسـامی تمـام تـوان خـود  را 
بـرای متوقـف نمود ن حرکـت رو به جلو ايـن نظام بکار 
گرفـت. جنگ تحمیلی 8 سـاله و سـپس جنـگ نرم از 
مصاد يـق برجسـته تـاش نظـام سـلطه می باشـد . د ر 
ايـن میـان امـروز بـا راه انـد ازی قريـب به 163 شـبکه 
فارسـی زبـان و... سـعی د ارد  اعتماد  سیاسـی مـرد م را 
نسـبت بـه نظـام سیاسـی کـم رنـگ نمايـد .  د ر میان 
اقشـار خاص د ر بین مرد م قشـر معلمین، قشـر بسـیار 
مهـم و تاثیـر گذاری اسـت. بالاخـص با توجه بـه اينکه 
تمامـی د انـش آموزان، قسـمت زيـاد ی از وقـت خود  را 
بـا ايـن قشـر سـپری مـی نماينـد  و قسـمت مهمـی از 
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جامعـه پذيری ايشـان د ر همین ايام شـکل مـی گیرد . 
لـذا بررسـی میـزان اعتماد  سیاسـی معلمین مـی تواند  
د ر برنامـه ريـزی های آموزشـی بـرای اين قشـر کمک 
شـايان توجهـی نمايـد . همچنیـن مد يران و مسـئولین 
شـهر مـی توانند  با شـناخت د قیق ضعف هـای موجود  
د ر حـوزه اعتمـاد  سیاسـی و د ر بیـن معلمان، بـا برنامه 
ريـزی د قیـق نسـبت بـه رفع مشـکات اهتمام د اشـته 

باشند .
تحقیقات پیشین

از  ايـران،  د ر  گرفتـه  صـورت  مطالعـات  و  تحقیقـات 
سـیر نزولـی اعتمـاد  سیاسـی از اوايـل انقـاب تاکنون 
حکايـت د ارد ؛ بـه گونـه ای کـه اعتماد  سیاسـی که د ر 
سـال هـای 1365 بـه 81 د رصد  رسـید ه بود ، د ر سـال 
1383 بـه کمتـر از نصف اين میزان رسـید ه اسـت. اين 
کاهـش، هـم شـامل اعتمـاد  به کنشـگران می شـود  و 
145؛  ص  )صفـد ری،1374،  سیاسـی  نهاد هـای  هـم 
يوسـفی، 1379، ص 97؛ ملـک پـور، 1381، ص 135؛ 

کوثـری،1381: 156 و کمالـی،1383، ص 391(.
تحقیقـات نظـري انجـام شـد ه د ر ايـران نشـان مـي 
د هـد  کـه بي اعتمـاد ي يکي از شـاخصه هـاي فرهنگ 
سیاسـي ايـران د ر ارتبـاط با نظـام هاي حاکـم تا پیش 
از انقـاب اسـامي بود ه اسـت . گراهام فولـر، د ر کتاب 
»قبلـه عالـم، ژئوپلتیک ايـران« بي اعتمـاد ي را يکي از 
عناصـر فرهنگ سیاسـي ايرانیـان مي د اند  )عباسـیان، 
1387، ص 62(. مارويـن زونیـس، بد بینـي سیاسـي و 
بـي اعتماد ي شـخصي را از جمله ويژگـي هاي فرهنگ 
سیاسـي نخبـگان د ر ايـران د وره پهلوي مـي د اند . وي 
معتقـد  اسـت کـه بد بینـي و بي اعتمـاد ي با احسـاس 
بـي قد رتـي و ناتوانـي سیاسـي همـراه انـد  و بـه ويـژه 
قـد رت و نحـوة عملکـرد  نظام سیاسـي، تعییـن کنند ة 
نگـرش بد بینانـه نسـبت بـه زند گـي سیاسـي اسـت 
)همـان، ص 62(. عباسـیان، بـي اعتمـاد ي و بد گمانـي 
را يکـي از شـاخصه هـاي فرهنـگ سیاسـي تبعـي د ر 
ايـران مـي د انـد  .وي د ر تحقیـق خـود ، منابـع فرهنگ 
سیاسـي ايران را شـامل موقعیت طبیعـي و جغرافیايي، 
موقعیـت تاريخـي، د يـن و زبـان و اد بیـات فارسـي مي 

د انـد  )عباسـیان، 1387، صص 75-113(. سـريع القلم 
يکـي از ويژگـي هـاي فرهنـگ سیاسـي، ايـران را بـي 
اعتمـاد ي شـد يد  افـراد  نسـبت بـه يکد يگـر مـي د اند  
و ريشـه هـاي اين فرهنگ سیاسـي را د ر نظام عشـیره 
اي گذشـته جسـتجو مـي کنـد  )سـريع القلـم، 1384، 

صـص 35-34(.
شـايگان )1387( با بررسـي عوامل تأثیرگذار بر اعتماد  
سیاسـي د ر بیـن 441 نفر از شـهرواند ان بیسـت سـال 
بـه بـالاي تهراني د ريافـت که اعتماد  سیاسـي مرد م د ر 
حد  متوسـطي اسـت 52 د رصـد ( اعتماد  سیاسـي بالا( 
و اعتمـاد  بـه نظـام سیاسـي بالاتـر از اعتماد  بـه نهاد ها 
و کنشـگران سیاسـي اسـت. از بیـن عوامـل تأثیرگذار، 
وضعیـت رفاهـي، رضايـت از ز ند گـي و نگـرش مـرد م 
ايجـاد  رفـاه اجتماعـي   بـه تـاش د ولـت د ر  نسـبت 
سیاسـي  اعتمـاد   د ر  را  نقـش  مهمتريـن  اقتصـاد ي 
پاسـخگويان د ارد . طالبـي و همـکاران )1378( اعتمـاد  
سیاسـي را د ر بیـن 380 نفـر از د انشـجويان د انشـگاه 
صنعتـي شـريف بررسـي کرد نـد . نتايـج تحقیـق آنهـا 
حاکـي از ايـن اسـت کـه متغیرهاي میـزان د ينـد اري، 
ارزش هـاي مـاد ي و میـزان اسـتفاد ه از رسـانه هـاي 
رابطـه  سیاسـي  اعتمـاد   وابسـته  متغیـر  بـا  د اخلـي 
مسـتقیم د ارنـد  د ر حالـي کـه متغیرهـاي ارزش هـاي 
فرامـاد ي و میـزان اسـتفاد ه از رسـانه هـاي خارجـي با 
متغیـر وابسـته اعتمـاد  سیاسـي رابطه معکـوس د ارند . 
شـفیعي )1389( بـا بررسـي جامعـه شـناختي تأثیـر 
رسـانه هـاي جمعي بر اعتمـاد  سیاسـي و اجتماعي د ر 
بیـن 385 نفر از شـهروند ان يـزد ي د ريافت کـه میزان 
اعتمـاد  اجتماعي 62 د رصد  بالا، 37/5 د رصد  متوسـط 
و 0/5 د رصـد  پايیـن بـود . میزان اعتماد  سیاسـی 24/7 
د رصـد    20/8 و  متوسـط،  د رصـد   بـالا،54/4  د رصـد  

بود . پايیـن 
مبانی نظری تحقیق

تعريف اعتماد 
اعتمـاد  د ر زبان فارسـی بـه معنای تکیه کـرد ن، متکی 
شـد ن بـه کسـی و کاری را بـی گمـان بـه او سـپرد ن 
و واگـذارد ن کار بـه کسـی اسـت )عمیـد ، 1369، ص 
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201(. د ر فرهنگ های انگلیسـی زبان،اعتماد  به شـکل 
های متفاوتی تعريف شـد ه اسـت. د ر فرهنگ انگلیسـی 
آکسـفورد ، اعتمـاد  بـه عنوان اتـکا يا اطمینـان به نوعی 
کیفیـت يا صفت يک شـخص يـا يک چیز يـا اطمینان 
بـه حقیقـت يک گفته آمد ه اسـت )گید نـز، 1377، ص 
37(. د ر فرهنـگ وبسـتر اعتمـاد  بـه عنـوان اعتقـاد  يا 
اطمینـان راسـخ بـه صد اقت، د رسـتی، شـوق و عد الت 
يـک شـخص، گـروه يـا کلیـت جامعـه آمـد ه اسـت 
)اسکناسـتر، 1989، ص 152(. الیسـون و فايرسـتون 
اعتمـاد  را واگـذاری منابـع به د يگران می د اننـد ؛ با اين 
انتظـار آنهـا بـه گونـه ای عمـل خواهند  کرد  کـه نتايج 
منفـی بـه حد اقـل ممکـن کاهش يابـد  و د سـتیابی به 
اهد اف میسـر گرد د  )امیرکافـی،1380، ص 11(. زيمل 
اعتمـاد  را صورتـی از ايمـان و اعتقـاد  بـه افـراد  جامعه 
مـی د انـد . اعتمـاد  از نظـر زيمـل بیـان کننـد ه ايـن 
احسـاس اسـت که بین تصـور ما از يک موجـود  و خود  
آن پیونـد  و و حـد ت معینـی وجـود  د ارد  و اد راک ما از 
آن موجـود  از تـد اوم معینـی بر خـورد ار اسـت )گید نز، 
1377، ص 33(. اينگلهـارت معتقد  اسـت: »اعتماد  اين 
انتظـار اسـت کـه رفتـار د يگـری بـه طـرز قابـل پیش 
بینـی د وسـتانه خواهد  بـود  و عـد م اعتماد  ايـن انتظار 
اسـت کـه رفتـار د يگـری موذيانـه يا غیـر قابـل اعتماد  

اسـت« )اينگلهـارت، 1373، ص 447(.
اعتمـاد  يـک احتمـال عقانی اسـت کـه بر اسـاس آن 
يـک کنش گـر د ر ارتباط با د يگر گروه هـا و کارگزاران، 
رفتـار آنهـا را قبـل از وقـوع آن پیـش بینـی و فعالیـت 
خـود  را بـر اسـاس آن طراحـی مـی کنـد  )لارسـون ، 
2007، ص 202(. بـه نظـر مارچ و السـن، ايد ه محوری 
اعتمـاد  بر نوعی انتظار اسـتوار اسـت )مارچ  و اولسـون 
، 1989، ص 27(. تخطـی از ايـن انتظـارات، اعتمـاد  را 
مخـد وش مـی سـازد . امـا ضرورتا بـی اعتمـاد ی ايجاد  
نمـی کنـد . به اعتقـاد  زاکـر بی اعتمـاد ی وقتـی ايجاد  
مـی شـود  که بد گمانـی بروز مـی کنـد  و د ر نتیجه بی 
توجهـی بـه برخـی انتظارات د ر يـک مباد لـه د و طرفه، 
احتمـالا به د يگر مبـاد لات تعمیم د اد ه می شـود  )ذاکر 

، 1989، ص 59(.

انواع اعتماد 
تقسـیم بند ی هـای متفاوتـی از اعتمـاد  صـورت گرفته 
ازجملـه: اعتماد  بنیاد ی، اعتماد  بین شـخصی و اعتماد  

تعمیـم يافته.
1. اعتمـاد  بنیاد ی: نگرشـی اسـت نسـبت بـه خود  و 
د نیـای پیرامـون کـه رفتـار و اعمـال مـا را متاثـر مـی 
سـازد  و موجـب تقويـت تفکری می گـرد د  کـه افراد  و 
امـور جهـان قابـل اعتماد  هسـتند و بر اسـتمرار و ثبات 
آن صحـه مـی گـذارد . اريکسـون معتقـد  اسـت اعتماد  
بنیـاد ی د ر مراحـل اولیـه زند گـی انسـان شـکل مـی 

گیـرد  )امیرکافـی، 1380، ص 13(.
2. اعتمـاد  بیـن شـخصی: کـه د ر روابـط چهـره به 
چهـره خود  را نشـان می د هد . اين نـوع از اعتماد  موانع 
ارتباطـی را مرتفـع مـی سـازد  و بـا کاسـتن از حالـت 
د فاعـی بسـیاری ازتعامـات موثـر را موجب می شـود . 
اعتمـاد  بیـن شـخصی د ر روابـط و تعامـات اجتماعـی 
معنـا پیـد ا مـی کنـد ، توسـعه مـی يابـد  و تقويـت می 

شـود  )همـان، ص 14(.
* اعتمـاد  تعمیـم يافتـه يـا عام، يعنی د اشـتن حسـن 
ظـن نسـبت بـه افـراد  جامعـه جـد ای از تعلـق آنهـا 
بـه گـروه هـای قومـی و قبیلـه ای و ويژگـی هـای آن 
عبارتنـد  از: 1. بـه افـراد ی کـه بـا هـم تعامـل د ارند  يا 
روابـط چهـره بـه چهـره د ارنـد  محـد ود  نمی شـود . 2. 
حـوزه ای از کسـانی را کـه بـا مـا تعامل د ارند  يـا بالقوه 
مـی تواننـد  تعامل د اشـته باشـند  را د ربرمی گیـرد . 3. 
مرزهـای خانواد گـی، قومـی و محلـی را د ر مـی نـورد د  
و د ر سـطح ملـی گسـترش مـی يابـد . 4. پد يد ه نسـبتا 
جد يـد ی اسـت که همـراه با شـکل گیـری د ولت های 
مـد رن- ملـت مطـرح مـی شـود . 5. لازمـه همـکاری 
و مشـارکت میلیـون هـا شـهروند ی اسـت کـه جوامـع 

پیچیـد ه و مـد رن امـروزی را تشـکیل مـی د هند .
آنتونـی گید نـز عـاوه بـر انواع اعتمـاد  ياد  شـد ه، يعنی 
اعتمـاد  بنیـاد ی و اعتماد  بین شـخصی، اعتماد  انتزاعی 
و اعتمـاد  فعالانـه را هـم مطـرح مـی کنـد . وی مـی 
گويـد  د ر شـرايط مد رنیـت، بیشـتر افـراد  د ر وضعیتی 
زند گـی مـی کننـد  کـه نهاد هـای از جا کند ه شـد ه ای 
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کـه عملکرد هـای محلـی را بـه روابط اجتماعـی جهانی 
مرتبـط مـی سـازند ، جنبـه های عمـد ه زند گـی روزانه 
را سـازمان مـی د هنـد . به نظر وی نشـانه هـای نماد ين 
نظیـر پـول و نظـام هـای تخصصـی عمـد ه تريـن نظام 
هـای انتزاعـی مـی باشـد . اعتمـاد  فعالانه نـوع د يگری 
از اعتمـاد  اسـت کـه خـاص جوامع پسـا سـنتی اسـت. 
جامعه پسـا سـنتی از نظر گید نز جامعه ای نیسـت که 
د ر آن سـنت هـا د يگـر وجود  ند اشـته باشـند . بلکه د ر 
ايـن جامعـه فشـارهايی برای حفظ يا بازگشـت سـنت 
هـا د رکارنـد  با سـنت هـا د ر ايـن جامعه تغییـر منزلت 
يافتـه اند ، سـنت ها پیوسـته د ر تماس بـا يکد يگر قرار 
مـی گیرنـد  و ناچارنـد  که خود شـان را اعـام کنند . د ر 
ايـن عصـر مسـئله مهـم ايجـاد  اعتمـاد  فعالانه اسـت، 
يعنـی اعتمـاد  بـه د يگـران يـا نهاد هـا کـه بايـد  آن را 
فعالانـه تولیـد  کـرد  و به بحث کشـید  )گید نـز، 1382، 

ص 151(. 
اعتماد  سیاسی

اسـتون اعتمـاد  سیاسـی را مجموعـه ای از نگرش های 
مثبـت نسـبت بـه موضوعات سیاسـی می د انـد  که هم 
بـه رژيم سیاسـی و متصد يـان اقتـد ار د ر جامعه بر می 
گرد نـد . د ر واقـع اعتمـاد  سیاسـی شـکلی از حمايـت 
اقتـد ار سیاسـی اسـت  از رژيـم سیاسـی و صاحبـان 
)گابريـل، 1955، ص 360(. نوريـس هـم د ر تعريـف 
اعتمـاد  سیاسـی به پنج شـاخصه پرد اخته کـه عبارتند  

از:
1- حمايت از اجتماع سیاسـی مثل ملت،کشور)حمايت 

از کشـور د ر زمان جنگ(؛
2- حمايت از قانون اساسی کشور؛

3- حمايـت از امـور اجرايـی رژيـم مثـل د موکراسـی و 
امثـال آن؛

4- حمايـت از نهاد هـای رژيـم مثـل د ولـت، پارلمـان، 
قـوه قضائیـه، پلیس، سیسـتم احـزاب سیاسـی و غیره؛

اجرايـی  و  سیاسـی  کنشـگران  از  حمايـت   -5
.)6 ص  )بريتـزر،2002، 

گید نـز اعتمـاد  سیاسـی را جـزء اعتمـاد  انتزاعـی بـه 
حسـاب مـی آورد ؛ يعنی اعتماد  بـه حکومت و نهاد های 

سیاسـی. وی مـی گويد :» امـروز جد ايی کامـل از نظام 
حکومتـی غیـر ممکـن اسـت و اگـر افـراد  بـه د لیل بی 
اعتمـاد ی و تجارب بد ی که کسـب مـی کنند  بخواهند  
از يـک نظـام سیاسـی جـد ا شـوند ، مجبورنـد  بـه نظام 
سیاسـی د يگـری پناه ببرنـد . از د يـد  وی حکومت های 
مـد رن بـه رشـته پیچیـد ه ای از روابـط میـان رهبـران 
ايـن عصـر  د ر  انـد .  وابسـته  مـرد م  عامـه  و  سیاسـی 
حکومـت ها برای نخسـتین بـار د ر همـان محیط های 
اطـاع رسـانی قـرار د ارنـد  که شهروند انشـان هسـتند . 
شـهروند ان از فسـاد  معامـات پشـت پـرد ه و امثال آن 
کـه مسـئولان حکومتـی انجـام مـی د هنـد  باخبـر می 
شـوند  و نمـی تواننـد  آن را تحمل کننـد . وقتی هرکس 
از  همـان اطاعاتـی برخـورد ار اسـت کـه حکومتـش، 
همـه ايـن چیزهـا کـه زمانـی قابـل قبـول بـود ، اکنون 
د يگـر کمتـر قابل قبول اسـت. لـذا حکومت بايد  شـیوه 
رفتـار با شـهروند ان را تغییر د هند  )گید نـز،1380، ص 
52(. نظر کلی گید نز د رباره اعتماد  سیاسـی اين اسـت 
کـه شـرايط جامعه مـد رن با جوامع سـنتی فـرق کرد ه 
اسـت و بـه همین د لیـل د ولت های مد رن برای کسـب 
اعتمـاد  سیاسـی بايد  بـه گونه ای متفـاوت از قبل عمل 
نماينـد . د يگـر نمی تـوان اقتـد ار را به وسـیله نهاد های 
سـنتی يا بـا گفتن اينکه»همیشـه اينگونه بود ه اسـت« 

مشـروعیت بخشـید  )گید نـز، 1382، ص 82(.
بريتـزر بـا نقـد  تعريـف نوريـس، بـه تعريـف اعتمـاد  
سیاسـی مـی پـرد ازد  و آن را شـامل اعتمـاد  د ر سـه 
سـطح جامعـه، اعتماد  بـه نهاد هـای سیاسـی و اعتماد  
هثرينگتـن  )همـان، ص 7(.  بـه کنشـگران می د انـد  
معتقـد  اسـت اعتمـاد  سیاسـی عبارتسـت از د رجـه ای 
از انتظـارات شـهروند ان از توانايـی و موفقیـت حاکمان 
کـه متناسـب بـا انتظـارات آنها باشـد . از نظـر او ارتباط 
تنگاتنگـی از يـک سـو، بین اعتمـاد  اجتماعـی )اعتماد  
مـرد م به يکد يگر( و سیاسـی )اعتماد  بـه نخبگان خود ( 
و از سـوی د يگـر بین تجارب سیاسـی افراد  و برد اشـت 
آنهـا از کارامـد ی د ولـت وجـود  د ارد . د ر ايـن تعريـف، 
عنصـر مهـم و کلیـد ی د ر تلقـی و اد راک شـهروند ان 
از کارامـد ی د ولـت نهفتـه اسـت و نـه واقعیـت مربوط 
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بـه موفقیـت هـا و موقعیـت هـای د ولـت )هثرينگتون، 
جـزء  را  سیاسـی  اعتمـاد   گید نـز   .)798 1998، ص 
اعتمـاد  انتزاعـی به حسـاب مـی آورد ؛ يعنـی اعتماد  به 
حکومـت و نهاد هـای سیاسـی. وی مـی گويـد : »امروز 
جد ايـی کامـل از نظـام حکومتـی غیـر ممکن اسـت و 
اگـر افـراد  بـه د لیـل بـی اعتمـاد ی و تجارب بـد ی که 
کسـب مـی کنند  بخواهنـد  از يـک نظام سیاسـی جد ا 
شـوند ، مجبورنـد  بـه نظام سیاسـی د يگری پنـاه ببرند . 
از د يـد  وی حکومـت هـای مد رن به رشـته پیچید ه ای 
از روابـط میـان رهبـران سیاسـی و عامه مرد م وابسـته 
انـد . د ر ايـن عصـر حکومـت هـا بـرای نخسـتین بـار 
د ر همـان محیـط هـای اطـاع رسـانی قـرار د ارنـد  که 
شهروند انشـان هسـتند . شـهروند ان از فسـاد  معامـات 
پشـت پـرد ه و امثـال آن که مسـئولان حکومتـی انجام 
مـی د هنـد  باخبر می شـوند  و نمی تواننـد  آن را تحمل 
کننـد . وقتـی هرکـس از  همـان اطاعاتـی برخـورد ار 
اسـت کـه حکومتـش، همـه ايـن چیزهـا کـه زمانـی 
قابـل قبـول بود ، اکنـون د يگر کمتـر قابل قبول اسـت. 
لـذا حکومـت بايد  شـیوه رفتـار بـا شـهروند ان را تغییر 

د هنـد « )گید نـز،1380، ص 52(.
میان محققان ونويسـند گان د اخلی هـم د ر زمینه ابعاد  
اعتمـاد  سیاسـی توافـق وجـود  نـد ارد . چلبـی اعتمـاد  
سیاسـی را بـه معنـای تايیـد  بازيگـران يـا متصد يـان 
د ولتـی د انسـته و بـرای ارزيابی آن چهار بعد  شـخیتی، 
ظرفیـت اجرا، تعهـد  عمومی و هويت فـرد ی را مد  نظر 
قـرار مـی د هد  )چلبـی، 1375، ص 240(. يوسـفی هم 
د ر تحقیق مشـروعیت سیاسـی خود  با تاسـی از چلبی 
مـی نويسـد : اگر نظـام سیاسـی را به يک میـد ان بازی 
تشـبیه کنیـم کـه قواعـد  ان را قانون اساسـی کشـور و 
بازيگـران آن را متصد يـان د ولتـی تشـکیل مـی د هند ، 
د ر اين-صـورت، مشـروعیت سیاسـی بـه معنـای تايید  
مفهـوم  د ر  اعتمـاد  سیاسـی  و  بـازی  قواعـد   جمعـی 
تايیـد  بازيگـران يـا متصد يـان، متضمـن اين معناسـت 
کـه بازيگـر خـوب بازی مـی کنـد  و وظايف خـود  را به 

د رسـتی انجام مـی د هـد  )يوسـفی، 1379، ص 31(.
عوامل تبیین کنند ه اعتماد  سیاسی

زتومـکا معتقـد  اسـت کـه سـه د سـته از عوامـل بـراي 
شـکل گیـري فرهنـگ اعتمـاد  د ر يـک جامعـه د خیل 

انـد  کـه عبارتنـد  از :
متغیرهـاي زمینـه اي )مثـل سـنت تاريخـي اعتمـاد  
يـا بـي اعتمـاد ی(؛ متغیرهـاي مسـتقل )مثل شـرايط 
سـاختاري بـراي تجربیـات مثبـت يـا منفـي تـوأم بـا 
نظـام  ثبـات  هنجـاري،  وحـد ت  شـامل  کـه  اعتمـاد  
بـا  آشـنايي  اجتماعـي،  سـازمان  شـفافیت  سیاسـي، 
محیـط اجتماعـي و پاسـخگو بـود ن افـراد  و نهاد هـا 
اسـت(؛ متغیرهـاي میانـي )مثل خلقیـات اجتماعي که 
شـامل انگیـزه اعتماد کـرد ن، عملگرايـي، خـوش بیني، 
گرايـش بـه آينـد ه، تمايـل زياد  کسـب موفقیت اسـت 
و سـرمايه اجتماعـي که شـامل ثـروت و د ارايي، امنیت 
شـغلي، تعد د  نقـش ها، قد رت، تحصیات، شـبکه هاي 
روابـط اجتماعـي، خانـواد ه سـالم و اعتقـاد ات د ينـي( 
نظـر  د ر  )زتومـکا، 1384، صـص 155-154(.  اسـت 
رنـي، جامعـه پذيـري يکـي از عوامـل مؤثـر بـر اعتماد  
اسـت وي کارگـزاران جامعه پذيري را شـامل، خانواد ه، 
مد رسـه، گروه همسـالان )د وسـتان و گروه هاي سـني، 
هم د رسـان و گروههاي آموزشـي(، رسانه هاي جمعي، 
گروههـاي قومـي، جماعـت هـا و گـروه هـاي مذهبي، 
همـکاران و گروه هاي شـغلي، همسـايگان، گـروه هاي 
هـم د رآمـد  و طبقـات اجتماعي مي د اند  )رنـی،1374، 

صـص 93-92(.
د ر نظـر اينگلهـارت اعتمـاد  سیاسـي متأثـّر از عوامـل 
متعد د ي شـکل مي گیرد . بر اسـاس نظريه وي توسـعه 
اقتصـاد ي اجتماعي مي تواند  بر میزان اعتماد  سیاسـي 
جوامـع تأثیراتـي را بگـذارد . د يـن معنا کـه اينگلهارت، 
توسـعه اقتصـاد ي اجتماعـي را د ر د و سـطح فـرد ي و 
جمعـي بیـان مي کند . د ر سـطح فـرد ي میـزان د رآمد  
فـرد  مـد  نظـر اسـت و د ر سـطح جمعي آن، پیشـرفت 
د ر تکنولـوژي هـاي ارتباطي چون ماهـواره و اينترنت و 
همچنیـن افزايـش تحرک اجتماعـي و افزايش عضويت 
فـرد  د ر شـبکه هاي اجتماعـي و تعاماتي يـا به عبارت 
کلـي تـر میـزان سـرمايه اجتماعـي افـراد  مـورد  توجه 
اسـت. د ر واقـع مي تـوان گفت که با گسـترش صنعتي 
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شـد ن و تکنولـوژي هـاي ارتباطي چـون اينترنت که از 
نشـانه هاي توسـعه اقتصـاد ي  اجتماعي اسـت، تحرک 
اجتماعـي مـرد م بیشـتر مـي شـود  و ايـن خود منجـر 
ارتباطـي  تعامـات و شـبکه هاي  نـوع  تغییـر د ر  بـه 
افـراد  شـد ه اسـت )اينگلهـارت و ولـزل، 2010(. مثـاً 
گسـترش اسـتفاد ه از اينترنـت به افراد  امـکان عضويت 
د ر شـبکه هاي اجتماعـي مجـازي را د اد ه اسـت کـه 
ايـن شـبکه هـاي اجتماعـي مجـازي مـی تواننـد  پیام 
هـا و معانـي سیاسـي را بـه افـراد  منتقـل کننـد  که بر 
میـزان اعتمـاد  سیاسـي آنها تأثیرگـذار اسـت. از جانب 
د يگـر، د ر نظـر اينگلهـارت عضـو يـت افـراد  د ر ايـن 
شـبکه هـاي اجتماعـي باعث مي شـود  تا افراد  بـه ابراز 
خـود  بپرد ازنـد  و ايـن مي توانـد  بـر رضايتمنـد ي فـرد  
و احسـاس خوشـبختي وي تأثیـر بگـذارد . د ر واقـع بـا 
افزايش سـرمايه اجتماعي فرد ، میـزان رضايتمند ي وي 
از زند گـي نیـز بیشـتر مـی شـود  )اينگلهـارت، 1373، 

ص 197(.
نظريه کاشت

د ر میـان نظرياتـی کـه بـه آثـار د رازمـد ت رسـانه ها 
پرد اخته انـد ، حـق تقـد م بـا نظريـه کاشـت می باشـد . 
ايـن نظريـه عبارتسـت از اينکـه تلويزيـون د ر میـان 
رسـانه های مـد رن چنـان جايـگاه محـوری د ر زند گـی 
روزمـره مـا پیـد ا کـرد ه اسـت کـه منجـر بـه غلبـه آن 
بـر »محیـط نماد يـن« شـد ه و پیام هايـش د ر مـورد  
واقعیت، جای تجربه شـخصی و سـاير وسـايل شناخت 
جهـان را گرفته اسـت )مک کوايـل، 1385، ص 399(. 
جـورج گربنـر )1969( و تعـد اد  د يگری از پژوهشـگران 
مد رسـه ارتباطـات د انشـگاه پنسـیلوانیا بـا اسـتفاد ه از 
تحقیقـی کـه احتمـالاً طولانی تريـن و گسـترد ه ترين 
برنامه پژوهش اثرهای تلويزيون اسـت، نظريه »کاشـت 
باورهـا« را ارائـه د اد ند  )سـورين و تانـکارد ، 1389، ص 
390(. شـاهد  اصلـی گرنبر بـرای اين نظريـه، از تحلیل 
محتـوای سیسـتماتیک تلويزيـون آمريکا طـی چند ين 
سـال متوالی بد سـت آمد ه اسـت )مک کوايـل، 1385، 
ص 399(. ايـن نظريـه يکـی از اشـکال اثر رسـانه ها د ر 
سـطح شـناختی بـود ه و مربـوط بـه اين موضوع اسـت 

کـه قـرار گرفتـن د ر معـرض رسـانه ها، تـا چـه حـد  
می توانـد  بـه باورهـا و تلقی عمـوم از واقعیـت خارجی، 
شـکل د هد ؟ نظريه کاشـت يا اشـاعه برای ارائه الگويی 
از تحلیـل، تبییـن شـد ه اسـت؛ تـا نشـان د هند ه تأثیـر 
د ر سـطح  اساسـاً  کـه  باشـد ،  رسـانه هايی  بلند مـد ت 
برد اشـت اجتماعـی، عمـل می کننـد  )گونتـر، 1384، 
ص 310(. گربنـر عقیـد ه د ارد  کـه تلويزيـون بـه لحاظ 
فرهنگـی  نیـروی  ماحظـه اش،  قابـل  نفـوذ  و  عمـق 
قد رتمنـد ی اسـت. وی تلويزيـون را ابـزاری د ر د سـت 
کـه  می د انـد ،  اجتماعـی  صنعتـی  تثبیت شـد ه  نظـم 
بجـای تغییـر، تهد يـد  يـا تضعیف نظـام سـنتی باورها، 
ارزشـها و رفتارهـا، د ر خد مـت حفظ، تثبیـت يا تقويت 
آنهاسـت. او کـه اثـر اصلـی تلويزيـون را جامعه پذيـری 
يعنی اشـاعۀ ثبـات و پذيرش وضعیت موجـود  می د اند ، 
معتقـد  اسـت کـه تلويزيـون تغییـرات را بـه تنهايی به 
حد اقـل نمی رسـاند ؛ بلکـه ايـن امـر با هماهنگـی د يگر 
نهاد هـای عمـد ة فرهنگـی محقـق می شـود  )همـان(. 
ايـن نظريـه معتقـد  اسـت کـه تلويزيـون د ر بلند مد ت 
موجـب تأثیـر د ر جهان بینـی و نظام ارزشـی بینند گان 
پرمصـرف خـود  می شـود  و بـه آنهـا نگـرش تلويزيونی 
واحـد  د ر مـورد  واقعیـات می بخشـد . د ر واقـع نظريـه 
گربنـر بـا تفـاوت قائـل شـد ن بیـن مخاطـب عـاد ی و 
پرمصـرف، تأثیـر زيـاد  تلويزيـون بر مخاطـب پرمصرف 
را اثبـات می کنـد . گربنـر می گويـد : از نظر تماشـاگران 
پرمصـرف، تلويزيون عمـاً، د يگر منابـع اطاعات، افکار 
و آگاهی هـا را بـه انحصار د ر آورد ه و يک کاسـه می کند . 
اثـر ايـن مواجهه بـا پیام هـای مشـابه، چیـزی را تولید  
می کنـد  کـه وی آنـرا کاشـت يـا آمـوزش جهان بینـی 
رايـج، می نامـد   ارزش هـای  و  رايـج  نقش هـای  رايـج، 
)سـورين و تانـکارد ، 1389، ص 390(. گربنـر عقیـد ه 
د ارد  کـه پیـام تلويزيـون از چند يـن جنبـۀ اساسـی از 
واقعیـات فاصلـه د ارد ؛ امـا بـه جهـت تکـرار د ائمی اش، 
نهايتـاً بـه عنوان د يـد گاه مورد  وفـاق جامعـه، پذيرفته 
می شـود  و تمـاس ممتـد  با جهـان تلويزيـون، می تواند  
نهايتـاً به قبـول د يد گاه تلويزيـون، که همـواره واقعیت 
را بـه د رسـتی منعکس نمی کنـد ، د ربارة جهـان واقعی 
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منجـر شـود  )گونتـر، 1384، ص 310(. هـر چنـد  اين 
نظريـه بیشـتر د ر خصـوص تلويزيون ارائه شـد ه اسـت، 
لیکـن بـه علـت اينکـه د ر زمـان ارائـه آن، رسـانه های 
د يگـر بـه نـد رت وجـود  د اشـته اسـت؛ مـی تـوان اين 
نظريـه را بـه د يگـر رسـانه هـا نیـز تعمیـم د اد . لـذا د ر 
ايـن پژوهش سـعی شـد ه تاثیـر بلند  مد ت رسـانه های 
مختلـف بـر اعتمـاد  سیاسـی افـراد  بـا توجه بـه همین 

نظريـه تبییـن گرد د .
روش تحقیق

جامعـه آمـاري ايـن پژوهـش شـامل کلیـه معلمیـن 
شهرسـتان سـبزوار اسـت که اين تعد اد   تا پايان سـال 
1394، بـه میـزان 4500 نفـر بود ه اسـت. حجـم نمونه 
بـا اسـتفاد ه از فرمول کوکـران و جد ول نمونـه گیري با 
سـطح معنـاد اري 95% تعـد اد  395 نفر به د سـت آمد  
کـه د ر نهايـت بـراي اطمینـان بیشـتر حجـم نمونه به 
400 نفـر ارتقـا يافـت. د ر ايـن پژوهـش از روش نمونه 
گیـري تصاد فـي طبقـه بنـد ي شـد ه اسـتفاد ه شـد ه 

است.
تعريف عملیاتی متغیرهای پژوهش

رسـانه های جمعـی: از نظـر پاتـر تفـاوت رسـانه هـای 
جمعـی و غیـر جمعی ربط چند انی به تعـد اد  مخاطبان 
نـد ارد - گرچـه اغلب مـرد م جمع را چنیـن تعريف می 
کننـد - عاوه بر ايـن با نوع تجربه مخاطبـان د ر هنگام 
د ريافـت پیـام هـم ربطـی نـد ارد ، اگر چـه از مـد ت ها 
پیـش اين ماک اصلـی برای تعريـف مخاطبان جمعی 
بـود ه اسـت. د ر مقابل جمـع با انگیزه فرسـتند ه مرتبط 
اسـت. رسـانه ای رسـانه جمعـی اسـت که قصـد  اصلی 
فرسـتند ه اش عـاد ت د اد ن مخاطبـان بـه روشـی ثابت 
بـرای عرضـه محتـوا باشـد . يعنی رسـانه هـای جمعی 
چنـد ان تمايـل ند ارنـد  کـه مـرد م را بـه قـرار گرفتـن 
د ر معـرض پیام های شـان ترغیـب کننـد  بلکه بیشـتر 
مايلنـد  آنهـا را د ر موقعیتـی قـرار د هنـد  کـه بـه طـور 
معمـول د ر معـرض پیام ها باشـند . رسـانه های جمعی 
بـا آسـان کـرد ن د رک پیام های شـان بـرای مخاطبان 
)و از ايـن رو، پايیـن نگـه د اشـتن هزينـه ذهنـی( و د ر 
عیـن حـال بـا بـازد ه بالايـی کـه عرضـه مـی کننـد  )و 

بـه ايـن ترتیـب ارزش مخاطـب را افزايش مـی د هند ( 
آنهـا را شـرطی مـی کنند . وقتـی هزينه انـد ک و ارزش 
زياد  باشـد ، مخاطبـان، قرار گرفتن د ر معرض رسـانه را 
اسـتفاد ه کارامـد  از زمـان تلقی مـی کننـد  و اين تلقی 
باعث می شـود  کـه افراد  بخواهند  همچنـان د ر معرض 
رسـانه قـرار گیرنـد . وقتـی مخاطبـان برای ايـن که د ر 
معـرض رسـانه قـرار گیرنـد  د ائما بـه آن رجـوع کنند ، 
رسـانه مخاطبانی وفاد ار را شـرطی کرد ه اسـت که می 
توانـد  آنهـا را بـه تبلیـغ کننـد گان اجـاره د هد . رسـانه 
هـای جمعـی ابزارهايـی بـه وجـود  مـی اورند   تـا پیام 
خـود  را از طريـق رسـانه بـه مخاطبـان مورد  نظرشـان 

منتقـل نمايند  )پاتـر، 1385، ص 8(.
از نظـر »کازنـو«  منظـور از وسـايل ارتبـاط جمعـی، 
آن د سـته از وسـايلی اسـت کـه د ر تمد نهـای جد يـد  
بـه وجـود  آمـد ه و مـورد  اسـتفاد ه انـد  و ويژگـی اصلی 
آنـان، قـد رت و توانايـی زيـاد  و شـعاع عمـل وسـیع 
اسـت )کازنـو، 1381، ص 4( و از نظـر بیـرو وسـايل 
ارتبـاط جمعـی، مجمـوع فنون، ابـزار و وسـايلی را می 
رسـاند  کـه از توانايـی انتقـال پیامهای ارتباطی حسـی 
و يـا اند يشـه ای د ر يـک زمـان بـه شـمار بسـیاری از 
افـراد  و مخصوصـاً د ر فواصـل زيـاد  برخورد ارنـد  )بیرو، 
1380، ص 219(. بـا توجـه بـه گسـترش رسـانه هـای 
جد يـد ، د ر ايـن تحقیـق رسـانه هايی ماننـد : تلويزيون، 
روزنامـه و مجـات، نرم افزارهای شـبکه اجتماعی تلفن 
همراه، سـايت هـای خبری د اخلی، شـبکه های خبری 

ماهـواره ای.
اعتماد  سیاسی

»برتـزر«  اعتمـاد  سیاسـی را نگـرش حامیانـه و مثبت 
مـرد م نسـبت به نهـاد  های سیاسـی، اجتماع سیاسـی 
)نظـام سیاسـی( و کنش گـران سیاسـی د ر جامعه می 
د انـد  )برتـز2007: 7 بـه نقـل از جهانگیـری و ابوترابی 
1391، ص 15(؛ لـذا د ر ايـن تحقیق با 7 سـوال میزان 
اعتمـاد  معلمیـن بـه نهاد هـای سیاسـی نظـام مـورد  
سـنجش واقع شد ه اسـت. همچنین با 5 سـوال اعتماد  
بـه کلیـت نظـام سیاسـی و با 10 سـوال میـزان اعتماد  

بـه مسـئولین مورد  سـنجش قـرار گرفته اسـت.
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د اد ه های توصیفی
بـر اسـاس جـد ول شـماره 1،  و همچنیـن بـر اسـاس 
تعـد اد  سـوالات )22 سـوال(، نمـره اعتمـاد  سیاسـی 
معلمیـن نزد يـک بـه 53 مـی باشـد . کـه بـا توجـه بـه 
نمره کل که 110 اسـت؛ نمره اعتماد  سیاسـی متوسـط 

ارزيابـی می شـود .

تجزيه و تحلیل د اد ه ها
بررسـی همبسـتگی میـزان اسـتفاد ه از رسـانه هـای 

ابعـاد  اعتمـاد  سیاسـی شـهروند ان مختلـف و 
بـر اسـاس جـد ول شـماره 2 میـان میـزان اسـتفاد ه از 
همه رسـانه ها بـه غیر از نرم افزارهای شـبکه اجتماعی 
تلفـن همراه با اعتماد  به نهاد های سیاسـی همبسـتگی 

تبلیغ کنندگان اجاره دهد. رسانه های جمعی ابزارهایی به وجود می اورند  تا پیام خود را از طریق رسانه به مخاطبان مورد 
 (.8 ، ص1385 )پاتر، نظرشان منتقل نمایند

 استفاده اند مورد و آمده وجود به جدید تمدنهای در که است وسایلی از آن دسته جمعی، ارتباط وسایل از منظور 6«کازنو»از نظر 
 جمعی، ارتباط وسایل و از نظر بیرو (4 ، ص1381 )کازنو، است وسیع عمل شعاع زیاد و توانایی و قدرت آنان، اصلی ویژگی و

 شمار به زمان یک در اندیشه ای یا و حسی ارتباطی پیامهای انتقال توانایی از که را می رساند وسایلی و ابزار فنون، مجموع
با توجه به گسترش رسانه های جدید، در این  (.219 ، ص1380 بیرو،) برخوردارند زیاد فواصل مخصوصاً در و افراد از بسیاری

، نرم افزارهای شبکه اجتماعی تلفن همراه، سایت های خبری داخلی، و مجلات روزنامهتحقیق رسانه هایی مانند: تلویزیون، 
 شبکه های خبری ماهواره ای.

اطع  ا اسماسر
گران  )نظام سیاسی( و کنش اعتماد سیاسی را نگرش حامیانه و مثبت مردم نسبت به نهاد های سیاسی، اجتماع سیاسی 7«برتزر»

سوال میزان  7با لذا در این تحقیق  ؛(15 ، ص1391به نقل از جهانگیری و ابوترابی  7: 2007)برتز سیاسی در جامعه می داند
 10به کلیت نظام سیاسی و با  سوال اعتماد 5دهای سیاسی نظام مورد سنجش واقع شده است. همچنین با اعتماد معلمین به نها

 میزان اعتماد به مسئولین مورد سنجش قرار گرفته است.سوال 
ا ط  ایاعاتوصم ر

 
 آمار توصیفی .1جدول 

 .StdاMeanاN Minimum Maximumا
Deviationا

اعتماد به نهادهای 
 6.30711 15.6160 35.00 7.00 390 نظام

اعتماد به کلیت 
 3.32792 11.7080 20.00 5.00 390 نظام

اعتماد به 
 8.94909 26.4360 49.00 10.00 390 مسئولین

اعتماد سیاسی 
 15.90706 25.7600 96.00 22.00 390 مردم

ا
می باشد.  53ین نزدیک به سیاسی معلمسوال(، نمره اعتماد  22) و همچنین بر اساس تعداد سوالات ا،1شماره  بر اساس جدول

 است؛ نمره اعتماد سیاسی متوسط ارزیابی می شود. 110که با توجه به نمره کل که 
اتجایااواتحلملا ط  ایا

ابررسرای بس گرا ماطناطس  ا  اط ارسا اایاعا خ لفاواطب ا اطع  ا اسماسراشهرو دطن
ا
ا
ا
ا

                                                            
6 -Kazeno 
7 - Bretzer 

جد ول 1. آمار توصیفی

ا
 

 ی بس گرا مانا ماطناطس  ا  اط ارسا اایاعا خ لفاواب داطع  ا اباا ها یاعا ظاما.2 دولا
 

شبکه های 
 خبری ماهواره

 
فیس بوک و 

 یتریتو

سایت های 
خبری و 

تحلیلی داخل 
 کشور

 
نرم افزارهای 

 تلفن همراه

 
 

 روزنامه و مجله
 

 
 

 رسانه ملی
 

 

 ضریب همبستگی .359 .301 -.029 .219 -.103 -.211
 ضریب تاثیر .000 .000 .323 .000 .052 .000
 تعداد 390 390 390 390 390 390

 
میان میزان استفاده از همه رسانه ها به غیر از نرم افزارهای شبکه اجتماعی تلفن همراه با اعتماد به  2بر اساس جدول شماره 

بوک و توییتر و شبکه های خبری ماهواره ای به نهادهای سیاسی همبستگی وجود دارد. در این میان این همبستگی برای فیس 
صورت منفی و برای رسانه های دیگر مثبت است. یعنی اعتماد  به نهادهای سیاسی در میان افرادی که بیشتر از فیس بوک، 

 توییتر و شبکه های خبری ماهواره ای استفاده می نمایند پایین تر است.
 

 ی بس گرا مانا ماطناطس  ا  اط ارسا اایاعا خ لفاواب داطع  ا ابااکلمتا ظاما.3 دولا
 

شبکه های 
 خبری ماهواره

 
فیس بوک و 

 توییتر

سایت های 
خبری و 

تحلیلی داخل 
 کشور

 
نرم افزارهای 

 تلفن همراه

 
 

 روزنامه و مجله
 

 
 

 رسانه ملی
 

 

265.- 226.- 000. 160.- 124. 145. 
ضریب 

 همبستگی
 ضریب تاثیر .011 .025 .006 .499 .000 .000
 تعداد 390 390 390 390 390 390

 
میان میزان استفاده از همه رسانه ها به غیر از سایت های خبری و تحلیلی داخل کشور با اعتماد به  3بر اساس جدول شماره 

کلیت نظام همبستگی وجود دارد. در این میان این همبستگی برای نرم افزارهای تلفن همراه، فیس بوک و توییتر و شبکه های 
بت است. یعنی اعتماد  به کلیت نظام در میان افرادی که بیشتر از خبری ماهواره ای به صورت منفی و برای رسانه های دیگر مث

 فیس بوک، توییتر و شبکه های خبری ماهواره ای استفاده می نمایند پایین تر است. نرم افزارهای تلفن همراه،
 
 
 
 
 
 
 

ا
 

 ی بس گرا مانا ماطناطس  ا  اط ارسا اایاعا خ لفاواب داطع  ا اباا ها یاعا ظاما.2 دولا
 

شبکه های 
 خبری ماهواره

 
فیس بوک و 

 یتریتو

سایت های 
خبری و 

تحلیلی داخل 
 کشور

 
نرم افزارهای 

 تلفن همراه

 
 

 روزنامه و مجله
 

 
 

 رسانه ملی
 

 

 ضریب همبستگی .359 .301 -.029 .219 -.103 -.211
 ضریب تاثیر .000 .000 .323 .000 .052 .000
 تعداد 390 390 390 390 390 390

 
میان میزان استفاده از همه رسانه ها به غیر از نرم افزارهای شبکه اجتماعی تلفن همراه با اعتماد به  2بر اساس جدول شماره 

بوک و توییتر و شبکه های خبری ماهواره ای به نهادهای سیاسی همبستگی وجود دارد. در این میان این همبستگی برای فیس 
صورت منفی و برای رسانه های دیگر مثبت است. یعنی اعتماد  به نهادهای سیاسی در میان افرادی که بیشتر از فیس بوک، 

 توییتر و شبکه های خبری ماهواره ای استفاده می نمایند پایین تر است.
 

 ی بس گرا مانا ماطناطس  ا  اط ارسا اایاعا خ لفاواب داطع  ا ابااکلمتا ظاما.3 دولا
 

شبکه های 
 خبری ماهواره

 
فیس بوک و 

 توییتر

سایت های 
خبری و 

تحلیلی داخل 
 کشور

 
نرم افزارهای 

 تلفن همراه

 
 

 روزنامه و مجله
 

 
 

 رسانه ملی
 

 

265.- 226.- 000. 160.- 124. 145. 
ضریب 

 همبستگی
 ضریب تاثیر .011 .025 .006 .499 .000 .000
 تعداد 390 390 390 390 390 390

 
میان میزان استفاده از همه رسانه ها به غیر از سایت های خبری و تحلیلی داخل کشور با اعتماد به  3بر اساس جدول شماره 

کلیت نظام همبستگی وجود دارد. در این میان این همبستگی برای نرم افزارهای تلفن همراه، فیس بوک و توییتر و شبکه های 
بت است. یعنی اعتماد  به کلیت نظام در میان افرادی که بیشتر از خبری ماهواره ای به صورت منفی و برای رسانه های دیگر مث

 فیس بوک، توییتر و شبکه های خبری ماهواره ای استفاده می نمایند پایین تر است. نرم افزارهای تلفن همراه،
 
 
 
 
 
 
 

جد ول 2. همبستگی میان میزان استفاد ه از رسانه های مختلف و بعد  اعتماد  به نهاد های نظام

جد ول 3. همبستگی میان میزان استفاد ه از رسانه های مختلف و بعد  اعتماد  به کلیت نظام
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وجـود  د ارد . د ر ايـن میان اين همبسـتگی بـرای فیس 
بـوک و تويیتـر و شـبکه هـای خبـری ماهـواره ای بـه 
صـورت منفـی و بـرای رسـانه هـای د يگر مثبت اسـت. 
يعنـی اعتمـاد   بـه نهاد هـای سیاسـی د ر میـان افراد ی 
کـه بیشـتر از فیس بـوک، تويیتر و شـبکه های خبری 

ماهـواره ای اسـتفاد ه مـی نمايند  پايین تر اسـت.
بـر اسـاس جـد ول شـماره 3 میـان میـزان اسـتفاد ه از 
همـه رسـانه ها به غیر از سـايت های خبـری و تحلیلی 
د اخـل کشـور بـا اعتمـاد  بـه کلیـت نظـام همبسـتگی 
وجـود  د ارد . د ر ايـن میـان ايـن همبسـتگی بـرای نرم 
افزارهـای تلفـن همـراه، فیـس بـوک و تويیتر و شـبکه 
هـای خبـری ماهواره ای به صورت منفی و برای رسـانه 
هـای د يگر مثبت اسـت. يعنـی اعتماد   بـه کلیت نظام 
د ر میـان افـراد ی کـه بیشـتر از نـرم افزارهـای تلفـن 
همـراه، فیـس بـوک، تويیتـر و شـبکه هـای خبـری 

ماهـواره ای اسـتفاد ه مـی نماينـد  پايیـن تر اسـت.
بـر اسـاس جـد ول شـماره 4 میـان میـزان اسـتفاد ه 

از همـه رسـانه هـا بـه غیـر از سـايت هـای خبـری و 
تحلیلـی د اخـل کشـور و نـرم افزارهـای تلفن همـراه با 
اعتمـاد  به مسـئولین نظام همبسـتگی وجـود  د ارد . د ر 
ايـن میـان اين همبسـتگی بـرای فیس بـوک و تويیتر 
و شـبکه هـای خبـری ماهـواره ای بـه صـورت منفی و 
برای رسـانه هـای د يگر مثبت اسـت. يعنـی اعتماد   به 
مسـئولین نظـام د ر میـان افـراد ی کـه بیشـتر از فیس 
بـوک، تويیتر و شـبکه های خبری ماهواره ای اسـتفاد ه 

مـی نماينـد ؛ پايین تر اسـت.
بـر اسـاس جـد ول شـماره 5 میـان میـزان اسـتفاد ه از 
همـه رسـانه ها بـه غیـر از  نـرم افزارهای تلفـن همراه 
بـا اعتمـاد  سیاسـی بـه صورت کلـی همبسـتگی وجود  
د ارد . د ر ايـن میـان ايـن همبسـتگی بـرای فیس بوک 
و تويیتـر و شـبکه هـای خبری ماهـواره ای بـه صورت 
منفـی و بـرای رسـانه هـای د يگـر مثبـت اسـت. يعنی 
اعتمـاد   سیاسـی مـرد م د ر میـان افراد ی که بیشـتر از 
فیـس بـوک، تويیتر و شـبکه هـای خبری ماهـواره ای 

 ی بس گرا مانا ماطناطس  ا  اط ارسا اایاعا خ لفاواب داطع  ا اباا سئولمنا ظاما.4 دولا
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129.- 106.- 047. 077.- 152. 127. 
ضریب 

 همبستگی
 ضریب تاثیر .022 .008 .114 .229 .047 .021
 تعداد 390 390 390 390 390 390

 
میان میزان استفاده از همه رسانه ها به غیر از سایت های خبری و تحلیلی داخل کشور و نرم افزارهای  4بر اساس جدول شماره 

تلفن همراه با اعتماد به مسئولین نظام همبستگی وجود دارد. در این میان این همبستگی برای فیس بوک و توییتر و شبکه های 
در میان افرادی که بیشتر  مسئولین نظامو برای رسانه های دیگر مثبت است. یعنی اعتماد  به خبری ماهواره ای به صورت منفی 

 پایین تر است. ؛از فیس بوک، توییتر و شبکه های خبری ماهواره ای استفاده می نمایند
 

 استفاده از رسانه های مختلف و  اعتماد سیاسیهمبستگی میان میزان  .5جدول 
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212.- 148.- 114. 088.- 231. 244. 
ضریب 

 همبستگی
 ضریب تاثیر .000 .000 .082 .036 .010 .000
 تعداد 390 390 390 390 390 390

 
میان میزان استفاده از همه رسانه ها به غیر از  نرم افزارهای تلفن همراه با اعتماد سیاسی به صورت  5بر اساس جدول شماره 

کلی همبستگی وجود دارد. در این میان این همبستگی برای فیس بوک و توییتر و شبکه های خبری ماهواره ای به صورت 
یعنی اعتماد  سیاسی مردم در میان افرادی که بیشتر از فیس بوک، توییتر و شبکه منفی و برای رسانه های دیگر مثبت است. 

 های خبری ماهواره ای استفاده می نمایند؛ پایین تر است.
اوا   بندعا  مجااگمرع

دارند. در دنیای امروزی رسانه های متعدد، نقش بسیار مهمی در جهت دادن به عقاید و دیدگاه های مردم در موضوعات مختلف 
این نقش ها می تواند مثبت یا منفی باشد. بالاخص با توجه به زیرساخت ها و سرمایه گذاری فراوانی که کشورهای بزرگی مانند 

های غربی بر فرهنگ امریکا در این خصوص داشته اند؛ روند تاثیر گذاری بیشتر یک سویه و در راستای تاثیر گذاری بیشتر رسانه
باشد. امروزه بر اساس بسیاری از تحقیقات جهان سوم با مسئله امپریالیسم رسانه ای مواجه ال توسعه میمردم در کشورهای در ح

است که مراد از ان همان جریان یک سویه اطلاعات به سمت کشورهای جهان سوم است. همچنین امروزه در ایران با گسترش 
ی موارد به صورت سازماندهی شده مبانی انقلاب و اسلام به چالش فزاینده استفاده از رسانه های جمعی مواجه هستیم که در برخ

همبستگی میان میزان استفاده از رسانه های جمعی معلمین شهرستان سبزوار را بررسی سعی شد در این تحقیق کشیده می شود. 

 ی بس گرا مانا ماطناطس  ا  اط ارسا اایاعا خ لفاواب داطع  ا اباا سئولمنا ظاما.4 دولا
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در میان افرادی که بیشتر  مسئولین نظامو برای رسانه های دیگر مثبت است. یعنی اعتماد  به خبری ماهواره ای به صورت منفی 
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دارند. در دنیای امروزی رسانه های متعدد، نقش بسیار مهمی در جهت دادن به عقاید و دیدگاه های مردم در موضوعات مختلف 
این نقش ها می تواند مثبت یا منفی باشد. بالاخص با توجه به زیرساخت ها و سرمایه گذاری فراوانی که کشورهای بزرگی مانند 

های غربی بر فرهنگ امریکا در این خصوص داشته اند؛ روند تاثیر گذاری بیشتر یک سویه و در راستای تاثیر گذاری بیشتر رسانه
باشد. امروزه بر اساس بسیاری از تحقیقات جهان سوم با مسئله امپریالیسم رسانه ای مواجه ال توسعه میمردم در کشورهای در ح

است که مراد از ان همان جریان یک سویه اطلاعات به سمت کشورهای جهان سوم است. همچنین امروزه در ایران با گسترش 
ی موارد به صورت سازماندهی شده مبانی انقلاب و اسلام به چالش فزاینده استفاده از رسانه های جمعی مواجه هستیم که در برخ

همبستگی میان میزان استفاده از رسانه های جمعی معلمین شهرستان سبزوار را بررسی سعی شد در این تحقیق کشیده می شود. 

جد ول 4. همبستگی میان میزان استفاد ه از رسانه های مختلف و بعد  اعتماد  به مسئولین نظام

جد ول 5. همبستگی میان میزان استفاد ه از رسانه های مختلف و  اعتماد  سیاسی
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اسـتفاد ه مـی نماينـد ؛ پايین تر اسـت.
نتیجه گیری و جمعبند ي

د ر د نیـای امـروزی رسـانه هـای متعـد د ، نقش بسـیار 
مهمـی د ر جهـت د اد ن بـه عقايد  و د يـد گاه های مرد م 
د ر موضوعـات مختلـف د ارنـد . ايـن نقش ها مـی تواند  
مثبـت يـا منفی باشـد . بالاخـص با توجه به زيرسـاخت 
هـا و سـرمايه گـذاری فراوانـی کـه کشـورهای بزرگـی 
رونـد   انـد ؛  د اشـته  ايـن خصـوص  د ر  امريـکا  ماننـد  
تاثیـر گـذاری بیشـتر يـک سـويه و د ر راسـتای تاثیـر 
گـذاری بیشـتر رسـانه های غربـی بر فرهنگ مـرد م د ر 
کشـورهای د ر حال توسـعه می باشـد . امروزه بر اسـاس 
بسـیاری از تحقیقات جهان سـوم با مسـئله امپريالیسم 
رسـانه ای مواجـه اسـت کـه مـراد  از ان همـان جريـان 
يک سـويه اطاعات به سـمت کشـورهای جهان سـوم 
اسـت. همچنیـن امـروزه د ر ايـران با گسـترش فزايند ه 
اسـتفاد ه از رسـانه هـای جمعـی مواجـه هسـتیم کـه 
د ر برخـی مـوارد  بـه صـورت سـازماند هی شـد ه مبانی 
انقـاب و اسـام بـه چالش کشـید ه مـی شـود . د ر اين 
تحقیـق سـعی شـد  همبسـتگی میـان میزان اسـتفاد ه 
از رسـانه هـای جمعـی معلمیـن شهرسـتان سـبزوار را 
بررسـی نمايیـم. بـر اسـاس د اد ه هـا، فرضیـه تحقیـق 
اثبـات شـد  کـه بیـن اسـتفاد ه از رسـانه هـای مختلف 
و اعتمـاد  سیاسـی معلمیـن رابطـه وجـود  د ارد . به اين 
ترتیب، جهت رابطه د ر رسـانه هايی مانند  فیس بوک و 
تويیتر و شـبکه های ماهواره ای د ر تمامی ابعاد  اعتماد  
سیاسـی، منفی اسـت. يعنی بـه هر میزان افراد  بیشـتر 
از ايـن رسـانه هـا اسـتفاد ه نمود ه انـد  اعتماد  سیاسـی 
پايیـن تری د اشـته انـد . همچنین افراد ی که بیشـتر از 
رسـانه ملـی و نشـريات و مجـات د اخلی اسـتفاد ه می 
کرد ه اند ؛ اعتماد  سیاسـی بیشـتری د اشـته اند . به نظر 
مـی رسـد  با توجه بـه تاثیر گـذاری زياد  قشـر معلمین 
د ر بیـن د انش آموزان. سـطح اعتماد  متوسـط معلمین 
شهرسـتان سـبزوار، مـی توانـد  تاثیـرات نامطلوبـی هم 
بـر تد ريـس و هـم بـر جامعـه پذيـری د انـش آمـوزان 
د اشـته باشـد . اين سـطح اعتماد  می تواند  هم ناشـی از 
عملکـرد  ضعیـف برخـی مد يران و هـم ناشـی از بزرگ 

نمايـی برخـی ضعـف ها و کاسـتی های کشـور توسـط 
رسـانه ها باشـد . لذا مسـئولین و مد يران شـهر و کشور 
مـی بايسـت با رصـد  د قیق میـزان اعتمـاد  معلمین د ر 
راسـتای رفـع مشـکات و کاسـتی هـا اقـد ام نماينـد . 
همچنیـن يکـی از وظايـف مد يريـت شـهری افزايـش 
سـطح سـواد  رسـانه ای معلمیـن می باشـد  کـه به اين 
طريق سـطح تاثیر گذاری رسـانه هـای مختلف کاهش 
يابـد  و ايـن رسـانه هـا نتواننـد  با بـزرگ نمايـی صرف 
مشـکات و نپرد اختـن بـه موفقیت ها و د سـتاورد های 
نظـام بـر میـزان اعتمـاد  اين قشـر بسـیار مهـم و تاثیر 

گذار جامعـه، تاثیـر بگذارند .
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علیرضـا)1388(، »تاثیـر حکمرانـی خـوب و سـرمايه 
مـورد ی،  مطالعـه  سیاسـی:  اعتمـاد   بـر  اجتماعـی 
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شـهرهای مشـهد  و سـبزوار«، مجلـه پژوهشـنامه علوم 
سیاسـی، سـال 5، شـماره1

سیاسـی  »فرهنـگ  محمـود )1384(  القلـم،  سـريع 
و  فرهنگـی  مطالعـات  پژوهشـکد ه  ايران«،تهـران، 

عـی جتما ا
شـايگان، فريبـا)1387( »بررسـی عوامـل تاثیرگـذار بر 
اعتماد  سیاسـی«، فصلنامه د انش سیاسـی، سـال4، ش 
1

شـفیعی، سـمیه)1389( »بررسی جامعه شـناختیتاثیر 
رسـانه هـای جمعـی بـر اعتمـاد  سیاسـی و اجتماعـی: 
مطالعـه مـورد ی شـهر يزد «،پايـان نامـه کارشناسـی 

ارشـد ، د انشـگاه يزد 
صفـد ری، سـلمان)1374( »رضايت اجتماعـی و عوامل 
موثـر بـر آن«، پايـان نامه کارشناسـی ارشـد ، د انشـگاه 

شـهید  بهشتی.
عباسـیان، علـی اکبـر)1387(، »فرهنـگ سیاسـی د ر 
امثـال و حکـم فارسـی: مولفـه هـای فرهنگ سیاسـی 
مـرد م ايـران د ر آينـه امثـال و حکم«،تهـران، اختـران

عمیـد «،  فارسـی  )1359(.»فرهنـگ  حسـن  عمیـد ، 
امیرکبیـر انتشـارات  چهارد هـم،  چـاپ  تهـران، 

طالبـی، ابوتـراب و حیـد ری، سـیامک و فاطمـی نیـا، 
سـیاوش )1387(، »عوامـل موثـر د ر اعتمـاد  سیاسـی: 
پیمايشـی میان د انشـجويان د انشـگاه صنعتی شريف«، 

مجلـه پژوهشـنامه علوم سیاسـی، سـال 3، شـماره 4
اعتمـاد   تطبیقـی  مطالعـه  کمالی،افسـانه)1383(. 
اجتماعـی د ر د و حـوزه فرهنگی و سیاسـی«. پايان نامه 

د وره د کتـری جامعـه شناسـی، د انشـگاه تهـران.
کوثـری، مسـعود  )1381(. بررسـی عوامـل موثـر بـر 
احسـاس بی هنجاری سیاسـی د ر شـهروند ان تهرانی«، 
پايـان نامـه د وره د کتـری جامعـه شناسـی، د انشـگاه 

مـد رس. تربیت 
گید نـز، انتونـی )1380(. »1989 پايـان قـرن بیسـتم 
بـود «، گفتگـو با آنتونـی گید نز،ترجمه نیکو سـرخوش، 

کتـاب مـاه علـوم اجتماعی، شـماره 48-47
گید نـز، انتونـی )1382(، »تجـد د  و تشـخص«، ترجمه 

ناصـر موفقیـان، تهـران چاپ د وم، نشـر نی

مد رنیـت«،  »پیامد هـای   .)1377( گید نز،آنتونـی 
مرکـز نشـر  تهـران،  ثاثـی،  محسـن  ترجمـه 

گونتـر، بـری )1384(، »روش هـای تحقیق رسـانه ای«، 
پژوهش هـای  کل  اد اره  تهـران،  نیکـو،  مینـو  ترجمـه 

سیما
نـژاد ، عبـاس)1386(، »فرهنـگ سیاسـی د ر  مصلـی 

ايـران«، تهـران، فرهنـگ صبـا
ملـک پـور، علـی )1381(  »تعـارض فرهنگـی د ولت و 

مـرد م د ر ايـران«، تهران، نشـر ازاد اند يشـان.
ارتباطـات  »نظريـه   )1385( د نیـس  مک کوايـل، 
جمعـی«، ترجمـه پرويز اجالی، تهـران، د فتر مطالعات 

رسـانه ها. توسـعه  و 
يوسـفی، علـی )1379(. بررسـی تطبیقـی مشـروعیت 
سیاسـی جمهوری اسـامی د ر سه شـهر تهران، مشهد  
و يـزد «، پايـان نامـه د کتـرا جامعـه شناسـی، د انشـگاه 
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بررسی وضعیت پارکهای شهری با رويکرد  توسعه پايد ار )مورد  مطالعه: شهر شیراز(

علیرضا پاک فطرت*-د انشجوی د کترای جغرافیا و برنامه ریزی شهری و منطقه ای، د انشگاه اصفهان، اصفهان، ایران. 
مسعود  تقوايی-   استاد  گروه جغرافیا و برنامه ریزی شهری و منطقه ای، د انشگاه اصفهان، اصفهان، ایران.  

چکید ه
فضـای سـبز شـهری بـا کارکرد هـا، فعالیت هـا و خد مـات متنـوع خـود  کـه 
واجد  ارزش اکولوژیکی، اجتماعی و روانی اسـت، شـالود ه توسـعه پاید ار شـهر 
می باشـد . بخـش قابـل توجهی از ایـن فضاها د ر قالـب پارکها ایجاد  می شـود  
کـه مد یریـت بهینـه آن د ر راسـتای توسـعه پایـد ار شـهری، شـهرد اریها را 
بـا چالشـهای بسـیار مواجـه کـرد ه اسـت. لـذا ایـن مقالـه بـا هـد ف بررسـی 
وضعیـت پارکهـا بـا رویکـرد  توسـعه پایـد ار شـهری، ارزیابـی آنها د ر راسـتای 
فرهنگـی  و  اجتماعـی  اقتصـاد ی-  زیسـت محیطی،  کالبـد ی،  ابعـاد   تحقـق 
توسـعه پایـد ار را بـر اسـاس د یـد گاه شـهروند ان مراجعه-کننـد ه بـه پارکهای 
شـهر شـیراز د نبـال می نمایـد . پژوهـش حاضـر از نظـر هـد ف کاربـرد ی و 
توسـعه ای، از نظـر روش، توصیفـی- تحلیلی و پیمایشـی می باشـد  که د ر آن 
از ابزار پرسشـنامه محقق سـاخته اسـتفاد ه شـد ه اسـت. جامعه آماري شـامل 
1522 نفـر از شـهروند ان مراجعه کننـد ه بـه پارکهـاي شـهر شـیراز، به روش 
نمونه گیـري تصاد فـي طبقه اي متناسـب با حجـم نمونه و اسـتفاد ه از فرمول 
کوکـران، بـود ه اسـت. یافته هـاي پژوهش نشـان مي د هد  که میـزان میانگین 
وضعیـت پارکهـاي شـیراز د ر راسـتاي تحقـق توسـعه پایـد ار،2/93 )از1تـا5( 
مي باشـد  کـه نشـان د هند ه وضعیـت نه چند ان مطلوب پارکها اسـت. بررسـي 
میانگیـن وضعیـت، بیانگـر این نکته اسـت کـه از 39 گویه، وضعیـت23 گویه  
کمتـر از حـد  متوسـط ارزیابـي شد ه اسـت. بد تریـن وضعیـت د ر بیـن ابعـاد  
مربـوط بـه بعـد  اقتصـاد ي- اجتماعـي و گویه هـاي وضعیـت سـرمایه گذاري 
بـر امکانـات اغذیه فروشـي )میانگین2/38(، وضعیت سـرمایه گذاري مناسـب 
اقتصـاد ي )میانگیـن2/40(، وضعیـت پارکینـگ د ر پارکهـا )میانگیـن2/44(، 
وضعیـت توزیـع عاد لانـه پارکهـا )میانگیـن2/51(، وضعیـت توزیـع عاد لانـه 
امکانـات و خد مـات موجـود  د ر پارکهـا د ر مناطـق مختلـف )میانگیـن2/57( 
مي باشـد . مصـرف قلیـان و مـواد  مخـد ر و حضـور اراذل و اوبـاش از مهمترین 
آسـیبهای اجتماعـی موجـود  د ر پارکهـا بـود ه اسـت. بهتریـن راهبرد هـاي 
پیشـنهاد ی د ر ارتقـاء نقـش پارکهـا د ر تحقق توسـعه پاید ار شـهري، توسـعه 
پارک هـا بـا توجـه بـه نیازهـای گـروه هـد ف، افزایـش قابلیـت د سترسـی، 
افزایـش سـرمایه گذاریهاي مناسـب اقتصـاد ي و بهره گیـري از تجهیـزات و 
امکانـات مناسـب، ارتقـاء شـیوه هاي مد یریـت فنـي د ر پارکهـا و اتخـاذ رویه 

می باشـد . عد الت محورانـه 
واژگان کلید ی: فضای سبز،  پارکهای شهری، توسعه پاید ار، شهر شیراز.

a.r.pakfetrat@shirazcity.org  :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 07132226858  ، رایانامه*

Check the status of  urban parks with Sustain-
able Development Approach (Case Study: Shi-
raz)
Abstract
Urban green space with functions, activities and services 
that meet the diverse ecological, social and psychological 
foundation for the sustainable development of  the city. 
A significant part of  the spaces in the form of  parks cre-
ated to optimize the management of  sustainable urban 
development, municipalities are facing many challenges. 
The aim of  this paper is to examine the park with ur-
ban sustainable development approach, in order to fulfill 
their assessment of  the physical, environmental, socio-
economic and cultural sustainability According to Garden 
Shiraz referred citizens are stopped. This research and de-
velopment for the purpose, methodology, analytical and 
survey questionnaire is the where the researcher was used. 
The population included 1522 citizens referred to in Shi-
raz city parks, stratified random sampling proportional to 
the sample and the sample, respectively. The mean condi-
tion, implies that the 39 items, 23 items of  assessment is 
less than average. The worst among the aspects related 
to socioeconomic and items of  investment on facilities 
deli (average 38/2), investment suitable economical (aver-
age 40/2), parking lots in the park (mean 44/2), Distribu-
tion fair park (mean 51/2), of  distribution facilities and 
services available at the park in different areas (average 
57/2), respectively.
Keywords: green spaces, urban parks, sustainable devel-
opment, the city of  Shiraz.
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مقد مه 
آن کاهـش  نتیجـه  د ر  و  توسـعه شـهری  پیامد هـای 
سـهم فضـای سـبز و باغ هـای شـهری و پیچید گـی  
سـبز  فضـای  موجود یـت  زیسـت محیطی،  معضـات 
و گسـترش آن را اجتناب ناپذیـر کرد ه انـد ؛ بگونـه ای 
کـه امروزه مفهوم شـهرها بـد ون وجود  فضای سـبز د ر 
اشـکال مختلـف آن د یگـر قابـل تصور نیسـت. شـهرها 
بـه عنـوان کانونهـای تمرکز فعالیـت و زند گی انسـانها، 
بـرای اینکـه بتواننـد  پاید اری خـود  را تضمیـن نمایند ، 
چـاره ای جـز پذیـرش سـاختار و کارکرد هـای مؤثـر 
سیسـتم های طبیعـی ند ارند . لـذا امروزه وجـود  فضای 
سـبز د ر کنـار بخـش فیزیکـی و بی جـان شـهرها د ر 
راسـتای ایفای نقش هـای متعد د  از قبیـل کارکرد های 
اجتماعـی  و  روانشـناختی  زیسـت محیطی،  کالبـد ی، 
و ... امـری بد یهـی اسـت )اذانـی و همـکاران، 1389، 
ص 3(. بطـوری کـه د ر برنامه ریزی هـای توسـعه ای ، 
بـه خصـوص از د هـه 1980 بـه بعـد  که الگوی توسـعه 
پایـد ار بـرای تمامی جنبه هـای توسـعه  ای مد نظر قرار 
گرفت، جایگاه فضاهای سـبز به عنوان یک رکن توسعه 
پایـد ار حائـز اهمیت شـد ه اسـت )لاهیجانیان و شـیعه 
بیگـی، 1389، ص 72(. مهم تریـن تأثیـر فضاي سـبز 
د ر شـهرها تعد یل د مـا، افزایش رطوبت نسـبي، لطافت 
هـوا و جـذب گرد  و غبار اسـت )پوراحمـد ، 1388، ص 
31(. بعاوه فضاهای سـبز شـهری می توانند  فشـارهای 
روحـی - روانـی و نیازهای جسـمی انسـان شهرنشـین 
را نیـز کاهـش د هنـد  )موسـي کاظمي و علی اکبـری، 
از  توجهـی  قابـل  بخـش  امـروزه   .)136 ص   ،1389
فضـای سـبز شـهری د ر قالـب پارکهـا ایجاد  می شـود . 
پارکهـا )بوسـتانها( عـاوه بـر ایجـاد  زیبایـی از منظـر 
شهرسـازی، می تواننـد  مکان  مناسـبی بـرای گذراند ن 
اوقـات فراغـت شـهروند ان و انجام فعالیتهـای فرهنگی، 
اجتماعی و تفریحی محسـوب شـوند . اما بررسـی نتایج 
و  پارکهـا  کـه  می د هـد   نشـان  مختلـف  پژوهشـهای 
فضای سـبز با مشـکات و چالشـهای مختلفی از جمله 
عـد م توزیـع عاد لانـه د ر سـطح شـهر، عـد م توجـه بـه 
شـرایط فرهنگـی، اجتماعـی، بومی، نیازها، خواسـته ها 

و ویژگیهـای شـهروند ان، عـد م توجه به اسـتاند ارد های 
لازم د ر طراحـی و عـد م مشـارکتهای مرد مـی مواجـه 
می باشـند  و تمامـی ایـن مـوارد  مد یریت بهینـه آنها را 
بـا چالـش رو به رو کرد ه که کانشـهر شـیراز نیز از این 
امر مسـتثنی نبود ه اسـت. د ر د هه های اخیر، شـهرهای 
بـزرگ ایـران از جملـه کانشـهر شـیراز، د ر طـی روند  
بازسـازی کشـور؛ شـاهد  رشـد  و توسـعه چشـمگیری 
بود ه انـد . رشـد  جمعیـت و توسـعه شهرنشـینی د ر این 
سـکونتگاه ها از یـک سـو و سـاختار فضایـی نامتعاد ل، 
بی هد ایتـی د ر تخصیـص منابـع و کمبـود  شـد ید  و 
توزیـع ناعاد لانـه خد مـات شـهری از سـوی د یگر منجر 
بـه افزایـش آلود گی هـای زیسـت محیطی و نیـز برهم 
زد ن روابـط اجتماعی سـنتی و سـامت روانی سـاکنان 
شـهرها شـد ه اسـت که د ر صـورت عد م چاره اند یشـی 
و پیش بینـی تد ابیـر لازم،  باعـث بـروز مشـکاتی د ر 

سـطح وسـیع جامعه می گـرد د . 
شـهر شـیراز با د ارا بـود ن 348,359,1 نفر جمعیت د ر 
سـال 1385 و 665,460,1 نفـر د ر سـال 1390 )مرکز 
آمار ایران، سرشـماری عمومی نفوس و مسـکن، 1385 
و 1390(، بـه عنـوان یکـی از کانشـهرهای کشـور، د ر 
طـی د هه های اخیر رشـد  و توسـعه شـد ید ی را تجربه 
کـرد ه اسـت بـه طوری کـه مسـاحت محد ود ه شـهری 
شـیراز از 14335 هکتـار د ر سـال 1385 بـه 19322 
هکتـار د ر سـال 1390 رسـید ه اسـت کـه ایـن امـر 
عـاوه بر تخریب فضاهای سـبز شـهری، نارسـایی های 
بـرای  اینگونـه فضاهـا  از  برخـورد اری مطلوبتـر  را د ر 
شـهروند ان فراهـم آورد ه اسـت. از سـوی د یگر رشـد  و 
توسـعه سـریع جمعیت شـهر شـیراز سبب شـد ه است 
تـا پارک هـا و فضـای سـبز آن بـا تناسـب، رشـد  پیـد ا 
از  بهره منـد ی  د ر  عد یـد ه ای  نارسـایی های  و  نکـرد ه 
ایـن فضاهـای بـه وجـود  آید  کـه از جملـه آن می توان 
بـه کمبـود  فضاهـا، د سترسـی نامناسـب بـه پارک ها و 
فضای سـبز، کمبـود  امکانـات و تجهیزات اشـاره نمود . 
و  شـهری  توسـعه  پیامد هـای  راسـتای  د ر  بنابرایـن 
پیچید گـی معضات زیسـت محیطی آنهـا، برنامه ریزی 
د ر زمینه فضای سـبز شـهری و توسـعه و گسـترش آن 
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بیـش از هـر زمـان د یگری ضروری اسـت. فضای سـبز 
شـهری بـه عنـوان بخشـی از فضاهـای بـاز شـهری نه 
تنهـا واجـد  ارزش اکولوژیکـی اسـت، بلکـه خد مـات 
اجتماعـی و روانـی بسـیاری را ارائه می کنـد  و به د لیل 
نقـش مهمـی کـه د ر برقـراری تعامـات اجتماعـی و 
گـذران اوقـات فراغـت برای اقشـار مختلـف جامعه ایفا 
می کنـد ، ارزشـمند  اسـت. بنابراین د ر شـهرهای بزرگ 
بـه ویـژه شـهر شـیراز، چنانچـه فضای سـبز بـه عنوان 
بخشـی از خد مـات شـهری و نیـز عنصـری تاثیرگـذار 
د ر نیـل به توسـعه پاید ار شـهری ضرورت یافته باشـد ؛ 
بایـد  از نظـر وجوه کمـی و کیفی و همچنیـن به لحاظ 
توزیـع فضایـی، عاد لانـه و متناسـب با نیازهـای جامعه 
و شـرایط اکولوژیکـی شـهر باشـد  تـا بتوانـد  تنوعـی از 
فرصت هـا را ارائـه نمـود ه و منافـع قابـل توجهـی از 
طریـق مشـارکت د ر سیسـتم های اکولوژیکـی، زند گی 
اجتماعـی و مجموعه هـای فیزیکـی فراهـم آورد . لـذا 
فراهم سـازی بسـتری مناسـب جهت ارزیابی و سنجش 
وضعیت فضای سـبز شـهری و شـاخص های مرتبط به 
آن، د ر فرآینـد  برنامه ریـزی و توسـعه بـه ویژه توسـعه 
امـری لازم و ضـروری اسـت.  پایـد ار شـهری شـیراز 
د ر واقـع بـد ون وجـود  چنیـن بسـتری بحـث د ر مورد  
همـه ابعـاد  توسـعه پاید ار به ویژه د ر این شـهر و سـایر 
کانشـهرهای مشـابه بحثی بی مـورد  و بیهـود ه خواهد  
بـود . انجـام چنین پژوهشـی بـه د لیل رویکـرد ی مبنی 
بـر ایفـای نقـش موثـر پارکهـا و فضـای سـبز د ر ایجاد  
پایـد اری شـهری، می توانـد  بـه عنـوان الگویـی جهـت 
برنامه ریـزی و توسـعه پایـد ار شـهرها مـورد  اسـتفاد ه 
قـرار گیـرد . برنامه ریـزی و توسـعه پارکهـا و فضاهـای 
سـبز بـه منظـور سـاماند هی فضاهـای سـبز موجـود ، 
تعییـن کمبود هـا، متناسـب بـا نیازهـا و قابلیت هـا از 
ضروری تریـن نیازهـای مد یریت و برنامه ریزی شـهری 
د ر کانشـهر شـیراز محسـوب می شـود  که د ر پژوهش 
حاضـر سـعی بـر آن شـد ه اسـت تـا ضمـن شناسـایی 
شـاخصهای مرتبـط بـا پایـد اری، بیـن وضعیـت پارکها 
و فضاهـای سـبز شـهری شـیراز و رونـد  توسـعه آن به 
گونـه ای پایـد ار، ارتباطی منطقـی برقرار شـود . لذا این 

پژوهـش بـا هـد ف بررسـی وضعیـت پارکهای شـهری 
بـا رویکـرد  توسـعه پایـد ار شـهری، ارزیابـی وضعیـت 
پارکهـا د ر راسـتای تحقـق ابعـاد  کالبد ی- سـاختاری، 
زیسـت محیطی، اقتصاد ی- اجتماعی و فرهنگی توسعه 
پایـد ار را بـر اسـاس د یـد گاه شـهروند ان مراجعه کنند ه 
بـه پارکهـای شـهر شـیراز د نبـال می نمایـد . برخـی از 
مطالعـات انجـام شـد ه د ر زمینـه پژوهـش حاضـر بـه 

شـرح ذیل می باشـند : 
بسـیاری از مشـاهد ات و مطالعـات بیانگـر ایـن اسـت 
کـه فضـای سـبز د ر بهبـود  سـامتی، رفـاه و احسـاس 
خوشـبختی افـراد  تاثیرگـذار می باشـد . از جملـه ایـن 
تاثیـر  نشـان د هند ه   )1995( کاپـان  مطالعـه  مـوارد  
فضـای سـبز بـر سـامت فیزیکـی و مطالعـه آلریـچ 
و همـکاران )1991( مبنـی بـر تأثیـر فضـای سـبز د ر 
کاهش اسـترس، پژوهشـهای جنز و همـکاران )2009( 
و سـوگیاما و همـکاران )2008 و 2010( تاکید  بر تأثیر 
فضـای سـبز د ر بهبـود  و انجـام فعالیتهـای فیزیکـی 
بیشـتر، مطالعه تاکانا و همکاران )2002( افزایش طول 
عمـر، پژوهش فرنسـیس و همـکاران )2012( حاکی از 
تأثیـر بر افزایـش تعامات اجتماعـی و مطالعه امبری و 
فلیمینـگ )2013( و مکـرون و موراتو )2013( و برترام 
و رد انـز )2014( تأثیـر این فضاها بر شـاد ی، ایجاد  رفاه 
و  افزایش رضایتمند ی از زند گی می باشـد . بسـیاری از 
مطالعات نشـان د هند ه این اسـت که اسـتفاد ه از فضای 
سـبز بـا تـرس از جرائـم اجتماعـی همـراه اسـت که از 
جملـه، مطالعه اسـچیپرجین )2010( می باشـد . برخی 
از مطالعـات نشـان می د هنـد  فضاهای سـبز بـه عنوان 
محلهـای با ریسـک بالا و خطرناک محسـوب می شـود  
)2007Gorgensen et al,( و مـرد م از رفتـن بـه این 
 Jorgensen and,  2007( د ارنـد   هـراس  مکان هـا 
 ,Anthpolou&Van den berg and Ter heijne
2005(. د ر بسـیاری از مطالعـات تـرس از وقـوع جـرم، 
مانـع از رفتـن و اسـتفاد ه از فضـای سـبز عنـوان شـد ه 

.))2010 ,Mc Cormack et al اسـت
- کالس و همکاران )2001( د ر گزارشی با عنوان»توسعه 
فضاهای سـبز شـهری بـه منظور ارتقـاء کیفیت زند گی 
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د ر شـهرها و حاشـیه آنها: معیار اجتماعی برای ارزیابی 
و توسـعه فضاهای سـبز شـهری» بر تعییـن معیارهای 
اجتماعـی و پارامترهـای آنهـا بـه منظـور د رک اهمیت 

اجتماعـی فضای سـبز تاکیـد  نمود ند .
- امیـن زاد ه و افشـار )1381( د ر مقالـه ای بـا عنـوان 
»طراحی و الگوهای رفتاری: پیشـنهاد ی برای بهسـازی 
پارک هـای شـهری«، بـه د و مقوله فضاهای شـهری )به 
طـور خـاص پارک هـا( و آسـیبهای اجتماعـی )به طور 

اعتیـاد ( می پرد ازند .  خـاص 
- تقوایـی و محمود ی نـژاد  )1385( د ر مقالـه خـود  بـا 
عنـوان »توسـعه پایـد ار و رفـاه اجتماعـی شـهروند ی« 
بـا هـد ف تبییـن نظریه هـای توسـعه پایـد ار و تامیـن 
رفـاه اجتماعـی کـه بصـورت مطالعـه مـروری انجـام 
شـد ه اسـت، توسـعه انسـانی را شـاخص توسـعه پاید ار 
می د اننـد  کـه بـه شـکل-گیری سـرمایه اجتماعـی و 
ایجـاد  عد الـت اجتماعـی کمـک می کنـد . آنهـا بیـان 
می کننـد  کـه مفهـوم پایـد اری بـا بسترسـازی رفـاه 
شـهروند ی ممکن می شـود . لـذا رفاه شـهروند ی محور 
توسـعه پاید ار شـهری اسـت که افزایش امنیت انسـانی 

و رضایتمنـد ی اجتماعـی را می سـازد . 
و  شـهری  سـبز  فضاهـای  نقـش  کیفـی  »ارزیابـی   -
بهینه سـازی اسـتفاد ه شـهروند ان از آن د ر شـهرکرد « 
و  محمـد ی  کـه  اسـت  مقالـه ای  هـد ف  و  عنـوان 
انجـام  روش  کرد ه انـد .  تحریـر   )1386( همکارانـش 
پیمایشـی  و  اسـناد ی-تحلیلی  صـورت  بـه  تحقیـق 
صـورت  بـه  اطاعـات  اعظـم  بخـش  کـه  اسـت 
توزیع100پرسشـنامه بیـن مراجعـان بـه پـارک ملت و 
لالـه و تحلیـل نهایی آنها انجام شـد ه اسـت. یافته های 
تحقیـق نشـان د اد  کـه پارکها و فضاهای سـبز شـهری 
از مهمتریـن عوامـل موثـر د ر شـکل د هی بـه پایـد اری 
اجتماعـی و همبسـتگی های شـهری اند . ولـی عواملـی 
و  پـارک  ایمنـی  شـهری،  زند گـی  مشـکات  ماننـد  
فضاهای سـبز، امنیت و متناسـب نبـود ن امکانات مورد  
نیـاز بـرای گروه هـای مختلف سـنی و جنسـی د ر این 
مکان هـا از جملـه عوامـل کاهـش تمایـل شـهروند ان 

ایـن عرصه هـا می باشـند .   از  اسـتفاد ه  بـرای 

- »ارزیابـی توسـعه پایـد ار شـهری کانشـهر شـیراز« 
مقالـه ای د یگـر اسـت که شـیخ الاسـامی و همـکاران 
)1388( بـه آن اقـد ام کرد ه انـد . آنهـا پـس از ارزیابـی 
وضع موجود  شـهر شـیراز، نظام و رونـد  توزیع فعالیتها، 
خد مـات و چگونگـی بهره بـرد اری از منابـع و تحلیـل 
مطالعـه  انجـام  بـا  اجرایـی  برنامه-هـای  و  سیاسـتها 
صـورت  بـه  و  تطبیقـی  بررسـی های  کتابخانـه ای، 
اسـتد لالی- تحلیلی نتیجـه می گیرند  که روند  توسـعه 

کانشـهر شـیراز مطلـوب نبود ه اسـت. 
علی اکبـری  و  موسـی کاظمی  توسـط  مقالـه ای   -
)1389( بـه منظـور آزمون ایـن فرضیه که سـرانه های 
بـه  نسـبت  بـود ن  پاییـن  وجـود   بـا  سـبز  فضـای 
سـرانه های ملـی و جهانـی، د ر سـطح مناطـق شـهر از 
توزیـع متعاد لـی برخـورد ار نیسـتند ، ضمـن د سـتیابی 
زیسـت- پایـد اری  بعـد   د ر  منتخـب  نماگرهـای  بـه 

اجتماعـی و بهره گیـری از مـد ل اسـتاند ارد  کـرد ن و 
آزمـون T-Test، وضعیـت پایـد اری نواحـی شـهری را 
از نظـر میـزان بهره-منـد ی از فضاهـای سـبز شـهری 
مـورد  بررسـی قـرار گرفـت و د ر نهایـت نواحـی را د ر 
پنج سـطح پایـد ار، نیمه پاید ار، بینابیـن و نیمه ناپاید ار 
د سـته بند ی می کننـد . نتایج نشـان می د هد  که شـهر 
ایـام هـم کمبـود  فضای سـبز د ارد  و هـم د ارای توزیع 

نابرابـر فضـای سـبز می باشـد .
- د ر طـرح تحقیقی که خاتون آبـاد ی )1389( با عنوان 
و هـد ف »شناسـایی ویژگیها و د ید گاه های شـهروند ان 
د ر زمینـه اولویتهـا، نیازهـا و نحـوه مشـارکت د ر حفظ 
و نگهـد اری پارکهای شـهر اصفهـان« انجـام د اد ، نتایج 
نشـان د اد  مهمترین مشـکات امنیتـی-   ایمنی فضای 
سـبز شـامل: معتاد ان، افـراد  ولگرد  و لاابالی، مشـکات 
بهد اشـتی شـامل: سرویسـهای بهد اشـتی، سـطل های 
زباله و...، مشـکات اد اری شـامل: اعمال سلیقه مد یران، 
عـد م  پـارک،  کاربـران  بـا  طراحـان  فرهنـگ  تفـاوت 
اسـتفاد ه از مشـارکت مرد مـی د ر نگهـد اری پارک هـا، 
عـد م محد ود یـت زمانـی و مکانـی د ر بهره بـرد اری از 
پـارک،  بـه  ورود   موانـع  عـد م شناسـایی کلی  پـارک، 
کاربری هـای  تعییـن  د ر  مد یریـت  تعـد د   و  تفـاوت 
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شـهری، تخریـب فضای سـبز کنـار زمینهای ورزشـی، 
مغایـرت کاربـری با کاربری د ر اسـتفاد ه از فضای سـبز، 
از پارک هـا، مشـاغل کاذب د ر  اسـتفاد ه فرا ظرفیتـی 
پارکهـا، مد یرمـد اری بـه جـای کارشـناس مد اری، عد م 
وجـود  بود جه  هـای د ولتی بـه شـهرد اریها و یکنواختی 

طراحـی پارک هـا د ر کل شـهر می باشـد .
- بهمن پـور و محـرم زاد ه )1389( د ر مقالـه »توسـعه 
بررسـی  بـه  تهـران«  شـهر  سـبز  فضاهـای  پایـد ار 
ویژگیهای فضاهای سـبز شـهری د ر سـطح تهران اقد ام 
نمود نـد . نتایـج نشـان د اد  کـه وضعیـت از رونـد  رو بـه 
رشـد  برخـورد ار اسـت. تهد ید هـای عمـد ه فضای سـبز 
شـهری د ر تهـران عبارتنـد  از: عد م تد ویـن طرح جامع 
فضای سـبز، عـد م نظـارت بر حسـن اجـرای قوانیـن و 
مقـررات، آفـات و بیماریهـای گیاهـی، کمرنـگ بـود ن 
نقـش مشـارکتهای مرد مـی، فقـد ان آمـوزش، تصرف و 

باغها.  تخریـب 
- طبـری و همـکاران )1391( بـه پژوهشـی بـا هـد ف 
و  سـراج(  و  )ولیعصـر  شـهری  پارک هـای  ارزیابـی 
بهینه سـازی قابلیـت اسـتفاد ه آنهـا بـرای شـهروند ان 
روش  نمود نـد .  اقـد ام  مازنـد ران(  )اسـتان  قایم شـهر 
ایـن تحقیق بـه صورت اسـناد ی- تحلیلی و پیمایشـی 
بیـن  117پرسشـنامه  توزیـع  بـا  یافته هـا  و  بـود ه 
اسـتفاد ه کنند گان پارک صـورت پذیرفت. نتایج نشـان 
د اد  کـه د ر هـر د و پـارک، مبلمـان و امکانـات ایمنـی 
پـارک د ر حـد  متوسـط بـود ه امـا بـه لحـاظ امکانـات 
فرهنگـی، پـارک سـراج نسـبت بـه پـارک ولی عصر د ر 
جایـگاه ضعیف تـری قـرار د ارد ؛ ایـن د رحالی اسـت که 
هیـچ اجزایـی از عناصـر مـورد  مطالعه ایـن پارک ها د ر 

شـرایط مطلـوب نبـود ه اسـت. 
-  د ر مقالـه ای بـا عنـوان »نگرشـی بـر فضـای سـبز 
و  اسـام  پاسـبان  توسـط  کـه  تبریـز«  شـهر  کان 
همکاران )1392( نوشـته شـد ه اسـت، هد ف از مطالعه، 
ارزیابـی وضـع موجـود  فضـای سـبز کان شـهر تبریـز 
و پیشـنهاد  راهکارهایـی بـرای بهبـود  کیفـی آن بـود ه 
تبریـز،  سـبز  فضاهـای  مشـکات  مهمتریـن  اسـت. 
شکسته شـد ن ریفیوژهـا و خـروج آب از آنهـا، نشـت 

نمـک آب حاصـل از نمک پاشـی د ر زمسـتان بـه پـای 
د رختـان، نصـب انـواع موانـع فیزیکـی د ر رفیوژهـای 
کنـار خیابـان و فضـای سـبز میاد یـن اسـت. از طرفـی 
معـرض  د ر  کنار گذرهـا  حاشـیه  کاری هـای  د رخـت 
تصـاد ف خود روهـا و آسـیب د ر اثـر عملیـات عمرانـی 
قـرار د ارنـد  همچنین آبیاری آنها با تانکر بسـیار د شـوار 
اسـت. همچنیـن د ر نهایـت پیشـنهاد  شـد ه اسـت که 
رعایت ترکیب گونه ای از نظر تناسـب و سـازگاری آنها 
بـا یکد یگـر و حفـظ و ایجـاد  زیبایـی منظـر و تامیـن 

اکسـیژن مـد  نظر باشـد . 
 - تقوایـي و کیومرثـي)1392( د ر مقالـه اي بـا عنـوان 
و  ناحیـه اي  پارکهـاي  بهینـه  مکانیابـي  و  ارزیابـي 
منطقـه اي شـهر شـیراز بـا اسـتفاد ه از مـد ل تحلیـل 
آنهـا  بررسـی  نتایـج  نمود نـد .  اقـد ام  مراتبـي  سلسـه 
حاکـي از تمرکز شـد ید  پارکهاي شـهري و همپوشـاني 
بسـیار بالاي حوزه نفوذ پارکهاي شـهري د ر مقیاسهاي 

ناحیـه اي و منطقـه اي اسـت. 
- ملکـی و همـکاران )1394( بـه ارزیابـی فضـاي سـبز 
شـهري ایرانشـهر د ر ابعـاد  اجتماعـي، فرهنگـي، رواني 
و امنیتـی و بـا روش توصیفـی- تحلیلـی پرد اخته انـد . 
نتایـج ایـن مطالعـه نشـان مي د هد  کـه فضاهاي سـبز 
ایرانشـهر عاوه بر آثـار مثبتي مثل تجمعات د وسـتانه، 
برقـراري ارتباطـات اجتماعـي شـهروند ان ایرانشـهري، 
قابلیت هـاي فرهنگـي پارک هـا، کاهـش افسـرد گي و 
اسـترس و نشـاط آور بـود ن آنهـا، د اراي تبعـات منفي 
مثـل افزایـش جـرم و جنایـت، فـروش مـواد  مخـد ر، 
تجمـع معتاد یـن و افـراد  بزهـکار و کاهـش ورود  زنـان 
و د ختـران نیـز می شـوند . ایـن آثـار منفـي بیشـتر د ر 
پارک هـاي ناحیـه اي و محلـه اي مشـاهد ه مي شـود .

 315 از  اسـتفاد ه  بـا  همـکاران)2016(  و  شـیتکه   -
 118 و  کراچی)پاکسـتان(  شـهر  د ر  پرسشـنامه 
پرسشـنامه د ر شـهر هوچی_میـن )ویتنام( بـه مطالعه 
بـر نحـوه اسـتفاد ه از فضاهای سـبز شـهری پرد اختند . 
نتایـج ایـن مطالعـه نشـان می د هـد  د ر محد ود ه هـای 
پارک هـا،  بـه  مراجعـه  اصلـی  د لیـل  مطالعـه،  مـورد  
پیـاد ه روی و گـذران اوقـات فراغـت همـراه با د وسـتان 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1770-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

184

و خانـواد ه می باشـد . عـاوه بـر ایـن قابلیت د سترسـی 
بـود ه  پارک هـا  از  اسـتفاد ه  عامـل مهمـی د ر جهـت 

 . ست ا
سئوال های تحقیق عبارتند  از: 

1. آیـا پارکهـای شـهر شـیراز )توسـعه فضاهـای سـبز 
عمومـی( نقـش مطلوبـی را د ر راسـتای توسـعه پایـد ار 
شـهروند ان  د یـد گاه  از  و  کرد ه انـد ؟  ایفـا  شـهری 
مراجعه کننـد ه، وضعیـت موجـود  بـه چـه میـزان د ر 
راسـتای تحقق توسـعه پایـد ار )د ر ابعاد  مختلـف( بود ه 

؟ ست ا
پارکهـا  بـه  مراجعه کننـد ه  شـهروند ان  د یـد گاه  از   .2
آسـیبهای اجتماعـی موجـود  د ر پارکهای شـهر شـیراز 

بـه چـه میـزان می باشـند ؟
3. آیـا بیـن وضعیت موجـود  پارکها د ر راسـتای تحقق 
وجـود   معنـی د اری  اختـاف  شـهری  پایـد ار  توسـعه 

د ارد ؟
- مفاهیم، د ید گاه ها و مبانی نظری

- فضای سبز 
فضـاي سـبز شـهري مي توانـد  بـه عنـوان مکان هـاي 
و  د رختـزار  توجهـي  قابـل  مقـد ار  بـا  تفرجـي 
 Kong( شـود   تعریـف  طبیعـي  نیمـه  نواحـي 
د یگـر،  بیـان  د ر   .)2006:148,& Nakagoshi
فضاي سبز شـهري بخشـي از فضـاي باز شـهري اسـت 
کـه عرصه هـاي طبیعي یـا مصنوعي آن تحت اسـتقرار 
د رختـان، د رختچه هـا، گلهـا، چمن ها و سـایر گیاهاني 
اسـت کـه بـر اسـاس نظـارت و مد یریـت انسـان بـا د ر 
نظـر گرفتـن ضوابـط، قوانیـن و تخصصهـاي مرتبط به 
آن بـراي بهبـود  شـرایط زیسـتي، زیسـتگاهي و رفاهي 
شـهروند ان و مراکـز جمعیـت غیـر روسـتایي، حفـظ و 
نگهـد اري و یـا بنـا مي شـوند  )مجنونیـان، 1374، ص 
40(. منظـور از فضاهاي سـبز شـهري، نوعي از سـطوح 
کاربـري زمیـن شـهري بـا پوشـش هاي گیاهي انسـان 
سـاخت اسـت کـه هـم واجـد  »بازد هـي اجتماعـي« و 

هـم واجـد  »بازد هـي اکولوژیکـي« هسـتند .
- پارکهای شهری 

پـارک د ر لغـت بـه معنـی توقـف اسـت و عمومـاً بـه 

تفریـح  بـرای  کـه  شـهری  زمین هـای  از  د سـته  آن 
د اد ه  اختصـاص  مـرد م  فراغـت  اوقـات  گذرانـد ن  و 
می شـوند ، گفتـه می شـود . از طرفـی این فضا، نسـبت 
به سـایر فضاهای سـبز بازد هی اکولوژیکـی و اجتماعی 
بالایـی د ارد . پارک هـای شـهری: پارک هایـی  بسـیار 
هسـتند  کـه د ارای جنبه هـای تفریحـی، فرهنگـی و 
زیسـت محیطی-اند ، و نقـش آنهـا سـرویس د هی بـه 
شـهروند ان مناطق مختلف شـهر می باشـد  )مشـکینی 

و همـکاران، 1389، ص 95(.
- توسعه و توسعه پاید ار شهري

  اصطـاح و ایـد ه توسـعه بـه صـورت فراگیـر پـس از 
جنـگ جهانـي د وم و از اوایـل قرن نوزد هم مطرح شـد  
و معنـاي لغـوي آن بـر پیشـرفت، بسـط، ترقـي، نمـو، 
وسـعت د اد ن سـطح و نیز گسـترش د امنه اشـاره د ارد . 
اساسـي  تغییـرات  را  نظریه پـرد ازان، »توسـعه«  اکثـر 
افزایـش  موجـب  کـه  مي د اننـد   جامعـه  سـاختار  د ر 
ظرفیت هـاي تولیـد ي، بهبود  شـرایط زند گـي، افزایش 
جامعـه  د ر  آن  ثمره هـاي  توزیـع  و  زند گـي  کیفیـت 
مي شـود  )ارد شـیري، 1379، ص 7(. همچنین توسـعه 
را کشـف روشـهاي د سـتیابي بـه حرکتـي تکاملـي بـه 
شـمار مي آورنـد  کـه پد ید ه هـاي اجتماعـي، اقتصاد ي 
و فرهنگـي را متعـاد ل و متـوازن مي سـازد  و شـرایطي 
نویـن را بـراي پویایـي اجتماعـي، اقتصـاد ي و تحقـق 
عد الـت فراهـم مي کنـد . لمـن نیـز توسـعه پایـد ار را 
»فراینـد  اصـاح و بهبود  اقتصـاد ي، اجتماعي، فرهنگي 
و مبتنـي بـر فن آوري هـا که همراه بـا عد الت اجتماعي 
باشـد ، بـه طریقـي کـه اکوسیسـتم را آلـود ه نکنـد  و 
مي کنـد .  تعریـف  نکنـد ،  تخریـب  را  طبیعـي  منابـع 
انسـاني،  منابـع  افزایـش  معنـي  بـه  پایـد ار  توسـعه 
توانمند سـازي جوامـع به سـمت افزایـش توانمند یهاي 
اسـت«  فرهنگـي  و  فـن آوري  اجتماعـي،  اقتصـاد ي، 
ص   ،1388 مقـد م،  افتخـاري  و  شـمیراني  )مفیـد ي 
18(. د ر یـک د یـد  کلـي اهـد اف اصلـي توسـعه پاید ار 
شـامل اهـد اف اقتصـاد ي، اجتماعـي، زیسـت محیطي 
اسـت کـه د اراي روابـط متقابلي بـا یکد یگر مي باشـند  
د ر   .)33 ص   ،1388 همـکاران،  و  )شـیخ  الاسـامي 
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چنـد  د هـه اخیر تغییـرات اساسـي د ر پاراد ایم توسـعه 
متعـارف بـه سـمت پاراد ایـم توسـعه پایـد ار صـورت 
گرفتـه اسـت، ایـن تغییـرات مبانـي متعـارف توسـعه 
ماننـد  رشـد  اقتصـاد ي را کنار گذاشـته و ضمـن تاکید  
نسـبي بـر آن، تاش هـاي اساسـي خـود  را بـر توسـعه 
انسـاني، کیفیـت زند گـي، برابـري، رفـع محرومیـت و 
فقـر معطوف کرد ه اسـت )نقـد ي و محمد پـور، 1389، 
ص 216(. مایـکل تـود ارو معتقـد  اسـت کـه توسـعه را 
بایـد  جریاني چند  بعد ي د انسـت که مسـتلزم تغییرات 
اساسـي د ر سـاخت اجتماعـي، طرز تلقي عامـه مرد م و 
نهاد هـاي ملـي و نیـز تسـریع رشـد  اقتصـاد ي، کاهش 
نابرابـري و ریشـه کن کـرد ن فقر مطلق اسـت. توسـعه 
د ر اصـل باید  نشـان د هد  که مجموعه نظـام اجتماعي، 
هماهنـگ بـا نیازهـاي متنـوع اساسـي و خواسـته هاي 
افـراد  و گروه هـاي اجتماعـي د ر د اخـل نظـام، از حالت 
نامطلـوب زند گـي گذشـته خـارج شـد ه و بـه سـوي 
وضـع یـا حالتـي از زند گـي کـه از نظر مـاد ي و معنوي 
بهتـر اسـت، سـوق مي یابـد . د ر قالـب فراینـد  توسـعه 
د ر د هه هـاي اخیـر، حفاظـت از منابـع طبیعـي که د ر 
د هه هـاي 1970و 1980 بیشـترین توجـه را بـه خـود  
 1990 و   1980 د هه هـاي  د ر  بـود ،  کـرد ه  معطـوف 
جـاي خـود  را بـه مقـررات اصاحـي و انعطـاف پذیـر 
بـر پایـه کارایـي د اد . از د هـه 1990 بـه بعـد ، مفهـوم 
توسـعه پایـد ار و جوامـع پایـد ار، جایـگاه ویـژه اي را به 
خـود  اختصـاص د اد ه اسـت. پایـد اري مي-تواند  معاني 
بسـیار و جنبه هـاي مختلـف را د ر برد اشـته باشـد  کـه 
از یـک هـد ف اکولوژیکـي تـا اصولي بـراي فعالیت هاي 
مختلـف اقتصـاد ي و اجتماعـي را شـامل مي شـود . د ر 
حقیقـت توسـعه پایـد ار محل تاقـي جامعـه، اقتصاد  و 
محیط زیسـت اسـت. سـیر تحول نظري مفهوم توسـعه 
پایـد ار از اولیـن تعریـف رسـمي آن د ر سـال 1987 د ر 
گزارش کمیسـیون برانتلند  تا کنفرانس استانبول نشان 
مي د هـد  کـه رویکرد  توسـعه پایـد ار از د یـد گاه اولیه و 
صرفـاً محیط گـرا و ضعـف د ر پرد اختن نیازهاي انسـان 
د ر محیطهـاي مصنوع و عـد م ارائه راهکارهـاي اجرایي 
براي تحقق اهد اف آن، به سـوي رویکرد  سیاسـتگذاري 

بـراي پایـد اري توسـعه شـهر د ر جریان اسـت. پاید اري 
شـهري مفهومـي اسـت که د ر پـي طرح توسـعه پاید ار 
بـه عنـوان الگـو واره اي جد ید  د ر جهان مطـرح گرد ید . 
ریشـه هاي نگرش توسـعه پایـد ار به نارضایتـي از نتایج 
از  د ر شـهرها  اقتصـاد ي  اجتماعـي-  و رشـد   توسـعه 
ایـن  مي گـرد د .  بـر  )اکولـوژي(  بوم شناسـي  منظـر 
الگـوي جد یـد  توسـعه پایـد ار، حـول حساسـیت هاي 
بوم شـناختي  د قیق تـر  بیـان  بـه  و  زیسـت محیطي 
شـکل گرفـت و اشـارات اولیـه آن بـراي سیاسـت هاي 
توسـعه شـهري، حفـظ فضـاي سـبز و پاکیزگـي آب، 
جلوگیـري از آلود گـي هـوا و کاهـش تولیـد  زبالـه د ر 
سـطح محلـي بـود . لیکـن بـه تد ریـج سیاسـت هاي 
پایـد اري بـه پهنه هـاي جغرافیایـي گسـترد ه تري روي 
آورد  و افـزون بـر بعـد  بوم شناسـانه، به بعـد  اجتماعي- 
اقتصـاد ي نیـز توجه کرد . از این رو شـهر پاید ار شـهري 
اسـت کـه برآمـد ه از ذهنیـت و امکان ارتقاء همیشـگي 
)پورجعفـر  مي باشـد   اقتصـاد ي  اجتماعـي-  سـامت 
و همـکاران، 1390، ص 35(. توسـعه پایـد ار شـهري 
شـکلي از توسـعه امروزي اسـت که توان توسـعه مد اوم 
شـهرها و جوامـع شـهري نسـل هاي آینـد ه را تضمین 
مي کنـد  .)Hall, 1993:22( از نظـر کالبـد ي توسـعه 
پایـد ار شـهري به معني تغییراتي اسـت کـه د ر کاربري 
زمیـن و سـطوح تراکـم بـه عمـل مي آیـد  تـا ضمـن 
رفـع نیازهـاي سـاکنان شـهر د ر زمینه مسـکن، حمل 
و نقـل، اوقـات فراغـت و غـذا، د ر طول  زمان شـهر را از 
نظـر زیسـت محیطي قابـل سـکونت و زند گـي، از نظـر 
اقتصـاد ي بـاد وام و از نظـر اجتماعي همبسـته نگهد ارد  
.)Mukoko, 1996:66( توسـعه پایـد ار شـهري نـه به 
معنـاي توسـعه پایـد ار هـر یـک از زیـر سیسـتم هاي 
اقتصـاد ي، یـا زیسـت-محیطي بـه تنهایـي و نـه بـه 
ایـن زیرسیسـتم ها اسـت.  پایـد اري  افزایـش  معنـاي 
بلکـه تـاش مي کنـد  کـه رشـد  اقتصـاد ي، بازسـازي 
پیشـرفت  و  زیسـت محیطي  حفاظـت  اکولوژیکـي، 
اجتماعـي را متعاد ل سـازد  و د شـواري ایـن چالش، آن 
را بـه یـک نقطـه تمرکـز عمـد ه تحقیقات د ر سرتاسـر 
جهـان تبد یـل نمـود ه اسـت. بـا توجـه بـه پیچید گـي 
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ذاتي شـهرها و ابعاد  مختلف تاثیرگذاري آنها، شـناخت 
عوامـل اصلـي و کلید ي د ر جهت د سـتیابي به پاید اري 
شـهري ضـروري بـه نظر مي رسـد . بـر اسـاس د ید گاه 
صاحـب نظـران رسـید ن بـه پایـد اري بـد ون شـناخت 
شـهرها بـه عنـوان مهم تریـن نمـود  تمـد ن بشـري به 
نظـر غیر ممکن مي رسـد  )قرخلـو و حسـیني، 1385، 
ص 158(. لـذا شـناخت وضـع موجـود  د ر اولویـت قرار 
د ارد . عاقـه بـه ارزیابي پاید اري شـهري از سـال1990 
و همـکاران،  اسـت )حسـین زاد ه د لیر  یافتـه  افزایـش 
1388، ص 4(. حمـد ي و همـکاران )1388( بـه نقـل 
از پارسـائیان بیـان مي کننـد  که توسـعه پاید ار شـهري 
بایـد  بـه سـه اصـل اساسـي پایـد اري زیسـت محیطي، 
پایـد اري  و  اجتماعـي  و  فرهنگـي  عوامـل  پایـد اري 
اقتصـاد ي توجه کنـد  )حمد ي و همـکاران، 1388، ص 

.)55
پایـد اري  ایجـاد   - اهمیـت و نقـش فضـاي سـبز د ر 

شـهري 
معضـات  پیچید گـي   و  شـهري  توسـعه  پیامد هـاي 
زیسـت محیطي موجود  د ر شـهرها، اهمیت فضاي سبز 
را خاطر نشـان مي سـازد . شـهرها به عنوان کانون هاي 
تمرکـز فعالیـت و زند گـي انسـانها بـراي اینکـه بتوانند  
پایـد اري خـود  را تضمیـن کننـد ، چاره اي جـز پذیرش 
طبیعـي  سیسـتمهاي  از  موثـر  کارکـرد ي  و  سـاختار 
ند ارنـد . افزایـش فضاي سـبز ایـن پتانسـیل را د ارد  که 
اثرات نامطلوب شهرنشـیني را کاهش و سـاخت شهرها 
را بـراي زند گـي جذاب تـر کنـد . شـهر یـک سیسـتم 
پویاسـت و فضاي سـبز نقش بسـزایي د ر کاهش تراکم 
شـهري، ایجـاد  مسـیرهاي هوایي و ذخیـره زمین براي 
گسـترش آیند ه شـهر د ارد  که بسـیار ارزشـمند  اسـت. 
فضاي سـبز شـهري بر اسـاس کارکرد هاي متنوع خود ، 
نقـش برجسـته اي د ر ارتقاء کیفیت زند گي شـهروند ان 
ایفـا مي کنـد  )تقوایـي و کیومرثـي، 1392، ص 28( و 
از ایـن رو عامـل کلیـد ي د ر شـکل گیري شـهر پایـد ار 
مي باشـد . براسـاس تفکر سیسـتمي فضاي سـبز پاید ار 
فضاي سـبزي اسـت کـه حد اکثر کارایـي د ر د راز مد ت 
بـا حد اقـل اثـرات منفي بـر محیط خود  د اشـته باشـد . 

توجـه به تعـاد ل بیـن هزینه هـا و کارکرد هـاي حاصل 
از فضـاي سـبز، تعاد ل د اد ه هـاي اطاعاتـي و فرهنگي 
فضاهـا بـا فرهنـگ بومـي جامعـه و همچنیـن تعـاد ل 
اکولوژیکـي آن بـا محیـط اطـراف همـراه بـا مد یریتـي 

کارا بـه پایـد اري فضـاي سـبز منجر مي شـود .
عملکرد هـاي  ایجـاد   د لیـل  بـه  سـبز  فضـاي 
اقتصـاد ی،  فرهنگـی،  اکولوژیکـي،  زیسـت محیطي، 
و  )تقوایـي  اسـت  اهمیـت  حائـز  روانـي  و  اجتماعـي 
کیومرثـي، 1392، ص 28(. فضـای سـبز از جنبه هـای 
زیسـت محیطی بـا جـذب آلایند ه هـاي هـوا و تصفیـه 
کنتـرل  د مـا،  تعد یـل  و  میکروکلیمـا  تثبیـت  هـوا، 
فرسـایش و لغـزش خـاک و روانابهـاي شـهري، کاهش 
ویـژه  بـه  وحـش  حیـات  زیسـتگاه  آلود گـي صوتـي، 
پرنـد گان د ر شـهر نقـش بسـزایی د ر توسـعه پایـد ار 
اعضـاي  بیـن  سـبز  فضـاي  د اشـت.  خواهـد   شـهری 
اجتمـاع و محیـط پیرامـون رابطـه مسـتحکمي برقـرار 
مي کنـد ، بـه ایـن ترتیـب شـهر را قابـل سـکونت تر و 
تحمـل پذیرتـر مي کنـد . ایـن امـر بـراي اجتماعي که 
مي خواهد  پاید ار باشـد  اساسـي اسـت. آثار اجتماعي و 
فرهنگـی فضاي سـبز به صورت ایجـاد  تعامل اجتماعي 
بهتـر بیـن افـراد ، ایجـاد  پیونـد  اجتماعي بیـن طبقات 
اوقـات  کـرد ن  پـر  افـراد (،  )اجتماعي شـد ن  مختلـف 
فراغـت، بالا برد ن ضریب مشـارکت پذیري شـهروند ان، 
صـورت می پذیـرد . فضاهـاي سـبز و پارکها آثـار مثبت 
روحـي و روانـي بـر انسـان ها د ارد . د انشـمند ان پـي 
برد ه انـد  کـه فضـاي سـبز عـاوه بـر کارکهـاي فـوق 
و  آرامـش  ایجـاد   و  اسـترس  کاهـش  بـه  مي توانـد  
آسـایش، جوان-سـازي و کاهش خشـونت مرد م کمک 
کنـد  و می تواند  بـا کارکرد های روانشناسـی و فرهنگی 
خود  انتشـار عقاید  و افکار ارزشـي ترویج د هد . از سـوی 
د یگـر بـا جـذب گرد شـگران و رونـق تجـارت، افزایـش 
قیمـت زمین و اماک و مسـتغات و د ر نتیجه افزایش 
میـزان مالیـات د ریافتي توسـط شـهرد اري )هاشـمي و 
همـکاران، 1388، ص 75( می تـوان بـه عنـوان منابـع 
 ,Chisura( و منافـع اقتصـاد ي از آنهـا بهـره جسـت

.)2004:130
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- روش تحقیق
پژوهـش حاضر از نظر هـد ف کاربرد ی و توسـعه ای، بر 
حسـب نحوه گـرد آوری د اد ه هـا، توصیفـی و به صورت 
پرسشـنامه  ابـزار  از  آن  د ر  کـه  می باشـد   پیمایشـی 
محقق سـاخته اسـتفاد ه شـد ه اسـت. جامعـه آمـاری 
پژوهـش، شـهروند ان مراجعه کننـد ه بـه  پارک هـای 
نمونه گیـری  روش  اسـاس  بـر  کـه  بـود ه  شـهری 
تصاد فـی طبقـه ای و بـا اسـتفاد ه از فرمـول کوکـران 
1522 بـر اسـاس حجـم نمونـه انتخـاب شـد ه اند . ابزار 
گـرد آوری د اد ه هـا شـامل پرسشـنامه، که مشـتمل بر 
اطاعـات د موگرافیـک و سـنجش گویه هـا بـر مبنـای 
مقیـاس پنج گزینـه ای لیکـرت )1= بسـیار کـم تـا 5= 

بسـیار زیـاد ( بـود ه اسـت. روایـی صـوری آن بر اسـاس 
نظـر اسـاتید  و صاحب نظـران مـورد  تایید  قـرار گرفت 
و از ضریـب آلفـای کرونبـاخ به منظور به د سـت آورد ن 
میـزان پایایـی تحقیـق اسـتفاد ه شـد  و میـزان ضریب 
آلفـای کرونبـاخ متغیـر توسـعه کل )همه ابعـاد ( 0/91 
 ،0/70 کالبـد ی  سـاختاری-  مختلـف  ابعـاد   بـرای  و 
 0/76 اجتماعـی  اقتصـاد ی-   ،0/81 زیسـت محیطی 
و فرهنگـی- آموزشـی 0/82 بد سـت آمـد . د ر نهایـت 
نرم افـزار آمـاری spss جهـت تحلیـل د اد ه هـا مـورد  
شـامل  تحقیـق  پرسشـنامه  گرفـت.  قـرار  اسـتفاد ه 
اطاعـات د موگرافیـک، د و سـوال مرتبـط بـه هـد ف از 
مراجعـه بـه پارکهـا و نوع مراجعـه به پارکها و سـوالات 

9 
 

 
 

 
 
 

منظور  به 
-برنامه انجام 
های  -ریزی
برای  بهینه 

یکی از  پارکها، 

باشد که در این پژوهش به آن به پارکها می از مراجعه نوع مراجعه و هدفکنندگان بر اساس توزیع مراجعهمهمترین موارد، بررسی 
درصد( به صورت خانوادگی به  1/50های حاصل بیانگر آن است که از کل نمونه تحقیق اکثریت افراد )مبادرت گردیده است. یافته

. بیشترین گرفته استشهری صورت  پارکها در مقیاسبیشترین درصد از مراجعات خانوادگی به  همچنیننمایند. پارکها مراجعه می
ن بیشترین نوع مراجعه همراه با دوستاو  باشدهمسایگی می –ایمیزان مراجعه به پارکها بصورت انفرادی مربوط به پارکهای محله

صورت  همسایگی –ایای و بیشترین نوع مراجعه بصورت همراهی با افراد محله در پارکهای محلهدوستانه( در پارکهای ناحیه)جمع
درصد( تفریح، سرگرمی و پر کردن اوقات فراغت  9/46هدف از مراجعه اکثریت افراد )دهد که ها نشان میسایر یافتهاست. گرفته 

از مطالعه و ایجاد و گسترش تعاملات اجتماعی ، محیط آرام و کسب آرامش ،انجام فعالیتهای ورزشی ترتیببه از آن  پسباشد. می
بوده ” تفریح“که در همه انواع پارکها بیشترین درصد از هدف مراجعه به پارکها دهد میها نشان بررسی نتایج .اندبودهاهداف  دیگر

همسایگی که این هدف در اولویت  –ایبجز پارکهای محله ش اختصاص یافته است؛است. دومین هدف از مراجعه به پارکها به ورز
دهد که با مقایسه هدف از مراجعه به پارکها نشان می. بعدی )سوم( قرار دارد. اولویت سوم نیز در اکثر پارکها کسب آرامش بوده است

 درصد معتبر درصد فراوانی فراوانی متغیر ردیف

یت 1
جنس

 

 8/61 5/59 906 مرد
 2/38 7/36 559 زن

 - 7/3 57 بی پاسخ
 100 100 1522 جمع

هل 2
تا

 
 6/33 3/32 491 مجرد
 4/66 7/63 970 متاهل

 - 0/4 61 پاسخبی
 100 100 1522 جمع

 سن 3

 8/21 7/20 315 ترو پایین 25
50- 26 879 7/57 5/60 

 7/17 3/17 263 50بالاتر از 
 - 3/4 65 پاسخبی

 100 100 1522 جمع

4 

لات
حصی

ت
 

 0/15 4/14 219 زیر دیپلم
 6/31 3/30 462 دیپلم

 6/11 1/11 169 کاردانی
 0/31 7/29 452 کارشناسی

 2/10 8/9 149 کارشناسی ارشد
 6/0 6/0 9 دکتری

 - 1/4 62 پاسخبی
 100 100 1522 جمع

جد ول 1. ويژگیهای پاسخگويان مورد  مطالعه
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مرتبـط بـا ابعـاد  توسـعه )39 گویـه( بـر اسـاس طیف 
لیکـرت جهت بررسـی وضعیت پارکهـا د ر ابعاد  مختلف 
 8( زیسـت محیطی  گویـه(،   9( سـاختاری  کالبـد ی- 
گویـه(، اقتصـاد ی- اجتماعـی )13 گویـه( و فرهنگـی- 

آموزشـی )9 گویـه( بـود ه اسـت. 
- محد ود ه و قلمرو پژوهش

محـد ود ه مـورد  مطالعـه )پارکهـای( شـهر شـیراز بود ه 
اسـت. شـهر شـیراز د ارای 5 پـارک شـهری، 9 پـارک 
منطقـه ای، 41 پـارک ناحیـه ای، 40 پـارک محلـه ای 
ترتیـب  بـه  پـارک همسـایگی می باشـد  کـه  و 122 
مسـاحت، 796947 متـر مربـع، 509004 متـر مربـع، 
936220 متـر مربـع، 342192 متر مربـع و 268576 
متـر مربـع را بـه خـود  اختصـاص د اد ه انـد  )سـازمان 

پارکهـا و فضـای سـبز شـهر شـیراز ، 1392(. 
- يافته های پژوهش

- ويژگیهای د موگرافیک و توزيع پاسخگويان 
جـد ول شـماره 1 توزیـع فراوانـی پاسـخگویان تحقیق 
د موگرافیـک  ویژگیهـای  نظـر  از  را  آمـاری(  )نمونـه 
اسـاس  بـر  می د هـد .  نشـان  )جمعیت شناسـی( 
پژوهـش  از  آمـد ه  د سـت  بـه  توصیفـی  یافته هـای 
اکثریـت پاسـخگویان مـرد  و متاهـل بود ه انـد . بررسـی 
گـروه سـنی نمونـه آمـاری د ر ایـن پژوهش نشـان د اد  
که میانگین سـنی پاسـخگویان 37/14 سـال )37 سال 
و 52 روز( می باشـد . بیشـترین مراجعه کننـد گان بـه 
پارکهـا متعلـق بـه گروه سـنی 26 تـا 50 سـال بود ند . 
همچنیـن یافته هـا نشـان می د هـد  کـه 21/8 د رصـد  
از پاسـخگویان کمتـر از 25 سـال، 60/5 د رصـد  معتبر 
بیـن 26 تـا 50 و 17/7 د رصـد  بالاتر از 50 سـال سـن 
د اشـته اند . از سـوی د یگر میزان تحصیات پاسخگویان 
د ر شـش سـطح زیرد یپلم، د یپلم، کارد انی، کارشناسی، 
کارشناسـی ارشـد  و د کتری می باشـد  کـه از کل نمونه 
تحقیـق بیشـترین میـزان فراوانـی و د رصـد  مربـوط به 
تحصیـات د ر سـطح د یپلـم و پـس از آن بیشـترین 
میـزان فراوانـی و د رصـد  تحصیـات افـراد ، مربـوط به 
می باشـد .  معتبـر(  )31/0د رصـد   کارشناسـی  سـطح 
کمتریـن د رصـد  مربـوط بـه سـطح تحصیلـی د کتری 

اسـت. بود ه 
بـرای  بهینـه  برنامه ریزی هـای  انجـام  منظـور  بـه 
توزیـع  بررسـی  مـوارد ،  مهمتریـن  از  یکـی  پارکهـا، 
مراجعه کننـد گان بـر اسـاس نـوع مراجعـه و هـد ف از 
مراجعـه بـه پارکهـا می باشـد  کـه د ر ایـن پژوهـش به 
آن مبـاد رت گرد یـد ه اسـت. یافته هـای حاصـل بیانگر 
آن اسـت کـه از کل نمونه تحقیق اکثریـت افراد  )50/1 
مراجعـه  پارکهـا  بـه  خانواد گـی  بـه صـورت  د رصـد ( 
می نماینـد . همچنیـن بیشـترین د رصـد  از مراجعـات 
خانواد گـی بـه پارکها د ر مقیاس شـهری صـورت گرفته 
اسـت. بیشـترین میـزان مراجعـه بـه پارکهـا بصـورت 
انفـراد ی مربـوط بـه پارکهـای محلـه ای– همسـایگی 
می باشـد  و بیشـترین نـوع مراجعـه همـراه با د وسـتان 
بیشـترین  و  ناحیـه ای  پارکهـای  د ر  )جمع د وسـتانه( 
د ر  افـراد  محلـه  بـا  بصـورت همراهـی  مراجعـه  نـوع 
پارکهـای محلـه ای– همسـایگی صـورت گرفته اسـت. 
سـایر یافته هـا نشـان می د هـد  کـه هـد ف از مراجعـه 
اکثریـت افـراد  )46/9 د رصـد ( تفریـح، سـرگرمی و پـر 
کـرد ن اوقـات فراغـت می باشـد . پـس از آن بـه ترتیب 
انجـام فعالیتهای ورزشـی، محیط آرام و کسـب آرامش، 
ایجـاد  و گسـترش تعامات اجتماعـی و مطالعه از د یگر 
می د هـد   نشـان  بررسـی ها  نتایـج  بود ه انـد .  اهـد اف 
کـه د ر همـه انـواع پارکهـا بیشـترین د رصـد  از هـد ف 
مراجعـه بـه پارکهـا “تفریح” بـود ه اسـت. د ومین هد ف 
از مراجعـه بـه پارکهـا بـه ورزش اختصاص یافته اسـت؛ 
بجـز پارکهـای محله ای– همسـایگی که ایـن هد ف د ر 
اولویـت بعـد ی )سـوم( قـرار د ارد . اولویت سـوم نیز د ر 
اکثـر پارکهـا کسـب آرامش بود ه اسـت. مقایسـه هد ف 
از مراجعـه بـه پارکهـا نشـان می د هـد  کـه بـا توجه به 
نتایـج به د سـت آمـد ه د ر همه انواع پارکها باید  شـرایط 
و لـوازم تفریـح و سـرگرمی افـراد  را فراهـم آورد  و د ر 
پارکهـای شـهری و بعـد  از آن پارکهـای منطقه ای نگاه 
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ویـژه ای بـه کارکـرد  تفریحـی آنهـا مبذول د اشـت. 
د ر  جرايـم  و  اجتماعـی  آسـیبهای  وضعیـت   -
پارکهـا از د يـد گاه شـهروند ان مراجعه کنند ه به 

کها ر پا
 امنیت اجتماعی به عنوان یکی از مهمترین فاکتورهای 
توسـعه د ر جامعـه مورد  توجه بود ه و به منظور بررسـی 
مختلـف  پژوهش هـای  د ر  جوامـع  توسـعه  وضعیـت 
مـورد  سـنجش قـرار گرفته اسـت. لـذا د ر ایـن تحقیق 
نیـز بـه بررسـی وضعیت و سـنجش میـزان آسـیبهای 
اجتماعـی و جرایـم د ر پارکهـا و مشـاهد ه آن توسـط 
مراجعه کننـد گان اقـد ام گرد یـد . مولفه هـای مختلـف 
آسـیب اجتماعـی د ر قالـب مقیاس و طیـف لیکرت د ر 
جد ول شـماره 3 محاسـبه و ارائه شـد ه اسـت که شامل 
میـزان مشـاهد ه د زد ی، مصـرف قلیان، اسـتعمال مواد  
مخـد ر، خریـد  و فـروش مـواد  مخـد ر، حضـور اراذل و 
اوبـاش، منازعـه )زد  و خـورد (، وجـود  کارتن خـواب، 

تکد ی گـری و تخریـب محیـط زیسـت بود ه اسـت. 
 توزیع شـهروند ان پاسـخگوی تحقیق بر اساس د ید گاه 
آنهـا د ر زمینه مشـاهد ه میـزان د زد ی د ر پارکها نشـان 

می د هـد  کـه اکثریـت پاسـخگویان )25/7 د رصـد ( آن 
را د ر حـد  متوسـط ارزیابـی کرد ه انـد  و از د یـد  16/0 
د رصـد  از افـراد  زیـاد  و 10/4 د رصـد  از افـراد  د ر حـد  
بسـیار زیـاد  بـود ه اسـت.  د ر زمینـه میـزان مصـرف 
قلیـان، د ر مجمـوع بیـش از 62/4 د رصد  از افـراد  بیان 
د اشـته اند  کـه میزان مصرف قلیـان د ر پارکهـا بیش از 
حـد  متوسـط و د ر حـد  زیـاد  و بسـیار زیـاد  می باشـد . 
همچنیـن بـر اسـاس یافته هـای تحقیـق، 20/8 د رصد  
از شـهروند ان بیـان د اشـتند  کـه د ر حـد  زیـاد  شـاهد  
پارکهـا  د ر  معتاد یـن  توسـط  مخـد ر  مـواد   مصـرف 
بود ه انـد  و 348 نفـر )22/9د رصـد ( از افـراد  نیـز میزان 
از سـوی د یگـر  آن را بسـیار زیـاد  عنـوان کرد ه انـد . 
پارکهـا از سـوی شـهروند ان به عنوان یکـی از کانونهای 
خریـد  و فروش مواد  مخد ر شـناخته شـد ه اند . چنانچه 
حـد ود  37/7 د رصـد  از آنهـا معتقد نـد  کـه پارکهـا د ر 
حـد  زیـاد  و بسـیار زیـاد  محـل خریـد  و فـروش مـواد  
مخـد ر می باشـند . حضـور اراذل و اوبـاش نیـز از د یگـر 
آسـیبهای موجـود  د ر پارکهـا و فضـای سـبز می باشـد  
کـه بـر امنیـت اجتماعی تاثیرات سـوء د ارد . اگـر چه از 

10 
 

تفریح و سرگرمی افراد را فراهم آورد و در پارکهای شهری و بعد توجه به نتایج به دست آمده در همه انواع پارکها باید شرایط و لوازم 
 . مبذول داشتای به کارکرد تفریحی آنها ای نگاه ویژهاز آن پارکهای منطقه

 نوع و هدف مراجعه به پارکهاتوزیع پاسخگویان بر اساس  .2 جدول
 
 
 
 
 
- 

 کننده به پارکهاوضعیت آسیبهای اجتماعی و جرایم در پارکها از دیدگاه شهروندان مراجعه
در جوامع امنیت اجتماعی به عنوان یکی از مهمترین فاکتورهای توسعه در جامعه مورد توجه بوده و به منظور بررسی وضعیت توسعه  

های مختلف مورد سنجش قرار گرفته است. لذا در این تحقیق نیز به بررسی وضعیت و سنجش میزان آسیبهای اجتماعی و پژوهش
های مختلف آسیب اجتماعی در قالب مقیاس و طیف لیکرت کنندگان اقدام گردید. مولفهسط مراجعهجرایم در پارکها و مشاهده آن تو

، خرید و فروش مواد استعمال مواد مخدرمحاسبه و ارائه شده است که شامل میزان مشاهده دزدی، مصرف قلیان،  3شماره  در جدول
 گری و تخریب محیط زیست بوده است. خواب، تکدی)زد و خورد(، وجود کارتن منازعهمخدر، حضور اراذل و اوباش، 

دهد که اکثریت میزان دزدی در پارکها نشان میمشاهده توزیع شهروندان پاسخگوی تحقیق بر اساس دیدگاه آنها در زمینه  
از افراد در حد بسیار درصد  4/10درصد از افراد زیاد و  0/16اند و از دید درصد( آن را در حد متوسط ارزیابی کرده 7/25پاسخگویان )

اند که میزان مصرف قلیان در درصد از افراد بیان داشته 4/62زیاد بوده است.  در زمینه میزان مصرف قلیان، در مجموع بیش از 
درصد از شهروندان بیان  8/20 ،های تحقیقبر اساس یافتههمچنین  .باشدپارکها بیش از حد متوسط و در حد زیاد و بسیار زیاد می

آن را  میزان درصد( از افراد نیز9/22نفر ) 348 اند وشتند که در حد زیاد شاهد مصرف مواد مخدر توسط معتادین در پارکها بودهدا
اند. از سوی دیگر پارکها از سوی شهروندان به عنوان یکی از کانونهای خرید و فروش مواد مخدر شناخته بسیار زیاد عنوان کرده

حضور  .باشنددرصد از آنها معتقدند که پارکها در حد زیاد و بسیار زیاد محل خرید و فروش مواد مخدر می 7/37چنانچه حدود  .اندشده
باشد که بر امنیت اجتماعی تاثیرات سوء دارد. اگر چه از دیدگاه اراذل و اوباش نیز از دیگر آسیبهای موجود در پارکها و فضای سبز می

-د( در حد متوسط این معضل اجتماعی در پارکها وجود دارد. اما درصد زیادی از افراد عنوان کردهدرص 5/25کنندگان )اکثریت مراجعه
عنوان کردند که در حد متوسط بیشترین تعداد پاسخگویان اند. اند که به میزان بسیاری شاهد حضور اراذل و اوباش در پارکها بوده

 درصد معتبر درصد فراوانی فراوانی متغیر ردیف

1 

هی(
مرا

ه)ه
راجع

ع م
نو

 

 4/17 3/17 263 تنها
 1/50 5/49 755 خانواده
 7/26 5/26 403 دوستان

 4/2 4/2 36 همکلاسی
 4/3 4/3 51 ایهم محله
 - 99/0 14 بی پاسخ

 100 100 1522 جمع

2 

جعه
 مرا

ف از
هد

 

 9/46 2/46 703 تفریح
 1/20 8/19 302  ورزش

 7/18 5/18 281 کسب آرامش
 2/8 1/8 123 اجتماعیارتباطات 

 0/6 9/5 90 مطالعه
 - 5/1 23 پاسخبی

 100 100 1522 جمع

جد ول 2. توزيع پاسخگويان بر اساس نوع و هد ف مراجعه به پارکها
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د یـد گاه اکثریـت مراجعه کننـد گان )25/5 د رصـد ( د ر 190
حـد  متوسـط ایـن معضـل اجتماعـی د ر پارکهـا وجود  
د ارد . امـا د رصـد  زیـاد ی از افراد  عنـوان کرد ه اند  که به 
میزان بسـیاری شـاهد  حضور اراذل و اوبـاش د ر پارکها 
بود ه انـد . بیشـترین تعـد اد  پاسـخگویان عنـوان کرد ند  
کـه د ر حـد  متوسـط شـاهد  منازعـه )زد  و خـورد ( د ر 
د ر  کارتن خـواب  افـراد   وجـود   امـا  بود ه انـد   پارکهـا 
پارکهـای شـهر شـیراز بسـیار کـم و کـم د انسـته اند . 
وند الیسـم و از جملـه تخریـب د ر پارکهـا کـه شـامل 
شکسـتن شـاخه های د رختان و آسـیب به گلها، چمن 
و د رختـان و یـا وسـایل و امکانـات پارک و .. می باشـد . 
بـه عنـوان یـک پد یـد ه و آسـیب و مشـکل اجتماعی- 
فرهنگـی- روانی مـورد  توجه نظریه پـرد ازان و محققان 
علـوم اجتماعـی می باشـد . 36/1 د رصد  از پاسـخگویان 
ایـن تحقیـق معتقد نـد  کـه این معضـل د ر حد  بسـیار 

کـم و کـم د ر پارکها به وقوع پیوسـته اسـت و از سـوی 
د یگـر 35/5 د رصـد  از افـراد  نیز د ر مجمـوع میزان این 
معضـل را د ر حـد  زیـاد  و بسـیار زیـاد  د انسـته اند  و 

سـایرین نیـز آن را متوسـط بیـان کرد ه انـد . 
د ر  اجتماعـی  آسـیب  مولفه هـای  میـزان  مقایسـه 
پارکهـا د ر جـد ول شـماره 3 بیانگـر ایـن نکتـه اسـت 
کـه مهمتریـن و بیشـترین میـزان آسـیبهای اجتماعی 
د ر پارکهـای شـهر شـیراز به ترتیـب اهمیـت و اولویت 
شـامل مصـرف قلیـان، حضـور اراذل و اوبـاش و مصرف 
بـه میـزان د امنـه  بـا توجـه  مـواد  مخـد ر می باشـد . 
اسـت.  گرد یـد ه  بیـان  و  از 1تـا5 محاسـبه  میانگیـن 
میانگیـن بیـش از 3 نشـان د هند ه میـزان آن آسـیب 
بیـش از حد  متوسـط می باشـد . شـایان ذکر اسـت که 
از میـان نـه آسـیب موجـود ، میـزان سـه آسـیب ذکـر 
شـد ه د ارای اولویـت بیـش از حـد  متوسـط و د رحـد  

11 
 

وندالیسم و از اند. کم دانستهبسیار کم و شهر شیراز خواب در پارکهای د افراد کارتنوجواما  اند)زد و خورد( در پارکها بوده منازعهشاهد 
-های درختان و آسیب به گلها، چمن و درختان و یا وسایل و امکانات پارک و .. میکه شامل شکستن شاخه جمله تخریب در پارکها

باشد. پردازان و محققان علوم اجتماعی میمورد توجه نظریهروانی  -فرهنگی -به عنوان یک پدیده و آسیب و مشکل اجتماعی .باشد
درصد از پاسخگویان این تحقیق معتقدند که این معضل در حد بسیار کم و کم در پارکها به وقوع پیوسته است و از سوی دیگر  1/36
 اند. نیز آن را متوسط بیان کرده سایرین واند درصد از افراد نیز در مجموع میزان این معضل را در حد زیاد و بسیار زیاد دانسته 5/35

بیانگر این نکته است که مهمترین و بیشترین میزان آسیبهای  3 های آسیب اجتماعی در پارکها در جدول شمارهمقایسه میزان مولفه
 باشد.اد مخدر میشامل مصرف قلیان، حضور اراذل و اوباش و مصرف موت و اولویت اجتماعی در پارکهای شهر شیراز به ترتیب اهمی

دهنده میزان آن آسیب بیش از حد نشان 3محاسبه و بیان گردیده است. میانگین بیش از  5تا1با توجه به میزان دامنه میانگین از 
آسیب موجود، میزان سه آسیب ذکر شده دارای اولویت بیش از حد متوسط و درحد  نهاست که از میان ایان ذکر باشد. شمتوسط می

 1)بسیار زیاد(، حضور کارتن خواب دارای بیشترین تکرار عدد  5همچنین میزان مصرف قلیان دارای بیشترین تکرار عدد  اند.زیاد بوده
  اند.بوده (میزان متوسط) 3)بسیار کم( و سایر موارد دارای بیشترین تکرار عدد 

 رکهاارزیابی از میزان آسیبهای اجتماعی در پا توزیع پاسخگویان بر حسب .3جدول 
 
 آسیب اجتماعی ردیف

 میزان آسیبهای اجتماعی

 آماره

کم
ار 

سی
 ب

کم
 

سط
متو

 

یاد
 ز

ار 
سی

ب
یاد

 جمع ز
میانگین 

5تا1طیف   
 اولویت

 100 7/13 0/16 7/25 4/25 2/19 درصد  8 80/2 1522 208 244 391 387 292 فراوانی دزدی  1

 100 3/37 1/25 2/18 0/11 3/8 درصد  1 72/3 1522 568 382 227 168 127 فراوانی مصرف قلیان  2

 100 9/22 8/20 3/23 6/16 5/16 درصد  3 17/3 1522 348 317 354 252 251 فراوانی مصرف مواد مخدر 3

خرید و فروش مواد  4
 مخدر

 100 2/20 5/17 7/23 3/17 2/21 درصد  5/5 98/2 1522 308 267 361 263 323 فراوانی

 100 2/25 5/21 5/25 1/17 8/10 درصد  2 33/3 1522 383 327 388 260 164 فراوانی حضور اراذل و اوباش 5

 100 7/15 4/18 8/29 4/21 7/14 درصد  4 99/2 1522 239 280 454 325 224 فراوانی منازعه 6

 100 9/8 8/12 4/25 2/25 7/27 درصد  9 50/2 1522 136 195 386 383 422 فراوانی خوابکارتن 7

 100 4/15 8/15 5/25 6/20 7/22 درصد  7 81/2 1522 235 240 388 313 346 فراوانی گریتکدی 8

 100 0/17 5/18 4/28 5/17 6/18 درصد  5/5 98/2 1522 259 281 432 267 283 فراوانی )واندالیسم(تخریب  9

جد ول 3. توزيع پاسخگويان بر حسب ارزيابی از میزان آسیبهای اجتماعی د ر پارکها
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زیـاد  بود ه انـد . همچنیـن میـزان مصـرف قلیـان د ارای 
بیشـترین تکـرار عـد د  5 )بسـیار زیـاد (، حضـور کارتن 
خـواب د ارای بیشـترین تکـرار عـد د  1 )بسـیار کـم( و 
سـایر مـوارد  د ارای بیشـترین تکـرار عـد د  3 )میـزان 

بود ه انـد .  متوسـط( 
کـه  می د هـد   نشـان  پژوهـش  از  حاصـل  یافته هـای 
میانگیـن میـزان آسـیب اجتماعی )9 گویـه مذکـور بر 
مبنـای عـد د  1 تـا 5( عـد د  3 بد سـت آمـد ه اسـت. 
بنابرایـن د ر مجمـوع بـر اسـاس د یـد گاه شـهروند ان 
میـزان میانگین کلی آسـیب اجتماعی د ر پارکها د رحد  
متوسـط می باشـد . مقایسـه میانگین آسـیب اجتماعی 
د ر پارکهـا بـر اسـاس نـوع پـارک نشـان می د هـد  کـه 
بیشـترین میـزان آسـیب از نظـر مراجعه کننـد گان د ر 
پارکهای شـهری و کمترین میزان آسـیب اجتماعی د ر 

پارکهـای محلـه ای- همسـایگی بود ه اسـت. 

جد ول 4. میزان آسیب اجتماعی د ر پارکهای شهر شیراز 
از د يد  شهروند ان مراجعه کنند ه به پارکها

انحراف استاند ارد میانگیننام متغیر
3/01/03آسیب اجتماعی

- بررسـی د يد گاه شـهروند ان د ر زمینه وضعیت 
پارکهـای شـهر شـیراز د ر جهت توسـعه پايد ار 

ی  شهر
بـه منظـور بررسـی وضعیـت پارکهـای شـهر شـیراز به 
مولفه هـای  شـهری،  سـبز  فضـای  مهمتریـن  عنـوان 
مرتبـط بـا توسـعه پایـد ار شـهری د ر فضـای سـبز د ر 
قالـب ابعـاد  مختلـف شناسـایی و مـورد  ارزیابـی قـرار 
وضعیـت  نشـان د هند ه    5 شـماره  جـد ول  گرفتنـد . 
گویه هـای مورد  نظر میباشـد . د ر مجمـوع 39 گویه ی 
مـورد  نظـر د ر قالب 4 بعد  اصلی شـامل: ابعاد  کالبد ی- 
و  اجتماعـی  اقتصـاد ی-  زیسـت محیطی،  سـاختاری، 
فرهنگـی- آموزشـی مـورد  بررسـی قـرار گرفته  اند  که 

بـه ترتیـب شـامل 9، 8، 13 و 9 گویـه می باشـند .  
بررسـی میانگیـن )طیـف 1تـا 5( مولفه هـای مرتبـط 
بـه وضعیـت پارکهـای شـهر شـیراز د ر جهـت توسـعه 

پایـد ار شـهری، یافته هـای پژوهـش بیانگـر ایـن نکتـه 
اسـت که از 39 گویه موجود ، 15 گویه، بالاتر از سـطح 
متوسـط )میانگیـن د ر طیـف بالاتـر از 3( ولـی کمتـر 
از حـد  مطلـوب و یـک گویـه د ر حـد  متوسـط ارزیابی 
شـد ه اند . بر اسـاس د یـد گاه شـهروند ان مراجعه کنند ه 
بـه پارکها بهتریـن وضعیت د ر پارکها بـه ترتیب مربوط 
بـه مولفه هـای: بهره از نـوآوری و خاقیـت د ر طراحی، 
سـاخت و توسـعه پارکهـا و فضـای سـبز )میانگیـن69 
/3(، سـامت روحـی و روانـی، تسـکین روحیـه و ایجاد  
پارک هـا  از  لـذت  احسـاس  آرامش)میانگیـن 3/50(، 
و فضای سـبز )میانگیـن 3/47(، تاثیـر وجـود  پارکهـا 
و فضـای سـبز موجـود  د ر ایجـاد  سـرزند گی شـهری 
)میانگیـن 3/45(، موجـب شـد ن تعد یـل د مـا، ایجـاد  
)میانگیـن3/32(،  محیـط  کیفیـت  بهبـود   و  رطوبـت 
افزایـش و بهبـود  ارتباطـات و همبسـتگی اجتماعـی 
و  جـذاب  فضـای  آورد ن  فراهـم   ،)3/32 )میانگیـن 
مناسـب بـرای فراغـت و روابـط اجتماعـی )میانگیـن 
مراکـز  بـه  بـود ن(  )نزد یـک  مناسـب  فاصلـه   ،)3/24
جمعیتی و مسـکونی )میانگیـن 3/16(، تاثیر د ر کاهش 
آلود گیهـای صوتـی، بصـری، و هـوا... )میانگیـن3/15(، 
میـزان د سترسـی )میانگیـن 3/14(، مطابـق بـود ن بـا 
شـرایط آب و هوایی و اقلیم از نظر )نوع پوشـش، تراکم 
و گونه هـای گیاهـی و ...( )میانگیـن3/13(، تناسـب بـا 
محیـط شـهر )میانگین3/02(، وضعیـت پارکها و فضای 
سـبز از جهت زیبایی )میانگیـن 3/01(، افزایش آگاهی 
د ر زمینـه فضـای سـبز و اهمیـت آن بـا حضـور د ر 
پارکهـا و فضای سـبز موجود  )میانگین3/0(، می باشـد . 
سـایر گویه هـا د ارای وضعیـت نـه چنـد ان مطلـوب )با 
میانگیـن کمتـر از حـد  متوسـط 3( ارزیابـی شـد ه اند . 
بد تریـن وضعیـت د ر بیـن مولفه هـای توسـعه پایـد ار 
مـورد  ارزیابـی مربـوط بـه سـرمایه گذاری بـر امکانـات 
اغذیـه فروشـی د ر پارکهـا با میانگین 2/38 بود ه اسـت. 
د ر  اقتصـاد ی  مناسـب  سـرمایه گذاری  آن،  از  پـس 
پارکهـا )میانگیـن2/40(، وضعیـت پارکینـگ د ر پارکها 
پارکهـا  عاد لانـه  توزیـع  وضعیـت   ،)2/44 )میانگیـن 
امکانـات  عاد لانـه  توزیـع  وضعیـت  )میانگیـن2/51(، 
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 ردیف

 
 هامولفه

 آماره

 وضعیت

ف
ضعی

ار 
سی

ب
 

ف
ضعی

سط 
متو

ب 
طلو

م
ب 
طلو

ر م
سیا

ب
 

 جمع کل
میانگین 

 ایرتبه

و  فاصله مناسب )نزدیک بودن(  به مراکز جمعیتی 1
 مسکونی

 1522 233 336 555 244 154 فراوانی
درصد  16/3

 معتبر
1/10 0/16 5/36 1/22 3/15 100 

فاصله مناسب )نزدیک بودن(  به مراکز فرهنگی و  2
 آموزشی

 1522 89 194 602 437 200 فراوانی
درصد  69/2

 معتبر
1/13 7/28 6/39 7/12 8/5 100 

 خروجی از چهار سودارا بودن راههای ورودی و  3
 1522 86 309 661 312 154 فراوانی

درصد  91/2
 معتبر

1/10 5/20 4/43 3/20 7/5 100 

ه بهره از نوآوری و خلاقیت در طراحی، ساخت و توسع 4
 پارکها و فضای سبز

 1522 74 236 57 433 209 فراوانی
درصد  69/3

 معتبر
7/13 4/28 5/37 5/15 9/4 100 

 دسترسیوضعیت  5
 1522 116 378 715 228 85 فراوانی

درصد  14/3
 معتبر

6/5 0/15 0/47 8/24 6/7 100 

 وضعیت پارکها و فضای سبز از جهت زیبایی 6
 1522 90 337 688 315 92 فراوانی

درصد  01/3
 معتبر

0/6 7/20 2/45 1/22 9/5 100 

 100 6/6 0/25 6/46 0/16 7/5درصد  11/3 1522 100 381 710 244 87 فراوانی مکان مناسب 7

جد ول 5. توزيع پاسخگويان بر حسب ارزيابی از وضعیت پارکهای موجود  د ر راستای تحقق توسعه پايد ار شهری

14 
 

 معتبر

 وجود پارکینگ مناسب در پارکها و فضای سبز 8
 1522 61 180 487 435 359 فراوانی

درصد  44/2
 معتبر

6/23 6/28 0/32 8/11 0/4 100 

 هامناسب بودن ادوات و تجهیزات  بکار رفته در پارک 9
 1522 37 209 611 435 230 فراوانی

درصد  60/2
 معتبر

1/15 6/28 1/40 7/13 4/2 100 

 تاثیر در کاهش آلودگیهای صوتی، بصری، و هوا... 10
 1522 204 387 503 286 142 فراوانی

درصد  15/3
 معتبر

3/9 8/18 0/33 4/25 4/13 100 

بز ای سوری از منابع مورد استفاده در پارکها و فضبهره 11
 صحیح و اصولی)آب و خاک و ...( به شیوه 

 1522 79 279 613 377 174 فراوانی
درصد  81/2

 معتبر
4/11 8/24 3/40 3/18 2/5 100 

 مناسب بوده وضعیت بهداشتی پارکها و فضای سبز 12
 1522 117 300 595 319 191 فراوانی

درصد  89/2
 معتبر

5/12 0/21 1/39 7/19 7/7 100 

 طبیعتموجب شدن پیوند شهروندان با  13
 1522 242 475 512 216 77 فراوانی

درصد  39/3
 معتبر

1/5 2/14 6/33 2/31 9/15 100 

 هیاستفاده از تکنولوژی آبیاری متناسب با نیاز گیا 14
 1522 97 312 587 347 179 فراوانی

درصد  87/2
 معتبر

8/11 8/22 6/38 5/20 4/6 100 

وع ر )نو اقلیم از نظمطابق بودن  با شرایط آب و هوایی  15
 های گیاهی و ...(پوشش، تراکم و گونه

 100 1/8 2/26 8/42 6/16 3/6درصد  13/3 1522 123 399 651 253 96 فراوانی

15 
 

 (5ادامه جدول شماره )

 آماره هامولفه ردیف

 وضعیت

ف
ضعی

ار 
سی

 ب

ف
ضعی

 

سط
متو

 

ب
طلو

 م

ب
طلو

ر م
سیا

 ب

جمع 
 کل

میانگین 
 ایرتبه

 100 3/14 5/29 8/34 2/16 1/5 درصد معتبر 32/3 1522 218 449 530 247 78 فراوانی موجب شدن  تعدیل دما، ایجاد رطوبت و بهبود کیفیت محیط 16

 100 8/7 3/19 9/46 1/19 8/6 درصد معتبر 02/3 1522 119 294 714 291 104 فراوانی تناسب با محیط شهر 17

 100 4/3 3/11 3/30 5/29 5/25 درصد معتبر 38/2 1522 52 172 461 449 388 فراوانی فروشیامکانات اغذیه  18

 گذاری مناسب اقتصادی در پارکهامیزان سرمایه 19
 100 1/3 8/9 2/34 8/29 1/23 درصد معتبر 40/2 1522 47 149 521 454 351 فراوانی

با وضعیت اقتصادی  انطباق احداث و توسعه پارکها و فضای سبز 20
 شهر

 100 4/3 8/11 1/40 4/29 3/15 درصد معتبر 59/2 1522 51 180 611 447 233 فراوانی

 100 4/3 7/12 0/37 2/25 7/21 درصد معتبر 51/2 1522 52 193 563 383 331 فراوانی توزیع عادلانه فضاهای سبز شیراز  در مناطق مختلف شهر 21

گروههای مختلف درآمدی به طور عادلانه از فضاهای استفاده  22
 سبز شهر شیراز

 100 8/5 3/17 8/38 8/24 3/13 درصد معتبر 77/2 1522 88 263 591 378 202 فراوانی

موجود در بین  خدمات و امکانات مربوط به پارکهایتوزیع عادلانه  23
 مناطق مختلف

 100 7/3 5/11 9/38 6/29 2/16 درصد معتبر 57/2 1522 57 175 592 451 247 فراوانی
 78/2 1522 116 256 523 436 191 فراوانیها( در جهت توسعه  (NGOهای غیر دولتیفعالیت تشکل 24

 معتبر
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 (5ادامه جدول شماره )

 آماره هامولفه ردیف

 وضعیت

ف
ضعی

ار 
سی

 ب

ف
ضعی

 

سط
متو

 

ب
طلو

 م

ب
طلو

ر م
سیا

 ب

جمع 
 کل

میانگین 
 ایرتبه

 100 3/14 5/29 8/34 2/16 1/5 درصد معتبر 32/3 1522 218 449 530 247 78 فراوانی موجب شدن  تعدیل دما، ایجاد رطوبت و بهبود کیفیت محیط 16

 100 8/7 3/19 9/46 1/19 8/6 درصد معتبر 02/3 1522 119 294 714 291 104 فراوانی تناسب با محیط شهر 17

 100 4/3 3/11 3/30 5/29 5/25 درصد معتبر 38/2 1522 52 172 461 449 388 فراوانی فروشیامکانات اغذیه  18

 گذاری مناسب اقتصادی در پارکهامیزان سرمایه 19
 100 1/3 8/9 2/34 8/29 1/23 درصد معتبر 40/2 1522 47 149 521 454 351 فراوانی

با وضعیت اقتصادی  انطباق احداث و توسعه پارکها و فضای سبز 20
 شهر

 100 4/3 8/11 1/40 4/29 3/15 درصد معتبر 59/2 1522 51 180 611 447 233 فراوانی

 100 4/3 7/12 0/37 2/25 7/21 درصد معتبر 51/2 1522 52 193 563 383 331 فراوانی توزیع عادلانه فضاهای سبز شیراز  در مناطق مختلف شهر 21

گروههای مختلف درآمدی به طور عادلانه از فضاهای استفاده  22
 سبز شهر شیراز

 100 8/5 3/17 8/38 8/24 3/13 درصد معتبر 77/2 1522 88 263 591 378 202 فراوانی

موجود در بین  خدمات و امکانات مربوط به پارکهایتوزیع عادلانه  23
 مناطق مختلف

 100 7/3 5/11 9/38 6/29 2/16 درصد معتبر 57/2 1522 57 175 592 451 247 فراوانی
 78/2 1522 116 256 523 436 191 فراوانیها( در جهت توسعه  (NGOهای غیر دولتیفعالیت تشکل 24

 معتبر

16 
 

 100 6/7 8/16 4/34 6/28 5/12 درصد معتبر فضای سبز شهر شیراز

 100 5/9 0/22 1/30 1/22 3/16 درصد معتبر 86/2 1522 145 335 458 336 248 فراوانی امنیت  اجتماعی 25

 100 114 31/3 34 14/1 6/6 درصد معتبر 32/3 1522 212 477 518 214 101 فراوانی افزایش و بهبود ارتباطات و همبستگی اجتماعی 26

 100 4/18 6/33 4/32 8/10 8/4 درصد معتبر 50/3 1522 280 512 494 164 72 فراوانی سلامت روحی و روانی، تسکین روحیه و ایجاد آرامش 27

فراهم آوردن فضای جذاب و مناسب برای فراغت و روابط  28
 اجتماعی

 100 7/12 1/27 9/37 2/16 0/6 درصد معتبر 24/3 1522 194 413 577 246 92 فراوانی

مختلـف  مناطـق  د ر  پارکهـا  د ر  موجـود   خد مـات  و 
)میانگیـن2/57(، انطبـاق وضعیـت پارکهـا بـا وضعیت 
اقتصـاد ی شـهر )میانگین2/59(، د ر جایـگاه بعد ی قرار 

می گیرنـد . 
ابعـاد  مختلـف توسـعه پایـد ار بـر اسـاس  د ر نهایـت 
گویه هـای مربـوط محاسـبه و نتایـج آن د ر جـد ول 6 
آورد ه شـد ه اسـت. بررسـی میانگین ها نشـان می د هد  
که بر اسـاس د ید گاه پاسـخگویان، پارکهـا د ر هیچ یک 
از ابعـاد  توسـعه از وضعیـت چنـد ان مطلوبـی برخورد ار 
پارکهـای  کـه  می گیریـم  نتیجـه  بنابرایـن  نیسـتند . 
موجـود  د ر شـهر شـیراز )بـه عنـوان نماینـد ه فضـای 
سـبز( نتوانسـته اند  د ر حد  چند ان مطلوبی د ر راسـتای 
تحقـق توسـعه پایـد ار شـهری گام برد ارنـد . گرچـه د ر 
برخـی از جنبه هـا تـا حـد  متوسـط توسـعه یافته انـد . 
بد تریـن  کـه  می د هـد   نشـان  میانگین هـا  مقایسـه 
وضعیـت مربوط به بعـد  اقتصاد ی- اجتماعی می باشـد  

و بعـد  زیسـت محیطی توسـعه پایـد ار د ر حد  متوسـط 
و اند کـی بالاتـر و سـایر ابعـاد  کمتـر از حـد  متوسـط 
ارزیابـی شـد ه اند . لذا شایسـته اسـت به منظور توسـعه 
پایـد ار شـهری، د ر جهـت بهبـود  وضعیت فضای سـبز 
شـهر شـیراز بویژه پارکها گام اساسـی برد اشـته شود  و 

بـه بهبـود  تمام ابعـاد  توسـعه اقـد ام گرد د . 
د امنـه میانگیـن بین1 تا 5 مي باشـد . بررسـی میانگین 
وضعیـت پارکهـا د ر هر یـک از ابعاد  توسـعه و میانگین 
پـارک  نـوع  تفکیـک  بـه  ابعـاد (  )همـه  کل  توسـعه 

د رجـد ول شـماره 7 قابـل مشـاهد ه می باشـد . 
د ر پارکهای شـهری بعـد  کالبد ی- سـاختاری میانگین 
بعـد    ،3/01 میانگیـن  زیسـت محیطی  بعـد    ،2/85
اقتصـاد ی و اجتماعـی میانگیـن 2/93 و بعد  فرهنگی- 
آموزشـی میانگیـن 2/85 را د ارا می باشـد . همچنیـن 
میانگین کل توسـعه )همه ابعاد ( 2/91 محاسـبه شـد ه 
اسـت. بـه طـور کلـی می تـوان بیـان نمـود  کـه از د ید  
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شـهروند ان، د ر هیـچ یـک از ابعـاد  توسـعه و د ر هیـچ 
کد ام از انواع پارکها؛ توسـعه از وضعیت چند ان مطلوبی 
برخـورد ار نمی باشـد  اگـر چـه بعـد  زیسـت محیطی با 
اند کـی تفـاوت د ر وضعیـت بهتـری قـرار گرفته اسـت 
و مقایسـه میانگیـن کل توسـعه بـه تفکیک نـوع پارک 
د لالـت بر بهتـر بود ن وضعیـت د ر پارکهـای منطقه ای 
و بد تریـن وضعیـت د ر پارکهـای محله ای– همسـایگی 
د ارد . لـذا چنانچـه بخواهیـم پارکهـا و فضاهـای سـبز 
موجـود  د ر جهـت توسـعه پایـد ار شـهری گام موثـری 
برد ارنـد ، بایـد  د ر تمـام ابعاد  توسـعه و همچنیـن برای 
تمـام انـواع پارکها برنامه ریزی مناسـب د ر جهت بهبود  
وضعیـت موجود  د اشـته باشـیم اگـر چه شـایان ذکر و 
ضـروری اسـت بعـد  اقتصـاد ی- اجتماعـی بـا توجه به 
بد تـر بـود ن وضعیـت موجود  از د یـد  شـهروند ان، مورد  

توجـه خـاص قـرار گیرد . 
آزمـون  همچنیـن  و  میانگیـن  مقایسـه  منظـور  بـه 
معنـی د ار بـود ن تفـاوت د ر میانگیـن  کل توسـعه بـر 
اسـاس نـوع عملکـرد  پارکهـا، د ر بیـن چهار نـوع پارک 

شـهری، منطقـه ای، ناحیـه ای، محله ای- همسـایگی، 
 One – way ANOVA از آزمـون آنالیـز واریانـس
اسـتفاد ه گرد یـد . نتایـج نشـان می د هـد  کـه اختـاف 
معنـی د اری د ر میـزان وضعیـت توسـعه د ر بیـن چهار 
گـروه از پارکها د ر شـهر شـیراز وجـود  د ارد . یافته های 
به د سـت آمـد ه از آزمـون تعقیبـیTukey  نشـان د اد  
کـه بیـن پارکهـای منطقه ای بـا محله ای- همسـایگی 
و ناحیـه ای با محله-ای- همسـایگی اختـاف میانگین 
معنـی د ار د ر زمینـه میزان توسـعه پارکها وجـود  د ارد . 
همچنیـن بـه منظـور مقایسـه میانگیـن د ر هـر یک از 
ابعاد  مختلف توسـعه بر اسـاس نوع عملکـرد  پارکها، د ر 
بیـن چهار د سـته پارک شـهری، منطقـه ای، ناحیه ای، 
 One محلـه ای-  همسـایگی از آزمـون آنالیـز واریانس
 )Post Hoc( وآزمـون  تعقیبـی – way ANOVA
توکـی اسـتفاد ه گرد یـد . همانگونـه که جد ول 9 نشـان 
می د هـد  بـا توجه به سـطح معنـی د اری بیـن میانگین 
هـر یـک از ابعاد  کالبد ی- سـاختاری، زیسـت محیطی، 
اقتصـاد ی- اجتماعـی و فرهنگـی- آموزشـی د ر انـواع 

جد ول 6.  وضعیت پارکها از ابعاد  مختلف پايد اری از د يد گاه شهروند ان مراجعه کنند ه

19 
 

ها آورده شده است. بررسی میانگین 6 های مربوط محاسبه و نتایج آن در جدولدر نهایت ابعاد مختلف توسعه پایدار بر اساس گویه
بنابراین . برخوردار نیستند یمطلوبچندان وضعیت  ازابعاد توسعه هیچ یک از  درپارکها  پاسخگویان، دهد که بر اساس دیدگاهنشان می
راستای تحقق مطلوبی در چندان اند در حد گیریم که پارکهای موجود در شهر شیراز )به عنوان نماینده فضای سبز( نتوانستهنتیجه می

رین دهد که بدتها نشان میاند. مقایسه میانگینتوسعه یافتهها تا حد متوسط توسعه پایدار شهری گام بردارند. گرچه در برخی از جنبه
محیطی توسعه پایدار در حد متوسط و اندکی بالاتر و سایر ابعاد کمتر باشد و بعد زیستاجتماعی می -یت مربوط به بعد اقتصادیوضع

اند. لذا شایسته است به منظور توسعه پایدار شهری، در جهت بهبود وضعیت فضای سبز شهر شیراز بویژه از حد متوسط ارزیابی شده
 شود و به بهبود تمام ابعاد توسعه اقدام گردد.  گام اساسی برداشته پارکها

 
 مراجعه کننده پایداری از دیدگاه شهرونداناز ابعاد مختلف پارکها وضعیت   .6جدول 

 
 
 
 
 
 
 

به کل )همه ابعاد(  هر یک از ابعاد توسعه و میانگین توسعهوضعیت پارکها در بررسی میانگین  باشد.می 5تا  1بین دامنه میانگین
 باشد. قابل مشاهده می 7شماره  تفکیک نوع پارک درجدول

 93/2میانگین  ، بعد اقتصادی و اجتماعی01/3محیطی میانگین ، بعد زیست85/2ساختاری میانگین  -در پارکهای شهری بعد کالبدی
 به طورمحاسبه شده است.  91/2 )همه ابعاد( باشد. همچنین میانگین کل توسعهرا دارا می 85/2آموزشی میانگین  -و بعد فرهنگی

چندان توسعه از وضعیت  ؛کدام از انواع پارکها در هیچ یک از ابعاد توسعه و در هیچ ،از دید شهروندانتوان بیان نمود که کلی می
محیطی با اندکی تفاوت در وضعیت بهتری قرار گرفته است و مقایسه میانگین کل باشد اگر چه بعد زیستبرخوردار نمی یمطلوب

 همسایگی –ایین وضعیت در پارکهای محلهای و بدترتوسعه به تفکیک نوع پارک دلالت بر بهتر بودن وضعیت در پارکهای منطقه
باید در تمام ابعاد توسعه و  ،لذا چنانچه بخواهیم پارکها و فضاهای سبز موجود در جهت توسعه پایدار شهری گام موثری بردارند دارد.

ریزی مناسب در جهت بهبود وضعیت موجود داشته باشیم اگر چه شایان ذکر و ضروری است همچنین برای تمام انواع پارکها برنامه
 اجتماعی با توجه به بدتر بودن وضعیت موجود از دید شهروندان، مورد توجه خاص قرار گیرد.  -ادیبعد اقتص

 
 

 انحراف استاندارد میانگین ابعاد توسعه ردیف
 556/0 86/2 ساختاری -کالبدی 1
 691/0 07/3 زیست محیطی 2
 518/0 82/2 اجتماعی -اقتصادی 3
 671/0 96/2 آموزشی  -فرهنگی 4
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 بر حسب نوع پارک)در ابعاد مختلف( پایدار توسعه  وضعیت پارکها در راستای تحقق  .7جدول 

 باشد.می 5تا  1بین دامنه میانگین
پارکها  نه چندان مطلوبباشد که نشان دهنده وضعیت می 93/2در پارکهای شیراز  )بر اساس همه شاخصها( میانگین کل توسعه

 در جهت توسعه پایدار شهر شیراز است. 
 تحقق توسعه پایدارراستای در شهر شیراز ارزیابی وضعیت پارکهای  .8جدول 

 
کل توسعه بر اساس نوع عملکرد پارکها، در بین تفاوت در میانگین  دار بودنآزمون معنی همچنین به منظور مقایسه میانگین و

استفاده  One – way ANOVAاز آزمون آنالیز واریانس  ،همسایگی -ایای، محلهای، ناحیهچهار نوع پارک شهری، منطقه
وجود دارد. ار گروه از پارکها در شهر شیراز توسعه در بین چهوضعیت داری در میزان دهد که اختلاف معنینتایج نشان می گردید.

ای با ناحیه همسایگی و -ایمحلهای با نشان داد که بین پارکهای منطقه  Tukeyاز آزمون تعقیبی های به دست آمدهیافته
 وجود دارد. پارکها دار در زمینه میزان توسعه همسایگی اختلاف میانگین معنی -ایمحله

 بر حسب نوع پارک (توسعه کلوضعیت پارکها ) نتایج تحلیل واریانس یک طرفه .9جدول 

 
پارک  دسته ابعاد مختلف توسعه بر اساس نوع عملکرد پارکها، در بین چهارهر یک از همچنین به منظور مقایسه میانگین در 

 Post)وآزمون  تعقیبی  One – way ANOVAهمسایگی از آزمون آنالیز واریانس   -ایای، محلهای، ناحیهشهری، منطقه
Hoc)  داری بین میانگین هر یک از ابعاد دهد با توجه به سطح معنینشان می 9استفاده گردید. همانگونه که جدول توکی
داری وجود پارکها اختلاف معنیآموزشی در انواع مختلف  -اجتماعی و فرهنگی -محیطی، اقتصادیساختاری، زیست -کالبدی

همسایگی  -ایای با محلهساختاری در پارکهای ناحیه -دارد )رد فرضیه صفر(. بر اساس آزمون توکی بین میانگین بعد کالبدی
 -ایای، شهری با محلهمحیطی در پارکهای شهری با منطقههمچنین بین میانگین بعد زیستدار وجود دارد. اختلاف معنی

ف
ردی

 

 نوع پارک

 وضعیت ابعاد توسعه

 وسعه کلت آموزشی  -فرهنگی اجتماعی -اقتصادی زیست محیطی ساختاری -کالبدی

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 472/0 91/2 490/0 85/2 676/0 93/2 608/0 01/3 532/0 85/2 شهری 1
 508/0 99/2 674/0 05/3 489/0 84/2 710/0 21/3 556/0 87/2 ایمنطقه 2
 500/0 97/2 631/0 96/2 515/0 85/2 686/0 11/3 564/0 95/2 ایناحیه 3

 –ایمحله 4
 549/0 84/2 694/0 90/2 563/0 72/2 730/0 96/2 560/0 78/2 همسایگی

 انحراف استاندارد میانگین متغیر
توسعه  در راستای تحققوضعیت پارکها 

 پایدار
93/2 511/0 

 داریسطح معنی F هامیانگین واریانس درجه آزادی میزان واریانس 
 695/1 3 085/5 گروهیبین 

 295/0 1517 384/392 درون گروهی 000/0 553/6
 - 1520 469/397 کل

جد ول 7.  وضعیت پارکها د ر راستای تحقق توسعه پايد ار )د ر ابعاد  مختلف( بر حسب نوع پارک
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مختلـف پارکهـا اختـاف معنـی د اری وجـود  د ارد  )رد  
فرضیه صفر(. بر اسـاس آزمـون توکی بین میانگین بعد  
کالبد ی- سـاختاری د ر پارکهـای ناحیه ای با محله ای- 
همسـایگی اختـاف معنـی د ار وجـود  د ارد . همچنیـن 
بیـن میانگین بعد  زیسـت محیطی د ر پارکهای شـهری 
با منطقه ای، شـهری با محله ای- همسـایگی، ناحیه ای 
بـا منطقـه ای و  بـا محلـه ای- همسـایگی، محلـه ای 

بعـد   د ر  د ارد .  وجـود   معنـی د ار  اختـاف  ناحیـه ای 
اقتصـاد ی– اجتماعی بیـن میانگین وضعیت وسـعه د ر 
پارکهـای شـهری بـا محلـه ای- همسـایگی، منطقه ای 
 – محلـه ای  بـا  ناحیـه ای  همسـایگی  محلـه ای-  بـا 
همسـایگی اختـاف معنـی د ار وجـود  د ارد . د ر نهایـت 
نیـز بین میانگیـن بعد  فرهنگی– آموزشـی د ر پارکهای 
منطقـه ای بـا محله ای- همسـایگی اختـاف معنی د ار 

20 
 

 بر حسب نوع پارک)در ابعاد مختلف( پایدار توسعه  وضعیت پارکها در راستای تحقق  .7جدول 

 باشد.می 5تا  1بین دامنه میانگین
پارکها  نه چندان مطلوبباشد که نشان دهنده وضعیت می 93/2در پارکهای شیراز  )بر اساس همه شاخصها( میانگین کل توسعه

 در جهت توسعه پایدار شهر شیراز است. 
 تحقق توسعه پایدارراستای در شهر شیراز ارزیابی وضعیت پارکهای  .8جدول 

 
کل توسعه بر اساس نوع عملکرد پارکها، در بین تفاوت در میانگین  دار بودنآزمون معنی همچنین به منظور مقایسه میانگین و

استفاده  One – way ANOVAاز آزمون آنالیز واریانس  ،همسایگی -ایای، محلهای، ناحیهچهار نوع پارک شهری، منطقه
وجود دارد. ار گروه از پارکها در شهر شیراز توسعه در بین چهوضعیت داری در میزان دهد که اختلاف معنینتایج نشان می گردید.

ای با ناحیه همسایگی و -ایمحلهای با نشان داد که بین پارکهای منطقه  Tukeyاز آزمون تعقیبی های به دست آمدهیافته
 وجود دارد. پارکها دار در زمینه میزان توسعه همسایگی اختلاف میانگین معنی -ایمحله

 بر حسب نوع پارک (توسعه کلوضعیت پارکها ) نتایج تحلیل واریانس یک طرفه .9جدول 

 
پارک  دسته ابعاد مختلف توسعه بر اساس نوع عملکرد پارکها، در بین چهارهر یک از همچنین به منظور مقایسه میانگین در 

 Post)وآزمون  تعقیبی  One – way ANOVAهمسایگی از آزمون آنالیز واریانس   -ایای، محلهای، ناحیهشهری، منطقه
Hoc)  داری بین میانگین هر یک از ابعاد دهد با توجه به سطح معنینشان می 9استفاده گردید. همانگونه که جدول توکی
داری وجود پارکها اختلاف معنیآموزشی در انواع مختلف  -اجتماعی و فرهنگی -محیطی، اقتصادیساختاری، زیست -کالبدی

همسایگی  -ایای با محلهساختاری در پارکهای ناحیه -دارد )رد فرضیه صفر(. بر اساس آزمون توکی بین میانگین بعد کالبدی
 -ایای، شهری با محلهمحیطی در پارکهای شهری با منطقههمچنین بین میانگین بعد زیستدار وجود دارد. اختلاف معنی

ف
ردی

 

 نوع پارک

 وضعیت ابعاد توسعه

 وسعه کلت آموزشی  -فرهنگی اجتماعی -اقتصادی زیست محیطی ساختاری -کالبدی

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 472/0 91/2 490/0 85/2 676/0 93/2 608/0 01/3 532/0 85/2 شهری 1
 508/0 99/2 674/0 05/3 489/0 84/2 710/0 21/3 556/0 87/2 ایمنطقه 2
 500/0 97/2 631/0 96/2 515/0 85/2 686/0 11/3 564/0 95/2 ایناحیه 3

 –ایمحله 4
 549/0 84/2 694/0 90/2 563/0 72/2 730/0 96/2 560/0 78/2 همسایگی

 انحراف استاندارد میانگین متغیر
توسعه  در راستای تحققوضعیت پارکها 

 پایدار
93/2 511/0 

 داریسطح معنی F هامیانگین واریانس درجه آزادی میزان واریانس 
 695/1 3 085/5 گروهیبین 

 295/0 1517 384/392 درون گروهی 000/0 553/6
 - 1520 469/397 کل

20 
 

 بر حسب نوع پارک)در ابعاد مختلف( پایدار توسعه  وضعیت پارکها در راستای تحقق  .7جدول 

 باشد.می 5تا  1بین دامنه میانگین
پارکها  نه چندان مطلوبباشد که نشان دهنده وضعیت می 93/2در پارکهای شیراز  )بر اساس همه شاخصها( میانگین کل توسعه

 در جهت توسعه پایدار شهر شیراز است. 
 تحقق توسعه پایدارراستای در شهر شیراز ارزیابی وضعیت پارکهای  .8جدول 

 
کل توسعه بر اساس نوع عملکرد پارکها، در بین تفاوت در میانگین  دار بودنآزمون معنی همچنین به منظور مقایسه میانگین و

استفاده  One – way ANOVAاز آزمون آنالیز واریانس  ،همسایگی -ایای، محلهای، ناحیهچهار نوع پارک شهری، منطقه
وجود دارد. ار گروه از پارکها در شهر شیراز توسعه در بین چهوضعیت داری در میزان دهد که اختلاف معنینتایج نشان می گردید.

ای با ناحیه همسایگی و -ایمحلهای با نشان داد که بین پارکهای منطقه  Tukeyاز آزمون تعقیبی های به دست آمدهیافته
 وجود دارد. پارکها دار در زمینه میزان توسعه همسایگی اختلاف میانگین معنی -ایمحله

 بر حسب نوع پارک (توسعه کلوضعیت پارکها ) نتایج تحلیل واریانس یک طرفه .9جدول 

 
پارک  دسته ابعاد مختلف توسعه بر اساس نوع عملکرد پارکها، در بین چهارهر یک از همچنین به منظور مقایسه میانگین در 

 Post)وآزمون  تعقیبی  One – way ANOVAهمسایگی از آزمون آنالیز واریانس   -ایای، محلهای، ناحیهشهری، منطقه
Hoc)  داری بین میانگین هر یک از ابعاد دهد با توجه به سطح معنینشان می 9استفاده گردید. همانگونه که جدول توکی
داری وجود پارکها اختلاف معنیآموزشی در انواع مختلف  -اجتماعی و فرهنگی -محیطی، اقتصادیساختاری، زیست -کالبدی

همسایگی  -ایای با محلهساختاری در پارکهای ناحیه -دارد )رد فرضیه صفر(. بر اساس آزمون توکی بین میانگین بعد کالبدی
 -ایای، شهری با محلهمحیطی در پارکهای شهری با منطقههمچنین بین میانگین بعد زیستدار وجود دارد. اختلاف معنی

ف
ردی

 

 نوع پارک

 وضعیت ابعاد توسعه

 وسعه کلت آموزشی  -فرهنگی اجتماعی -اقتصادی زیست محیطی ساختاری -کالبدی

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد
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 295/0 1517 384/392 درون گروهی 000/0 553/6
 - 1520 469/397 کل

جد ول 8. ارزيابی وضعیت پارکهای شهر شیراز د ر راستای تحقق توسعه پايد ار
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 –ر بعد اقتصادیددار وجود دارد. ای اختلاف معنیای و ناحیهای با منطقه، محلههمسایگی -ایای با محلهناحیه ،همسایگی
ای با ناحیه همسایگی -ایای با محله، منطقههمسایگی -ایوسعه در پارکهای شهری با محلهاجتماعی بین میانگین وضعیت 

ای با آموزشی در پارکهای منطقه –در نهایت نیز بین میانگین بعد فرهنگی دارد.دار وجود اختلاف معنیهمسایگی  –ای محله
 دار وجود دارد.  اختلاف معنی همسایگی -ایمحله

 نتایج تحلیل واریانس یک طرفه میزان ابعاد توسعه بر حسب نوع پارک .11جدول 

 
 بندیو جمع گیرینتیجه

ندان یدار شهری از دیدگاه شهروتوسعه پا در راستای تحققپژوهش حاضر در راستای بررسی وضعیت موجود پارکهای شهر شیراز 
 نتایجمیزان آسیبهای اجتماعی و شاخصهای توسعه پایدار پرداخته است که  هدف از مراجعه، ،کننده، به ارزیابی نوع مراجعهمراجعه

و در بین انواع  باشدخانوادگی میپژوهش نشان داد بیشترین نوع مراجعه به پارکها در سطح شیراز به صورت به دست آمده از 
های . بنابراین ضرورت دارد محیط پارکها از جنبهرا پارکهای شهری دارا هستند کننده به صورت خانوادگیپارکها بیشترین مراجعه

ای در حضور بیشترین مراجعه به صورت انفرادی و همچنین همراه با افراد هم محله مختلف متناسب با استفاده خانوادگی باشد.
همچنین هدف از مراجعه اکثریت افراد به پارکها، تفریح عنوان شده است و بعد از آن همسایگی بوده است.  -ایپارکهای محله

از آنجا که پارکها انجام فعالیتهای ورزشی، کسب آرامش، ایجاد تعاملات اجتماعی و انجام مطالعه در اولویتهای بعدی قرار دارند. 
کنندگان اند و با توجه به اهمیت شناخت نیازها و شرایط استفادهناسب به شهروندان ایجاد و توسعه یافتهرسانی مبا هدف خدمت

 ابعاد توسعه
میزان 

 واریانس
درجه 
 آزادی

یانگین م
 F هاواریانس

سطح 
 معناداری

 -کالبدی
 ساختاری

بین 
 76/1 3 286/5 گروهی

درون  001/0 75/5
 31/0 1517 133/465 گروهی

 - 1520 419/470 کل

 زیست محیطی

بین 
 61/4 3 83/13 گروهی

درون  000/0 82/9
 47/0 1518 73/712 گروهی

 - 1521 56/726 کل

 –اقتصادی
 اجتماعی

بین 
 60/1 3 81/4 گروهی

درون  000/0 03/6
 27/0 1518 66/403 گروهی

 - 1521 47/408 کل

  -فرهنگی
 آموزشی

بین 
 53/1 3 58/4 گروهی

درون  017/0 41/3
 045/0 1518 50/680 گروهی

 - 1521 08/685 کل

جد ول 9. نتايج تحلیل واريانس يک طرفه وضعیت پارکها )توسعه کل( بر حسب نوع پارک

جد ول 11. نتايج تحلیل واريانس يک طرفه میزان ابعاد  توسعه بر حسب نوع پارک
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وجـود  د ارد .  
نتیجه گیری و جمع بند ی

پژوهـش حاضـر د ر راسـتای بررسـی وضعیـت موجـود  
توسـعه  تحقـق  راسـتای  د ر  شـیراز  شـهر  پارکهـای 
پایـد ار شـهری از د یـد گاه شـهروند ان مراجعه کننـد ه، 
بـه ارزیابـی نـوع مراجعـه، هـد ف از مراجعـه، میـزان 
پایـد ار  توسـعه  شـاخصهای  و  اجتماعـی  آسـیبهای 
پرد اختـه اسـت کـه نتایـج بـه د سـت آمـد ه از پژوهش 
نشـان د اد  بیشـترین نـوع مراجعـه به پارکها د ر سـطح 
شـیراز بـه صـورت خانواد گی می باشـد  و د ر بیـن انواع 
پارکهـا بیشـترین مراجعه کننـد ه به صـورت خانواد گی 
بنابرایـن ضـرورت  د ارا هسـتند .  پارکهـای شـهری  را 
د ارد  محیـط پارکهـا از جنبه هـای مختلـف متناسـب 
بـا اسـتفاد ه خانواد گی باشـد . حضور بیشـترین مراجعه 
بـه صـورت انفـراد ی و همچنیـن همـراه بـا افـراد  هـم 
محله ای د ر پارکهای محله ای- همسـایگی بود ه اسـت. 
همچنیـن هـد ف از مراجعـه اکثریـت افـراد  بـه پارکها، 
تفریـح عنوان شـد ه اسـت و بعد  از آن انجـام فعالیتهای 
ورزشـی، کسـب آرامـش، ایجـاد  تعامـات اجتماعـی 
و انجـام مطالعـه د ر اولویتهـای بعـد ی قـرار د ارنـد . از 
آنجـا کـه پارکهـا بـا هـد ف خد مت رسـانی مناسـب به 
شـهروند ان ایجـاد  و توسـعه یافته انـد  و بـا توجـه بـه 
اهمیت شـناخت نیازها و شـرایط اسـتفاد ه کنند گان د ر 
برنامه-ریـزی و مد یریـت پارکهـا د ر جهت ارتقا توسـعه 
پایـد ار شـهری، نتایـج به د سـت آمد ه می توانـد  د ر این 
رونـد  یاری رسـان باشـد . لـذا شایسـته اسـت پارکهای 
موجـود  بـا توجـه بـه شـرایط و نیازهای خـاص تجهیز 
گرد نـد . مقایسـه میـزان مولفه هـای آسـیب اجتماعـی 
د ر پارکهـا بیانگـر ایـن نکتـه اسـت کـه مهمتریـن و 
بیشـترین میزان آسـیبهای اجتماعی د ر پارکهای شـهر 
شـیراز بـه ترتیب بر اسـاس مشـاهد ه بیشـترین میزان، 
شـامل مصـرف قلیـان، حضـور اراذل و اوبـاش و مصرف 
مـواد  مخـد ر می باشـد . شـایان ذکر اسـت کـه از میان 
نـه آسـیب موجـود  و مورد  بررسـی، میزان سـه آسـیب 
ذکـر شـد ه د ارای اولویت بیش از حد  متوسـط و د رحد  
اجتماعـی  آسـیب  میانگیـن  مقایسـه  بود ه انـد .  زیـاد  

د ر پارکهـا بـر اسـاس نـوع پـارک نشـان می د هـد  کـه 
بیشـترین میـزان آسـیب از نظـر مراجعه کننـد گان د ر 
پارکهای شـهری و کمترین میزان آسـیب اجتماعی د ر 

پارکهـای محلـه ای– همسـایگی بود ه اسـت. 
د ر پاسـخ بـه هـد ف و سـوال تحقیـق مبنی بر بررسـی 
وضعیـت پارکهـای شـهر شـیراز بـر اسـاس گویه هـای 
مختلـف د ر ابعاد  چند گانه توسـعه پاید ار شـهری، نتایج 
به د سـت آمـد ه از بررسـی میانگین هـا نشـان می د هد  
که بر اسـاس د ید گاه شـهروند ان پارکها د ر هیچ یک از 
ابعـاد  توسـعه د ر وضعیت چنـد ان مطلوبی قـرار ند ارند ، 
گرچـه د ر برخـی از جنبه هـا تـا حـد  متوسـط توسـعه 
یافته انـد . مقایسـه میانگین هـا نشـان می-د هـد  کـه 
بد تریـن وضعیـت مربوط به بعـد  اقتصـاد ی- اجتماعی 
می باشـد  و بعد  زیسـت محیطی توسـعه پایـد ار د ر حد  
متوسـط و اند کـی بالاتـر و سـایر ابعـاد  کمتـر از حـد  
متوسـط ارزیابـی شـد ه اند . بد تریـن وضعیـت د ر بیـن 
مولفه هـای توسـعه پایـد ار مـورد  ارزیابـی، مربـوط بـه 
سـرمایه-گذاری بـر امکانات اغذیه فروشـی د ر پارکها با 
میانگیـن 2/38 بـود ه اسـت. پس از آن، سـرمایه گذاری 
مناسـب اقتصـاد ی د ر پارکها )میانگیـن2/40(، وضعیت 
پارکینـگ د ر پارکهـا )میانگیـن 2/44(، وضعیت توزیع 
عاد لانه پارکها و فضای سـبز )میانگیـن2/51(، وضعیت 
توزیـع عاد لانـه امکانـات و خد مـات موجـود  د ر پارکهـا 
د ر مناطـق مختلـف )میانگیـن2/57(، انطبـاق وضعیت 
پارکهـا با وضعیت اقتصاد ی شـهر )میانگیـن2/59(، د ر 
جایـگاه بعـد ی قـرار می گیرنـد . میانگیـن کل وضعیت 
توسـعه د ر پارکهـای شـیراز 2/93 )از1تـا5( می باشـد  
کـه نشـان د هند ه وضعیـت نه چنـد ان مطلـوب پارکها 
د ر راسـتای تحقـق توسـعه پایـد ار شـهر شـیراز اسـت. 
مقایسـه میانگیـن کل توسـعه بـه تفکیـک نـوع پـارک 
د لالـت بر بهتـر بود ن وضعیـت د ر پارکهـای منطقه ای 
و بد تریـن وضعیـت د ر پارکهـای محله ای– همسـایگی 

د ارد . 
بنابرایـن نتیجـه می گیریـم کـه از د ید گاه شـهروند ان، 
پارکهـای موجـود  د ر شـهر شـیراز )بـه عنـوان نمایند ه 
فضـای سـبز( نتوانسـته اند  د ر حد  چنـد ان مطلوبی د ر 
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جهت توسـعه پایـد ار شـهری گام برد ارند . لذا شایسـته 
اسـت به منظور توسـعه پاید ار شـهری، د ر جهت بهبود  
وضعیـت فضـای سـبز شـهر شـیراز بویـژه پارکهـا گام 
اساسـی برد اشـته شـود  و بـه بهبود  تمـام ابعاد  توسـعه 

اقـد ام گرد د .
- پیشنهاد ها

د ر نهایـت بـا توجـه بـه نتایـج مذکـور،  اعمـال تد ابیـر 
لازم از طریـق راهبرد هـا و راهکارهـای ذیـل پیشـنهاد  

می گـرد د :
- توسـعه فضاهـای سـبز عمومی )پارک ها( بـا توجه به 

نیازهـای گروه هد ف.  
- توجـه بـه اهمیت د سترسـی د ر اسـتفاد ه شـهروند ان 
از پارکهـا و افزایـش قابلیـت د سترسـی آنهـا بـا د ر نظر 
گرفتـن گروه هـای هـد ف )افـراد  سـالخورد ه، جـوان، 
کـود کان و نیـز شـاخص های تراکـم شـهری )تراکـم 
جمعیتـی و تراکـم سـاختمانی( که د ر نهایـت منجر به 
ارتقـاء میـزان اسـتفاد ه از فضـای سـبز و ارتقـاء کیفـی 

زند گـی شـهروند ان خواهـد  شـد .
جهـت  مناسـب  و  واضـح  معیارهـای  اقتبـاس   -
زمینـه  د ر  مشـارکتی  و  خرد مند انـه  تصمیم گیـری 
مـکان و موقعیـت فضاهـای سـبز شـهری جد یـد  و نیز 

موجـود .  سـبز  فضاهـای  ارزیابـی 
- ایجـاد  بانـک اطاعاتـی جامع د ر مورد  فضاهای سـبز 
و بـاز موجـود ، د ر حال احـد اث و نیز فضای سـبز مورد  
نیـاز  مناطـق و کمـک بـه تصمیم بـر چگونگـی توزیع 

عاد لانـه فضایـی آنها. 
- تد ویـن و بازنگـری طـرح جامـع فضـای سـبز شـهر 
شـیراز بـا توجـه بـه ابعـاد  همـه جانبـه توسـعه پایـد ار 

 . ی شهر
- بکارگیـری پشـتوانه علمـی و تحقیقاتـی مناسـب بـه 
منظـور طراحـی، سـاخت، توسـعه و تجهیـز پارکهـا بر 
اسـاس شـرایط اقلیمـی و منابـع موجـود ، نیازسـنجی 
بـه ویژگیهـای  اسـتفاد ه کننـد ه و توجـه  شـهروند ان 
جنسـیت، سـن و ... و فراهم آورد ن فضای مناسب برای 

کـود کان، جوانـان، سـالمند ان و بانـوان. 
- کاهـش میزان آسـیبهای اجتماعی موجـود  د ر پارکها 

بـر اسـاس اولویتهـای ارائـه شـد ه د ر نتایـج پژوهـش 
بـا ارائـه و اجـرای برنامه هـای چنـد  جانبـه بـه منظـور 
برقـراری امنیـت اجتماعـی د ر پارکهـا و ایجـاد  رفـاه 
بیشـتر و د ر نتیجـه افزایش رضایتمند ی شـهروند ان از 

یق: طر
     -- اجـرای برنامه هـای آموزشـی و فرهنگـی بـه 
د انشـی،  مختلـف  سـطوح  د ر  مثبـت  تغییـر  منظـور 
بینشـی و رفتـاری افـراد  و آسـیب-د ید گان اجتماعـی 
و همچنیـن پیشـگیری از اشـاعه آن از طریق تبلیغات، 

ارائـه بروشـورها، سـمینارها و برنامه هـای مختلـف.
    -- افزایـش و گسـترش فعالیـت و همکاری با نیروی 
انتظامـی د ر تذکـر و برخـورد  با عامان ایجـاد  جرایم و 
آسـیبهای اجتماعـی از جملـه ممانعت از حضـور اراذل 
و اوبـاش د ر پارکهـا، جلوگیـری از عرضـه و اسـتعمال 

قلیـان و ... .
     -- طراحی مناسـب و مطابق با اصول فنی و شـرایط 
محیطـی و اجتماعـی موجـود  د ر پارکهـا، بـه منظـور 
افزایـش د یـد  و نظـارت و کنتـرل کافـی و جلوگیری از 
ایجـاد  محیطهـای مسـتعد  و مسـاعد  جرم و آسـیبهای 
اجتماعـی به عنـوان مثال: جلوگیـری از ایجاد  فضاهای 

پـرت و تاریـک و تامین نظـارت اجتماعـی د یگران. 
- برنامه ریـزی و طراحـی فضاهـای سـبز جد یـد  کـه 
ظرفیـت انطباق پذیـری بـا تغییـرات د وره ای محیطـی 
و اقلیمـی را د ارنـد  )اشـاره بـه نـوع د رختـان، گیاهـان، 
تد ویـن  یـا  برنامه ریـزی  و   )... و  سـایه اند ازی  میـزان 
و  اکولوژیکـی  پایـد اری  تضمیـن  برنامه  هایـی جهـت 
طریـق  از  آنهـا  ارزش هـای  حفـظ  و  زیسـت محیطی 
اسـتفاد ه از پوشـش های گیاهـی مقـاوم بـه خشـکی، 
تامیـن منابـع آبی پایـد ار و افزایـش راند مـان آبیاری با 
توجـه به شـرایط ویـژه اقلیمـی و خشکسـالیهای چند  

اخیر. سـاله 
- اسـتفاد ه از شـیوه های مد یریتی فنی صحیح شـامل: 
آبیـاری با تجهیز تکنولوژیهای آبیاری مناسـب و تعیین 
نیـاز آبـی، اسـتفاد ه از کارشناسـان و کارگـران ماهـر، 
افزایـش د انـش و آگاهی هـای لازم و نظـارت بهینـه، 
اعمـال شـیوه های صحیح کاشـت و نگهـد اری گیاهان. 
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بـا  همـراه  مرد مـی  مشـارکتهای  تقویـت  و  ایجـاد    -
تشـویق، توسـعه و بهـره از تـوان تشـکلهای مرد م نهـاد  
د ر جهـت بهبـود  وضعیت پارکها و ایجـاد  و نگهد اری از 

فضای سـبز شـهر شـیراز. 
- بهبـود  وضعیت و توسـعه تجهیـزات و امکانات رفاهی 
افزایـش سـرمایه گذاری د ر  و  پارکهـا  اغذیـه ای د ر  و 
ایجـاد  امکانـات اغذیـه ای )اغذیه فروشـی و ...( با توجه 
بـه اصـول بهد اشـتی و سـامت بـرای ارائه خد مـات به 

شـهروند ان بر اسـاس نیـاز آنها. 
- ایجـاد  و بهبـود  وضعیـت پارکینـگ د ر پارکهـا بویـژه 
د ر پارکهـای با سـطح عملکـرد  و تعـد اد  مراجعه کنند ه 

 . بیشتر
- ارائـه برنامه هـای آموزشـی و فرهنگـی مناسـب د ر 
پارکهـا د ر جهـت بهبـود  و گسـترش روابـط اجتماعـی 
مناسـب، تحکیـم بنیان خانـواد ه و بهبود  توسـعه پاید ار 

روانی. و  اجتماعـی 
منابع و ماخذ

- اذانـی، مهـری. عبد یـان راد ، میـاد  و محمـد  ملکـی. 
)1389( برنامه ریـزي فضـاي سـبز شـهري بـا تاکید  بر 
مناطـق گرم و خشـک جنوب ایران. فضـاي جغرافیایي، 

سـال د هم، شـماره ي 31، پاییز. صـص 1-26. 
- ارد شـیری، مهیار. )1379( توسـعه پایـد ار و مد یریت 

شـهری. مد یریت شـهری. شـماره 3. صص 15- 6.
- امیـن زاد ه، بهنـاز. افشـار، د خـی. )1381( طراحـی و 
الگوهای رفتاری: پیشـنهاد ی برای بهسـازی پارک های 

شـهری. محیط شناسـی، 30)29(: 43-60.
- بهمن پـور، هومن. محرم نژاد ،  ناصر. )1389( توسـعه 

پاید ار فضاهای سـبز شـهری د ر شهر تهران. 
- پاسبان اسـام، بهمـن. تقی پـور، عبـد الله و غام رضـا 
وصالـی. )1392( نگرشـی بـر فضـای سـبز کان شـهر 
تبریـز. مجموعه مقالات اولیـن همایش ملی راهکارهای 

توسـعه فضای سـبز کان شـهر تبریز. صـص 7-13. 
پوراحمـد ، احمـد . )1388( مد یریـت فضـاي سـبز   -
پژوهش هـاي  تهـران،  شـهرد اري   9 منطقـه  شـهري 

انسـاني، شـماره 69. صـص 50- 29.  جغرافیـاي 
- پورجعفـر، محمـد  رضـا. خد ائـی، زهـرا و علی پـور 

شـناخت  د ر  تحلیلـی  رهیافتـی   .)1390( خیـری. 
پایـد ار  توسـعه  بارزه هـای  و  شـاخص ها  مولفه هـا، 
شـهری. مطالعات توسـعه اجتماعی ایران، سـال سـوم، 

شـماره سـوم. صـص 25-36.
- تقوایـی، علی اکبـر. محمود ی نـژاد ، هـاد ی. )1385(. 
توسـعه پاید ار و رفاه اجتماعی شـهروند ی. جسـتارهای 
شـهر سـازی، شـماره پانزد هـم و شـانزد هم. صص 47- 

 .36
- تقوایی، مسـعود . کیومرثی، حسـین. )1392(. ارزیابی 
و مکان یابـی بهینـه پارکهـای ناحیـه ای و منطقـه ای 
شـهر شـیراز. فصلنامـه برنامه-ریزی کالبـد ی- فضایی، 

سـال اول، شـماره د وم : 26-36. 
- حسـین زاد ه د لیـر، کریـم. قربانـی، رسـول و پـری 
شـکری فیـروز جـاه. )1388(. تحلیـل و ارزیابـی کیفی 
سـنجه های پاید اری شـهری د ر شـهر تبریـز. مطالعات 
و پژوهش های شـهری و منطقه ای، سـال اول. شـماره 

د وم. صـص 2-18.
- حمـد ی، کریـم. وظیفـه د وسـت، حسـین و احمـد  
توریسـم  تاثیـر  بررسـی   .)1388( جعفرپـور.  هنـری 
تاریخـی– فرهنگـی بر توسـعه پایـد ار شـهری همد ان. 
پژوهشـنامه علـوم اجتماعـی، سـال سـوم، شـماره اول. 

.52-72 صـص 
شناسـایی   .)1389( سـید  احمد .  خاتون آبـاد ی،   -
ویژگیهـا و د ید گاه هـای شـهروند ان د ر زمینـه اولویتها، 
نیازهـا و نحوه مشـارکت د ر حفظ و نگهـد اری پارکهای 
شـهر اصفهان. سـازمان پارکها و فضای سـبز و د انشگاه 

صنعتـی اصفهـان. گـزارش طرح پژوهشـی.
- شیخ الاسـامی، علیرضـا. کریمی، ببـراز و رضا اقبالی. 
)1388(. ارزیابی توسـعه پاید ار شـهری کانشهر شیراز. 
چشـم اند از زاگرس. سـال اول، شـماره د وم. صص 52-

 .31
- نقـد ی، اسـد اله. محمد پـور، احمـد . )1389(. ارزیابی 
مشـارکتی د ر مناطـق حاشـیه و روسـتاهای منتخـب 
شهرسـتان بهـار همـد ان. رفـاه اجتماعـی، سـال د هم، 

شـماره  36، صـص 215 تـا 229.
 .)1385( سـید  هاد ی.  حسـینی،  مهـد ی.  قرخلـو،   -
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و  جغرافیـا  شـهری.  پایـد ار  توسـعه  شـاخص های 
توسـعه ی ناحیه ای. شـماره هشـتم. صص 177- 157.
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بررسی فناوری اطلاعات و ارتباطات )ICT( و رابطه آن با جلوه های بهره وری 
سازمانی مبتنی بر رويکرد  اجتماعی توسعه پايد ار
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سنجر سلاجقه - استاد یار گروه مد یریت د ولتی، د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  کرمان، کرمان، ایران

چکید ه
رقابتي  محيط  فناوري،  و  سازماني  محيطي،  سریع  تغييرات  امروزه 
با تحقق  از سویی  و  است  ایجاد  کرد ه  برای سازمان ها  را  پيچيد ه اي 
بهره وري د ر راستای توسعه پاید ار، زند گي افراد  جامعه از جهت کمي 
و کيفي ارتقا پيد ا مي کند . تحقيق حاضر کمی-کيفی و از نوع تحقيقات 
غيرآزمایشی-  نوع  از  گرد آوری  روش  به  باتوجه  و  است،  کاربرد ی 
مولفه های  و  عوامل  بررسی  تحقيق،  این  از  پيمایشی مي باشد . هد ف 
مرتبط با فناوری اطلاعات  و ارتباطات و رابطه آن با بهره وری سازمانی 
جامعه آماری  است.  بود ه  پاید ار  توسعه  اجتماعی  رویکرد   بر  مبتنی 
تامين اجتماعی  افراد  شاغل د ر سازمان مد یریت د رمان  از  نفر   992
استان های شمال ایران است. این پژوهش به روش نمونه گيری تصاد فی 
ابزار  توزیع گرد ید .  افراد   بين  پرسشنامه  ساد ه صورت گرفت و 300 
برای  پرسشنامه می باشد .  و  کتابخانه ای  مطالعات  د اد ه ها  جمع آوری 
با فناوری  به شناسایی عوامل و مولفه های مرتبط  این تحقيق  انجام 
رویکرد   عوامل  و  سازمانی  بهره وری  جلوه های  ارتباطات،  و  اطلاعات 
د اد ه ها  تحليل  و  تجزیه  برای  شد .  پرد اخته  پاید ار،  توسعه  اجتماعی 
و پاسخ به سوالات از نرم افزار SPSS و ضریب همبستگی پيرسون و 
ارتباط  تحقيق، 0/820  این  نتيجه  د ر  استفاد ه شد .  جد اول  بازرگان 
جلوه های  و  و  ارتباطات  فناوری اطلاعات  بين  مستقيمی  و  معناد ار 
بين عوامل  د ارد . همچنين  بهره وری سازمانی د ر سطح 0/01 وجود  
ارتباط  سازمانی  بهره وری  با  ارتباطات  و   اطلاعات    فناوری  با  مرتبط 
فناوری  از  استفاد ه  که  گونه ای  به  د ارد .  وجود   مستقيمی  و  معناد ار 
اطلاعات  و ارتباطات با توجه به مقوله رویکرد  اجتماعی توسعه پاید ار 

باعث افزایش بهره وری سازمان ها می شود .
بهره وری،  جلوه های  ارتباطات،  و  اطلاعات   فناوری  کلید ی:  واژگان 

توسعه پاید ار.

h_manzari3@yahoo.com :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09113935563، رایانامه *

Review of  ICT and Its Relation to Organizational Pro-
ductivity Effects Based on Sustainable Development 
Social Approach

Abstract
Today’s rapid environmental, organizational and technologi-
cal changes createda complex competitive environment for 
organizations and by realization of  productivity for sustain-
able development, improved the quality and quantity of  life 
of  the people. This is a qualitative –quantitative and applied 
research, and it is a non-experimental - survey in terms of 
data collection method. The study aimed to examine the fac-
tors and components related to ICT and its relation to or-
ganizational productivity based on sustainable development 
social approach. The population was 992 staff  working in 
the social security organization in the Northern provinces of 
Iran. This study was done through simple random sampling 
and 300 questionnaires were distributed among subjects. 
Data collection tools were desk studies and questionnaires. 
To perform this study, factors and components related to in-
formation and communication technology (ICT), effects of 
organizational productivity and social approach of  sustain-
able development were examined. SPSS, Pearson correlation 
coefficient and Bazargan tables were used to analyze the data 
and answer the questions. As a result, there was a significant 
direct relation between ICT and organizational productivity 
effects at 0.01 level (0.820). There is also a significant direct 
relation between factors related to ICT and organizational 
productivity; In such a way that the use of  ICT given the 
social approach of  sustainable development increases the or-
ganizational productivity.
Keywords: ICT; productivity effects; sustainable develop-
ment.
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مقد مه
 1958 سـال  د ر  بـار  اوليـن  فناوری اطلاعـات  واژه 
از  پشـتيبانی  د ر  رایانـه  نقـش  بيـان  منظـور  بـه 
تصميم گيری هـا و پـرد ازش اطلاعـات د ر سـازمان بـه 
کار گرفتـه شـد  )زرگـر، 1384، ص 45(. د و د یـد گاه 
کلـی د ر مـورد  فناوری اطلاعات وجـود  د ارد . د ر د ید گاه 
اول فنـاوری اطلاعـات زیر مجموعه ای از سيسـتم های 
سيسـتم های  کـه  می شـود ،  محسـوب  اطلاعاتـی 
اطلاعاتـی شـامل سـخت افزارهـا، نـرم افزارهـا، پایـگاه 
د اد ه و فنـاوری های اطلاعاتـی می باشـد . د ر د یـد گاه 
د وم فناوری اطلاعـات شـامل سيسـتم های اطلاعاتـی 
مختلـف، کاربـران و مد یران آن ها می باشـد  )شـيکری، 
د ر  زیـاد ی  صرفه جویـی  امـروزه   .)140 ص   ،1387
منابـع و کاهـش هزینه هـای سـازمان ها بـا به کارگيری 
فناوری اطلاعـات صـورت می گيـرد  کـه ایـن امـر باعث 
افزایـش بهـره وری سـازمان ها گرد ید ه اسـت )طالقانی، 
1393، ص 69(. توسعه، فرایندي است عجين با طيف 
گزارش هـا،  برنامـه ریز ی هـا،  مطالعـات،  از  وسيعي 
تصميم سازی هـا، ابتکارها )پيـران نژاد ، 1392(. توسـعه 
د غد غه هـاي  جملـه  از  اجتماعـي،  حوزه هـاي  د ر 
پيشـروي هــر جامعــه اي اســت کــه توجه بسـياري 
از صاحبنظـران و محققـان را بـه خـود  معطـوف کـرد ه 
اســت )خاکبـاز، 1391(. توسعه پایدار به معني اد اره و 
بهرهبرد اري صحيح و کارا از منابع مالي، نيروي انساني 
با  که  است  مطلوب  مصرف  الگوي  به  د ستیابي  براي 
به کارگيري امکانات فني، ساختار و تشکيلات مناسب 
براي رفع نياز نسل امروز و آینده بهطور رضایت بخش 
امکانپذیر ميشود  )طباطبایی، 1391(. توسعه پایدار نه 
فقط بهبود  نسل حاضر بلکه نسلهاي آینده را نيز را د ر 

)ترابـی، 1391(. نظر د ارد  
بيمه گـر  سـازمان  یـک  اجتماعـی  تأميـن  سـازمان 
پوشـش  آن  اصلـی  مأموریـت  کـه  اسـت  اجتماعـی 
کارگـران مـزد  و حقـوق بگيـر )بـه صـورت اجبـاری( و 
صاحبـان حـرف و مشـاغل آزاد  )بـه صـورت اختياری( 
اسـت. جمعيـت تحـت پوشـش ایـن سـازمان، شـامل 
حـد ود  12ميليـون نفر بيمه شـد ه و بيـش از 2 ميليون 

نفـر مسـتمری بگير اسـت کـه بـا د رنظـر گرفتـن افراد  
خانـواد ه بيمه شـد گان، جمعيـت تحـت پوشـش ایـن 
سـازمان بـرای خد مـات د رمانی به بيـش از 37 ميليون 
نفر می رسـد  )پيـران نـژاد ، 1392(.  مهمترین تعهد ات 
و خد مـات سـازمان تأميـن اجتماعـی برمبنـای قانـون 
تأميـن اجتماعی و مقررات مربـوط، عبارتند  از: حمایت 
مسـتمری  بـارد اری،  و  بيماری هـا  حـواد ث،  برابـر  د ر 
مسـتمری  کارافتاد گـی  از  مسـتمری  بازنشسـتگی، 
بازمانـد گان مقـرری بيمـه بيـکاری، غرامـت د سـتمزد  
ایـام بيمـاری، پرد اخـت هزینه وسـایل کمک پزشـکی، 

کمـک هزینـه ازد واج )ترابـی، 1391(.
2. مروری بر پیشینه تحقیق و چارچوب نظری 

فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات، تعریف نظـری: فناوری 
مباحـث  بـه  مربـوط  موضوعـات  شـامل  اطلاعـات 
طراحـی  کامپيوتـری،  فنـاوری  و  علـوم  پيشـرفته 
کامپيوتـری، پيـاد ه سـازی سيسـتم های اطلاعاتـی و 
کاربرد هـای آن اسـت )صرافـی زاد ه، 1389، ص 33(. 
فـن آوری اطلاعـات و ارتباطـات مشـتمل بـر3 بخـش 
اسـت: الف.زیر سـاخت، ب.فـن آوری، ج.کاربرد . تعریف 
عملياتـی: د ر این پژوهـش، منظور از فنـاوری اطلاعات 
و ارتباطـات، هرگونـه اسـتفاد ه از شـبکه های ارتباطـی 
سيسـتم های  همچنيـن  و  مکانيکـی  سيسـتم های  و 
افزارهـای  نـرم  و  افزارهـا  سـخت  شـامل  اطلاعاتـی 
کامپيوتـری و الکترونيکـی ماننـد  اسـتفاد ه از رایانـه، 
اینترنـت، نـرم افزارهای آموزشـی و چند رسـانه ای، نرم 
افزارهـای کاربرد ی، شـبکه-های اجتماعی و آموزشـی، 
آمـوزش )یاد گيـری( الکترونيکی، اسـتفاد ه از تجهيزات 
سـخت افـزاری، پرینتـر، اسـکنر، اتوماسـيون اد اری و 
سيسـتم های پشـتيبانی د ر مد یریـت د رمـان سـازمان 
تاميـن اجتماعـی مـی باشـد  کـه بد نبـال اهـد اف ذیل 
مـی باشـد : 1. استفاد ه از فناوري اطلاعات و ارتباطات 
جهت جستجوي اطلاعات براي شناسایي مراجعيـن و 
ارتباطات  و  اطلاعات  فناوري  از  استفاد ه   .2 ذینفعـان. 
انجـام خدمات. 3. استفاد ه  جهت پشتيباني فعاليتهاي 
توسعه  پشتيباني  براي  ارتباطات  و  اطلاعات  ازفناوري 
روابط بلندمدت با مراجعيـن )مقيمـی و حسـين زاد ه، 
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اطلاعاتـی  فناوری هـای  مزایـای   .)251 ص   ،1392
عبارتنـد  از:  1.  تسـهيل یاد گيـری سـازمانی و تبد یـل 
سـازمان سـنتی به سـازمان یاد گيرند ه. 2. به روز کرد ن 
اطلاعـات سـازمانی و ایجـاد  توانایـی تحليـل اطلاعات. 
3. ذخيره سـازی حجـم بالایـی از اطلاعات. 4. تسـهيل 
برقـراری ارتباطات سـریع و ارزان د رون و بين سـازمان. 
5. رواج کار از راه د ور نظيـر انجـام کارهـا د ر منـزل. 
6. افزایـش بازارهـای مجـازی جهـت خریـد  و فـروش 
کالاهـا نظير خرید  و فـروش کالاها د ر شـبکه اینترنت. 
نرم افـزار،  سـخت افزار،  زمينه هـای  د ر  کارآفرینـی   .7
شـبکه، امنيت شـبکه، مخابـرات، کارت های هوشـمند ، 
شـرکت های مشـاوره. 8.  سـرعت بخشـيد ن بـه انجـام 
کارهـا بـه د ليل اسـتفاد ه از سيسـتم هـای پيپرلس. 9. 
کارا شـد ن سـاختارها بـه د ليل کوتاه تر شـد ن سـطوح 
سـاختاری و امـکان اسـتفاد ه  از سـاختارهای مجـازی. 
10. کمـک بـه مد یـران د ر انجـام هر چه بهتـر وظایف 
متـد اول نظيـر برنامه ریزی، رهبری، کنتـرل. 11. بهبود  
رابطـه سـازمان با مشـتری و ایجاد  مزیـت رقابتی برای 

سـازمان )مقيمـی و حسـين زاد ه، 1392، ص 264(.
بهـره وری سـازمانی: اسـتفاد ه بهينـه از منابع سـازمان 
به منظـور رسـيد ن بـه اهـد اف کارا و اثربخـش. تعریف 
عملياتـی: نظر بـه اینکه سـازمان تاميـن اجتماعی یک 
سـازمان بيمه گـر و خد ماتـی اسـت و از سـویی بصورت 
ابعـاد  بهـره وری  عمومـی غيـر د ولتـی اسـت تمامـی 
سـازمانی و نظـر خبـرگان د ر ایـن تحقيق مـورد  توجه 
قـرار می گيـرد . مهارت هـای 7 گانـه افزایـش بهـره وری 
د ر سـازمان عبارتند  از: 1. هوشـياری نسبت به مشتری، 
2. همســویی راهبــرد ی، 3. ســازگاری بــا محــيط، 
4. هـــد ایت یــافتگی د رونــی، 5. هــوش ابتکــاری، 
تيمــی  فراینـد ی، 7. چشـم اند از کار  6. جهت گيـری 

)رضایيـان، 1388(.
توسـعه پاید ار: توسـعه پاید ار رشـد ی اسـت اقتصاد ی و 
اجتماعـی کـه عد الـت و امکانـات زند گی بـرای تمامی 
مـرد م جهـان و تمامـی نسـل ها بـد ون تخریـب بيـش 
منابـع طبيعـی محـد ود  جهـان  و  پيـش ظرفيـت  از 
توسـعه   .)1391 )ترابـی،  باشـد   د اشـته  همـراه  بـه 

 .1 می باشـد :  ذیـل  عوامـل  توسـعه  نيازمنـد   پایـد ار 
اجرایـی  طرح هـای  و  اسـتراتژی ها  سياسـت گذاری، 
آگاهـی   .3 موسسـه ای.  توافق نامه هـای   .2 مناسـب. 
مناسـب.  فرهنگ سـازی  و  اطلاع رسـانی  عمومـی، 
ظرفيت سـازی   .5 مناسـب.  مالـی  مکانيزم هـای   .4
اجتماعـی، فرهنگـی، سياسـی، اقتصـاد ی و علمـی. 6. 
گسـترش فنـاوری های پـاک. 7. توليد  و توسـعه د انش 

.)1387 )محمـود زاد ه،  محـور 
توسـعه اجتماعـی: بعد اجتماعي رویکرد  توسعه پایدار، 
متفکرین توسعه را بر آن د اشت تا نياز به برابري را د ر 
جامعه با تاکيد بر کاهش تنشهاي اجتماعي، ترویج نقش 
پویایي  اجتماعي،  ارزشهاي  ترویج  و  انسـانی  سـرمایه 
مشارکتهاي  و  بهداشت  و  سلامت  اشتغال،  و  د رآمد 
فوق  موارد   واقع  به  که  د هند،  قرار  نظر  مورد   مدني 
اجتماعي  پایدار  توسعه  اصلي  محورهاي  از  مي تواند 
باشد و نقش مهمي د ر ارتقاء کيفيت زندگي ایفا نماید. 
د ر ایـن پژوهـش مد یریـت د رمـان تاميـن اجتماعـی، 
حلقـه اتصال ایـن رابطه ها بـرای بهبود  عملکـرد  پاید ار 
خـود  با رویکـرد  توسـعه اجتماعی بـرای ارائـه خد مات 

مطلـوب را د نبـال می کنـد  )زارعـی، 1374(.
بهـره وری د ر سـازمان تاميـن اجتماعی: سـازمان تامين 
اجتماعـی یـک سـازمان بيمه گـر و خد ماتـی اسـت و 
بصـورت عمومـی غيرد ولتـی تعریـف شـد ه د ر نتيجـه 
تمامـی ابعاد  بهره وری سـازمانی و نظر خبـرگان د ر این 
تحقيـق مـورد  توجه قـرار می گيـرد  )زاهـد ی، 1379(.

نتایـج  سـازمانی:  بهـره وری  هـاي  جلـوه  متغيرهـای 
صـورت  بهـره وري  بـا  رابطـه  د ر  کـه  فعاليت هایـی 
می گيـرد  را می تـوان د ر چهـار جلـوه ویژگـی مرتبـط 
بـا هم نشـان د اد ، که عبارتنـد  از: 1. کاهـش هزینه، 2. 
کـم شـد ن زمـان، 3. افزایش کميـت، 4. بهبود  کيفيت. 
اسـتراتژی هاي افزایـش بهـره وري می تواننـد  یکـی یـا 
ترکيبـی از جلوه هـاي فـوق باشـند  )خاکـی، 1386( و 

.)1385 )کلانتـر، 
عوامـل انسـاني مؤثـر د ر بهـره وري سـازمان ها: عوامل 
انسـاني مؤثـر د ر بهـره وري سـازمان ها بـه د و د سـته 
کلـي عوامـل د رون سـازماني وعوامـل بـرون سـازماني 
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تقسـيم می شـوند . عوامـل د رون سـازماني عبارتنـد  از: 
د رسـازمان.  ومد یریـت  رهبـري  اثربخشـي  ميـزان   .1
افـراد .  عملکـرد   ارزیابـي  روش  اثربخشـي  2.ميـزان 
3.ميـزان اثربخشـي شـيوه هاي آموزشـي کارکنـان. 4. 
ميـزان اعتبـار روش هاي انتخـاب کارکنـان. 5. کيفيت 
ماهيـت   .6 مشـاغل.  وتحليـل  تجزیـه  برنامه هـاي 
نگرش هـاي کارکنـان. 7. ماهيـت فرهنـگ سـازماني. 
8. سـطح انگيـزه افـراد  بـراي انجـام وظایـف شـغلي. 
عوامـل  د رسـازمان.  ارتباطـي  شـبکه هاي  9.ماهيـت 
برون سـازماني عبارتند  از: 1. اوضاع سياسـي کشـور. 2. 
فرهنگ، آد اب و رسـوم و سـنت هاي جامعه. 3. سـوابق 
تاریخي کشـور 4. موقعيت جغرافيایي کشـور. 5. اوضاع 
اقتصاد ي کشـور. 6. وضعيت رواني مرد م. 7. د سترسـي 
بـه منابـع و اطلاعات علمي. 8. بهره گيـري ازنيروي کار 
متخصص د ر کشـور. 9. نقش متخصصان د رکشـور. 10. 
نقـش خانواد ه کارکنـان د ر بهره وري سـازمان )زاهد ی، 

.)1386
متغيرهـای رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پایـد ار: نتایـج 
اجتماعـی  رویکـرد   بـا  رابطـه  د ر  کـه  فعاليت هایـی 
توسـعه پاید ار صـورت ميگيرد  د ر چهار عامـل عبارتند : 
1. سـرمایه انسـانی، 2. عد الـت اجتماعـی، 3.کيفيـت 

)زاهـد ی، 1386(. اجتماعـی  فرهنـگ  زند گـی، 4. 
د ر عصــرکنونی بــا وجـود ي که بهـره وری سـازمانی، 
نورد یــد ه  هــم  د ر  را  جوامــع  مختلــف  لایه هــاي 
متأسـفانه  د اشـته،  آنهـا  بـر  شـگرفي  تأثيـرات  و 
تأثيـرات  ایــن  مطالعــه  بــه  اند کـي  پژوهش هـاي 
پرد اخته انـد  )محمـود زاد ه، 1388(. بـا وجـود  تأثيـرات 
پرشـماري کـه بهـره وری سـازمانی بـر توسـعه یافتگي 
جوامــع د اشـته انـد  و بـا وجــود  مطالعاتي که بر نقش 
بهـره وری سـازمانی بـر تعالي بخشـي و توسـعه یافتگي 
جوامع انجــام شــد ه ا ست، متأسـفانه نبود  یک مطالعه 
جامع که به بررسي و تبيـين ایـن تـأثيرات بـر توسـعه 
جوامــع و بـه طـور ویژه د ر کشـور، به صورت شـفاف تر 
مرتبـط  پژوهش هـاي  ميـان  د ر  بپـرد ازد ،  د قيق تـر  و 
مشـهود  اسـت )زاهد ی، 1379(. با تحقـق بهره وري د ر 
راسـتای توسـعه پایـد ار زند گـي افـراد  جامعـه از جهت 

کمـي و کيفـي ارتقـا پيـد ا مي کنـد . ایـن امـر زمينـه 
ارتقـاي سـطح امکانـات تحصيلـي، بهد اشـتي و روانـي 
را فراهـم مـي سـازد  و خـود  موجـب اسـتفاد ه بهتـر از 
محيـط طبيعـي وانسـاني مي شـود  )ميليـام، 2009(و 
)خسـروی، 1384(. د ر بهره وري از نگاه توسـعه پاید ار، 
سـازمان مي کوشـد  تـا محيـط اجتماعـی را د ر رابطـه 
بـا عمليـات خـود  مـد  نظـر د اشـته باشـد . هميـن امـر 
بيانگر ضرورت انجام پژوهشي د ر این خصــوص بــود ه 
و پژوهشـگران حاضـر را بـر آن د اشـت تـا بـه مطالعه و 
بررسي ایـن آثـار د ر کشـور بپرد ازنـد  )مکنزی، 2004( 
و )جهانگيـری، 1386(. پژوهـش حاضـر بـا توجـه بـه 
د غد غه هـای موجـود  د ر بخـش د رمان سـازمان تامين 
اجتماعـی بـه بررسـی متغيرهـای  فنـاوری اطلاعات و 
ارتباطـات و رابطـه آن بـا جلوه های بهره وری سـازمانی 
مبتنـی بـر رویکـرد  اجتماعی توسـعه پایـد ار و توجه به 
پایـد اری بهـره وری کـه د ر سـرلوحه آن منابـع انسـانی 
کـه  اسـت  ایـن  اساسـي  مسـئله  می پـرد ازد .  اسـت 
بهـره وری سـازمانی چگونه بر رویکرد  اجتماعی توسـعه 
پایـد ار د ر سـازمان تامين اجتماعی تأثيـر می گذارد . به 
هميـن منظـور، این پـژوش با هد ف بررسـی متغيرهای  
فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات و رابطـه آن با جلوه های 
بهـره وری سـازمانی و رویکـرد  اجتماعی توسـعه پاید ار 
انجـام شـد . د ر ایـن مقالـه با توجـه به مفاهيـم فناوری 
اطلاعـات و ارتباطـات ، متغيرهـای بهره وری سـازمانی 
و رویکـرد  اجتماعی توسـعه پایـد ار، به معرفـی موضوع 
تحقيـق پرد اختـه شـد ه و چگونگی روابـط موجود  بين 
متغيرهـا و تاثيـر متقابلـی کـه بر هـم و نهایتا بـر روی 
رویکرد  اجتماعی توسـعه پاید ار د ارد  اشـاره شـد . قلمرو 
موضوعـی ایـن تحقيق بـه بررسـی متغيرهـای فناوری 
اطلاعـات و ارتباطـات و جلوه هـای بهره وری سـازمانی 
مبتنـی بـر رویکرد  اجتماعی توسـعه پایـد ار می پرد ازد . 
قلمـرو مکانـی ایـن تحقيـق، مد یریـت د رمـان تاميـن 
گلسـتان،  گيـلان،  مازنـد ران،  اسـتان های  اجتماعـی 
ارد بيـل و خراسـان شـمالی می باشـد . ایـن تحقيـق د ر 

بـازه زمانـی سـال 1395 انجـام گرد ید ه اسـت.
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3. روش پژوهش 
تحقيـق حاضـر کمـی و کيفـی ميباشـد  و بـا توجـه به 
هـد ف آن از نـوع تحقيقـات کاربـرد ی، و باتوجـه بـه 
روش گـرد آوری آن از نـوع غيـر آزمایشـی- پيمایشـی 
کـه  شـد   انجـام  گام   7 د ر  تحقيـق  ایـن  مي باشـد . 
موضوعـات  و  جوانـب  بررسـی  اول:  گام  از:  عبارتنـد  
مربـوط بـه فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات، جلـوه های 
بهـره وری سـازمانی و رویکـرد  اجتماعی توسـعه پاید ار 
و تد ویـن چارچـوب نظـری تحقيـق. گام د وم: بررسـی 
پژوهش هـای انجـام شـد ه د اخلی و خارجی. گام سـوم: 
مشـخص شـد ن جامعه آماری و روش نمونه گيری. گام 
چهارم: مشـخص شـد ن ابـزار جمـع آوری د اد ه هـا. گام 
پنجـم: تعييـن روایـی و پایایـی ابـزار سـنجش د اد ه ها. 
)بـرای ایـن منظـور، متغيرهـای تحقيـق کـه عوامـل و 
مولفه هـای جلـوه هـای بهـره وری سـازمانی و رویکـرد  
اجتماعـی توسـعه پایـد ار بود ند ، بررسـی گرد یـد (. گام 
ششـم: تجزیـه و تحليـل د اد ه هـا بـا اسـتفاد ه از نـرم 
افزارهـای SPSS، LIZREL و AMOS. گام هفتـم: 

نتیجـه گیـری نهايی.
 جامعه آماری، حجم نمونه و روش نمونه گیری 

جامعـه آمـاری د ر ایـن تحقيـق992 نفـر شـامل کليـه 
مد یران واحد ها و معاونين، سرپرسـتاران، سـوپروایزران 
آموزشـی و بالينی و مد یران پرسـتاری، مسـئولين امور 
پشـتيبانی شـاغل د ر بيمارسـتان ها، د رمانـگاه  و پلـی 
کلينيک ها، د فتر رسـيد گی به اسـناد  پزشـکی و سـتاد  
مد یریـت د رمـان تاميـن اجتماعـی اسـتانهای شـمال 
ایـران اسـت. روش نمونـه گيـری د ر ایـن پژوهـش بـه 
روش نمونـه گيـری تصاد فی سـاد ه د ر سـطح مد یریت 
د رمـان اسـتان های شـمال کشـور صورت گرفته اسـت 
و 300 پرسشـنامه بيـن جامعـه آمـاری توزیـع گرد یـد  
کـه 297 نسـخه جمـع آوری و مبنای تجزیـه و تحليل 
د اد ه هـا قرار گرفت.بـرای تعيين حجم نمونـه از فرمول 

کوکـران اسـتفاد ه گرد ید . 
روش و ابراز جمع آوری د اد ه ها

د ر ایـن پژوهـش از مطالعات کتابخانه ای و پرسـش نامه 
اسـت.  شـد ه  اسـتفاد ه  اطلاعـات  آوری  جمـع  بـرای 

و  آمـاری  جامعـه  از  اطلاعـات  آورد ن  بد سـت  بـرای 
بـه منظـور پاسـخ بـه سـوالات تحقيـق از پرسـش نامه 
بـا  اهـم د اد ه هـای تحقيـق  اسـتفاد ه گرد یـد . بخـش 
اسـتفاد ه از پرسـش نامه گـرد  آوری شـد  کـه عبارتند  از: 
الـف. پرسـش نامه فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات: ایـن 
پرسشـنامه د ارای سـه مولفـه اصلـی و مشـتمل بر 31 
سـوال به شـيوه طيف ليکرت 5 پاسـخی: 1. خيلی کم، 
2. کـم، 3. متوسـط، 4. زیـاد ، 5. خيلی زیاد  می باشـد . 
ب. پرسـش نامـه بهـره وری سـازمانی: ایـن پرسشـنامه 
د ارای چهـار مولفـه اصلـی و مشـتمل بـر 18 سـوال 
بـه شـيوه طيـف  ليکـرت 5 پاسـخی: 1. خيلـی کـم، 
2.کـم، 3. متوسـط، 4. زیـاد ، 5. خيلـی زیاد  می باشـد . 
ج. پرسشـنامه رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پاید ار: ایـن 
پرسشـنامه د ارای چهـار مولفـه اصلـی و مشـتمل بـر 
 .1 پاسـخی:   5 ليکـرت  طيـف  شـيوه  بـه  21سـوال 
خيلی کـم، 2.کـم، 3. متوسـط، 4. زیـاد ، 5. خيلی زیـاد  

می باشـد .
بررسی پايايی و روايی پرسش نامه ها 

بـرای ایـن منظـور بـا اسـتفاد ه از مطالعـات ميد انـي 
بـه منظـور شـناخت  بـه جمـع آوري د اد ه هـا  نسـبت 
متغيرهـای تحقيـق کـه عوامـل و مولفه هـای اثرگـذار 
فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات و جلوه هـای بهـره وری 
سـازمانی و رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پایـد ار بود نـد ، 
توسـط 30 نفر از کارشناسـان خبره که آشـنا و مسـلط 
بـه مباحث سـازمان تاميـن اجتماعی بود ند  انجام شـد  

و بـرای ایـن مرحلـه از روش د لفـی اسـتفاد ه شـد . 
1.پایایـی پرسشـنامه: د ر این تحقيق بـرای اند ازه گيری 
پایایـی ابـزار اند ازه گيـری، پایایـی د رونی محاسبه شـد ه 
اسـت. بـرای بررسـی پایایـی د رونـی پرسشـنامه های 
فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات و جلوه هـای بهـره وری 
از   ، پایـد ار  توسـعه  اجتماعـی  رویکـرد   و  سـازمانی 
آلفـای کرونبـاخ اسـتفاد ه  شـد ه و بـا توجـه بـه اینکـه 
گرفتـه  قـرار   0/7 از  بالاتـر  کرونبـاخ  آلفـای  مقاد یـر 
اسـت پایایـی د رونـی هـر سـه پرسشـنامه مـورد  تائيد  
قـرار گرفـت. مقـد ار ایـن آماره هـا نشـان می د هـد  کـه 
پرسشـنامه ها از پایایـی بالایـی برخورد ارنـد .د ر جـد ول 
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1پایایـی پرسشـنامه های فناوری اطلاعـات و ارتباطات 
و مؤلفه هـای آن ، جلوه هـای بهـره وری و مؤلفه هـای 
آن و رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پایـد ار و مؤلفه های آن 

نشـان د اد ه شـد ه اسـت.
2.روایـي پرسشـنامه: د ر تعييـن روایـی پرسشـنامه ها 
د ر ایـن پژوهـش، 1. روایـی محتـوا و 2. روایـی سـازه 
مد نظـر اسـت. د ر روایی محتـوا: به بيان الف.شناسـایی 
و  ارتباطـات  و  اطلاعـات  فنـاوری  عوامـل  مؤلفه هـای 
ب. شناسـایی مؤلفه هـای عوامـل رویکـرد  جلوه هـای 
بهـره وری و ج.شناسـایی مولفـه هـای عوامـل رویکـرد  

اجتماعـی توسـعه پایـد ار پرد اختـه شـد ه اسـت.
اطلاعـات  فنـاوری  عوامـل  مؤلفه هـای  الف.شناسـایی 
و ارتباطـات: جهـت شناسـایی مؤلفه هـای عوامـل از 2 
روش اسـتفاد ه شـد ه: 1. روش تحليـل عاملـی بـر روی 
مؤلفه هـا بـه روش تجزیـه بـه مؤلفه هـای اصلـی و 2. 
چرخـش واریماکـس. تحليل عاملی نوعـی روش آماری 
اسـت کـه هـد ف از کاربـرد  آن، ارائـه مجموعـه ای از 
متغيرها بر حسـب تعـد اد  کمتـری از متغيرهای فرضی 
اسـت.  د ر تحليـل عاملـی تعـد اد  زیـاد ی از متغيرها بر 

حسـب تعـد اد  کمـی از ابعـاد  یا سـازه ها بيان می شـود . 
ایـن سـازه، فاکتـور یـا عامـل ناميد ه می شـود . 

بـر اسـاس نتایج حاصل از تحليل عاملـی، تعد اد  31 زیر 
مؤلفـه مربوط بـه عوامل فنـاوری اطلاعـات و ارتباطات 
د ر 3 عامـل خلاصـه  شـد ه اند : 1. شـبکه های ارتباطـی، 
سيسـتم های   .3 اد اری،  مکانيـزه  سيسـتم های   .2
اطلاعـات مد یریـت. بـرای اطمينـان از اعتبـار د اد ه ها و 
بررسـی صحـت نمونه گيـری قبـل از تحليـل عاملـی از 
معيـار کایـزر، ميجـر، الکين )KMO( اسـتفاد ه شـد ه 
اسـت. این روش ضریب همبسـتگی د اد ه ها را محاسـبه 
د اد ه هـا  باشـد   بزرگ تـر   KMOچقـد ر هـر  می کنـد  
بـرای تحليـل مناسـب تر هسـتند . مقـد ار KMO بين 
بـرای  از 0/7  بالاتـر  و د اد ه هـای  اسـت  صفـر و یـک 
تحليل مناسـب هسـتند . آزمـون کرویت بارتلت نشـان 
می د هـد  متغيرهـا بـا هـم رابطه د ارنـد  و نتایـج تحليل 
عاملـی قابل اعتمـاد  اسـت. بـر اسـاس یافته هـا مقـد ار 
KMO بـرای کيفيـت نمونه گيـری برابـر بـا 0/814 
اسـت. مقـد ار قابل قبولی اسـت. بـا توجه بـه معناد اری 
آزمـون بارتلـت )p>0/05 مقـد ار( شـرایط لازم بـرای 

های ها به منظور شناخت متغيرهای تحقيق که عوامل و مولفهآوری دادهبرای این منظور با استفاده از مطالعات ميدانی نسبت به جمع
نفر از  30بودند، توسط  و رویکرد اجتماعی توسعه پایدار وری سازمانیهای بهرهاثرگذار فناوری اطلاعات و ارتباطات و جلوه

 کارشناسان خبره که آشنا و مسلط به مباحث سازمان تامين اجتماعی بودند انجام شد و برای این مرحله از روش دلفی استفاده شد. 
شده است. برای بررسی پایایی ی محاسبهگيری، پایایی درونگيری پایایی ابزار اندازهدر این تحقيق برای اندازها:.پطیطیناپرسشرطین1

، از آلفای کرونبـا   و رویکرد اجتماعی توسعه پایدار وری سازمانیهای بهرهو جلوه فناوری اطلاعات و ارتباطاتهای درونی پرسشنامه
پرسشنامه مـورد تائيـد قـرار  سهقرار گرفته است پایایی درونی هر  7/0شده و با توجه به اینکه مقادیر آلفای کرونبا  بالاتر از استفاده 

پایـایی پرسشـنامه هـای فنـاوری 1در جـدول ها از پایـایی بـالایی برخوردارنـد.دهد که پرسشنامهها نشان میگرفت. مقدار این آماره
نشان داده های آن و مؤلفهارویکرد اجتماعی توسعه پایدارو  های آنوری و مؤلفههای بهرهجلوه ،های آن و مؤلفه اطلاعات و ارتباطات

 شده است.
 رویکرد اجتماعی توسعه پایدار  وری وهای بهرهجلوه فناوری اطلاعات و ارتباطاتپایایی پرسشنامه  .1جدول      

 پایایی پرسشنامه مولفه آلفای کرونبا  تعداد سوالات هر بعد
 شبکه های ارتباطی  839/0 10

 سيستمهای مکانيزه 912/0 9 فناوری اطلاعات و ارتباطات
 سيستمهای اطلاعات  734/0 12
 پرسشنامه فناوری 714/0 31
 کم شدن هزینه ها  705/0 6

 وری سازمانیهای بهرهجلوه
 کم شدن زمان 874/0 3
 افزایش کميت 896/0 5
 بهبود کيفيت 835/0 4
 پرسشنامه بهره وری  920/0 18
 سرمایه انسانی  965/0 5

 اجتماعی توسعه پایداررویکرد 
 عدالت اجتماعی 816/0 5
 کيفيت زندگی 867/0 5
 فرهنگ اجتماعی 945/0 6
 پرسشنامه توسعه اجتماعی  726/0 21

ا
به بيان ادر روایی محتوا: مدنظر است. روایی سازه .2و  روایی محتوا .1ها در این پژوهش، در تعيين روایی پرسشنامه .رلا یناپرسشرطین:2

و  وریهای بهرهعوامل رویکرد جلوههای شناسایی مؤلفه و ب. عوامل فناوری اطلاعات و ارتباطاتهای شناسایی مؤلفهالف.
 پرداخته شده است. رویکرد اجتماعی توسعه پایدار ج.شناسایی مولفه های عوامل

روش  .1روش استفاده شده:  2از عوامل های : جهت شناسایی مؤلفهعوامل فناوری اطلاعات و ارتباطاتهای الف.شناسایی مؤلفه
چرخش واریماکس. تحليل عاملی نوعی روش آماری است که  .2های اصلی و ها به روش تجزیه به مؤلفهتحليل عاملی بر روی مؤلفه

.  در تحليل عاملی تعداد زیادی از ای از متغيرها بر حسب تعداد کمتری از متغيرهای فرضی استهدف از کاربرد آن، ارائه مجموعه
 شود. شود. این سازه، فاکتور یا عامل ناميده میها بيان میمتغيرها بر حسب تعداد کمی از ابعاد یا سازه

اند: شده عامل خلاصه 3در  عوامل فناوری اطلاعات و ارتباطاتمؤلفه مربوط به  زیر 31بر اساس نتایج حاصل از تحليل عاملی، تعداد 
ها و بررسی های اطلاعات مدیریت. برای اطمينان از اعتبار دادهسيستم .3های مکانيزه اداری، سيستم .2های ارتباطی، شبکه .1

      جد ول1. پايايی پرسشنامه فناوری اطلاعات و ارتباطات جلوه های بهره وری و رويکرد  اجتماعی 
توسعه پايد ار 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1771-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

207

انجـام تحليـل عاملی برقرار اسـت. د ر جـد ول 2 آزمون 
اعتبـار و صحـت نمونه گيری عوامل فنـاوری اطلاعات و 

ارتباطات نشـان د اد ه شـد ه اسـت.
جلوه هـای  رویکـرد   عوامـل  مؤلفه هـای  ب.شناسـایی 
بهـره وری سـازمانی: جهـت شناسـایی عوامـل رویکرد  
جلوه هـای بهره وری از 2روش اسـتفاد ه شـد ه: 1. روش 
تحليـل عاملـی بـر روی مؤلفه هـا بـه روش تجزیـه بـه 
مؤلفه هـای اصلـی. 2. چرخـش واریماکـس. بـر اسـاس 
نتایـج حاصـل از تحليـل عاملی، تعـد اد  18 زیـر مؤلفه 
مربـوط بـه عوامـل رویکرد  اجتماعی توسـعه پایـد ار د ر 
4عامـل خلاصه شـد ه اند : 1. کـم شـد ن هزینـه هـا. 2. 
کـم شـد ن زمـان. 3. افزایش کميت. 4. بهبـود  کيفيت. 
کيفيـت  بـرای   KMO مقـد ار  یافته هـا  اسـاس  بـر 
نمونه گيـری برابـر بـا 0/915 اسـت کـه مقـد ار قابـل 
قبولـی اسـت )بزرگ تـر از 0/7(. بـا توجه بـه معناد اری 
pمقـد ار(  د و گـروه )0/05<  د ر هـر  بارتلـت  آزمـون 
شـرایط لازم بـرای انجام تحليل عاملی برقرار اسـت. د ر 
جـد ول 2 آزمـون اعتبـار و صحـت نمونه گيـری عوامل 

جلوه هـای بهـره وری نشـان د اد ه شـد ه اسـت.
اجتماعـی  رویکـرد   عوامـل  مؤلفه هـای  ج.شناسـایی 

پایـد ار: جهـت شناسـایی مؤلفه هـای عوامـل  توسـعه 
از 2روش اسـتفاد ه شـد ه: 1.روش تحليـل عاملـی بـر 
روی مؤلفه هـا بـه روش تجزیـه بـه مؤلفه هـای اصلـی. 
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( استفاده شده است. این روش ضریب همبستگی KMOگيری قبل از تحليل عاملی از معيار کایزر، ميجر، الکين )صحت نمونه
بين صفر و یک است  KMOتر هستند. مقدار ها برای تحليل مناسبتر باشد دادهبزرگ KMOکند هر چقدرها را محاسبه میداده

دهد متغيرها با هم رابطه دارند و نتایج تحليل برای تحليل مناسب هستند. آزمون کرویت بارتلت نشان می 7/0های بالاتر از و داده
مقدار قابل قبولی است. با  است. 814/0گيری برابر با نمونهبرای کيفيت  KMOها مقدار اعتماد است. بر اساس یافتهعاملی قابل

آزمون اعتبار و  2 ( شرایط لازم برای انجام تحليل عاملی برقرار است. در جدولمقدار p<05/0توجه به معناداری آزمون بارتلت )
 نشان داده شده است. فناوری اطلاعات و ارتباطاتگيری عوامل صحت نمونه

 فناوری اطلاعات و ارتباطاتگيری عوامل آزمون اعتبار و صحت نمونه. 2 جدول
p-آزمون آماره درجه آزادی مقدار 

 کایزر، ميجر، الکين 814/0 - -
 آزمون کرویت بارتلت 412/6759 611 012/0

 
روش 2از  وریهای بهرهعوامل رویکرد جلوه: جهت شناسایی وری سازمانیهای بهرهعوامل رویکرد جلوههای شناسایی مؤلفه.ب

چرخش واریماکس. بر اساس نتایج  .2های اصلی. ها به روش تجزیه به مؤلفهروش تحليل عاملی بر روی مؤلفه .1استفاده شده: 
کم شدن  .1اند: شدهعامل خلاصه4در  عوامل رویکرد اجتماعی توسعه پایدارمؤلفه مربوط به  زیر 18حاصل از تحليل عاملی، تعداد 

گيری برابر با برای کيفيت نمونه KMOها مقدار . بهبود کيفيت. بر اساس یافته4. افزایش کميت. 3. کم شدن زمان. 2هزینه ها. 
( شرایط مقدارp <05/0(. با توجه به معناداری آزمون بارتلت در هر دو گروه )7/0تر از است که مقدار قابل قبولی است )بزرگ 915/0

نشان داده شده  وریهای بهرهجلوهگيری عوامل آزمون اعتبار و صحت نمونه 2 ام تحليل عاملی برقرار است. در جدوللازم برای انج
 است.

 وریجلوه های بهرهگيری عوامل آزمون اعتبار و صحت نمونه .3 جدول
p-آزمون آماره درجه آزادی مقدار 

 کایزر، ميجر، الکين 915/0 - -
 آزمون کرویت بارتلت 431/6345 608 002/0

ا
.روش تحليل 1روش استفاده شده: 2از عوامل های توسعه پایدار: جهت شناسایی مؤلفهعوامل رویکرد اجتماعی های شناسایی مؤلفه.ج
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( شرایط لازم برای انجام تحليل عـاملی برقـرار اسـت. در مقدار-p<05/0(. با توجه به معناداری آزمون بارتلت )7/0تر از است )بزرگ

 نشان داده شده است. رویکرد اجتماعی توسعه پایدارگيری عوامل آزمون اعتبار و صحت نمونه 4جدول
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جد ول 2. آزمون اعتبار و صحت نمونه گیری عوامل فناوری اطلاعات و ارتباطات

جد ول 3. آزمون اعتبار و صحت نمونه گیری عوامل جلوه های بهره وری

جد ول 4. آزمون اعتبار و صحت نمونه گیری عوامل رويکرد  اجتماعی توسعه پايد ار
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پرد اختـه شـد ه اسـت.
الف.تحليـل عاملـی تائيد ی پرسشـنامه عوامـل فناوری 
اطلاعـات و ارتباطـات: براسـاس شـاخص های نيکویـی 
بـرازش، مد ل بـرازش د اد ه شـد ه از مناسـبت برخورد ار 
اسـت. بـا توجـه بـه نتایـج، شـاخص های: )شـبکه های 
ارتباطـی، سيسـتم های مکانيـزه اد اری و سيسـتم های 
اطلاعـات مد یریـت( متغيـر مکنـون عوامـل اطلاعات و 
ارتباطـات را بـه خوبـی توصيـف می کننـد . د ر جـد ول 
5 شـاخص های نيکویـی بـرازش مـد ل عوامـل فناوری 

اطلاعـات و ارتباطات نشـان د اد ه شـد ه اسـت
ب.تحليـل عاملـی تائيد ی پرسشـنامه عوامل جلوه های 
نيکویـی  شـاخص های  براسـاس  سـازمانی:  بهـره وری 
بـرازش، مد ل بـرازش د اد ه شـد ه از مناسـبت برخورد ار 
اسـت. باتوجـه بـه نتایـج می تـوان گفـت شـاخص های 

)کـم شـد ن هزینه ها، کم شـد ن زمـان، افزایش کميت 
و بهبـود  کيفيـت( متغيـر مکنـون عوامـل جلوه هـای 
بهـره وری را بـه خوبی توصيـف می کننـد . د ر جد ول 6 
شـاخص های نيکویـی بـرازش مـد ل عوامـل جلوه های 

بهره وری سـازمانی نشـان د اد ه شـد ه اسـت.
ج.تحليـل عاملـی تائيـد ی پرسشـنامه عوامـل رویکـرد  
شـاخص های  اسـاس  بـر  پایـد ار:  توسـعه  اجتماعـی 
نيکویـی بـرازش، مـد ل بـرازش د اد ه شـد ه از مناسـبت 
برخـورد ار اسـت. بـا توجـه بـه نتایـج بـه د سـت آمـد ه 
می تـوان گفـت شـاخص های )سـرمایه انسـانی، عد الت 
اجتماعـی، کيفيـت زند گی و فرهنـگ اجتماعی( متغير 
مکنـون عوامـل رویکـرد  اجتماعی توسـعه پایـد ار را به 
خوبـی توصيـف می کننـد . د ر جـد ول 7 شـاخص های 
بهـره وری  بـرازش مـد ل عوامـل جلوه هـای  نيکویـی 

تحليل عاملی تائيدی و ب. ارتباطاتفناوری اطلاعات و پرسشنامه عوامل عاملی تائيدی  در روایی سازه به بيان الف.تحليل:اروایی سازه
اپرداخته شده است. رویکرد اجتماعی توسعه پایدار پرسشنامه عواملتحليل عاملی تائيدی  وری و ج.های بهرهجلوهپرسشنامه عوامل 

ده شده های نيکویی برازش، مدل برازش دابراساس شاخ  :فناوری اطلاعات و ارتباطاتپرسشنامه عوامل تحليل عاملی تائيدی .الف
های اطلاعات های مکانيزه اداری و سيستمهای ارتباطی، سيستمشبکههای: )با توجه به نتایج، شاخ از مناسبت برخوردار است. 

های نيکویی برازش مدل عوامل شاخ  5 در جدولکنند. مدیریت( متغير مکنون عوامل اطلاعات و ارتباطات را به خوبی توصيف می
 نشان داده شده است ارتباطاتفناوری اطلاعات و 

 فناوری اطلاعات و ارتباطاتهای برازش مدل عوامل شاخ  .5جدول
 شدهمقدار گزارش حد مطلوب آماره شاخ 

 08/0 ≥ 031/0 (RMSEA)ریشه ميانگين توان دوم خطای تقریب 
 001/2 3کمتر از  (𝜒𝜒2/𝑑𝑑𝑑𝑑دو )نسبت خی
 90/0 ≤ 914/0 (GFI)برازندگی 

 90/0 ≤ 913/0 (AGFI)یافته برازندگی تعدیل
 90/0 ≤ 891/0 (CFI)ای برازش مقایسه
 90/0 ≤ 907/0 (NFI)برازش نرم 

 90/0 ≤ 917/0 (TLI)برازش غير نرم 
 90/0 ≤ 956/0 (IFI)برازش افزایشی 

 
های نيکویی برازش، مدل برازش داده شده براساس شاخ : وری سازمانیهای بهرهجلوهپرسشنامه عوامل تحليل عاملی تائيدی .ب

ها، کم شدن زمان، افزایش کميت و بهبود )کم شدن هزینههای توان گفت شاخ باتوجه به نتایج میاز مناسبت برخوردار است. 
برازش مدل عوامل های نيکویی شاخ  6 در جدول کنند.وری را به خوبی توصيف میهای بهرهکيفيت( متغير مکنون عوامل جلوه

 نشان داده شده است.وری سازمانی های بهرهجلوه
 جلوه های بهره وریهای برازش مدل عوامل شاخ  .6جدول
 شدهمقدار گزارش حد مطلوب آماره شاخ 

 08/0 ≥ 0413/0  (RMSEA)ریشه ميانگين توان دوم خطای تقریب 
 645/1 3کمتر از  (𝜒𝜒2/𝑑𝑑𝑑𝑑دو )نسبت خی
 90/0 ≤ 894/0 (GFI)برازندگی 

 90/0 ≤ 904/0 (AGFI)یافته برازندگی تعدیل
 90/0 ≤ 975/0 (CFI)ای برازش مقایسه
 90/0 ≤ 899/0 (NFI)برازش نرم 

 90/0 ≤ 906/0 (TLI)برازش غير نرم 
 90/0 ≤ 923/0 (IFI)برازش افزایشی 

  
های نيکویی برازش، مدل برازش داده شده بر اساس شاخ : پایدارتوسعه پرسشنامه عوامل رویکرد اجتماعی .تحليل عاملی تائيدی ج

)سرمایه انسانی، عدالت اجتماعی، کيفيت زندگی های توان گفت شاخ با توجه به نتایج به دست آمده میاز مناسبت برخوردار است. 

تحليل عاملی تائيدی و ب. ارتباطاتفناوری اطلاعات و پرسشنامه عوامل عاملی تائيدی  در روایی سازه به بيان الف.تحليل:اروایی سازه
اپرداخته شده است. رویکرد اجتماعی توسعه پایدار پرسشنامه عواملتحليل عاملی تائيدی  وری و ج.های بهرهجلوهپرسشنامه عوامل 

ده شده های نيکویی برازش، مدل برازش دابراساس شاخ  :فناوری اطلاعات و ارتباطاتپرسشنامه عوامل تحليل عاملی تائيدی .الف
های اطلاعات های مکانيزه اداری و سيستمهای ارتباطی، سيستمشبکههای: )با توجه به نتایج، شاخ از مناسبت برخوردار است. 

های نيکویی برازش مدل عوامل شاخ  5 در جدولکنند. مدیریت( متغير مکنون عوامل اطلاعات و ارتباطات را به خوبی توصيف می
 نشان داده شده است ارتباطاتفناوری اطلاعات و 

 فناوری اطلاعات و ارتباطاتهای برازش مدل عوامل شاخ  .5جدول
 شدهمقدار گزارش حد مطلوب آماره شاخ 

 08/0 ≥ 031/0 (RMSEA)ریشه ميانگين توان دوم خطای تقریب 
 001/2 3کمتر از  (𝜒𝜒2/𝑑𝑑𝑑𝑑دو )نسبت خی
 90/0 ≤ 914/0 (GFI)برازندگی 

 90/0 ≤ 913/0 (AGFI)یافته برازندگی تعدیل
 90/0 ≤ 891/0 (CFI)ای برازش مقایسه
 90/0 ≤ 907/0 (NFI)برازش نرم 

 90/0 ≤ 917/0 (TLI)برازش غير نرم 
 90/0 ≤ 956/0 (IFI)برازش افزایشی 

 
های نيکویی برازش، مدل برازش داده شده براساس شاخ : وری سازمانیهای بهرهجلوهپرسشنامه عوامل تحليل عاملی تائيدی .ب

ها، کم شدن زمان، افزایش کميت و بهبود )کم شدن هزینههای توان گفت شاخ باتوجه به نتایج میاز مناسبت برخوردار است. 
برازش مدل عوامل های نيکویی شاخ  6 در جدول کنند.وری را به خوبی توصيف میهای بهرهکيفيت( متغير مکنون عوامل جلوه

 نشان داده شده است.وری سازمانی های بهرهجلوه
 جلوه های بهره وریهای برازش مدل عوامل شاخ  .6جدول
 شدهمقدار گزارش حد مطلوب آماره شاخ 

 08/0 ≥ 0413/0  (RMSEA)ریشه ميانگين توان دوم خطای تقریب 
 645/1 3کمتر از  (𝜒𝜒2/𝑑𝑑𝑑𝑑دو )نسبت خی
 90/0 ≤ 894/0 (GFI)برازندگی 

 90/0 ≤ 904/0 (AGFI)یافته برازندگی تعدیل
 90/0 ≤ 975/0 (CFI)ای برازش مقایسه
 90/0 ≤ 899/0 (NFI)برازش نرم 

 90/0 ≤ 906/0 (TLI)برازش غير نرم 
 90/0 ≤ 923/0 (IFI)برازش افزایشی 

  
های نيکویی برازش، مدل برازش داده شده بر اساس شاخ : پایدارتوسعه پرسشنامه عوامل رویکرد اجتماعی .تحليل عاملی تائيدی ج

)سرمایه انسانی، عدالت اجتماعی، کيفيت زندگی های توان گفت شاخ با توجه به نتایج به دست آمده میاز مناسبت برخوردار است. 

جد ول5. شاخص های برازش مد ل عوامل فناوری اطلاعات و ارتباطات

جد ول6. شاخص های برازش مد ل عوامل جلوه های بهره وری
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سـازمانی نشـان د اد ه شـد ه اسـت.
د ر ایـن پژوهـش تجزیه و تحليـل د اد ه ها با اسـتفاد ه از 
 AMOS و نرم افزار ليزرل و نرم افزار SPSS نـرم افـزار
صـورت گرفـت. بد ین صـورت که از آمـار توصيفی برای 
تعييـن شـاخص های مرکزی و برای پاسـخ به سـوالات 
تحقيـق از روش هـای آمـاری از جـد اول و نمود ارهـای 
توصيفی، ضریب همبسـتگی پيرسـون، جد اول بازرگان 

و مد لسـازی معاد لات سـاختاری اسـتفاد ه شد ه است.
4.يافته های پژوهش

1.يافته های توصیف متغیرهای تحقیق 
بـرای توصيـف متغيرهای تحقيـق از ميانگيـن، ميانـه 
و مـد  اسـتفاد ه شـد ه و بـراي تفسـير بهتـر ميانگين  از 
مقيـاس   8 جـد ول  د ر  بـازرگان.  مقياس نمره گـذاری 

نمره گـذاری بـازرگان نشـان د اد ه شـد ه اسـت.
توصيـف متغيـر فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات: سـوال 
د ر  ارتباطـات  و  فناوری اطلاعـات   ميـزان   .1 اصلـی 
مد یریـت د رمـان تامين اجتماعی چقد ر اسـت؟ پاسـخ: 
نحـوه سـاخت ایـن متغيـر از 31 سـؤال 5 گزینـه ای 
تشکيل شـد ه اسـت. ميانگيـن مشاهد ه شـد ه بـرای این 
متغيـر برابـر با 3/69، ميانه آن برابر بـا 3/65، مد  3/55، 
انحراف معيار 0/191، کمترین 3/29 و بيشـترین 4/11 
مشـاهد ه شـد ه اسـت. همچنين ميانگين  متغير فناوری 
3/69 اسـت کـه بـر اسـاس مقيـاس بـازرگان، متغيـر 
فنـاوری د ر سـطح خـوب قـرار گرفته اسـت. د ر جد ول 
9 توصيـف متغيـر فنـاوری د ر ميان آزمود نی ها نشـان 

د اد ه شـد ه است. 

تحليل عاملی تائيدی و ب. ارتباطاتفناوری اطلاعات و پرسشنامه عوامل عاملی تائيدی  در روایی سازه به بيان الف.تحليل:اروایی سازه
اپرداخته شده است. رویکرد اجتماعی توسعه پایدار پرسشنامه عواملتحليل عاملی تائيدی  وری و ج.های بهرهجلوهپرسشنامه عوامل 

ده شده های نيکویی برازش، مدل برازش دابراساس شاخ  :فناوری اطلاعات و ارتباطاتپرسشنامه عوامل تحليل عاملی تائيدی .الف
های اطلاعات های مکانيزه اداری و سيستمهای ارتباطی، سيستمشبکههای: )با توجه به نتایج، شاخ از مناسبت برخوردار است. 

های نيکویی برازش مدل عوامل شاخ  5 در جدولکنند. مدیریت( متغير مکنون عوامل اطلاعات و ارتباطات را به خوبی توصيف می
 نشان داده شده است ارتباطاتفناوری اطلاعات و 

 فناوری اطلاعات و ارتباطاتهای برازش مدل عوامل شاخ  .5جدول
 شدهمقدار گزارش حد مطلوب آماره شاخ 

 08/0 ≥ 031/0 (RMSEA)ریشه ميانگين توان دوم خطای تقریب 
 001/2 3کمتر از  (𝜒𝜒2/𝑑𝑑𝑑𝑑دو )نسبت خی
 90/0 ≤ 914/0 (GFI)برازندگی 

 90/0 ≤ 913/0 (AGFI)یافته برازندگی تعدیل
 90/0 ≤ 891/0 (CFI)ای برازش مقایسه
 90/0 ≤ 907/0 (NFI)برازش نرم 

 90/0 ≤ 917/0 (TLI)برازش غير نرم 
 90/0 ≤ 956/0 (IFI)برازش افزایشی 

 
های نيکویی برازش، مدل برازش داده شده براساس شاخ : وری سازمانیهای بهرهجلوهپرسشنامه عوامل تحليل عاملی تائيدی .ب

ها، کم شدن زمان، افزایش کميت و بهبود )کم شدن هزینههای توان گفت شاخ باتوجه به نتایج میاز مناسبت برخوردار است. 
برازش مدل عوامل های نيکویی شاخ  6 در جدول کنند.وری را به خوبی توصيف میهای بهرهکيفيت( متغير مکنون عوامل جلوه

 نشان داده شده است.وری سازمانی های بهرهجلوه
 جلوه های بهره وریهای برازش مدل عوامل شاخ  .6جدول
 شدهمقدار گزارش حد مطلوب آماره شاخ 

 08/0 ≥ 0413/0  (RMSEA)ریشه ميانگين توان دوم خطای تقریب 
 645/1 3کمتر از  (𝜒𝜒2/𝑑𝑑𝑑𝑑دو )نسبت خی
 90/0 ≤ 894/0 (GFI)برازندگی 

 90/0 ≤ 904/0 (AGFI)یافته برازندگی تعدیل
 90/0 ≤ 975/0 (CFI)ای برازش مقایسه
 90/0 ≤ 899/0 (NFI)برازش نرم 

 90/0 ≤ 906/0 (TLI)برازش غير نرم 
 90/0 ≤ 923/0 (IFI)برازش افزایشی 

  
های نيکویی برازش، مدل برازش داده شده بر اساس شاخ : پایدارتوسعه پرسشنامه عوامل رویکرد اجتماعی .تحليل عاملی تائيدی ج

)سرمایه انسانی، عدالت اجتماعی، کيفيت زندگی های توان گفت شاخ با توجه به نتایج به دست آمده میاز مناسبت برخوردار است. 

تحليل عاملی تائيدی و ب. ارتباطاتفناوری اطلاعات و پرسشنامه عوامل عاملی تائيدی  در روایی سازه به بيان الف.تحليل:اروایی سازه
اپرداخته شده است. رویکرد اجتماعی توسعه پایدار پرسشنامه عواملتحليل عاملی تائيدی  وری و ج.های بهرهجلوهپرسشنامه عوامل 

ده شده های نيکویی برازش، مدل برازش دابراساس شاخ  :فناوری اطلاعات و ارتباطاتپرسشنامه عوامل تحليل عاملی تائيدی .الف
های اطلاعات های مکانيزه اداری و سيستمهای ارتباطی، سيستمشبکههای: )با توجه به نتایج، شاخ از مناسبت برخوردار است. 

های نيکویی برازش مدل عوامل شاخ  5 در جدولکنند. مدیریت( متغير مکنون عوامل اطلاعات و ارتباطات را به خوبی توصيف می
 نشان داده شده است ارتباطاتفناوری اطلاعات و 

 فناوری اطلاعات و ارتباطاتهای برازش مدل عوامل شاخ  .5جدول
 شدهمقدار گزارش حد مطلوب آماره شاخ 

 08/0 ≥ 031/0 (RMSEA)ریشه ميانگين توان دوم خطای تقریب 
 001/2 3کمتر از  (𝜒𝜒2/𝑑𝑑𝑑𝑑دو )نسبت خی
 90/0 ≤ 914/0 (GFI)برازندگی 

 90/0 ≤ 913/0 (AGFI)یافته برازندگی تعدیل
 90/0 ≤ 891/0 (CFI)ای برازش مقایسه
 90/0 ≤ 907/0 (NFI)برازش نرم 

 90/0 ≤ 917/0 (TLI)برازش غير نرم 
 90/0 ≤ 956/0 (IFI)برازش افزایشی 

 
های نيکویی برازش، مدل برازش داده شده براساس شاخ : وری سازمانیهای بهرهجلوهپرسشنامه عوامل تحليل عاملی تائيدی .ب

ها، کم شدن زمان، افزایش کميت و بهبود )کم شدن هزینههای توان گفت شاخ باتوجه به نتایج میاز مناسبت برخوردار است. 
برازش مدل عوامل های نيکویی شاخ  6 در جدول کنند.وری را به خوبی توصيف میهای بهرهکيفيت( متغير مکنون عوامل جلوه

 نشان داده شده است.وری سازمانی های بهرهجلوه
 جلوه های بهره وریهای برازش مدل عوامل شاخ  .6جدول
 شدهمقدار گزارش حد مطلوب آماره شاخ 

 08/0 ≥ 0413/0  (RMSEA)ریشه ميانگين توان دوم خطای تقریب 
 645/1 3کمتر از  (𝜒𝜒2/𝑑𝑑𝑑𝑑دو )نسبت خی
 90/0 ≤ 894/0 (GFI)برازندگی 

 90/0 ≤ 904/0 (AGFI)یافته برازندگی تعدیل
 90/0 ≤ 975/0 (CFI)ای برازش مقایسه
 90/0 ≤ 899/0 (NFI)برازش نرم 

 90/0 ≤ 906/0 (TLI)برازش غير نرم 
 90/0 ≤ 923/0 (IFI)برازش افزایشی 

  
های نيکویی برازش، مدل برازش داده شده بر اساس شاخ : پایدارتوسعه پرسشنامه عوامل رویکرد اجتماعی .تحليل عاملی تائيدی ج

)سرمایه انسانی، عدالت اجتماعی، کيفيت زندگی های توان گفت شاخ با توجه به نتایج به دست آمده میاز مناسبت برخوردار است. 

جد ول 7. شاخص های برازش مد ل عوامل رويکرد  اجتماعی توسعه پايد ار

جد ول 8. مقیاس نمره گذاری )بازرگان،1390( 
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سـوال فرعی1. ميزان شـبکه های ارتباطـی د ر مد یریت 
د رمـان تاميـن اجتماعـی چقد ر اسـت؟ سـوال فرعی2. 
ميـزان سيسـتم های مکانيـزه اد اری د ر مد یریت د رمان 
تاميـن اجتماعـی چقد ر اسـت؟ سـوال فرعـی3. ميزان 
مد یریت د رمـان  د ر  اطلاعات مد یریـت  سيسـتم های 
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و بعد سيستمهای اطلاعات مدیریت  مکانيزه اداری در سطح خوب قرار گرفته است، بعد شبکه های ارتباطی در سطح خوب قرار دارد
شامل ميانگين، ميانه، مد، انحراف  فناوری اطلاعات و ارتباطاتاطلاعات توصيفی ابعاد متغير نيز در سطح خوب قرار گرفته است. 

 نشان داده شده است. 10 معيار، کمترین و بيشترین در جدول
 ها در ميان آزمودنی فناوریتوصيف متغير  .9 جدول

 متغير ميانگين ميانه مد انحراف معيار کمترین بيشترین
 فناوری 69/3 65/3 55/3 191/0 29/3 11/4

 
 ها در ميان آزمودنیفناوری توصيف ابعاد متغير . 10 جدول

 بعد ميانگين ميانه مد انحراف معيار کمترین بيشترین
 سيستمهای مکانيزه اداری 71/3 5/3 30/3 43/0 10/3 70/4
 شبکه های ارتباطی 73/3 66/3 78/3 17/0 22/3 11/4
سيستمهای اطلاعات  64/3 58/3 55/3 10/0 33/3 83/3

 مدیریت
 

پاسخ:  وری در مدیریت درمان تامين اجتماعی چقدر است؟های بهرهميزان جلوه .2سوال اصلیوری: بهره هایجلوهتوصيف متغير .2
، ميانه آن برابر با 69/3شده برای این متغير برابر با شده است. ميانگين مشاهدهای تشکيلگزینه5سؤال  18نحوه ساخت این متغير از 

 03/4متغير بهره وری  همچنين ميانگينمشاهده شده است.  34/4و بيشترین  90/3، کمترین 128/0معيار ، انحراف95/3، مد 03/4
 11 در سطح قوی قرار گرفته است. در جدول توان نتيجه گرفت که متغير عوامل سازمانیاست که بر اساس مقياس بازرگان، می

  داده شده است.توصيف متغير جلوه های بهره وری در ميان آزمودنی ها نشان 
 ها در ميان آزمودنی بهره وریتوصيف متغير  .11جدول 
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زمان انجام  شدن. ميزان کم5 ها در مدیریت درمان تامين اجتماعی چقدر است؟ سوال فرعی. ميزان کاهش هزینه4سوال فرعی
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 نشان داده شده است. 12 در جدول معيار، کمترین و بيشترینميانه، مد، انحراف
 ها در ميان آزمودنیوری های بهرهجلوهتوصيف ابعاد متغير  .12 جدول

 بعد ميانگين ميانه مد انحراف معيار کمترین بيشترین
 کم شدن هزینه ها 02/4 83/3 83/3 307/0 83/3 67/4
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جد ول 9. توصیف متغیر فناوری د ر میان آزمود نی ها 

جد ول 10. توصیف ابعاد  متغیر فناوری د ر میان آزمود نی ها 

جد ول 11. توصیف متغیر بهره وری د ر میان آزمود نی ها 

جد ول 12. توصيف ابعاد  متغير جلوه های بهره وری د ر ميان آزمود نی ها 
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مد یریت د رمـان تامين اجتماعـی چقـد ر اسـت؟ سـوال 
فرعـی6. ميـزان تنـوع خد مـات د ر مد یریـت د رمـان 
تاميـن اجتماعـی چقد ر اسـت؟ سـوال فرعـی 7. ميزان 
بهبـود  کيفيـت خد مـات د ر مد یریـت د رمـان تاميـن 
اجتماعی چقد ر اسـت؟ پاسـخ: با توجه به ميانگين های 
تجربـي و بـر اسـاس مقيـاس بـازرگان، بعـد  کم شـد ن 
هزینه هـا د ر سـطح قـوی، بعـد  کـم شـد ن زمـان د ر 
سـطح خـوب، بعـد  تنـوع خد مـات د ر سـطح قـوی و 
بعـد   بهبـود  کيفيت د ر سـطح خـوب قرارگرفته اسـت. 
اطلاعـات توصيفـي ابعـاد  متغيـر جلوه هـای بهـره وری 
شـامل ميانگيـن، ميانه، مـد ، انحراف معيـار، کمترین و 

بيشـترین د ر جـد ول 12 نشـان د اد ه شـد ه اسـت.
3.توصيـف متغيـر رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پایـد ار: 
سـوال اصلـی3. ميزان رویکـرد  اجتماعی توسـعه پاید ار 
د ر مد یریـت د رمـان تاميـن اجتماعـی چقـد ر اسـت؟ 
پاسـخ: نحوه سـاخت این متغير از 21 سؤال 5 گزینه ای 
تشکيل شـد ه اسـت. ميانگين مشـاهد ه  شـد ه بـرای این 
متغيـر برابـر با 3/69، ميانه آن برابر بـا 3/65، مد  3/55، 
انحراف معيار 0/191، کمترین 3/29 و بيشـترین 4/11 
مشـاهد ه شـد ه اسـت. همچنين ميانگين  متغير توسعه 
3/34 اسـت کـه بـر اسـاس مقيـاس بـازرگان، متغيـر 
عوامـل سـازمانی د ر سـطح بيش از رضایـت بخش قرار 
گرفتـه اسـت. د ر جـد ول 13 توصيف متغير توسـعه د ر 

ميـان آزمود نی ها نشـان د اد ه شـد ه اسـت. 

سـوال فرعـی8. ميـزان سـرمایه انسـانی د ر مد یریـت 
د رمـان تاميـن اجتماعـی چقد ر اسـت؟ سـوال فرعی8. 
ميـزان عد الـت اجتماعـی د ر مد یریـت د رمـان تاميـن 
ميـزان  فرعـی10.  سـوال  اسـت؟  چقـد ر  اجتماعـی 
کيفيـت زند گـی د ر مد یریـت د رمـان تاميـن اجتماعی 
فرهنـگ  ميـزان  فرعـی11.  سـوال  اسـت؟  چقـد ر 
اجتماعـی د ر مد یریـت د رمـان تاميـن اجتماعی چقد ر 
اسـت؟ پاسـخ: بـا توجـه بـه ميانگين هـای تجربـي و بر 
اسـاس مقيـاس بـازرگان، مي تـوان نتيجـه گرفـت: بعد  
سـرمایه انسـانی د ر سـطح رضایـت بخـش قـرار گرفته 
اسـت، بعد  عد الت اجتماعی د ر سـطح بالاتـر از رضایت 
بخـش قـرار د ارد  و بعـد   کيفيـت زند گـی د ر سـطح 
خـوب قـرار گرفته اسـت و بعـد  فرهنـگ اجتماعی نيز 
د ر سـطح بالاتـر از رضایـت بخـش قـرار د ارد . اطلاعات 
توصيفـي ابعـاد  متغير رویکـرد  اجتماعی توسـعه پاید ار 
شـامل ميانگيـن، ميانه، مـد ، انحراف معيـار، کمترین و 

بيشـترین د ر جـد ول 14 نشـان د اد ه شـد ه اسـت.
2.يافته های بررسی نرمال بود ن توزيع متغیر 

د ر ایـن بخـش بـرای تعييـن نرمـال بـود ن متغيرهـای 
مد ل از فرضيه اسـتفاد ه شـد ه است: H0: متغير مد ل از 
توزیـع نرمال پيروی می کنـد . H1: متغيرمد ل از توزیع 
نرمـال پيـروی نمی کنـد . یکـی از پيش فرض هـای مهم 
جهـت بررسـی فرضيات تحقيـق د ر آزمون هـای آماری 
بررسـی نحـوه توزیـع د اد ه هـا اسـت. چنانچـه د اد ه هـا 
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نتـایج  مقـدار(.-p >05/0دهنده آن است که فرض نرمال بودن برای تمام متغيرهای تحقيق برقرار است )شد. نتایج این آزمون نشان

 نشان داده شده است. 15بررسی نرمال بودن متغير های تحقيق در جدول
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جد ول 13 توصیف متغیر توسعه پايد ار د ر میان آزمود نی ها 

جد ول 14. توصیف ابعاد  متغیر توسعه پايد ار د ر میان آزمود نی ها 
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آزمون هـای  از  می تـوان  باشـند   نرمـال  توزیـع  د ارای 
پارامتـری بـرای بررسـی فرضيـات اسـتفاد ه کـرد  و د ر 
آزمون هـای  از  نرمـال  فـرض  برقـراری  عـد م  صـورت 
ناپارامتـری اسـتفاد ه می شـود . قبل از بررسـي فرضيات 
تحقيـق، نرمـال بـود ن متغيرهاي مطالعه مورد  بررسـي 
قـرار گرفت. براي بررسـي فـرض نرمال بـود ن متغيرها 
از آزمون کولموگوروف اسـميرنوف اسـتفاد ه شـد . نتایج 
ایـن آزمـون نشـان د هند ه آن اسـت کـه فـرض نرمـال 
بـود ن بـراي تمـام متغيرهـای تحقيـق برقـرار اسـت 
)p <0/05-مقـد ار(. نتایـج بررسـی نرمال بـود ن متغير 

هـای تحقيـق د ر جد ول15 نشـان د اد ه شـد ه اسـت.
3.يافتـه هـای بررسـی رابطـه بیـن متغیرهـای 

پژوهـش 
ضریـب  از  متغيرهـا  بيـن  رابطـه  بررسـي  جهـت 
همبسـتگي پيرسـون استفاد ه شـد ه. سـوال اصلی4. آیا 
بيـن متغيرهـای پژوهـش د ر مد یریـت د رمـان تاميـن 
اجتماعـی رابطه وجود  د ارد ؟ پاسـخ: بـا توجه به مقاد یر 
ضریـب همبسـتگی پيرسـون 0/820 ،0/670 و 0/779 
ارتبـاط معنـاد ار و مسـتقيمی بين متغيرهـای پژوهش 
د ر سـطح 0/01 وجود  د ارد . د ر جـد ول16 نتایج آزمون 
همبسـتگي جهـت بررسـی رابطه بيـن متغيرها نشـان 

د اد ه شـد ه است.
و  ارتباطـی  شـبکه های  بيـن  آیـا  فرعـی12.  سـوال 
تاميـن  د رمـان  مد یریـت  د ر  بهـره وری  جلوه هـای 
بـه  توجـه  بـا  پاسـخ:  د ارد ؟  وجـود   رابطـه  اجتماعـی 
مقاد یـر ضریب همبسـتگی پيرسـون ارتبـاط معنـاد ار 
و مسـتقيمی بيـن شـبکه های ارتباطـی و جلوه هـای 

د ارد . وجـود    0/01 سـطح  د ر  بهـره وری 
سـوال فرعـی13. آیـا بين سيسـتم های مکانيـزه اد اری 
و جلوه هـای بهـره وری سـازمانی د ر مد یریـت د رمـان 
تاميـن اجتماعـی رابطـه وجـود  د ارد ؟ پاسـخ: بـا توجه 
بـه مقاد یـر ضریب همبسـتگی پيرسـون بد سـت آمد ه 
0/844 ارتباط  معناد ار و مسـتقيمی بين سيسـتم های 
مکانيـزه اد اری و جلوه هـای بهـره وری د ر سـطح 0/01 

د ارد . وجود  
اطلاعـات  سيسـتم های  بيـن  آیـا  فرعـی14.  سـوال 

مد یریـت و جلوه هـای بهـره وری سـازمانی د ر مد یریـت 
د رمـان تاميـن اجتماعـی رابطه وجـود  د ارد ؟ پاسـخ: با 
توجـه بـه مقاد یر ضریب همبسـتگی پيرسـون بد سـت 
بيـن  مسـتقيمی  و  معنـاد ار  ارتبـاط    0/631 آمـد ه 
سيسـتم های اطلاعـات مد یریـت و جلوه هـای بهره وری 
د ر سـطح 0/01 وجـود  د ارد . نتایـج بررسـی رابطه بين 
ابعـاد  متغيرهـا د ر برابر متغيـر ها د ر جد ول 17 نشـان 

د اد ه شـد ه اسـت.
سـوال فرعـی 15. بيـن کاهـش هزینه هـا و رویکـرد  
اجتماعـی توسـعه پایـد ار د ر مد یریـت د رمـان تاميـن 
بـه  توجـه  بـا  پاسـخ:  د ارد ؟  وجـود   رابطـه  اجتماعـی 
آمـد ه  بد سـت  پيرسـون  مقاد یـر ضریـب همبسـتگی 
0/714 ارتبـاط  معنـاد ار و مسـتقيمی کاهش هزینه ها 
و رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پایـد ار د ر سـطح 0/01 

د ارد . وجـود  
سـوال فرعـی 16. بيـن کم شـد ن زمان انجـام خد مات 
و رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پایـد ار د ر مد یریت د رمان 
تاميـن اجتماعـی رابطـه وجـود  د ارد ؟ پاسـخ: بـا توجه 
بـه مقاد یـر ضریب همبسـتگی پيرسـون بد سـت آمد ه 
0/609 ارتبـاط  معنـاد ار و مسـتقيمی بيـن کم شـد ن 
زمـان انجـام خد مـات و رویکـرد  اجتماعـی توسـعه د ار 

د ر سـطح 0/01 وجـود  د ارد .
سـوال فرعی 17. بين تنوع خد مات و رویکرد  اجتماعی 
توسـعه پایـد ار د ر مد یریـت د رمـان تاميـن اجتماعـی 
رابطـه وجـود  د ارد ؟ پاسـخ: بـا توجـه به مقاد یـر ضریب 
همبسـتگی پيرسـون بد سـت آمـد ه 0/843- ارتبـاط  
رویکـرد   و  تنـوع خد مـات  بيـن  معکـوس  و  معنـاد ار 
اجتماعـی توسـعه پایـد ار د ر سـطح 0/01 وجـود  د ارد .

و  خد مـات  کيفيـت  بهبـود   18.بيـن  فرعـی  سـوال 
رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پایـد ار د ر مد یریـت د رمـان 
تاميـن اجتماعـی رابطـه وجـود  د ارد ؟ پاسـخ: بـا توجه 
بـه مقاد یـر ضریب همبسـتگی پيرسـون بد سـت آمد ه 
بهبـود   بيـن  مسـتقيمی  و  معنـاد ار  ارتبـاط    0/845
کيفيـت خد مـات و رویکرد  اجتماعی توسـعه د ر سـطح 
0/01 وجـود  د ارد . نتایـج بررسـی رابطـه بيـن ابعـاد  
متغيرهـا د ر برابـر متغيـر هـا د ر جد ول 17 نشـان د اد ه 
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 متغيرهای تحقيقبررسی نرمال بودن .15 ولجد        
p-متغير اسميرنوف -کولموگوروف مقدار 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات 048/0 >05/0
 جلوه های بهره وری 057/0 >05/0
 رویکرد اجتماعی توسعه پایدار 034/0 >05/0

 
ا.یطوتناهطاابررسنار بطنابینایتغیرهطااپژلاهشا3

در مـدیریت  متغيرهـای پـژوهش. آیا بين 4یسوال اصلجهت بررسی رابطه بين متغيرها از ضریب همبستگی پيرسون استفاده شده. 
ارتباط معنادار  779/0و  670/0، 820/0پاسخ: با توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون  درمان تامين اجتماعی رابطه وجود دارد؟

آزمون همبستگی جهت بررسی رابطه بين متغيرهـا نتایج  16در جدولوجود دارد.  01/0در سطح متغيرهای پژوهش و مستقيمی بين 
 نشان داده شده است.

  متغيرهابررسی رابطه بين  .16جدول
 توسعه بهره وری فناوری متغير

 670/0** 820/0** 1 فناوری
 779/0** 1 820/0** بهره وری
 1 779/0** 670/0** توسعه

 (p<01/0دار )معنی 01/0در سطح **(، p<05/0دار )معنی 05/0در سطح *
وجود دارد؟ پاسخ: بـا توجـه وری در مدیریت درمان تامين اجتماعی رابطه های بهرههای ارتباطی و جلوه. آیا بين شبکه12سوال فرعی

وجـود  01/0وری در سـطح هـای بهـرههای ارتباطی و جلوههمبستگی پيرسون ارتباط معنادار و مستقيمی بين شبکهبه مقادیر ضریب
 دارد.

د دارد؟ وری سازمانی در مدیریت درمان تامين اجتماعی رابطه وجوهای بهرههای مکانيزه اداری و جلوه. آیا بين سيستم13سوال فرعی
های مکـانيزه اداری و ارتباط  معنادار و مستقيمی بين سيسـتم 844/0پاسخ: با توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 

 وجود دارد. 01/0وری در سطح های بهرهجلوه
امين اجتماعی رابطـه وجـود وری سازمانی در مدیریت درمان تهای بهرههای اطلاعات مدیریت و جلوه. آیا بين سيستم14سوال فرعی

های اطلاعـات ارتباط  معنادار و مستقيمی بـين سيسـتم 631/0دارد؟ پاسخ: با توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 
ن نشـا 17وجود دارد. نتایج بررسی رابطه بين ابعاد متغيرها در برابر متغير ها در جـدول  01/0وری در سطح های بهرهمدیریت و جلوه
 داده شده است.

ها و رویکرد اجتماعی توسعه پایدار در مدیریت درمان تامين اجتماعی رابطه وجود دارد؟ پاسـخ: بـا کاهش هزینهابين .15سوال فرعی 
ها و رویکرد اجتمـاعی توسـعه ارتباط  معنادار و مستقيمی کاهش هزینه 714/0توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 

 وجود دارد. 01/0ر سطح پایدار د
بين کم شدن زمان انجام خدمات و رویکرد اجتماعی توسعه پایدار در مدیریت درمان تـامين اجتمـاعی رابطـه وجـود  .16سوال فرعی 

ارتباط  معنادار و مستقيمی بين کـم شـدن زمـان انجـام  609/0دارد؟ پاسخ: با توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 
 وجود دارد. 01/0رویکرد اجتماعی توسعه دار در سطح  خدمات و

 متغيرهای تحقيقبررسی نرمال بودن .15 ولجد        
p-متغير اسميرنوف -کولموگوروف مقدار 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات 048/0 >05/0
 جلوه های بهره وری 057/0 >05/0
 رویکرد اجتماعی توسعه پایدار 034/0 >05/0

 
ا.یطوتناهطاابررسنار بطنابینایتغیرهطااپژلاهشا3

در مـدیریت  متغيرهـای پـژوهش. آیا بين 4یسوال اصلجهت بررسی رابطه بين متغيرها از ضریب همبستگی پيرسون استفاده شده. 
ارتباط معنادار  779/0و  670/0، 820/0پاسخ: با توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون  درمان تامين اجتماعی رابطه وجود دارد؟

آزمون همبستگی جهت بررسی رابطه بين متغيرهـا نتایج  16در جدولوجود دارد.  01/0در سطح متغيرهای پژوهش و مستقيمی بين 
 نشان داده شده است.

  متغيرهابررسی رابطه بين  .16جدول
 توسعه بهره وری فناوری متغير

 670/0** 820/0** 1 فناوری
 779/0** 1 820/0** بهره وری
 1 779/0** 670/0** توسعه

 (p<01/0دار )معنی 01/0در سطح **(، p<05/0دار )معنی 05/0در سطح *
وجود دارد؟ پاسخ: بـا توجـه وری در مدیریت درمان تامين اجتماعی رابطه های بهرههای ارتباطی و جلوه. آیا بين شبکه12سوال فرعی

وجـود  01/0وری در سـطح هـای بهـرههای ارتباطی و جلوههمبستگی پيرسون ارتباط معنادار و مستقيمی بين شبکهبه مقادیر ضریب
 دارد.

د دارد؟ وری سازمانی در مدیریت درمان تامين اجتماعی رابطه وجوهای بهرههای مکانيزه اداری و جلوه. آیا بين سيستم13سوال فرعی
های مکـانيزه اداری و ارتباط  معنادار و مستقيمی بين سيسـتم 844/0پاسخ: با توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 

 وجود دارد. 01/0وری در سطح های بهرهجلوه
امين اجتماعی رابطـه وجـود وری سازمانی در مدیریت درمان تهای بهرههای اطلاعات مدیریت و جلوه. آیا بين سيستم14سوال فرعی

های اطلاعـات ارتباط  معنادار و مستقيمی بـين سيسـتم 631/0دارد؟ پاسخ: با توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 
ن نشـا 17وجود دارد. نتایج بررسی رابطه بين ابعاد متغيرها در برابر متغير ها در جـدول  01/0وری در سطح های بهرهمدیریت و جلوه
 داده شده است.

ها و رویکرد اجتماعی توسعه پایدار در مدیریت درمان تامين اجتماعی رابطه وجود دارد؟ پاسـخ: بـا کاهش هزینهابين .15سوال فرعی 
ها و رویکرد اجتمـاعی توسـعه ارتباط  معنادار و مستقيمی کاهش هزینه 714/0توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 

 وجود دارد. 01/0ر سطح پایدار د
بين کم شدن زمان انجام خدمات و رویکرد اجتماعی توسعه پایدار در مدیریت درمان تـامين اجتمـاعی رابطـه وجـود  .16سوال فرعی 

ارتباط  معنادار و مستقيمی بين کـم شـدن زمـان انجـام  609/0دارد؟ پاسخ: با توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 
 وجود دارد. 01/0رویکرد اجتماعی توسعه دار در سطح  خدمات و

       جد ول 15.بررسی نرمال بود ن متغیرهای تحقیق

جد ول16. بررسی رابطه بین متغیرها 

است. شـد ه 
 نتیجه گیری و جمعبند ي

فنـاوری  اثـر  بـر  تمرکـز  د ليـل  بـه  مقالـه  ایـن  د ر 
اطلاعـات و ارتباطـات بـر بهـره وری، تنهـا بـه طـرف 
و  اطلاعـات  فنـاوری  اسـت.  شـد ه  پرد اختـه  عرضـه 
ارتباطات سـرمایه ای د و جانبه اسـت. فنـاوری اطلاعات 
اسـتفاد ه  توليـد   تکنولـوژی  عنـوان  بـه  ارتباطـات  و 
می شـود . کاهـش قيمـت سـرمایه فنـاوری اطلاعـات 

و ارتباطـات منجـر بـه جایگزینـی فنـاوری اطلاعـات و 
ارتباطـات بـا عوامـل د یگـر و تعميق سـرمایه می شـود  
و رشـد  محصـول و بهـره  وری نيـروی کار را بـه طـور 
بـه  توجـه  بـا  می د هـد .  قـرار  تأثيـر  تحـت  مسـتقيم 
نتایـج بـه د سـت آمـد ه نتيجـه ميگریـم 0/820 ارتباط 
معناد ار و مسـتقيمی بين فناوری اطلاعـات و ارتباطات 
د ارد .  د ر سـطح 0/01 وجـود   بهـره وری  و جلوه هـای 
امـروزه تغييـرات سـریع محيطـي، سـازماني و فناوري، 

بين تنوع خدمات و رویکرد اجتماعی توسعه پایدار در مدیریت درمان تامين اجتماعی رابطه وجود دارد؟ پاسخ: با توجه  .17سوال فرعی 
رویکرد اجتماعی توسعه پایدار  ارتباط  معنادار و معکوس بين تنوع خدمات و -843/0به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 

 وجود دارد. 01/0در سطح 
.بين بهبود کيفيت خدمات و رویکرد اجتماعی توسعه پایدار در مدیریت درمان تامين اجتماعی رابطه وجود دارد؟ پاسخ: 18سوال فرعی 

بـود کيفيـت خـدمات و رویکـرد ارتباط  معنادار و مسـتقيمی بـين به 845/0با توجه به مقادیر ضریب همبستگی پيرسون بدست آمده 
 نشان داده شده است. 17نتایج بررسی رابطه بين ابعاد متغيرها در برابر متغير ها در جدول  وجود دارد. 01/0اجتماعی توسعه در سطح 

 در برابر متغيرها ابعاد متغيرهابررسی رابطه بين  .17جدول
 بهره وری توسعه فناوری متغير

 844/0** 735/0** 942/0** سيستم های مکانيزه اداری
 230/0** 0560/0 535/0** شبکه های ارتباطی

 631/0** 544/0** 743/0** سيستم های اطلاعات مدیریت
 969/0** 714/0** 811/0** کم شدن هزینه ها

 618/0** 609/0** 457/0** کم شدن زمان
 -790/0** -843/0** -571/0** افزایش کميت
 910/0** 845/0** 696/0** بهبود کيفيت

 741/0** 937/0** 670/0** سرمایه  انسانی

 897/0** 848/0** 643/0** عدالت اجتماعی
 -229/0** 045/0 794/0** کيفيت زندگی

 354/0** 620/0** -394/0** فرهنگ اجتماعی
 (p<01/0دار )معنی 01/0در سطح **(، p<05/0دار )معنی 05/0در سطح *

الاا مع رداگیراا تیجن 
وری، تنها به طرف عرضه پرداخته شده است. فناوری اطلاعات در این مقاله به دليل تمرکز بر اثر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر بهره

شود. کاهش قيمت سرمایه ای دو جانبه است. فناوری اطلاعات و ارتباطات به عنوان تکنولوژی توليد استفاده میو ارتباطات سرمایه
شود و رشد محصول ارتباطات منجر به جایگزینی فناوری اطلاعات و ارتباطات با عوامل دیگر و تعميق سرمایه می فناوری اطلاعات و

ارتباط معنادار  820/0با توجه به نتایج به دست آمده نتيجه ميگریم  دهد.وری نيروی کار را به طور مستقيم تحت تأثير قرار میو بهره
 سازمانی سریع محيطی، تغييرات امروزه وجود دارد. 01/0وری در سطح های بهرهارتباطات و جلوه و مستقيمی بين فناوری اطلاعات و

 هانسازما برای کار را و کسب هایکمحر محيطی است، چنين کرده ایجاد هانسازما برای را ایپيچيده رقابتی محيط فناوری، و
 جهت افزایش در را مناسبی ساز و کار و داشته را پویا هایمحيط در العمل عکس توانایی باید بتوانند هاسازمان آورد.می بوجود
وری بهرهد. نماین استفاده شکل بهترین به های خودقابليت و هاتوانایی از و بکارگرفته تهدیدات کاهش و هافرصت از گيریبهره

جویی زیادی در امروزه صرفهگيرند. می بکار تهدیدها و فشارها این با برخورد منظور ها بهنسازما که است راهکاری و سازمانی ابزار
گيرد که این امر باعث ایجاد توسعه پایدار شده است. صورت میوری سازمانی بهرهکارگيری به ها باهای سازمانهش هزینهامنابع و ک

را به خود جلب کرده است،  هاها و سازمانهمه شرکت وری سازمان دارد. آنچه توجهبيشترین تأثير را بر بهره نيروی کار سازمان،
 د.کننداری بربهرهوری سازمانی بهره ان ازالامکد حتینکنش میلاها ترو شرکتاست. از این وری سازمانیبهرهگذاری در سرمایه

جد ول17. بررسی رابطه بین ابعاد  متغیرها د ر برابر متغیرها

)p>0/01( د ر سطح 0/01 معنی د ار** ،)p>0/05( د ر سطح 0/05 معنی د ار*
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محيـط رقابتـي پيچيـد ه اي را بـراي سـازما ن ها ایجـاد  
کـرد ه اسـت، چنيـن محيطـي محرک هـاي کسـب و 
بوجـود  مـي آورد . سـازمان ها  بـراي سـازمان ها  را  کار 
بایـد  بتواننـد  توانایـي عکس العمـل د ر محيط هاي پویا 
را د اشـته و سـاز و کار مناسـبي را د ر جهـت افزایـش 
بهره   گيـري از فرصت هـا و کاهش تهد یـد ات بکارگرفته 
و از توانایي هـا و قابليت هـاي خـود  بـه بهتریـن شـکل 
اسـتفاد ه نماینـد . بهـره وری سـازمانی ابـزار و راهکاري 
اسـت کـه سـازمان ها به منظـور برخورد  با این فشـارها 
صرفه  جویـی  امـروزه  مي گيرنـد .  بـکار  تهد ید هـا  و 
زیـاد ی د ر منابـع و کاهـش هزینه هـای سـازمان ها بـا 
به کارگيـری بهـره وری سـازمانی صـورت می        گيـرد  که 
ایـن امـر باعث ایجاد  توسـعه پاید ار شـد ه اسـت. نيروی 
کار سـازمان، بيشـترین تأثيـر را بـر بهـره وری سـازمان 
د ارد . آنچـه توجـه همـه شـرکت ها و سـازمان ها را بـه 
خـود  جلـب کـرد ه اسـت، سـرمایه گذاری د ر بهره وری 
سـازمانی اسـت. از ایـن رو شـرکت ها تـلاش می کننـد  
حتی الامـکان از بهره وری سـازمانی بهره بـرد اری کنند .

همچنيـن بـا توجـه بـه مقاد یـر ضریـب همبسـتگی 
و  معنـاد ار  ارتبـاط   0/230 آمـد ه  بد سـت  پيرسـون 
جلوه هـای  و  ارتباطـی  شـبکه های  بيـن  مسـتقيمی 
بهـره وری د ر سـطح 0/01 و 0/844 ارتبـاط معنـاد ار 
و  اد اری  مکانيـزه  سيسـتم های  بيـن  مسـتقيمی  و 
جلوه هـای بهـره وری د ر سـطح 0/01 و 0/631 ارتبـاط 
اطلاعـات  سيسـتم های  بيـن  مسـتقيمی  و  معنـاد ار 
مد یریـت و جلوه هـای بهـره وری د ر سـطح 0/01 وجود  
د ارد . د ر نهایـت نتيجـه ميگيریـم بيـن عوامـل مرتبـط 
بـا فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات همچـون شـبکه های 
ارتباطـی، سيسـتم های مکانيـزه اد اری و سيسـتم های 
اطلاعـات مد یریت با بهره وری سـازمانی ارتباط معناد ار 
و مسـتقيمی وجـود  د ارد . بـه گونـه ای کـه اسـتفاد ه از 
شـبکه های  همچـون  ارتباطـات  و  اطلاعـات  فنـاوری 
ارتباطـی، سيسـتم های مکانيـزه اد اری و سيسـتم های 
اطلاعـات مد یریت باعـث افزایش بهره وری سـازمان ها 
می شـود . هـر چـه قـد ر ایـن اسـتفاد ه بيشـتر و نقـش 
فنـاوری اطلاعـات پررنـگ تر باشـد  افزایش بهـره روی 

سـازمان ها نيـز بيشـتر خواهـد  بـود .
 براسـاس شـاخص های نيکویـی بـرازش، مـد ل برازش 
د اد ه شـد ه از مناسـبت برخـورد ار بـود  و ایـن تحليـل 
شـد ن  )کـم  شـاخص های  کـه  کـرد   تایيـد   عاملـی 
هزینه هـا، کـم شـد ن زمـان، افزایـش کميـت و بهبود  
کيفيـت( متغير مکنـون عوامل جلوه های بهـره وری را 
می سـازند . بـا توجه بـه ميانگيـن  متغير بهـره وری، که 
4/03 اسـت بر اسـاس مقياس بـازرگان، مي توان نتيجه 
گرفـت که متغير عوامل سـازمانی د ر سـطح قـوی قرار 
گرفتـه اسـت. با توجـه به ميانگيـن به د سـت آمد ه برای 
عوامـل متغيـر جلوه هـای بهـره وری،  بعـد  کـم شـد ن 
هزینه هـا د ر سـطح قـوی قـرار گرفتـه اسـت، بعـد  کم 
شـد ن زمـان د ر سـطح خـوب قـرار د ارد ، بعـد  تنـوع 
خد مـات د ر سـطح قـوی و بعـد   بهبـود  کيفيـت د ر 
سـطح خوب قرار گرفته اسـت. براسـاس آمـار توصيفی 
انجام شـد ه ميانـه متغيـر جلوه های بهره وری سـازمانی 
د ر مد یریـت د رمـان تاميـن اجتماعـی، برابـر بـا 4/03، 
مـد  3/95، انحـراف معيـار 0/128، کمتریـن 3/90 و 
بيشـترین 4/34 مشـاهد ه شـد ه اسـت. ميانگين  متغير 
بهـره وری 4/03 اسـت کـه بر اسـاس مقياس بـازرگان، 
مي تـوان نتيجـه گرفـت که متغيـر عوامل سـازمانی د ر 
سـطح قـوی قـرار گرفته اسـت. براسـاس شـاخص های 
نيکویـی بـرازش، مـد ل بـرازش د اد ه شـد ه از مناسـبت 
برخـورد ار بـود  و ایـن تحليـل عاملـی تایيـد  کـرد  کـه 
اجتماعـی،  عد الـت  انسـانی،  )سـرمایه  شـاخص های 
کيفيـت زند گـی و فرهنـگ اجتماعـی( متغيـر مکنون 
عوامـل رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پاید ار را می سـازند . 
بـا توجه بـه ميانگين به د سـت آمد ه برای متغير توسـعه 
کـه 3/34 اسـت بـر اسـاس مقيـاس بـازرگان، مي توان 
از  بيـش  سـطح  د ر  توسـعه  متغيـر  گرفـت  نتيجـه 
رضایـت بخـش قـرار گرفته اسـت. با توجه بـه ميانگين 
به د سـت آمد ه بـرای عوامـل متغيـر توسـعه پایـد ار، بعد  
سـرمایه انسـانی د ر سـطح رضایـت بخـش قـرار گرفته 
از  بالاتـر  سـطح  د ر  اجتماعـی  عد الـت  بعـد   اسـت، 
رضایـت بخـش قـرار د ارد  و بعـد  کيفيـت زند گـی د ر 
سـطح خوب قـرار گرفته اسـت. بعد  فرهنـگ اجتماعی 
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د ر سـطح بالاتـر از رضایـت بخش قـرار د ارد . بر اسـاس 
رویکـرد   متغيـر  ميانـه  شـد ه،  انجـام  توصيفـی  آمـار 
اجتماعـی توسـعه پایـد ار د ر مد یریـت د رمـان تاميـن 
اجتماعـی، برابـر بـا 3/65، مـد  3/55، انحـراف معيـار 
مشـاهد ه  بيشـترین 4/11  و  کمتریـن 3/29   ،0/191
شـد ه اسـت، ميانگيـن  متغيـر توسـعه 3/34 اسـت کـه 
بـر اسـاس مقيـاس بـازرگان، مي توان نتيجـه گرفت که 
متغيـر عوامـل جلوه های بهره وری سـازمانی د ر سـطح 
بيـش از رضایـت بخـش قـرار گرفته اسـت. بـا توجه به 
آمـد ه  بد سـت  پيرسـون  مقاد یـر ضریـب همبسـتگی 
0/779 فـرض صفـر رد  می شـود  و می تـوان نتيجـه 
گرفـت ارتبـاط  معنـاد ار و مسـتقيمی بيـن بهـره وری 
سـازمانی و رویکـرد  اجتماعـی د ر سـطح 0/01 وجـود  
د ارد . نتایـج ایـن تحقيق بـا یافته های  فتحـی و مطلق 
)1389( و بنتزامـاد و لورنـس و پـرز )2010( و کولينگر 
)2008( د ر خصـوص بهـره وری و عامـل ارزش گذاری 
اجتماعـی و خلق ارزش که همـان رویکرد  اجتماعی د ر 
پایـد اری توسـعه اسـت، همسـو و هماهنگ می باشـد . 
مؤلفه هـای کاهـش هزینه هـا، کاهـش زمـان، افزایـش 
پيش بينی کنند گـی  اثـر  کيفيـت  بهبـود   و  کميـت 
معنـاد اری بـر رویکرد  اجتماعی توسـعه پاید ار د اشـتند  
)p > 0/05-مقـد ار(. بنابرایـن بـا توجـه بـه تحليـل 
رگرسـيون د ریافتيـم کـه 1. بيـن کاهـش هزینه هـا و 
رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پایـد ار د ر مد یریـت د رمـان 
تاميـن اجتماعـی رابطه وجـود  د ارد . 2. بين کم شـد ن 
توسـعه  اجتماعـی  رویکـرد   و  خد مـات  انجـام  زمـان 
پایـد ار د ر مد یریـت د رمـان تاميـن اجتماعـی رابطـه 
وجـود  د ارد . 3. بيـن تنـوع خد مات و رویکـرد  اجتماعی 
توسـعه پایـد ار د ر مد یریـت د رمـان تاميـن اجتماعـی 
رابطـه وجـود  د ارد . 4. بيـن بهبـود  کيفيـت خد مـات و 
رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پایـد ار د ر مد یریـت د رمـان 
تاميـن اجتماعـی  رابطـه وجـود  د ارد . د ر نهایت نتيجه 
ميگيریـم بيـن عوامـل مرتبط بـا جلوه-های بهـره وری 
سـازمانی همچـون کاهـش هزینه هـا، کم شـد ن زمان، 
تنـوع خد مـات، کيفيـت خد مات بـا رویکـرد  اجتماعی 
توسـعه پایـد ار ارتباط معناد ار و مسـتقيمی وجود  د ارد . 

بـه گونـه ای کـه افزایـش بهـره وری سـازمانی موجـب 
افزایـش رویکـرد  اجتماعـی توسـعه پاید ار ميشـود .
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زمان پذيرش نهايي: 1396/2/12زمان د ريافت مقاله: 1396/1/16

ضرورت های توجه شهرسازان جهت ايجاد  انسجام کالبد ی – اجتماعی 
د ر محلات بلند مرتبه؛ با تاملی بر توسعه منطقه 22 شهرد اری تهران 

به عنوان يک منطقه پیراشهر

سمیه فتحی - د انشجوی د کتری طراحی شهری د انشگاه علم و صنعت ايران، تهران، ايران
مهران علی الحسابی* - د انشيار د انشگاه علم و صنعت ايران، تهران، ايران

مصطفی بهزاد فر- استاد  د انشگاه علم و صنعت ايران، تهران، ايران

چکید ه
يکـی از چالـش هـای اساسـی د ر مباحـث شهرسـازی امـروز، 
اسـت.  تغييـرات گسـترد ه کلانشـهرها  بـا  برخـورد   موضـوع 
بررسـی تغييـرات شـهری د ر نظـام هـای شـهرهای مختلـف 
جهـان بيانگـر ايـن موضـوع اسـت که رونـد  تغييرات شـهری، 
از اواسـط قـرن بيسـتم ميـلاد ی، از شـد ت و سـرعت بالايـی 
بـه  را  خـود   جـای  تد ريجـی  تغييـرات  و  بـود ه  برخـورد ار 
تغييـرات ناگهانـی، پيـش بينی نشـد ه و بد ون بازگشـت د اد ه 
اسـت. يکـی از پد يـد ه هايـی کـه شـهرهای امـروز جهـان بـه 
بلند مرتبـه  هسـتند ،  مواجـه  آن  بـا  بـزرگ  شـهرهای  ويـژه 
سـازی اسـت. کـه تاريخچه شـروع آن بـه اواخر قـرن نوزد هم 
و اوايـل قـرن بيسـتم بر می گـرد د . بلند مرتبه سـازی از جمله 
رويکرد هـای مهـم شـهرهای بـزرگ جهـان اسـت کـه د ر اثـر 
رشـد  روزافـزون جمعيـت، گرانـی و کمبود  زمين و مشـکلات 
توسـعه افقی شـهرهای رواج يافته اسـت. شـهر تهـران پس از 
گذشـت 200 سـال از شـکل گيری بافت اوليه خود ، د ر سـال 
هـای اخيـر مواجه بـا تغييرات عمـد ه ای د ر سـيمای کالبد ی 
– فضايـی خـود  بـود ه اسـت. د ر قالـب نيـاز به افزايـش تراکم 
جمعيتـی و سـاختمانی د ر بافـت موجـود  و بهـره گيـری از 
امکانـات بالقـوه آن، فعاليـت بلند مرتبه سـازی بـه عنوان يکی 
از بارزتريـن مراحـل د ر رونـد  تغييرات کالبـد ی – فضايی اين 

شـهر نمـود  پيـد ا کرد ه اسـت.
پيراشـهری،  مناطـق  سـازی،  بلند مرتبـه  کلیـد ی:  واژگان 

محـلات و مولفـه انسـجام کالبـد ی – اجتماعـی

bazgasht_1360@yahoo.com  :نويسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09384538716، رايانامه *

Given the need for planners to create physical 
integrity - in areas of  high social, reflecting the 
development of  the region as an area around 
the cities of  Tehran Municipality 22

Abstract
One of  the main challenges in urban issues today, the 
issue of  dealing with the massive changes the metropo-
lis. Evaluation of  urban changes in the system of  cities 
around the world suggest that the changes in the city, 
from the mid-twentieth century, the intensity and the 
fast and changes gradually giving way to sudden changes, 
unpredictable and irreversible data. Areas around the cit-
ies including the metropolitan areas of  management are 
problematic. In the eyes of  some scholars of  urban de-
velopment outside urban boundaries has become a global 
phenomenon. In developing countries has been growing 
faster. Areas around the cities are areas where the pres-
ence of  multiple actors with different powers, it is impres-
sive. Level Tehran metropolitan and rural and urban de-
velopment in the area around the cities it is not controlled 
in the absence of  land speculation. And at different levels, 
there is no systematic tools and mechanisms for guidance. 
Causes degeneration of  ecological and environmental 
Tehran metropolitan area is; the aim of  the present study 
construction management with an emphasis on physical 
cohesion - social areas. 
Keywords: high-rise building, areas around the cities, neigh-
borhoods and physical- social integrity components
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1- مقد مه
مناطق پيراشـهری، نواحی د ر گرد اگرد  شـهر هسـتند  
کـه شـهرها د رون آن گسـترش مـی يابنـد  و تحـت 
تأثيـر شـهرها قـرار د ارنـد . د ر تعريـف راکـود ی ناحيه 
پيراشـهری، ناحيـه ای د يناميـک از لحـاظ فضايـی و 
سـاختاری اسـت. بـه لحـاظ فضايـی، ناحيـه گـذاری 
بيـن زميـن هـای کامل شـهر شـد ه و نواحی اساسـا با 
کاربری کشـاورزی اسـت. زمين های پيرامون شـهری 
د ر طـول زمان و با گسـترش شـهر تغييـر ماهيت می 
د هنـد . قلمرويی با تغيير سـاختاری –اجتماعی اسـت 
کـه به واسـطه فشـار بر منابـع طبيعـی و فرصت های 

بـازار کار د ارای الگـوی متغيـر کاربـری زمين اسـت.
پيراشـهر نشـينی مسـئله جد يـد ی د ر اد بيـات برنامه 
ريـزی نبود ه اسـت. از زمان آغـاز برنامه ريـزی مد رن، 
نظريـه هـای شـهر و برنامـه ريـزی از ظهـور چنيـن 
واقعيت فضايی آگاهی و شـناخت کسـب کرد ه بود ند . 
مقابلـه  بـرای  مفهومـی  طـرح   )1989( ابنزرهـاوارد  
بـا رشـد  و گسـترش شـهرهای اروپايـی تحـت عنوان 
باغشـهرها را معرفـی نمود  که با هـد ف ايجاد  مرزهای 
مشـخصی بين شـهر و محيـط پيرامون بود ه اسـت. با 
ايـن حـال چالـش هـای شهرنشـينی حـال حاضـر به 
مراتـب پيچيـد ه تر از پيـش بينی های هاوارد  اسـت و 
رشـد  بـه ظاهـر بی حـد  و حصر گسـترش شـهری د ر 

سرتاسـر جهان مشـاهد ه می شـود .
مطالعـات تجربـی بسـياری د ر مـورد  پيراشهرنشـينی 
توسـط  توسـعه  حـال  د ر  کشـورهای  د ر  ويـژه  بـه 
پژوهشـگرانی چـون »مـک گلـی« )1991(، بـرود ر و 
همـکاران  )1995( و نيز »د اگلاس وبسـتر«  )2002( 
پد يـد ه د ر حـال  اسـت. د رحقيقـت  صـورت گرفتـه 
رشـد  پيراشهرنشـينی منجـر بـه نظريه هـای نوظهور 
و  کلانشـهرها  گسـترش  شـود .با  مـی  شهرنشـينی 
پيد ايـش مناطـق کلانشـهری د ر کشـورهای توسـعه 
يافتـه و بـه ويژه کمتر توسـعه يافته، نواحـی پيرامونی 
و  تحـولات  ميـزان  بيشـترين  معـرض  د ر  شـهرها 
تحـت  پويايـی  ايـن  اسـت.  د اشـته  قـرار  د گرگونـی 
تأثيـر شـرايط اجتماعـی- اقتصاد ی محلـی و نيروهای 

پيشـران جهانـی موجـب پد يـد ار گشـتن قلمروهـای 
محيـط  د ر  گوناگـون  سـکونتی  اشـکال  و  فضايـی 
پيرامـون کلانشـهرها مـی گرد د )آشـنايی، 1392، ص 
27(. ايـن پد يـد ه، نخسـت بـه منظـور بهـره بـرد اری 
از زميـن هـای مرکـز شـهر و د ر پـی توجه بـه اقتصاد  
شـهر مطـرح گرد يـد . د ر واقـع بـه د ليـل محد ود يـت 
هـای عرضـه زميـن د ر مرکـز شـهر، افزايـش تراکـم 
سـاختمانی بـه عنـوان راه حلـی بـرای افزايش سـطح 
زيـر بنـای مـورد  بهـره بـرد اری، ارائـه شـد . اسـتفاد ه 
فراگيـر از ايـن روش، بـه تد ريـج افـزون بـر کاربـری 
و  اد اری  صنعتـی،  کاربـری  ماننـد   اقتصـاد ی  هـای 
تجـاری د امنگيـر کاربری های مسـکونی نيز گشـت و 
بـه مناطـق پيرامونی شـهر نيز گسـترش يافت.گر چه 
د ر طـی بيـش از يک قـرن که اسـتفاد ه از سـاختمان 
هـای بلند  باشـيوه امـروزی د ر جهان معمـول گرد يد ه 
اسـت، اينگونـه بناهـا بـرای حـل برخـی از مشـکلات 
امـروزه جوامـع مانند  کمبود  مسـکن ناشـی از افزايش 
جمعيـت شـهرها، مـورد  اسـتفاد ه قـرار گرفته انـد  اما 
همـواره بـا مشـکلات و نارسـائی هـای جد يـد ی نيـز 
همـراه بـود ه اند . به هميـن د ليل احـد اث بناهای بلند  
همـواره مـورد  بحـث و انتقـاد  صاحبنظرانرشـته هـای 
معمـاری، شهرسـازی و جامعـه شناسـی قـرار د اشـته 
اسـت. ايـن سـاختمان ها د ر ابتـد ا به منظور اسـتفاد ه 
بهينـه از زميـن د ر مراکـز شـهرهای بـزرگ سـاخته 
شـد ند  امـا بـه تد ريـج، همزمـان با گسـترش شـهرها 
ضـرورت هـای بيشـتری برای احـد اث اين سـاختمان 
هـا د ر سـاير مناطـق شـهری ايجـاد  گرد يـد . د ر واقع، 
ايـن پد يـد ه از سـويی می تواند  به بسـياری از مسـائل 
شـهری ماننـد  کمبـود  زمين، مسـکن، بهينـه نمود ن 
هزينـه تاسيسـات شـهری، جلوگيـری از رشـد  افقـی 
شـهرها و ... پاسـخ د اد ه و از سـوی د يگـر، خـود  پد يد  
آورنـد ه مشـکلات و نارسـائی هايـی ماننـد  افزايـش 
تراکـم جمعيتـی و سـاختمانی، اختلال د ر تاسيسـات 
نامطلـوب  تاثيـرات  و خد مـات شـهری،  بنايـی  زيـر 
کالبـد ی و زيسـت محيطی و ... د ر فضای شـهری می 
باشـد . بد يهـی اسـت افزايش بـی رويـه د ر کاربری ها، 
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مسـائل و مشـکلات بسـياری د ر مقياس های مختلف 
د ر سـطح شـهر ايجـاد  مـی نمايـد . آنچـه کـه بيش از 
همـه بـر اينگونه سـاخت و سـازهای بـی برنامـه تاثير 
منفـی مـی گـذارد ، عد م ملاحظه نسـبت بـه موقعيت 
و يـا ويژگـی مـکان هايی اسـت کـه تقاضـای افزايش 
تراکـم و يـا تغييـر کاربـری بـرای آنهـا صـورت مـی 

پذيرد .
2- روش پژوهش

روش تحقيـق د ر ايـن مقالـه بر اين مبنـا اين پژوهش 
از نـوع توصيفـی – تحليلـی اسـت، که بـر مبنای يک 
اسـتد لال منطقـی و بـا اتـکاء بـر مطالعـات کتابخانـه 
ای،آمـار کمـی و اسـناد ی بـه يـک بيـان مسـتد ل از 
مفاهيـم پرد اختـه شـود . بـر اين اسـاس سـعی شـد ه 
اسـت کـه از تحليـل هـای ثانويـه بـا جمـع بنـد ی 
صاحبنظـران و اسـتفاد ه از تجربيـات موفـق و ناموفـق 
بـا اسـتفاد ه از زبـان گفتمانـی، تحليل و تبييـن قاعد ه 

منـد ، اد عاهـای خـود  را بـر اسـتوار نمايد .
3- مبانی نظری پژوهش

3-1- مد يريت مناطق پیراشهری
د ر واژه نامـه جغرافيـای انسـانی، منطقـه کلانشـهری 
بـه ايـن صـورت تعريف شـد ه اسـت: گسـتره سـاخته 
شـد ه حاصل از پيوند  کالبد ی سـکونتگاه های شـهری 
توسـعه  از  ابتـد ا  و  انـد   بـود ه  ناپيوسـته  زمانـی  کـه 
نـواری معمـول جـاد ه های بين شـهری شـکل گرفته 

کاظميـان، 1383، ص 32(. اند )پرهيـزگار، 
واژه کلانشـهر معـاد ل متروپوليس به کار گرفته شـد ه 
اسـت کـه معنـای عـام آن بزرگترين شـهر و بـه بيانی 
شـهر اصلی د ر منطقه ای مشـخص اسـت کـه معمولا 
د ارای  و  د ارد   نفـر جمعيـت  ميليـون  يـک  از  بيـش 
بالاتريـن سـطح نظام شـهری اسـت. اصطـلاح منطقه 
کلانشـهری يا متروپليتـن برای تعييـن مجموعه های 
شـهری بـه کار مـی رود  کـه شـامل حد اقل يک شـهر 
بـزرگ و چند يـن شـهر کوچـک و شـهرک اسـت کـه 
از لحـاظ جغرافيايـی و اقتصاد ی همبسـته اند  و شـهر 
اصلـی د ر آنهـا نفوذ اقتصـاد ی و اجتماعـی اعمال می 
کنـد . د ر واقـع کلانشـهرها د ر مرحله ای از رشـد  خود  

پـس از افـزود ن چنـد  پوسـته جد يد  بـه کالبـد  اوليه، 
قـاد ر بـه تـد اوم رشـد  پيوسـته نيسـتند  و گرايـش به 
انتشـار جمعيـت و فعاليـت د ر پيرامون آنهـا به صورت 
تورانيـان،  )صرافـی،  شـود   مـی  تشـد يد   ناپيوسـته 

1383، ص 7(.
واژه شـهر – منطقـه بـا وجود  کاربرد  پذيری گسـترد ه 
اش هنـوز يکـی از مفاهيـم مبهـم و چالـش برانگيـز 
د ر ايـن حـوزه بـه شـمار مـی آيـد . اگرچـه بـه اعتقاد  
مفهـوم  ای  منطقـه  علـوم  صاحبنظـران  از  بسـياری 
منطقـه و بـه ويـژه شـهر- منطقـه تحت تاثيـر جهانی 
شـد ن د ر حـال تبد يـل شـد ن به نقطـه کانونـی مهم 
د ر عرصـه اقتصاد ی و به تبع آن سياسـتگذاری اسـت، 
بـا وجـود  اين بـه نظر می رسـد  هيچ تعريف مشـترک 
پذيرفتـه شـد ه ای بـرای ايـن واژه وجود  نـد ارد . با اين 
ای  منطقـه  علـوم  اند يشـمند ان  از  بسـياری  وجـود ، 
يـاد آوری کـرد ه انـد ، شـهر – منطقـه)کلان شـهری( 
يـک هويـت عملکرد ی و يـک منطقه گرهی اسـت. از 
ايـن رو د ر تعريـف آن بـه جای تاکيد  بـر ويژگی هايی 
چـون همگنـی د رونـی و يا تمايـز د رونـی د ر ارتباط با 
د يگـر مناطـق، بر روابـط عملکرد ی بين شـهر مرکزی 
و محيط پيرامون تاکيد  می شـود  )اسـد ی، زبرد سـت، 

1389، ص 22(.
مطالعه نظام مد يريت مجموعه های شـهری کشـور را 
مـی تـوان د ر حقيقت کتمان ناپذيـر د ر فقد ان تعريف 
و جايـگاه رسـمی و قانونـی مجموعه شـهری، و به تبع 
آن نظـام مد يريتـی آنهـا د ر نظـام اد اری- اجرايـی و 
کـه  شـرايطی  د ر  واقـع  د ر  کـرد .  خلاصـه  حقوقـی 
اصـل وجـود  نظـام مد يريـت شـهری د ر کشـور مورد  
ترد يـد  جـد ی اسـت، و چـون مجموعـه های شـهری 
خـود  پد يـد ه ای جد يـد  د ر ايـران بـه شـمار مـی آيد  
کـه نيازمنـد  نظـام حقوقـی و مد يريتی پيچيـد ه تری 
نسـبت بـه شـهر هـای منفـرد  اسـت، فقـد ان نظـام 
مسـتقل و مشـخص مد يريـت مجموعه شـهری کاملا 
مـورد  انتظار اسـت )عسـگری، کاظميـان، 1385، ص 

.)6
همـان  يـا  و  بـزرگ  شـهرهای  بـا  مواجهـه  نحـوه 
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کلانشـهرها د ر ايـران، اغلب)اگـر نـه همواره(همـراه با 
نوعـی پيشـد اوری و ذهنيـت بـود ه اسـت. از يک سـو 
نوعـی نگـرش و طرز تلقی ضد  شـهری بـه رواج تعابير 
منفـی از آنهـا منجـر شـد ه اسـت کـه بـد ون توجه به 
نواقـص و نارسـايی های غيـر ذاتی و بيشـتر مد يريتی 
اينگونـه شـهرها، آنهـا را يکسـره عامـل عـد م تعـاد ل 
هـای اقتصـاد ی، اجتماعـی و فضايـی مـی انـگارد  و 
پتانسـيل هـای عملکرد ی و توسـعه ای مثبـت آنها را 
نايـد ه مـی گيرد . از سـوی د يگر، نوعـی نگرش مبتنب 
بـر شـيفتگی د ر حـوزه هـای فرهنگـی و بوروکراتيک 
مد رنيسـتی آنهـا را مـاوای قـد رت، ثـروت و پيشـرفت 
تلقـی مـی کننـد . بـه د ليـل هميـن نگرش هـای غير 
مسـتند  و غيـر راهبـرد ی اسـت کـه د ر طراحـی نظام 
هـای برنامـه ريـزی و مد يريـت کلانشـهرهای کشـور، 
مزايـا و معايـب آنهـا کمتر مـورد  ملاحظه عملـی قرار 
گرفتـه اسـت. ايـن مشـکل هـم اکنـون بـه مناطـق 
پيرامونـی آنهـا، يعنـی همـان مجموعـه های شـهری، 

نيـز تسـری يافتـه اسـت )همان(.
شـهر و شهرنشـينی ايـران کـه د ر طـول سـال هـای 
متمـاد ی د چـار د گرگونـی و تغييـرات بنياد ين نشـد ه 
بـود ، همزمـان بـا د رگيـری د ر روابـط جد يد  سـرمايه 
د اری جهانـی وارد  د وره ای از تغييـرات و د گرگونی ها 
شـد  که اگرچـه ريشـه د ر زيرسـاخت هـای اقتصاد ی 
)توليـد ی- صنعتـی( جامعـه ايـران ند اشـت، امـا بـه 
هـر حـال متاثـر از شـيوه هـا و روش هـای امروزيـن 
توليـد  و توزيـع، مباد لـه و مصـرف و نيـز تحـت تاثيـر 
عوامـل خارجی و د اخلی رشـد ، چالش هـای جد يد ی 
را برانگيخـت. تکامـل نيافتـن نظـام سـرمايه د اری د ر 
ايـران بـه د ليـل موانـع متعـد د  سـاختاری، افزايـش 
بهـای نفـت د ر د هـه پنجـاه و اصلاحـات ارضـی کـه 
خـود  حاصل پايان همنشـينی نظـام سـرمايه د اری با 
نظـام هـای کهن پيشـين بـود ، تاثيـرات د امنـه د اری 
بـر الگوی شـهر و شهرنشـينی د ر ايران د اشـته اسـت. 
اسـتقرار صنايـع و کارخانجـات د ر محـد ود ه بلافصـل 
شـهرها و عمد تـا کلانشـهرها و رواج روابـط سـرمايه 

د اری سـود اگر و وابسـته از يک سـو، و بی نياز شـد ن 
شـهرها از مازاد  توليد  روسـتاها و قطع ارتباط تاريخی 
شـهرها بـا روسـتاها و تقويت نقـش و جايگاه شـهرها 
و تخريـب بنيان های زيسـتی و معيشـتی روسـتاييان 
ناشـی از اصلاحـات ارضی از سـوی د يگـر، نامعاد لاتی 
گسـترد ه  مهاجـرت  آن  حاصـل  کـه  د اد   شـکل  را 
روسـتاييان به شـهرهايی بـود  که بنيان هـای توليد ی 
شـان بـه د رجـه ای از کمـال نرسـيد ه بود  کـه قد رت 
جذب انبوه مهاجران را د اشـته باشـد  )شيخی، 1385، 

ص 75(.
محسـن حبيبـی د ر تبيين نظری چگونگـی د گرگونی 
مجموعـه های زيسـتی پيرامون کلانشـهر به اين نکته 
توجـه مـی د هد  کـه د گرگونـی اين مجموعه هـا نه بر 
مبنـای تحـول د ر سـازمان توليـد ی جامعـه و تعريف 
اجتماعـی – اقتصـاد ی آن، بلکه بر مبنای اسـتحاله به 
جامعـه ای مصرفـی رخ د اد ه اسـت. اگرچـه د گرگونی 
هـای مقد ماتـی و شـکل گيری اين مجموعه ها ناشـی 
از ايجـاد  بـازار کار د ر محورهای منتهی به شـهر بزرگ 
بود ه اسـت، اما د ر سـال های بعد  ماشـی از وجود  پول 
و روابـط سـود اگرانه ناشـی از آن د ر شـهر بود ه اسـت 

)همان(.
مجموعـه هـای شـهری د ر ايـران فاقد  جايـگاه قانونی 
و رسـمی د ر نظـام مد يريت و سـاختار اد اری- اجرايی 
کشـور هسـتند  و ايـن د ر حالی اسـت که آنهـا پد يد ه 
ای واقعی و موجود  د ر سـازمان فضايی کشـور به شمار 
مـی آينـد . د ر شـرايط کنونـی و بـا توجـه به سـاختار 
اد اری د ولـت و الگـوی غالـب مد يريت سـرزمين و نيز 
بـه د ليـل گسـترش محـد ود ه هـای مجموعـه هـای 
و  واحـد   قلمـرو حکومتـی  فراسـوی  شـهری کشـور 
گسـترش آن د ر چند يـن شهرسـتان و همچنيـن د ر 
نبـود  نهاد هـا و يـا سـازمان هـا و يک سـطح مد يريت 
واحد هـای  تفـرق  و  تعـد د   مجموعـه شـهری،  ويـژه 
تصميـم گيـر اجرايـی د ر امـوری چون سياسـتگذاری 
و مد يريـت فضايـی توسـعه، خد مات رسـانی و فعاليت 
هـای عمرانـی و نظايـر اينها بسـيار نمايان اسـت. اين 
تعـد د  و تفـرق افـزون بـر آن چيزی اسـت کـه به طور 
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معمـول د ر هـر سـطح يـا قلمـرو حکومتـی واحـد  به 
د ليـل ماهيـت بخشـی و متمرکـز نظـام اد اره کشـور 
پهنـه  امـور  اد اره  و  مد يريـت  اکنـون  د ارد .  وجـود  
مجموعـه هـای شـهری د ر بيـن قلمروهـا و واحد های 
حکومتـی متعـد د  مانند  شـهرد اری ها، فرمانـد اری ها، 
بخشـد اری هـا، د هـد اری و د هيـاری هـا و نظايـر آن 
تقسـيم شـد ه اسـت، کـه اين خـود  بزرگتريـن چالش 
فـرا روی مد يريـت مجموعـه هـای شـهری د ر تحقـق 
رويکـرد  و نظـام برنامـه ريـزی و مد يريـت يکپارچـه 
بـه شـمار مـی آيـد . بد يـن ترتيـب روشـن اسـت کـه 
بـرای هـر نوع تصميـم گيری و اجـرا د ر مجموعه های 
شـهری بـه سـازو کارهايی بـرای تحقق نوعـی منطقه 
گرايـی کـه به اجمـاع منافـع و د يد گاه هـای مختلف، 
بسـيج و تجهيـز منابـع، هماهنگـی بيـن قـد رت های 
تقسـيمات و قلمروهـای حکومتـی متعـد د  و نيـز بين 
شـعب و واحد هـای اسـتانی و شهرسـتانی وزارتخانـه 
هـا و سـازمان هـای مختلـف فعـال و موثـر د ر سـطح 
مجموعـه شـهری بينجامد ، نياز بسـياری وجـود  د ارد  

)اسـد ی، 1383، ص 45(.
تفـرق و پيچيد گـی عملکـرد ی و فضايـی- کالبد ی از 
خصلـت هـای ذاتی مناطق کلانشـهری محسـوب می 
شـود . مطالعات مختلف نشـانگر اهميـت و تاثيرگذاری 
ايـن خصيصـه اسـت؛ مثـلا جـان فريد مـن پـس از 
بررسـی مناطـق کلانشـهری جهـان و بـه ويـژه نمونه 
هـای آسـيايی آن سـه چالـش عمـد ه آنهـا را بـه اين 

شـرح اسـتنتاج مـی کند :
• ضـرورت اسـتقرار يـک چارچـوب نهاد ی و سيسـتم 

کارآمد ؛ حکومتـی 
• پايد اری د ر مد يريت تحولات شهری؛ و

• برنامه ريزی مشارکتی.
سـيموند ز و همکارانـش نيـز پـس از بررسـی يـازد ه 
شـهر- منطقـه جهانـی بـه اين نتيجـه می رسـند  که 
فرايند  و حتی فرم سـازمان فضايی مناطق کلانشـهری 
تحـت تاثيـر د و عامـل و قيـد  معين شـکل اختصاصی 
و محلـی پيـد ا مـی کننـد : عوامـل کالبد ی مربـوط به 
بسـتر طبيعـی و عوامـل سياسـی و بـه عبـارت د قيق 

تـر فرهنگ حکمرانـی رايج د ر هر منطقه کلانشـهری 
)پرهيـزگار، کاظميـان، 1383، ص 40(.

مـد ل حکمروايی شـهری مـی توانـد  به عنـوان مد لی 
سـازند ه د ر مد يريـت مناطـق پيراشـهری باشـد . سـه 
مفهـوم اصلـی اين مـد ل عبارتنـد  از: نهاد ، سـازمان و 
سـاختار. بـا اسـتفاد ه از ايـن سـه مفهوم کليـد ی می 
تـوان تعامل بيـن جامعه شـهری )سـاخت اجتماعی(، 
سـازمان اد اره کنند ه جامعه شـهری )سـاخت سياسی 
و مد يريتـی(، و سـاختار کالبـد ی- فضايـی )سـاخت 
فضايـی( را تبييـن و تحليـل کـرد . حکمروايـی کلان 
شـهری الگـوی پيشـنهاد ی د يـد گاه نومنطقـه گرايی 
تلقـی مـی شـود . هد ف عمـد ه ايـن د يـد گاه تنظيم و 
هد ايـت الگوهای سـکونتگاهی، خوشـه هـای صنعتی 
و سـرمايه گـذاری هـای زيرسـاختی د ر موزاييـک بـه 
هم پيوسـته شـهری، حومه ای و منطقـه ای د ر د رون 
يـک منطقه کلانشـهری بـود . د ر اين د يد گاه تشـکيل 
سـاختار يکپارچـه د ولتـی د ر منطقـه کلانشـهری بـه 
لحـاظ اقتصـاد ی نيـز بـرای فراهم سـازی خد مـات به 
صرفـه بـود . سـاختار فراگيـر نهـاد ی برای طـرح های 
توسـعه شـهری نيـز کارايـی بيشـتری د ارد  و موجـب 
هماهنگـی د ر توسـعه منطقـه می شـود . د ر ايـن الگو 
بـه جـای تاکيـد  بـر سـاختارهای نهـاد ی پرحجـم، 
تاکيـد  بـر فرايند هـای همـکاری و مشـارکت اسـت. 
د ر ايـن الگـو تاکيـد  زيـاد ی بـر نقـش نهاد هـای غيـر 
د ولتـی از جملـه سـاختارهای شـبکه ای غير رسـمی 
کـه برخاسـته از جامعـه مد نی هسـتند ، شـد ه اسـت. 
همچنيـن همـکاری د اوطلبانـه بيـن مد يريـت هـای 
محلـی و بسـتن قرارد اد هـا و توافق نامـه بين نهاد های 
الگـوی حکمروايـی  د ر  اسـت.  تاکيـد   مـورد   محلـی 
وظايـف  کنونـی-  شـرايط  اسـاس  بـر  کلانشـهری- 
عمد تـاً حـول د و محـور قـرار د ارد : از يـک طرف توجه 
منطقـه کلانشـهری  نقـش  و  اقتصـاد ی  توسـعه  بـه 
د ر اقتصـاد  جهانـی و از طـرف د يگـر کـه مربـوط بـه 
قلمـروی د رونی منطقه اسـت و شـامل هم اند يشـی و 
چـاره جويـی د ر مسـائل زيسـت محيطـی، خد مات و 
زيرسـاخت هـای منطقـه ای، برقراری عد الـت توزيعی 
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و مسـائل اجتماعـی – فرهنگـی بـا مشـارکت تمامـی 
کنشـگران اسـت )صرافـی، تورانيـان، 1383، ص 15(. 
شـکل گيری و تحول مناطق کلان شـهری د ر ايران و 
از جملـه تهـران را می تـوان نمونه ای روشـن از غياب 
نظـام برنامـه ريـزی و مد يريـت موثر و هد ايـت کنند ه 
واقـع  د ر  د انسـت.  کشـور  شهرنشـينی  تحـولات  د ر 
منطقه کلانشـهری تهـران ابتـد ا به تبع سـازوکارهای 
اقتصـاد ی- فضايی عملا شـکل گرفتـه و تحول يافته و 
سـپس با حد اقل د و د هه تاخير مورد  سياسـتگذاری و 
برنامـه ريـزی فضايی قرار گرفته اسـت. بـه اين ترتيب 
کـه سـازمان فضايی تهـران بـه مجموعه ای متشـتت 
و واگـرا و د ارای تعـارض هـای شـد يد  د رونـی تبد يـل 

شـد ه اسـت )پرهيـزگار، کاظميـان، 1383، ص 30(.
3-2- سیر تحول محله ايرانی د ر د وره معاصر

از ميـان اقد امـات غـرب کـه بـر شهرسـازی جهـان و 
کشـور ما ايران تاثير بسـيار گذاشـته کارهای اوسـمان 
و لوکوربوزيـه د ر د رجـه نخسـت قـرار مـی گيـرد . بـه 
عقيـد ه برخـی اند يشـمند ان ماننـد  تافـوری شـهر د ر 
جامعـه  بـرای  فضايـی  بـه  اوسـمان  اقد امـات  سـايه 
مـد رن بورژوايـی مبتنـی بـر منطـق و خواسـت ايـن 
جامعـه د رآمـد  که د ر آن زمان طبقه مسـلط به شـمار 
مـی آمـد . امـا به د نبال شکسـت پـروژه های نوسـازی 
شـهری مـد رن د ر د هـه 1950، پاريـس اوسـمان بـه 
شـد ت مـورد  انتقـاد  قـرار گرفـت. اقد اماتـی کـه بـه 
آواره  بود نـد   فقيـر  اغلـب  کـه  مرد مـی  آن  موجـب 
شـد ند  و اينکه قد رت سياسـی برای راند ن و سـرکوب 
ناآرامـی طبقـه کارگـر کـه کانـون آشـوب و مقاومـت 
بود نـد ، د سـت بـه ايـن نـوع شهرسـازی زد  )توسـلی، 

.)3 1388، ص 
د ر معمـاری معاصـر يکصد سـال اخيـر ايـران، از يـک 
طـرف، حضـور گام بـه گام و آرام غـرب را د ر عرصـه 
معمـاری د وره قاجاريـه نمـی تـوان ناد يـد ه گرفـت. 
از طـرف د يگـر ورود  معمـاری غربـی بـه ايـران و بـه 
خصـوص حضور سـبک معماری مـد رن د ر اواخر د وره 
پهلـوی اول، سـرعت تحـولات را د ر عرصـه معماری و 
شهرسـازی افزايـش د اد . بد يهـی اسـت کـه شـناخت 

معمـاری ايـن د وره لزومـا بـا د ر نظـر گرفتـن ايـن 
شـرايط خـاص و حـاد ث شـد ه د ر ايـن زمـان ممکـن 
خواهـد  بـود . ولـی همـه ايـن تغييـرات خواسـته يـا 
ناخواسـته، پد يـد ه هايـی را د ر معمـاری و شهرسـازی 
ايـن د وره بـه وجـود  آورد ه و خصوصياتـی را متبلـور 
سـاختند  کـه هـر يک بـه تنهايـی عامل مهمـی برای 
تحـول و جـد ا شـد ن از مسـير گذشـته شـد . يکـی از 
عوامـل موثـر د ر اين تغييـر پذيری، اثرگـذاری مکتب 
معمـاری مـد رن جهانـی د ر ايـن سـال ها بـر معماری 
ايـران و ظهـور برد اشـتی ايرانـی از مکتـب معمـاری 
مـد رن بود ؛ گونـه ای از معماری که نخسـت د ر تهران 
د هـه د وم د وره پهلوی اول پد يد ار گشـت و سـپس د ر 
شهرسـتان هـا رشـد  و توسـعه پيـد ا نمـود  )قباد يـان، 
کيانـی، 1392، ص 40(.   نحـوه ايـن تاثيرپذيری و يا 
سـرعت تحـول د ر هـر د وره متمايز، شـاخص و بسـته 
بـه شـرايط متفاوت بـود ه اسـت. د ر د وره قاجـار آنچه 
کـه شـاخص می نمايـد  فراينـد  تحولی آرام اسـت که 
تاثيرپذيـری از غـرب، بـا فرصـت زمانـی و کنـد  انجام 
می شـود . د ر د وره پهلوی اول، آميختگی سـبکحاصل 
از تلفيـق و يـا تاثيرپذيـری، خـود  منجـر بـه نوعـی 
معمـاری بـا سـبک شـاخص می شـود . شـاخصه های 
حاصـل از تاثيرپذيـری معمـاری غـرب و مکتب مد رن 
د ر د وره پهلـوی اول عـلاوه بر اينکه حرکتی شـتابان و 
عجولانه د ارد ، از تعد د  و تنوع سـبکی برخورد ار اسـت. 
ضمـن اينکـه ايـن تاثير و تحـول کاملا مشـهود  و آغاز 
گسسـته شـد ن کامـل از گذشـته اسـت. امـا د ر د وره 
پهلـوی د وم، آنچه که شـاخص می شـود  بهـره گيری 
بـی پـرد ه و تقليد  بی قيد  و شـرط از غـرب و معماری 
مـد رن اسـت کـه د ر فراينـد  وسـعت کمـی و سـاخت 
و سـاز گسـترد ه را بايـد  خاطـر نشـان سـاخت. آنچـه 
تـا بـه امروز مـی توان مشـاهد ه کـرد  حضور مـد اوم و 
يـا تاثيـر پيوسـته معمـاری مـد رن د ر تاريـخ معماری 

معاصـر اين سـرزمين اسـت )همـان، ص 40(.   
امـروزه بـرای مـا ايرانيـان کـه هنـوز د ر کنـار سـبک 
زند گـی مـد رن، عناصـری از سـبک زند گـی سـنتی 
و کهـن را تجربـه مـی کنيـم، توجـه بـه زيبايـی ها و 
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نـکات مهـم و بـا ارزش زند گی گذشـتگان و حفظ آنها 
بـرای رسـيد ن بـه يـک زند گـی بهتـر و سـالم تـر د ر 
آيند ه بسـيار ضروری اسـت. اينکه وارث بافت شـهری 
و فضـای عمومـی موجـود  هسـتيم متضمن اسـتمرار 
وجـود ی د ر آينـد ه اسـت. اسـتمرار حضـور گذشـته، 
آينـد ه را رقـم می زند . همان قد ر تقليد  از گذشـته بی 
فايـد ه اسـت که ريشـه کـن کـرد ن آن. زيـرا تغييرات 
د يـروز  از  فيزيکـی  مـکان  و  مفاهيـم  د ر  پاراد ايمـی 
تاکنـون، تغييـر سيسـتماتيکی را د ر متـن فرهنگـی 
– اجتماعـی و صنعتـی آينـد ه ايجـاد  خواهـد  کرد  که 
زند گـی، رفتـار، معمـاری و بـه خصوص مسـکن را د ر 
خـود  غـرق مـی کنـد . بنابرايـن امـروز کـه با سـرعت 
زيـاد  د ر حـال گـذر از انقلابـی جد يـد  هسـتيم بايـد  
هوشـيارانه عمـل کنيـم. چـرا کـه بـا سـرعت گرفتن 
تحـولات، د يگر تـوان اند يشـيد ن و حفـظ ارزش های 
انسـانی، فرهنگی و معماری گذشـته خـود  را نخواهيم 

د اشـت )علـی الحسـابی، کرانـی، 1391، ص 34(.
محلات شـهری به عنوان حلقه ای واسـط ميان شـهر 
و شـهروند ان که د ر گذر زمان د ارای نقش اساسـی د ر 
شـکل د هی و سـازماند هی امور شـهری بود ه و با ارائه 
خد مـات روزمره القاگر احسـاس تعلـق و هويت، روابط 
اجتماعی و ...د ر ميان سـاکنين می باشـند ، امروزه د ر 
جوامـع نقـش کـم اهميتـی را د ارنـد . توجـه و تاکيـد  
برنامـه ريـزان و طراحـان شـهری بيـش از هـر زمـان 
د يگـر به سـطوح پايين تـر و ابعاد  ملمـوس تر زند گی 
شـهری نظيـر محله های مسـکونی، امـری انکارناپذير 
شـد ه اسـت. بد ين منظـور جنبش توسـعه محلـه ای، 
سياسـتگذاری، برنامه ريزی شـهری و مد يريت شهری 
را از خرد تريـن واحـد  يعنی »محله«، هـد ف قرار د اد ه 
اسـت. گذشـته از تفاوت های بارز فضايـی و اجتماعی، 
د ر مجمـوع بافت محلات شـهری د ر تمام کشـورها از 
يـک فرايند  مشـابه پيـروی می کند . بد يـن ترتيب که 
محلـه اولا د ارای يـک فضـای جغرافيايـی د ر مقيـاس 
کوچک د ر سـطح شـهر اسـت. ثانيا عموما گـروه های 
انسـانی بـا خصيصـه اجتماعی يـا فرهنگی و.... مشـابه 
د ر آن سـاکن هسـتند  و ثالثـا روابـط اجتماعـی ميان 

گـروه هـای انسـانی سـاکن د ر هـر محلـه يـک رابطه 
صميمـی و د ارای انسـجام و وحد ت اسـت و د ر نهايت 
شـبکه حيـات محلـه ای د ارای کارکرد هـا و نتايجـی 
اسـت کـه هـم متوجـه سـاکنان محلـه و هـم سـاير 
سـاکنان د ر نواحی د يگر اسـت. به عنـوان جمع بند ی 
مـی تـوان اينگونـه بيـان د اشـت کـه موضـوع اجتماع 
محلـی بـه عنوان هسـته اصلـی واحد های همسـايگی 
د ر غـرب و محلـه د ر ايران اسـت که به صور و اشـکال 
مختلفـی با توجه بـه زمينه های فرهنگـی، اجتماعی، 
تاريخـی و کارکـرد ی بروز يافته اسـت. د ر واقـع واحد  
قابـل  محـد ود   جغرافيايـی  قلمـرو  يـک  همسـايگی 
شناسـايی اسـت کـه يـک يا چنـد  اجتمـاع محلـی با 
سـکونت د ر آن ارتباطـات همسـايگی را مـی سـازند . 
محـد ود ه های مسـکونی که د ر آنها روابط همسـايگی 
و اجتمـاع محلی وجود  ند اشـته باشـد  را نمـی توان به 
صـرف يـک سـری امکانات و يـا اعـد اد  و ارقـام، واحد  
همسـايگی د انسـت. از سـويی د يگـر تعريـف محلـه 
ايرانـی بـه د و شـکل صـورت گرفتـه اسـت. عـد ه ای 
خصوصيـات فيزيکـی و اصـول طراحـی آن را مطـرح 
کـرد ه انـد  و عـد ه ای از روابـط متقابـل د ر آن سـخن 
بـه ميـان آورد ه انـد . امـا مسـئله ای کـه به وضـوح از 
همـه د يـد گاه ها می تـوان د ريافت کرد ، قوت مسـائل 
اجتماعـی نسـبت به مسـائل کالبد ی اسـت. حتی می 
تـوان اينگونـه بيـان کـرد  کـه اجتمـاع محلـی شـکل 
گرفتـه د ر محـد ود ه های فيزيکی کالبد  را شـکل د اد ه 
انـد  و متناسـب با روابـط د رون اين قلمـرو، امکانات را 

پد يـد  آورد ه انـد .
3-3- بلند مرتبـه سـازی بـه عنـوان يکـی از 

مد رنیسـم مظاهـر 
يکـی از پد يـد ه هايـی کـه شـهرهای امـروز جهـان 
مواجـه هسـتند ،  آن  بـا  بـزرگ  ويـژه شـهرهای  بـه 
بلند مرتبـه سـازی اسـت کـه تاريخچـه شـروع آن بـه 
اواخـر قـرن نوزد هـم و اوايـل قـرن بيسـتم بـر مـی 
گـرد د . بلند مرتبـه سـازی از جملـه رويکرد هـای مهم 
شـهرهای بزرگ جهان اسـت که د ر اثر رشد  روزافزون 
جمعيـت، کمبـود  و گرانـی زمين و مشـکلات توسـعه 
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افقـی شـهرها رواج يافتـه اسـت. ايـن پد يد ه، نخسـت 
بـه منظور بهـره برد اری از زمين های مرکز شـهر و د ر 
پـی توجـه به اقتصاد  شـهر مطـرح گرد يـد . د ر واقع به 
د ليـل محد ود يـت هـای عرضه زميـن د ر مرکز شـهر، 
افزايـش تراکـم سـاختمانی بـه عنـوان راه حلـی برای 
افزايـش سـطح زيـر بنـای مـورد  بهـره بـرد اری، ارائه 
شـد . اسـتفاد ه فراگير از اين روش، بـه تد ريج افزون بر 
کاربـری های اقتصـاد ی مانند  کاربـری صنعتی، اد اری 
و تجاری د امنگير کاربری های مسـکونی نيز گشـت و 
بـه مناطـق پيرامونی شـهر نيز گسـترش يافت.گر چه 
د ر طـی بيـش از يک قـرن که اسـتفاد ه از سـاختمان 
هـای بلند  باشـيوه امـروزی د ر جهان معمـول گرد يد ه 
اسـت، اينگونـه بناهـا بـرای حـل برخـی از مشـکلات 
امـروزه جوامـع مانند  کمبود  مسـکن ناشـی از افزايش 
جمعيـت شـهرها، مـورد  اسـتفاد ه قـرار گرفته انـد  اما 
همـواره بـا مشـکلات و نارسـائی هـای جد يـد ی نيـز 
همـراه بـود ه اند . به هميـن د ليل احـد اث بناهای بلند  
همـواره مـورد  بحـث و انتقـاد  صاحبنظرانرشـته هـای 
معمـاری، شهرسـازی و جامعـه شناسـی قـرار د اشـته 
اسـت. ايـن سـاختمان ها د ر ابتـد ا به منظور اسـتفاد ه 
بهينـه از زميـن د ر مراکـز شـهرهای بـزرگ سـاخته 
شـد ند  امـا بـه تد ريـج، همزمـان با گسـترش شـهرها 
ضـرورت هـای بيشـتری برای احـد اث اين سـاختمان 
هـا د ر سـاير مناطـق شـهری ايجـاد  گرد يـد . د ر واقع، 
ايـن پد يـد ه از سـويی می تواند  به بسـياری از مسـائل 
شـهری ماننـد  کمبـود  زمين، مسـکن، بهينـه نمود ن 
هزينـه تاسيسـات شـهری، جلوگيـری از رشـد  افقـی 

شـهرها و ... پاسـخ د اد ه و از سـوی د يگـر، خـود  پد يد  
آورنـد ه مشـکلات و نارسـائی هايـی ماننـد  افزايـش 
تراکـم جمعيتـی و سـاختمانی، اختلال د ر تاسيسـات 
نامطلـوب  تاثيـرات  و خد مـات شـهری،  بنايـی  زيـر 
کالبـد ی و زيسـت محيطی و ... د ر فضای شـهری می 
باشـد . بد يهـی اسـت افزايش بـی رويـه د ر کاربری ها، 
مسـائل و مشـکلات بسـياری د ر مقياس های مختلف 
د ر سـطح شـهر ايجـاد  مـی نمايـد . آنچـه کـه بيش از 
همـه بـر اينگونه سـاخت و سـازهای بـی برنامـه تاثير 
منفـی مـی گـذارد ، عد م ملاحظه نسـبت بـه موقعيت 
و يـا ويژگـی مـکان هايی اسـت کـه تقاضـای افزايش 
تراکـم و يـا تغييـر کاربـری بـرای آنهـا صـورت مـی 

پذيـرد  )شـماعی، جهانـی، 1390، ص 74(.
اصول و مبنا و سرچشـمه بلند مرتبه سـازی منبعث از 
مکاتبـی مـی باشـد  که بـه مرور زمـان به وجـود  آمد ه 
اسـت و ضرورت بلند مرتبه سـازی نيز بـه وجود  آمد ن 
ايـن مکاتـب می باشـد . برخـی از اين مکاتب و سـبک 
ها عبارتند  از: شـيکاگو، مد رنيسـم، کانستراکتيويسـم، 
جمـع  کـه  مد رنيسـم  پسـت  و  مگااستراکچراليسـم 

بنـد ی نقطه نظرات ايـن مکاتب عبارتسـت از:
3-3-1- تعاريـف و طبقه بند ی سـاختمان های 

بلند 
اگـر تعريـف يـک سـاختمان بلنـد  مرتبـه، سـازه اي 
بلنـد  تـر از سـه طبقـه اسـت، پـس تاريـخ اين سـازه 
هـا را شـايد  مي بايسـت د ر د وران اهرام مصـر )حد ود اً 
48 طبقـه( و بـرج بابـل د نبـال کـرد . مصريـان قد يم، 
شـايد  اوليـن کسـاني بود ند  کـه از د انش علمـي براي 

یخصوصیبلن متت هیا   ی صولی یم  اریمک تبینهیمک تبیت ثیتگذ ه
 بلندمرتبه سازی به صورت متراکم و نزدیک به یکدیگر و در کنار خيابان ها.یمکتب شيکاگو

 بلندمرتبه سازی به صورت پراکنده و در دل فضای سبز و دور از خيابان هایمکتب مدرنيسم
مکتب 

یکانستراکتيویسم
 حداکثر فضای مشترکبلندمرتبه سازی مسکن با ارائه حداقل فضای خصوصی و 

 
مکتب 

 بلندمرتبه سازی های غول آسا در ابعاد یک شهر مبتنی بر تکنولوژی فوق العاده پيچيدهیمگااستراکچراليسم

مکتب پست 
 عدم ارائه یک الگو و اعتقاد به تنوع گرایی در برنامه، طرح و ساخت ساختمان های بلندمرتبهیمدرنيسم

 1396نگارنده، بهار 

یتع هیفی یط قهیبن  یا ختم  ی   یبلن ی-3-3-1

اگر تعریف یک ساختمان بلند مرتبه، سازه ای بلند تر از سه طبقه است، پس تاریخ این سازه ها را شاید می بایست در دوران اهرام 
پا کردن ساختمان  طبقه( و برج بابل دنبال کرد. مصریان قدیم، شاید اولين کسانی بودند که از دانش علمی برای بر 48مصر )حدوداً 

های خود استفاده کردند. سازه های شگفت آور آنها، بهترین ساختمان های بزرگ قدیمی یافت شده هستند. نه تنها معماران آنها از 
طبيعی بيشتری را در مورد خواص مصالح به کار می  -هندسه و نجوم برای طراحی اهرام استفاده کرده اند بلکه آنان دانش علمی

مقابر عظيم و دقيقی را که شامل اتاق ها و راهرو های پيچيده است، طراحی نمایند. محاسبات آنها بسيار پيچيده است. به بستند تا 
سال باقی مانده اند، بلکه با چنان دقتی ساخته شده اند که  4000نحوی که اهرام بزرگ نه تنها بزرگترین اهرام سنگی جهان، پس از 

 .((Gifford, 2007 سانتی متر اختلاف ارتفاع دارند 2متر آن طرف تر تنها  324، یعنی گوشه های مختلف فندانسيون آن
در مورد ساختمان های بلند، نمی توان تعریفی واحد و دقيق به صورت رسمی ارائه داد که در آن، اجماعی بين همه مراجع رسمی ملی 

ساختمان، تعریف متفاوتی از ساختمان بلند و آسمانخراش ارائه و جهانی وجود داشته باشد. در هریک از حوزه های تخصصی مرتبط با 
شده است. به طور مثال، از دیدگاه مهندسی سازه، ساختمانی بلند محسوب می شود که در طراحی و اجرای آن نيروهای جانبی باد و 

ری، ساختمانی بلند محسوب می شود که متر(، اما از نقطه نظر معما 32زلزله تاثيرگذارتر و مهم تر از نيروهای عمودی باشند)حدود 
باشد. به عبارت دیگر، ارتفاع آن حداقل برابر با پيرامون دایره محيط بر مقطع آن باشد. از  14/3نسبت ارتفاع به قطر آن حداقل برابر 

بر این اساس،  دیدگاه حریق، ساختمانی بلند است که طبقات بالای آن برای ماشين های آتش نشانی معمولی قابل دسترسی نيست.
متر باشد، بلند محسوب می شود. اما از دیدگاه مسائل اجتماعی و خانواده، بنایی بلند است  23در ایران هر بنایی که ارتفاعش بيش از 

متر، بلند محسوب می شود.  32که نظارت بر فعاليت کودکان در محوطه و فضای باز مشکل باشد. بر این اساس ساختمان بيش از 
، به ساختمان 1377ای بلند در ایران بر اساس ضوابط و مقررات شورای عالی معماری و شهرسازی ایران مصوب سال ساختمان ه

 هایی گفته می شود که دو شرط ذیل را داشته باشند:
 ارتفاع بيشتر از دوازده طبقه، که به صورت نقطه عطف شهری قابل بررسی باشد؛ 
 (.5 ، ص1392چی، )گلاب تاثيرگذاری مشهود بر خط آسمان شهر 

 بتهاریپیشینهیبلن متت هیا   ینهی یت  ی-3-3-2
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بـر پـا کـرد ن سـاختمان هـاي خـود  اسـتفاد ه کرد ند . 
سـازه هـاي شـگفت آور آنهـا، بهترين سـاختمان هاي 
بـزرگ قد يمـي يافت شـد ه هسـتند . نه تنهـا معماران 
آنهـا از هند سـه و نجـوم بـرای طراحی اهرام اسـتفاد ه 
کـرد ه انـد  بلکـه آنان د انـش علمی- طبيعي بيشـتري 
را د ر مـورد  خـواص مصالـح به کار مي بسـتند  تا مقابر 
عظيـم و د قيقـي را کـه شـامل اتاق هـا و راهـرو هاي 
پيچيد ه اسـت، طراحي نمايند . محاسـبات آنها بسـيار 
پيچيـد ه اسـت. بـه نحـوي کـه اهـرام بـزرگ نـه تنها 
بزرگتريـن اهـرام سـنگي جهـان، پس از 4000 سـال 
باقـي مانـد ه انـد ، بلکـه بـا چنان د قتي سـاخته شـد ه 
انـد  کـه گوشـه هـاي مختلـف فند انسـيون آن، يعني 
324 متـر آن طـرف تـر تنهـا 2 سـانتی متـر اختلاف 

.))2007 ,Gifford  ارتفـاع د ارنـد
د ر مـورد  سـاختمان هـای بلنـد ، نمـی تـوان تعريفـی 
واحـد  و د قيـق بـه صـورت رسـمی ارائـه د اد  کـه د ر 
آن، اجماعـی بيـن همه مراجع رسـمی ملـی و جهانی 
وجود  د اشـته باشـد . د ر هريک از حوزه های تخصصی 
مرتبـط بـا سـاختمان، تعريـف متفاوتی از سـاختمان 
بلنـد  و آسـمانخراش ارائه شـد ه اسـت. به طـور مثال، 
از د يد گاه مهند سـی سـازه، سـاختمانی بلند  محسوب 
مـی شـود  که د ر طراحی و اجـرای آن نيروهای جانبی 
بـاد  و زلزلـه تاثيرگذارتر و مهم تـر از نيروهای عمود ی 
باشـند )حد ود  32 متـر(، امـا از نقطـه نظـر معمـاری، 
سـاختمانی بلند  محسـوب می شود  که نسـبت ارتفاع 
بـه قطر آن حد اقل برابر 3/14 باشـد . بـه عبارت د يگر، 
ارتفـاع آن حد اقـل برابـر بـا پيرامـون د ايـره محيط بر 
مقطـع آن باشـد . از د يـد گاه حريـق، سـاختمانی بلند  
اسـت کـه طبقات بـالای آن برای ماشـين هـای آتش 
ايـن  بـر  نيسـت.  د سترسـی  قابـل  معمولـی  نشـانی 
اسـاس، د ر ايـران هـر بنايی کـه ارتفاعش بيـش از 23 
متـر باشـد ، بلنـد  محسـوب مـی شـود . امـا از د يد گاه 
مسـائل اجتماعـی و خانـواد ه، بنايـی بلنـد  اسـت کـه 
نظـارت بـر فعاليـت کـود کان د ر محوطه و فضـای باز 
مشـکل باشـد . بـر اين اسـاس سـاختمان بيـش از 32 
متـر، بلند  محسـوب می شـود . سـاختمان هـای بلند  

د ر ايـران بـر اسـاس ضوابـط و مقـررات شـورای عالی 
معمـاری و شهرسـازی ايـران مصوب سـال 1377، به 
سـاختمان هايـی گفته می شـود  که د و شـرط ذيل را 

د اشـته باشند :
• ارتفـاع بيشـتر از د وازد ه طبقـه، که بـه صورت نقطه 

عطف شـهری قابل بررسـی باشـد ؛
• تاثيرگذاری مشـهود  بر خط آسـمان شـهر )گلابچی، 

1392، ص 5(.
3-3-2- بررسی پيشينه بلند مرتبه سازی د ر ايران

د ر ايـران بلند مرتبـه سـازی، غالبا به صـورت تجملی، 
نماد يـن و بـد ون بومی سـازی شـکل گرفته اسـت. به 
هميـن د ليـل بررسـی هـای بـه عمل آمـد ه، نشـانگر 
بـرای  توجهـی  قابـل  منفـی  آثـار  و  تبعـات  ايجـاد  
شـهروند ان اسـت. از جملـه مهـم تريـن ايـن مسـائل، 
بحـران هويـت يـا احسـاس بی هويتيـد ر شـهرها و به 
ويـژه د ر محلـه هـای شـهری اسـت کـه د امـن گيـر 
قلمروهـای زند گی معاصر شـد ه اسـت. بـه اين ترتيب 
زمينه و بسـتر مناسـبی برای تضعيف پايد اری شـهرها 
و نـزول کيفيـت زند گـی شـهری فراهم گشـته اسـت 

)شـماعی، جهانـی، 1390، ص 74(.
1- سـاختمان هـای بلنـد  د ر د هـه 30 شمسـی د ر 
ايران: احد اث اينگونه سـاختمان هـا از تهران، پايتخت 
ايـران شـروع شـد . ايـن امـر د ر حالی محقق شـد  که 
بـه لحـاظ شـرايط محيطی شـهر تهران، لزوم سـاخت 
چنيـن بناهايـی حتـی تـا د ه ها پـس از تاريـخ مذکور 
احسـاس نمی شـد . اولين سـاختمان د ه طبقه ای که 
د ر آن آسانسـور تعبيـه شـد ه بـود ، توسـط مهنـد س 
هوشـنگ خانشـقانی اولين معمار تحصيلکـرد ه ايرانی 
د ر تهران،خيابـان بـاغ سپهسـالار قد يـم، احد اث شـد . 
سـاختمان مذکـور ارای اسـکلت فلـزی و سـقف بتـن 
آرمـه اسـت. احد اث چنيـن بنايی، تنها بر اسـاس ميل 
باطنـی و کنجـکاوی شـخصی وی صـورت پذيرفتـه 

است. 
2- سـاختمان هـای بلنـد  د ر د هـه 40: سـاخت ايـن 
بناها با احد اث سـاختمان 16 طبقه پلاسـکو د ر سـال 
1341 و سـاختمان 13 طبقـه آلومينيـوم بـا کاربـری 
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تجـاری آغاز شـد  و با احد اث سـاختمان های شـرکت 
ملـی نفت ايـران و بانک کار اد امه يافـت. بناهای مزبور 
بـه منظـور ايجـاد  الگويـی جد يد  بـرای فعاليـت های 
تجاری جذاب سـاخته شـد . اسـکلت سـاختمان فلزی 
بـود  و نمايـش اسـکلت د ر نمـا، تاکيـد ی بر ايسـتايی 

د ارد .  بنا 
احـد اث  بلنـد  مسـکونی:  آغـاز سـاختمان هـای   -3
تد ويـن و  از  بلنـد  مسـکونی پـس  سـاختمان هـای 
تصويـب قانـون تملـک آپارتمـان هـا آغـاز شـد . ايـن 
ه.ش   1343 سـال  د ر  بـار  نخسـتين  بـرای  قانـون 
مـاد ه صـد   تصويـب  بـا  آن  متعاقـب  تصويـب شـد . 
قانون ماليات های مسـتقيم د ر سـال 1345، سـاخت 
سـاختمان هـای بلنـد  تسـريع يافـت. مضمـون مـاد ه 
مذکـور، تشـويق و ترغيب بخش خصوصی به سـرمايه 
گذاری د ر احد اث سـاختمان های بلند  مسـکونی بود . 
نخسـتين سـاختمان هـای بلنـد  مسـکونی د ر تهران، 
مجموعـه آپارتمـان های بهجـت آبـاد  و آپارتمان های 
پارک سـاعی می باشـند  که توسـط سـازمان مسـکن 
د ر سـال های 49-1343 ه.ش سـاخته شـد . شـرکت 
خانـه سـازی ايران نيز د ر طی سـال هـای 1349-51 
ه.ش د ر منطقـه شـهرآرای تهران اقد ام به سـاخت 27 
بلـوک آپارتمانـی چهـار تـا نه طبقـه کـرد . از مجتمع 
هـای بلند مرتبـه د يگـر، مجموعـه مسـکونی سـامان 
يک اسـت که توسـط شـرکت سـاختمانی سـاختمان 

ايـران سـاخته شـد  )همـان، ص50(. 
4- رونـد  احـد اث سـاختمان هـای بلنـد  د ر د هـه 50: 
د ر سـال هـای اوليـه د هـه 50، د رآمد هـای حاصـل از 
افزايـش جهانـی قيمت نفـت و تزريق د لارهـای نفتی 
بـه پيکـره اقتصـاد  کشـور، رونـق شـد يد  اقتصـاد ی را 
بـه د نبـال د اشـت. ايـن امـر، افزايـش سـطح د رآمـد  
شهرنشـينان، تشـد يد  مهاجرت به شـهرها و به د نبال 
آن، افزايـش تقاضـای مسـکن را سـبب شـد . د ر ايـن 
د هـه، آپارتمـان سـازی و آپارتمـان فروشـی به صورت 
يکـی از مشـاغل غير حرفـه ای د ر ميـان د ولت مرد ان 
رواج پيـد ا کرد . شـرکت های سـاختمانی د ولتی علاوه 
بر شـهر تهران، کـه مجتمع های مسـکونی بلند مرتبه 

نظيـر اکباتـان، آپاد انـا و چمـران را بـه مرحلـه اجـرا 
د رآورد ، د ر سـاير شـهرهای بزرگ نيز ساخت مجموعه 
هـای مسـکونی بلند مرتبـه را بـا اعـلام هـد ف اصلـی 
سـاخت مجموعه های مسـکونی ارزانقيمت، سـرلوحه 
کار خـود  قـرار د اد نـد . نمونـه هايـی نظيـر مجموعـه 
470 واحـد  آپارتمانی شـيراز؛ 250 د سـتگاه آپارتمان 
کرمانشـاه؛ 500 واحـد  آپارتمانی اصفهـان؛ 600 واحد  
آپارتمانـی مشـهد ؛ 500 واحد  آپارتمانـی تبريز. اما د ر 
کنـار ايـن امر مجموعه های مسـکونی بلند ی بنا شـد  
کـه تنهـا د ر اختيار اقشـار مرفه جامعه قـرار گرفت. از 
آن جملـه مـی توان بـه مجموعه مسـکونی بلند مرتبه 
اسـکان، آ. اس.پ، پـارک پرنـس، د وما و ... اشـاره کرد  

)همـان، ص51(.
5- حرکـت جد يـد  د ر احـد اث سـاختمان هـای بلنـد  
د هـه 60 تـا 70: حرکـت جد يـد  احـد اث سـاختمان 
هـای بلند  پس از گسـترش بی رويه شـهرها د ر سـال 
هـای پايانـی د هـه 60 ه.ش آغـاز شـد . عامـل اصلـی 
ايـن امـر را می توان فـروش تراکم از طرف شـهرد اری 
عمرانـی  بود جـه  مالـی  منابـع  تاميـن  بـرای  تهـران 
شـهری و افزايـش قيمـت زميـن د انسـت. تـا قبـل از 
ايجـاد  ايـن حرکـت جد يـد ، تکميـل سـاختمان های 
بلنـد  نيمـه کاره نظير آپارتمـان های مسـکونی الهيه، 
مجموعـه مسـکونی ونـک پـارک و شـهرک اکباتـان 
پيگيـری شـد . د ر کنـار ايـن امـر د ر بعضـی مجموعه 
هـا که اغلـب د ر اختيـار ارگان هـا و نهاد هـای د ولتی 
بـود ، سـاخت بلـوک هـای جد يـد  د ر محوطه بـاز برج 
هـای موجـود  معمول شـد . به عنـوان نمونه مـی توان 
از بـرج هـای آتـی سـاز د ر شـما غرب تهـران نـام برد  
کـه بـد ون ترد يـد ، هـد ف اصلـی از چنيـن سـاخت و 
سـازهای بلنـد ی، سـود آوری مالی بود ه اسـت )همان، 

ص52(.
6- سـاخت سـاختمان هـای بلنـد  د ر اواخـر د هه 70: 
از  ايـران  بـزرگ  د ر شـهرهای  افزايـش شهرنشـينی 
جملـه تهـران د ر د هـه هـای اخير با شـد ت بيشـتری 
اد امـه يافـت. د ر حالـی که تـا سـال 1370، بلند ترين 
سـاختمان هـای تهـران را سـاختمان هـای حد اکثـر 
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سـی طبقـه و بـا ارتفـاع هايـی حـد ود  يکصد متـر بـه 
خـود  اختصـاص مـی د اد نـد ، د ر د هه 70، سـاختمان 
هايـی بـا بيـش از 40 و 50 طبقه نظير بـرج تهران د ر 
ضلع جنوبی سـاختمان هـای آ.اس.پ احد اث شـد ند . 
از د يگـر سـاختمان هـای بلنـد  قابـل توجه مـی توان 
بـه بـرج مرکـز ارتباطـات تهـران )بـرج ميلاد ( اشـاره 
کـرد . ايـن برج بـه ارتفـاع 437 متر، د ر زمان سـاخت 
بلند تريـن بـرج مخابراتـی خاورميانـه و چهارمين برج 
مخابراتـی بلنـد  جهـان محسـوب مـی شـد  )همـان، 

ص52(.
7. اد امـه بلند مرتبـه سـازی د ر د هـه 80: از د هـه 80 
بـه بعد ، سـاخت و سـازهای بلنـد  هم به لحـاظ تعد اد  
و هـم از نظـر سـرعت اجرا بسـيار چشـمگيرتر از د هه 
هـای پيشـين بـود . يکـی از علل ايـن امر را مـی توان 
اسـتقبال عمومی و ووسـيع سـرمايه گذاران و سـرازير 
شـد ن منافـع مالـی به ايـن بخش د انسـت. بازگشـت 
سـريع و چنـد  برابـر سـرمايه نيـز مزيد  بر علت شـد ه 

تـا شـاهد  افزايـش بی رويه سـاخت بلند مرتبـه ها اعم 
از مسـکونی يـا غيـر مسـکونی باشـيم کـه د ر بعضـی 
مـوارد  بد ون بررسـی هـای لازم محيطـی، ژئوتکنيکی 
و غيـره و نيـز بـد ون نظـارت هـای کافی سـاخته می 
شـد ند . تـد اوم فعاليـت هـای بـرج سـازی د ر سـال 
هـای اخيـر نيـز همچنـان رونـد  رو بـه رشـد  احـد اث 
سـاختمان هـای بلنـد  را پيـش رو مـی نهـد . مهـم 
تريـن کاربـری ايـن بلند مرتبه ها مسـکونی اسـت که 
تقريبـا 80 د رصـد  عمـد ه کاربـری هـا را تشـکيل می 
د هد  و بيشـتر توسـط سـازند ه های خصوصی سـاخته 
مـی شـوند . د وميـن کاربـری اد اری اسـت که توسـط 
سـازند گان د ولتـی مـورد  توجه بـود ه اسـت. د ر مرتبه 
بعـد ی کاربـری هـای تجـاری و خد ماتـی قـرار د ارند  

)همـان، ص 55(.

ییشینهیبلن متت هیا   ینهی یت  پ

اینگونه ساختمان ها از تهران، پایتخت ایران شروع شد. اولين ساختمان بلند توسط هوشنگ احداث ی30دهه 
 خانشقانی

طبقه آلومينيوم  13و ساختمان  1341طبقه پلاسکو در سال  16ساخت این بناها با احداث ساختمان ی40دهه 
 بانک کار ادامه یافت.با کاربری تجاری آغاز شد و با احداث ساختمان های شرکت ملی نفت ایران و 

ی50دهه 

، درآمدهای حاصل از افزایش جهانی قيمت نفت و تزریق دلارهای 50: در سال های اوليه دهه 
نفتی به پيکره اقتصاد کشور، رونق شدید اقتصادی را به دنبال داشت. این امر، افزایش سطح درآمد 

قاضای مسکن را سبب شد. در این شهرنشينان، تشدید مهاجرت به شهرها و به دنبال آن، افزایش ت
دهه، آپارتمان سازی و آپارتمان فروشی به صورت یکی از مشاغل غير حرفه ای در ميان دولت 

 مردان رواج پيدا کرد.

ی70و اوایل دهه  60دهه 
و  60به دليل جنگ ایران و عراق، روند بلندمرتبه سازی متوقف شد. اما اواخر دهه  60تا اواخر دهه 

حرکت جدید احداث ساختمان های بلند پس از گسترش بی رویه شهرها در سال های 70اوایل دهه 
ه.ش آغاز شد. عامل اصلی این امر را می توان فروش تراکم از طرف شهرداری  60پایانی دهه 

 تهران برای تامين منابع مالی بودجه عمرانی شهری و افزایش قيمت زمين دانست.

ی70اواخر دهه 
در شهرهای بزرگ ایران از جمله تهران در دهه های اخير با شدت بيشتری افزایش شهرنشينی 

، بلندترین ساختمان های تهران را ساختمان های حداکثر 1370ادامه یافت. در حالی که تا سال 
 سی طبقه و با ارتفاع هایی حدود یکصدمتر به خود اختصاص می دادند.

ادامه بلندمرتبه سازی در 
ی80دهه 

به بعد، ساخت و سازهای بلند هم به لحاظ تعداد و هم از نظر سرعت اجرا بسيار  80از دهه 
چشمگيرتر از دهه های پيشين بود. یکی از علل این امر را می توان استقبال عمومی و ووسيع 

یسرمایه گذاران و سرازیر شدن منافع مالی به این بخش دانست.
 1396نگارنده، بهار 
یمع یبیمجمودهی   یا ختم اریبلن مز ی ی یی-3-3-4

مطالعات به عمل آمده در پژوهش ها نشان می دهد که در ارتباط با نحوه عملکرد ساختمان های بلند و اشکالات ناشی از طراحی، 
ند خصوصا ساخت و یا نگهداری این گونه از ساختمان ها نشان دهنده آن است که اشکالات و ایراداتی که عموما در رابطه با بناهای بل

ساختمان های مسکونی مطرح است به دليل عدم طراحی صحيح یا اجرای مناسب این گونه ساختمان ها می باشد. اهم این اشکالات 
 عبارتند از:

( ایجاد دید و اشراف به 3( ایجاد مشکلات ترافيکی در خيابان های اطراف ساختمان؛ 2از بين بردن سازماندهی و نظم شهری؛  (1
( ایجاد محيط های بسته 6( عدم رعایت مقياس مناسب و انسانی؛ 5( تحت تاثير قرارگرفتن بافت های تاریخی؛ 4 بناهای مجاور؛

( عدم وجود ارتباط 9( عدم کنترل فرد بر محيط اطراف خویش؛ 8( ایجاد تراکم و ازدحام در مناطق اطراف ساختمان؛ 7و محدود؛ 
 (.56 ، ص1381)گلابچی،  نزدیک بين ساکنين

ین مسئله ای که ساختمان های بلند مرتبه با توجه به تجميع کاربران در سطح محدود با خود به همراه دارند؛ بهره گيری و مهمتر
مصرف زیاد انرژی چه در حين ساخت و چه در زمان بهره برداری است. لذا ضروری است تا در طراحی این گونه ساختمان ها 

منظور صرفه جویی در منابع تجدید ناپذیر با هدف مانایی و ماندگاری آنها برای نسل های راهکارهایی برای مواجه با این مسئله به 
 (.30: 1388آینده که مهمترین هدف توسعه پایدار است، اتخاذ گردد)دانشپور، مهدوی نيا، غيائی، 

 1389ی، ادیبی، ماخذ:کریمی مشاور، منصور؛ نقاط مثبت و منفی ساختمان های بلند مرتبه در منظر شهری .1جدول   
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هـای  مجموعـه  معايـب  و  مزايـا   -4-3-3
بلنـد  سـاختمانی 

مطالعـات بـه عمـل آمـد ه د ر پژوهـش هـا نشـان می 
د هـد  کـه د ر ارتبـاط بـا نحـوه عملکـرد  سـاختمان 
هـای بلنـد  و اشـکالات ناشـی از طراحی، سـاخت و يا 
نگهـد اری ايـن گونه از سـاختمان ها نشـان د هند ه آن 
اسـت کـه اشـکالات و ايراد اتـی کـه عمومـا د ر رابطـه 
بـا بناهـای بلنـد  خصوصـا سـاختمان هـای مسـکونی 
مطـرح اسـت به د ليل عـد م طراحی صحيح يـا اجرای 
مناسـب ايـن گونـه سـاختمان ها مـی باشـد . اهم اين 

از: اشـکالات عبارتند  
1( از بين برد ن سـازماند هی و نظم شـهری؛ 2( ايجاد  
مشـکلات ترافيکی د ر خيابان های اطراف سـاختمان؛ 
3( ايجـاد  د يـد  و اشـراف بـه بناهای مجـاور؛ 4( تحت 
تاثيـر قرارگرفتـن بافت هـای تاريخـی؛ 5( عد م رعايت 
مقيـاس مناسـب و انسـانی؛ 6( ايجـاد  محيـط هـای 
بسـته و محـد ود ؛ 7( ايجاد  تراکـم و ازد حام د ر مناطق 
اطـراف سـاختمان؛ 8( عـد م کنتـرل فـرد  بـر محيـط 
اطـراف خويـش؛ 9( عـد م وجـود  ارتبـاط نزد يک بين 

سـاکنين )گلابچـی، 1381، ص 56(.
مهمتريـن مسـئله ای که سـاختمان هـای بلند  مرتبه 
بـا توجـه به تجميع کاربران د ر سـطح محـد ود  با خود  
بـه همـراه د ارنـد ؛ بهـره گيـری و مصـرف زيـاد  انرژی 
چـه د ر حيـن سـاخت و چـه د ر زمـان بهـره بـرد اری 
اسـت. لـذا ضـروری اسـت تـا د ر طراحـی ايـن گونـه 
سـاختمان هـا راهکارهايی بـرای مواجه با اين مسـئله 
بـه منظـور صرفـه جويـی د ر منابـع تجد يـد  ناپذيـر 
بـا هـد ف مانايـی و مانـد گاری آنهـا بـرای نسـل های 

آينـد ه که مهمترين هد ف توسـعه پايد ار اسـت، اتخاذ 
گرد د )د انشـپور، مهـد وی نيـا، غيائـی، 1388: 30(.

نظريـه موافقـان: ايـن گـروه، ضمـن ارائـه د يـد گاه 
بسـياری د ر خصـوص  نظريـات گوناگـون، د لايـل  و 
ضـرورت اسـتفاد ه از سـاختمان های بلنـد  جهت حل 
مشـکلات کنونـی جامعـه د ارنـد . مزايـای سـاختمان 
هـای بلنـد  از د يـد گاه موافقـان اين نظريـه عبارتند  از:

• امـکان اسـتفاد ه بيشـتر از زميـن، بـه خصـوص د ر 
مراکـز شـهرها و مناطـق پرتراکـم؛

• راه حلی به منظور کاهش تراکم د ر شهرها؛
• متمرکـز کـرد ن مراکـز اد اری، تجـاری و فضاهـای 

مسـکونی د ر نقـاط مناسـب؛
• کسب نور بهتر و بيشتر؛

• راه حـل مناسـب جهـت اسـکان مرد م د ر شـهرهای 
بزرگ؛

• ايجاد  نقاط تاکيد  د ر شهرها؛
نظريـه مخالفـان: صاحبـان ايـن نظريه بر ايـن عقيد ه 
انـد  کـه سـاختمان هـای بلنـد  سـبب تزلـزل کيفيت 
زند گـی شـهری به طـرق مختلف شـد ه انـد  و بازير پا 
گذاشـتن ارزش هـا و سـنت هـا، شـرايط نامطلوبی از 
زند گـی د ر شـهرها فراهـم آورد ه و صرفـا اجبار سـبب 
شـد ه که نسـبت به سـاخت اينگونه سـاختمان ها د ر 
شـهرهای بزرگ اقد ام شـود . اشـکالات ساختمان های 

بلنـد  از د يـد گاه آنـان به شـرح ذيل اسـت:
• برهـم خـورد ن مقيـاس هـای انسـانی د ر محيـط 

شـهری؛
• از بيـن رفتـن مناظر طبيعی د ر د يـد گاه ها و مناظر 

شهری؛
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ارتقاء کيفيت نشانه ای این نوع ابنيه در منظر شهری و 
یتاثيرگذاری آنها در ایجاد مکان با هویت

امکان کور شدن دیدهای شهری و پارانوما توسط 
 ساختمان های بلند

 ناهنجاری بصری در محيط اطرافایجاد 
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 1393ماخذ: هروی تربتی، رضازاده، ؛ عوارض بلندمرتبه سازی بر محيط شهری. 2 جدول

دو هضی
یفیزیو وژ ر

ساختمان های بلند با جلوگيری از جریان طبيعی موجب بيماری های تنفسی می شوند، افزایش تراکم جمعيت و 
ارتباطی مستقيم با افزایش تصادفات و مرگ و مير دارند. افزایش ارتفاع و طبقات ساختمان موجب کاهش خودرو 

یگذارد.فشار هوا می شود که بر گردش خون و سلول های مغزی تاثير می

یدو هضی جتم در
اجتماعی متفاوت به انحطاط اجتماعی، انزوای اجتماعی و از خودبيگانگی در مجموعه های مسکونی مرتفع، شرایط 

دليل عدم تفاهم بين ساکنين مجتمع های مرتفع، کاهش روابط اجتماعی سالم بين ساکنين ساختمان های بلند به 
 دليل مقياس و ماهيت آنها.

افزایش حجم ترافيک به دليل افزایش تراکم در ساختمان های بلند، افزایش مسافت بين محل اشتغال و اسکان یدو هضیتت فیکر
 ساکنين به دليل احداث مجتمع های مسکونی مرتفع به صورت پروژه های انبوه سازی

آپارتمان نشينی اگرچه از نظر مکانی جمعيت را به یکدیگر نزدیک می کنند، ولی از نظر روانی آنها را از هم دور می یدو هضیه  ار
 ماشين زده می دهد.کنند، زندگی در ساختمان های بلند به روند زندگی حالتی مصنوعی و 

دو هضی
یبا  ستر

تجميع جمعيت در یک فضای بسته)ساختمان بلند(زمينه ساز انتقال بيماری های همه گير می شود، فشار ناشی از 
وزن ساختمان های بلند باعث شکسته شدن لایه های خاک و تداخل شبکه های فاضلاب با منابع آب های 

ا در یک فضای بسته در ساختمان های بلند پایداری آلودگی را به همراه زیرزمينی می شود، وجود پارکينگ خودروه
 دارد.

دو ضی یم ی
یمحیطر

)در صورت مکانيابی ناصحيح(، آلودگی های زیست محيطی به دليل تراکم خودرو،  تخریب طبيعت و محيط زیست
 عدم مسئوليت ساکنين در استفاده از فضای سبز و باغچه

بروز حوادثی از جمله آتش سوزی، اشاعه آتش در کل ساختمان، امکان وقوع حوادثی از جمله افتادن از در صورت یدو هضی منیتر
 پله ها و سقوط از ارتفاع، در صورت اضطرار خروج از ساختمان های بلند احتمال تلفات جانی وجود دارد.

 1391ماخذ: رزاقی اصل و دیگران، ؛ مزایا و معایت بلند مرتبه سازی. 3 جدول

 

 

 

 

 

جد ول 1. نقاط مثبت و منفی ساختمان های بلند  مرتبه د ر منظر شهری؛ ماخذ:کريمی مشاور، منصوری، اد يبی، 1389
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دليل عدم تفاهم بين ساکنين مجتمع های مرتفع، کاهش روابط اجتماعی سالم بين ساکنين ساختمان های بلند به 
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افزایش حجم ترافيک به دليل افزایش تراکم در ساختمان های بلند، افزایش مسافت بين محل اشتغال و اسکان یدو هضیتت فیکر
 ساکنين به دليل احداث مجتمع های مسکونی مرتفع به صورت پروژه های انبوه سازی

آپارتمان نشينی اگرچه از نظر مکانی جمعيت را به یکدیگر نزدیک می کنند، ولی از نظر روانی آنها را از هم دور می یدو هضیه  ار
 ماشين زده می دهد.کنند، زندگی در ساختمان های بلند به روند زندگی حالتی مصنوعی و 

دو هضی
یبا  ستر

تجميع جمعيت در یک فضای بسته)ساختمان بلند(زمينه ساز انتقال بيماری های همه گير می شود، فشار ناشی از 
وزن ساختمان های بلند باعث شکسته شدن لایه های خاک و تداخل شبکه های فاضلاب با منابع آب های 

ا در یک فضای بسته در ساختمان های بلند پایداری آلودگی را به همراه زیرزمينی می شود، وجود پارکينگ خودروه
 دارد.

دو ضی یم ی
یمحیطر

)در صورت مکانيابی ناصحيح(، آلودگی های زیست محيطی به دليل تراکم خودرو،  تخریب طبيعت و محيط زیست
 عدم مسئوليت ساکنين در استفاده از فضای سبز و باغچه

بروز حوادثی از جمله آتش سوزی، اشاعه آتش در کل ساختمان، امکان وقوع حوادثی از جمله افتادن از در صورت یدو هضی منیتر
 پله ها و سقوط از ارتفاع، در صورت اضطرار خروج از ساختمان های بلند احتمال تلفات جانی وجود دارد.

 1391ماخذ: رزاقی اصل و دیگران، ؛ مزایا و معایت بلند مرتبه سازی. 3 جدول

 

 

 

 

 

جد ول 2. عوارض بلند مرتبه سازی بر محیط شهری؛ ماخذ: هروی تربتی، رضازاد ه، 1393

یمع یبیبلن متت هیا   یمز ی  یبلن متت هیا   
 مصرف انرژی و مصالح برای ساخت در ارتفاعیشهرهای فشرده تر= کاهش حمل و نقل

کاربرد بهينه زمين با توجه به تمرکز جمعيت= کاهش توسعه 
یحومه شهری و کاهش آسيب وارده به محيط

 مصرف انرژی جهت بالابرها

 مصرف زیاد انرژی جهت نگهداری و حفاظت ساختمانیشبکه های زیربنایی شهریشهرهای متمرکز= کاهش حجم 
تاثيرات منفی در مقياس شهری)باد، سایه اندازی، ایجاد مانع یمسافرت درون شهری کمتر؛ اتلاف وقت کمتر

 نورگيری(
و ویژه )کمبود فضاهای  تراکم جمعيتی زیاد در مکان های مشخصیتوان بالقوه و امکان ایجاد ساختمان با کاربری مختلط

 باز، فضاهای تفریحی و ...(
سرعت بيشتر باد در ارتفاع)توان بالقوه بيشتر برای بهره وری از 

یانرژی باد(
بارهای زیاد ناشی از باد در ارتفاع)تاثير بر روی سایز و ابعاد المان 

 های سازه ای و نما(
طبقات کم عرض و کشيده در ارتفاع= پتانسيل و امکان 

ینورگيری طبيعی فضا
 فضاهای بسته و ایزوله در ارتفاع)نياز بيشتر به تهویه هوا(

فضا در آسمان= امکان خلق فضاهای دنج و آرام و به دور از 
یشلوغی شهر؛ چشم انداز شهری

 مشکلات ایمنی و امنيت در ارتفاع) در حين ساخت و برای کاربران(

 
دیدگاه و نظریات گوناگون، دلایل بسياری در خصوص ضرورت استفاده از ساختمان های بلند این گروه، ضمن ارائه ینظریه موافقان:

 جهت حل مشکلات کنونی جامعه دارند. مزایای ساختمان های بلند از دیدگاه موافقان این نظریه عبارتند از:
 امکان استفاده بيشتر از زمين، به خصوص در مراکز شهرها و مناطق پرتراکم؛ 
 منظور کاهش تراکم در شهرها؛ راه حلی به 
 متمرکز کردن مراکز اداری، تجاری و فضاهای مسکونی در نقاط مناسب؛ 
 کسب نور بهتر و بيشتر؛ 
 راه حل مناسب جهت اسکان مردم در شهرهای بزرگ؛ 
 ایجاد نقاط تاکيد در شهرها؛ 

تزلزل کيفيت زندگی شهری به طرق مختلف شده نظریه مخالفان: صاحبان این نظریه بر این عقيده اند که ساختمان های بلند سبب 
اند و بازیر پا گذاشتن ارزش ها و سنت ها، شرایط نامطلوبی از زندگی در شهرها فراهم آورده و صرفا اجبار سبب شده که نسبت به 

 ل است:ساخت اینگونه ساختمان ها در شهرهای بزرگ اقدام شود. اشکالات ساختمان های بلند از دیدگاه آنان به شرح ذی
 برهم خوردن مقياس های انسانی در محيط شهری؛ 
 از بين رفتن مناظر طبيعی در دیدگاه ها و مناظر شهری؛ 
 جداسازی انسان ها از یکدیگر و ایجاد زمينه برای وقوع جنایات؛ 
 زیرپاگذاشتن ارزش ها و سنت های قدیمی در کالبد و سيمای شهرها؛ 
  (.274 ، ص1392)گلابچی،  در مناطق شهری خاصایجاد تراکم بيش از حد و ازدحام جمعيت 

نظریه های ميانه:صاحبان این نظریه، استفاده از ساختمان های بلند را تحت شرایطی خاص می پذیرند. این ظرایط به شرح ذیل 
 است:

جد ول 3. مزايا و معايت بلند  مرتبه سازی؛ ماخذ: رزاقی اصل و د يگران، 1391
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• جد اسـازی انسـان هـا از يکد يگـر و ايجـاد  زمينـه 
بـرای وقـوع جنايـات؛

• زيرپاگذاشـتن ارزش هـا و سـنت هـای قد يمـی د ر 
کالبد  و سـيمای شـهرها؛

• ايجـاد  تراکـم بيـش از حـد  و ازد حـام جمعيـت د ر 
مناطـق شـهری خـاص )گلابچـی، 1392، ص 274(.

نظريـه هـای ميانه:صاحبـان ايـن نظريـه، اسـتفاد ه از 
سـاختمان هـای بلنـد  را تحـت شـرايطی خـاص مـی 

پذيرنـد . ايـن ظرايـط بـه شـرح ذيل اسـت:
• احـد اث سـاختمان هـای بلنـد  د ر شـرايط زمانـی و 

مناسـب؛ مکانی 
• احـد اث سـاختمان هـای بلند  بـرای بعضـی کاربری 

هـای خاص؛
• تعييـن حـد  ارتفـاع بـرای سـاخت سـاختمان هـای 

بلنـد  )همـان، ص 274(.
3-3-4-  بررسـی نمونـه های موفـق و ناموفق 

محـلات بلند مرتبـه د ر جهان
تجربـه اول؛ مجموعه آپارتمانی پروئيـت ايگو د ر ايالت 
ميسـوری آمريـکا: پروئيـت ايگـو يک پروژه مسـکونی 
يـک  د ر   1954 سـال  د ر  کـه  بـود   بـزرگ  د ولتـی 
سـايت 57 هکتـاری د ر سـنت لوئيـس سـاخته شـد ، 
و متشـکل از 33 سـاختمان يـازد ه طبقـه بـا بيـش از 
2800 آپارتمـان  بـود . ايـن مجموعـه توسـط معمـار 
مشـهور مينورو يا ماسـاکی ساخته شـد ، که وي مرکز 
تجـارت جهانـی نيويـورک را نيـز طراحـی کـرد ه بود . 
پرويـت ايگوطراحـی تحسين شـد ه منتقد ان بـود  و د ر 
1951 انجمـن  معمـاری بـه پرويـت ايگوجايـزه اي به 
عنـوان »بهتريـن  اپارتمـان بلنـد « سـال را اهـد ا کرد . 
پرويـت ايگـو به عنـوان پـروژه اي متد اول شـد ه بود که 
اصـول مفهـوم لوکوربوزيه را د ر معمـاری مد رن د نبال 
مي کـرد . بـا اينکـه ايـراد  پارکينـگ ناکافـي و فقـد ان 
امکانـات تفريـح و سـرگرمی ر ايـن پـروژه رفـع شـد ه 
بـود ، هيـچ کـس  پيـش بينـی نمي کـرد  پرويـت ايگو 
بـه نمـاد  شکسـت د ر بخش سـاخت مسـکن  عمومی 
 .)2012,Samaratunga&O'Hara( شـود   تبد يـل 
د ر  هيـل  سـايت  آپارتمانـی  مجموعـه  د وم؛  تجربـه 

اد ينبـورگ بريتانيـا: مجموعـه آپارتمانـی سـايت هيل 
مجتمـع  چهـار  شـامل  کـه  بريتانيـا  اد ينبـورگ  د ر 
مسـکونی بود ، د ر سـال 1960 به بهره برد اری رسـيد . 
ايـن مجتمـع آپارتمانـی بـه علت مشـکلاتی کـه پيد ا 
کـرد  منجـر به تخريب شـد . پـارک هيل توسـط جک 
ليـن و لـور اسـميت، د و معمار جـوان فـارغ التحصيل 
انجمـن معمـاری مـد رن، طراحـی شـد ه بـود  و بـه 
شـد ت تحـت تأثيـر معمـاران بريتانيا، پيتر و آليسـون 
اسميتسـون، پيشـگامان Brutalism بـود ، کـه خـود  
تحـت تاثيـر معمـار و طـراح مد رنيسـت سوئيسـی، 
لوکوربوزيـه قـرار د اشـتند . زمانـی کـه ايـن مـکان د ر 
سـال 1961 گشـايش يافـت، به عنـوان اولين مجتمع 
فضـای بـاز موفـق با خيابان هـای عريض بعـد  از پايان 
جنـگ جهانـی د وم مـورد  اسـتقبال قـرار گرفـت. امـا 
د ر د هـه 1980 بـه عنـوان يکـی از بد نـام ترين محله 
هـای بريتانيـا با عنوان املاک سـينک با سـطح بالايی 
از جـرم، جنايـت، رفتـار ضـد  اجتماعی و فقر شـهرت 

 .)2013,Jack Lynn &Iover Smith(يافـت
آپارتمانـی هولـم منچسـتر  تجربـه سـوم؛ مجموعـه 
بريتانيـا: هولـم بـه معنـی جزايـر کوچـک و يـا زمين 
احاطـه شـد ه توسـط رود خانـه و يـا مـرد اب اسـت. 
کانـال  سـاخت  بـا  ميـلاد ی  سـال 1840  د ر  هولـم 
بريـج تخريـب شـد . د ر پايـان جنـگ جهانـی د وم، د ر 
بريتانيـا کيفيت مسـکن بـه عنوان برنامه های شـهری 
د ر د سـتور کار قـرار گرفـت. د ر اوايل 1960، بسـياری 
از مسـاکن بـی کيفيـت تخريـب شـد ند . مسـاکنی بـا 
تراکـم بـالا و فضاهای سـبز بزرگ به عنوان مسـاکن با 
کيفيـت علـی الخصوص برای اقشـار کم د رآمـد  ايجاد  
شـد .املاک هولـم، شـامل يـک منطقه مسـکونی بلند  
مرتبـه، د رون شـهری و بد نـام بيـن سـالهای 1964 و 
1972 بـود . منطقـه از مشـکلات اجتماعـی بسـياری 
رنـج مـی بـرد ، نـرخ بـالای جـرم و جنايـت و سـرعت 
بـالای تخريـب سـاختمان از جمله ايـن مـوارد  بود ند  

.)2005,Cletus Moobela(
توسـعه مجـد د  هولـم عمـلا تـا سـال 1972 تکميـل 
شـد . بيش از 5000 خانه د ر کمتر از 8 سـال سـاخته 
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شـد ند  که 3000 مورد  از آنها د ارای د سترسـی عرشـه 
ای بود نـد  کـه ايـن امـر هولـم را بـه بزرگتريـن منبع 
تمرکـز ايـن نـوع خانـه سـازی د ر بريتانيـا تبد يل می 
کـرد . بلـوک هـای هلالـی شـکل نيـز باعـث غـرور و 
افتخـار هولـم جد يـد  شـد ند  البتـه نـه د ر آن حـد ی 
کـه طراحـان پيـش بينـی کـرد ه بود نـد . بلـوک های 
بـا د سترسـی عرشـه ماننـد  اسـتاند ارد های مسـکن را 
بسـيار بيشـتر از آنچـه د ر هولـم قد يـم وجود  د اشـت 
عرضـه می کرد نـد . واحد  هـای مسـکونی جد يد  تميز 
و مجهـز بود نـد . همـه چيـز بـه جز يـک مـورد  انجام 
شـد ه بـود : بـرای مشـارکت هيـچ يـک از سـاکنان د ر 

فراينـد  توسـعه مجـد د  هولم فکـری نشـد ه بود .«
مـد ت زياد ی طول نکشـيد  که معايب سـاختمان های 
بلنـد  و متراکـم رخ نمود نـد . بـه محـض نقـل مـکان 
کـرد ن مسـتاجران مشـکلات شـروع بـه خود نمايـی 
هـای  بخـش  برخـی  د ر  نقـوص سـاختاری  کرد نـد . 

سـاختمان هـای جد يـد  آشـکار شـد ند . مهـم تريـن 
مشـکلات مربـوط بـه طراحـی ضعيف سيسـتم هايی 
چـون حرارتـی، تهويـه و د فـع زبالـه بود نـد . کـم کـم 
اقشـار کـم د رآمـد  نظيـر د انشـجويان، بـی خانمـان 
هـا، بيمـاران روانـی، الکلـی هـا و معتـاد ان هولـم را 
مـکان مناسـبی بـه د ليـل ارزان بـود ن برای سـکونت 
بـد   شـرايط  اسـفناک  ترکيـب  کرد ند .ايـن  انتخـاب 
مسـکن و تنـوع گروههـای اجتماعـی مقـارن بـا د وره 
 تغييـر بزرگ اقتصاد ی د ر اوايل تا اواسـط 1980 شـد 

 Katie Williams, Elizabeth Burton&Mike(
Jenks,2000(. برنامـه تخريـب و بازسـازی هولـم د ر 

سـال 1992 آغاز شـد .
تجربـه چهـارم؛ تجربـه شـهر هنـگ کنـگ د ر چيـن: 
هنـگ کنـگ بيانگـر يـک نمونـه منحصـر بـه فـرد  و 
موفـق اسـت. بـه ايـن د ليل که نشـان د هنـد ه ازد حام 
بيـش از حـد ، افزايـش رشـد  جمعيـت، کمبـود  منابع 
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بـا  از زميـن اسـت.  بـرد اری  بهـره  زمينـی، تشـد يد  
ايـن حـال، د اسـتان هنـگ کنـگ بعنـوان يـک شـهر 
آسـمانی، علاقه بسـياری از طراحان و مد يران شـهری 
را بـرای کسـب مهـارت هـای مد يريـت موفق شـهری 
بـا اسـتفاد ه از منابع محـد ود  و مهم تـر از آن، راههای 
حفـظ زند گـی پر جنـب و جوش بـا رويکرد  اسـتفاد ه 

عمـود ی از زميـن، بـه خـود  جـذب نمود ه اسـت.
هنـگ کنگ د ارای مشـکلات کمبود  زميـن و افزايش 
جمعيـت اسـت. واقعيـت اين اسـت که تنهـا 21,1 % 
از مسـاحت هنگ کنگ سـاخته شـد ه اسـت تا فشـار 
فـوق العـاد ه نيـاز به مسـکن را پاسـخگو باشـد . هنگ 
کنـگ يکـی از شـهرهای پرجمعيـت جهـان اسـت. 
کمبـود  زميـن و افزايـش جمعيـت يکـی از عوامـل 
افزايـش تراکـم د ر هنـگ کنگ اسـت. بيـش از %50 
از جمعيـت 6,7 ميليونـی آن د ر مراکز شـهری فعاليت 
و زند گـی مـی کننـد . آخريـن سرشـماری د ولـت د ر 
سـال 2011 نشـان مـی د هـد  کـه حـد ود  3 ميليـون 
نفـر د ر خانـه هـای شـخصی متعلق به خـود  د ر بلوک 
هـای آپارتمانـی بلنـد  مرتبه زند گـی می کننـد . باقی 
جمعيـت د ر خانه های بلند  مرتبـه و متراکم اجاره ای 

د ر شـهرهای جد يـد  حومـه هنـگ کنـگ کـه بعنوان 
قلمروهـای جد يـد  شـناخته شـد ه انـد ، زند گـی مـی 
کننـد .. بـرای هنـگ کنـگ، نخسـتين چالـش توانايی 
مقابلـه بـا تغييرات اسـت. اين امر د ر سـال 1997 آغاز 

.)2002,Wang &Sin Yu( شـد
تجربـه پنجـم؛ طراحی خانه هـای بلند  مرتبـه، تجربه 
سـنگاپور: کمبـود  مسـکن د ر سـنگاپور وجـود  د ارد ، 
از ايـن رو بـه د نبـال مد لهـای مختلفـی از مسـاکن 
بلنـد  مرتبـه اسـت. ارائـه راهبـرد ی با هد ف مسـکنی 
بـا قيمـت متوسـط، راحـت و قابـل اسـتطاعت، رشـد  
طراحی و سـاخت مجتمـع های مسـکونی بلند  مرتبه 
د ر سـنگاپور افزايـش يافـت. ايـن فراينـد  بـر مبنـای 
اصـول توسـعه شـهری پايـد ار، بـه حد اقـل رسـاند ن 
اثـرات محيطی و بيشـينه نمود ن کارايی انرژی اسـت.

تاريـخ مسـکن عمومـی د ر سـنگاپور بـه سـال 1960 
بـر مـی گرد د .بـه طـور کلـی از آنجايـی کـه بيـش از 
80%سـاکنان سـنگاپور د ر مسـکن عمومـی زند گـی 
مـی کننـد  و 90% سـاکنان خانه هـای عمومی مالک 
خانـه هسـتند ، سيسـتم بـه طـور کلـی بصـورت کارا 
عمـل مـی کنـد . د ر نتيجـه ی ايـن برنامـه مسـکن، 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

235

کشـور برای هر شـهروند  د ر مد ت زمـان کوتاهی خانه 
 .)2014,Generaloua(ای راحـت فراهم کرد ه اسـت
برای مثال شـرکت معماران سـفد ي، که توسط معمار 
اسـرائيلي- کاناد ايـي مشـهور موشـه سـفد ي رهبـري 
مـي گـرد د ؛ پس از طراحي مجموعه اي از سـازه ها د ر 
چنـد  د هـه ي اخير، بـا اسـتفاد ه از فرم هاي مناسـب 
از هند سـه ي فراکتـال، اين بار به طراحي " زيسـتگاه 
آسـمان " د ر سـنگاپور پرد اختـه اسـت. ايـن مجتمـع 
مسـکوني 38 طبقه، نمايند ه ي يک سـکونتگاه شهری 
مرتفـع بـا تراکـم بـالا جهـت طبقـه متوسـط جامعـه 
اسـت؛ نمونـه اي کـه د ر سـنگاپور و سـاير شـهرهاي 
آسـيايي تقاضاي بالايـي د ارد . طرح هـاي متد اول برج 
هـاي مسـکوني از ايـن د سـتْ، امکانات عمومـي خود  
.)2007,Yuen( را د ر طبقـه همکـف ارائه مي نماينـد

نمونـه مـورد ی سـنگاپور نشـان مـی د هـد  کـه خانـه 
هـای عمومـی بلنـد  مرتبه منطقـی ترين شـکل خانه 
سـازی د ر شـهرهای بـزرگ معاصر اسـت و بـه عنوان 
نمونـه موفـق به شـمار مـی آيد . مسـاکن بلنـد  مرتبه 
مـی توانند  عمومی، قابل اسـتطاعت، يـا گران قيمت و 
خـاص باشـند . تجربه سـنگاپور با طراحـی بلند  مرتبه 
پايـد ار مـی توانـد  برای شـهرهايی که با کمبـود  زمين 

مواجـه هسـتند  يـا محد ود يـت توسـعه د ر سـطح يـا 
اقشـار آسـيب پذيـر د ارند ، بسـيار کارآمد  باشـد .
3-3-5-  نتیجه گیري و جمع بند ی مباني نظري

سـاخت مسـکن د شـوارترين نياز اساسـی د ر سراسـر 
جهـان اسـت، زيرا افـراد  کـم د رآمد  يـک گزينه بحث 
برانگيـز اسـت و مشـکلاتی نظيـر نگهد اشـت، هزينـه 
هـای جـاری، عزيمت جـرم، جنايـت، مواد  مخـد ر و... 
بـا طبقـه کـم د رآمد  بـه اين سـاختمان هـا، مکانيابی 
اينگونـه مسـاکن د ر مناطـق د ورافتـاد ه شـهر به د ليل 
ارزانـی زميـن و هـزاران موضوع اجتماعـی و اقتصاد ی 
آن را بـه يک گزينـه بحث برانگيز تبد يل کرد ه اسـت. 
همانگونـه نيـز کـه د ر نمونـه هـای مـورد ی بررسـی 
شـد ه مشـاهد ه شـد ، مجموعه هـای بلند  مرتبـه هنوز 
هـم د ر جاهـای مختلف د نيا به عنـوان راه حلی جد ی 
بـرای پاسـخگويی بـه جايد هـی جمعيـت د ر مناطـق 

کلانشـهری اسـتفاد ه می شود .
بـه طـور خلاصـه بايـد  گفـت کـه اند يشـه بلند مرتبه 
سازی د ر طی حيات خود  همواره از سوی صاحبنظران 
مسـائل اجتماعـی، اقتصاد ی و کالبد ی مـورد  تجزيه و 
تحليـل و انتقـاد  واقع شـد ه اسـت. با اين حـال حضور 
ايـن پد يـد ه تـد اوم د اشـته و بـه عرصـه فعاليـت خود  
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افـزود ه اسـت. اند يشـه هـای مخالـف و موافـق بلنـد  
مرتبـه سـازی، هريـک بـا تاکيـد  بـر جنبـه ای خاص 
ايـن پد يـد ه را مـورد  تائيد  يا انتقـاد  قـرار د اد ه اند . اما 
نهايتا عوامل بسـياری سـبب توجيه بلند مرتبه سـازی 
شـد ه کـه از جملـه آنها می تـوان به نقـش بلند مرتبه 
گسـترد گی  و  افقـی  رشـد   از  جلوگيـری  د ر  سـازی 
شـهر، بلند مرتبـه سـازی بـه عنـوان نمـاد  و نشـانه، 
مقولـه اقتصـاد ی و رانـت، بلند مرتبـه سـازی از نقطـه 
نظـر سياسـی و ايجـاد  اقتـد ار و نقـش آن د ر سـيمای 
شـهری اشـاره کـرد . د ر هرصـورت بلند مرتبـه سـازی 
د ارای مخالفـان و موافقان زياد ی د ر سـطح د نياسـت. 
ايـن پد يـد ه بـا توجـه بـه شـرايط اقتصاد ی، سياسـی 
و رونـد  برنامـه ريزی و توسـعه شـهری د ر کشـورهای 
مختلـف بـا هـم تفـاوت د ارد  و بـر اسـاس تجربيات و 
مطالعـات صـورت گرفته نمـی توان به صـورت قطعی 

آن را تاييـد  و يـا رد  کـرد .
اصـل  معیارهـای  و  مفاهیـم  بررسـی   -4-3
انسـجام و پیوسـتگی اجتماعـی- کالبـد ی د ر 

محـلات
3-4-1- تعاريـف و مفهوم انسـجام اجتماعی و 

کالبـد ی به طـور عام
هـر جامعـه ای که بـا هر نظامـی اد اره شـود  و هر نوع 
ايد ئولـوژی کـه بـر آن حاکـم باشـد  د ارای اعتقـاد ات، 
ارزش هـا و آرمـان هـای خـاص خـود  مـی باشـد . اگر 
وظيفـه فرهنـگ برقراری ارتبـاط با د يگری )انسـان با 
خـود ، انسـان بـا جامعـه، انسـان با جهـان و انسـان با 
خـد ا( با رعايت شـرايط حاکم بر جامعه اسـت؛ وظيفه 
معمـاری و شهرسـازی ترجمه همان ارتباطـات و ايد ه 
هـا بـه زبـان کالبد ی و فضايی می باشـد . چـه، د ر غير 
ايـن صـورت، توسـعه عوامـل کالبـد ی بـد ون د ر نظر 
د اشـتن جنبه هـای اجتماعی و فرهنگـی همچنان که 
شهرسـازی مـد رن تجربـه کرد  يـک سـويه، نامتعاد ل 
و ويـران کننـد ه خواهـد  بـود . معمـاری و شهرسـازی 
سـنتی مـا بـه تبـع شـرايط اقليمـی، جهـان بينـی و 
سـنت سـکونت محصـول تاريخی جامعه ايرانی اسـت. 
ايـن فرايند  بـا وجود  تـد اوم تاريخی زياد )چـه د ر قبل 

اسـلام و چـه بعد  اسـلام( بـا ورود  مظاهر مـد رن غرب 
د چـار اسـتحاله بنياد يـن گشـت: شـبکه های سـنتی 
گرفتـار شـد ؛ نظـام محلـه بنـد ی د گرگـون گرد يـد  و 
سـازمان فضايـی شـهر بـه هم ريخـت و با تلقـی بافت 
هـای سـنتی به عنـوان يک شـی کهنه بر حـذف آنها 
اصـرار گرد يد . اين د ر شـرايطی اسـت که د ر بسـياری 
از شـهرها بـی آنکـه عناصـر سـازند ه شـهر بازتوليـد  
و يـا بـر نظـم منطقـی جد يـد  اسـتوار شـوند  د ر اثـر 
مد اخـلات سـريع و سـنگين و نيـز نبـود  تجهيـزات 
پيشـرفته تکنولوژيکـی، امـکان د سـتيابی بـه منابـع 
اطلاعاتـی گذشـته و ارائـه نقشـه هـای مناسـب کاملا 
منتفی گرد يد ه اسـت )محمـد زاد ه، 1383، ص 619(.

يکـی از مشـخصه های اصلی سـکونتگاه های شـهری 
د ر هـر نقطـه ای از جهـان و د ر هـر مقطعـی از تاريخ، 
سـازمان فضايـی- اجتماعـی و تفـاوت زند گـی مـرد م 
د ر عرصـه هـای عمومـی و خصوصـی آنهاسـت. کمتر 
و  د ارد  کـه حيـات  ترد يـد   واقعيـت  ايـن  د ر  کسـی 
پايـد اری عرصـه هـای متعـد د  يـک شـهر فـارغ از آن 
کـه بـاز و بسـته يـا عمومـی و خصوصـی را د ر بـر 
د اشـته باشـد ؛ با زنجيری مسـتحکم از روابط انسـانی، 
اجتماعـی، اقتصـاد ی و محيطـی بـه يکد يگـر پيونـد  
خـورد ه و تمامی آنها د ر بسـتر واحـد  و متاثر از عناصر 

و روابـط بيـرون شـکل گرفتـه اند . 
واژه انسـجام را »جزو چيزی شـد ن« و »کل يا چيزی 
را معيـن کـرد ن« تعريـف کرد ه انـد  )باطنـی، 1377، 
ص 153(. محمد  معين د ر فرهنگ فارسـی انسـجام را 
روان بود ن، روان شـد ن و عاری بود ن از تکلف و تصنع 
تعريـف کـرد ه اسـت. انسـجام را می توان با اسـتناد  به 
تعريـف جامعـه شناسـان، فرايند  سـازمان د هند ه نظم 
فضايـی د انسـت کـه واحد هـای فضايـی منفـک را به 
يکد يگـر مرتبـط می سـازد  )چلبـی، 1395، ص 49(.

انسـجام واژه ای اسـت کـه نوعـی هماهنگی همـراه با 
نظـم را بـه ذهـن متبـاد ر مـی کنـد  و د ر فارسـی بـه 
معنـای يگانـه شـد ن، يکتايـی و يگانگی کاربـرد  د ارد . 
بـه لحـاظ مفهومـی، احسـاس مسـئوليت  واژه  ايـن 
متقابـل، بيـن چنـد  نفـر يـا چنـد  گـروه اسـت کـه از 
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اراد ه و آگاهـی برخـورد ار باشـند . د ر واقـع اين مفهوم، 
د ربرد ارنـد ه يـک معنـای اخلاقـی اسـت کـه متضمن 
وجـود  اند يشـه، يـک وظيفـه و يا الـزام متقابل اسـت. 
آيـد ،  برمـی  آن  از  مثبـت  معنـای  يـک  همچنيـن 
وابسـتگی متقابـل کارکرد هـا، اجـزا و يا موجـود ات د ر 
کل سـاخت يافتـه را مـی رسـاند  کـه بـر پايـه آن د ر 
سـطح يـک گـروه يا يـک جامعـه، اعضـاء بـه يکد يگر 
وابسـته و بـه طـور متقابـل نيازمنـد  يکد يگرنـد . ايـن 
پد يـد ه اجتنـاب ناپذير، سـيال و نسـبی، بـا همفکری، 
اراد ی  حضـور  و  د اوطلبانـه  هماهنگـی  و  هميـاری 
شـهروند ان د ر انجـام وظايفـی که د ر حيطـه گوناگون 
مناسـبات فرهنگـی، مذهبـی، اجتماعـی، اقتصـاد ی و 
سياسـی پيـش روی افـراد  قـرار می گيرد ؛ شـکل می 

د رويشـی، 1393: 60(.  گيرد )ميرزاخانـی، 
انسـجام گاهـی بـا واژگانـی مانند  وفـاق، وحـد ت و .... 
يکسـان شـمرد ه می شـود ؛ اگر اين مفهوم را د ر علوم 
اجتماعـی جسـتجو کنيـم، د ر مـی يابيم کـه وفاق بر 
پيد ايـی اتفـاق نظـر و توافقـی آشـکار د ر يـک گـروه 
د لالـت د ارد . وفـاق فراينـد ی اسـت کـه از طريـق آن، 
اعضـای يـک گـروه يـا جامعه بـه توافق و اشـتراک د ر 
بنيـان هـای زند گی مشـترک خود  رسـيد ه انـد . وفاق 
و انسـجام موجب به هم پيوسـتگی آگاهانـه يک گروه 
و همبسـتگی بيشـتر آن می شـود ؛ مشـروط بر اينکه: 
اولا قوانيـن و هنجارهـای مسـتقر و رايج، مـورد  قبول 
عمـوم گـروه هـای اجتماعـی باشـد ؛ ثانيـا نهاد هـای 
مجـری آن قوانيـن و هنجارهـا، مـورد  قبـول همـان 
گـروه هـا باشـد ؛ ثالثـا احسـاس هويـت و وحـد ت د ر 
بيـن گروه هـای مذکـور از حيـث پذيـرش آن قوانين 
انسـجام  يابـد  )همـان(. مفهـوم  و نهاد هـا گسـترش 
اجتماعـی را می تـوان پيوند های نظم يافتـه، تباد لات 
يـا د وسـويگی کرد ارها را ميان کنشـگران يـا جمع ها 
تعريـف کـرد . گيد نـز انسـجام اجتماعـی را معطوف به 
نظـام مند ی د ر سـطح کنـش متقابل چهـره به چهره 
تعريـف مـی کند . انسـجام بـه مفهـوم بهره منـد ی از 
احسـاس پذيـرش از سـوی د يگران و احسـاس راحتی 
گـروه  و  محلـی  اجتمـاع  و  همسـايگی  محيـط  د ر 

هايـی کـه افـراد  د ر آن هـا عضويـت د اشـته و يـا د ر 
آنهـا مشـارکت د ارنـد . معرف هـای انسـجام اجتماعی 
عبارتنـد  از: اهميـت د اد ن افـراد  بـه يکد يگـر، احتـرام 
گـذارد ن بـه حقـوق همد يگـر، همـکاری بـا همد يگر، 
کمـک بـه هنـگام گرفتـاری، به فکـر همد يگـر بود ن، 
د لـد اری بـه همد يگـر به هنـگام مشـکل حـاد ، وجود  
روابـط محبت آميز و انسـان د وسـتانه ميان افـراد  و....

)عبـاس زاد ه و د يگـران، 1391، ص 168(. 
از جملـه مفاهيـم کليـد ی و برجسـته د ر مطالعـات 
اجتماعـی و جامعـه شـناختی، د و مفهوم همبسـتگی 
همبسـتگی  اسـت.  عمومـی  مشـارکت  و  اجتماعـی 
اجتماعـی د ر زبـان لاتيـن Social Solidarity به کار 
رفتـه اسـت. و د ر لغـت بـه معنـای وحـد ت، وفـاق و 
وفاد اری اسـت که ناشـی از علايق، احساسات، همد لی 
و کنـش هـای مشـترک اسـت. ايـن واژه بـا واژه هايی 
نظيـر يکپارچگـی اجتماعـی، وحد ت، وفـاق اجتماعی 
و نظـم اجتماعـی از يک خانواد ه هسـتند . همبسـتگی 
اجتماعی عبارت اسـت از: احسـاس مسـئوليت متقابل 
بيـن چنـد  نفـر يـا چنـد  گـروه کـه از آگاهـی و اراد ه 
برخورد ار باشـند  و شـامل پيوند های انسـانی و براد ری 
بيـن انسـان ها به طـور کلی و حتی وابسـتگی متقابل 
حيـات و منافـع آنها باشـد . بـه زبان جامعه شـناختی 
همبسـتگی پد يـد ه ای را مـی رسـاند  کـه بـر پايه آن 
د ر سـطح يـک گـروه يا يک جامعـه، اعضا بـه يکد يگر 
وابسـته انـد  و به طور متقابل نيازمند  يکد يگر هسـتند  

)نصرآبـاد ی، 1384، ص 167(. 
از سـويی د يگـر، يکپارچگـی کالبـد ی مفهومی اسـت 
کـه د ر متـون نظـری بـا مفاهيمـی چـون وحـد ت، 
هماهنگـی، هـم پيونـد ی، اتصـال و پيوسـتگی قرابت 
مفهومـی د ارد . همچنيـن يکـی از مهمتريـن ويژگـی 
هـای بافـت تاريخـی شـهرهايی با رشـد  ارگانيـک، به 
ويـژه بافـت تاريخی شـهرهايی با اقليم گرم و خشـک 
هسـتند .به طـور عام شـهر کليتـی يکپارچه اسـت که 
اجـزای آن د ر ارتبـاط بـا يکد يگرنـد . بـه طـور خـاص 
نيـز بهتريـن نمونـه يکپارچگـی د ر همـه ابعـاد  آن د ر 
بافـت هـای تاريخـی شـهرهايی با رشـد  ارگانيـک، به 
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خصوص شـهرهايی بـا اقليم گرم و خشـک مانند  يزد ، 
نائيـن و اصفهـان بـا بافـت همپيونـد  آنهـا ملمـوس و 
قابـل مشـاهد ه اسـت )امامـی، زبرد سـت، 1393، ص 

 .)21
مفهـوم انسـجام اجتماعـی را مـی تـوان پيوند هـای 
نظـم يافتـه، تبـاد لات يـا د وسـويگی کرد ارهـا را ميان 
کنشـگران يـا جمع هـا تعريـف کـرد . گيد نز انسـجام 
اجتماعـی را معطـوف بـه نظام مند ی د ر سـطح کنش 
متقابـل چهـره بـه چهـره تعريـف مـی کنـد . انسـجام 
بـه مفهـوم بهـره منـد ی از احسـاس پذيرش از سـوی 
د يگـران و احسـاس راحتـی د ر محيـط همسـايگی و 
اجتمـاع محلـی و گـروه هايـی کـه افـراد  د ر آن هـا 
عضويـت د اشـته و يـا د ر آنها مشـارکت د ارنـد . معرف 
های انسـجام اجتماعی عبارتنـد  از: اهميت د اد ن افراد  
بـه يکد يگـر، احتـرام گـذارد ن بـه حقـوق همد يگـر، 
همـکاری بـا همد يگـر، کمـک بـه هنـگام گرفتـاری، 
بـه فکـر همد يگـر بـود ن، د لـد اری بـه همد يگـر بـه 
هنـگام مشـکل حـاد ، وجـود  روابـط محبـت آميـز و 
انسـان د وسـتانه ميان افراد  و....)عباس زاد ه و د يگران، 

1391، ص 168(. 
انسـجام اجتماعی: استمرار و پايد اری حيات اجتماعی، 
سياسـی و فرهنگـی يـک جامعـه د ر گـرو انسـجام و 
اجـزاء و عناصـر سـازند ه سـاختار  بيـن  همبسـتگی 
اجتماعی اسـت. انسـجام؛ توافـق د ر اهـد اف، ارزش ها 
و نگـرش ها می باشـد  و د ر فراينـد ی اجتماعی متولد  
مـی شـود  و محصول کنـش عقلانی و مختارانه اسـت. 
ايـن مفهـوم تاکيد  بـر فرايند ی اسـت کـه د ر طی آن 
بـا ايجـاد  تغييراتـی د ر حوزه هـای گرايشـی، اد راکی، 
ارزشـی، قابليـت هـا و باورهای انسـان هـا، کنش ها و 
رفتارهـای خاصـی د ر پـی خواهد  د اشـت که مناسـب 
توسـعه اسـت. منظور از انسـجام احسـاس مسـئوليت 
متقابـل بيـن چنـد  نفـر يـا چنـد  گـروه اسـت، کـه از 
باشـند  )غلامـی، حياتـی،  برخـورد ار  اراد ه  و  آگاهـی 

1392، ص 133(. 

3-4-2- مفهوم انسـجام و پیوستگی د ر محلات 
ايرانی

منظـور از سـاخت شـهر مجموعـه مرتبـط و بـه هـم 
پيوسـته ای اسـت از فضاهـای شهری)شـامل ميد ان و 
خيابـان( کـه عناصر اصلـی و فعاليت های اصلی شـهر 
را د ر بـر مـی گيـرد . مهمتريـن کار طراحـی شـهری 
ترتيـب و تنظيـم اين سـاختار و فعاليت هـای ممزوج 
بـا آن اسـت کـه بـه صـورت تـود ه و فضـا جلـوه گـر 
مـی شـود . د ر شـهرهای تاريخـی ايـران مجموعـه بـه 
هم پيوسـته ای مرکب از مرکز شـهر مشـتمل بر بازار 
و عناصـر عملکـرد ی آن، مراکـز محـلات و گذرهـای 
اصلـی بـه مثابه عناصـر پيونـد  د هند ه، سـاخت اصلی 
شـهر را تشـکيل مـی د اد ه اسـت. ترکيـب متعـاد ل 
فعاليـت هـا د ر قالـب تـود ه و فضـا د ر مقيـاس هـای 
مختلـف کـه موضـوع بحث طراحی شـهری اسـت، د ر 
نتيجـه هماهنگـی اجـزاء د ر قالـب يـک کل و آن هـم 
د ر صـورت پيـروی از قواعـد  و معيارهـا و يـا راهنمای 
طراحـی شـهری حاصـل مـی شـود . د ر واقـع ايجـاد  
هماهنگـی چـه د ر بخـش تاريخـی و چـه د ر احـد اث 
مجموعـه های جد يـد  و به کار برد ن قواعـد  و معيارها 
حاصـل مـی شـود . اصـول، مفاهيـم و قواعـد  شـکل 
د هنـد ه بسـيار وسـيع اسـت و جنبه هـای پيچيد ه ای 
ماننـد  نظـم و وحد ت و ترکيـب و هماهنگـی تا جنبه 
هـای ملمـوس تـری ماننـد  محصـور کـرد ن، مقياس، 
نسـبت، تناسـب، تقـارن، تعـاد ل، ريتـم و تـا مـوارد  
سـاد ه تـری ماننـد  ميزان سـطح اشـغال سـطح زمين 
و سـطح د يـد  آسـمان و ارتفـاع و خطوط نمـا را د ر بر 
مـی گيـرد . معيارهـای اصلی کيفيـت پيونـد  و اتصال 
کـه بـر آنها به نسـبت تاکيد  بيشـتری شـد ه و بيشـتر 
از آنهـا نام برد ه شـد ه اسـت عبارتنـد  از پيوند  و اتصال 
کاربـری هـا و عملکرد ها، شـبکه د سترسـی و حمل و 
نقـل، سـازمان فضايی، ايجـاد  پيوند  و اتصـال از طريق 
احيـاء و باززنـد ه سـازی بناهـای قد يمـی و زمين های 

خالـی، تنـوع و تراکـم )توسـلی، 1388، ص 2(.
د ر پی معناد ار بود ن شـهر اسـت کـه موضوعاتی چون 
نقشـه ذهنـی، خاطـره هـای جمعـی و حـس تعلق به 
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مـکان اهميت پيد ا می کند . سـاختار و اسـتخوانبند ی 
شـهر زمانی مناسـب خواهد  بود  که به مد د  آن، شـهر 
خوانـا و بـا هويـت شـود . بـا به هـم پيوسـتن نماد ها و 
نشـانه هـا از طريق اسـتخوانبند ی شـهری، بر اهميت 
و تاثيـر آنهـا افـزود ه خواهد  شـد . بـا ايجاد  شـبکه ای 
پيوسـته از نماد ها، سـيمای متشـخص نماد ها و نشانه 
هـا د ر ذهن ناظر ثبت شـد ه و حاصـل چنين مجموعه 
ای از شـبکه نماد ين شـهر، برای شـهر هويتی نماد ين 
د ر پـی خواهـد  د اشـت. نماد هـا و نشـانه هـا بـه مرد م 
کمـک مـی کنند  تا بـه خاطر خود ، به جای آشـفتگی 
از آنچـه کـه مـی بينند ، نظم را ايجاد  و آن را احسـاس 
کنند . شـهرهای سـنتی ايران بـه تبع ايـن نماد گرايی 
و ابعـاد  تمثيلی اش د ارای ارزش های کيفی و کالبد ی 
مـی گرد د . بـرای ايجاد  پيوسـتگی نبايـد  تاکيد  صرف 
برکالبـد  د اشـت، بلکـه کالبـد ، فعاليـت و معنـا بـا هم 
بايـد  حضـور د اشـته باشـند  )يگانـه، بمانيـان، 1394، 

ص 423(.
بـا توجه بـه مطالعاتی که د ر شـهرهای قد يمـی انجام 
شـد ه اسـت، معلـوم گرد يد ه کـه ميان عناصر شـهری 
)البتـه بـه جـز ارگ حکومتی(بـه نحـوی پيوسـتگی و 
ارتباط فضايی وجود  د ارد  که نهايت، ترکيبی منسـجم 
را د سـت مـی د هد . کل شـهر از محلات و مرکز شـهر 
تشـکيل مـی شـد . هـر يـک از محلات بـه نوبـه خود  
د ارای مرکـزی بـود ه انـد  کـه بـه وسـيله تقاطـع چند  
گـذر فرعـی يـا اصلـی قرار مـی گرفتـه اسـت و بد ين 
ترتيـب بـه د يگـر مراکز محـلات يا مرکز شـهر متصل 
مـی شـد ه اسـت. محلات نيز بـه مثابه پـر کنند ه های 
اسـتخوانبند ی شـهر د ر کنـار آنها قرار مـی گرفته اند . 
هـر يـک از مراکـز که اصـولا فضايی شـهری بـود ه اند  
مثـل تکيـه، حسـينيه، ميـد ان يـا حياط، مسـاجد  که 
د ر مسـير گذرهـای فرعـی قـرار گرفتـه و بد يـن نحـو 
بـه کل شـهر مرتبط می شـد ه انـد . عواملی کـه باعث 
انسـجام سـاختار شـهرهای ايرانـی و سـنتی و تقويت 
سـاختار شـهرهای ايـران می تـوان به آنها اشـاره کرد : 
پيونـد  فضاهـا و عناصر اصلی از طريق شـبکه ارتباطی 
اصلـی؛ رعايت مقياس انسـانی؛ ترکيـب و اختلاط د انه 

هـای بـزرگ و کوچک بافـت؛ تکرار عناصر و اسـتفاد ه 
از عناصـر ريتـم د ار مشـابه د ر معمـاری بناهـا بـرای 
ايجـاد  هماهنگـی ميـان آنهـا؛ ايجـاد  گـره ها يـا نقاط 
فعاليـت هـای متراکـم؛ ايجـاد  تباين فضايی بـا پهن و 
باريک شـد ن و سـرباز و سربسـته شـد ن فضاها؛ ايجاد  
محصوريـت د ر فضـا؛ ايجـاد  تنوع فضايـی و کارکرد ی؛ 
ايجـاد  خوانايـی شـکلی و فضايـی و پيوسـتگی بافـت 

)شـجاع سـياهی، 1392، ص 60(.
پيونـد  سلسـله مراتـب فضاهـا، يـک سـازمان منظـم 
را بـه وجـود  مـی آورد  کـه هـم تـد اوم و هـم تغييـر 
را امکانپذيـر مـی سـازد . ارتبـاط بـه هـم پيوسـته و 
سلسـله مراتبی مقياس های مختلف-که هر مقياسـی 
د ر جـای خـود  د ارای پيوسـتگی اسـت-د ر سـاختار 
زيسـتگاه هـای انسـانی بسـيار مهم اسـت. بـه منظور 
ايجـاد  پيوسـتگی بايـد  عناصـر اصلـی زمـان، فضـا و 
عملکرد هـا را د ر ارتبـاط بـا همد يگـر د ر نظـر گرفـت. 
جد يـد   کالبـد   سـازگاری  و  انطبـاق  د ر  پيوسـتگی 
بـا ذهنيـت شـهروند ان قابـل تعريـف اسـت )يگانـه، 

.)427 ص   ،1394 بمانيـان، 
نظريـه هـا و رويکرد هايـی کـه د ر زمينـه پيوسـتگی 
و انسـجام کليـت شـهر و يـا فضاهـای شـهری صورت 
گرفتـه اسـت، نشـان مـی د هـد  کـه ايجـاد  يـک کل 
بـه عنـوان هـد ف اصلـی تمامـی ايـن رويکرد هاسـت. 
مبانـی پيوسـتگی د ر همـه ايـن رويکرد هـا و نظريـه 
هـا همگرايـی ميـان اجـزاء و کل اسـت. از نظـر لينـچ 
زمانـی يـک سـکونتگاه مطلـوب اسـت کـه بـه عنوان 
مجموعه ای پيوسـته و يکپارچه به احسـاس د رآيد . از 
نظر لينچ شـرط اساسـی برای پيوسـتگی و يکپارچگی 
مجموعـه آن اسـت که مظاهر هر قسـمت د ر قسـمت 
د يگـر جـاری شـود  و احساسـی از پيوسـتگی د رونـی 
اجـزاء از هـر جهـت و د ر هـر سـطح بـه وجـود  آيـد  
و د ر همـه مظاهـر مجموعـه بـه طـور پيوسـته اد امـه 
يابـد . بـا ايجـاد  انسـجام و پيوسـتگی متـد اوم و پايد ار 
د ر شـهر، پيونـد  گذشـته، حـال و آينـد ه فرهنگ يک 
جامعه برقرار گشـته، معيارها و ارزش های نسـل های 
پشـت سـر هم، به هـم متصل می شـود . عـلاوه بر آن 
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ارتقـاء ارزش هـای فرهنگـی جامعه با به هم پيوسـتن 
بازتـاب ها و پاسـخ هـای کالبد ی و فضايـی به يکد يگر 

نيـز د نبـال می شـود .
3-4-3- عوامـل ايجـاد  و پشـتیبان انسـجام 

عی جتما ا
محلـه های مسـکونی بـه عنـوان واحد هـای اجتماعی 
شـهری نقـش مهمـی د ر طـول تاريـخ ايفا کـرد ه اند . 
بعـد  اجتماعـی محلـه د ر مقاطع مختلف قرن بيسـتم 
و بـه عنـوان يکـی از مفاهيـم و اصـول بـه کار گرفتـه 
شـد ه د ر برنامـه ريزی شـهری مورد  توجه بود ه اسـت. 
اگرچـه د ر د هـه های گذشـته د يـد گاه هـای انتقاد ی 
متعـد د ی د ر زمينه شـکل گيری اجتماعـات بر مبنای 
محلـه ها وجود  د اشـته اسـت وليکـن شـواهد  فراوانی 
نيـز وجـود  د ارد  کـه نشـان د هنـد ه تمايـل روزافـزون 
بـرای تقويـت حـس اجتمـاع محلـی د ر محلـه هـای 

مسـکونی امـروزی می باشـد .
سـاختار گرايـان معتقـد  بود نـد  کـه شهرسـازی بايـد  
بـه شـبکه فضايـی بـه عنـوان عنصـر اتصـال د هنـد ه 
کالبـد  شـهر اهميـت د هـد  و از تاکيـد  صرف بـر تود ه 
سـاختار  ورزد .  اجتنـاب  بناهـا  نمـای  و  سـاختمانی 
فضايـی شـهر نيـز د ر صورتـی کـه د ر مقيـاس کلان 
طراحـی شـود  مـی تواند  موجد  انسـجام شـکل شـهر 
باشـد . طـراح بايـد  بتوانـد  متناسـب بـا فعاليـت های 
خـاص، فضاهـای متنـوع را خلـق کنـد  و بـا اسـتفاد ه 
از شـکل هـای معمـاری، نسـج، مصالـح، نـور، سـايه، 
رنـگ و ايجـاد  رابطه ميـان آنها، خصوصيـت فضايی را 
تعييـن نمايد . سـپس ايـن فضاهای متمايـز را به گونه 
ای بـه هـم متصـل سـازد  کـه انسـجام آنهـا د ر طـول 
زمـان و د ر کل شـهر حفـظ شـود . انسـجام از طريـق 
ايجاد  وابسـتگی متقابل ميان شـبکه ارتباطی شـهر به 
وجـود  مـی آيد . بـا قرار گرفتـن هر واحـد  د ر يک کل 
وسـيع تـر رابطـه فضايـی تنگاتنگـی د ر جهـت حفظ 
و تقويـت کل مجموعـه ايجـاد  مـی شـود . اين د سـته 
از سـاختارگرايان بـه تقويـت مبانی انسـجام د ر شـکل 
کمـک کرد نـد  و جمـع ايـن اضـد اد  را جـزو مفاهيـم 
اصلـی د ر طراحی شـهری قـرار د اد ند  )بيکـن، 1386، 

.)260 ص 
د ر شـهرهای سـنتی ايران نيز به اعتبـار وجود  ويژگی 
هـای کالبـد ی خـاص زمانه شـان، وجود  همبسـتگی 
اجتماعـی ميـان سـاکنان، نوعـی حس تعلـق خاطر و 
هويـت را بـرای اهالـی هـر محله بـه همراه د اشـت که 
خود  سرچشـمه ايجـاد  سـرمايه اجتماعـی موجود  د ر 
ايـن محلـه ها بود ه اسـت. وجـود  اعتماد ، همبسـتگی 
و روح تعـاون و همـکاری د ر اد اره امـور محله از جمله 
نشـانگرهای وجـود  اين ويژگـی هسـتند . د ر حقيقت، 
رشـد  بطئـی کالبـد  محلـه هـا د ر گذشـته، ضمـن 
حفـظ ارزش هـای محيـط اجتماعی خود ، پاسـخگوی 
و  )ارد شـيری  بود نـد   نيـز  خـود   سـاکنين  نيازهـای 

د يگـران، 1392، ص 33(.
يکـی از مهمتريـن عواملـی کـه انسـجام اجتماعـی را 
پشـتيبانی مـی کنـد ، وجـود  کالبد  مناسـب د ر شـهر 
اسـت. د ر فرهنگ عميـد  واژه کالبد  چنين معنا شـد ه 
اسـت: قالـب، تـن، بـد ن. فرهنـگ معيـن ايـن واژه را 
چنيـن تعريـف مـی کنـد : قالـب هر چيـز، تـن آد می 
و جانـوران، بـد ن. فرهنـگ د هخد ا نيز تعابير مشـابهی 
د ارد : کالبـد  را تنهـا بـر تـن آد مـی اطـلاق نکننـد ، بر 
جمـاد  و نبـات نيـز اطـلاق نماينـد . لـذا کالبـد  را می 
تـوان بـه معنـی جسـم و تـن د انسـت د ر مقابـل روح 
و روان. کالبـد  ماوا و سـکونتگاه روح اسـت، ارزشـمند  
اسـت و مـی تـوان بـا د يد گاهـی ارزشـی بـه آن توجه 

کـرد  )مقتد ايـی، 1383، ص 34(. 
نقـش عناصـر اسـتخوانبند ی محلـه د ر ترکيـب کلی، 
هماننـد  نقـش نـت هـای موسـيقی د ر يـک د سـتگاه 
موسـيقيايی و يـا نقـش واژه هـا د ر يـک متـن اد بـی 
اسـت. تاثيـرات متفاوتـی کـه از انواع مختلـف ترکيب 
اجـزاء د ر موسـيقی و يـا اد بيـات حاصـل مـی شـود ، 
مـورد  خلـق  د ر  امـر  ايـن  و  اسـت  برانگيـز  حيـرت 
فضاهـای شـهری د ر هر مقياسـی به ويـژه د ر مقياس 
محلـه نيز شـگفتی آور بود ه و می تواند  باشـد . آهنگی 
کـه از طريـق ترکيـب تـود ه و فضـا د ر فضـای محلـه 
توليـد  مـی شـود ، تاثيـری مسـتقيم بـر سـاکنان يـا 
عابـران محله د اشـته و آنـان را به هم آوايـی با خود  وا 
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مـی د ارد . سـاکن و عابر خود  جزئـی از فضای آهنگين 
مـی گـرد د . کيفيـت تجربـه ای کـه از ايـن مشـارکت 
حـاد ث مـی شـود ، بيانگـر کارآيـی نيروهـای سـاطع 
شـد ه از تـود ه و فضـا بـود ه و خاطـره انگيز می شـود . 
بـه عبارتـی مـی تـوان بـه مـد د  نيروهـای سـازماند ه، 
ارتباطـی سـاختاری و مجموعـه ای يکپارچه با تاثيری 
متفـاوت از اجـزاء خلق نمـود . حرکت از اينجـا به آنجا 
کـه بـا تمامـی احساسـات انسـانی د رهم مـی آميزد  و 
تاثيـری متفـاوت از بـود ن د ر هر يـک از د و مکان را به 
همـراه مـی آورد . به کمـک اين تعامـل فضايی که می 
توانـد  تـود ه های منفـرد  را د ر يک کل واحد  منسـجم 
نمايـد ، مـی تـوان سـاختاری واحـد  ايجـاد  نمـود ، بـه 
طـوری کـه بـد ون د غد غـه طراحـی د ر اجـزاء محلـه، 

کل آن را د ربرگيـرد  )حبيبـی، 1381، ص 33(.
3-4-4-  علل کاهش همبسـتگی اجتماعی د ر 

کلانشهرها
اد بيـات جامعـه شناسـی شـهری و جغرافيای شـهری 
معاصـر، يکـی از ويژگـی هـای عمـد ه کلانشـهرهای 
کنونـی را کاهـش نگران کننـد ه پيوند هـای اجتماعی 
و اخلاقـی شـهروند ان مـی د انـد . د ر واقـع د ر کنـار 
معيارهای متعـد د  تعيين کنند ه جغرافيايی، اقتصاد ی، 
اد اری، فنـی و شـبکه ای، کلانشـهر کانـون اجتماعی- 
فضايی اسـت که به تناسـب افزايش جمعيت، توسـعه 
کار فنـی و نيـز بـالا رفتـن حجـم انتظـارات سـاکنين 
آن، پيوسـته د ر معرض اشـکال مختلـف از کاهش و يا 
گسسـت د ر پيوند هـای اجتماعی و اخلاقی قـرار د ارد  

)موسـوی، 1381، ص 113(. 
د ر  اجتماعـی  هـای  همبستـــگی  کاهـش  موضـوع 
کلانشـهرهای جد يد  به ويژه د ر شـهرهای کشـورهای 
موسـوم بـه د ر حـال توسـعه بـه شـکل نگـران کنند ه 
ای توجـه برنامـه ريـزان را بـه خود  جلب کرد ه اسـت. 
ايـن سـئوال پيوسـته مـورد  تفحص آنـان قرار د اشـته 
و د ارد  کـه چگونـه ممکن اسـت د ر کنار آسـمانخراش 
هـای عظيـم، بناهای شـکوهمند ، زيبايی هـای هنری 
و معمـاری توسـعه يافتـه شـهری، راه ها و سـاختمان 
هـای عريـض و طويـل بـه ايجاد  شـرايط و سـاختاری 

نائـل آمـد  کـه د ر آن، زيبايـی هـای اخـلاق انسـانی، 
ارزش های پايد ار بشـری، و تجليـات اعتقاد ات متعالی 
د ر اشـکال پنهان و آشـکار خود  حضوری محسـوس و 
تعييـن کننـد ه د اشـته باشـند . به عـلاوه اين پرسـش 
مطـرح می باشـد  کـه چگونه ممکن اسـت بـا طراحی 
و برنامـه ريـزی علمـی، اخلاقـی و خرد مند انـه باعـث 
آن گرد يـد  کـه شـهروند ان د ر کنـار برخـورد اری از 
مواهـب توسـعه شـهری جد يـد ، د ر محيطـی سرشـار 
از پيوسـتگی هـای اجتماعـی و اخلاقـی بـا يکد يگـر 
همزيسـتی د اشـته باشـند  و بسـتر زند گـی مشـترک 
جـرم،  هنجارشـکنی،  رواج  از  مانـع  شـهر  د ر  آنـان 
بزهـکاری اجتماعـی و د ر نهايـت تجزيـه اجتماعـی 

گرد د )همـان(. 
افزايـش  و  نشـينی  شـهر  توسـعه  حاضـر  حـال  د ر 
شـکل گيری پد يد ه کلانشـهر د ر غالب کشـورهای د ر 
حـال توسـعه، فراينـد  تحول اجتماعـی را با د شـواری 
هـای متعـد د  روبـرو گرد انيـد ه اسـت. تغييـر الگـوی 
زند گـی و تمايـل رو بـه افزايـش اسـکان د ر مراکـز 
و  خد مـات  از  بيشـتر  اسـتفاد ه  منظـور  بـه  شـهری 
امکانـات، تـود ه هـای بيشـتری را برای حل مشـکلات 
ناشـی از د گرگونـی د ر قالـب های حيـات نوين مجهز 
کـرد ه اسـت. مهمتريـن ويژگی تحول د ر نظام اسـکان 
و  روابـط  جد يـد   کامـلا  اشـکال  ظهـور  اجتماعـی، 
مناسـبات اجتماعی د ر مراکز شـهری است که خود  به 
تبـع پيد ايش نظـام کار و سـازمان توليد ، يک وضعيت 
اجتماعی متفاوت از گذشـته را موجب گرد يد ه اسـت. 
ر واقـع د ر رويکرد هـای جد يد  شـهر هماننـد  اهريمنی 
تلقـی مـی گـرد د  کـه روابـط اجتماعـی عميـق را زير 
فشـار تلفات سـنگين نظام ماشـينی جد يد  د رون خود  
د ر معـرض اختـلال قرار مـی د هد )همـان، ص 117(. 
کلانشـهرهای جهـان د ر حـال حاضـر بـه فضاهـای 
جغرافيايـی و اجتماعـی فرسـايش اخلاقيـات، جمعی 
و اسـتحاله ارزش هـای پايـد ار انسـانی تبد يـل شـد ه 
انـد . از هنـگام شـروع مد رنيتـه، بيماری هـای مزمن و 
شـد يد  شـهری د ر کالبـد  اجتماعـی آن از جملـه عد م 
همبسـتگی ميان ساکنين د ر شـهرها و فقد ان د رک و 
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احسـاس مشـترک ميان آنان، د انشـمند ان را د ر قبال 
توسـعه انسـانی د ر شـهرها د ر شـرايط جد يـد  د چـار 

ابهـام نمود ه اسـت )همـان، ص 118(.
همگرايـی  عمومـی،  ذهنيـت  از  فضايـی  چنيـن  د ر 
د شـواری  بسـيار  کار  مـرد م  فرهنگـی  اجتماعـی- 
مـی شـود . مگـر آنکـه د ر قالـب تشـکل ها، احـزاب و 
سـازمان های غيـر د ولتـی و ماننـد  آن فرصـت هايـی 
را بتـوان ايجـاد  کـرد  کـه مـرد م بـا افـراد  و نيروهـای 
مشـترک و متشـابه شـان يک صد ا و هماهنگ شـوند . 
د ر غيـر ايـن صـورت محال اسـت که همه مـرد م يک 
جـور و هـم شـکل و هماهنـگ فکـر و عمـل نماينـد . 
د ر عصـر حاضـر مـا د ر حـال ورود  بـه جهـان شـبکه 
ای آينـد ه هسـتيم کـه د ارای ويژگـی هايـی چون بی 
مرکـزی، د ر هـم تنيد گـی و چنـد  وجهی بود ن اسـت 
که د ر آن هويت، سرچشـمه معنـا و تجربه خواهد  بود  
و رويد اد هـای پيـش روی مـا د ر اين جهان: سـرزمين 
زد ايـی ناشـی از جهانـی شـد ن )نامکانـی(، مرزگريزی 
فضاهـا )د رهـم آميختگـی(، فشـرد گی زمـان )د نيـای 
بـی زمـان(، سـنتی و عرفـی شـد ن فرهنگ)گفـت و 
گـوی فرهنگی(، تعد د  مراجـع اجتماعی )چند پارگی(، 
نقـش هويـت سـاز د ولـت هـا )غير رسـمی تر شـد ن 
هويـت( و از ايـن قبيـل خواهـد  بـود . به گفتـه لوهان:  
ايجـاد  وفاق اجتماعی مسـتلزم تحد يـد  تنوع و کاهش 

پيچيد گـی هاسـت )امـام جمعـه، 1387، ص 97(.
مـا هـم اکنـون د ر جهانـی زند گـی مـی کنيـم کـه با 
سـرعت فوق العاد ه ای رو به سـوی شـهری شـد ن گام 
مـی نهـد  و بايـد  توجـه کرد  که فرايند  شـهری شـد ن 
بسـيار پيچيـد ه تـر از تصور ما می باشـد  و به سـرعت 
تحـول پيـد ا مـی کنـد  بـه طوريکـه مـا بـا شـهرهای 
بزرگـی روبـرو هسـتيم کـه خـود  بـه مثابه سـياره ای 
بـزرگ هسـتند  و هر روز شـاهد  اصطلاحـات جد يد ی 
برای توصيف اين شـهرها هستيم. از جمله متروپليس، 
مگاپليس و اخيرا مگاسـيتی. اين شـهرهای غول پيکر 
هر روزه با مشـکلات بسـيار عد يد ه و بزرگی روبرو می 
شـوند  و نظـام مد يريتـی و برنامه ريزی شـهری از حل 
مشـکلات آنهـا عاجز ماند ه اسـت. ما نمونـه عينی اين 

موضـوع را د ر شـهر تهران- مرکز سياسـی، فرهنگی و 
اجتماعـی ايـران- بـه خوبی شـاهد  هسـتيم. لـذا بايد  
بـه د نبـال راه حـل ايـن مشـکلات بـود . از آنجايی که 
شـهرهای بـزرگ تبد يـل بـه موجـود ات بی قـواره ای 
شـد ه انـد  لـذا برای توسـعه شـهری و بالاخـص از نوع 
پايـد ارش، بايـد  تـوان هـا و محد ود يـت های شـهری 
را بـر پايـه اجـزای خـرد  آن بشناسـيم يعنـی بايـد  از 
کوچکتريـن واحد هـای شـهری کـه همانـا محله های 
شـهری هسـتند  کار را شـروع کـرد . يکـی از پد يـد ه 
هـای قابـل تامـل کـه د ر شـهرهای بـزرگ و از جمله 
تهـران نمـود  پيد ا کرد ه اسـت، جد ايـی گزينی فضايی 
مـی باشـد  و بايد  گفت اين مسـئله واقعيتی اسـت که 
بـه هيـچ وجـه نمـی تـوان آن را انـکار کـرد  و تاثيرات 
متناقـض و د ر عيـن حـال حياتـی و موثـر بر سـاکنان 

محله هـای مختلف شـهر د ارد .
3-4-5- جمع بند ی 

کالبـد  و فضـا و يابـه عبارتـی تـود ه و فضـا همـواره 
رابطـه متقابـل و د و سـويه بـا هم د اشـته و اصولا يکی 
بـد ون د يگـری بـی معنـی اسـت. پيوسـتگی کالبد ی 
سـاختمان و شـهر بـه نوعـی نشـان د هنـد ه ترکيـب 
پيـش  و  متناسـب  کالبـد   فضاسـت. وجـود   و  تـود ه 
بينـی خلـق رويد اد هـای اجتماعـی، د ر عيـن ايجـاد  
فرصـت هـای مشـارکت د ر فعاليـت هـای اجتماعـی، 
زمينـه سـاز حـس تعلـق بـه مـکان می باشـد . شـکل 
هـای سـاخته شـد ه توسـط انسـان، اد امه اند يشـيد ن 
وی مـی باشـد . شـکل و نظم هـای متفـاوت حاصل از 
چگونگـی ترکيـب آنهـا، ناشـی از فکر اسـت. د ر د رون 
ايـن فضـا د ر يـک رابطه متقابـل، فعاليت های انسـان 
و سـاخت و سـازهايش که توسـط فکر هد ايت شـد ه، 
واقـع مـی گـرد د . بـه عبارتـی تجربـه د ر فضـا، خـود  
تاثيراتـی حسـی را بـه د نبـال د اشـته و محتوايی برای 
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  جتم درینهیمح ای یت اری-جمعیبن  ینی گ هی   یص ح نظت  ی یت ارینهیخصوصی امج دی      
با توجه به مطالعاتی که در شهرهای قدیمی انجام شده است، معلوم گردیده که ميان عناصر شهری)البته به جز 
ارگ حکومتی(به نحوی پيوستگی و ارتباط فضایی وجود دارد که نهایت، ترکيبی منسجم را دست می دهد. کل 

 شهر از محلات و مرکز شهر تشکيل می شد.
 1362سلطانزاده، 

دی شهرهای قدیمی ایران بر پيوند فضایی ميان عناصر مجموعه، یعنی ميدان ، خيابانهای اصلی، سازمان کالب
مرکز شهر در مراکز محلات استوار است. پيوستگی فضایی گرچه در بافت قدیم بسياری از شهرهای ایران وجود 

لی به صورت شطرنجی دارد، اما این پيوستگی در بافت قدیم شهرهای کویری به خوبی مشهود است. معابر اص
 .نامنظم پيوند فضایی ميان محلات، مراکز آنها و مجموعه مرکز شهر را برقرار می کرده است

 1388توسلی، 

محله در شهرهای سنتی جزئی از یک کل به هم پيوسته است و در ارتباط با سایر اجزاء نقش خود را باز می 
 یابد.

 1387شيعه، 

 1394بهزادفر،  می در ساختار خود از وحدت جغرافيایی خاصی برخوردارند.اسلا –محله های شهرهای ایرانی 
همزمانی و در زمانی حرکات انسانی در فضا در بافت محلات ایران به مثابه نيروهای پيوند دهنده ی عناصر 

که  استخوانبندی محله ایفای نقش می کردند. که عناصر و عوامل استخوانبندی محله به گونه ای مستقر بودند
ب فضای گفتگوی بين توده، فضا و ساکن یا عابر را فراهم می آوردند و ساکن و عابر با حضور در فضای بين 

 عناصر به هنگام حرکت، جریانی پيوسته از تجربيات جمعی و همگون را دریافت می کرد.

 1381حبيبی، 

رتباط متقابل فضایی یکپارچه و به عناصر و اجزایی که در شهرهای کهن ایران وجود داشته اند، دارای نوعی ا
هم پيوسته بوده اند. در شهرهای اسلامی فضاهای مانند مسجد جامع، بازار، مرکز حکومت، فضاهای مسکونی 
و...ضمن آنکه هر کدام مرتبه و شخصيت خاص خود را در سلسله مراتب فضای شهری حفظ می کنند و به 

دی را پدید می آورند که شهر را از نظر فضا واحدی منسجم و ایفای نقش خود می پردازند، با هم مجموعه واح
 به هم پيوسته نشان می دهد.

 1394دانشپور؛ 

محله را کوچک ترین واحد شهری می داند که از ترکيب مناسبات متنوع همسایگی و پيوندهای اجتماعی 
 تشکيل شده است.

 1388منصوری؛ 

ه های متجانس و همگن است که بر اساس روابط مناسب، در سرزمين های اسلامی، شهر مجموعه ای از محل
شکل و وابستگی های قومی، مذهبی، حرفه ای یا سرزمينی در مکان مشخص مجتمع شده و هدایت و اصالت 

 خود را سال ها به همين صورت نگه داشتند.
 1386عزیزی؛ 

باشد. این خصوصيات که در محله قسمت نسبتا بزرگی از شهر است که واجد خصوصياتی یکدست و مشابه می 
سراسر محله ادامه می یابند و هرکجا که محله پایان می یابد قطع می شوند. هر اندازه که این وجوه تشابه 

 بيشتر باشد محله وحدت بيشتری می یابد.
 1387مدنی پور؛ 

 1386فر؛ عينی  توجه به همگنی اجتماعی و مرز جدا کننده محله را مبنای تعریف محله قرار می دهد.
محله از تجمع، پيوستگی کم یا زیاد، معاشرت نزدیک، روابط محکم همسایگی و اتحاد غير رسمی ميان گروهی 

 از مردم به وجود می آید.
 1392شکویی؛ 

شهرهای سنتی ایران به تبع این نمادگرایی و ابعاد تمثيلی اش دارای ارزش های کيفی و کالبدی می 
یجاد پيوستگی تاکيد صرف برکالبد نداشته، بلکه کالبد، فعاليت و معنا با هم باید گردد.شهرهای ایرانی برای ا

 حضور دارند.
 1394بمانيان، 

 1383مقتدایی،  یکی از مهمترین عواملی که انسجام اجتماعی را پشتيبانی می کند، وجود کالبد مناسب در شهر است.

جد ول 5. جمع بند ی د يد گاه های صاحبنظران ايرانی د ر خصوص انسجام کالبد ی- اجتماعی د ر محلات ايرانی؛ ماخذ: 
نگارند ه، بهار 1396
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اند يشـيد ن و مبنايـی بـرای تفکر می گـرد د . معماری 
از جنبـه اجتماعـی بايد  به مولفه هـای اجتماعی توجه 
نمايـد  و فضـای کالبد ی را د ر جهت بسترسـازی برای 
شـکل گيـری و تقويـت اجتماعـی مشـخص هد ايـت 
نمايـد . ايجـاد  فضـای کالبد ی بـرای جريـان روان اين 
برآينـد ، بـه تقويـت ايـن نقش هـا و د ر نهايـت تقويت 
هويـت اجتماعی کمـک می کند  و نتيجـه آن افزايش 
همبسـتگی، امنيـت و مشـارکت اجتماعـی و پايد اری 

جامعـه خواهـد  بود .
4- توجـه بـه معیارهـای انسـجام کالبـد ی – 
اجتماعـی د ر محـلات بلند مرتبـه منطقـه 22 

شـهرد اری تهـران
کلانشـهر  د ر  سـازی  بلند مرتبـه  رونـد    -1-4

ن ا تهر
گذشـته از تفـاوت هـای بـارز فضايـی و اجتماعـی، د ر 
مجمـوع بافـت محـلات شـهری د ر تمـام کشـورها از 
يـک فراينـد  مشـابه پيـروی مـی کنـد . بد يـن ترتيب 
کـه محله اولا د ارای يـک فضای جغرافيايی د ر مقياس 
کوچک د ر سـطح شـهر اسـت. ثانيا عموما گـروه های 
انسـانی بـا خصيصـه اجتماعی يـا فرهنگی مشـابه د ر 
آن سـاکن هسـتند  و ثالثـا روابـط اجتماعـی ميـان 
گروه هـای انسـانی سـاکن د ر هـر محلـه يـک رابطـه 
صميمـی و د ارای انسـجام و وحد ت اسـت و د ر نهايت 
شـبکه حيـات محلـه ای د ارای کارکرد هـا و نتايجـی 
اسـت کـه هـم متوجـه سـاکنان محلـه و هـم سـاير 
سـاکنان د ر نواحی د يگر اسـت. به عنـوان جمع بند ی 

مـی تـوان اينگونـه بيـان د اشـت کـه موضـوع اجتماع 
محلـی بـه عنوان هسـته اصلـی واحد های همسـايگی 
د ر غـرب و محلـه د ر ايران اسـت که به صور و اشـکال 
مختلفـی با توجه بـه زمينه های فرهنگـی، اجتماعی، 
تاريخـی و کارکـرد ی بروز يافته اسـت. د ر واقـع واحد  
قابـل  محـد ود   جغرافيايـی  قلمـرو  يـک  همسـايگی 
شناسـايی اسـت کـه يـک يا چنـد  اجتمـاع محلـی با 
سـکونت د ر آن ارتباطـات همسـايگی را مـی سـازند . 
محـد ود ه های مسـکونی که د ر آنها روابط همسـايگی 
و اجتمـاع محلی وجود  ند اشـته باشـد  را نمـی توان به 
صـرف يـک سـری امکانات و يـا اعـد اد  و ارقـام، واحد  
همسايگی د انسـت. از سويی د يگر تعريف محله ايرانی 
به د و شـکل صورت گرفته اسـت. عد ه ای خصوصيات 
فيزيکـی و اصـول طراحـی آن را مطـرح کـرد ه انـد  و 
عـد ه ای از روابط متقابل د ر آن سـخن بـه ميان آورد ه 
انـد . امـا مسـئله ای کـه بـه وضـوح از همـه د يـد گاه 
هـا مـی تـوان د ريافـت کـرد ، قـوت مسـائل اجتماعی 
نسـبت بـه مسـائل کالبـد ی اسـت. حتـی مـی تـوان 
اينگونـه بيـان کـرد  کـه اجتمـاع محلی شـکل گرفته 
د ر محـد ود ه هـای فيزيکـی کالبد  را شـکل د اد ه اند  و 
متناسـب بـا روابط د رون ايـن قلمرو، امکانـات را پد يد  
آورد ه انـد . زند گـی د ر شـهرها بـا ارزش هـا و سـنت 
هـای ناهمگـون و تفـاوت هـای فـرد ی سـبب کاهش 
انسـجام اجتماعـی مـی شـود  و فرد گرايـی بـه عنوان 
ارزشـی اجتماعی مطرح می گرد د . آيزنشـتاک متذکر 
مـی شـود  که مهمترين مسـئله نظـم اجتماعـی برای 

بيش از نيم قرن از سعی برای دستيابی به نگرشی نظریه پردازانه به شهرسازی در کشور ما نمی گذرد و در 
همين مدت، برخی صاحبنظران ایرانی در معرفی و استخراج درس هایی که در معماری و شهرسازی سنتی 

منسجم و جامع از ابعاد یکپارچگی ایرانی وجود دارند، تلاش کرده اند. به ندرت نظریه پردازان ایرانی دسته بندی 
ارائه کرده اند و غالبا به کليات اکتفاء شده است. علاوه بر این مسئله، در این نظریات مسئله دیگر آن است که 
در مورد مفاهيمی مانند هماهنگی، پيوستگی، وحدت، هم پيوندی و غيره تعریف واحدی وجود ندارد. در معيار 

ه دو مفهوم هماهنگی و پيوستگی اشاره شده است و معيارهای آن غالبا در مورد هم پيوندی و اتصال، عمدتا ب
 هماهنگی شکلی و هماهنگی فضایی و همچنين تداوم و پيوستگی فضایی، بصری و کالبدی هستند.

 1393زبردست، 

اعی در شهرهای سنتی ایران نيز به اعتبار وجود ویژگی های کالبدی خاص زمانه شان، وجود همبستگی اجتم
ميان ساکنان، نوعی حس تعلق خاطر و هویت را برای اهالی هر محله به همراه داشت که خود سرچشمه ایجاد 

 سرمایه اجتماعی موجود در این محله ها بوده است.
 1392اردشيری، 

یساتن ه یتات  ی22 جتم درینهیمح ایبلن متت هیمنطقهیی–توجهیبهیمعی ه   ی امج دی      ی -4
یبلن متت هیا   ینهی  اشاتیتات  ه ا یی-4-1

گذشته از تفاوت های بارز فضایی و اجتماعی، در مجموع بافت محلات شهری در تمام کشورها از یک فرایند مشابه پيروی می کند. 
بدین ترتيب که محله اولا دارای یک فضای جغرافيایی در مقياس کوچک در سطح شهر است. ثانيا عموما گروه های انسانی با 

صيصه اجتماعی یا فرهنگی مشابه در آن ساکن هستند و ثالثا روابط اجتماعی ميان گروه های انسانی ساکن در هر محله یک رابطه خ
صميمی و دارای انسجام و وحدت است و در نهایت شبکه حيات محله ای دارای کارکردها و نتایجی است که هم متوجه ساکنان محله 

ر است. به عنوان جمع بندی می توان اینگونه بيان داشت که موضوع اجتماع محلی به عنوان هسته و هم سایر ساکنان در نواحی دیگ
اصلی واحدهای همسایگی در غرب و محله در ایران است که به صور و اشکال مختلفی با توجه به زمينه های فرهنگی، اجتماعی، 

مرو جغرافيایی محدود قابل شناسایی است که یک یا چند اجتماع تاریخی و کارکردی بروز یافته است. در واقع واحد همسایگی یک قل
محلی با سکونت در آن ارتباطات همسایگی را می سازند. محدوده های مسکونی که در آنها روابط همسایگی و اجتماع محلی وجود 

ز سویی دیگر تعریف محله ایرانی به نداشته باشد را نمی توان به صرف یک سری امکانات و یا اعداد و ارقام، واحد همسایگی دانست. ا
دو شکل صورت گرفته است. عده ای خصوصيات فيزیکی و اصول طراحی آن را مطرح کرده اند و عده ای از روابط متقابل در آن 

ل سخن به ميان آورده اند. اما مسئله ای که به وضوح از همه دیدگاه ها می توان دریافت کرد، قوت مسائل اجتماعی نسبت به مسائ
کالبدی است. حتی می توان اینگونه بيان کرد که اجتماع محلی شکل گرفته در محدوده های فيزیکی کالبد را شکل داده اند و 
متناسب با روابط درون این قلمرو، امکانات را پدید آورده اند. زندگی در شهرها با ارزش ها و سنت های ناهمگون و تفاوت های فردی 

می شود و فردگرایی به عنوان ارزشی اجتماعی مطرح می گردد. آیزنشتاک متذکر می شود که مهمترین  سبب کاهش انسجام اجتماعی
مسئله نظم اجتماعی برای دورکيم و تا حدودی تونيس، اعتماد و همبستگی اجتماعی است؛ یعنی بدون انسجام و نوعی اعتماد، 

ام را فرایند سازمان دهنده نظم اجتماعی می داند که واحدهای پایداری نظم اجتماعی ممکن نيست. ترنر تحت تاثير دورکيم انسج
از سویی  اجتماعی منفک را به یکدیگر مرتبط می سازد. به نظر می رسد برای ترنر یکی از مسائل اساسی نظم اجتماعی، انسجام باشد.

کلانشهری است. اندیشه بلندمرتبه سازی  دیگر، پدیده بلندمرتبه سازی به عنوان یکی از مظاهر مدرنيسم یک پدیده نوظهور در مناطق
در طی حيات خود همواره از سوی صاحبنظران مسائل اجتماعی، اقتصادی و کالبدی مورد تجزیه و تحليل و انتقاد واقع شده است. با 

سازی، هریک با  این حال حضور این پدیده تداوم داشته و به عرصه فعاليت خود افزوده است. اندیشه های مخالف و موافق بلند مرتبه
از  تاکيد بر جنبه ای خاص این پدیده را مورد تائيد یا انتقاد قرار داده اند. اما نهایتا عوامل بسياری سبب توجيه بلندمرتبه سازی شده که
نه، جمله آنها می توان به نقش بلندمرتبه سازی در جلوگيری از رشد افقی و گستردگی شهر، بلندمرتبه سازی به عنوان نماد و نشا
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د ورکيـم و تـا حـد ود ی تونيـس، اعتماد  و همبسـتگی 
اجتماعی اسـت؛ يعنی بد ون انسـجام و نوعـی اعتماد ، 
پايـد اری نظـم اجتماعـی ممکـن نيسـت. ترنـر تحت 
تاثيـر د ورکيـم انسـجام را فرايند  سـازمان د هند ه نظم 
اجتماعـی مـی د انـد  کـه واحد هـای اجتماعـی منفک 
را بـه يکد يگـر مرتبـط مـی سـازد . بـه نظر می رسـد  
بـرای ترنـر يکـی از مسـائل اساسـی نظـم اجتماعـی، 
انسـجام باشـد . از سـويی د يگـر، پد يـد ه بلند مرتبـه 
از مظاهـر مد رنيسـم يـک  سـازی بـه عنـوان يکـی 
پد يـد ه نوظهور د ر مناطق کلانشـهری اسـت. اند يشـه 
بلند مرتبـه سـازی د ر طـی حيـات خـود  همـواره از 
سـوی صاحبنظـران مسـائل اجتماعـی، اقتصـاد ی و 
کالبـد ی مـورد  تجزيـه و تحليـل و انتقـاد  واقع شـد ه 
اسـت. بـا ايـن حـال حضور ايـن پد يـد ه تد اوم د اشـته 
و بـه عرصـه فعاليـت خود  افزود ه اسـت. اند يشـه های 
مخالـف و موافـق بلنـد  مرتبه سـازی، هريک بـا تاکيد  
بـر جنبـه ای خاص ايـن پد يد ه را مورد  تائيـد  يا انتقاد  
قـرار د اد ه انـد . اما نهايتا عوامل بسـياری سـبب توجيه 
بلند مرتبـه سـازی شـد ه کـه از جملـه آنهـا مـی توان 
بـه نقـش بلند مرتبـه سـازی د ر جلوگيـری از رشـد  
افقی و گسـترد گی شـهر، بلند مرتبه سـازی بـه عنوان 
نمـاد  و نشـانه، مقولـه اقتصـاد ی و رانـت، بلند مرتبـه 
سـازی از نقطـه نظـر سياسـی و ايجـاد  اقتـد ار و نقش 
آن د ر سـيمای شـهری اشـاره کـرد . د ر نهايـت مـی 
تـوان بـه ايـن موضـوع اشـاره کـرد  کـه برنامـه ريزی، 
به طور روشـن و کاملا مشـخص يک فعاليت سياسـی 
محسـوب می شـود  که از ايد ئولوژی سياسـی مسـلط 
بـر جامعـه منشـاء گيـرد . د ر اين راسـتا، برنامـه ريزی 
د ر ايد ئولـوژی هـای مختلـف، چهره هـای جغرافيايی 
مختلفـی به وجـود  می آورد . رشـد  ناگهانی شـهرهای 
ايـران از سـال هـای آغـاز قـرن حاضـر، باعـث انقطاع 
تـد اوم  د ر  شـهرها  کالبد ی-فضايـی  تغييـرات  رونـد  
منطقـی بـا گذشـته گرد يـد . ايـن تغييـرات بـا ورود  
واژگانـی جد يـد  همچـون آپارتمـان همـراه بـود  کـه 
تغييرات شـگرفی بر الگوی مسـکن د ر شـهرهای ايران 
گذاشـت. اوليـن نتايـج فيزيکـی ايـن رونـد  د ر محيط 

هـای شـهری از سـال هـای 1316-1309 قابـل تامل 
اسـت کـه د ر ايـن د وره سـاختمان های بلنـد ی برای 
سـاخت وزارتخانـه هـا و سـاختمان هـای مختلـف د ر 
تهـران احـد اث شـد ند . آغـاز د هـه 1330 مصـاد ف با 
آغـاز بلند مرتبـه سـازی د ر تهران از يک طـرف و رواج 
ايـد ه احـد اث کـوی ها و شـهرک های مسـکونی برای 
اسـکان مهاجـران و اقشـار کـم د رآمـد  بر پايـه برنامه 
اول توسـعه از طـرف د يگر اسـت که کـوی هايی نظير 
چهارصد د سـتگاه، نارمـک و نازی آبـاد  از آن جمله اند .

ايـران بـه عنوان يک کشـور د ر حال توسـعه د ر سـال 
هـای اخيـر مواجـه بـا تغييرات عمـد ه ای د ر سـيمای 
کالبـد ی – فضايـی خـود  بـود ه اسـت. د ر قالـب نيـاز 
بـه افزايـش تراکـم جمعيتـی و سـاختمانی د ر بافـت 
موجـود  و بهـره گيـری از امکانـات بالقـوه آن، فعاليت 
بلند مرتبـه سـازی به عنوان يکـی از بارزتريـن مراحل 
د ر رونـد  تغييـرات کالبـد ی – فضايـی اين شـهر نمود  
پيـد ا کرد ه اسـت. اگرچه بلند  مرتبه سـازی از سـويی 
مـی تواند  به بخشـی از مسـائل شـهری نظيـر کمبود  
زميـن و مسـکن تـا حد ی پاسـخ د هد ، اما ايـن پد يد ه 
خـود  مـی توانـد  نگرانی هـای عمـد ه ای را نيـز د امن 
زنـد . بـرای مثـال، فقـد ان ضوابـط و معيارهايـی برای 
توسـعه ايـن پد يـد ه، مـی توانـد  عـوارض نامطلوبـی 
نظيـر ناهمگونی د ر سـيمای کالبد ی شـهری همراه با 
ناسـازگاری هـای اجتماعی و فرهنگـی را باعث گرد د .

زميـن به عنوان بسـتر اصلی توسـعه شـهری و منطقه 
ای، از منابـع و ابزارهـای مهم اعمال قد رت و حاکميت 
شـمرد ه مـی شـود . د ر مناطق کلانشـهری زمين های 
گسـترد ه ای کـه ميـان شـهرها و روسـتاهای منطقـه 
مانـد ه انـد ، رفته رفتـه مطلوبيت لازم را برای اسـتقرار 
فعاليـت و اسـکان جمعيـت پيـد ا مـی کننـد . بد يـن 
ترتيـب د ر ايـن مناطـق اراضی وسـيع تـری د ر فرايند  
کالايـی شـد ن قـرار مـی گيرنـد  و بـه منبـع قـد رت 
تبد يـل مـی شـوند . اگرچه زميـن های واقـع د ر د رون 
محد ود ه رسـمی شـهرها قيمت بسيار بيشـتری د ارند ، 
امـا اراضـی حاشـيه ای نيـز د ر صـورت تخصيـص بـه 
سـکونت يـا سـاير فعاليـت هـای متمرکـز، نسـبت به 
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اراضـی کشـاورزی قيمـت بسـيار بالاتـری مـی يابند . 
ايـن تفـاوت قيمت را می توان انگيزه و سـازوکار اصلی 
گرايـش بـه تبد يـل کاربـری زميـن هـای حاشـيه ای 
و وارد  سـاختن آنهـا د ر د رون محـد ود ه هـای رسـمی 
شـهرها د انسـت. عملی شـد ن اين تمايل بد ون شـک 
از يـک سـو نيازمنـد  اعمـال قـد رت يـا نفـوذ از طرف 
مالـکان، بـورس بـازان، سـاخت و سـازگرايان و گـروه 
هـای مرد مـی متقاضی اسـکان د ر اين محـد ود ه ها، و 
از د يگر سـو مسـتلزم نفوذپذيری سازمان های رسمی، 
مسـئول و وابسـته اسـت. د ر اين راسـتا، فعاليت های 
بلند مرتبـه سـازی د ر تهـران تحولات قابـل توجهی را 
باعـث شـد ه انـد . د ر تهـران افزايش تراکم د ر راسـتای 
سياسـت خاصـی کـه شـامل برنامـه ريـزی و طراحی 
شـهری باشـد ، حـاد ث نشـد ه اسـت. افزايـش فعاليت 
هـای بلند مرتبـه سـازی د ر تهـران د ر طی سـال های 
اخيـر د غد غـه هـا و نگرانـی هايـی را بـه وجـود  آورد ه 
اسـت و ايـن نگرانـی هـا مـی توانـد  تبد يل به مسـائل 
جـد ی و حتـی بحرانـی شـوند . علـی الاصول توسـعه 
شـهری زمان حاضـر را نمی توان د ر اد امه شهرسـازی 
و توسـعه شـهری گذشـته د يـد . تحولات بسـياری د ر 
ابعـاد  مختلـف به وقوع پيوسـته اسـت که اعمـال آنها 
د ر فرايند  توسـعه شـهری امری اجتناب ناپذير اسـت.

بـا گسـترش پيراشـهری د ر هاله کلانشـهرهای تهران، 
پيامد هـای منفـی ناشـی از گسـترش بـی برنامـه آن 
نيـز افزايـش مـی يابـد . پيشـروی کلانشـهر تهـران و 
توسـعه شـهری و روسـتايی د ر محيط پيراشـهری آن 
د ر شـرايطی کـه سـود اگری زمين کنترل نشـود  و د ر 
سـطوح مختلـف ابـزار، سـازوکاری برای هد ايـت نظام 
مند  آن وجود  ند اشـته باشـد ، نه تنهـا موجب انحطاط 
زيسـت محيطی و اکولوژی شـد ه بلکـه د ر فقد ان يک 
پيـش بينـی و د وراند يشـی کليـه توسـعه پيرامونـی 

گريبانگيـر کلانشـهر تهران می شـود .
اتخـاذ رويکرد هـای پراکنـد ه، تهـران را بـرای ايفـای 
نقـش حسـاس و حياتـی خـود  د ر سـطوح ملـی و فرا 
ملـی ناتـوان سـاخته و نقـش پايتخـت را بـه تاميـن 
هرچـه بيشـتر خانـه، مغازه و د فتـر کار برای سـاکنان 

محـد ود  شـد ه و فرصـت هـای کميـاب و نـاد ر بـرای 
تاميـن فضاهـای مـورد  نيـاز کارکرد هـای مناسـب د ر 
سـطح ملـی و فـرا ملـی، يک به يـک از ميان مـی رود  

)طـرح جامـع تهـران، 1385، ص 17(.
4-2- روند  بلند مرتبه سازی د ر منطقه 22 تهران

و  گسـترد ه  تحـولات  و  جمعيـت  افـزون  روز  رشـد  
د امنـه د ار اقتصـاد ی و ... بازتابی گسـترد ه د ر تحولات 
کالبـد ی شـهر تهـران ايجـاد  نمـود ه اسـت، کـه يکی 
منطقـه22  گيـری  شـکل  نحـوه  آن  پيامد هـای  از 
شـهرد اری تهـران اسـت کـه بـد ون ترد يـد  بزرگترين 
تهـران  بـه  متصـل  شـهری  توسـعه  وسـيعترين  و 
مـی باشـد . ايـن منطقـه بـا هـد ف رفـع کمبود هـای 
خد ماتـی حـوزه غـرب تهـران و نيـز جابجايی بخشـی 
از جمعيـت سـاکن د ر بافـت هـای فرسـود ه تهـران 
مرکـزی و نيز اسـکان بخشـی از جمعيت شـهر تهران 
ايجـاد  شـد . منطقه 22 شـهرد اری واقع د ر شـمالغرب 
تهـران د ر 30 سـال گذشـته تحت پوشـش فعاليتهای 
عمرانـی ويـژه ای از جهـت طـرح ريـزی و اجـرا بـود ه 
اسـت و از د هـه 1340عمـران اين منطقه مـورد  توجه 
د سـت اند رکاران و سـازند گان شـهر تهران قرار د اشته 
اسـت مالکيـن اوليه اين اراضـی خانـواد ه فرمانفرمايان 
وفيروزگـر بـود ه اند .پـس از تصويـب طرح جامع شـهر 
تهـران ايـن منطقـه بنـام يـک شـهر جد يـد  تعريف و 
حـوزه آن د ر د هـه 1350 بنـام شـهر جد يـد  کـن بـه 
وسـيله مهند سـين مشـاور فرمانفرمايـان و همـکاران 
طراحی شـد ه است )سـايت رسمی شـهرد اری منطقه 

.)1392  :22
د ر طـول سـالهای 49 تـا 58 حـد ود  20 د رصـد  از 
اراضـی اين منطقه تفکيک شـد  و مالکيـن جزئی پيد ا 
کـرد  و بقيـه اراضی به قطعات بـزرگ )1000 مترمربع 
بـه بالا( تقسـيم شـد . پـس از پيروزی انقلاب اسـلامی 
اراضـی فرمانفرمايـان و فيروزگـر ملـی اعـلام شـد  و 
تعـد اد ی از آنهـا بـه سـازمان زميـن شـهری واگـذار 
گرد يـد  و حـد ود  500 هکتـار از ايـن زمينهـا توسـط 
ايـت ا… ملاعلـی کنـی که از زمـان قاجـار مالک اين 

زميـن هـا بود نـد  بصـورت موقوفـه د رآمد )همـان(.
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د ر طـول جنـگ تحميلـی ايـران و عـراق بعلـت د ر 
از   %25  ، منطقـه  ايـن  اراضـی  بـود ن  د سـترس 
اراضـی توسـط نيروهای مسـلح جهت سـاخت و سـاز 
پاد گانهـای نظامـی مـورد  اسـتفاد ه قـرار گرفـت و د ر 
قسـمتی از ايـن اراضـی نيز تعاونيهای مسـکن شـروع 
شـد ن  مواجـه  از  پـس  کرد نـد   سـازی  شـهرک  بـه 
مسـئولين با مشکلات شـهر تهران و د سـتيابی به اين 
نتيجـه که مـی توان ايـن منطقه از شـهر را به منطقه 
ای مطابـق با الگوهای شـهر نشـينی تبد يـل نمود  و با 
توجـه به امکان گسـترش شـهر تهـران د ر منطقه 22 
کـه د ر طـرح جامـع تهـران نيز پيـش بينی شـد ه بود  
شـهرد اری تهـران بـر آن شـد  تـا اراضی شـمال غرب 
تهـران را بـه محـد ود ه خد ماتـی شـهر تهـران الحـاق 
نمايـد  و بـر ايـن اسـاس تهيه طـرح تفصيلـی منطقه 
22 بنـا به توصيه شـورای عالی شهرسـازی و معماری 
ايـران د ر سـال 1370 بـا هـد ف احيـای مفاهيـم از 
د سـت رفتـه شهرسـازی چـون هويـت، خوانـا بـود ن 
محيـط جهـت يابـی و مـکان يابـی فضاهای مناسـب 
شـهری د ر د سـتور کار مهند سـين مشـاور باونـد  قرار 

گرفـت. د ر سـال 1373 مطالعـات تهيه شـد ه توسـط 
مشـاور باونـد  بـا عنـوان طـرح تفصيلـی منطقـه 22 
تصويـب شـد . پـس از تصويب طـرح تفصيلـی، زمينه 
اجـرای آن بـا مسـائل مختلفـی همـراه گرد يـد  که بنا 
توسـط مهند سـين  بـه ضرورتهـای موجـود  مجـد د اً 
مشـاور باونـد  و آرمان شـهر بازنگری و طـرح تفصيلی 
کميسـيون  تصويـب  بـه   ،1378 سـال  د ر  جد يـد  
مـاد ه 5 رسـيد  و سـرانجام پـس از سـالها تـلاش و 
مطالعـات، طـرح تفصيلـی منطقه 22 تهـران د ر تاريخ 
79/6/8توسـط کميسـيون مـاد ه 5 ابلاغ و شـهرد اری 
منطقـه 22 فعاليت رسـمی خود  را آغـاز نمود )همان(. 
از 6200 هکتـار اراضـی منطقـه، 1265 هکتار پارک و 
فضـای سـبز، 62 هکتار فضـای آموزشـی، 168 هکتار 
آمـوزش عالـی، 238 هکتـار خد ماتـی، 327 هکتـار 
فضـای ورزشـی، 355 هکتـار د رياچـه و 1162 هکتار 
مسـکونی مـی باشـد . تراکـم مسـکونی بـه سـه ناحيه 
تراکـم کـم )100 واحـد  د ر هکتـار(، تراکـم متوسـط 
)135 واحـد  د ر هکتـار( و تراکـم زيـاد )200 واحـد  
د ر هکتار(تقسـيم شـد ه اسـت)همان(. منطقـه 22 به 

تصوير 1. موقعیت منطقه 22 د ر شهر تهران؛ ماخذ: پروتال منطقه 22 شهرد اری تهران
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عنـوان يک منطقه پيراشـهری د ر اسـناد  بالاد سـت به 
عنـوان آخرين اميد  شـهر تهـران جهت ارائـه خد مات 
برتـر معرفی گرد يـد . گرچه د ر طرح مجموعه شـهری 
تهـران رونـد  سـکونت د ر آن ممنـوع شـد  اما بـا توجه 
به سياسـت های حاکميتی د ر سـطح کلان، سـاخت و 
سـاز های مسـکونی د ر قالب بلند مرتبه سـازی د ر آن 

بـه شـد ت رونـق گرفت.
منطقـه 22 د ر سـطح تهـران و فـرا شـهری قابليـت 
د سترسـی بـی نظيـری د ارد . د سترسـی هـای مهـم 
منطقـه، آزاد  راه تهران-کـرج و بزرگراه تهران- شـمال 
می باشـد  کـه آزاد  راه د ر حـال احد اث تهران-شـمال 
بـه عنـوان شـريان اصلـی شـمال بـه جنـوب کشـور، 
مسـير اصلی رفت و آمد  اسـت. جهت بررسـی سـرعت 
رشـد  فضاهـای مسـکونی منطقـه 22 د ر طـی د وره 

هـای مختلـف، سـطح زير سـاخت فضاهای مسـکونی 
از ابتد ا تا سـال 75، سـالهای 75 تا 80، 80 تا 85، 85 
تـا 90، 90 تـا 95 و همچنيـن پروانه های صاد ر شـد ه 
جهت کاربری مسـکونی بررسـی شد ه اسـت. از حد ود  
1362 هکتـار فضـای مسـکونی و خد مـات وابسـته به 
آن 33 د رصد  آن قبل از سـال 75 سـاخته شد ه است.  
سـطح اختصاص د اد ه شـد ه هـر محد ود ه بـه فضاهای 
مسـکونی نشـان از حضـور و افزايـش جمعيـت د ر آن 
محـد ود ه را د ارد . وليکـن ايـن مولفـه بـه تنهايـی و 
بـد ون بررسـی تراکـم سـاختمانی شـاخص مناسـبی 
جهـت تحليـل ايـن موضـوع نمی باشـد . بـه هميـن 
جهـت تراکم سـاختمانی فضاهای مسـکونی طی د وره 
هـای مختلـف د ر منطقه 22 مورد  بررسـی قرار گرفته 

است.  شـد ه 
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جد ول 5. سطح و نسبت فضاهای مسکونی ساخته شد ه د ر هر د وره

نمود ار 1. نسبت فضاهای مسکونی ساخته شد ه د ر هر د وره
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از نظـر د يويـد  هاروی توسـعه شـهری ابـزاری کليد ی 
بـرای جـذب مـازاد  سـرمايه و کار بود ه اسـت. د ر واقع 
مسـکن و شـهرگرايی بـه عنوان ابـزاری بـرای افزايش 
سـود  و بقای حاکميت سرمايه اسـت. د ر نظام سرمايه 
د اری مسـکن بيـش از هرچيز شـکل کالا بـه خود  می 
گيـرد  و توليـد  آن نـه بـرای رفـع نيازهـای فـرد ی و 

اجتماعـی مـرد م کـه بـه منظـور ايجـاد  ارزش اضافی 
و سـود آوری انجـام مـی شـود . ملاحظات اقتصـاد ی از 
مهـم تريـن عوامـل د ر طرح و توسـعه شـهری اسـت. 
سـاخت و توسـعه شـهری هـم چنين تابـع ملاحظات 
سياسـی حکومـت اسـت. حکومـت عمد تـا نماينـد ه 
طبقه معينی اسـت و با آن که گرايش ها يا قشـرهای 

سطح اختصاص داده شده هر محدوده به فضاهای مسکونی نشان از حضور و افزایش جمعيت در آن محدوده را دارد. وليکن این مولفه 
 باشد. به همين جهت تراکم ساختمانیبه تنهایی و بدون بررسی تراکم ساختمانی شاخص مناسبی جهت تحليل این موضوع نمی

 مورد بررسی قرار گرفته شده است. 22فضاهای مسکونی طی دوره های مختلف در منطقه 
 شهرداری تهران 22سطح و نسبت درصد تراکم ساختمانی مسکونی در هر دوره در منطقه . 6 جدول

 درصد مساحت )متر مربع( تراکم سال
 100 448.9 کم 75قبل از سال 

 80تا 75
 36.76 69.7 کم

 52.74 100 متوسط
 10.50 19.9 زیاد

 85تا 80
 51.71 160.7 کم

 9.30 29.8 متوسط
 39 121.2 زیاد

 90تا 85
 9.26 2 کم
 90.74 19.6 زیاد

 95تا 90
 11.43 29.6 کم
 88.57 229.3 زیاد

 100 132.2 زیاد پروانه صادر شده
 شهرداری تهران 22نسبت درصد تراکم ساختمانی مسکونی در هر دوره در منطقه  .2 نمودار

ی
از نظر دیوید هاروی توسعه شهری ابزاری کليدی برای جذب مازاد سرمایه و کار بوده است. در واقع مسکن و شهرگرایی به عنوان 
ابزاری برای افزایش سود و بقای حاکميت سرمایه است. در نظام سرمایه داری مسکن بيش از هرچيز شکل کالا به خود می گيرد و 

فردی و اجتماعی مردم که به منظور ایجاد ارزش اضافی و سودآوری انجام می شود. ملاحظات توليد آن نه برای رفع نيازهای 
اقتصادی از مهم ترین عوامل در طرح و توسعه شهری است. ساخت و توسعه شهری هم چنين تابع ملاحظات سياسی حکومت است. 

لف آن، گاه از لحاظ نحوه اعمال حاکميت تفاوت حکومت عمدتا نماینده طبقه معينی است و با آن که گرایش ها یا قشرهای مخت
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سطح اختصاص داده شده هر محدوده به فضاهای مسکونی نشان از حضور و افزایش جمعيت در آن محدوده را دارد. وليکن این مولفه 
 باشد. به همين جهت تراکم ساختمانیبه تنهایی و بدون بررسی تراکم ساختمانی شاخص مناسبی جهت تحليل این موضوع نمی

 مورد بررسی قرار گرفته شده است. 22فضاهای مسکونی طی دوره های مختلف در منطقه 
 شهرداری تهران 22سطح و نسبت درصد تراکم ساختمانی مسکونی در هر دوره در منطقه . 6 جدول

 درصد مساحت )متر مربع( تراکم سال
 100 448.9 کم 75قبل از سال 

 80تا 75
 36.76 69.7 کم

 52.74 100 متوسط
 10.50 19.9 زیاد

 85تا 80
 51.71 160.7 کم

 9.30 29.8 متوسط
 39 121.2 زیاد

 90تا 85
 9.26 2 کم
 90.74 19.6 زیاد

 95تا 90
 11.43 29.6 کم
 88.57 229.3 زیاد

 100 132.2 زیاد پروانه صادر شده
 شهرداری تهران 22نسبت درصد تراکم ساختمانی مسکونی در هر دوره در منطقه  .2 نمودار

ی
از نظر دیوید هاروی توسعه شهری ابزاری کليدی برای جذب مازاد سرمایه و کار بوده است. در واقع مسکن و شهرگرایی به عنوان 
ابزاری برای افزایش سود و بقای حاکميت سرمایه است. در نظام سرمایه داری مسکن بيش از هرچيز شکل کالا به خود می گيرد و 

فردی و اجتماعی مردم که به منظور ایجاد ارزش اضافی و سودآوری انجام می شود. ملاحظات توليد آن نه برای رفع نيازهای 
اقتصادی از مهم ترین عوامل در طرح و توسعه شهری است. ساخت و توسعه شهری هم چنين تابع ملاحظات سياسی حکومت است. 

لف آن، گاه از لحاظ نحوه اعمال حاکميت تفاوت حکومت عمدتا نماینده طبقه معينی است و با آن که گرایش ها یا قشرهای مخت
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جد ول 6. سطح و نسبت د رصد  تراکم ساختمانی مسکونی د ر هر د وره د ر منطقه 22 شهرد اری تهران

نمود ار 2. نسبت د رصد  تراکم ساختمانی مسکونی د ر هر د وره د ر منطقه 22 شهرد اری تهران
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مختلـف آن، گاه از لحـاظ نحوه اعمال حاکميت تفاوت 
هايـی د ارنـد  ولی از لحـاظ ضرورت اصـل حاکميت بر 
مرد م مشـابه اند . يعنی د ر اصل شـهر بايد  به گونه ای 
سـاخته شـود  که سـلطه آنها تاميـن شـود . يعنی اين 
امـر کـه مـرد م به چـه سـهولتی بتواننـد  يـا نتوانند  با 
هـم ارتبـاط پيد ا کننـد ، اين امـر که امکان گسـترش 
حـرکات مرد مـی چگونـه باشـد ، تبد يـل می شـود  به 
يـک امـر مهـم و مرکـزی و ابـزار سياسـی د ر د سـت 
حاکميت سـرمايه د اری. بنابراين توسـعه د ر پيراشـهر 
از مظاهـر نظـام سـرمايه د اری اسـت. مد يريـت چنين 
موضوعـی د ر گـرو تفکـر راد يـکال اسـت. همـان گونه 
کـه جـورج لـوکاچ د ر کتـاب تاريـخ و آگاهـی طبقاتی 
اشـاره مـی کنـد  که راد يـکال بـود ن، يعنـی پرد اختن 
بـه ريشـه مسـائل.تا زمانـی که ريشـه مسـائل آسـيب 
شناسـی نشـود  خـط مشـی هـا و سياسـتگذاری هـا 
شـبيه خامه روی کيک اسـت.د ر کوتاه مد ت اثربخش 
و د ر بلند  مد ت حتی شـايد  آسـيب زا باشد . د ر چنين 
شـرايطی گاهـی انجـام نـد اد ن کارهای سـطحی بهتر 
اسـت.همانگونه کـه جيـن هيليـر نيـز د ر کتاب سـايه 
هـای قـد رت اشـاره می کند  کـه »گاهی سـازمانی د ر 
نظـام توسـعه و مد يريـت شـهری بـه چنـان زيانکاری 
هايی مشـغول اسـت کـه بهتريـن کار اخلاقـی، تلاش 
بـرای متوقف کـرد ن آن به هر وسـيله ممکن اسـت.«

همانگونه که د ر بالا اشـاره شـد ، اگرچه د ر کشـورمان 
پـس از گذشـت چنـد  د هه از ظهـور توسـعه عمود ی، 
سـاخت و سـاز ارتفاعـی با شـيوه جد يد  د ر شـهرهای 
بـزرگ ماننـد  تهـران آغـاز گرد يـد ، امـا همـواره بـه 
د ليـل عد م برخورد  مناسـب بـا اين پد يد ه، مشـکلات 
و نارسـايی هايـی د ر نحوه اسـتفاد ه از ايـن بناها وجود  
د اشـته اسـت. هـم اکنـون احـد اث مجموعـه هـای 
مسـکونی بلنـد  مرتبـه د ر شـهرهای کشـور د ر حالـی 
رو بـه گسـترش اسـت کـه شـناخت د رسـتی از ابعاد  
و تبعـات ايـن امـر وجـود  نـد ارد ، بـه طـوری کـه اين 
فراينـد  از بسـياری از اهـد اف مـورد  نظـر د ور شـد ه و 
مسـائل متعـد د ی بـه همـراه د اشـته اسـت. بنابرايـن 
لـزوم تحقيـق و بررسـی هـای گوناگـون و نيـاز بـه 

تنظيـم معيارهـا و پيـش نيازهـای تحقـق پذيـری را 
د ر ايـن زمينـه واجـب و ضـروری مـی سـازد ؛ ضمـن 
اينکـه مولفه و شـاخصه هـای مذکور د ر هر کشـور، به 
د لايـل گوناگونـی د ر وضعيت هـای جـاری اقتصاد ی، 
وضعيـت قيمـت و توليـد  انـرژی، نظـام فضاهـای باز، 
الگوهـای سـکونت، سـبک زند گـی، مشـخصه هـای 
مصالـح  اقليمـی،  اراضی،شـرايط  کاربـری  محيطـی، 
و سـبک سـاختمانی و توانايـی هـای علمـی و فنـی 
کشـورها يـا مناطـق مختلـف بـا هـم متفـاوت اسـت. 
بـر اسـاس چنيـن مد لـی، طـراح شـهری را قـاد ر می 
سـازد  تـا بازتعريـف معيارهـا و شـاخصه هـای اصـل 
پيوسـتگی د ر محـلات ايرانـی کـه مبتنـی بـر تعـاد ل 
تـود ه و فضـا بـود ه اسـت و بـا تعريـف سلسـله مراتبی 
فضاهـای بـاز عمومـی د ر قالـب ايـن نـوع محـلات بـا 
بهـره گيری از د انـش طراحی، بتوانـد  روابط اجتماعی 
را تسـهيل نمايـد . منطقـه 22 بـه عنوان يـک منطقه 
پيراشـهری نمونـه ای بارز از اين مد عاسـت. سـاخت و 
سـازهای عمـود ی د ر ايـن منطقه رو به رشـد  اسـت و 
د ر آينـد ه ايـن منطقه با مسـائل متعـد د  اجتماعی د ر 
محـلات بلنـد  مرتبـه خـود  د رگير اسـت. که بـا توجه 
بـه رونـد  توسـعه منطقـه 22 بـه عنـوان يـک منطقه 
پيراشـهری مفصلـی و ضربـه گيـر د ر تهـران و تأکيـد  
اسـناد  فراد سـت؛ اين منطقه رو به رشـد  از سـه جهت 

د رگيـر ايفـای نقش اسـت: 
گرد شـگری-  و  برتـر  خد مـات  ارائـه  مسـئوليت   .1
تفريحـی نظيـر پـروژه هـزار و يک شـهر، بيمارسـتان 
پروفسـور سـميعی، خد مات پيشرفته پشـتيبان توليد  
نظيـر خد مـات مالـی- اعتبـاری، بيمـه، حسابرسـی، 
ای،  حرفـه  مشـاوره  تبليغـات،  بازاريابـی،  حقوقـی، 
تجـارت الکترونيـک، معماری و سـاختمان و ... را برای 

سـاکنين شـهر تهـران د ارد .
2. به واسـطه همجواری با اسـتان البـرز ومجتمع های 
زيسـتی نظيـر شـهر قـد س، گرمـد ره و ... د ر مقابـل 
هجـوم جمعيتی اسـتفاد ه کنند گان از ايـن کاربری ها 

و يـا حتی هجـوم جمعيتـی آنها مواجه اسـت.
3. همچنيـن بـه عنـوان يک منطقه شـهری نيـز بايد  
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د رخصـوص خد مات رسـانی بـه جمعيت سـاکن خود  
نقشـی فعال ايفـا نمايد .

بد يـن ترتيـب منطقـه 22 بـه عنـوان يـک منطقـه 
پيراشـهری د ر کلانشـهر تهـران کـه هد فـش تاميـن 
و ارائـه خد مـات برتـر بـه شـهر تهـران بـود ، بـا رونـد  
توسـعه سـاخت و سـاز عمود ی د ر آن بر اساس آمار و 
اطلاعاتـی کـه د ر بالا ذکر شـد ، چنانچه بـرای محلات 
بلند مرتبـه آن چـاره ای اند يشـيد ه نشـود ، خـود ش 
 – اجتماعـی  بـزرگ  معضـلات  از  يکـی  بـه  تبد يـل 
کالبـد ی د ر منطقـه کلانشـهری تهـران شـود  و حتی 
ايـن موضـوع بـه زيرسـاخت هـای گرد شـگری ايجـاد  

شـد ه د ر ايـن منطقـه آسـيب جـد ی وارد  نمايـد .
5- نتیجه گیری و جمبند ي

بـه اجمـال مـی تـوان موضـوع پژوهـش حاضـر را از 
آنکـه  نخسـت  د انسـت:  اهميـت  واجـد   منظـر  سـه 
اگرچـه بلنـد  مرتبـه سـازی و رويکرد  طراحی شـهری 
عمـود ی بـه عنوان يـک راهـکار جهت کنتـرل و عد م 
گسـترش خطـی شـهر مـد  نظـر اسـت، امـا موضـوع 
تعـاد ل تـود ه و فضـا از طريـق تعريـف سلسـله مراتب 
فضاهـای بـاز)از ترکيـب فضاهـای بـاز همسـايگی د ر 
طبقـات آپارتمانـی تـا فضاهای بـاز عمومی د ر سـطح 
محلـه( د ر اينـوع محـلات، بـه خود ی خـود  رويکرد ی 
چـرا  آيـد .  مـی  شـمار  بـه  شـهری  طراحـی  د ر  نـو 
بـه موجـب آن طـراح قـاد ر خواهـد  بـود  تـا از نتايـج 
ايـن عمـل آگاهانـه د ر محـلات اينچنينـی اسـتفاد ه 
نمايـد . بـا توجـه بـه آمارهای موجـود  د ر منطقـه 22، 
همصد ايـی و تشـريک مسـاعی د ر خصـوص مباحـث 
اجتماعی-کالبـد ی د ر خصـوص بلند مرتبـه سـازی به 
عنـوان يـک موضـوع مهـم د ر مد يريت شـهری به آن 
پرد اختـه نشـد ه اسـت. مهمتريـن موضـوع د ر مناطق 
پيراشـهری موضـوع زميـن و توسـعه شـهری اسـت. 
مناطـق پيراشـهری نظيـر منطقـه 22 د ر کلانشـهر 
تهـران، اغلـب تحـت اد اره منطقـه يـا زيرمجموعه آن 
قـرار مـی گيـرد . منافـع مختلـف شـهری و روسـتايی 
بـرای سـازمانهای مختلف د ر پيراشـهرها وجـود  د ارد . 
توسـعه د هنـد گان و کشـاورزان و همچنيـن اتحاد يـه 

سـاکنان، اتحاد يه مالکان)CSOهـا( و يا NGOهای 
فعـال د ر طبيعـت از جملـه ايـن گروههـا و سـازمانها 
مـی باشـند . تقابل منافع گوناگون د ر حاشـيه شـهرها 
توسـط گروههـای مختلف)ذينفعـان(  از د ولـت، بازار، 
جامعـه مد نـی، پاراد ايـم حاکميت يا راهکار سياسـتی 
خـاص آن منطقه ايجاب ميکند  تعامـلات اين گروهها 
بـرای هد ايـت توسـعه هـا د ر حاشـيه شـهر بررسـی و 
شـناخته شـود . ايـن فرآيند هـای حاکميتـی زمانـی 
موفـق خواهنـد  بـود  کـه برپايـه يـک سيسـتم برنامه 
ريـزی و حکومتـی مسـتحکم بنـا شـوند . بـد ون ايـن 
ملاحظـات حاکميـت پتانسـيل کمـی بـرای تقويـت 
بـازار د ر پيراشـهرها را خواهـد   کنتـرل فرآيند هـای 
د اشـت. روشـهای حاکميـت توافقات بيـن حکومتهای 
محلـی د رمـورد  سياسـتها يـا مقـررات ناگزيـر مطابق 
بـا سيسـتمهای رسـمی نخواهـد  بـود ، مهم می شـود  
امـا احتمـالا چنـان توافقـی بـد ون پشـتيبانی نهاد ی 
حکومتـی رسـمی و پروسـه هـای قانونـی و مالـی آن 
بـه د سـت نخواهد  آمـد . از سـويی د يگر ميـزان د خل 
و تصـرف طراحـان شـهری و يا به عبارتـی حوزه عمل 
ايشـان د ر چيد مان و تد وين تود ه و فضاسـت. کالبد  و 
فضـا و يابـه عبارتی تـود ه و فضا همـواره رابطه متقابل 
و د و سـويه بـا هم د اشـته و اصولا يکی بـد ون د يگری 
بی معنی اسـت. پيوسـتگی کالبد ی سـاختمان و شهر 
بـه نوعـی نشـان د هنـد ه ترکيب تـود ه و فضاسـت. د ر 
بافـت هـای قد يمـی شـهرهای ايرانـی محو اجـزاء، د ر 
کل بـه خوبی د يد ه می شـود . پيوسـتگی فضايی يکی 
از جنبـه های بنياد ين معماری و شهرسـازی گذشـته 
ايـران اسـت. د ر ايـن فضاها گـذر از فضايی بـه فضای 
د يگـر پـی د ر پی و همواره تکرار شـد ه اسـت، بی آنکه 
هرگز اين پيوسـتگی قطع شـود . پيوسـتگی فضايی از 
طريق ايجاد  پيوسـتگی د سترسـی ها، پيوسـتگی د يد  
و منظـر يـا توالـی فضايـی و وجـود  د يد هـای پـی د ر 
پـی حاصـل مـی شـود .وجود  کالبـد  متناسـب و پيش 
بينـی خلـق رويد اد هـای اجتماعـی، د ر عيـن ايجـاد  
فرصـت هـای مشـارکت د ر فعاليـت هـای اجتماعـی، 
زمينـه سـاز حـس تعلـق بـه مـکان می باشـد . شـکل 
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هـای سـاخته شـد ه توسـط انسـان، اد امه اند يشـيد ن 
وی مـی باشـد . معمـاری از جنبـه اجتماعـی بايـد  بـه 
مولفـه هـای اجتماعـی توجـه نمايد  و فضـای کالبد ی 
را د ر جهـت بسترسـازی برای شـکل گيـری و تقويت 
فضـای  ايجـاد   نمايـد .  هد ايـت  مشـخص  اجتماعـی 
کالبـد ی بـرای جريـان روان ايـن برآينـد ، بـه تقويـت 
ايـن نقـش هـا و د ر نهايـت تقويـت هويـت اجتماعـی 
کمـک مـی کنـد  و نتيجـه آن افزايـش همبسـتگی، 
جامعـه  پايـد اری  و  اجتماعـی  مشـارکت  و  امنيـت 
خواهـد  بود .بنابرايـن مـی تـوان اينگونـه نتيجه گرفت 
کـه اسـتفاد ه از سـازوکارهای قانونـی طراحان شـهری 
بتواننـد  د ر چيد مـان تـود ه و فضـا د خالـت نمـود ه و 
مفهوم انسـجام اجتماعی- کالبـد ی را د ر محلات بلند  

مرتبـه منطقـه 22، بـاز آفرينـی کنند .
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معیارهای زيبايی شناسانه نما و بد نه های مطلوب شهری با تاکید  بر هويت 
بومی )نمونه مورد ی حد فاصل مید ان مطهری تا تقاطع خیابان حجت شهر قم(
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چکید ه
بـا توجـه به رابطه فعالیت های انسـان با فرهنگ، شـهر بسـتری اسـت 
کـه د ر آن فرهنـگ از طریـق فعالیت هـا و ارتباطات انسـانی به جریان 
د ر می آیـد . کالبـد  شـهر، بالأخـص نماهـای شـهری بـه بازنمایـی این 
رابطـه پرد اختـه و ارزش هـا را عینیت می بخشـند . د ر این راسـتا توجه 
شـهرد اری ها، سـازمان های نظـام مهند سـی و د یگر ارگان هـای موثر 
د ر طراحـی نمـای سـاختمان ها با هویـت ایرانی اسـلامی و تلاش این 
ارگان هـا د ر جهـت هماهنـگ سـازی نماهای شـهری و توجه به طرح 
هـای راهبـرد ی بـه جـای طـرح هـای سـاختاری د ر طراحـی نماهای 
شـهری ضـروری اسـت. این پژوهش به بررسـی محور میـد ان مطهری 
تـا تقاطـع حجـت د ر شـهر قـم کـه از خیابـان هـای مرکـزی و اصلی 
مجـاور بـا حـرم مطهر می باشـد ، پرد اخته اسـت و با اسـتفاد ه از روش 
تحقیـق ترکیبـی و آمیختـه ای از روش هـای کمـی و کیفی  بررسـی 
را صـورت د اد ه اسـت. متاسـفانه ایـن محور بـا وجود  بناهای شـاخص 
د ارای ویژگـی هـای مناسـب د ر طراحـی نمـا و شـکل د هـی به منظر 
شـهری نبـود ه اسـت. بـا توجـه به اینکـه منظر شـهري تنها بـه کالبد  
شـهر و اجزاي آن مربوط نبود ه، بلکه به د رك شـهروند ان از شـهر نیز 
بسـتگي د ارد . از ایـن رو د ر ایـن تحقیـق، منظـر شـهري از سـه منظر 
عملکـرد ي، هویتـي و زیباشناسـانه مـورد  بررسـي قـرار مي گیـرد . د ر 
نهایـت بـه ارائـه راهکارهـا و تبیین عوامل موثر بر شـکل گیـری نما و 

منظر شـهری اشـاره مـی گرد د .
واژگان کلیـد ی: نمـا و منظـر شـهری، زیبایـی شناسـی، هویـت، 

عملکـرد  جـد اره هـا، شـهر قـم.

  zahra_abbasi@natanziau.ir  :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09125524133 ، رایانامه*

Facade and urban aesthetic standards bod-
ies with a focus on indigenous identity (Case 
between Motahhari Square to the intersec-
tion of  proof  in Qom)

Abstract
With regard to the relationship between human activity and cul-
ture, urban context in which human culture through activities and 
communication is going on; Urban, particularly urban views to 
represent the relationship of  objectivity and impart values; In this 
regard, according municipalities, organizations, systems engineer-
ing and other organizations involved in the design of  building 
facades with Iranian-Islamic identity and the efforts of  these or-
ganizations in order to coordinate urban facades and attention 
to strategic projects rather than infrastructure projects in design 
views urban necessary; This study examines the axis of  MO-
TAHARI intersection of  proof  in Qom that the streets of  cen-
tral adjacent to the shrine is paid and the method of  composition 
and mix of  qualitative and quantitative study has done . Unfor-
tunately, these monuments based index has convenient features 
in the design of  the facade and shaping the urban landscape is 
not. According to the urban landscape of  the city and its com-
ponents only the body, but also to understand the citizen of  the 
city depends. Therefore, in this study, urban landscape from three 
perspectives: functional, identity and aesthetic been investigated. 
Finally, strategies and factors affecting the formation of  facades 
and urban landscape presented herein.
Keywords: facade and urban landscape, aesthetics, identity, the 
walls, the city of  Qom.

255-276
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1- مقد مه
موضـوع نمـا و سـیماي شـهري، چهره ی مسـلط کالبد  
شـهر و حـاوي اولین پیام ها د ر چشـم اند از شـهروند ان، 
اسـت. موضـوع سـیما و منظـر شـهر به جهـت رابطه ی 
تنگاتنـگ بـا مقولـه ی هویـت و ویژگـي شـهر، ابعـاد  
به ویـژه  مـا  جامعـه  .د ر  د ارد   پراهمیتـی  و  گسـترد ه 
پـس از انقـلاب با رشـد  جمعیت و سـهم شهرنشـیني، 
بازسـازی های جنگ، گسـترش شد ید  شـهرها د ر پاسخ 
به اسـکان مهاجرین رخ د اد . د رگذشـته سـاختمان های 
بـا  و مطابـق  زیبـا  انفـراد ی،  از جنبـه  نه تنهـا  شـهر، 
اصـول زیباشـناختی بصـری طراحـی می شـد ند ، بلکـه 
د ر کمـال احتـرام بـه اطـراف و محیط شـهری سـاخته 
مد رنیتـه،  عناصـر  و  مفاهیـم  ظهـور  بـا  می شـد ند . 
شهرسـازی ایـران، ماننـد  بسـیاری مسـائل د یگـر، بـا 
سـرعت  د سـتخوش تغییراتـی شـد .با توجـه بـه رابطـه 
فعالیت هـای انسـان بافرهنگ، شـهر بسـتری اسـت که 
د ر آن فرهنـگ از طریـق فعالیت هـا و ارتباطات انسـانی 
بـه جریـان د رمی آیـد . کالبـد  شـهر، بالأخـص نماهـای 
شـهری بـه بازنمایی ایـن رابطـه پرد اختـه و ارزش ها را 
عینیـت می بخشـند . د ر این راسـتا توجه شـهرد اری ها، 
و شهرسـازی  راه  وزارت  نظام مهند سـی،  سـازمان های 
و سـایر ترجمان هـای مؤثـر د ر شـکل گیری معمـاری 
و شهرسـازی، بسـیار پراهمیـت اسـت و لازم اسـت بـا 
تأکیـد  بـر طراحـی کیفـی نماهـای شـهری و ملحـوظ 
د اشـتن هویت ایرانی اسـلامی به عنوان هماهنگ سـازی 
نماهـای شـهری وارد  عمـل شـوند . اجـرای قوانیـن و 
ضوابط سـاختمانی، می بایسـت با اعتقاد  به این موضوع 
باشـد  کـه طراحـی نمـای سـاختمان خلق یـک کلیت 
هماهنـگ اسـت. باید  تلاش گـرد د  تا بـا اجرایی کرد ن 
زیبایی شـناختی  افزایـش جنبه هـای  د ر  قوانیـن  ایـن 
و ضوابـط  قوانیـن  امـا  بکوشـیم؛  محیـط شـهری مان 
امـروز، بـد ون توجـه بـه مـوارد  مذکـور، نه تنها شـرایط 
روز را تحـت کنتـرل نیاورد نـد ، بلکـه با اجرایی شـد ن، 
اثراتـی منفی به د نبال د اشـت. تعاریف زیبایی شناسـی، 
بـر مبنـای تحلیـل و بررسـی رابطـه متقابـل انسـان و 
محیـط اسـتوار اسـت، د رحالی کـه ضوابط نماسـازی بر 

مبنـای رابطه یک سـونگرانه کنترل ساخت وسـاز محیط 
بناشـد ه و به انسـان به عنوان منبع قضـاوت و تأثیرپذیر 
از محیـط توجـه خاصـی ند ارند . د ر حـال حاضر ضوابط 
بالطبـع کم عمق تریـن  موجـود ، همـان مـد  هسـت و 
سـطح آن و د ارای سـریع ترین تغییـرات نیـز خواهـد  
بـود . قوانیـن امـروز بـا کلی گوئـی، د اشـتن تبصره هایی 
جهـت نقـض خـود  و ایجـاد  ابهـام و تفسـیر شـخصی، 
راه را بـرای سـود جویان و بسـازوبفروش ها باز گذاشـته 
تـا جنبه هـای کیفـی نمای سـاختمانی را فد ای کسـب 
سـود  بیشـتر کنند .د ر ایـن پژوهش تـلاش می گرد د  تا 
بـه اصـول و ارزش هـای معماری و شهرسـازی اسـلامی 
و تأثیـر آن بـر نمـای شـهری پرد اختـه شـود  مسـلماً 
جهـت  د ر  می تـوان  الگوهـا  از  مناسـب  شـناخت  بـا 
آسیب شناسـی و تحلیـل نماهـای شـهری گامـی موثـر 
برد اشـت بـا انجـام مطالعات بـر ساخت وسـازهای فعلی 
بـا رویکـرد  آسیب شناسـی معضـلات کیفـی نماهـای 
شـهری د ر همـه ابعـاد ، می تـوان بـه ارائـه راهکارهـای 
مناسـب تری رسـید . لذا د ر این پژوهش بـا مکان یابی و 
آنالیـز یـک منطقه کلید ی د ر شـهر قم سـعی می شـود  
د ر  و  پرد اخـت  موجـود   وضـع  آسیب شناسـی  بـه  تـا 
جهـت اصـلاح آن بتوان بـه ارائه راهکارهـای عملی تری 

رسید . 
2-فرضیه تحقیق

1- بـا تد ویـن اصـول و معیارهایی برگرفتـه از معماری 
ایرانـی اسـلامی می تـوان گام مؤثـری د ر تقویـت وجوه 
هویتـی، اعتـلای ارزش هـای تاریخـی و ایجـاد  حـس 

هویـت د ر شـهر قـم برد اشـت.
2- اسـتخراج قوانیـن متناسـب و بومـی برای شـهر قم 
می توانـد  د ر بـالا برد ن کیفیت سـاخت و ارتقـا عملکرد   

جـد اره های شـهری مؤثر باشـد .
3-روش تحقیق

روشـی که د ر این تحقیق مورد اسـتفاد ه قـرار می گیرد ، 
روش تحقیـق ترکیبـی اسـت. روش تحقیـق آمیختـه 
ترکیبـی از روش هـای کمـی و کیفـی اسـت. د ر بخش 
بازشناسـی نما و منظر شـهر که پیشـینه و تاریخچه آن 
مد نظـر اسـت و به طبقه بند ی و د سـته بند ی آن اشـاره 
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خواهـد  شـد ، روش توصیفـی اسـت و بررسـی د اد ه هـا 
بر اسـاس روش تفسـیری تاریخی هسـت؛ و با اسـتفاد ه 
از عکس بـرد اری، تصاویـر ماهـواره ای، مصاحبـه و منابع 
موجـود  کتابخانـه ای به تشـریح فضـا پرد اختـه خواهد  
شـد . مطالعـه مـورد ی بـر روی محـور خیابـان حجـت 
بـا تحلیـل د اد ه هـا و نـگاه کیفی انجـام خواهـد  گرفت. 
روش هـای کیفـي د ر ایـن پژوهش به جای پرسـش های 
از پیـش تعیین شـد ه و بـه د نبـال فهـم تجربـه افـراد  
از قرارگیـري د ر محیـط اسـت. آنچـه افـراد  از پد یـد ه 
مورد مطالعـه آزمـود ه و تجربـه کرد ه انـد  و توصیـف آن 
بـه همـان نحـوي کـه مـورد  مواجهـه قـرار می گیرند  و 
تجربـه یا لمس می شـود . هـد ف این تحقیق اسـت این 
تجربـه، وضعیـت محیطـي و نیـز اتفاقات و تحـرکات و 
معانـي د رك شـد ه را فراتـر از توصیفـات لحظـه ای کـه 
د ر زند گـي روزمـره انسـان رخ می د هـد . رویکرد  کیفي 
سـعي بـر آن د ارد کـه از کسـاني کـه پد یـد ه را لمس و 
تجربـه کرد ه انـد ، بخواهـد  کـه آن را بیان کننـد ، به این 
معنـي که بـه توصیف بـود ن یا حضـور خـود  بپرد ازند ، 
د ر تحقیـق حاضـر، ایـن بیـان د ر قالـب مصاحبه هایـی 
شـرکت کنند گان  از  می گیرنـد ،  انجـام  محـل  د ر  کـه 
د ر  تحقیـق  نـوع  همچنیـن  شـد .  خواهـد   پرسـید ه 
پژوهـش حاضـر از نـوع کاربـرد ی هسـت. ایـن تحقیق 
بـه ارائـه راهکارهایی بـرای ارتقا کیفـی فضاهای معاصر 
و بهبـود  اد راك فضایی پرد اخته اسـت و ضمن بررسـی 
محیـط بـه اسـتخراج پیشـنهاد هایی اجرایـی پرد اخته 

است.
4-پیشینه تحقیق

بـراي د سـتیابي بـه تعریـف د رسـت و همچنیـن حوزه 
تحـت نفوذ منظر شـهري، د ر ابتـد ا آراي برخي صاحب 
نظـران مورد  بررسـي قرار مي گیرد  )جد ول شـماره 1(. 
متخصصـان د ر رابطه با نماهای شـهری به ارائه تعاریف 
متنوعـی پرد اخته انـد  و د ر اغلـب آن ها می تـوان توجه 
بـه ابعـاد  ظاهـری و باطنی نما بـر اسـتفاد ه کنند گان را 
مشـاهد ه نمـود . با توجـه به کیفیت هـاي محیطي بیان 
شـد ه توسـط صاحب نظـران و مد ل هـاي پیشـنهاد ي، 
د ر اد امـه ایـن پژوهـش، تحلیلـي چنـد  منظـوره بـراي 

بررسـي د قیـق تـر کیفیـت هـا انجـام مي گیـرد . آنچه 
از مجموعـه مطالعـات بـه د سـت می آیـد ، مبیـن ایـن 
موضـوع اسـت کـه د سـتیابی بـه فرهنـگ خـود ی بـه 
معنـای شـبیه شـد ن به د یگـران اعـم از گذشـته خود  
یـا ملـل د یگـر نیسـت  د سـتیابی بـه فرهنـگ خـود ی 
حرکت د ر بازه های سـنت اسـت که د امنـه آن د ر عرف 
و شـرع زند گی هر ملتی گسـترد ه شـد ه است. معماری 
ایرانی اسـلامی بـا ارائه اصولـی لایزال می توانـد  همواره 
به عنـوان راهـکاری عملی د ر طراحی شـهری و معماری 
راهگشـا باشـد  و چنین نگرشـی به سـنت، هرگز سنت 
و فرهنـگ را د ر چنـگال زمـان گرفتـار نمی کنـد  بلکـه 
بـر آن صورتـی نـو ارائـه می د هـد . بـه نظـر می رسـد ، 
تولیـد   رویـه  ایـران،  د ر  مد رنیتـه  تفکـر  به کارگیـری 
معمـاری و فرآینـد  خلـق آن را ناد یـد ه گرفـت و به تبع 
نبـود  فرآیند  مناسـب یا فرآیند  سـازگار با ایـن مرزوبوم 
هـر آن چـه تولید  شـد ، نتوانسـت موفقیـت چند انی را 
بـه د سـت آورد .با مطالعـه روی معیار هـا و مفاهیم پایه 
مشـخص شـد  کـه مبحث نمـا علاوه بـر ابعـاد  ظاهری 
تاثیـری عمیـق بـر روح و روان اسـتفاد ه کننـد ه و ارتقا 
حـس تعلـق او بـه مـکان د ارد  لـذا د ر صـورت طراحی 
مناسـب منظـر شـهر مـی تـوان عـلاوه بـر ارتقـا کیفی 
جـد اره هـا و رفـع ناهماهنگـی هـای بصـری موجـود ، 
بـه ارتقـا سـلامت روان جامعـه نیـز کمـک نمـود  و بـه 
صـورت غیر مسـتقیم بر رفتارهـای آن ها اثر گذاشـت. 
لـذا بررسـی نمـا بایـد  با توجـه بـه وجـوه چند گانه آن 
وتاثیـر بـر  نیـاز های انسـان صـورت پذیرد .بـا توجه به 
کیفیت هاي محیطي بیان شـد ه توسـط صاحبنظران و 
مد ل هـاي پیشـنهاد ي، د ر اد امه ایـن پژوهش، تحلیلي 
چنـد  منظـوره براي بررسـي د قیق تر کیفیـت ها انجام 
مي گیـرد  تا با د سـتیابي به مفاهیم مشـترك، و تطبیق 
آن بـا مـد ل ارائه شـد ه، جامـع ترین مفاهیم، مشـخص 
شـد ه و د ر جهـت شناسـایي فضاهاي مطلـوب و تعیین 

میـزان مطلوبیتشـان مورد  اسـتفاد ه قـرار گیرند .
د ر ایـن تحقیـق از واژه منظـر شـهري اسـتفاد ه مـي 
شـود  کـه منظور از آن توجـه به همزمان کالبد  شـهر و 
همزمان توجه به اد راك شـهروند ان از شـهر مي باشـد . 
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زیـرا بـر اسـاس تعاریف ارائه شـد ه، مشـخص مي شـود  
کـه منظـر شـهري تنهـا بـه کالبـد  شـهر و اجـزاي آن 
مربـوط نبـود ه، بلکـه بـه د رك شـهروند ان از شـهر نیز 
بسـتگي د ارد . از ایـن رو د ر ایـن تحقیـق بـر اسـاس 
مجمـوع تعاریفـي کـه د ر بالا به آنها اشـاره شـد ، منظر 

شـهري از سـه منظـر: 1. عملکـرد ي، 2. هویتـي، 3. 
زیباشناسـانه مـورد  بررسـي قـرار مي گیـرد .
1-5  عملکرد  جد اره ها د ر منظر شهري 

لینـچ معتقـد  اسـت اگـر بناهـاي عمومـي کـه موجـب 
آشـکار  سـیمایي  شـوند   مـي  مـرد م  بیشـتر  ارتبـاط 

جد ول 1. رويکرد های مطرح د ر مطالعه سیما و منظر شهری

 
 

3 
 

 تفکر کارگیریبه رسد،نظر می به. دهدمی ارائه نو صورتی آن بر بلکه کندنمی گرفتار زمان در چنگال را فرهنگ و سنت هرگز سنت، به
 هر مرزوبوم با این سازگار فرآیند یا مناسب فرآیند نبود تبعبه و گرفت نادیده را آن فرآیند خلق و معماری تولید رویه ایران، در مدرنیته
با مطالعه روی معیار ها و مفاهیم پایه مشخص شد که مبحث نما علاوه بر نتوانست موفقیت چندانی را به دست آورد. شد، تولید آن چه

روح و روان استفاده کننده و ارتقا حس تعلق او به مکان دارد لذا در صورت طراحی مناسب منظر شهر می  ابعاد ظاهری تاثیری عمیق بر
به ارتقا سلامت روان جامعه نیز کمک نمود و به صورت غیر  ،توان علاوه بر ارتقا کیفی جداره ها و رفع ناهماهنگی های بصری موجود

با توجه به وتاثیر بر  نیاز های انسان صورت پذیرد. آن سی نما باید با توجه به وجوه چندگانهمستقیم بر رفتارهای آن ها اثر گذاشت. لذا برر
های پیشنهادی، در ادامه این پژوهش، تحلیلی چند منظوره برای بررسی دقیق کیفیت های محیطی بیان شده توسط صاحبنظران و مدل

، و تطبیق آن با مدل ارائه شده، جامع ترین مفاهیم، مشخص شده و در جهت گیرد تا با دستیابی به مفاهیم مشتركتر کیفیت ها انجام می
 شناسایی فضاهای مطلوب و تعیین میزان مطلوبیتشان مورد استفاده قرار گیرند.

 رویکردهای مطرح در مطالعه سیما و منظر شهری. 1جدول 

 رویکرد های مطرح در مطالعه سیما و منظر شهری در مطالعات معاصر
 رویکرد مورد توجه در مطالعات پژوهشگر

دهنده منظر شهری را در سه بخش: عوامل اجزای تشکیل «نامه مفاهیم طراحی شهریواژه»در فرهنگ  بهزادفر
 (807، ص 1387فر، )بهزاد  دهدکالبدی، عوامل غیر کالبدی و فعالیت های انسانی مورد بررسی قرار می

است که به واسطه ادراك نمادهای آن )ابعاد کالبدی شهر( و تداعی معانی منظر شهری، فهم شهروندان از شهر  منصوری
. عملکردی 3 ،. فرهنگی هویتی2 ،زیباشناختی .1 :اهداف سه گانه منظر شهری .صورت می گیرد مرتبط با آنها

 .(1387است )منصوری، 
و مناطق شهری، جمعاً سیمای های بصری، کالبدی، فضایی، فعالیتی، هویتی و محیطی محلات ابعاد و ویژگی گرجی

 .(1385خان گرجی، دهد )عبداللهشهری را تشکیل می
 .1در طرح پژوهشی صورت گرفته عناصر موثر بر سیمای شهر، تحت عنوان سه هدف عمده بیان شده است:  رضا زاده

 .(20 ص ،1386. معنایی )رضازاده، 3 ،. عملکردی2 ،بصری
قرائت شهر است و قادر است فصول پی در پی تاریخ یک جامعه شهری را به نمایش منظر شهری ابزاری برای  گلکار

 .(1385 گلکار،بگذارد )
 .(60ص  ،1385های کلیدی در منظر شهری شامل پایداری، هویت، زیبایی و وحدت است )محمودی، ویژگی محمودی

 .(1386شهری حائز اهمیت میداند )رضازاده، کوین لینچ سه عامل ادراکی، فیزیکی و عملکردی را در منظر  لینچکوین
معنایی مورد بررسی قرار می دهند  عملکردی و رفتاری و بصری، بنتلی و همکاران منظر شهری را در سه بعد بنتلی

 .(1386 رضازاده،)
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 .1394، گارندهماخذ: ن ؛ده منظر شهریابعاد تشکیل دهن .1 نمودار
استفاده می شود که منظور از آن توجه به همزمان کالبد شهر و همزمان توجه به ادراك شهروندان از در این تحقیق از واژه منظر شهری 

شود که منظر شهری تنها به کالبد شهر و اجزای آن مربوط نبوده، بلکه به مشخص می ،باشد. زیرا بر اساس تعاریف ارائه شدهشهر می
ر این تحقیق بر اساس مجموع تعاریفی که در بالا به آنها اشاره شد، منظر شهری از رو ددرك شهروندان از شهر نیز بستگی دارد. از این

 گیرد.زیباشناسانه مورد بررسی قرار می .3هویتی،  .2عملکردی،  .1سه منظر: 

 عملکرد جداره ها در منظر شهری   1-5

آشکار داشته باشد، ممکن است مورد توجه مردم و در لینچ معتقد است اگر بناهای عمومی که موجب ارتباط بیشتر مردم می شوند سیمایی 
منظر شهری دارای  شود. از این رو عملکرد این نوع بناها درنهایت مورد استفاده بیشتری واقع شود، در غیر این صورت به آنها توجهی نمی

توان عملکرد در منظر می ارتقاء یابد.توان انتظار داشت که شخصیت یک شهر اهمیت است. اگر از این پتانسیل درست استفاده شود، می
دسترسی، جنبه بصری و مواردی از این قبیل در شهر  سازی محیط، راهیابی در فضای شهری، تناسب،شهری را خواناسازی محیط، آرام

عملکردهای پذیری به فضاهای مجاور در عین رعایت سلسله مراتب و حریم از وجود کیفیت نفوذ (.22-20صص ،1386دانست )رضازاده، 
شهری ها و ترکیب فضاهایروباشد. علاوه بر این وجود فضاهای شهری و مکان های مکث در پیادههای شهری میموثر بر کیفیت جداره

ها و همین طور در شهری گردد.وجود فضاهایی آرام و به دور از اغتشاش  در جدارهتر مردم با بدنهتواند موجب ارتباط قویها میبا کاربری
لذا توجه به همگونی عملکردها و همجواری عملکردهای  ،باشدهای شهری موثر میجدارهای موجود در محیط بر ارتقا کیفی عملکرده

تواند بر ها میها و جدارهتواند در این امر موثر باشد علاوه بر این وجود سلسله مراتب مناسب بین خیابانمتناسب با هم در یک راسته می
ه چهر ؛ها می توانند تاثیر زیادی بر کیفیت منظر شهری داشته باشندهای موجود در جدارهفعالیت ها موثر باشد.نآرامش صوتی و بصری آ

ن فضا باشند تاثیر بهتری بر کیفیت منظر شهری خواهند داشت و در مقابل آتر با عملکردهای رایج در خوان و متناسبها هماین فعالیت
وجود  همینطور های شهری خواهد شد.های نامناسب موجب کاهش کیفیت جدارهفروشان و فعالیتلی مانند حضور دستن وجود عوامآ

های مناسب مکانیابی در منظر شهری می تواند بر ارتقا عملکرد محیط از طریق ها و همین طور علائم و نشانهمبلمان مناسب در جداره
 احترام به استفاده کننده موثر باشد.

خوانایی محیط و وجود نشانه های آشنا برای مردم شهر در سیما و منظر شهری موجب ایجاد حس تعلق و ارتباط بیشتر مردم با محیط 
ها از عوامل موثر بر دسترسی به فضاهای مجاور و وجود سلسله مراتب دسترسی در عین توجه به عدم تداخل کاربری شهر خواهد گشت.

منظر 
شهری

ابعاد 
هویتی 

ابعاد 
عملکردی

ابعاد 
زیبایی 
شناسانه

نمود ار 1. ابعاد  تشکیل د هند ه منظر شهری؛  ماخذ: نگارند ه، 1394.
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د اشـته باشـد ، ممکـن اسـت مـورد  توجـه مـرد م و د ر 
نهایـت مورد  اسـتفاد ه بیشـتري واقع شـود ، د ر غیر این 
صـورت بـه آنها توجهـي نمي شـود . از ایـن رو عملکرد  
ایـن نـوع بناهـا د ر منظـر شـهري د اراي اهمیت اسـت. 
اگـر از ایـن پتانسـیل د رسـت اسـتفاد ه شـود ، مي توان 
انتظـار د اشـت کـه شـخصیت یـک شـهر ارتقـاء یابـد . 
خواناسـازي  را  شـهري  منظـر  د ر  عملکـرد   مي تـوان 
محیط، آرام سـازي محیـط، راهیابي د ر فضاي شـهري، 
تناسـب، د سترسـي، جنبـه بصـري و مـوارد ي از ایـن 
قبیـل د ر شـهر د انسـت )رضـازاد ه، 1386، صـص20-

22(. وجـود  کیفیـت نفوذ پذیـری بـه فضاهـای مجـاور 
د ر عیـن رعایت سلسـله مراتب و حریـم از عملکرد های 
می باشـد .  شـهری  جد اره هـای  کیفیـت  بـر  موثـر 
عـلاوه بـر ایـن وجـود  فضاهـای شـهری و مـکان هـای 
بـا  فضاهای شـهری  ترکیـب  و  پیاد ه رو هـا  د ر  مکـث 
کاربری هـا می توانـد  موجـب ارتبـاط قوی تـر مـرد م با 
بد نه شـهری گرد د .وجـود  فضاهایـی آرام و بـه د ور از 
اغتشـاش  د ر جد اره هـا و همیـن طـور د ر عملکرد های 

موجـود  د ر محیـط بـر ارتقا کیفـی جد اره های شـهری 
موثـر می باشـد ، لـذا توجـه بـه همگونـی عملکرد هـا و 
همجـواری عملکرد های متناسـب با هم د ر یک راسـته 
می توانـد  د ر ایـن امـر موثر باشـد  عـلاوه بر ایـن وجود  
سلسـله مراتـب مناسـب بیـن خیابان هـا و جد اره هـا 
می توانـد  بـر آرامش صوتـی و بصری آن ها موثر باشـد . 
فعالیت هـای موجـود  د ر جد اره هـا مـی تواننـد  تاثیـر 
زیـاد ی بر کیفیت منظر شـهری د اشـته باشـند ؛ هرچه 
ایـن فعالیت هـا هم خوان و متناسـب تر بـا عملکرد های 
رایـج د ر آن فضـا باشـند  تاثیر بهتری بـر کیفیت منظر 
شـهری خواهنـد  د اشـت و د ر مقابل آن وجـود  عواملی 
ماننـد  حضـور د ست فروشـان و فعالیت های نامناسـب 
موجـب کاهـش کیفیـت جد اره هـای شـهری خواهـد  
شـد . همینطـور وجـود  مبلمـان مناسـب د ر جد اره هـا 
و همیـن طـور علائـم و نشـانه های مناسـب مکانیابـی 
د ر منظـر شـهری می تواند  بـر ارتقا عملکـرد  محیط از 

طریـق احتـرام به اسـتفاد ه کننـد ه موثر باشـد .
خوانایـی محیـط و وجود  نشـانه های آشـنا بـرای مرد م 

نمود ار 2. عوامل موثر بر عملکرد  د ر منظر شهری؛ ماخذ: نگارند ه، 1394.
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 ها با عملکردشان از موارد مهم در طراحیهای بصری نماها و متناسب بودن آنتوجه به جنبه هری می باشد.بالا بردن کیفیت فضاهای ش
 آن باشد به گونه ای که از لحاظ اصول زیباشناسی و تناسبات فرم و عملکرد نماها بتوانند پاسخگوی نیازهای شهروندنماهای شهری می

تواند از عوامل موثر بر ارتقا عملکرد فضاهای های شهری برای ایجاد حس مکانیابی میابانای در خیتوجه به وجود عناصر نشانه باشند.
 در جهت ایجاد امنیت فضاهای شهری بهتر است از عملکردهای تک منظوره در جداره های خیابان اجتناب گردد. شهری باشد.

 
 .1394 نگارنده،؛ ماخذ: عوامل موثر بر عملکرد در منظر شهری. 2 نمودار

 :عنوان معیار های نهایی دست یافت با بررسی معیار های موثر بر ارتقا عملکرد نمای شهری می توان به اصول زیر به
 ؛شناسی درست در طراحی نما برای  ایجاد خوانایی بصریارتقا عملکرد منظر شهری با توجه به نشانه .1
 ؛عملکردی برای یک فضای شهریتوجه به فعالیت های جاری در یک خیابان در جهت ایجاد شناسنامه  .2
 ؛همجواری عملکردهای همخوان و متناسب برای جلوگیری از آلودگی صوتی و بصری جهت آرام سازی محیط .3
  ؛ها و توجه به نیازهای انسان در سهولت راهیابی به فضاهای شهریرعایت سلسله مراتب احترام به حریم .4
 ؛ وتوجه به مسائل زیباشنایی و بصری نماهای شهری .5
ها و رعایت مقیاس توجه به سهولت دسترس پذیری به جداره ها و ایجاد امنیت برای پیاده ها با ایجاد سلسله مراتب در دسترسی .6

  .انسانی در طراحی ورودی و خروجی ها
 هویت مطلوب در منظر شهری  2-5

 انسان» زندگی گوناگون هایمؤلفه با که تاریخی دهد؛می ارائه زمان گذر در تاریخ با خود ارتباط از انسان که است تفسیری هویت
 گیرد؛می بر در را او زندگی عینی و ذهنی هایعرصه از بسیاری که است بعدیدچن تفسیری انسان هویت. است ارتباط در «امروز

درعرصه  هویت مقولة تا شودمی باعث خود، هویت کشف جهت انسان باطنی میل .شودمی حاصل هامولفه این تعامل از که تفسیری
 است. متأثر باطنی میل این از بشر تمدن مظهر تریناصلی عنوان به شهر .شود ارزش واجد نیز مصنوع هایمحیط و ساختانسان های

 و انسان محیط گرفتن نادیده باطنی، میل این با مقابله دلیل به بودند، مدرنیسم نهضت از برآمده که بیستم قرن در آمده پدید هایسبک
 مستثنی قاعده این از خورده، پیوند شهر خاطره و کالبد با که ذهنی -عینی پدیدهای عنوان به شهری منظر .نبودند پایدار مدنی حیات
 سیاستهای و است «دیروز پشتوانه با امروز شهرهای در زندگی به میل» کنیممی یاد آن از منظرشهری عنوان هویت به ما آنچه . نیست

عملکرد در 
منظر شهری

خوانا سازی 
محیط

دسترسی

توجه به 
جنبه های 

بصری
راهیابی در 

فضای 
شهری

آرام سازی 
محیط

تاثیر 
فعالیت های 

چیره شهر
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شـهر د ر سـیما و منظر شهری موجب ایجاد  حس تعلق 
و ارتبـاط بیشـتر مـرد م با محیط شـهر خواهد  گشـت. 
د سترسـی بـه فضاهـای مجـاور و وجود  سلسـله مراتب 
د سترسـی د ر عیـن توجه بـه عد م تد اخـل کاربری ها از 
عوامـل موثـر بر بالا بـرد ن کیفیت فضاهای شـهری می 
باشـد . توجـه بـه جنبه هـای بصـری نماهـا و متناسـب 
بـود ن آن هـا بـا عملکرد شـان از موارد  مهـم د ر طراحی 
نماهـای شـهری می باشـد  بـه گونـه ای کـه از لحـاظ 
اصـول زیباشناسـی و تناسـبات فـرم و عملکـرد  نماهـا 
بتواننـد  پاسـخگوی نیازهای شـهروند آن  باشـند . توجه 
بـه وجـود  عناصـر نشـانه ای د ر خیابان هـای شـهری 
بـرای ایجـاد  حس مکانیابـی می توانـد  از عوامل موثر بر 
ارتقـا عملکرد  فضاهای شـهری باشـد . د ر جهـت ایجاد  
امنیـت فضاهـای شـهری بهتـر اسـت از عملکرد هـای 
تـک منظـوره د ر جـد اره های خیابـان اجتنـاب گرد د .

بـا بررسـی معیـار هـای موثـر بـر ارتقـا عملکـرد  نمای 
شـهری مـی توان بـه اصـول زیر به عنـوان معیـار های 

نهایـی د سـت یافت:
1. ارتقا عملکرد  منظر شـهری با توجه به نشانه شناسـی 

د رسـت د ر طراحی نما برای  ایجاد  خوانایی بصری؛
2. توجـه بـه فعالیـت هـای جـاری د ر یـک خیابـان د ر 
جهـت ایجـاد  شناسـنامه عملکـرد ی بـرای یـک فضای 

شهری؛
3. همجـواری عملکرد هـای همخـوان و متناسـب برای 
آرام  جهـت  بصـری  و  صوتـی  آلود گـی  از  جلوگیـری 

محیط؛ سـازی 
4. رعایـت سلسـله مراتـب احتـرام به حریم هـا و توجه 
بـه نیازهـای انسـان د ر سـهولت راهیابـی بـه فضاهـای 

شهری؛ 
نماهـای  بصـری  و  زیباشـنایی  مسـائل  بـه  توجـه   .5

و شـهری؛ 
6. توجـه به سـهولت د سـترس پذیـری به جـد اره ها و 
ایجـاد  امنیـت بـرای پیاد ه هـا با ایجـاد  سلسـله مراتب 
د ر د سترسـی ها و رعایـت مقیـاس انسـانی د ر طراحـی 

ورود ی و خروجـی ها. 
2-5 هويت مطلوب د ر منظر شهري 

هویـت تفسـیري اسـت کـه انسـان از ارتبـاط خـود  بـا 
تاریـخ د ر گـذر زمـان ارائـه مي د هـد ؛ تاریخـي کـه بـا 
د ر  امـروز«  »انسـان  زند گـي  گوناگـون  مؤلفه هـاي 
ارتباط اسـت. هویت انسـان تفسـیري چند بعد ي اسـت 
کـه بسـیاري از عرصه هـاي ذهني و عینـي زند گي او را 
د ر بـر  مي گیـرد ؛ تفسـیري کـه از تعامل ایـن مولفه ها 
حاصـل مي شـود . میـل باطنـي انسـان جهـت کشـف 
هویـت خود ، باعث مي شـود  تـا مقولة هویـت د رعرصه 
هـاي انسان سـاخت و محیط هـاي مصنـوع نیـز واجـد  
ارزش شـود . شـهر بـه عنـوان اصلي ترین مظهـر تمد ن 
بشـر از ایـن میل باطني متأثر اسـت. سـبک هاي پد ید  
آمـد ه د ر قـرن بیسـتم که برآمـد ه از نهضت مد رنیسـم 
بود نـد ، بـه د لیـل مقابلـه بـا ایـن میـل باطنـي، ناد ید ه 
گرفتـن محیـط انسـان و حیـات مد نـي پایـد ار نبود ند . 
منظـر شـهري بـه عنـوان پد ید هـاي عینـي- ذهنـي 
کـه بـا کالبـد  و خاطـره شـهر پیونـد  خـورد ه، از ایـن 
قاعـد ه مسـتثني نیسـت.  آنچـه مـا بـه عنـوان هویـت 
منظرشـهري از آن یـاد  مي کنیـم »میل بـه زند گي د ر 
شـهرهاي امروز با پشـتوانه د یروز« اسـت و سیاسـتهاي 
حفـظ کالبـد  صـرف، بـراي احیـاي هویـت و ناد یـد ه 
منظـر  د ر  جـد ي  چالشـي  امـروز،  زند گـي  انگاشـتن 
شـهرها محسـوب مي شـود . از طرفي باید  توجه د اشت 
کـه هویـت، نوعـي تمایز اسـت؛ تمایز انسـان با انسـان، 
شـهر بـا شـهر، فرهنـگ بـا فرهنـگ؛ موجود یـت منظر 
شـهري با هویت آن گره خورد ه اسـت و جهاني سـازي، 
علیرغـم ظاهـر فریبنـد ه اش، بحـران آفریـن اسـت. د ر 
واقـع، بخشـي از هویت منظر شـهري با کالبد  گذشـته 
مکان هـاي  زماني کـه  و  اسـت  خـورد ه  پیونـد   شـهر 
خاطـره انگیـز بـا اتصـال تاریخي بـه گذشـته را از بین 
مي بریـم به د نبـال قطع تـد اوم تاریخي، منظر شـهري 
هویتمنـد  را از بیـن برد ه ایـم؛ منظـري کـه مي تواند  با 
حیـات مد نـي امـروز و تد اوم تاریخي گذشـته، شـهر را 
هویتمند تر سـازد . احـراز هویتمند ي د ر منظر شـهرها، 
نسـل هاي آینـد ه از فضاهـاي آشـنا برخـورد ار خواهند  
بـود . یکـي از مـوارد ي کـه موجـب د رك هویـت د ر 
محیـط مصنـوع مـي شـود  نـگاه بـه این آثـار بـه مثابه 
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 باید طرفی از .شودمی محسوب شهرها منظر در جدی چالشی امروز، زندگی انگاشتن نادیده و هویت احیای برایصرف،  کالبد حفظ
 آن هویت با شهری منظر موجودیت فرهنگ؛ با فرهنگ شهر، با شهر انسان، با انسان تمایز است؛ تمایز نوعی که هویت، داشت توجه
 گذشته کالبد با شهری منظر هویت از بخشی واقع، در. است بحران آفرین اش،فریبنده ظاهر علیرغم جهانی سازی، و خورده است گره
 تاریخی، تداوم قطع دنبال به بریممی بین از را گذشته به تاریخی اتصال با خاطره انگیز هایمکان کهزمانی و است پیوند خورده شهر

احراز  سازد. هویتمندتر را شهر گذشته، تاریخی تداوم و امروز مدنی حیات با تواندمی که منظری ایم؛برده بین از را هویتمند منظر شهری
یکی از مواردی که موجب درك هویت در محیط  .بود خواهند برخوردار آشنا فضاهای از آینده هاینسل شهرها، منظر در هویتمندی

که این فهم موجب تعلق انسان و آثار ساخته شده مصنوع می شود نگاه به این آثار به مثابه ابزار شناخت و فهم مکان است به صورتی 
 توسط او به یک مکان باشد.

 
 .1394 نگارنده،؛ ماخذ: های موثر بر هویت منظر شهریمولفه  .3 نمودار

رویکرد این تحقیق با توجه به اهمیت معانی و سمبل ها در منظر شهری، رویکردی دال و مدلولی نسبت به هویت است. بر همین اساس 
در بحث هویت، معانی ایجاد شده و نمادهای استفاده شده از سوی ابنیه در منظر شهری مورد بحث قرار می گیرد. ابنیه، می توانند دارای 

باشد. به طور مثال اگر در یک شهر، بنای شاخص یک مسجد باشد، مشخص می شود که آن شهر متعلق به  معانی خاصی در شهر
مسلمانان است و همین طور اگر در شهری بناهای بلند و شاخص،تجاری باشد مشخص می شود که آن شهر دارای اهمیت اقتصادی 

تاریخ  معنا،ت، زیرا به این وسیله شخصیت یک شهر معرفی می گردد. است. بر همین اساس بار معنایی ابنیه در یک شهر، حائز اهمیت اس
 می باشند. عوامل موثر بر هویت منظر شهری و فرهنگ از

هویت 
منظر 
شهری

معنی

فرهنگتاریخ

نمود ار 3.  مولفه های موثر بر هويت منظر شهری؛ ماخذ: 
نگارند ه، 1394.

ابـزار شـناخت و فهـم مکان اسـت بـه صورتي کـه این 
فهم موجب تعلق انسـان و آثار سـاخته شـد ه توسـط او 

بـه یـک مکان باشـد .
 رویکـرد  ایـن تحقیـق بـا توجـه بـه اهمیـت معانـي و 
سـمبل هـا د ر منظر شـهري، رویکـرد ي د ال و مد لولی 
نسـبت بـه هویـت اسـت. بـر همیـن اسـاس د ر بحـث 
هویـت، معانـي ایجـاد  شـد ه و نماد هاي اسـتفاد ه شـد ه 
از سـوي ابنیـه د ر منظـر شـهري مـورد  بحث قـرار مي 
گیـرد . ابنیه، مـي تواننـد  د اراي معاني خاصي د ر شـهر 
باشـد . بـه طـور مثال اگـر د ر یک شـهر، بناي شـاخص 
یـک مسـجد  باشـد ، مشـخص مـي شـود  که آن شـهر 
متعلـق بـه مسـلمانان اسـت و همیـن طـور اگـر د ر 
شـهري بناهاي بلند  و شـاخص،تجاري باشـد  مشـخص 
مـي شـود  کـه آن شـهر د اراي اهمیت اقتصاد ي اسـت. 
بـر همین اسـاس بـار معنایي ابنیـه د ر یک شـهر، حائز 
اهمیت اسـت، زیرا به این وسـیله شـخصیت یک شـهر 
معرفـي مـي گـرد د . معنـا، تاریـخ و فرهنـگ از عوامـل 

موثـر بـر هویـت منظر شـهری می باشـند .
5-2-1 معنا

تأثیـر  فـرد ي  و  گروهـي  رفتـار  روي  شـهری  منظـر 
و  گروهـي  رفتـار  از  متأثـر  فـرد ي  رفتـار  می گـذارد ، 
صفـات فـرد  هسـت و مجمـوع صفـات فـرد ي صفـات 
گروهـي را می سـازد  که سـاخت اجتماعي متأثـر از این 
صفـات گروهـي اسـت. لـذا اسـتفاد ه از اصول مناسـب 
د ر سـیما و منظـر شـهر مـی توانـد  منجـر بـه تاثیرات 
مفیـد ی د ر ایـن راسـتا گرد د . د ر فضاي شـهر بایسـتی 
پیوسـتگي اجـزاء د ر یـک کل هد فمنـد  و منظـم بـود ه 
کـه د ر عیـن کثرت خود  بـا اجزاء د یگر وحـد ت یافته و 
بـه یـک کل کمال یافتـه منتهـي  گرد د . محیط شـهری 
د ر صورتـی کـه بـه نیـاز هـای اد راکـی انسـان پاسـخ 
گویـد  مـی توانـد  رضاینمنـد ی را ارتقـا د هـد . د ر ایـن 
راسـتا نماسـازی هـا به عنـوان بخشـی عمـد ه از منظر 
شـهری می توانـد  عـلاوه بـر احتـرام بـه انسـان و ابعاد  
وجـود ی او نمونـه ای بـارز از مـرد م واری بـا ارتقا غنای 
حسـی باشـد  و موجب لذت بخشـی د ر فضای شهری با 
توجـه بـه ارزش هـای زیبایی حسـی، شـکلی و نماد ین 
شـود . توجـه بـه نماد پـرد ازی و تحـت تأثیر قـرار د اد ن 
ناخـود آگاه جمعی د ر فضای شـهری منتهـی به ارتباط 
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کالبـد  و معنـا د رمنظر شـهری مـی گرد د  و  مـی تواند  
منجـر بـه خلـق حـس مـکان، خاطـره جمعـی و حس 

تعلـق بـه محیط گـرد د .
 5-2-2  تاريخ 

وجـود  ارزش هایـی مانند  تد اوم تاریخی، سلسـله مراتب، 
عـد م تقلید ی بود ن، تناسـب فضـا باارزش های فرهنگی 
و ویژگی هـای انسـان، فراهـم بـود ن زمینـه مشـارکت 
افـراد  جامعـه د ر فضا، احسـاس این همانی فـرد  د ر فضا 
از شـرایط لازم بـرای ایجـاد  حـس تعلـق را ایجـاد  می 
کنـد . احتـرام بـه تاریـخ و فرهنـگ مـرد م د ر طراحـی 
منظـر شـهری مـی توانـد  موجب احـراز هویت شـود  و 
د ر ایـن زمینـه باید  به جای سـبک های تقلید ی سـعی 
د ر اسـتفاد ه از ارزش هـای تاریخـی و بومـی د ر طراحی 

منظـر مـورد  توجه قـرار گیرد .
5-2-3  فرهنگ

د ر صورتـی کـه د ر منظـر شـهری به ویژگی هـای رایج 
فرهنگـی د ر شـهر احتـرام گذاشـته شـود  و بـه آد اب و 
عقایـد  مرسـوم توجـه شـود  مـی توان بـه احـراز هویت 
د سـت یافـت. د ر ایـن راسـتا بـا شناسـایی مولفـه های 
فرهنگـی و توجـه به اصـول آن  د ر طراحی جد اره های 
شـهری بسـیار اهمیـت د ارد . تبعیـت منظـر شـهری از 
معانـی عاطفـی- احساسـی- فرهنگـی- تاریخی محیط 
منجـر به پیوند  مسـتحکم آن با اسـتفاد ه کنند گان می 
شـود . متاسـفانه اسـتفاد ه تزئینـی از عناصـر وارد اتی و 
مد گرایی هـای مقطعـی د ر طراحـی نماهـا بـه مقولـه 
فرهنـگ آسـیب هـای جـد ی را وارد  کـرد ه اسـت لازم 
اسـت بـا احتـراز از بیهود ه گزینـي و اتـلاف فضاهـا و 
اجتنـاب از تزئینـات فاقـد  مصـرف همچـون مجسـمه، 
نماد هـای فاقـد  کاربـرد  و صرفـاً نماد یـن، کـه د ر بناي 
اروپایـي د یـد ه می شـوند  به اصـلاح این موضـوع کمک 
کـرد . بـا بررسـی معیار های موثـر بر ارتقـا هویت نمای 
شـهری مـی توان بـه اصـول زیر به عنـوان معیـار های 

نهایـی د سـت یافت:
1. توجـه بـه مولفه های معنا د ر شـکل د هی به نماهای 
شـهری بـا د ر نظر گرفتـن اید ئولوژی حاکم بـر جامعه، 
احتـرام بـه انسـان، توجه بـه نیازهـای انسـان، توجه به 

نمـاد  و سـمبل، ایجـاد  ارتبـاط کالبد  و معنـا و توجه به 
غنای حسـی د ر محیط؛

2. احترام به فرهنگ بومی و جلوگیری از شـبیه شـد ن 
بیگانه؛  به 

3. تـد اوم تاریخـی بـا احتـرام به ابعـاد  معنایـی تاریخ و 
پرهیـز از تکـرار فـرم هـای قد یمـی تحت عنـوان تاریخ 

گرایی. 
 3-5  زيبايی شناسي ابنیه د ر منظر شهري 

بـه طورکلـی د و رویکـرد  د ر زمینـه ارزیابـی زیبایـی 
نخسـت  رویکـرد   د ارد ؛  وجـود   شـهری  محیـط 
رویکـرد  صـوری )عینـی( می باشـد  کـه زیبایـی را د ر 
توسـط  عمد تـاً  رویکـرد   ایـن  می د انـد .  منظـر  ذات 
متخصصـان معمـار و شهرسـاز بـر اسـاس قواعد  خاص 
و  می گیـرد   قـرار  اسـتفاد ه  مـورد   تعیین شـد ه ای  و 
اعتقـاد  بـر این اسـت کـه مناظری کـه بر اسـاس قواعد  
عمومـی زیبایی شناسـی خلـق می شـوند ، از نظر مرد م 
نیـز بـه عنوان مناظـری زیبـا اد راك خواهند  شـد . پایه 
و اسـاس ایـن د سـته از نظریـات را می تـوان د ر افـکار 
فیلسـوفان یونـان باسـتان ماننـد  افلاطـون و ارسـطو 
جسـتجو کـرد  )اسـکراتن و هاسـپرس، 1389، ص 79 
 .)  1990:83  ,Rorty؛  1979:14,Shuttleworth ؛ 
ایـن نظریه د ر طـول تاریخ مورد اسـتفاد ه وکاربـرد  قرار 
گرفتـه کـه از شـاخص ترین آنهـا د ر حـوزه معمـاری و 
شهرسـازی می تـوان بـه گروتـر )1987( اشـاره کـرد . 
همچنیـن طراحـان بسـیاری تـلاش کرد نـد  تـا مناظر 
شـهری را بـر اسـاس ایـن قواعـد  بیافریننـد  کـه برخی 
از ایـن قواعد  شـامل: تعـاد ل، وضوح، تضـاد ، هماهنگی، 
)180 :1992 Greene( یکپارچگـی، تناسـب، تنـوع

 ,Beardsley :)462-464 و  یـا پیچید گـی و وحـد ت
1958( و نمونه هـای د یگـر د ر آثـار اند یشـمند انی از 
ایـن د سـت می شـود . به عـلاوه، برخی تـلاش کرد ه اند  
تـا زیبایـی را بـا محاسـبات ریاضـی اند ازه گیـری کنند  
بـا  نیـز  حاضـر  د وره  د ر   .)1997  ,Schmidhuber(
ابزارهـای  بـا کمـک  نظریـه  ایـن  فنـاوری،  پیشـرفت 
پیشـرفته و نـرم افزارهـای مختلـف مورد اسـتفاد ه قـرار 
بـه  ایـن تلاش هـا می تـوان  از جملـه  می گیـرد  کـه 
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اسـتفاد ه از سـنجش میـزان بی نظمی موجـود  د رمنظر 
اشـاره  رایانـه ای  نرم افزارهـای  کمـک  بـه  شـهری 

.)2011  ,Bostanci & Ocakci( کـرد
رویکرد  د وم، بر پایه ذهنیت ناظر اسـتوار اسـت و اد راك 
زیبایـی یـک منظـر را به ذهن فـرد  و عوامل وابسـته به 
فـرد  نسـبت  می د هـد  )اسـکراتن و هاسـپرس، 1389: 
 .)2006,342  ,Solomon, Holm  :78,2005:900
مشـاهد ه،  محـل  بیننـد ه،  شـخصیت  ماننـد   عواملـی 
خصوصیـات اجتماعی- اقتصـاد ی بینند ه، ترکیب بند ی 
و پیچید گـی منظـره )Chen et al : 76, 2009( د ر 
ارزیابـی د خیل می شـوند  و به د لیل ذهنیت فرد  اسـت 
کـه منظـری زیبـا یـا نازیبـا تلقـی می شـود . پایه های 
ایـن نظریـه را می تـوان د ر آراء کانـت مشـاهد ه کـرد  
کـه معتقـد  بـود  زیبایـی یک موضـوع به ذهنـی که آن 
را د رك و د اوری می کنـد  بسـتگی د ارد ، و نـه بـه خود  

.)19 :2005 ,Galindo and Hidalgo( موضـوع
زیبایی شناسـی شـهری نیـز متأثر از همیـن د و رویکرد  
متفـاوت اسـت. از اواسـط قـرن بیسـتم میـلاد ی و بـا 
رویکـرد   روانشناسـی محیـط،  مطـرح شـد ن مسـائل 
گرفـت  قـرار  بیشـتری  توجـه  مـورد   ذهنی گرایـی 
ومطالعـات زیـاد ی د ر ایـن ارتبـاط انجـام شـد . امـا بـا 
توجـه بـه اینکـه د ر ایـن تحقیـق مسـایل مربـوط بـه 
بعـد  معنایـي و نماد یـن د ر بخـش مربوط بـه »هویت« 
مطـرح شـد ، د ر ایـن بخـش منظـور از بعـد  زیبایـي 
شـناختي، تأثیـر بعـد  کالبـد ي ابنیـه د ر منظر شـهري 
اسـت. البتـه ذکر این نکته ضروري اسـت کـه منظور از 
بعد کالبـد ي ابنیـه، فـرم خود  ایـن نوع ابنیه بـه تنهایي 
نیسـت، بلکـه تأثیـر ایـن ابنیه د ر منظر شـهري اسـت، 
زیـرا د ر ایـن تحقیـق بحـث فرصت هـا و تهد ید هـا د ر 
منظر شـهري مطرح اسـت.وجه محسـوس فضا شـامل 
مـوارد ي همچـون چشـم نـوازي کالبـد  فضا یـا ترکیب 
بنـد ي، کیفیـت رنگ و مصالـح از موارد ي اسـت که د ر 
مطالعـات زیبایـي شناسـي منظـر شـهري )البتـه بعـد  
کالبـد ي زیبایي شناسـي( بـه طـور عـام بـه آن اشـاره 
شـد ه اسـت. به ایـن ترتیب، به طـور خاص د ر بررسـي 
کیفیـت  ارتقـاء  مي تـوان  بناهـاي  شـناختي  زیبایـي 

بصـري شـهر شـامل عواملـي همچـون حضـور طبیعت 
د ر بد نـه ها،اسـتفاد ه مناسـب از رنگ،توجـه بـه نحـوه 
اتصـال بناهـا بـه همد یگر،توجه بـه اصول زیباشناسـی 
کلاسـیک نظیر تناسـبات ریتم نظـم هماهنگی و غیره، 
توجـه به خط اسـمان و خـط زمین د ر جد اره شـهری، 
اسـتفاد ه از سـبک مناسـب د ر طراحـی بنـا و اسـتفاد ه 
صحیـح از رنـگ را مـد  نظـر قرارد اد نکته حائـز اهمیت 
این اسـت که بررسـي عوامل زیبایي شناسـي د ر منظر 
شـهري د ر رابطـه بـا خـود  بنا نیسـت بلکـه د ر رابطه با 

پیونـد  بنـا بـا محیـط و زمینه اسـت.
بـه عوامـل موثـر بـر زیبایـی منظر شـهری مطلـوب به 

شـرح زیـر مـی تـوان اشـاره کرد :
1. حاکمیت مظاهر زیبایی شناسـانه ماننـد  وزن، ریتم، 
وحـد ت، تنـوع، تبایـن فضایـی، وجـود  سلسـله مراتب 
تنـوع، پیچید گـی و کیفیـات هنـری  فضایـی، نظـم، 
نظیـر ترکیـب و ریتـم بـه منظر شـهری هویـت خاص 

مي بخشـد .  منحصربه فـرد ی  و 
2. خـط آسـمان د ر حقیقـت نیمـرخ شـهر د ر مقابـل 
آسـمان اسـت جایي کـه آسـمان و زمیـن بـه هـم مي 
رسـند . می تـوان خـط آسـمان را بـا سـاختمان هـاي 
یاد مانـي یـک شـهر از قبیـل گنبـد  یـا مناره مسـاجد ، 
شـکل د اد  و بناهـا بـا ریتـم و همگونـی به شـهر هویت 

 . ببخشد 
3. اتصـال بنـا بـه جـد اره شـهری و نحـوه اتصـال ان به 
زمیـن د ارای اهمیـت بسـیاری می باشـد  و بهتر اسـت 
به مسـائل زیبایی شناسـانه، سلسـله مراتب و حریم د ر 

طراحـی آن توجـه گرد د .
4. توجـه بـه اصـول و ارزش هـای بومـی و فرهنگی د ر 
طراحـی نماهـا بـه جای تقلیـد  از مد های سـطحی می 
توانـد  بـه طراحـی هـای مناسـب تـری بـرای نماهـای 

شـهری منتهـی گرد د .
5. جهـت کنترل و هماهنگی نماهای شـهری نهاد  های 
قانـون گـذار بایـد  به وضـع قوانین متناسـب با شـرایط 
مناطق شـهری بپرد ازند  و سـعی د ر ایجاد  نظم و اتحاد  

د ر جـد اره های شـهری نمایند . 
6. اسـتفاد ه از مصالـح متناسـب و بومی بـه گونه ای که 
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عـلاوه بـر اسـتحکام بتوانـد  بـه ایجـاد  حـس تعلـق د ر 
مـرد م، نسـبت به شـهر کمک کنـد  و بتوان بـا طراحی 
مناسـب بـه القـای زیبایـی معنـوی د ر کنـار زیبایـی 

مـاد ی پرد اخـت.
7. اسـتفاد ه از پوشـش گیاهی د ر بد نه های سـاختمان 
مـی تواند  بـه ایجاد  طراوت و نشـاط د ر محیط شـهری 

نماید . کمک 
8. توجـه بـه ابعـاد  معنایی و نماد ین رنگ هـا د ر جد اره 
بنـا د ر کنـار ابعـاد  مـاد ی و کالبـد ی آن  مـی توانـد  به 

ارتقـا کیفیـت مطلوب جـد اره ها کمـک نماید .
9. اتصال و همجواری متناسـب بناها د ر جد اره شـهری 
اهمیـت بسـیار بالایـی د ارد  بـه گونه ای کـه عد م توجه 

 
 

11 
 

 .1394، نگارنده؛ ماخذ: مدل عملیاتی عوامل موثر بر زیبایی شناسی منظر شهری. 5 نمودار

 معیار مولفه گرایش مصداق

عملکرد های منظر شهری
 

مطلوب 
 

 

  ارتقا منظر با توجه به نشانه شناسی درست
 در طراحی برای  ایجاد خوانایی بصری

 توجه به فعالیت های جاری در یک خیابان در
 جهت ایجاد شناسنامه عملکردی 

 همجواری عملکردهای همخوان و متناسب
 برای جلوگیری از آلودگی صوتی و بصری 

 رعایت سلسله مراتب احترام به حریم ها و
توجه به نیازهای انسان در سهولت راهیابی به 

 فضاهای شهری 
توجه به مسائل زیباشنایی نماهای شهری 
 توجه به دسترس پذیری به جداره ها و ایجاد

ها با ایجاد سلسله مراتب در  امنیت برای پیاده
 دسترسی ها و رعایت مقیاس انسانی در طراحی 

 خوانا سازی محیط

 

 بصری  توجه به جنبه 

 راهیابی در فضای 
 شهری 

 ارام سازی محیط 

تاثیر فعالیت های چیره 
 شهر 

 دسترسی 

 وجود نظم و سلسله مراتب  -وجود نشانه ها

 –توجه به مقیاس  -رعایت سلسله مراتب
 عدم تداخل عملکردی –رعایت حریم 

 توجه به اصول زیباشناسی 
 

وجود مکان  -رعایت سلسله مراتب و حریم
 ی شهریفضاترکیب چند کاربری در -مکث 

 
وجود سلسله -همجواری عملکردهای متناسب  

 مراتب مناسب
 

عدم وجود فعالیت  –همجواری فعالیت های همخوان 
 های ناسازگار

 

منظر شهری
 

-احترام به انسان-جامعهایدئولوژی تأثیرپذیری از
ارتباط -ینمادپردازتوجه به -توجه به ادراک فضایی

 ایجاد غنای حسی- اجزاء پیوستگی-کالبد و معنا 
 

تزئینات  از اجتناب-ترکیب متوازن معماری و شهر
 -احساسی-عاطفی تبعیت از معانی-مصرف فاقد

ویژگی های رایج فرهنگی و  -تاریخی -فرهنگی
 احترام به اداب و عقاید مرسوم

 
 تقلیدی بودن، عدم مراتب،تداوم تاریخی، سلسله

های های فرهنگی و ویژگیباارزش-فضا تناسب
-احترام به تاریخ و فرهنگ مردم جامعه-انسان

 اجتناب از شبیه شدن به معماری دوره  خاص 
 

 

هویت 
 

منظر شهری
 

مطلوب
 

 

 توجه به مولفه های معنا در شکل دهی به
نماهای شهری با در نظر گرفتن ایدئولوژی 

توجه به  ،حاکم بر جامعه، احترام به انسان
توجه به نماد و سمبل  ،نیاز های انسان

ایجاد ارتباط کالبد و معنا و توجه به غنای ،
 حسی در محیط

 احترام به فرهنگ بومی  و جلوگیری از
 شبیه شدن به بیگانه 

 تداوم تاریخی با احترام به ابعاد معنایی
تاریخ و پرهیز از تکرار فرم های قدیمی 

 تحت عنوان تاریخ گرایی 
 

 

 معنا

 

 فرهنگ

 

 تاریخ

زیبایی 
 

منظر شهری
 

مطلوب
 

 

 ، مصالح طبیعیحضور طبیعت در جداره ها 
 

 توجه به عملکرد بناها در همجواری ها 
استفاده از مصالح بومی ، استفاده از مصالح  

 همخوان در ترکیب با هم، توجه به مسائل اقلیمی، 

 
توجه به ابعاد هویتی،نظم، ایجاد ابعاد زیبایی 

 و توجه به حریم و سلسله مراتب شناسانه 
فضايی، وجود  نيتبا ،تنوع ،وحدت ،ريتم ،وزن 

ی و دگیچیپ ،تنوع مراتب فضايی ، نظم،سلسله
 کیفیات هنری نظیر ترکیب و ريتم

 توجه به ابعاد معنایی و نمادین رنگ ها.

 توجه به اصول و ارزش های بومی و فرهنگی 

توجه به حضور طبیعت و مصالح طبیعی 
 همجواری بناها با عملکردهای متناسب و

 توجه به اصول زیبایی شناسانه 
 بهره گیری از مصالح بومی و در نظر گرفتن

 مفاهیم اقلیمی 
 در نظر گرفتن اصول زیبایی شناسی

 کلاسیک در طراحی و ترکیب نما
 استفاده مناسب از رنگ و در نظر گرفتن

 ابعاد مادی و معنایی رنگ در جداره ها
ه ارزش ها و اصول برگرفته از فرهنگ توجه ب

 و مبانی بومی در طراحی نما و منظر شهری
 

 

 حضور طبیعت
 همجواری مناسب

 اصول زیبایی شناسی

 مصالح مناسب
 خط اسمان و زمین

 رنگ

 سبک

نمود ار 4. مولفه های موثر بر زيبايی شناسی منظر شهر؛ ماخذ: نگارند ه، 1394.
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بـه عملکـرد  آن ها مـی تواند  مشـکلات بسـیاری را د ر 
بد نـه هـای شـهری ایجـاد  نمایـد  . عـلاوه بـر ایـن د ر 
اتصـال د و بنـا بایـد  به اصـول زیبایی شـناختی و ایجاد  

همگونـی توجـه کرد .
 بـا بررسـی معیارهای موثر بر عوامل زیباشناسـی نمای 
شـهری مـی تـوان بـه اصول زیـر بـه عنـوان معیارهای 

نهایی د سـت یافت:
1. توجـه بـه حضـور طبیعـت د ر جـد اره ها و بـام بنا و 

توجه بـه مصالـح طبیعی؛
2. همجـواری بناهـا بـا عملکرد هـای متناسـب و توجه 

بـه اصول زیبایـی شناسـانه د ر ترکیـب نماها؛
3. بهـره گیـری از مصالـح بومـی و د ر نظـر گرفتـن 

اقلیمـی؛  مفاهیـم 
4. د ر نظـر گرفتن اصول زیبایی شناسـی کلاسـیک د ر 

طراحـی و ترکیب نما؛
5. اسـتفاد ه مناسـب از رنـگ و د ر نظـر گرفتـن ابعـاد  

مـاد ی و معنایـی رنـگ د ر جـد اره هـا؛ و
6. توجـه بـه ارزش هـا و اصـول برگرفتـه از فرهنـگ و 

مبانـی بومـی د ر طراحـی نمـا و منظـر شـهری.
6-تبیین مد ل عملیاتی تحقیق

پیونـد   فراینـد   به طورکلـی  عملیاتـی کـرد ن مفاهیـم 
د اد ن تعاریـف مفهومـی بـا فنـون یـا شـیوه های ویـژه 
اند ازه گیـری اسـت و ایـن فنـون یـا شـیوه های ویـژه، 
از  منظـور  اسـت.  مورد نظـر  سـازه  عملیاتـی  تعریـف 
تعریـف عملیاتی تعریف برحسـب عملکرد هـای ویژه ای 
اسـت که پژوهشـگر به انجـام آن ها اقـد ام می کند ، یک 
تعریف عملیاتی می تواند  پرسشـنامه پیمایشـی، روشی 
بـرای مشـاهد ه وقایـع د ر محیـط مید انی، روشـی برای 
اند ازه گیـری محتـوای نماد یـن د ر یـک رسـانه جمعـی 
یـا هـر فراینـد  د یگـری باشـد  کـه توسـط پژوهشـگر 
نمایانگـر  و  منعکس کننـد ه  د رواقـع  و  می شـود   طـی 
سـازه انتزاعـی اسـت که به لحـاظ مفهومـی تعریف آن 
بیان شـد ه اسـت )حریـری، 1385(. د ر بررسـی منظـر 
محـد ود ه مـورد  مطالعه می تـوان به مـد ل عملیاتی زیر 
د ر جهت بررسـی فرضیه های پژوهش د سـت یافت، این 
مـد ل بـا اشـاره بـه مفاهیـم و مؤلفه های به د سـت آمد ه 

بـا  اسـت  پرد اختـه  نظـری  مبانـی  بررسـی  د ررونـد  
مشـخص شـد ن ایـن مؤلفه هـا د ر فصل هـای بعـد  بـه 
آزمـون فرضیـه و بررسـی آن بـر روی نمونـه مـورد ی 

پرد اختـه شـود .
نمـود ار 5. مـد ل عملیاتـی عوامـل موثـر بـر زیبایـی 

.1394 نگارنـد ه،  ماخـذ:  شـهری؛  منظـر  شناسـی 
7-بررسی نمونه مورد ی

بـه گسـترد گی موضـوع  توجـه  بـا  پژوهـش  ایـن  د ر 
و تاکیـد  بـر بررسـی نمونـه ای از فضاهـای عمومـی 
حد فاصـل میـد ان مطهـری تـا خیابـان اراك انتخـاب 
شـد ه اسـت ایـن خیابـان بـا توجه بـه مجاورت بـا حرم 
مطهـر حضـرت معصومـه و همینطـور بناهـای مذهبی 
د یگـر نظیـر مسـجد  امـام حسـن عسـگری و مد رسـه 
فیضیه د ارای اهمیت بسـیاری د ر شـهر می باشـد  و هر 
روز جمعیـت زیـاد ی د ر ایـن محـور حضور د ارنـد . این 
خیابـان د ر حـال حاضر با تغییراتی نسـبت به گذشـته 
هنـوز بـه فعالیـت خـود  اد امـه می د هـد  و می تـوان بـا 
اجتماعـی،  فعالیت هـای  د اشـتن  جریـان  بـه  توجـه 
آموزشـی، مذهبـی، اقتصـاد ی و فرهنگی د ر این راسـتا 

مفاهیـم مد نظـر پژوهـش را د ر آن بررسـی کـرد . 
شـکل 1. تصویـر هوایـی منطقه مـورد  مطالعـه،  ماخذ: 

نگارنـد ه 1394(.
7-1 آزمون فرضیه اول تحقیق

بـا تد ویـن اصـول و معیارهایـی برگرفتـه از معمـاری 
ایرانـی- اسـلامی می تـوان گام مؤثـری د ر تقویت وجوه 
هویتـی، اعتـلای ارزش هـای تاریخـی و ایجـاد  حـس 

هویـت د ر شـهر قـم برد اشـت.
اثبـات ایـن اد عـا از طریـق رجـوع بـه شـواهد  تجربـی 
انجام شـد ه اسـت و بـر اسـاس مـد ل عملیاتـی تحقیـق 
تحلیـل د اد ه هـا بـر اسـاس مشـاهد ات پژوهشـگر د ر 
محیط به د سـت آمد ه اسـت. د ر بخـش مطالعات مید انی 
تحقیـق، د ر مرحلـه اول مؤلفه  های نظـام هویتی کامل 
شـرح د اد ه شـد . د ر نمونه  مورد ی این پژوهش از طریق 
ثبـت تصاویری د ر سـاعات مختلـف از فضاهای مختلف 
و  نظریـه  مؤلفه هـای  بـا  مرتبـط  بخش هـای  سـایر  و 
گـرد آوری آن هـا د ر قابـل جد اولی به بررسـی و تحلیل 
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از  اطلاعـات  جمـع آوری  اسـت.  پرد اخته شـد ه  آن هـا 
حضـور  فراوانـی   )Observation( مشـاهد ه  طریـق 
مـرد م د ر مسـیر و د ر اوقات مختلف  انجام شـد ه اسـت. 
د ر برخـی از مـوارد  ایـن مشـاهد ات بـد ون جلب توجـه 
افـراد  ثبت شـد ه اسـت کـه د ر آرشـیو تحقیـق موجـود  
اسـت. سـپس از میـان ایـن اطلاعـات ثبت شـد ه، بـر 
اسـاس مؤلفه هـای اطلاعاتـی د سته بند ی شـد ه اسـت. 
همچنیـن د ر نهایـت بـر اسـاس مؤلفه های ایـن نظریه 
د ر قالـب نمود اری ارزش گذاری شـد ه  اسـت. د اد ه های 

پژوهـش مید انـی بـر اسـاس متغیرهـای مورد نظـر که 
د ر مـد ل عملیاتـی تحقیـق بـه د سـت امد ه اسـت بعد  
از حضـور د ر محـد ود ه خیابـان مورد  نظر با اسـتفاد ه از 
مشـاهد ه هد فمند  به شـیوه یاد د اشـت برد اری، عکس و 
ترسـیم کروکی برد اشـت شد . بر اسـاس مد ل عملیاتی 
تحقیـق د ر حـد  فاصل مید ان مطهـری تا تقاطع حجت 
حضـور پیـد ا کرد ه و بـا ارزیابـی مولفه هـا امتیازاتی به 
صـورت ضعیـف، متوسـط، خـوب و عالـی به هـر مولفه 

د اد ه خواهد  شـد . 
7-1-1 تحلیل محیط توسط پژوهشگر

بـا توجـه بـه بررسـی مید انـی محـور مـی توان بـه این 
نتیجـه رسـید  کـه این محـور پـر اهمیت که بـه عنوان 
جـد اره مجـاور حـرم مطهـر می باشـد  د ر حـال حاضر 
نتوانسـته اسـت بـه واسـطه سـازماند هی نـا مناسـبی 
کـه د ر آن  وجـود  د ارد  بـه عنـوان یـک مولفـه هویتی 
مناسـب ایفـای نقش نماید  متاسـفانه نمای سـاختمان 
هـای ایـن محـور بـا اشـفتگی و عـد م توجـه بـه نیـاز 
هـای روزمره انسـانی از قبیـل عد م وجود  نظـم، حریم، 
سلسـله مراتب، عـد م احترام به فرهنـگ بومی و هویت 
ایرانـی اسـلامی باعـث ایجـاد  محیطی نا مطلوب شـد ه 
اسـت . د ر بخـش هایـی از ایـن محـور کاربـری هـای 
ناسـازگاری ماننـد  تعمیـرگاه هـای اتومبیـل و گاراژهـا 
باعـث تزریق ترافیک بیشـتر به این محور شـلوغ شـد ه 
و سـاماند هی صـورت نگرفته اسـت. د ر کنار ایـن موارد  
بسـیاری از بناها با تغییراتی به مهمانسـرا تبد یل شـد ه 
انـد  و نماهـای ایـن بناهـا بـد ون هماهنگـی بـا محیط 

طراحـی شـد ه اند .
 7-1-2 تحلیل محیط با استفاد ه از پرسشنامه

 د ر ایـن مرحلـه بـا مراجعـه بـه اسـتفاد ه کننـد گان از 
فضـا از مـرد م د ر رابطه بـا مولفه های تحقیق سـوالاتی 
پرسـید ه شـد .ابزار گـرد اوری د اد ه هـا پرسـش نامه بود ، 
همان گونـه کـه اطلاعـات جـد اول نشـان می د هـد .د ر 
خصـوص متغیـر جنسـیت، واضـح اسـت که بیشـترین 
بـا  زنـان  گـروه  بـه  مربـوط  مشاهد ه شـد ه  فراوانـی 
حـد ود  65 د رصـد  هسـت.همچنین د ر بررسـی مد رك 
تحصیلی مشـخص شـد . افـراد  د ارای مـد رك تحصیلی 
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14 
 

 (**** عالی؛ *** خوب؛ ** متوسط ؛* ضعیف) منظر شهریررسی ابعاد هویتی ب
 نشانه ها

   
حرم مطهر  مسجد امام حسن عسگری میدان مطهری و بازار در این محدوده به عنوان نشانه هایی قوی در سطح شهر عمل 

 می کند.
**** 

 نظم و سلسله مراتب

   
عدم وجود هماهنگی در جداره خیابان،بی نظمی در انتخاب مصالح و عدم هماهنگی طبقات  ساختمان ها جداره خیابان 

 روبروی حرم مطهر را به ملقمه ای از عوامل بروز بی نظمی بدل کرده است. 
* 

 حریم

   
سواره و پیاده موجب ایجاد معضلات ترافیکی تداخل مسیر  حریم مجور روبروی حرم مطهر به هیچ عنوان رعایت نشده است.

 شده است و عدم توجه به مجاورت مکانی باعث ایجاد فضاهایی با عملکرد نامناسب در این مسیر شده است
* 

 های انسانهای فرهنگی و ویژگیباارزش -تناسب فضا

   
عدم توجه به هویت و فرهنگ ایرانی اسلامی در جداره ها مشهود می باشد و متاسفانه به ذوق زیباشناسی و نیازهای روحی 

 ای نشده است.هجانسان در کنار نیازهای عملکردی تو
 
 

جد ول 2. بررسی ابعاد  هويتی محور مورد  مطالعه
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لیسـانس و بالاتر با حد ود  64 د رصد  بیشـترین فراوانی 
و زیـر د یپلـم  و د یپلـم هرکـد ام بـا کمتریـن فراوانـی 

مشاهد ه شـد ه را تشـکیل د اد ه انـد . 
تحلیل د اد ه ها

د ر بررسـی مولفـه هـای موثـر بـر هویت فضا مـی توان 

مشـاهد ه نمـود  کـه بسـیاری از مولفه هـا د ر این محور 
وجـود  نـد ارد  و اسـتفاد ه کننـد گان نیـز بـه این مـوارد  

اشـاره نمـود ه اند .
7-2  آزمون فرضیه د وم تحقیق

اسـتخراج قوانیـن متناسـب و بومـی بـرای شـهر قـم 

 
 

15 
 

* 
 توجه به نیازهای انسانی

   
پاسخ داده شده و با توجه به مجاورت با حرم مطهر نیازهای بخشی از نیاز های عملکردی افراد در محور با استفاده از امکاناتی 

 معنوی مردم اغنا می گردد ولی متاسفانه جداره ها نتوانسته اند خود را با محیط حرم مطهر هماهنگ نمایند.
** 

 توجه به غنای حسی

   
بینایی شنوایی لامسه چشایی و در این محور متاسفانه غنای حسی به اشفتگی بدل شده است به هیچ کدام از حواس 

بساوایی توجه نشده و با توجه به وحود زشتی ها و نا هماهنگی های بسیاری که در جداره ها و محیط طراحی نشده این 
 محور وجود دارد  صرفا محدوده مجاور حرم توانسته اند پاسخگوی غنای حسی محیط باشند.

* 
 و تداوم تاریخی عدم تقلیدی بودن

 
طراحی های مجاور حرم مطهر با توجه به سبک معماری حرم مطهر اسلامی می باشد ولی در جداره خیابان اکثر موارد 
معماری دوره مدرن در نماها ظاهر شده و با توجه به قدیمی بودن این بنا ها در بازسازی های معاصر از نماهای جدیدی 

سنتی مشاهده می شود. در یک جمع بندی نمای جداره خیابان در این  مانند کامپوزیت و  سیمان و حتی استفاده از نماهای
 محور هماهنگی و نظم نداشته و دارای تداوم تاریخی و اصالت نمی باشد.

** 
 

با توجه به بررسی میدانی محور می توان به این نتیجه رسید که این محور پر اهمیت که به عنوان جداره مجاور حرم مطهر می 
وجود دارد به عنوان یک مولفه هویتی مناسب  آن حاضر نتوانسته است به واسطه سازماندهی نا مناسبی که در باشد در حال 

ایفای نقش نماید متاسفانه نمای ساختمان های این محور با اشفتگی و عدم توجه به نیاز های روزمره انسانی از قبیل عدم وجود 
بومی و هویت ایرانی اسلامی باعث ایجاد محیطی نا مطلوب شده است . در نظم، حریم، سلسله مراتب، عدم احترام به فرهنگ 
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269 می توانـد  د ر بـالا بـرد ن کیفیت و د ر ارتقـا عملکرد ی و 
کالبـد ی جـد اره هـای شـهری مؤثر باشـد .

اثبـات ایـن اد عـا از طریـق رجـوع بـه شـواهد  تجربـی 
انجام شـد ه اسـت و بـر اسـاس مـد ل عملیاتـی تحقیـق 
تحلیـل د اد ه هـا بـر اسـاس مشـاهد ات پژوهشـگر د ر 
محیط به د سـت آمد ه اسـت.د ر بخش مطالعـات مید انی 
تحقیـق، د ر مرحلـه اول مؤلفه  هـای نظـام عملکرد ی و 
کالبـد ی کامـل شـرح د اد ه شـد . د ر نمونه  مـورد ی این 
پژوهـش از طریـق ثبـت تصاویـری د ر سـاعات مختلف 
بـا  مرتبـط  و سـایر بخش هـای  فضاهـای مختلـف  از 
مؤلفه هـای نظریـه و گـرد آوری آن هـا د ر قابـل جد اولی 
به بررسـی و تحلیل آن ها پرد اخته شـد ه است. د اد ه های 
پژوهـش مید انی بر اسـاس متغیرهـای مورد نظر که د ر 
مـد ل عملیاتـی تحقیـق بـه د سـت امد ه اسـت بعـد  از 
حضـور د ر محـد ود ه خیابـان مـورد  نظـر با اسـتفاد ه از 
مشـاهد ه هد فمنـد  بـه شـیوه یاد د اشـت برد اری، عکس 

و ترسـیم کروکـی برد اشـت شـد  و د رنتیجـه نهایـی 
تحلیـل می گـرد د .د ر  و  بررسـی  قالـب جـد اول4   د ر 
اد امـه بـرای تکمیـل اطلاعـات د ر جهت اثبـات فرضیه 
پرسشـنامه هایـی تد ویـن مـی گـرد د  و بـا اسـتفاد ه از 

نـرم افـزار spss  مـورد  ارزیابـی قـرار مـی گیرد .
بـا بررسـی مید انی محـور می تـوان مشـاهد ه نمود  که 
بسـیاری از معیـار هـای مناسـب بـرای عملکـرد  بهینه 
د ر ایـن محـور یافـت نمـی شـود  و عـد م سـاماند هی 
خد مـات موجـود  د ر ایـن محـور موجب ایجـاد  اختلال 

عملکـرد ی و ایجـاد  اشـفتگی فضایی شـد ه اسـت. 
از منظـر کالبـد ی نیز عد م طراحی مناسـب و هماهنگ 
جـد اره هـا و اسـتفاد ه نامناسـب از سـبک هـا و طـرح 
هـای مد  روز موجـب ایجاد  نماهایی نامناسـب و به هم 
ریختـه د ر ایـن محـور شـد ه اسـت. متاسـفانه د ر چند  
سـال اخیر صرفـا ضوابط تعد اد  طبقـات را کنترل کرد ه 
و بـه نحـوه اسـتفاد ه از مصالح و سـبک حاکـم بر نما ها 
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بخش هایی از این محور کاربری های ناسازگاری مانند تعمیرگاه های اتومبیل و گاراژها باعث تزریق ترافیک بیشتر به این محور 
ییراتی به مهمانسرا تبدیل شده اند و نماهای شلوغ شده و ساماندهی صورت نگرفته است. در کنار این موارد بسیاری از بناها با تغ

 این بناها بدون هماهنگی با محیط طراحی شده اند.

 
 

 محیط با استفاده از پرسشنامهتحلیل   2-1-7
 

 
 

ابزار گرداوری سوالاتی پرسیده شد.در این مرحله با مراجعه به استفاده کنندگان از فضا از مردم در رابطه با مولفه های تحقیق 
دهد.در خصوص متغیر جنسیت، واضح است که بیشترین فراوانی گونه که اطلاعات جداول نشان مینامه بود، همانها پرسشداده

درصد هست.همچنین در بررسی مدرك تحصیلی مشخص شد. افراد دارای مدرك  65شده مربوط به گروه زنان با حدود مشاهده
شده را درصد بیشترین فراوانی و زیر دیپلم  و دیپلم هرکدام با کمترین فراوانی مشاهده 64سانس و بالاتر با حدود تحصیلی لی

  اند.تشکیل داده
  

      
 

 متغیر تحصیلات جامعه اماری -7نمودار                                        
 

 تحلیل داده ها

 تحلیل داده ها )نگارنده( -3جدول 
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64%

 متغیر جنسیت جامعه اماری -6نمودار 
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نمود ار 7- متغیر تحصیلات جامعه اماری نمود ار 6- متغیر جنسیت جامعه اماری
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 درصد فراوانی مولفه
 زیاد متوسط کم خیر

 0 %6 %26 %66 بهره گیری از ویژگی های تاریخی
 0 0 %23 %77 بهره از مولفه های مذهبی و معماری ایرانی اسلامی

 0 0 %27 %73 نماد پردازی
 0 0 %7 %93 توجه به مولفه های زیبایی شناسی

 0 0 %20 %80 بومی گرایی
 0 0 %14 %86 احترام به فرد

 
 

در بررسی مولفه های موثر بر هویت فضا می توان مشاهده نمود که بسیاری از مولفه ها در این محور وجود ندارد و استفاده 
 کنندگان نیز به این موارد اشاره نموده اند.

 آزمون فرضیه دوم تحقیق  7-2
کیفیت و در ارتقا عملکردی و کالبدی تواند در بالا بردن استخراج قوانین متناسب و بومی برای شهر قم می

 جداره های شهری مؤثر باشد.
ها بر اساس شده است و بر اساس مدل عملیاتی تحقیق تحلیل دادهاثبات این ادعا از طریق رجوع به شواهد تجربی انجام

های نظام عملکردی و در بخش مطالعات میدانی تحقیق، در مرحله اول مؤلفهآمده است.دستمشاهدات پژوهشگر در محیط به
موردی این پژوهش از طریق ثبت تصاویری در ساعات مختلف از فضاهای مختلف و سایر  شد. در نمونهکالبدی کامل شرح داده

های دادهشده است. ها پرداختهها در قابل جداولی به بررسی و تحلیل آنهای نظریه و گردآوری آنهای مرتبط با مؤلفهبخش
اساس متغیرهای موردنظر که در مدل عملیاتی تحقیق به دست امده است بعد از حضور در محدوده خیابان  پژوهش میدانی بر

برداری، عکس و ترسیم کروکی برداشت شد و درنتیجه نهایی در قالب مورد نظر با استفاده از مشاهده هدفمند به شیوه یادداشت
طلاعات در جهت اثبات فرضیه پرسشنامه هایی تدوین می گردد و با .در ادامه برای تکمیل اگرددبررسی و تحلیل می  4جداول

 مورد ارزیابی قرار می گیرد.  spssاستفاده از نرم افزار 
 بررسی ابعاد کارکردی و کالبدی منظر شهری مطلوب  در نمونه مورد مطالعه -4جدول  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

جد ول 3- تحلیل د اد ه ها )نگارند ه(
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 بررسی ابعاد کارکردی و کالبدی  منظر شهری
 حضور طبیعت

 
طبیعی موجود در محور شامل رودخانه و درختان نیز همانند بناها منجر به ایجاد یک سبکمعماری گیاهی می گردند.  عناصر 

فضای سبز جداره راه ها و پارکی کوچک می باشد که متاسفانه مهمترین المان طبیعی یعنی رودخانه در حال حاضر به مسیر 
داره ها نیز ترکیبی از درختان اکالیپتوس و کاج می باشند که بدون نظم و حرکت خودرو تبدیل شده است . پوشش گیاهی ج

 طراحی مناسبی هستند و نتوانسته به نقش خود در ایجاد طراوت و نشاط کمکی نماید.
** 

 همجواری مناسب بناها

   
عدم همجواری مناسب عملکرد ها موجب شده است تا التقاطی از عملکرد های نا همخوان مانند هتل، خدماتی، تعمیرگاه، 

 فروشگاه، اداری و غیره در کنار هم موجب بروز مشکلات بسیاری برای افراد در این منطقه گردد. 
* 

 توجه به خط اسمان 

   
توجه به مجاورت با حرم تمام بنا ها در محدودیت ارتفاع مشخصی احداث شده اند و با یک تراز ارتفاعی مناسب جانمایی  با

 شده اند.در مقابل حرم مطهر ، مدرسه فیضیه و مسجد امام حسن عسگری به عنوان نقطه عطف در جبهه مقابل ان قرار دارد
*** 

 تناسب جنس و رنگ مصالح با محیط

   
عدم تناسب در جنس مصالح و استفاده از رنگ های نامناسب در جداره ها مشاهده می شود.استفاده از مصالحی مانند اهن 

 کامپوزیت، اجر، شیشه، کاشی ،سنگ و انواع  مصالح در تنوع نامناسب و غیر هماهنگی به چشم می اید.

 جد ول 4- بررسی ابعاد  کارکرد ی و کالبد ی منظر شهری مطلوب  د ر نمونه مورد  مطالعه
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* 
 تأسیسات و تجهیزات شهری

   
در میان وسایل خدماتی معاصر در شهر است. تجهیزات تبلیغی موجب فروش تجهیزات شهری یا تبلیغات عنصری بارز 

تولیدات مؤسساتی می شود که آن ها را نصب کرده اند. گر چه تبلیغات به خودی خود مذموم نیست)یک تابلوکه به درستی 
نصب شده اند و چهره شهر را در بسیاری  در میان تجهیزات شهری مستقر شود، نسبت به اعلانات و آگهی هایی که بی رویه

 نقاط زشت می کنند، ارجحیت دارند(
** 

 وجود نشانه  های اشنا در محیط

   
های بسیاری در این منطقه از شهر وجود دارد از نشانه های تاریخی و فرهنگی و مذهبی تا نشانه هایی از تکنولوزی  نشانه

 مدرن مانند مونوریل در این منطقه از شهر وجود دارد.
**** 

 نحوه قرار گیری عملکرد ها در جداره ها

گاراژهای تعمیر خودرو مراکز حمل و نقل در این محدوده واقع عملکرد هایی نظیر هتل اقامتی تجاری مذهبی خدماتی و 
شده اند و بسیاری از این خدمات مانند تعمیرگاه ها به عنوان یک فعالیت ناسازگار باید از این منطقه به جای مناسبی  منتقل 

 . گردد
 
 
 
 
 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

272
نظارتـی وجـود  ند اشـته اسـت و نتیجـه آن  را امـروز 
بـه صـورت سـیمایی نامناسـب د ر این محور مشـاهد ه 

می کنیـم.
بـا توجـه بـه اهمیـت خـاص ایـن محـور و مجـاورت 
آن  بـه حـرم مطهـر هـر روز بسـیاری از افـراد  از نقـاط 
مختلـف ایـران و جهـان بـه ایـن محـد ود ه مراجعه می 
کننـد . بـا توجـه بـه اهمیـت سـیمای شـهر و تاثیر آن  
بـر شـناخت هویـت و فرهنـگ بایـد  توجه بسـیاری به 
بهسـازی ایـن محـور و هماهنگـی آن  با محیـط انجام 
گـرد د . منظر شـهر علاوه بـر  ابعاد  کالبـد ی د ارای ابعاد  
عاطفـی و روانـی نیـز می باشـد  و جـد اره های شـهری 
مـی تواننـد  بـا تاثیـر بـر روح افـراد  بـر رفتـار آن  هـا  
نیـز تاثیـر گذارنـد . لـذا بـا توجـه بـه اهمیـت تاریخـی 
و عقید تـی ایـن محـور و اهمیـت جـد اره هـا از نظـر 
پاسـخگویی به نیـاز های جسـمی و روحی انسـان باید  

بازنگـری اساسـی د ر جد اره هـای این خیابـان از منظر 
زیباشناسـی و طراحـی اصولـی صـورت پذیـرد .

تحلیل محیط با استفاد ه از پرسشنامه
د ر ایـن مرحلـه بـا مراجعـه بـه اسـتفاد ه کننـد گان از 
فضـا از مـرد م د ر رابطه بـا مولفه های تحقیق سـوالاتی 
پرسـید ه شـد .ابزار گـرد اوری د اد ه هـا پرسـش نامه بود ، 
همان گونـه کـه اطلاعـات جـد اول نشـان می د هـد .د ر 
خصـوص متغیـر جنسـیت، واضـح اسـت که بیشـترین 
بـا  مـرد ان  گـروه  بـه  مربـوط  مشاهد ه شـد ه  فراوانـی 
حـد ود  80 د رصـد  هسـت.همچنین د ر بررسـی مد رك 
تحصیلی مشـخص شـد . افـراد  د ارای مـد رك تحصیلی 
لیسـانس و بالاتر با حد ود  26 د رصد  بیشـترین فراوانی 
و زیـر د یپلـم هرکد ام بـا کمترین فراوانی مشاهد ه شـد ه 

را تشـکیل د اد ه اند .
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** 
 اهمیت فضاهای شهری و مراکز جمعی

 
مراکز و مکان های اصلی شهر مانند حرم مطهر و اماکن زیارتی بسیاری در این خیابان واقع شده است که نقش موثری در 
ایجاد تعلق به مکان ایفا می کند ولی خود جداره ها به عنوان فضای مجاور حرم نقش موثری در ایجاد فضاهای با کیفیت 

 جمعی بازی نکرده اند  
*** 

 فضاهادسترس پذیری 

 
شلوغی و ترافیک همیشگی در خیابان های اطراف حرم مطهر و بخش مرکزی شهر باعث یک طرفه شدن بسیاری از 
خیابان ها شده است . علاوه بر این متاسفانه مکان حرکت پیاده تعریف درستی ندارد و با توجه به بساط دستفروشان، عرض 

 مناسب شهری پیاده شرایط مناسبی را ندارد.کم معابر، نبودن نشانه های ملموس و مبلمان 
** 

 
با بررسی میدانی محور می توان مشاهده نمود که بسیاری از معیار های مناسب برای عملکرد بهینه در این محور یافت نمی شود 

 و عدم ساماندهی خدمات موجود در این محور موجب ایجاد اختلال عملکردی و ایجاد اشفتگی فضایی شده است. 
از منظر کالبدی نیز عدم طراحی مناسب و هماهنگ جداره ها و استفاده نامناسب از سبک ها و طرح های مد روز موجب ایجاد 
نماهایی نامناسب و به هم ریخته در این محور شده است. متاسفانه در چند سال اخیر صرفا ضوابط تعداد طبقات را کنترل کرده و 

را امروز به صورت سیمایی نامناسب در آن ها نظارتی وجود نداشته است و نتیجه اکم بر نمابه نحوه استفاده از مصالح و سبک ح
 کنیم.این محور مشاهده می

به حرم مطهر هر روز بسیاری از افراد از نقاط مختلف ایران و جهان به این  آن با توجه به اهمیت خاص این محور و مجاورت 
بر شناخت هویت و فرهنگ باید توجه بسیاری به بهسازی  آن همیت سیمای شهر و تاثیر محدوده مراجعه می کنند. با توجه به ا

با محیط انجام گردد. منظر شهر علاوه بر  ابعاد کالبدی دارای ابعاد عاطفی و روانی نیز می باشد و  آن این محور و هماهنگی 
یز تاثیر گذارند. لذا با توجه به اهمیت تاریخی و عقیدتی این ها  ن آن جداره های شهری می توانند با تاثیر بر روح افراد بر رفتار 

محور و اهمیت جداره ها از نظر پاسخگویی به نیاز های جسمی و روحی انسان باید بازنگری اساسی در جداره های این خیابان از 
 منظر زیباشناسی و طراحی اصولی صورت پذیرد.

 تحلیل محیط با استفاده از پرسشنامه
ابزار گرداوری حله با مراجعه به استفاده کنندگان از فضا از مردم در رابطه با مولفه های تحقیق سوالاتی پرسیده شد.در این مر

دهد.در خصوص متغیر جنسیت، واضح است که بیشترین فراوانی گونه که اطلاعات جداول نشان مینامه بود، همانها پرسشداده
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تحلیل د اد ه ها
قابلیـت اعتمـاد ی پایایی یکـی از ویژگی هـای فنی ابزار 
اند ازه گیـری اسـت. د ر ایـن تحقیـق به منظـور تعییـن 
پایایی آزمون از روش آلفای کرون باخ اسـتفاد ه گرد ید ه 
اسـت. ایـن روش برای محاسـبه هماهنگـی د رونی ابزار 
اند ازه گیـری کـه خصیصه هـای مختلـف را اند ازه گیری 
می کنـد  بـه کار می رود  قبـل از تجزیه وتحلیـل یافته ها 
قابلیـت اتکایی پرسـش نامه ها و سـؤال ها مـورد  ارزیابی 
قـرار گرفت. هـد ف از این ارزیابی بررسـی میـزان د قت 
و نارسـایی هـر سـؤال و نشـان د اد ن نقـاط ضعف قوت 
و اعتبـار پرسـش نامه اسـت. ارزیابـی قابلیـت اتکایـی 

د ر ایـن تحقیـق بـه کمـک نرم افـزار SPSS16 انجـام 
پذیرفته اسـت. ضریب قابلیت اتکایی سـؤالات محاسبه 
و ضریـب a=0/96 حاصـل گرد یـد . بـا توجـه بـه اینکه 
حد نصـاب و بنیـاد  قابلیـت اتکایی عد د  0/7 اسـت عد د  
0/96 ضریـب بسـیار رضایت بخـش و قابل قبولی اسـت 
کـه د لالـت بر اعتبـار بـالای پرسـش نامه تحقیق حاضر 
د ارد . لـذا نتایـج حاصـل از تجزیه وتحلیـل آن قابلیـت 
اتکایـی بالایـی د اشـته به عنـوان یافتـه علمـی مـورد  

قبـول تلقـی می گرد نـد .
بـا بررسـی نظـر اسـتفاد ه کننـد گان می توان مشـاهد ه 
نمـود  کـه بسـیاری از آن  هـا تـا حـد ی عملکـرد  های 

نمود ار 8.  متغیر جنسیت جامعه اماری و نمود ار 9. متغیر تحصیلات جامعه اماری؛ ماخذ: يافته هاي تحقیق.
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درصد هست.همچنین در بررسی مدرك تحصیلی مشخص شد. افراد دارای  80حدود شده مربوط به گروه مردان با مشاهده
شده را درصد بیشترین فراوانی و زیر دیپلم هرکدام با کمترین فراوانی مشاهده 26مدرك تحصیلی لیسانس و بالاتر با حدود 

  اند.تشکیل داده

 

 ماخذ: یافته های تحقیق. ؛متغیر تحصیلات جامعه اماری .9متغیر جنسیت جامعه اماری و نمودار  . 8نمودار 
 هاتحلیل داده

منظور تعیین پایایی آزمون از روش آلفای گیری است. در این تحقیق بههای فنی ابزار اندازهقابلیت اعتمادی پایایی یکی از ویژگی
های مختلف را گیری که خصیصهکرون باخ استفاده گردیده است. این روش برای محاسبه هماهنگی درونی ابزار اندازه

ها مورد ارزیابی قرار گرفت. ها و سؤالنامهها قابلیت اتکایی پرسشوتحلیل یافتهقبل از تجزیهرود کند به کار میگیری میاندازه
نامه است. ارزیابی هدف از این ارزیابی بررسی میزان دقت و نارسایی هر سؤال و نشان دادن نقاط ضعف قوت و اعتبار پرسش

پذیرفته است. ضریب قابلیت اتکایی سؤالات محاسبه و ضریب  انجام SPSS16افزار قابلیت اتکایی در این تحقیق به کمک نرم
96/0=ɑ  بخش و ضریب بسیار رضایت 96/0است عدد  7/0حاصل گردید. با توجه به اینکه حدنصاب و بنیاد قابلیت اتکایی عدد

وتحلیل آن قابلیت اتکایی نامه تحقیق حاضر دارد. لذا نتایج حاصل از تجزیهقابل قبولی است که دلالت بر اعتبار بالای پرسش
 گردند.قبول تلقی می عنوان یافته علمی موردبالایی داشته به

 ؛ ماخذ: یافته های تحقیق.تحلیل داده ها. 5جدول 
 درصد فراوانی مولفه

 زیاد متوسط کم خیر
 0 %7 %20 %73 استفاده مناسب از پوشش گیاهی 

 0 %10 %30 %60 کیفیت مصالح
 %15 %15 %15 %55 استفاده مناسب از مبلمان شهری

 0 %14 %33 %53 کیفیت رنگ 
 0 %6 %26 %66 اصول زیبایی شناسی 

 %66 %13 0 %21 توجه به نشانه ها
 %41 %13 %13 %33 تامین عملکرد ها

 %26 %13 %20 %41 تناسب عملکرد ها در این راسته
 %14 %13 %20 %53 سهولت در تردد پیاده و سواره

 %16 %14 %20 %40 امنیت
 0 %14 0 %86 مبلمان مناسب 
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جد ول 5. تحلیل د اد ه ها؛ ماخذ: يافته هاي تحقیق.
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موجـود  را کافی و مناسـب می د انند  ولـی اعتقاد  د ارند  
بسـیاری از این عملکرد  ها نا مناسـب برای اسـتقرار د ر 
ایـن خیابـان می باشـد  افراد  نسـبت به کیفیـت فضایی 
نظـر مناسـبی ند ارنـد  و مسـلما بایـد  د ر جهـت اصلاح 
وضعیـت پوشـش گیاهـی و کیفی سـازی جـد اره های 

ایـن خیابـان اقد امـات موثـری رخ د هد .
8- نتیجه گیري و جمعبند ی 

تـا زمانـی که نگـرش به شـهر و فرهنگ نهاد ینه نشـد ه 
و از حالـت قانـون مـد ون و لازم الاجـرا بـه عـرف هـای 
جـاری میـان مـرد م بـد ل نشـود ، تحقـق امـر چنـد ان 
موفـق نخواهـد  بـود . د ر ایـن راسـتا توجـه شـهرد اری 
هـا، سـازمان هـای نظـام مهند سـی، وزارت مسـکن و 
د یگـر ارگان هـای موثـر د ر شـکل گیری معمـاری و 
شهرسـازی، د ر طراحی نماهای سـاختمان هـای مزبور 
بـا هویـت ایرانـی اسـلامی بـه عنـوان مرجـع مناسـب 
بـرای طراحـی و هماهنـگ سـازی نماهـای شـهری و 
توجـه بـه طـرح هـای راهبـرد ی بـه جـای طـرح های 
سـاختاری د ر طراحـی نماهـای شـهری ضروری اسـت. 
عـلاوه بـرآن آمـوزش هـای مرد مـی، تبلیغـات فرهنگ 
بیگانـه، توسـعه  تبلیـغ فرهنـگ  از  پرهیـز  و  خـود ی 
تولیـد ات بومـی به لحاظ کمـی و کیفی،ضـرورت توجه 
د انشـکد ه های معماری و شـهر سـازی ومجلات معتبر 
سـطح کشـور به موضوع معمـاری بومی برگـزاری د وره 
هـای آموزشـی و مسـابقات معمـاری، د ر بـه کار بـرد ن 
مصالـح بومـی و ایجـاد  طـرح هـای متنـوع با اسـتفاد ه 
از مصالـح بومـی، توجـه به موضـوع مشـارکت مرد می، 

مطالعه فلسـفه و مبانی نظری اسـلامی برای د سـتیابی 
بـه هویـت ایرانی اسـلامی و اجتنـاب از تفکـر مد رنیته 
موضوعاتـی اسـت که د ر تحقـق هویت فرهنـگ ایرانی 
اسـلامی د ر نماهای شـهری معاصر ایـران مفید  خواهد  
بـود . لـذا د ر جهـت ایجـاد  هماهنگـي بـا ویژگیهـاي 
ارزشـمند  معماري ایراني و تکیه بـر هویت و ویژگیهاي 
بومـي معمـاري عواملـی ماننـد ، ارتقـاء کیفـي نمـا و 
منظـر شـهري منطقـه و سـاماند هي نماهاي شـهري و 
جلوگیري از ایجاد  آشـفتگي بصري بـا تکیه بر معماري 
زمینـه گـرا، ایجـاد  هماهنگي با شـرایط اقلیمـي، توجه 
بـه ایمنـي اجـرا و افزایـش کیفیـت معمـاري و نظارت 
حد اکثـري بـر خد مـات مجریـان و مهند سـان طـراح و 
ناظـر معمـاري مـی توانـد  موثـر باشـد  )نمـود ار10( تا 
بد یـن وسـیله بتـوان د ر جهـت طراحـی مناسـب د ر 
جـد اره هـای شـهری گام برد اشـت و بـه ارتقـا هویـت 

بومـی کمـک نمود .
منابع و ماخذ

بهزاد فـر، مصطفـي )1387( واژه نامـه مفاهیـم طراحي 
شـهري، طرح تحقیقاتي انجام شـد ه د ر مرکز مطالعاتي 

وتحقیقاتي شهرسـازي و معماری.
محمـود ي، امیر سـعید  )1385( منظر شـهري: مروري 

بـر چند  نظریـه. فصلنامه آباد ي. شـماره 53.
محمـود ي، امیـر سـعید  )1385( تبییـن عوامـل مؤثـر 
د ر سـاماند هي سـیماي شـهري: تد ویـن و پیش نویس 
ضوابط هماهنگ سـازي سـیماي شـهري د ر شـهرهاي 
د و منطقـه کویـري و خـزري از شـش منطقـه اقلیمـي 
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ها تا حدی عملکرد های موجود را کافی و مناسب می  آن با بررسی نظر استفاده کنندگان می توان مشاهده نمود که بسیاری از 

ان می باشد افراد نسبت به کیفیت فضایی بدانند ولی اعتقاد دارند بسیاری از این عملکرد ها نا مناسب برای استقرار در این خیا
اید در جهت اصلاح وضعیت پوشش گیاهی و کیفی سازی جداره های این خیابان اقدامات موثری نظر مناسبی ندارند و مسلما ب

 رخ دهد.
  جمعبندی و نتیجه گیری -8

الاجرا به عرف های جاری میان مردم بدل تا زمانی که نگرش به شهر و فرهنگ نهادینه نشده و از حالت قانون مدون و لازم
بود. در این راستا توجه شهرداری ها، سازمان های نظام مهندسی، وزارت مسکن و دیگر  نشود، تحقق امر چندان موفق نخواهد

گیری معماری و شهرسازی، در طراحی نماهای ساختمان های مزبور با هویت ایرانی اسلامی به عنوان ارگان های موثر در شکل
هبردی به جای طرح های ساختاری در مرجع مناسب برای طراحی و هماهنگ سازی نماهای شهری و توجه به طرح های را

طراحی نماهای شهری ضروری است. علاوه برآن آموزش های مردمی، تبلیغات فرهنگ خودی و پرهیز از تبلیغ فرهنگ بیگانه، 
توسعه تولیدات بومی به لحاظ کمی و کیفی،ضرورت توجه دانشکده های معماری و شهر سازی ومجلات معتبر سطح کشور به 

بومی برگزاری دوره های آموزشی و مسابقات معماری، در به کار بردن مصالح بومی و ایجاد طرح های متنوع با موضوع معماری 
استفاده از مصالح بومی، توجه به موضوع مشارکت مردمی، مطالعه فلسفه و مبانی نظری اسلامی برای دستیابی به هویت ایرانی 

ه در تحقق هویت فرهنگ ایرانی اسلامی در نماهای شهری معاصر ایران اسلامی و اجتناب از تفکر مدرنیته موضوعاتی است ک
 معماری بومی ویژگیهای و هویت بر تکیه و ایرانی معماری ارزشمند ویژگیهای با هماهنگی لذا در جهت ایجاد مفید خواهد بود.

 بر تکیه با بصری آشفتگی ایجاد از جلوگیری و شهری نماهای ساماندهی و منطقه شهری منظر و نما کیفی ، ارتقاءعواملی مانند
 بر حداکثری نظارت و معماری کیفیت اجرا و افزایش توجه به ایمنی اقلیمی، شرایط با هماهنگی گرا، ایجاد زمینه معماری
تا بدین وسیله بتوان در جهت طراحی مناسب  (10)نمودار د موثر باشدمعماری می توان ناظر و طراح مهندسان و مجریان خدمات

 جداره های شهری گام برداشت و به ارتقا هویت بومی کمک نمود.در 
 

 1394 ،هنگارند اخذ:م ؛ضوابط کنترل طراحی و نظارت بر اجرای نماهای شهری  .10ار  نمود

 
 

 و ماخذ منابع
واژه نامه مفاهیم طراحی شهری، طرح تحقیقاتی انجام شده در مرکز مطالعاتی وتحقیقاتی شهرسازی و  (1387) بهزادفر، مصطفی

 .معماری
 .53منظر شهری: مروری بر چند نظریه. فصلنامه آبادی. شماره  (1385) محمودی، امیر سعید

ضوابط کنترل طراحی و نظارت بر اجرای نماهای شهری

ضوابط عام 
طراحی نما

هماهنگی و 
تناسب با 

زمینه

ملاحظات 
اقلیمی و 

-انرژی
کارایی 

ساختمان 
ها

بازشوها و 
ورودی بنا

بافت و 
مصالح، 
ایمنی 

اجرا

اتصال بنا
به زمین و 

آسمان
رنگ و 

نورپردازی
عناصر 
الحاقی

نمود ار  10.  ضوابط کنترل طراحی و نظارت بر اجرای نماهای شهری؛ ماخذ: نگارند ه، 1394
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کشـور، مجلـد ات اول و یازد هـم، طـرح پژوهشـي مرکز 
مطالعاتـي و تحقیقاتـي شهرسـازي و معمـاري وزارت 

مسـکن و شهرسازي.
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گلـکار، کـورش )1379( مؤلفه هـای سـازند ه کیفیـت 
طراحی شـهری، نشـریه علمی  پژوهشـی صفه، شـماره 

32 ، صص65-38
گلـکار، کورش )1382( از تولد  تا بلوغ طراحی شـهری، 
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محمـود ی، امیـر سـعید  )1385( تبییـن عوامـل مؤثـر 
بـر سـاماند هی سـیمای شـهری: تد وین و پیـش نویس 
ضوابط هماهنگ سـازی سـیمای شـهری د ر شـهرهای 
د و منطقـه کویـری و خـزری از شـش منطقـه اقلیمـی 
کشـور، مجلـد ات اول و یازد هـم، طـرح پژوهشـی مرکز 
مطالعاتـی و تحقیقاتـی شهرسـازی و معمـاری وزارت 

مسـکن و شهرسازی.
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فرآيند  تبیین پد يد ارنگاری ابعاد  مفهوم د لبستگی مکانی به روش استخراج 
معانی تصويری خود نگار

آرمان جهانگیری- د انشجوی د وره د کتری، گروه شهرسازی، واحد  علوم و تحقیقات، د انشگاه آزاد  اسلامی، تهران، ایران.

جهانشاه پاکزاد * - استاد  د انشکد ه معماری و شهرسازی، د انشگاه شهید  بهشتی تهران، ایران.

علیرضا عند لیب- د  انشیار د انشکد ه هنر و معماری، گروه شهرسازی، واحد  علوم و تحقیقات، د انشگاه آزاد  اسلامی، تهران، ایران
چکید ه

امـروزه مفهـوم د لبسـتگی بـه مـکان بـا توجـه بـه نقشـی کـه د ر تبییـن و 
حتـی پیـش بینـی رفتـار انسـان د ر محیـط هـای شـهری د ارد ، بسـیار مـورد  
توجـه محققـان علـوم رفتـاری، طراحـان شـهری و بویـژه پژوهشـگران حـوزه 
گرد شـگرد ی قـرار گرفتـه اسـت. ایـن مفهـوم د ر طراحـی فضاهای شـهری به 
آن جهـت اهمیـت د ارد  کـه د ر رابطـه میـان ویژگـی هـای طراحانـه محیـط، 
رضایتمنـد ی مکانـی، حفاظـت خـود  انگیختـه از محیـط و علاقـه بـه بازد یـد  
مجـد د  محیـط اثـر گـذار اسـت. بـا توجـه بـه تـازه بـود ن ورود  ایـن مفهـوم از 
مطالعـات جغرافیایـی و روانشناسـی بـه مطالعـات شـهری و نیـز تعـد د  و تکثر 
تعاریفـی کـه د ر ایـن حوزه هـا از آن به میان آمـد ه، کماکان د ر خصـوص ابعاد  
ماهـوی آن اجماعـی وجـود  ند ارد . لذا این مقاله د ر سـعی د ارد  به روش کیفی و 
بـا رویکـرد  پد یـد ار نگاری و بهـره گیـری از تکنیک اسـتخراج معنایی تصویری 
خود نـگار به بررسـی شـکل گیری ابعـاد  مفهوم د لبسـتگی مکانـی د ر فضاهای 
سـاحلی شـهری پرد اختـه و مجموعـه عواملی که د ر شـکل گیری ایـن مفهوم 
د ر یـک فضـای همگانـی مانند  نوار سـاحلی شـهری موثرند  را مشـخص نماید . 
بـرای ایـن منظور، د ر مرحله اول از د وازد ه نفر از سـاکنین بومی شـهر سـاحلی 
بوشـهر خواسـته شـد  کـه بـا اسـتفاد ه از د وربیـن عکاسـی از مـکان هایـی که 
برایشـان مهم اسـت و به آن علاقه د ارند ، عکس گرفته و سـپس د ر مرحله د وم 
د ر مصاحبـه هایـی نیمـه سـاختار یافتـه، د لایل انتخـاب مکان هـا د ر مصاحبه 
هـای عمیـق مـورد  پرسـش قـرار گرفت. نتیجـه حاصله پـس جمـع آوری، کد  
گـذاری و مفهـوم سـازی پاسـخ ها د ر نـرم افـزار MAXQDA، حاکـی از وجود  
د وازد ه طبقـه توصیفـی د ر چهـار طبقـه مفهـوم د ر تجربـه پد یـد ه د لبسـتگی 
مکانیسـت کـه بـا تعاریـف ارائـه شـد ه، د ر گـروه هـای هویـت یابـی از مـکان 
)هویـت مکانـی(، سـهولت انجـام فعالیـت د لخـواه )وابسـتگی مکانـی(، تجربـه 
روابـط اجتماعـی مطلـوب )پیوند هـای اجتماعـی( و پاسـخد هی عاطفـی مکان 
)پیوند هـای عاطفـی( بـا مـکان قابل د سـته بند ی اسـت. فلـذا الگـوی تحلیلی 
مفهـوم د لبسـتگی به مکان د ر نوار سـاحلی شـهر بوشـهر بر مـد ل چهار بعد ی 

د لبسـتگی مکانی مطابقـت د ارد .
واژگان کلیـد ي: د لبسـتگی مکانـی، روانشناسـی محیـط، پد یـد ار نـگاری، 

اسـتخراج معانـی تصویـری خود نـگار، طراحـی شـهری.

jahanshahpakzad.u@gmail.com :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس:09121164872 ، رایانامه  *
این مقاله برگرفته از رساله د کتری شهرسازی نویسند ه اول با عنوان »بازشناخت د لبستگی مکانی د ر فضاهای ساحلی شهری با تاکید  بر روابط متقابل کالبد  و فعالیت - نمونه 

مورد ی: نوار ساحلی شهری بوشهر« است که به راهنمایی د کتر جهانشاه پاکزاد  د ر د انشکد ه هنر و معماری د انشگاه آزاد  واحد  علوم و تحقیقات به انجام رسید ه است.

Phenomenography explain the meanings of  the 
concept of  place attachment extraction of  video 
self-portrait
Abstract
Today, the concept of  attachment to the place due to its role in explain-
ing and predicting human behavior in urban environments; Highly re-
garded behavioral scientists, city planners, particularly in the field of 
tourism in the world; This concept in urban design, it is important 
that the relationship between characteristics of  environment, a place 
of  satisfaction, self-protection of  the environment and interest in re-
visiting the transition effects. According to the recent introduction of 
the concept of  geographical studies and psychology and urban studies 
multiplicity of  definitions continue to respect the substantive aspects 
of  it there is no consensus. And factors in the formation of  this con-
cept are included in a public space such as urban coastal strip specify. 
To this end, the first phases of  the coastal city of  Bushehr Twelve of 
the local residents were asked to use the camera in places that are im-
portant to them. And to those interested the captured image. And then 
in the second stage in semi-structured interviews, in-depth interviews 
reasons for the choice of  location were questioned. The result is then 
collected, encoded and the concept of  call in the application MAX-
QDA, the presence of  twelve categories described in four categories 
of  experience attachment phenomena mechanistic with the definitions 
provided in the identification of  the location (local identity) , ease of 
doing favorites (dependent on location), experience optimal social rela-
tions (social connections) and emotional response location (emotional 
bonds) is categorized by location. Therefore, an analysis of  the concept 
of  attachment to place in the coastal city of  Bushehr on the attach-
ment location next four matches.
Keywords: attachment location, environmental psychology, journal-
ism emerged, meaning the extraction of  video self-portrait, urban de-
sign.
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1- مقد مه
 یکـی از مهمتریـن مباحثـی کـه د ر حـوزه طراحـی 
فضاهـای شـهری مطـرح می شـود ، رابطـه انسـان بـا 
محیـط پیرامونـی اش از د یـد گاه روانشناسـی اسـت. 
اینکـه فـرد  د ر قالب چه سیسـتمی خـود  را د ر پیوند ی 
عاطفـی بـا محیطـش د ر یافتـه و بـه آن د لبسـته مـی 
شـود ، پرسشی اسـت که تاکنون پژوهشـگران حوزه ای 
مختلـف علمـی، سـعی د ر یافتن پاسـخی د ر خور برای 
آن د اشـته انـد . از آنجایـی کـه اخیـراً و د ر رویکرد ی پر 
شـتاب پژوهش هـای متعد د ی )د ر بررسـی جامعی که 
د ر سـال 2011 از تعـد اد  مطالعـات چهـار د هه اخیر د ر 
حـوزه مـکان صـورت گرفت، نشـان د اد ه شـد  که بیش 
از 60 د رصـد  از حد ود  چهارصد  پژوهش مورد  بررسـی، 
د ر یـک د هـه اخیـر نـگارش شـد ه انـد ]1[(، بـه تبیین 
مفهـوم و کاربـرد  مفهـوم د لبسـتگی مکانی بر سـاخت 
پیونـد  هـای اجتماعـی و ایجـاد  هویت فـرد ی و جمعی 
د ر افـراد  پرد اختـه انـد  ]2-4[، اهمیـت ایـن مقولـه د ر 
شـکل گیـری هرچـه بیشـتر تعامـلات اجتماعـی د ر 
فضاهـای شـهری هوید ا می شـود . همچنیـن مطالعات 
نشـان می د هد  که فضاهای شـهری باز، سبز و همگانی 
بـه واسـطه انـواع ویژگـی هـای مطلـوب کالبد ی شـان 
)اعـم از طبیعـی و مصنـوع( و یـا فرصـا انجـام فعالیـت 
هـای مختلـف، بسـترها موثـر تری بـرای شـکل گیری 
حـس تعلـق به مکان نسـبت بـه انـواع د یگـر فضاها به 
شـمار می آینـد  ]5-8[، بنابراین شناسـایی مولفه هایی 
کـه رابطـه خـاص احساسـی میـان افـراد  و ایـن گونـه 
فضاهـا را شـکل می د هد ، برای طراحـان و برنامه ریزان 
شـهری لازم و ضروریسـت. عـلاوه بر حوزه شهرسـازی، 
اهمیـت ایـن پد یـد ه د ر سـایر د انـش هـای مرتبـط بـا 
رفتـار جمعی افراد  نسـبت بـه محیط مانند  برند سـازی 
سـلامت  حـوزه  گرد شـگری،  مد یریـت  و  مکانـی  
اجتماعـی، رفتـار سـفر و نیز مد یریـت رفتارهـای خود  
انگیختـه محیطـی   افراد ، قابل رد  یابیسـت ]9-11[. با 
ایـن حال، با وجـود  مطالعات متعد د ی کـه بویژه د ر د و 
د هه گذشـته د ر خصـوص ماهیت، مولفه هـای اثرگذار 
احسلسـی د ر ارتبـاط بـا انسـان و د لبسـتگی بـه مکان 

انجام شـد ه، کمـاکان موضوع ابعاد  ماهـوی آن بویژه د ر 
حـوزه ویژگی هـای کالبـد ی و فعالیتی محیـط، بد لیل 
توجـه صـرف بـه پژوهشـگران )عمد تـاً روانشـناس( به 
فرایند هـای روانشـناختی انسـان د ر مواجـه بـا مـکان، 
مغفـول و مجهـول مانـد ه اسـت ]1[. از ایـن رو ایـن 
پژوهـش سـعی د ارد  بـا رویکـرد ی پد ید ارنگارانـه ، بـا 
روش اسـتخراج معانـی تصویـری خود نـگار  و د ریافـت 
شـد ه از مخاطـب مـکان )سـپس تجربـه آن بـه عنوان 
یـک پد یـد ار(، فرآیند  اثرگیـری و اثرگذاری د لبسـتگی 
بـه مـکان د ر فضاهـای سـاحلی شـهری را تبییـن و 

تفسـیر نماید . 
2- د يـد گاه هـای نظـری و چارچـوب مفهومـی 

پژوهـش
2-1- مفهوم د لبستگی مکانی و ابعاد  آن 

 مفهـوم د لبسـتگی مکانـی بـا ریشـه گرفتـن از نظریه 
د لبسـتگی جـان بولبی  د ر خصوص شـناخت سیسـتم 
هـای کنتـرل رفتـاری کود ک و مـاد ر د ر روانشناسـی و 
سـپس ازد رون مفهـوم حـس مـکان د ر مطالعـات توان 
، بیـرون آمـد ه اسـت ]12[. تـوآن حـس مـکان را بـه 
عنـوان رابطـه عاطفـی، معنا د ار و بسـیار عمیـق با فضا 
بیـن یـک فـرد  و یـک مـکان خـاص و مفهوم مـکان را 
بـه عنوان بسـتری معناد ار بـرای تجربیاتی که شـخص 
د ر ارتبـاط بـا خـود  و یـا آن محیـط د ارد ، معرفـی مـی 
کنـد  ]13[. پروشانسـکی و همکارانـش حـس مـکان 
را بـه عنـوان پیوسـت و یکپارچگـی روانشناسـانه و یـا 
شـناختی بـا فضـا ها و محیط هـای جغرافیایـی معرفی 
کـرد ه انـد ]14[. موضوع د لبسـتگی بـه مکان ابتـد اً د ر 
پژوهـش هـای پد یـد ار شناسـانه ای کـه بـه موضـوع 
ارتبـاط میـان مـرد م و خانـه و مـکان هـای مقـد س 
مـی پرد اختنـد ، بـه صـورت جـد ی د نبـال شـد  ]15[ 
کـه د ر آنهـا واژه د لبسـتگی مکانـی به منظـور توصیف 
پد یـد ه تعامـل و پیوند هـای متعـد د  عاطفـی کـه مرد م 
بـا مـکان هـای خـاص )مثـلًا عباد تـگاه ها( شـکل می 
د هنـد ، بـکار رفت ]16[. با اینکه مفهوم واژه د لبسـتگی 
مکانـی د ر طـول چهـل سـال اخیـر د ر علـوم مختلفی 
)از روانشناسـی محیطـی تـا جغرافیای انسـانی( مطرح 
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و تکامـل یافتـه اسـت، ولی اساسـاً د لبسـتگی مکانی به 
پیونـد ی اطـلاق می شـود  کـه میان اشـخاص و محیط 
شـان به صـورت معنـا د اری اتفاق می افتـد  اطلاق می 
شـود  ]17[ )د ر مقابـل آن مـی توان بیگانگـی مکانی را 
کـه ارزیابـی منفی از مکان د اشـته و خـود  را از آن مبرا 
د انسـته و از نتیجـه تعامـل با آن مکان رضایت ند اشـته 
انـد ، قـرار د اد (. بـا وجـود  تعاریف مختلف و عـد م وجود  
توافـق جامـع د ر بیـن محققین د ر طول بیـش از چهل 
و  تعریفـی سـاد ه  د ر  ایـن حـوزه،  د ر  پژوهـش  سـال 
متأخـر، اسـکنل  و گیفـورد    بـا اسـتناد  بـه آثـار لاو  و 
آلتمـن  د ر سـال 1992 و گیلیانـی  د ر سـال 2003، 
د لبسـتگی مکانـی را رابطـه ای عاطفـی میـان فـرد  و 
محیـط خـاص و بـه شـکل پبوند ی سـه بخشـی میان 
شـخص و محیـط )جغرافیایـی و یـا ذهنـی- معنایی( و 
فرآیند هـای روانشناسـانه فـی مـا بیـن معرفـی کرد ند  

.]17 ,16 ,12[
مطالعـات متعـد د ی سـعی د ر مشـخص سـاختن ابعاد  
ماهـوی مفهـوم د لبسـتگی مکانـی و معیارهایـی کـه 
بـه برقـراری ایـن پیونـد  منجـر مـی شـوند ، د اشـته 
انـد  ]10, 18-24[. نتیجـه ایـن مطالعـات بـه د لیـل 
ورود  پژوهشـگران از حـوزه هـای علمـی مختلـف )از 
روانشناسـی تـا جغرافیـا( نتایـج متعـد د ی را نیـز بـه 
همـراه د اشـته و سـبب شـد ه کـه تـا کنـون تعریـف 
مشـخصی از مفهـوم حاصـل نشـد ه و بـه ابهـام آفرینی 
د ر حـوزه تعریـف و فهـم موضـوع د امـن بزنـد  ]1[. بـا 
ایـن حـال، د و بعـد ی که بیشـتر د ر پژوهش هـا به آنها 
اسـتناد  شد ه اسـت و به عقید ه بسـیاری از پژوهشگران 
سـاختار اصلـی مفهوم د لبسـتگی مکانی با ایـن د و بعد  
شـناخته می شـود  عبارتند  از وابستگی مکانی  و هویت 
مکانـی  ]23, 25[. محققـان متعـد د ی نیـز د ر پژوهش 
هـای ارزیابانـه  خـود  از مفهوم د لبسـتگی مکانی از این 
د و بعـد  بهره جسـته و بر تعریف سـاختاری د لبسـتگی 
مکانـی با ایـن د و بعد  صحه گذاشـته انـد ]4, 29-26[. 
از  و کارکرد هایـی  فعالیـت هـا  بـه  وابسـتگی مکانـی 
مـکان اشـاره د ارد  کـه مشـخص می سـازد  یـک مکان 
خـاص تا چه اند ازه سـبب تسـهیل فعالیـت های خاص 

کاربرانـش مـی شـود  ]30[ و اینکه چگونه اشـخاص به 
یـک مکان بـرای فعالیت ها و مقاصد شـان وابسـته اند . 
د لبسـتگی بـه مـکان از ورای مقایسـه مکان نسـبت به 
د یگـر مـکان های مشـابه و د ر پـی ارزیابـی ذهنی پس 
از تجربـه مـکان حاصل مـی گرد د  و به صـورت خلاصه 
چنیـن  د یگـر  جـای  :"هیـچ  چـون  قضاوتـی  نتیجـه 
امکاناتـی بـرای مـن مثـل این مـکان نخواهد  د اشـت" 
اسـت ]31[. د ر حقیقـت وابسـتگی مکانـی رابطـه ای 
عملکـرد ی اسـت که افراد  بر اسـاس د رک فرد ی شـان 
از اینکـه آن مـکان تـا چـه انـد ازه امـکان بـروز فعالیت 
د لخواهشـان را فراهـم مـی سـازد ، بـا آن مـکان ارتباط 
برقرار سـاخته و زمانـی که میزان این وابسـتگی مکانی 
افزایـش پیـد ا کند ، تمایـل افراد  به جایگزیـن کرد ن آن 
مـکان با فضـای د یگر بـرای انجام فعالیت شـان کاهش 

یابـد ]32[.  می 
و  پروشانسـکی  را  مکانـی  هویـت  د یگـر،  سـویی  از 
از  ای  مجموعـه  زیـر  قالـب  د ر   )1983( همکارانـش 
از  ترکیبـی  عنـوان  تحـت  و  افـراد   شـخصی  هویـت 
گرایـش هـا، ارزش هـا، باورهـا، معانـی و رفتـار هایـی 
کـه از ورای د لبسـتگی عاطفـی و حس تعلـق به مکانی 
خـاص بد سـت می آیـد ، تعریـف کـرد ه انـد  ]14[. لذا، 
هویـت مکانـی به معنـای پد یـد ه ای حسـی، عاطفی و 
سـمبولیک اسـت که فـرد  از محیـط کالبد ی کسـب و 
بـه عنـوان بخشـی از هویـت فرد ی خـود  می شناسـد . 
ایـن پد یـد ه به نوعـی متفـاوت از ویژگی هـای فعالیتی 
محیط اسـت و ماهیت خود  را از  ویژگی های شـناختی 
و معنایی محیط کسـب کرد ه و نشـان د اد ه شـد ه که با 
گذشـت زمان و به واسـطه تعامل بیشـتر فرد  با محیط 
و یـا یـاد  آوری بیشـتر آن خاطـرات عمیـق تـر نیز می 
شـود  ]14, 33-35[. تجربـه مثبـت مـکان و یـاد آوری 
آن سـبب می شـود  کـه افـراد  تمایل به حفظ گذشـته 
ای از محیـط کـه د ر آن خاطـرات، افـکار، احساسـات و 
گرایـش هـای مطلوبشـان د ر آن شـکل مـی گرفتـه را 
د ر ذهـن خـود  بـه صـورت مانـا خلـق کننـد  و هویتی 
شـخصی مناسـبی از آن بـرای خـود  بسـازند . چـرا کـه 
پـس از رضایـت محیطـی ناشـی از د لبسـتگی مکانـی، 
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ذهن به سـمت ساخت آسایش احساسـی رفته و شروع 
بـه ارتبـاط روانـی بـا محیط مـی کند . لـذا بسـیاری از 
پژوهشـگران معتقد ند  کـه امکان فراهم سـازی فعالیت 
هـای مطبـوع د ر محیـط )د لبسـتگی مکانـی( بـه طور 
مسـتقیم موجـب شـکل گیری هویـت مکانـی مثبت و 

قـوی تـری خواهـد  شـد  ]21, 27, 36, 37[. 
بـا ایـن حـال این سـوال مطـرح بود ه اسـت که اساسـاً 
د لبسـتگی به یـک مکان خاص آیا فقـط از ویژگی های 
فعالیتـی و هویتـی یـک مکان سرچشـمه مـی گیرند  و 
یـا ابعـاد  د یگـری نیـز وجـود  د ارد ؟ و یا اساسـاً ماهیت 
مفهـوم د لبسـتگی مکانـی از چه ابعاد ی تشـکیل شـد ه 
اسـت. لـذا اخیـراً د ر مطالعـات مختلف محققین سـعی 
د اشـته اند  کـه با پژوهـش های مختلف کیفـی و کمی 
د ر بسـترهای مختلـف بـه شـناخت ابعـاد  د یگـر ایـن 
مفهـوم اقـد ام کننـد . چـرا که به مـرورو زمـان و کثرت 

مطالعـات انجام شـد ه د ر محیط های مختلـف، بتد ریج 
ابعـاد  د یگری از مفهوم د لبسـتگی که مشـخص شـد ند  
]21, 23, 38[ کـه برخـی از آنهـا عبارتنـد  از آشـنایی 
پیوند هـای اجتماعـی   ، بـه مـکان  تعلـق   ، بـا مـکان 
]39[.  بـه طـور خلاصـه، آشـنایی بـا مـکان خاطـرات، 
گرایـش ها و معانی شـناختی و تصاویـر ذهنی محیطی 
اسـت کـه بـه واسـطه سـابقه آشـنایی و بـه یـاد  آوری 
محیـط هـای تفرجـی بوجود  مـی آید  و تعلـق به مکان 
پیوند هایـی اسـت که فرد  به واسـطه آن پیونـد  ها خود  
را بـا مـرد م و محیـط د ر ارتباطـی مسـتقیم مـی د انـد  
]39[. پیوند هـای اجتماعـی نیـز بـر تعلـق به گـروه ها 
و روابـط اجتماعـی بوجـود  آمـد ه از ماحصل ایـن پیوند  
د ر محیـط تمرکـز د ارد  ]16, 24[. عـد ه ای معتقد نـد  
کـه د ر برخـی از زمینه هـا، پیوند هـای اجتماعی منبع 
اولیـه معنـا یابـی افراد  د ر مکان محسـوب می شـوند  و 
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بـر اهمیـت نقـش تعامـلات اجتماعی افـراد  و سـاختار 
محیـط اجتماعـی فعالیتـی مکان بـه عنوان بعـد  اصلی 
مفهوم د لبسـتگی مکانـی تاکید  د ارنـد  ]21, 23, 40[. 
جـد ول شـماره یک برخـی از مهمترین ایـن ابعاد  را که 
د ر پژوهـش هـای اخیر به آنها پرد اخته شـد ه را نشـان 

مـی د هد .
از سـویی د یگـر، طـی چهـل سـال گذشـته و از شـروع 
مطالعـات د ر حـوزه د لبسـتگی مکانـی، پژوهشـگران با 
پیشـینه پژوهشـی مختلف، مفهوم د لبسـتگی مکانی  و 
البتـه بـا عناویـن گوناگونـی ماننـد  عشـق بـه مـکان  ، 
ریشـه د اری، وابسـتگی مکانـی، هویـت مکانـی، هویت 
شـهری، حس جامعه، یا د لبسـتگی جامعه را به شـکل 
مـد ل هایـی تک بعد ی تا پنـج بعد ی معرفی کـرد ه اند  
]68[. آنچه د ر اینجا حائز اهمیت اسـت، سـرد رگمی د ر 

معرفـی و تعریـف عوامل اثر گذار اسـت ]1[. با بررسـی 
د ر مطالعـات انجـام گرفتـه ]68[، می توان سـه د سـته 
مشـخص از ایـن مد ل ها را معرفی سـاخت. د سـته اول 
تعریف مفهوم د لبسـتگی به مـکان را به عنوان مفهومی 
تـک بعـد ی و هم رد یـف بـا مفاهیمی همچـون هویت 
مکانی یا وابسـتگی مکانی اسـت. برخی از پژوهشـگران 
این د سـته عبارتنـد  از د واین-وایـت  )2011(، گیلیانی  
)2003( و هرنانـد ز  و هید الگو  )2007( ]12, 57, 69[ 
)شـکل 1(. د سـته د وم مطالعاتی آن د سـته از پژوهش 
هایـی انـد  کـه د لبسـتگی مکانـی را سـاختاری چنـد  
بعـد ی کـه از تلفیـق چند یـن عامل مختلـف ایجاد  می 
شـود ، معرفی سـاخته انـد . تعـد اد  این عوامل بسـته به 
پژوهـش هـای مختلف و تا اند ازه ای مولفـه زمان، از د و 
تا پنج  عامل معرفی شـد ه اسـت. برای مثال، براسـاس 

 7 

می که در تعاریف نیز ابها رند وبا توجه به اینکه مدل های مختلف ارائه شده تفاوت های ساختاری در سطوح و محتوایی در ابعاد دا
وز اجماعی رسازی( هنا، شهارائه شده وجود داشته و سبب شده که کماکان در بسترهای پژوهشی مختلف )روانشناسی محیط، جغرافی

ین این مدل در نه به تبینگاراداشته باشد، این پژوهش بدانبال آن است که از ورای رویکردی پدیداردر کاربست مدلی مشخص وجود ن
 [.  1بستر فضاهای ساحلی شهری بزند ]
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خودنگار )در برخی منابع تحت عنوان تصویربرداری  مفاهیم نهفته مکانی از آن استفاده می شود، روش استخراج معانی تصویری
( است. در این روش از تصاویری که توسط خود مصاحبه شونده گرفته شده اند اطلاعات در قالب مصاحبه هایی )عمدتاً 36بازدیدکننده
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رویکـرد  اسـتوکولز  و شـوماخر  )1981(، ویلیامـز  و 
وسـک  )2003( د لبسـتگی مکانی مفهومی فرا د سـتی 
و عاملـی سـطح د وم  اسـت کـه از ماحصـل وجـود  د و 
بعـد  وابسـتگی مکانـی و هویـت مکانی خلق می شـود  
]25, 70[ )شـکل 2(. کایل، گریف  و مانینگ  )2005( 
د ر پژوهشـی متأخـر تـر، عامل سـومی را تحـت عنوان 
پیوند هـای اجتماعـی بـه ایـن مـد ل پیشـین اضافـه 
کرد نـد  )شـکل 3(. د ر مطالعـات د یگری د لبسـتگی به 
عنـوان پد ید ه ای سـه بعـد ی متشـکل از هویت مکانی، 
وابسـتگی مکانـی و پیوند های عاطفی نیز معرفی شـد ه 
اسـت ]64, 71[. همچنیـن پیوند هـای عاطفی به مکان 
بـه عنـوان احساسـات قـوی افراد  بـه یک مـکان خاص 
نیـز بـه عنوان بعـد  چهـارم د ر مطالعـات اند کـی اخیراً 
مـورد  توجـه افراد ی چـون کایل )2004( و رامکیسـون  
)2012( قرار گرفته اسـت ]72[ )شـکل 4( و د ر نهایت، 
همیـت  و همکارانـش )2006( مد لـی پنـج بعـد ی از 
د لبسـتگی مکانـی را معرفـی کرد نـد  کـه متشـکل از 
آشـنایی با مکان، تعلق، هویت، وابسـتگی و ریشه د اری 
بـود  ]21[ )شـکل 5(. د ر د سـته سـوم مـد ل هایی قرار 
مـی گیرنـد  که د لبسـتگی مکانـی را مفهومـی فرعی یا 
بعـد ی از یـک مفهـوم کلـی تـر به حسـاب مـی آورند . 
بـرای مثـال، بـرای لالـی  )1992(، د لبسـتگی مکانـی 
عاملـی د ر خلـق مفهـوم گسـترد ه تـر و پاییـن د سـتی 
مفاهیمـی چون هویت شـهری معرفی می کنـد  ]33[. 
د لبسـتگی   )2001،2006( اسـتد من   و  یورگنسـن  
مکانـی، وابسـتگی مکانـی و هویت مکانـی را به صورت 
هـم عـرض ابعـاد ی از مفهـوم حـس مـکان معرفی می 

کنند  ]27, 67[ )شـکل شـماره 6(
بـا توجـه به اینکه مد ل هـای مختلف ارائه شـد ه تفاوت 
هـای سـاختاری د ر سـطوح و محتوایی د ر ابعـاد  د ارند  
و نیـز ابهامـی کـه د ر تعاریـف ارائه شـد ه وجود  د اشـته 
و سـبب شـد ه کـه کمـاکان د ر بسـترهای پژوهشـی 
مختلـف )روانشناسـی محیـط، جغرافیـا، شهرسـازی( 
هنـوز اجماعـی د ر کاربسـت مد لـی مشـخص وجـود  
ند اشـته باشـد ، ایـن پژوهـش بد انبـال آن اسـت کـه از 
ورای رویکـرد ی پد ید ارنگارانـه بـه تبیین ایـن مد ل د ر 

بسـتر فضاهای سـاحلی شـهری بزنـد  ]1[.  
2-2- استخراج معانی تصويری خود  نگار

یکـی از روش هـای نوینـی کـه د ر رویکـرد  پژوهشـی 
کیفی علومی چون روانشناسـی محیط، جامعه شناسـی 
و مرد م شناسـی برای اسـتخراج مفاهیم نهفته مکانی از 
آن اسـتفاد ه می شـود ، روش اسـتخراج معانی تصویری 
خود نـگار )د ر برخـی منابـع تحت عنـوان تصویربرد اری 
بازد ید کننـد ه ( اسـت. د ر ایـن روش از تصاویـری کـه 
توسـط خود  مصاحبه شـوند ه گرفته شـد ه اند  اطلاعات 
د ر قالـب مصاحبـه هایـی )عمد تاً به شـکل بـاز یا نیمه 
سـاختاری یافتـه اسـتخراج می شـود . محـور اصلی این 
مصاحبـه هـای د ر مورد  توضیح د لایل آشـکار و پنهانی 
اسـت که سـبب شـد ه اند  تصویر توسـط مخاطب مکان 
ثبت شـود  انتخـاب تصویر معمـولاً به د لیـل محبوبیت 
کارکـرد  مـکان، جذابیـت هـای بصـری و یـا هـر نـوع 
پیوند یسـت کـه میـان نیازمند ی هـا و توقعات مخاطب 
و ویژگـی هـای آن مـکان د ر طـول زمان برقرار گشـته 
اسـت. یکـی از مهمتریـن عواملـی کـه بـه برد اشـت 
د قیـق تـر معانـی مکانـی کمـک مـی کنـد ، این اسـت 
کـه مخاطـب د ر لحظـه ثبـت تصویـر د ر مـکان حضور 
د اشـته و احساسـات و حـواس وی بـه صورت مسـتقیم 
بـر انتخـاب وی اثـر می گـذارد . این موضوع سـبب می 
شـود  کـه معانی مکانـی بـرای وی کاملًا ملمـوس بود ه 
و بتوانـد  بـه مهتریـن د لایـل انتخـاب خـود  بر اسـاس 
اهمیـت و ارزش آن تصویـر د ر مصاحبـه ها اشـاره کند  

    .]73[
بـه هـر حال، هـر چند  بهـره گیـری از روش اسـتخراج 
معانـی تصویـری بـه عنـوان تکنیـک د ر پژوهـش های 
طراحـی شـهری بسـیار نوپا بـود ه ولی د ر د یگر شـاخه 
هـا ماننـد  مـرد م شناسـی، جامعـه شناسـی اسـتفاد ه 
شـد ه اسـت. تصاویـری که د ر ایـن روش بکار مـی روند  
کارکـرد ی د وگانـه د ارنـد . اول اینکـه پژوهشـگران می 
تواند  از آنها برای پیشـبرد  و تعمیق سـوالات بهره برد ه 
و د یگـر اینکـه خـود  مخاطبین مـکان نیز از آنهـا برای 
ایجـاد  راهـی شـفاف بـه منظـور توصیف ابعـاد  مختلف 

زند گـی شـان اسـتفاد ه می کننـد  ]74[. 
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معانـی  اسـتخراج  روش  از  محـد ود ی  مطالعـات  د ر 
تصویـری د ر حوزه مطالعات د لبسـتگی مکانی اسـتفاد ه 
شـد ه اسـت. د ر یکـی از اولیـن ایـن مطالعـه هـا که د ر 
مقیاسـی محلـه ای د ر سـال 2007 توسـط بکلـی  و 
همکارانش انجام شـد ه اسـت، از تصاویری که سـاکنین 
محلـی از آنچه د ر محله شـان برایشـان اهمیت د اشـته 
ثبـت کـرد ه انـد ، بـه منظـور شـناخت عناصـر محیـط 
طبیعی-مصنـوع و اجتماعی-فرهنگی که سـبب بوجود  
آمـد ن د لبسـتگی به مکان شـد ه بود ند ، اسـتفاد ه شـد  
]75[. د ر همیـن رابطـه می توان به مطالعات مشـابهی 
د ر حـوزه رابطـه ویژگـی هـای مکانـی و انسـان بویـژه 
د ر مباحـث گرد شـگری اشـاره د اشـت. بـرای مثـال د ر 
مطالعـه ای کـه د ر خصـوص تصویـر ذهنـی مخاطبـان 
از یـک روسـتای تاریخـی د ر ایالـت ساسـکچوان کاناد ا 
کـه  گرد یـد   مشـخص  شـد ،  انجـام   2004 سـال  د ر 
زیرسـاخت هـا )مسـیرها و انبارهـای ویژه کشـاورزان(، 
عناصـر متحرک محیـط )حیوانات د ر مزارع و اسـب ها 
د ر مرتع ها( و فعالیت های سـاکنین بومی )کشـاورزان، 
د امـد اران( مهمتریـن مقولات د ر سـاخت تصویر ذهنی 
از محـل هسـتند  ]76[. د ر تحقیقـی متاخـر د ر سـال 
2013 بـا همیـن روش، د ر خصـوص د لبسـتگی مکانی 
گرد شـگران بـه پـارک د ریایـی نینگالـو د ر اسـترالیا، 
مشـخص شـد  که عواملی چون د وری جویـی از محیط 
شـهری، مشـارکت د ر فعالیت های سـاحلی، معاشـرت 
بـا خانـواد ه و افـراد  بـا علایق مشـترک و نهایتاً شـاد ی 
جمعـی از جملـه مهمتریـن عواملـی اسـت کـه سـبب 
د لبسـتگی گرد شـگران بـه ایـن حـوزه و علاقـه آنها به 

بازد یـد  مجـد د  آن شـد ه اسـت ]77[. 
د ر هـر صـورت برخـی از محققـان روش هـای سـنتی 
د ر تحقیقـات کیفـی ماننـد  روش مصاحبـه رود ر رو و 
پد ید ارشناسـانه را بـه د لیـل محد ود یـت هـای ذاتـی 
حاکـم بـر محیـط ایـن نـوع رویکرد هـا کـه مانـع از 
آن مـی شـوند  کـه مشـارکت کننـد ه بـه صـورت آزاد  
بتوانـد  تجربیاتـش را بـا مصاحبه گـر به میـان بگذارد ، 
مـورد  نقـد  قـرار د اد ه انـد . ایشـان روش هـای معمـول 
ماننـد  مصاحبـه را بیشـتر تحمیلـی و همـراه بـا اعمال 

نفـوذ د ر پاسـخ مخاطـب د انسـته و معتقد نـد  کـه د ر 
ایـن گونـه روش هـا، معمـولاً بـه جـای آنکـه اطلاعات 
توسـط مصاحبه شـوند ه خلق شـد ه و سـپس به صورت 
مشـارکتی بـا مصاحبـه گـر تحلیـل شـوند ، تنهـا د ر 
پرسـش هایـی مسـتقیم، جهـت د ار و از پیـش تعییـن 

شـد ه جمـع آوری مـی شـوند ]78[.  
بـه طـور کل روش هایـی کـه از مصاحبـه شـوند ه هـا 
بـرای خلـق اطلاعات بهـره می جویند ، مانند  اسـتخراج 
معانـی تصویـری، وسـیله ای بهتر برای کشـف واقعیات 
جهـان پیچیـد ه تجربیـات انسـانی د ر اختیـار قـرار می 
د هنـد . اسـتخراج معانـی تصویـری فرایند  بهـره گیری 
از تصاویـر د ر مصاحبـه های پژوهشـی اسـت که پاسـخ 
هایـی د قیـق تـر و معتبـر تـری د ر خصـوص خاطرات، 
بـاور هـا و ارزش های محیطی افراد  نسـبت به مصاحبه 
هـای کلامی د ر اختیار پژوهشـگر قرار مـی د هد  ]78[. 
ایـن رویکـرد  مـی توانـد  بـه د و صـورت انجـام شـود : 
تصاویـر توسـط محقق گرفته شـد ه و سـپس د ر اختیار 
مصاحبـه شـوند ه قـرار گیرنـد  و یا اینکه خـود  مصاحبه 
شـوند ه تصاویر را ضبط و سـپس د رباره مفاهیم و ارزش 
هـای مکانـی تصویـر صحبـت کنـد  کـه این حالـت به 
د لیـل اینکه خود  شـخص مصاحبه شـوند ه بـا توجه به 
ارتبـاط متقابـل و تجربیـات و خاطرات به سـراغ مکانی 
خـاص )ولـو اینکه از نظـر محقق حـاوی ویژگی خاصی 
نباشـد ( مـی رود ، قابلیـت کشـف بیشـتر و عمیـق تـر 
ویژگـی های پیـد ا و پنهـان محیطی را د اراسـت ]79[.  
روش اسـتخراج معانـی تصویـری ابتـد اً د ر د هـه هفتاد  
میـلاد ی و د ر علم انسـان شناسـی توسـط جـان کولیر  
بـه مثابـه روشـی بـرای کمـک بـه مصاحبه شـوند ه ها 
بـرای تفکـر و یارآوری د ر حین مصاحبـه ها بکار گرفته 
شـد  و از اواسـط د هـه هشـتاد  و پـس از انتشـار کتـاب 
“انسـان شناسـی بصـری”  و مقالـه معنـا و کار: مطالعه 
ای بـر اسـتخراج معاتـی تصویـری  از د اگلاس هارپـر  
عمومیـت یافـت ]80[. هارپـر د ر ایـن مقالـه از تصاویر 
بـه شـکل راهـی بـرای کمـک بـه مصاحبـه شـوند ه 
هایـی کـه برایشـان توصیف و تشـریح جزئیـات محیط 
کاریشـان مشـکل بـود ، بهـره جسـت. هارپـر عنـوان 
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مـی د ارد  کـه روش بهـره گیـری از تصاویـر همزمـان 
هـم تجربـی و هم سـاختاری هسـتند . تصاویـر ماهیت 
تجربـی د ارنـد  چـرا کـه ابزارهایـی بصـری هسـتند  که 
از  مـی سـازند .  آشـکار  را  مـکان  تجربیـات مخاطـب 
سـوی د یگـر، ماهیـت سـاختارگرایانه این روش ریشـه 
د ر پاراد ایـم تفسـیرگرایانه آن د ارد  چـرا کـه بـه طـور 
مشـابه تفسـیرگرایان نیـز د ر تلاش د ارند  کـه موقعیت 
هـا را از زاویـه د یـد  افـراد ی کـه آن موقعیـت را تجربه 
کـرد ه انـد ، مطالعـه کننـد  ]78[. د ر همیـن راسـتا، د ر 
کاربسـت آن د ر طراحی شـهری، از آنجایـی که تصاویر 
ایـن فرصـت را د ر اختیـار پژوهشـگر قـرار مـی د هنـد  
کـه علاوه بر ابعـاد  فیزیکـی، ابعاد  فعالیتـی و اجتماعی 
مـکان بـه صـورت همزمـان مـورد  واکاوی قـرار گیرنـد  
]81[، اسـتفاد ه از تصاویـر د ر فرایند  اسـتخراج معنایی 
مـی تواند  ابـزاری را د ر اختیار مشـارکت کنند گان قرار 
د هـد  کـه همزمان بـا کیفیات کالبد ی مطلـوب محیط، 
ماهیتـاً  کـه  روید اد هایـی  و  خاطـرات  هـا،  د اسـتان 
شـخصی بـود ه اسـت را بازگـو کننـد  و ایـن مـی تواند  
کیفیـت مصاحبـه را از طریق آشـکار سـازی جنبه های 
مختلـف هویتـی، عملکرد ی و عاطفی مکان غنا بخشـد  

.]82[
روش  از  اسـتفاد ه  کـه  اسـت  معتقـد    )2007( رز  
اسـتخراج معانـی تصویـری مزایای متعد د ی نسـبت به 
سـایر روش هـای تفسـیری د ارد . چهـار مزیـت عمـد ه 
آن عبارتنـد  از اینکـه بـه محققیـن ایـن امـکان را مـی 
د هنـد  کـه بینـش عمیـق تـری )و نـه الزامـاً اطلاعـات 
بیشـتر( نسـبت بـه پد ید ه پیـد ا کننـد . همچنیـن این 
امـکان را بـرای مصاحبـه شـوند ه فراهـم مـی کنـد  که 
بـا بیـان و زبـان خـود  عقایـد  و افـکارش را به اشـترک 
بگـذارد . بعـلاوه، فراینـد  ثبـت و انتخاب تصاویر توسـط 
خود  فرد  مصاحبه شـوند ه سـبب می شـود  که شـخص 
از جزئیاتـی صحبـت کنـد  کـه معمـولاً د ر مصاحبـه 
هـای کلامـی رایـج بویـژه از سـوی مصاحبـه گـر د ید ه 
نمـی شـوند . ایـن روش د ر مقایسـه با د یگـر روش های 
معمـول، توانایـی بیشـتری د ر اسـتخراج پاسـخ هـای 
چند لایـه و مرتبـط با ابعـاد  احساسـی و عاطفی محیط 

د ارد  ]83[. د ر نهایـت، بـه واسـطه وجـود  تصاویـر د ر 
رابطـه ی میـان محقـق و مصاحبـه شـوند ه، احتمـال 
وجـود  سـوء تفاهم ها کاهـش یافتـه و همچنین بد لیل 
اینکـه بـار روانـی مصاحبـه از مصاحبـه شـوند ه به روی 
عکـس هـا و تصاویـر بـه عنـوان کانـون بحـث منتقـل 
مـی شـود ، فضـای روانی مصاحبـه نیز از فشـار کمتری 
برخـورد ار خواهـد  بـود  ]79[. یکی د یگـر از مزایای این 
روش نسـبت بـه روش هـای معمـول مصاحبـه عمیـق 
ایـن اسـت کـه د ر فاصلـه زمانـی برد اشـت تصاویـر و 
زمـان مصاحبـه، افـراد  وقت کافـی خواهند  د اشـت که 
بـه مفاهیـم و معانـی نهفتـه د ر تصاویـر فکر کـرد ه و با 
آماد گـی ذهنـی بهتری د ر مقابل پژوهشـگر و سـوالات 
وی قـرار گیرنـد  ]74[. بنابرایـن روش اسـتخراج معانی 
تصویـری قابلیـت کسـب و برد اشـت روایـات شـخصی 
تـر و عمیـق تـری نسـبت بـه د یگـر روش های مشـابه 
بـرای پژوهشـگر از طریق نمایش ویژگـی های محیطی 
د ارد . همچنیـن د ر روش تصویربـرد اری خود نـگار، بـه 
ایـن د لیـل کـه تصاویـر توسـط مصاحبـه شـوند ه ثبت 
شـد ه و لـذا هـم بـه مصاحبه شـوند ه و هم بـه مصاحبه 
گـر فرصتی برابـر د ر مصاحبه )و نه شـرایط صرفاً غالب 
بـرای مصاحبه گر( برای د سـتیابی بـه گفتگویی عمیق 
و شـفاف د ر مـورد  ویژگـی هـا و معانـی مکانـی مهـم 
د ارنـد ، از مقبولیـت و اعتبار بیشـتری بر خورد ار اسـت 

.]84[
 2-3- پد يد ار نگاری

پد ید ارنـگاری نوعـی سـنت تحقیـق کیفی و تفسـیری 
اسـت کـه بـا اسـتفاد ه از ابزارهایی چـون مصاحبه های 
مشـارکتی  مشـاهد ه  و  گروهـی  هـای  بحـث  عمیـق، 
شـناخت  د نبـال  بـه  هـا،  د اد ه  اسـتقرایی  تحلیـل  و 
از پد یـد ه اسـت و  ماهیـت تجربـه و معانـی حاصلـه 
پد ید ارشناسـی   رویکـرد   د ر  )کـه  پد یـد ه  خـود   نـه 
بـا آن مواجـه هسـتیم( و ایـن کـه افـراد  چـه معنـا یـا 
معناهایـی را بـرای پد یـد ه هـای تجربه شـد ه شـان د ر 
محیـط قائل مـی شـوند . همچنین د ر تناسـب با هد ف 
پژوهـش حاضـر، د ر ایـن روش بهره گیـری از تجربیات 
متفـاوت افراد  مختلف سـبب فهـم بهتر پد یـد ه )اعم از 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

285

محیـط فیزیکـی و اجتماعـی( عمق بیشـتری بـه یافته 
هـای تحقیـق مـی د هـد  ]85[. ایـن روش نـه تنهـا به 
توضیـح تجربـه می پـرد ازد ، بلکـه تنـوع و گوناگونی ها 
د ر تجربـه یـک پد یـد ه خـاص مطالعـه مـی کنـد . د ر 
حقیقـت پد یـد ار نـگاری بـه ایـن د لیـل که به تفسـیر 
و شـناخت مفاهیـم بـر اسـاس تجربیات افـراد  مختلف 
از یـک موضـوع مـی پـرد ازد  و مـی توانـد  جنبـه هـای 
متفـاوت یـک موضوع بهتر معرفی سـازد  ]85[، انتخاب 
شـد ه اسـت. روش پد یـد ار نگاری برای فهـم تجربه یک 
پد یـد ار از د یـد  کسـانی کـه آن را تجربه کـرد ه اند  بکار 
مـی رود  و هـد ف اصلی اش حتـی ورای توصیف تجربه 
زیسـته افـراد ، فهـم و تبییـن مولفه هایی اسـت که این 
تجربـه را سـبب شـد ه و بـر آن اثـر گذارنـد . فلـذا د ر 
مطالعـه تجربـه افـراد  مختلـف د ر زند گـی شـهری از 
پد یـد ه هـای مرتبـط د ر طـول حیاتشـان )بـرای مثال 
فهـم معنـا و تجربـه "خانه" پـس از اقامـت طولانی د ر 
یک محله د ر شـهر( بسـیار مناسب اسـت ]86[. د ر این 
روش سـاختار تجربـه بـه صورت مجموعـه ای از عناصر 
بررسـی و از د و عناصـر ارجاعـی )مفاهیم( و سـاختاری 
)شـامل مـرز اد راکـی بـه عنـوان افـق بیرونـی و کانون 
توجـه بـه عنوان افـق بیرونـی( بـرای فهم بهتـر تجربه 
اسـتفاد ه می شـود . افـق بیرونی نشـان د هند ه بخشـی 
از جهـان اسـت کـه مشـارکت کننـد گان، کـه هرکد ام 
بـه شـیوه خـود  بـه محیـط پیرامـون خـود  مـی نگرند  
و ورای آن را نمـی بیننـد . بـه عبـارت د یگـر مفهـوم را 
از د یـد  آن توصیـف مـی کننـد . افـق د رونی امـا کانون 
خـاص توجه مشـارکت کننـد ه را نمایان می سـازد . هر 
طبقـه شـامل یـک نمـود ار اسـت کـه سـاختار آگاهـی 
را نشـان مـی د هـد  )عنصـر سـاختاری( و عنـوان و یـا 
توضیـح هـر طبقـه نیـز نشـان د هنـد ه عنصـر ارجاعی 
اسـت. از آنجایـی کـه موضـوع ایـن پژوهش، شـناخت 
معانـی حاصلـه از تجربیـات گوناگـون افـراد  از پد یـد ه 
ای خاص )د لبسـتگی به مکان( اسـت و سـعی د ارد  که 
فهمـی عمیق از سـاختار پد ید ه د لبسـتگی بـه مکان را 
تبیین سـازد ، راهبـرد  پد ید ار نگاری بـرای این پژوهش 
انتخـاب شـد ه اسـت. چـرا کـه بـه طـور کلـی، پد ید ار 

نـگاری بـه صـورت اخـص بـه اسـتخراج معانـی یـک 
پد یـد ه از تفسـیر تجربیـات یـک گـروه از افـراد ی د ارد  
کـه آن پد یـد ه را تجربـه کرد ه انـد ، می پـرد ازد . تمرکز 
پد یـد ار نـگاری بـه بـر ارتباط د هـی معانی متفـاوت د ر 
چارچوبـی مشـخص بـه عنـوان سـاختار تجربـه اسـت 
د ر  و  وار  زنجیـر  معانـی  بـه صـورت  سـاختار  ایـن  و 
سـاختاری سلسـله مراتبـی ماهیـت تجربه را مشـخص 
مـی سـازند  د ر این سـاختار با وجود  بررسـی مفاهیم از 
ماحصـل تجربیات افـراد  مختلـف، ارتباط د هـی معانی 
فـارق از افـراد  د ر د ر بسـتر کلـی فضـای نتیجـه  خـود  
را نمایـان مـی سـازند  ]87[. فضـای نتیجـه مشـخص 
کننـد ه کلـی ماهیـت یـک پد یـد ه و سـاختارهای بهم 
مرتبـط آن اسـت. بـه عقیـد ه مارتون  و بـوث  )1997( 
فضـای نتیجه نهایی سـه ویژگـی کاملًا مشـخص د ارد . 
اول اینکـه رویکـرد ی کاملًا مشـخص و متمایـز از نحوه 
فهـم یـک پد یـد ه را بـرای مـا مشـخص و تبییـن مـی 
کنـد . د وم اینکـه د ر فضـای نتیجـه ارتباطـی سلسـله 
مراتبی و مشـخص بیـن تمامی اجزا و طبقـات قابل رد  
یابیسـت و سـوم اینکه نتایج بسـیار تخلیصـی و مجرند  
و مجموعـه مظاهـر هـر تجربـه تا حـد  امـکان د ر قالب 

طبقـات تجریـد  و تخلیـص می شـوند  ]88[.
2-4- چارچوب مفهومی 

بـا توجـه بـه مطالعـات مـروری و مـد ل هـای معرفـی 
شـد ه، به نظر می رسـد  که د لبسـتگی مکانـی مفهومی 
سـطح د ومـی  و حد اقـل بـا کارکرد هـا و ویژگـی هایی 
برگرفتـه از روابـط کالبـد ی- فعالیتی مکان)د لبسـتگی 
مکانـی(، کالبد ی-هویتـی مکان)هویت مکانـی(، روابط 
اجتماعـی د ر مکان )پیوند های اجتماعـی( و پیوند های 
احساسـی بـه مـکان )عواطف مکانی( اسـت. بـه عبارت 
د یگـر، هنگامـی د لبسـتگی به مکانی حاصل می شـود ، 
کـه محیـط ویژگـی های مثبـت رفتـاری ، شـناختی ، 
اجتماعـی  و عاطفـی  آن بـا شـخص و ویژگـی هـای 
فرد ی اش د رگیر شـد ه و سـطح پاسخگویی این ویژگی 
هـا هـم عـرض و بـا بالاتـر از سـطح توقعـات حاصل از 
نیـاز و تجربیـات پیشـین مخاطـب )ارزیابـی محیـط( 
خواهـد  بـود ]1[. ایـن موضـوع بـا مـد ل پاسـخگویی 
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محیطـی جـک نسـر  د ر خصـوص نقـش ویژگـی های 
و  واکنـش  شـناخت،  اد راک،  د ر  مخاطـب  و  محیـط 
ارزیابـی محیطـی نیز هماهنگ اسـت. به عبـارت د یگر، 
مطالعـات ایـن حـوزه نشـان د اد ه کـه د لبسـتگی بـه 
عنـوان عامـل ارزیابـی مثبـت و رضایـت منـد ی مکانی  
خواهـد  بـود  ]10, 66, 89[. فلـذا چارچـوب مفهومـی 
پیشـنهاد ی بـا منطقـی اسـتقرایی د ر بسـتر پژوهشـی 
کیفـی د ر بـاب ابعـاد  د لبسـتگی به مـکان و بـا رویکرد  

پد یـد ار نـگاری خواهـد  بـود  )شـکل شـماره 7(.
3- روش تحقیق

ایـن پژوهـش از آنجایـی کـه د ر خصوص بررسـی رفتار 
انسـان و تجربـه زیسـته  وی د ر محیـط و بـه د نبـال 
شناسـایی معانـی حاصـل از تجربـه محیط کـه به خلق 
مفهـوم حسـی د لبسـتگی بـه مـکان هـا مـی انجامـد  
اسـت، د ر پاراد ایمـی تفسـیری و رویکـرد ی کیفـی و با 
روش پد یـد ار نگارانـه و با بکار گیری تکنیک اسـتخراج 
معانـی تصویـری خود نگار )شـامل انجـام مصاحبه های 
نیمـه سـاختار یافتـه بـا اسـتفاد ه از تصاویری کـه خود  
شـرکت کننـد گان از مکان مـورد  علاقه شـان ثبت می 
کنند ( انجام شـد ه اسـت. همان طور که پیشـتر توضیح 
د اد ه شـد ،  اولاً رویکـرد  پد ید ار نگاری به د لیل بررسـی 
فراینـد  شـکل گیری پد یـد ه بر اسـاس تجربیـات افراد  
مختلـف از آن پد یـد ه، بهتـر قـاد ر اسـت کـه مفاهیم را 
منتقـل سـاخته و محقـق به شـناخت بهتـری از پد ید ه 

برسـد . ثانیـاٌ بـر اسـاس تحقیقات انجـام شـد ه، تصاویر 
قابلیـت برانگیختـن احساسـات و ارائه اطلاعـات کیفی 
قابـل توجهـی را بـا خـود  بـه همـراه د اشـته و هنگامی 
کـه بـه فراینـد  مصاحبـه وارد  مـی شـوند  بـه شـرکت 
کننـد گان اجازه مـی د هند  که خاطـرات و ویژگی های 
پنهـان رفتـاری د ر محیـط خـود  را راحت تـر بازخوانی 
کننـد ]77[. تصاویـر همچنیـن این امـکان را فراهم می 
سـازند  کـه مظاهـر عمیق تـری از تجربه مـکان نه تنها 
بواسـطه کلام، بلکـه از طریـق آزاد  سـازی هیجانـات و 
احساسـات برمـلا شـوند . بـا توجه بـه مطالعـات اند کی 
بـا  مرتبـط  محیطـی  معانـی  تد قیـق  حـوزه  د ر  کـه 
فضاهـای سـاحلی د ر ارتبـاط با د لبسـتگی مکانی انجام 
شـد ه اسـت ]75, 90[، لـذا اسـتفاد ه از ایـن ابـزار برای 
هرچـه غنـی تـر سـازی مصاحبـه ایـد ه آل بـه نظر می 
رسـد ؛ زیـرا که نشـان د اد ه شـد ه کـه با اسـتفاد ه از این 
روش اولاً امـکان تجـاوز بـه حریـم شـخصی افـراد  د ر 
حیـن مصاحبـه کاهش یافتـه و ثانیاٌ از حیـث محتوایی 
و مفاهیـم اسـتخراج شـد ه، نسـبت بـه د یگـر روش هـا 
زوایـای پنهـان بیشـتری از معانی محیطـی و همچنین 
ویژگـی هـای کالبـد ی، فعالیتی و ذهنی آن آشـکار می 

 .]74[ سازد  
بـا توجـه بـه اینکه حد اقـل تعـد اد  مشـارکت کنند گان 
د ر پژوهـش هـای کیفـی بویـژه د ر مطالعـات مرتبط با 
تجربه مکانی شـش نفر توصیه شـد ه اسـت ]91, 92[، 
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و حداقل با  48به نظر می رسد که دلبستگی مکانی مفهومی سطح دومیهای معرفی شده،  با توجه به مطالعات مروری و مدل
هویتی مکان)هویت مکانی(، روابط -فعالیتی مکان)دلبستگی مکانی(، کالبدی -کارکردها و ویژگی هایی برگرفته از روابط کالبدی

بارت دیگر، هنگامی دلبستگی به اجتماعی در مکان )پیوندهای اجتماعی( و پیوندهای احساسی به مکان )عواطف مکانی( است. به ع
آن با شخص و ویژگی های فردی  52و عاطفی 51، اجتماعی50، شناختی49مکانی حاصل می شود، که محیط ویژگی های مثبت رفتاری

اش درگیر شده و سطح پاسخگویی این ویژگی ها هم عرض و با بالاتر از سطح توقعات حاصل از نیاز و تجربیات پیشین مخاطب 
در خصوص نقش ویژگی های محیط و مخاطب  53این موضوع با مدل پاسخگویی محیطی جک نسر .[1( خواهد بود])ارزیابی محیط

در ادراک، شناخت، واکنش و ارزیابی محیطی نیز هماهنگ است. به عبارت دیگر، مطالعات این حوزه نشان داده که دلبستگی به 
[. فلذا چارچوب مفهومی پیشنهادی با منطقی استقرایی 89, 66, 10]خواهد بود  54عنوان عامل ارزیابی مثبت و رضایت مندی مکانی

 (.7در بستر پژوهشی کیفی در باب ابعاد دلبستگی به مکان و با رویکرد پدیدار نگاری خواهد بود )شکل شماره 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 روش تحقیق -3

وی در محیط و به دنبال شناسایی معانی حاصل از تجربه  55این پژوهش از آنجایی که در خصوص بررسی رفتار انسان و تجربه زیسته
محیط که به خلق مفهوم حسی دلبستگی به مکان ها می انجامد است، در پارادایمی تفسیری و رویکردی کیفی و با روش پدیدار 

فته با استفاده از تصاویری نگارانه و با بکار گیری تکنیک استخراج معانی تصویری خودنگار )شامل انجام مصاحبه های نیمه ساختار یا
که خود شرکت کنندگان از مکان مورد علاقه شان ثبت می کنند( انجام شده است. همان طور که پیشتر توضیح داده شد،  اولًا 
رویکرد پدیدار نگاری به دلیل بررسی فرایند شکل گیری پدیده بر اساس تجربیات افراد مختلف از آن پدیده، بهتر قادر است که 

م را منتقل ساخته و محقق به شناخت بهتری از پدیده برسد. ثانیاٌ بر اساس تحقیقات انجام شده، تصاویر قابلیت برانگیختن مفاهی
                                                 

 به این مفهوم که متغیر های پنهان مفهوم خود از متغیر های پنهان دیگری اثر پذیرند.  48
49 Conative 
50 Cognitive 
51 Social 
52 Affective 
53 Jack Nasar 
54 Place Satisfaction 
55 Lived-experience 

 
 چارچوب مفهومی پژوهش .7شکل 
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شکل 7. چارچوب مفهومی پژوهش
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تعـد اد  د وازد ه نفـر )6 مـرد  و 6 زن( از سـاکنین شـهر 
بوشـهر و بـا ویژگی هـای فرد ی متفاوت انتخاب شـد ند  
)جـد ول شـماره 2(. د ر این پژوهـش واحد  اولیه تحلیل  
عبارت اسـت از مشـارکت کننـد گان و تصاویر منعکس 
کننـد ه تجربـه زیسـته آنهـا د ر محیـط سـاحلی شـهر 
بوشـهر ]81[. پـس از توضیحـات اولیـه مصاحبه گر به 
مشـارکت کننـد گان د ر خصـوص ماهیـت پژوهـش، از 
مصاحبـه هـای نیمـه سـاختاریافته عمیـق انفـراد ی به 
مـد ت زمـان عموماً بین 30 تا 60 د قیقه اسـتفاد ه شـد . 
بهـره گیـری از مصاحبـه هـای نیمـه سـاختار یافته د ر 
مقایسـه بـا ویژگـی عـد م عمـق گیـری مصاحبـه های 
غیـر  بعضـاً  اطلاعـات  پراکند گـی  و  وسـعت  و  بسـته 
ضـروری مصاحبـه هـای بـاز، مناسـب تشـخیص د اد ه 
شـد ه اسـت ]93[. ایـن روش نمونـه گیـری بصـورت 
هد فمنـد  و بـر اسـاس بیشـینه تنـوع  به ایـن د لیل که 
پژوهشـگر مـی تواند  از تجربیـات مشـارکت کنند گانی 
بـا زمینـه و سـوابق مختلـف بـرای فهـم بیشـتر پد ید ه 
بهـره ببـرد ، انتخـاب شـد  ]94[. ایـن تنـوع بـر اسـاس 
مطالعات پیشـین شـامل تنوع د ر جنسـیت، سن، محل 
تولـد  و مـد ت زمـان اقامـت د ر بوشـهر )از یـک مـاه تا 
پنجـاه و هفـت سـال( و زمـان مصاحبـه هـا شـد  ]1[. 
مصاحبـه هـا د ر آبـان، آذر ، د ی و بهمن مـاه 94 )پاییز 
و زمسـتان بـه عنـوان احسـاس د مـای مطبـوع محیط 
و بیشـترین مطلوبیـت( و خـرد اد ، تیـر مـاه سـال 95 
)تابسـتان بـه عنـوان زمـان احسـاس گرمـای شـد ید  
محیـط و کمتریـن مطلوبیـت د مایـی( انجـام شـد ند . 
بـه منظـور روایـی و اعتبـار  د رونـی تحقیـق طبق نظر 
پاتون  )2005( و د نزین  )2006( از تکنیک سـه سـویه 
سـازی د ر د اد ه  )تنـوع د ر زمـان، مـکان و گـروه هـای 
مصاحبه و سـه سـویه سـازی نظـری  )ارزیابـی د اد ه ها 
از د یـد گاه هـای مختلـف( اسـتفاد ه شـد ه اسـت ]93, 
95[. پروتـکل مصاحبـه از د و بخـش سـوالات اصلـی 
و کاوشـگر  بـه منظـور تعمیـق بیشـتر د ر پاسـخ هـای 
اسـتخراجی قبـل از انجـام مصاحبه تشـکیل و مصاحبه 
تـا زمـان رسـید ن به اشـباع نظـری  اد امه یافـت ]76[. 
از هـر شـرکت کننـد ه خواسـته شـد  کـه از هـر مکانی 

کـه مـی خواهـد  و برایـش بیشـتر مهـم، ارزشـمند  و 
د وسـت د اشـتنی اسـت، یـک )یـا د و عکـس از زوایای 
مختلـف بـه منظـور افزایـش سـطح اطلاعاتـی تصویر( 
و مجموعـاً شـش تـا هشـت عکس بـا تاکید  بـر ویژگی 
هـای کالبـد ی و فعالیتـی د لخواه مکان مـورد  نظر خود  
بگیـرد  ]75, 77[. بـه منظـور اخـذ نتایـج بهتـر قبل از 
شـروع مراحـل تصویـر بـرد اری، تصاویـر نمونـه ای که 
نمونـه ای از رفتـار ناشـی از د لبسـتگی مکانـی د ر آن 
مشـخص بـود  به شـرکت کنند گان نشـان و بـه صورت 
اجمالـی روش کار توضیح د اد ه شـد . جلسـه مصاحبه با 
هماهنگـی شـرکت کننـد ه بیـن سـه روز تا یـک هفته 
پـس از تصویر بـرد اری شـرکت کنند ه برگزار شـد  زیرا 
کـه مطالعـات نشـان د اد ه  ایـن فرصـت بـه یـارآوری 
بهتـر خاطـرات و بیـان آنها به مشـارکت کننـد ه کمک 
مـی کنـد  ]77[. مشـارکت کننـد ه آزاد  بود  کـه د ر روز 
مصاحبـه شـخصی از نزد یـکان کـه فکـر مـی کـرد  می 
توانـد  د ر بیـان بهتـر خاطرات و معانی بـه او کمک کند  
را همـراه د اشـته باشـد  ]75[. د ر روز مصاحبـه تصاویـر 
مـکان هـای مـورد  علاقـه بـه انتخـاب خـود  شـرکت 
کنند ه مرتب شـد ه و سـپس مصاحبه شـروع می شـد . 
سـوالات اصلـی اولاً بـر اسـاس تاکیـد  بر تجربه زیسـته 
افـراد  )بـا تاکیـد  بیشـتر بـر چرایـی و چگونگـی رفتـار 
و احسـاس تـا چـه چیـزی( ]96[ عبـارت بود نـد  از : 
براسـاس تجربیاتـی کـه د ر ایـن مـکان د اشـتید ، چرا و 
بـه چـه علـت به این مـکان خـاص را انتخـاب کرد ید ؟، 
چگونگـی حـس خود  بـه این مـکان را توضیـح د هید ؟ 
و ایـن مـکان چه معنایـی برای شـما د ارد ؟ ]33[ و ثانیاً 
بـا تاکیـد  بر نظریه رلـف  )1976( د ر خصـوص ماهیت 
د لبسـتگی مکانـی و آشکارشـد ن مفهـوم، ویژگـی ها و 
عوامل سـاختاری آن د ر پی حس ترس از د سـت د اد ن 
و فقـد ان مکان ، پرسـش اگـر اینجا را از د سـت بد هید  
چه احساسـی د ارید ؟ مطرح شـد . سـوالات کاوشـگر د ر 
اد امـه عبـارت بود نـد  از اینکـه: توضیح د هیـد  د ر اینجا 
چـه اتفـاق هـای مهم و خوبی برای شـما افتاد ه اسـت؟ 
ماجـرا را تعریف کنیـد  و آیا منظورتان این اسـت که...؟ 
و مـی توانیـد  از ویژگـی های خـوب و مهمی که محیط 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

288

کالبـد ی و اجتماعـی اینجـا بـرای شـما د ارد  مثالـی 
بزنیـد ؟ ]19[.
4- يافته ها

4-1- فرايند  تحلیل يافته ها
از آنجایـی کـه پد یـد ار نـگاری بـه اینکه مـرد م چگونه 
و  د رک  تجربـه،  را  موقعیـت خـاص  یـا  پد یـد ه  یـک 
توصیـف مـی کننـد  پرد اختـه و ارتبـاط معنـا د ار میان 
آنچـه ) به شـکل رفتـار( که مـرد م د ر موقعیت و مواجه 
بـا پد یـد ه تجربـه کـرد ه را مـورد  کاوش قرار مـی د هد  
]88[، هـد ف بر این اسـت کـه با اسـتفاد ه از این روش، 
معانـی، اهـد اف و رفتارهـای مهمـی که فـرد  د ر روایت 
خـود  از تجربـه مـکان د ر هنـگام تشـریح د لایـل ثبـت 
هـر عکـس بخصـوص بیـان مـی د ارد ، مورد  اسـتخراج 
و تحلیـل قـرار گیـرد . لـذا، تمامـی تصاویـر د ر فراینـد  

مصاحبـه مـورد  بحث قـرار گرفتـه و متـن مصاحبه د ر 
نـرم افـزار MAXQDA پیـاد ه سـازی و بـا اسـتفاد ه 
رویکـرد  کـد  گذاری سـه مرحلـه ای نظری  اسـتراوس  
و کوربیـن  )1998،2008( مـورد  تحلیـل قـرار گرفت. 
انتخـاب روش کـد  گـذاری استراوسـی بـه ایـن د لیـل 
بـود  کـه نسـبت بـه رویکرد  کـد  گـذاری گلیسـر  )که 
از د اد ه اسـت(،  تمرکـز آن د ر پـی اسـتخراج نظریـه 
بیشـتر بـه جنبـه تفسـیری محتـوا و معنای برخاسـته 
از تفسـیر د اد ه هـا بـر اسـاس مطالعات پیشـین محقق 
پرد اختـه و محقـق نقشـی فعـال را د ر فراینـد  مصاحبه 
بـازی مـی کنـد . از ایـن رو، محققان به صـورت تعاملی 
ابتـد اً بـرای اسـتخراج موضوعـات از متـون حاصـل از 
مصاحبـه هـا، کـد  گـذاری بـاز  و سـپس بـرای تحلیل 
و ارتبـاط د هـی میـان شـاخه هـای ظهـور یافتـه  و 

 14 

 
 
 

 
محدوده 

پارک 
 مرجان

محدوده 
پارک 
 صدف

محدوده 
پارک 

 سیادت
 درصد مجموع

  جنسیت
 50 6 2 1 3 مرد
 50 6 1 2 3 زن

  سن
23-18 3 1 1 5 41.6 
30-24 1 1 1 3 25 
40-31 1 0 1 2 16,7 
50-41 0 1 0 1 8,3 

 8,3 1 1 0 0 بالابه  51
  مدت اقامت در بوشهر

 16,7 2 1 0 1 سال 2-0
 25 3 1 1 1 سال 9-3

 33.3 4 1 1 2 سال 30-10
 25 3 1 1 1 سال به بالا 31

 86.7 8 2 2 4 بومی
 33,3 4 2 1 1 غیر بومی

 
 

 برخی تصاویر ثبت شده توسط مصاحبه شوندگان از مکان های ساحلی .3جدول 
 
 
 
 
 
 
 
 

جد ول 2. مشخصات جمعیتی حوزه های مطالعاتی
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نمونه تصاویر ثبت شده از 

 محدوده پارک سیادت
نمونه تصاویر ثبت شده از 

 محدوده پارک مرجان
تصاویر ثبت شده از نمونه 

 محدوده پارک صدف

   

   

   

   

   

   

   
 

جد ول 3. برخی تصاوير ثبت شد ه توسط مصاحبه شوند گان از مکان های ساحلی
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اسـتخراج عناصـر ارجاعـی و ایجـاد  طبقـات توصیفـی 
)تـم  هـا(، کـد  گـذاری محـوری  و د ر نهایـت بـرای 
اسـتخراج هسـته و طبقـات اصلی مفهـوم از کد  گذاری 
گزینشـی ، اسـتفاد ه کرد نـد . د ر فراینـد  تحلیـل اولیـه 
د ر ابتـد ا بـه صـورت جد اگانـه تفـاوت ها و شـباهت ها 
میـان کـد  ها بـرای پرهیز از همپوشـانی، مورد  بررسـی 
مکـرر قـرار گرفت و سـپس کد هـای نهایی مسـتخرج، 
بـه صورت مجزا توسـط محققـان مورد  خوشـه بند ی و 
تخلیـص محتوایـی قـرار گرفتنـد . پس از مرحلـه تولید  
طبقـات وصفـی کـه بیانگـر یکـی از مفاهیم مـورد  نظر 
افـراد  نسـبت بـه پد ید ه مـورد  مطالعه اسـت و بررسـی 
و بازنگـری مکـرر آنهـا بـه منظـور انطبـاق و گویایـی 
فضـای  پژوهشـگران،  توسـط  هـا  کـد   بـا  حد اکثـری 
نتیجـه بـه عنـوان تصویـری کامـل از آنچـه از مفاهیـم 
افـراد  تحت مطالعه اد راک شـد ه اسـت، مشـخص شـد  
]85, 97[. د ر هنـگام تولیـد  طبقـات مفهـوم به منظور 
همگرایی با مفاهیم بررسـی شـد ه د ر پیشـینه تحقیق، 
مقایسـه و قابلیت انتقال، از میان سـه روش سـازه های 
شـعوری تحلیـل گـر، اصطلاحات فنـی و زبـان محاوره 
ای مصاحبـه ]98[، مقوله سـازی بر اسـاس اصطلاحات 
فنـی از طریق بررسـی و تطبیق کد ها و طبقات توسـط 

پژوهشـگران اسـتفاد ه شد . 
پـس از مشـخص شـد ن طبقـات توصیفـی  و طبقـات 
محیطـی،  مختلـف  معنایـی(  هـای  )هسـته  مفهـوم 
سـاختار تجربـه قابـل شـکل بنـد ی اسـت. د ر پد یـد ار 
نـگاری سـاختار یـک تجربـه تشـکیل شـد ه از از عنصر 
ارجاعـی )معنی و مفهـوم تفسـیری( و مجموعه عناصر 
سـاختاری که شـامل افق بیرونی  )مرزی که مشـارکت 
کننـد ه از آن افـق و چشـم انـد از به پد ید ه نگریسـته( و 
افـق د رونـی  )بـه عنـوان کانـون اصلی توجه مشـارکت 
کننـد ه د ر هنـگام توصیـف تجربـه( بد سـت مـی آیـد . 
د ر حقیقـت پد یـد ار نـگاری سـعی د ر واکاوی تجربـه 
بـه تمامـی ارکان سـازند ه آن از مجـرای تبیین مفاهیم 
ظهـور یافتـه  از د اد ه هـای بد سـت آمـد ه از مشـارکت 
کننـد گان مختلـف د ارد  و می کوشـد  کـه ابعاد  مختلف 
پنهـان پد یـد ه را د ر قالبـی مفهومـی و فراگیـر تبییـن 

و تفسـیر نمایـد . د ر ایـن مسـیر وظیفـه محقـق بـرای 
شـکل د هـی بـه طبقـات توصیفـی، تمرکز بـر مفاهیم 
و د اد ه هـای ظهـور یافتـه کلـی اسـت تـا بـر توصیفات 
شـخصی افـراد  به تنهایـی ]87[. روش کسـب محتوای 
ظهـور یافتـه بـه این صـورت اسـت که محقـق با حفظ 
د ر  تحقیقـی خـود  سـعی  چارچـوب هـای مشـخص 
اسـتخراج مفاهیـم و کـد  هـا بـه صـورت کاملًا بـاز می 
کنـد . روش اسـتخراج طبقـات توصیفـی و معانـی، بـه 
صـورت تکراری و مقایسـه ای بـود ه و محقق هر مفهوم 
جد یـد  ظهـور یافته از هر مصاحبه را د ر فرایند  مقایسـه 
ای بـا معانی قبلـی وارد  می کند . کـد  جد ید  د ر صورت 
تجانـس د ر طبقـه توصیفـی و تم های پیشـین ترکیب 
و د ر صـورت تفـاوت حـذف مـی شـود . ایـن مسـیر تـا 
رسـید ن بـه تصویـر کلـی و جامـع از سـاختار تجربه و 
تـا زمانـی کـه هیج جنبـه و مفهـوم جد یـد ی از تجربه 
ظهـور نکـرد ه و محقـق بـا اشـباع نظـری نرسـد ، اد امه 
مـی یابـد  ]85[. بـه عبـارت د یگـر، هـر بخش نوشـتار 
حاصـل از مصاحبـه د ر د و مرحلـه مـورد  تحلیـل قـرار 
مـی گیرد . اول بررسـی می شـود  که از نظـر معنایی آیا 
حـاوی ویژگـی کیفـی خاصـی از مکان هسـت یـا خیر. 
د ر صـورت مثبـت بـود ن جـواب و د ر مرحلـه د وم، طی 
چنـد  مرحله مقایسـه تطبیقی تصمیم گیری می شـود  
کـه د ر تطبیـق بـا معانی ظهـور یافتـه قبلـی از جایگاه 
متمایـزی برخـورد ار اسـت و یـا هم جنـس و هم معنی 
معانی پیشـین اسـت. د ر صورت تمایز د ر مخزن معانی  
تشـکیل د هنـد ه فراینـد  خلـق تجربـه باقی مـی ماند  و 
د ر صـورت مشـابهت محتوایـی حذف می گـرد د  ]88[. 

4-2- مفاهیم استخراج شد ه 
پـس از بررسـی محتوایی طبقات مفهـوم، فضای نتیجه 
متشـکل از پنـج طبقـات مفهـوم و یـا سـاختار آگاهـی  
د ر ارتبـاط بـا د لبسـتگی بـه مـکان د ر محیط سـاحلی 
اسـتخراج گرد یـد  )جـد ول شـماره 4(. ایـن سـاختار 
تجربـه بـر اسـاس نـوع معانـی حاصـل از تجربـه مثبت 
و ارتباطـات بـه هـم پیچیـد ه عاطفی، ذهنـی و رفتاری 
بـود  کـه ماهیـت اصلی د لبسـتگی به یک مـکان خاص 
را شـکل مـی د هنـد  ]16, 17, 67, 99[. بخـش هـای 
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 طبقه مفهوم طبقات توصیفی )تم ها( کد ها )موضوعات(
دوری گزیدن از دیگران، حس رهایی و 

 آزادی عمل 
 گزینی  خلوت

 پاسخدهی عاطفی مکان

فرار از تنش های زندگی روزمره، آرامش 
 روحی، تجربه سکوت، حس امنیت و در پناه

    بودن
 آرامش

 فرصت فکر کردن به مسایل زندگی
 شخصی، تمرکز روانی و ذهنی

  
 خودشناسی

فعالیت های هیجان انگیز )بازی های 
ساحلی و ورزش های آبی، قایق سواری(، 
تفریج و تفرج )چادر زدن، قدم زدن، غذا 
خوردن کنار دریا، ماهیگیری غذا دادن به 

 پرندگان، شنا کردن، عکاسی(

 تفریح 

 سهولت انجام فعالیت دلخواه
سلامت و ورزش )پیاده روی، دویدن، 

 تندرستی استنشاق هوای سالم، دوچرخه سواری(

شنیدن صدای امواج، شنیدن صدای 
پرندگان، شنا کردن، قدم زدن در ساحل 

 ایماسه 
 لمس طبیعتلذت تجربه 

 پیوند با طبیعت

جستجوی طبیعت ساحلی و دریا، دیدن 
 محیط کتشافا و پرندگان خاصآبزیان 

 لذت تماشای زیبایی دریا و آسمان، دیدن
د ماهیگیران و قایق ها، دیدن غروب خورشی

در افق، دید گسترده به مناظر طبیعی، 
 مناظر شبانه ساحل

 مناظر طبیعی زیباییدیدن 

ی قدم زدن وگفتگو با دوستان، دورهم نشین
یک نبا خانواده، شنا کردن با دوستان، پیک 

ا و غذا خوردن دور هم، بازی دسته جمعی ب
 اعضای خانواده و دوستان

 معاشرت تجربه شیرین

 تجربیات اجتماعی مطلوب

تماشای حضور مردم در کنار هم، همراه 
شدن در فعالیت های مشترک، دیدن بازی 

 و فعالیت های جمعی دیگران
در میان گروه های  حضور

 هم سنخ

 رابطه احساسی فرد و محیط  افق بیرونی:
 

 : سلامت روانی)کانون توجه( افق درونی ثابت 
: خلوت و )بخش های کانون توجه(افق درونی متغیر 

 آزادی، فرصت خود شناسی، احساس آرامش
 

 افق بیرونی: رابطه احساسی فرد و طبیعت
 

 : قرابت با طبیعت )کانون توجه( افق درونی ثابت 
 بردن از لذت :)بخش های کانون توجه(افق درونی متغیر 

 ویژگی های طبیعی محیط، یادگیری، زیبایی ها

 رابطه فرد و اجتماع  افق بیرونی:
 

 اجتماعی  : ارتباطات)کانون توجه( افق درونی ثابت 
روابط  :)بخش های کانون توجه(افق درونی متغیر 
 ، حس حضور و تعلق اجتماعی خانوادگی و دوستانه

 رابطه فعالیتی فرد و محیط افق بیرونی:
 

 اهداف فعالیتیتامین  : )کانون توجه(ثابت  افق درونی
: فرصت تفریح، )بخش های کانون توجه(افق درونی متغیر 

 هیجان، تامین سلامت  
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 در کنار دریا بودن، حضور در لحظه غروب
 خورشید، لذت بردن از زیبایی های طبیعی

افق ساحل، پرندگان دریایی، طبیعت بکر، 
 گسترده آسمان و دریایی بی کران مبلمان

 شهری ساحلی

محیطی ویژگی های 
 خاص

 هویت یابی از مکان
آبی، ورزش های ساحلی، بازی های 

 جمع خاصحضور در  ماهیگیری
 
 بحث -5

از آنجایی که فرایند خلاصه سازی طبقات مفهومی تا حد امکان باید ادامه یافته و ساختار تجربه بر اساس حداقل راه های تجربه 
[. این رفت و برگشت 87قرار دهد ]پدیده یا طبقات مفهومی باشد، محقق باید مرتباً نتایج را مورد بازبینی با متون اصلی مصاحبه 

میان متون حاصل از مصاحبه و طبقات مفهومی )و حتی میان خود طبقات مفهومی( تا آنجا پیش میرود که اطمینان حاصل شود 
که هیج مفهوم مشترکی دو طبقه مجزا را تشکیل نداده اند. دلیل این موضوع این است که ساختار تجربه تا حد ممکن خلاصه و 

ده که امکان تفاسیر مجدد و متنوع را در خوانندگان دیگر به حداقل برساند. این فرایند تعدیل و تنظیم تا مرحله تثبیت ساده ش
[ و در نهایت محقق به این نتیجه می رسد که مفاهیم مستخرج همگی به صورت مستقل، بعدی از 97پیش می رود ] 82مفاهیم

اختار تجربه حاصله مجدداً مورد بررسی و تعدیل قرار گرفت با توجه ویژگی های تجربه را نمایان می سازند. به همین منظور س
مشترک مکانی میان طبقه سهولت انجام فعالیت دلخواه و پیوند با طبیعت، این دو در هم ادغام شدند. دلیل این موضوع این بود 

یعی ساحلی تمرکز داشتند ولی در کل هر که با اینکه یک طبقه به فعالیت های مطلوب و یک طبقه بر مشخصه های محیط طب
دو به رابطه رفتاری مستقیم انسان و محیط اشاره داشتند. به عبارت دیگر هر دو تمرکزشان بر ویژگی هایی بود که سبب تسهیل 

ی همه این موضوعات با توجه به پژوهش های انجام گرفته م هر چه بهتر ارتباط میان انسان و محیط طبیعی ساحلی می شدند.
توانند تحت عنوان مکانی به مثابه ظرفی )مکانی( برای انجام رفتارهای مطلوب در مقایسه با دیگر مکان ها شناخته می شود 

نامیده که  85در مجموعه جغرافیایی 84( در رویکردی پدیدار شناسانه، این موقعیت را مردم در مکان2012) 83[. دیوید سیمون67]
الیت ها و رفتارها، مراسم و دریافت ها چه به صورت خود آگاه و یا ناخودآگاه، فردی یا جمعی به مجموعه تجربیات مردم مانند فع

 [. 100اطلاق می شود ]  در مکان
بنابراین می توان ترکیب دو مفهوم پیوند افراد با طبیعت و فعالیت های مطلوب در طبیعت را تحت طبقه مفومی جدیدی ترکیب 

ت معنایی هر دو طبقه یعنی وابستگی ارضای نیازها و توقعات مخاطب به ویژگی های طبیعی کرد. این طبقه با توجه به ماهی
محیط و فعالیت هایی که آن بستر تسهیل می کند، می تواند در وابستگی مکانی نام بگیرد که در هماهنگی کامل با یکی از 

ز بررسی پدیدارنگارانه تجربیات منجر به دلبستگی مهمترین ابعاد پیشتر معرفی شده است. در نهایت فضای نتیجه نهایی حاصل ا
(. این فضای نتیجه نشان 8مکانی در فضای ساحلی شهر بوشهر متشکل از چهار مفهوم مختلف، قابل ترسیم است )شکل شماره 

انی، می دهد که همانطور که پیشتر مشخص شد، یکی از مدل های متاخر تایید شده در مطالعات مربوط به مفهوم دلبستگی مک
مدلی چهار بعدی متشکل از ابعاد وابستگی مکانی، هویت مکانی، پیوندهای اجتماعی و پیوندهای عاطفی مکان است. محققانی 
                                                 
82 Stabilization of Meanings 
83 David Seamon 
84 People-in-Place 
85 Geographic Ensemble 

 رابطه شناختی فرد و محیط  افق بیرونی:
 

 و هویت یابی خاص بودنثابت: احساس  افق درونی
: محیط خاص، )بخش های کانون توجه(افق درونی متغیر 

 افراد و گروه های خاص

جد ول 4. کد ها، طبقات توصیفی و طبقات مفهوم برگرفته از مصاحبه ها
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اصلـی فضای نتیجـه حاصل، مبنای بحـث د ر خصوص 
ابعـاد  اثـر گذار د ر سـاخت مفهوم د لبسـتگی بـه مکان 
سـاحلی و پرسـش هـای مطـرح شـد ه د ر ایـن رابطـه 

شـد ند .
5- بحث

از آنجایـی کـه فرایند  خلاصه سـازی طبقـات مفهومی 
تـا حـد  امـکان بایـد  اد امـه یافتـه و سـاختار تجربـه بر 
اسـاس حد اقـل راه هـای تجربـه پد یـد ه یـا طبقـات 
نتایـج را مـورد   مفهومـی باشـد ، محقـق بایـد  مرتبـاً 
بازبینـی بـا متـون اصلـی مصاحبـه قـرار د هـد  ]87[. 
ایـن رفـت و برگشـت میـان متـون حاصـل از مصاحبه 
طبقـات  خـود   میـان  حتـی  )و  مفهومـی  طبقـات  و 
مفهومـی( تـا آنجـا پیش میـرود  کـه اطمینـان حاصل 
شـود  کـه هیـج مفهـوم مشـترکی د و طبقـه مجـزا را 

تشـکیل نـد اد ه انـد . د لیـل ایـن موضـوع این اسـت که 
سـاختار تجربـه تـا حـد  ممکـن خلاصه و سـاد ه شـد ه 
کـه امـکان تفاسـیر مجـد د  و متنـوع را د ر خواننـد گان 
د یگـر بـه حد اقل برسـاند . ایـن فرایند  تعد یـل و تنظیم 
تـا مرحلـه تثبیـت مفاهیـم  پیـش مـی رود  ]97[ و د ر 
نهایـت محقـق بـه ایـن نتیجـه مـی رسـد  کـه مفاهیم 
مسـتخرج همگی بـه صورت مسـتقل، بعـد ی از تجربه 
را نمایـان می سـازند . بـه همین منظور سـاختار تجربه 
حاصلـه مجـد د اً مـورد  بررسـی و تعد یـل قـرار گرفـت 
بـا توجـه ویژگـی هـای مشـترک مکانـی میـان طبقـه 
سـهولت انجـام فعالیت د لخـواه و پیوند  بـا طبیعت، این 
د و د ر هـم اد غـام شـد ند . د لیـل ایـن موضـوع ایـن بود  
کـه بـا اینکه یک طبقه بـه فعالیت هـای مطلوب و یک 
طبقـه بر مشـخصه های محیط طبیعی سـاحلی تمرکز 

 20 

معتقدند که مفهوم دلبستگی مکانی از ابعاد مختلف فعالیتی )وابستگی  ،که این مدل را در پژوهش های خود تایید کرده اند
, 101, 99, 45ماعی )پیوندهای اجتماعی( و روانی )پیوندهای عاطفی( تشکیل شده است ]مکانی(، شناختی )هویت مکانی(، اجت

102 .] 
 

 فضای نتیجه حاصل از ساختارهای آگاهی در نوار ساحلی بوشهر .8شکل 
 انجام فعالیت دلخواه در مکان فرصت .2طبقه  پاسخ دهی عاطفی مکان .1طبقه 

زمینه ساز احساس آرامش، رهایی از )مکان به مثابه(  مفهوم:
 فضای پر تنش زندگی روزمره، تنها بودن، آزادی و تفکر. 

ت عالیف)مکان به مثابه( رضایت ناشی از انجام انواع  مفهوم:
 ط.های مطلوب، جذاب و پر هیجان به صورت آزادانه در محی

  
 هویت یابی از مکان .4طبقه  تجربه روابط اجتماعی مطلوب .3طبقه 

و  )مکان به مثابه( فرصت حضور فرد در میان مردم مفهوم:
 ان.وستدفرصت خلق خاطرات به یاد ماندنی به همراه خانواده و 

 )مکان به مثابه( پدیده ای هویت بخش به واسطهمفهوم: 
 مولفه های خاص کالبدی و فعالیتی. 

  
 
 و جمعبندی نتیجه گیری -6

یافته های حاصل از مصاحبه های انجام شده، مشخص شد که نهایتاً چهار طبقه مفهوم، ماهیت فرآیند دلبستگی مکانی در مجموع با 
در نوار ساحلی شهر بوشهر را تشکیل می دهند. این چهار طبقه همگی به بخشی از مفهوم مکانی ساحل اشاره دارند. به عبارت دیگر، 

ویژگی مهم برای این افراد بوده و موثرترین عواملی که به صورت مرکب، ساختار تجربه مفهوم مکان ساحلی، مجموعه ای از چهار 
مکان را در ذهن افراد شرکت کننده، شکل داده این ویژگی های هستند. لازم به ذکر است که این ویژگی ها برتری نسبت به هم 

می توان جستجو کرد. برای مثال در مفهوم هویت یابی از نهواهند داشت. چرا که در دل مفهوم هر طبقه، به نوعی رد پای دیگری را 

شکل 8. فضای نتیجه حاصل از ساختارهای آگاهی د ر نوار ساحلی بوشهر
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د اشـتند  ولـی د ر کل هـر د و به رابطه رفتاری مسـتقیم 
انسـان و محیـط اشـاره د اشـتند . بـه عبـارت د یگـر هر 
د و تمرکزشـان بـر ویژگی هایی بود  که سـبب تسـهیل 
هـر چـه بهتـر ارتبـاط میـان انسـان و محیـط طبیعی 
سـاحلی مـی شـد ند . همه ایـن موضوعـات بـا توجه به 
پژوهـش هـای انجـام گرفتـه مـی تواننـد  تحـت عنوان 
مکانـی به مثابـه ظرفی )مکانـی( برای انجـام رفتارهای 
مطلـوب د ر مقایسـه بـا د یگـر مـکان هـا شـناخته می 
شـود  ]67[. د یویـد  سـیمون  )2012( د ر رویکـرد ی 
پد یـد ار شناسـانه، ایـن موقعیـت را مرد م د ر مـکان  د ر 
مجموعـه جغرافیایـی  نامید ه که بـه مجموعه تجربیات 
مـرد م ماننـد  فعالیـت هـا و رفتارهـا، مراسـم و د ریافت 
هـا چه بـه صورت خـود  آگاه و یـا ناخـود آگاه، فرد ی یا 

جمعـی د ر مـکان  اطـلاق مـی شـود  ]100[. 
بنابرایـن مـی تـوان ترکیـب د و مفهـوم پیونـد  افـراد  با 
طبیعـت و فعالیـت هـای مطلـوب د ر طبیعـت را تحت 
طبقـه مفومـی جد یـد ی ترکیـب کـرد . ایـن طبقـه بـا 
توجـه بـه ماهیت معنایـی هر د و طبقه یعنی وابسـتگی 
ارضـای نیازهـا و توقعـات مخاطـب بـه ویژگـی هـای 
طبیعـی محیـط و فعالیـت هایی که آن بسـتر تسـهیل 
مـی کنـد ، مـی توانـد  د ر وابسـتگی مکانـی نـام بگیرد  
کـه د ر هماهنگـی کامـل بـا یکـی از مهمتریـن ابعـاد  
پیشـتر معرفـی شـد ه اسـت. د ر نهایـت فضـای نتیجـه 
نهایـی حاصل از بررسـی پد ید ارنگارانـه تجربیات منجر 
بـه د لبسـتگی مکانـی د ر فضای سـاحلی شـهر بوشـهر 
متشـکل از چهـار مفهـوم مختلـف، قابل ترسـیم اسـت 
)شـکل شـماره 8(. ایـن فضای نتیجه نشـان مـی د هد  
کـه همانطـور که پیشـتر مشـخص شـد ، یکـی از مد ل 
هـای متاخـر تایید  شـد ه د ر مطالعات مربـوط به مفهوم 
د لبسـتگی مکانـی، مد لی چهـار بعد ی متشـکل از ابعاد  
وابسـتگی مکانـی، هویت مکانـی، پیوند هـای اجتماعی 
و پیوند هـای عاطفـی مـکان اسـت. محققانـی کـه این 
انـد ،  تاییـد  کـرد ه  را د ر پژوهـش هـای خـود   مـد ل 
معتقد نـد  که مفهوم د لبسـتگی مکانـی از ابعاد  مختلف 
فعالیتـی )وابسـتگی مکانی(، شـناختی )هویت مکانی(، 
اجتماعـی )پیوند هـای اجتماعـی( و روانـی )پیوند های 

عاطفـی( تشـکیل شـد ه اسـت ]45, 99, 101, 102[. 
6- نتیجه گیری و جمعبند ي

د ر مجمـوع با یافته های حاصـل از مصاحبه های انجام 
شـد ه، مشـخص شـد  کـه نهایتـاً چهـار طبقـه مفهوم، 
ماهیت فرآیند  د لبسـتگی مکانی د ر نوار سـاحلی شـهر 
بوشـهر را تشـکیل مـی د هنـد . این چهـار طبقه همگی 
بـه بخشـی از مفهـوم مکانـی سـاحل اشـاره د ارنـد . به 
عبـارت د یگـر، مفهـوم مـکان سـاحلی، مجموعـه ای از 
چهـار ویژگـی مهم بـرای ایـن افـراد  بـود ه و موثرترین 
عواملـی که بـه صورت مرکب، سـاختار تجربـه مکان را 
د ر ذهـن افراد  شـرکت کننـد ه، شـکل د اد ه این ویژگی 
هـای هسـتند . لازم بـه ذکـر اسـت کـه ایـن ویژگی ها 
برتـری نسـبت به هـم نهواهند  د اشـت. چرا کـه د ر د ل 
مفهـوم هـر طبقـه، بـه نوعـی رد  پـای د یگـری را مـی 
تـوان جسـتجو کرد . برای مثـال د ر مفهـوم هویت یابی 
از مـکان، این هویت به واسـطه شـرایط خـاص کالبد ی 
)بـه تعبیـری د یگـر وابسـتگی مکانـی( و هـم چنیـن 
گـروه هـای هـم سـنخ )به تعبیـری د یگـر پیونـد  های 
اجتماعـی( قابـل تفسـیر اسـت. امـا جوهـره و تمرکـز 
اصلـی هـر طبقـه مخصوص بـه خـود  خواهد  بـود . این 
موضـوع د ر هماهنگـی با تعبیـر تـوآن از ماهیت معانی 
مکانی اسـت. وی مشـخصاً تاکید  د ارد  که معانی مکانی 
حاصـل از تجربـه زیسـته د ر مـکان، همگـی بخشـی از 
یـک پد یـد ه ویـژه بـه نـام مـکان هسـتند  و نمـی توان 
ایـن ترکیـب را جد ا از هم د انسـت. همچنین مشـخص 
شـد  که افـق بیرونی افـراد  د ر روایت گـری تجربه های 
زیسـته، عمومـاً به ویژگـی های کالبد ی محیـط و ابعاد  
اجتماعـی آن اشـاره د ارنـد . به عبـارت د یگر، افـراد  مرز 
تجربـی خـود  د ر احسـاس د لبسـتگی بـه مـکان را از 
هـر د و مولفـه کالبـد ی و اجتماعـی محیط کسـب می 
کننـد . لـذا محیط سـاحلی برایشـان علاوه بـر تاکید ی 
کـه بـر د لبسـتگی بـه د لیـل القـای حـس تنهایـی و 
رهایـی از محیـط بوجـود  مـی آورد ، د ر عیـن حـال بـه 
د نبـال تشـکیل روابـط اجتماعـی بویـژه بـا گـروه های 
آشـنا هسـتند . این موضـوع د ر پژوهش هـای د یگر نیز 
نشـان د اد ه شـد ه اسـت. تانگ )2013( مشـاهد ه کرد ه 
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کـه بـا اینکه یکـی از د لایل د لبسـتگی بـه محیط های 
سـاحلی امـکان تنهایـی و جد ا بـود ن از محیط فیزیکی 
و اجتماعـی شهریسـت، امـا افـراد  د ر همیـن محیـط 
هـای خلـوت نیـز تمایـل بـه پیـد ا کـرد ن گـروه هـای 
هـم جنـس و برقـراری روابط  اجتماعی د ارند . از سـوی 
د یگـر، مشـاهد ه شـد  که یکـی از عواملی که بیشـترین 
بـار معنایـی را بـا خود  بـه همـراه د ارد ، رضایـت مند ی 
مکانـی اسـت. بنا به تعریـف اسـتد من )2002( رضایت 
منـد ی مکانـی عبـارت اسـت از باورهایی موجـز و چند  
بعد ی بر اسـاس قضاوت از کیفیات اد راک شـد ه محیط 
از سـطح پاسـخ د هـی ویژگـی هـای کالبـد ی، فعالیتی 
و خد ماتـی آن بـه نیـاز هـا، توقعـات و انتظـارات فـرد . 
ایـن موضـوع نشـان مـی د هد  که سـطح خد مـات ارائه 
شـد ه د ر محیـط بـا توجـه به گروه هـای مختلـف افراد  
و پاسـخد هی مناسـب بـه ایـن انتظارات نقـش کلید ی 
د ر شـکل گیری د لبسـتگی به مـکان د ارد . این موضوع 
نیـز د ر مطالقـت بـه یافته هـای پژوهش های پیشـین 
اسـت کـه اشـاره د ارنـد  میـزان انطبـاق فرصـت هـای 
فعالیتـی د ر محیـط رابطـه مسـتقیم و مثبتی با سـطح 
رضایتمنـد ی و د لبسـتگی بـه مکان د ارند . امـا د ر مورد  
فضاهـای سـاحلی، تقریبـاً تمـام طبقـات توصیفـی، د ر 
ارتباط مسـتقیم بـا مولفه های طبیعی محیط هسـتند  
و عناصـر مصنـوع نقـش چند انـی د ر روایت هـای افراد  
از تجـارب مکانـی شـان ند اشـت. ایـن موضـوع مویـد  
د و نکتـه مهـم اسـت. اول اینکـه طراحـی فضـا هـا و 
فضاهـای همگانـی سـاحلی د ر بوشـهر، نتوانسـته اند  و 
یـا نمـی تواننـد  د ر مقابـل جذابیـت ها و فرصـت های 
تجربـی سـاحل و د ریـا د ر جلـب نظر مخاطبیـن موفق 
باشـند  و ارتبـاط افـراد  بـا ایـن محیـط بر د اشـته های 
طبیعـی آن مرتبـط اسـت. همچنیـن ایـن که بـه طور 
کلـی افـراد  ذاتـاً تمایـل د ارنـد  که مجـاورت خـود  را با 
محیـط سـاحل و عناصـر طبیعـی آن حفـظ کننـد  تـا 
د یگـر فرصـت هـا. ایـن نکتـه پیـش تـر د ر مطالعـات 
مختلفـی بررسـی و تاییـد  شـد ه اسـت. بـه طـور کلـی 
ایـن پژوهش نشـان د اد  کـه چهار طبقه مفهـوم هویت 
یابـی از مـکان، روابط اجتماعـی، پیوند  هـای عاطفی و 

احساسـی مکانـی و فرصت انجـام فعالیت هـای د لخواه 
بـه عنـوان مهمتریـن مفاهیـم د ر شـکل گیـری پد ید ه 
د لبسـتگی به مکان های سـاحلی هسـتند . این پژوهش 
همچنیـن تایید یسـت بـر پژوهش های مبتنـی بر مد ل 
هـای ارزیابانـه د لبسـتگی مکانـی چهـار بعـد ی که د ر 
برخـی از پژوهـش هـای اخیر اسـتفاد ه شـد ه اسـت  و 
پیشـنهاد  مـی کنـد  که بـرای پژوهـش های ایـن حوزه 
کـه د ر بسـتر محیـط هـای طبیعـی انجـام می شـوند ، 
بـرای ارزیابـی رابطـه و شـد ت اثـر متغیر هـای مختلف 
بـر روی یکد یگـر از مد ل هـای چهار بعد ی متشـکل از 
هویـت مکانـی، وابسـتگی مکانی، پیوند  هـای عاطفی و 

پیونـد  های اجتماعی اسـتفاد  شـود . 
7- قد رد انی

ایـن مقالـه بـا حمایت مـاد ی و معنـوی سـازمان بناد ر 
و د ریانـورد ی جمهـوری اسـلامی ایـران نـگارش شـد ه 
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تحلیل و ارزيابی عوامل مؤثر بر انسجام کالبد  شهری د ر فضاهای عمومی واقع 
د ر بافت های تاريخی )نمونه مورد ی: مرکز محله شهید گاه ارد بیل(

علی شرقی  - استاد يار گروه معماری د انشگاه تربیت د بیر شهید  رجايی،  تهران، ايران.
مسعود  علیمرد انی  - استاد يار گروه شهرسازی د انشگاه تربیت د بیر شهید  رجايی،  تهران، ايران.

يوسف جهان زمین  - استاد يار گروه معماری د انشگاه محقق ارد بیلی، ارد بیل، ايران.
شهرزاد  جهان زمین* -د انشجوی کارشناسی ارشد  طراحی شهری د انشگاه تربیت د بیر شهید  رجايی،  تهران، ايران.

چکید ه
بشر،  د ست  ساخت  مصنوعات  از  بسیاری  همانند   شهری،  فضاهای  و  شهرها 
د ر گذر زمان د چار فرسود گی و تأثیرات ناشی از آن د ر کالبد  و عملکرد  خود  
می باشند . عد م تصمیم گیری به موقع  سازمان های د ولتی برای کاهش تأثیر 
فرسود گی بر کالبد  و فقد ان هماهنگی بین آن ها، د ر کنار کمرنگ شد ن حس 
تعلق شهروند ان به مکان، منجر به عد م حفاظت و نگهد اری از بافت ها و د ر نتیجه 
میان  از  برای  عاملی  رويد اد ها  اين  تمام  است.  تشد يد  فرسود گی آن ها گشته 
رفتن انسجام کالبد ی د ر بافت و ايجاد  حس عد م يکپارچگی د ر ذهن شهروند ان 
می شود . با توجه به اينکه بافت های تاريخی هر شهر، حافظه تاريخی يک ملت 
و بخش های جد ايی ناپذير و هويت بخش آن شهر هستند ، جاری ساختن مجد د  
زند گی شهری د ر آن ها از اهمیت ويژه ای برخورد ار است. اين امر می تواند  از طريق 
بازنگری د ر فضاهای عمومی رهاشد ه د ر بافت های تاريخی و تجد يد  حیات آن ها 
به عنوان محل هايی برای برقراری تعامل اجتماعی شهروند ان، صورت پذيرد . هد ف 
از انجام اين پژوهش، شناخت عوامل انسجام بخشِ به فراموشی سپرد ه شد ه يا 
کم اثر شد ه بافت های تاريخی، تحلیل آنها، ارائه راهکارهايی کارآمد  برای پیوند  
فضاهای عمومی واقع د ر بافت های تاريخی با شهر به صورت يک کلیت يکپارچه 
با استفاد ه از عوامل منتج از پژوهش می باشد . به ويژه آنکه بازنگری توأم با تجد يد  
حیات اين فضاها، علاوه بر اعتلای مناسبات د رون بافتی، می تواند  به رونق صنعت 
برای  گرد د .  منجر  اجتماعی شهر  اقتصاد ی-  بهبود  وضعیت  مآلاً  و  گرد شگری 
رسید ن به اين منظور از روش های تحقیق اسناد ی )کتب، مقالات و طرح های 
فراد ست( و مید انی )گشت زد ن و عکس برد اری از محیط( بهره گرفته شد ه است 
که د ر انتها با تحلیل و نتیجه گیری از آن ها، به عوامل ناکارآمد ی اصلی )از جهت 
انسجام و يکپارچگی کالبد ی( مرکز محله شهید گاه ارد بیل به عنوان يک فضای 
عمومی واقع د ر بافت تاريخی ارزشمند ، پرد اخته شد ه و پس از تحلیل اين عوامل، 
راهکارهايی برای بهبود  وضعیت موجود ، ارائه می گرد د . شايان توجه است که رفع 
مشکلات يک بافت تاريخی و رسید ن به يک وضعیت مطلوب، نیازمند  راهکارهايی 

بنیاد ی تر،  با صرف زمان و هزينه بیشتر خواهد  بود .
واژگان کلید ی: انسجام کالبد ی، فضاهای عمومی، بافت تاريخی، شهید گاه ارد بیل.

Analysis and Evaluation of  Factors Affecting 
the integrity of  the urban fabric in public spac-
es in historical contexts; (Case Study: Neigh-
borhood Center shahidghah in ardabil)
Abstract
Cities and urban areas, as well as many artifacts of  human, suffering from 
wear and tear over time and the effects are caused by the body and its func-
tions. Failure to make timely decisions government agencies to reduce the 
effects of  aging on the body and lack of  coordination between them, in the 
fading sense of  belonging citizens to place, leading to a lack of  protection 
and maintenance of  tissues and thus exacerbate the wear and tear it has 
become. All these events contributed to the loss of  structural integrity of 
the tissue and create a sense of  integrity in the minds of  citizens. Consider-
ing that historic areas of  the city, the historical memory of  a nation and 
an integral and identifying parts of  the city are now rebuilding their city 
life is important. This can be through review and revitalization of  public 
spaces, abandoned in their historical context as places for social interaction 
of  citizens take place. The aim of  this study is to identify factors cohesion 
forgotten or little effect in historical contexts, analysis, offering solutions 
efficient to link public spaces located in the historical context of  the city 
as a whole integrated using factors derived from research. In particular, 
review, along with the revitalization of  these areas, in addition to the pro-
motion of  relations within the tissue can ultimately improve tourism and 
socio-economic status of  lead. To achieve this purpose, research methods 
documents (books, papers and projects upstream) and field (patrol and 
shoot from the perimeter) interest taken at the end of  the analysis and 
conclusions of  the elements of  inefficiency of  the original (in terms of 
integrity physical) shahidghah neighborhood center Wiki as a public space 
located in a valuable historical context, and after analyzing the factors dis-
cussed, ways to improve the situation, offered. It is noteworthy that the 
problems in a historical context and reach a favorable situation require a 
more fundamental solutions, time and cost will be higher.
Keywords: body integrity, public spaces, historical context, shahidghah 
Ardabil.
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1- مقد مه
انسـان همـواره د ر پـی يافتـن جوهـر وجـود ی و اصـل 
خويـش بـود ه اسـت و ايـن باور کـه کل کائنـات از يک 
برخـورد ار  انسـجام کلـی د ر عیـن کثـرت  و  وحـد ت 
اسـت، همـواره وی را بـه توجـه د قیق تـر نسـبت بـه 
وی  زند گـی  محـل  د رعین حـال  و  پیرامـون  محیـط 
يعنـی شـهر فرامی خوانـد . د رگذشـته بخشـی از هويت 
افـراد  بـر اسـاس شـهر محـل زند گـی آنـان تعريـف 
بافت هـای  شـد ن  چند پـاره  بـا  امـروزه  امـا  می شـد ، 
شـهری کـه به طـور مشـخص از د وران پهلـوی اول و 
خیابان کشـی هايی بـه سـبک غرب آغاز شـد ، شـاهد  از 
بیـن رفتن انسـجام و يکپارچگی کلی شـهرها د ر د رجه 
اول و تضعیـف هويـت موجود  د ر شـهرها و د رنتیجه به 
فراموشـی سـپرد ه شـد ن بخشـی از هويـت انسـانی د ر 
د رجـات بعـد ی، هسـتیم. بنابراين پرد اختن به مسـئله 
چند تکـه شـد ن بافت هـا، بررسـی معضلات ايجاد شـد ه 
براثـر ايـن رويـد اد  و راهکارهايـی بـرای احیـا و اتصـال 
مجـد د  بخش هـای جـد ا افتـاد ه د رون شـهرها، حائـز 
اهمیـت فراوانی می باشـد . امید  اسـت د ر ايـن پژوهش، 
بـا بررسـی مفهوم پیوسـتگی د ر شـهرها کـه تبیین آن 
امـری سـهل و ممتنع اسـت، بتوان راهکارهـای اجرايی 
مناسـبی جهت بازآفرينی مؤثر فضاهای شهری و پیوند  
آن با کلیت کالبد  شـهری به مثابه يک پیکر منسـجم و 
د رنتیجه ارتقای هويت شـهری تضعیف شـد ه انسـان ها، 

نمود . ارائـه 
1-1- پیشینه تحقیق

بـه د لیـل سـهل و ممتنـع بـود ن موضـوع انسـجام و 
پیوسـتگی، افـراد  متعـد د ی د ر مـورد  آن د ر حوزه های 
مختلـف علمـی نظیر فلسـفه، اد بیـات، جامعه شناسـی، 
روان شناسـی، هنـر، معمـاری و شهرسـازی، فیزيـک، 
رياضیـات، شـاخه های گوناگـون مهند سـی و ... کتـب، 
انجـام  بـه  را  بی شـماری  پژوهش هـای  و  مقـالات 
نیـز  شهرسـازان  و  معمـاران  میـان  د ر  رسـاند ه اند . 
صاحب نظـران  اکثـر  نمـود ،  بیـان  می تـوان  به جرئـت 
مفاهیمـی  به اجمـال،  و  مبهـم  به صـورت  رشـته  ايـن 
آنـان،  میـان  از  نمود ه انـد  کـه  ارائـه  بـاب  ايـن  د ر  را 

کريسـتوفر الکسـاند ر، بیـش از سـايرين بـه تبیین اين 
مطلـب پرد اختـه اسـت. بـا توجـه بـه تعـد د  آرا، سـعی 
شـد ه اسـت تـا د يـد گاه افـراد ی که بـا تأکید  بیشـتری 
بر واژه پیوسـتگی و يکپارچگی اشـاره د اشـته اند ، مورد  
بررسـی قـرار گیرد . فقـد ان توافق نظـرات د ر اين حوزه 
موجـب نـوآوری د ر موضوع و باقی ماند ن آن د ر سـطح 
ابتد ايـی تئـوری و عملی و د شـوار گشـتن پژوهش های 

آتـی می گـرد د .
1-2- مبانی نظری

الف- فضاهای عمومی
اختـلاف قائل شـد ن بیـن فضـای عمومـی و خصوصی 
امـری اسـت به قد مـت تاريخ شهرسـازی. انسـان میان 
عرصه هـای عمومـی و خصوصـی د ر رفت وآمـد  اسـت. 
عرصـه خصوصـی، فضـای تنـگ منزل و مسـکن اسـت 
و عرصـه عمومـی د ر پیرامـون آن متمرکـز اسـت. وجه 
تمايـز اصلـی فضـای خصوصـی و عمومـی  ايـن اسـت 
کـه پیرامـون فضـای خصوصـی  بسـته اسـت و تنهـا 
افـراد  خاصـی اجـازه ورود  بـه آنجـا راد ارنـد  )گروتـر، 
1388(. د رگذشـته د ر شـهرهای بـزرگ يونـان يـا رم، 
فضاهـای عمومـی قبـل از هـر چیـز مکانـی مخصوص 
بـرای نمايـش قـد رت حکومـت بـود  و علاوه بـر ويژگی 
کاربـرد ی، تقريبـاً همیشـه بعـد ی تزئینـی به منظـور 
تجلیـل از قـد رت همگانـی و تقد يس آن د اشـت )موره، 
1373(. فضاهـای عمومـی شـهری ازنظـر الکسـاند ر و 
چرمايـف اين گونـه تعريف می شـود : جاها و تسـهیلاتی 
کـه متعلق بـه عموم اسـت، ماننـد  شـاهراه ها، جاد ه ها، 
 Chermayeff &( شـهری  پارک هـای  و  راه هـا 

.)1966  ,Alexander
فرانسـیس تیبالد ز نیـز عرصه عمومـی را چنین تعريف 
بخـش  مهم تريـن  عمومـی،  »عرصه هـای  می کنـد : 
چنیـن  د ر  هسـتند .  شـهری  محیط هـای  و  شـهرها 
عرصه هايـی، بیشـترين تمـاس، ارتبـاط و تعامـل بیـن 
انسـان ها رخ می د هـد . ايـن عرصه هـا تمـام بخش هـای 
بافـت شـهری را کـه مرد م بـه آن د سترسـی فیزيکی و 
بصـری د ارنـد ، د ربـر می گیـرد ؛ بنابرايـن، ايـن مکان ها 
از خیابان هـا، پارک هـا و چهارراه هـا تـا سـاختمان های 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

303

 ,Tibbalds( » محصورکننـد ه آن ها را شـامل می شـود
کـه،  فضاهايـی  را  شـهری  فضـای  زوکیـن   .)2005
به طـور فیزيکـی و مکانـی، به عنـوان مراکـز جغرافیايی 
و نماد يـن، يـا به عنـوان نقـاط تجمعـی کـه غريبه هـا 
 ,Zukin( می کنـد   معنـی  د رمی آمیزنـد ،  آشـناها  بـا 
فضاهـا  از  د سـته  آن  عمومـی،  فضاهـای   .)2012
می باشـند  کـه »عموم شـهروند ان بد ون نیـاز به کنترل 
و غیـره حق ورود  و حضور د ر آنـان را د ارند «، فضاهايی 
چـون خیابان هـا، پارک هـا، مید ان ها، بازارها و مسـاجد . 
ايـن د سـته از فضاهـا به واسـطه مقیـاس عملکـرد ی و 
همچنیـن طیـف متنـوع و گسـترد  مخاطبیـن خـود  
د ارای بیشـترين سـهم د ر حیـات جمعـی شـهروند ان 
می باشـند ، ازايـن رو ارتقـاء کیفـی ايـن د سـته از فضاها 
بیش از سـاير انـواع فضاها موجب ايجاد  جامعه شـهری 

سـالم و شـکوفا خواهـد  شـد  )پاکـزاد ، 1386(.
از معروف تريـن  باسـتان شـايد  يکـی  يونـان  آگـورای 
میـد ان  کـه  باشـد   تاريـخ  کل  د ر  عمومـی  فضاهـای 
عمومـی شـهر و محلـی بـرای گرد همايـی مـرد م بـود ه 
اسـت. »آگـورا مکانـی بـود ه کـه د ر آن فعالیت هـای 
سـاير  د وشـاد وش  فرهنگـی  و  سیاسـی  اقتصـاد ی، 
ظرفـی  به عنـوان  و  می گرفتـه  صـورت  فعالیت هـا 
فراگیـر بـرای زند گـی اجتماعـی شـهر تلقـی می شـد ه 
اسـت« )Madanipour, 2005(.  به تد ريـج و همـراه 
بـا رشـد  انـد ازه  فضـای شـهری و تخصصـی شـد ن آن 
ايـن يکپارچگـی جـای خـود  را بـه تنـش میـان فضای 
عمومـی و خصوصـی د ر شـهرهای قرون وسـطايی د اد . 
شـهرهای قرون وسـطايی د ر تقاطـع مسـیرهای تجارت 
تبـاد لات  بـرای  را  غیرد ينـی  فضـای  و  شـکل گرفته 
اسـاس  بـر  آن هـا  د ر  فضـا  کرد نـد .  فراهـم  تجـاری 
منافـع تجـاری کـه د ر رقابـت بـا يکد يگر بود ند  شـکل 
می گرفـت. د ر بیـان سـیر تحول فضای عمومی شـهرها 
پـس از قرون وسـطی می تـوان بیـان نمـود  کـه: فضای 
عمومی د ر د وران رنسـانس و باروک مانند  ويترينی بود  
کـه بـا د قـت به صـورت متقـارن طراحی شـد ه و فضای 
خصوصـی د ر پس رد يف های سـاد ه امـا مرتبی از نمای 
 ,Madanipour( می ماند نـد   پنهـان  سـاختمان ها 

نقلیـه  موتـوری د ر  بـا شـروع عصـر وسـايل   .)2005
قـرن بیسـتم بعد  کاربـرد ی فضا غلبـه پید ا کـرد  و بعد  
نمايشـی آن از رونـق افتـاد . خیابان و محـل عبور پیاد ه 
بايـد  حذف می شـد  و مکان هـای گرد همايـی نیز د رون 
سـاختمان های عظیـم قـرار می گرفـت. د وران مـد رن 
د ر پـی ايـن بـود  تـا فضـای عمومـی را به شـکل پارک 
د ر بیـن سـاختمان های بلند مرتبـه قـرار د هـد ؛ البتـه 
بی اسـتفاد ه  و  تعريف نشـد ه  به خوبـی  فضـا  نـوع  ايـن 
باقـی می مانـد  و نوعـی فضـای گمشـد ه اسـت، يعنـی 
جايـی کـه هیچ يـک از عملکرد هـای فضايـی عمومـی 

.)2005  ,Madanipour( نیسـت  قابل د سـترس 
ب- بافت تاريخی

از مهم تريـن بخش هـای هويتـي هـر  تاريخـي  بافـت 
جامعه محسـوب می شـود  و پید ايش آن پیرو اطاعت از 
سـاختارهاي اقلیمي و فرهنگي است )فلامکی، 1384(. 
عبـارت بافـت تاريخـی امـروزه، به وفـور مورد  اسـتفاد ه 
قـرار می گیـرد  و د ر ذهـن هر شـنوند ه ای، تد اعی کنند ه 
تصويـری خـاص اسـت امـا د ر صـورت ارائـه تعريفی از 
بافـت تاريخـی شـهرها بايـد  ايـن واژه را، واژه ای نـو و 
متعلق به اد بیات معماری و شهرسـازی معاصر د انسـت 
کـه اجمـالاً بـه بافت هـای ماقبـل د وران معاصـر اطلاق 
می گـرد د . بر اين اسـاس، گونـه ای از بافت های شـهری 
را کـه د ر کشـور ما بـه د وره های تاريخـی ماقبل د وران 
بافت هـای  زمـره  د ر  می تـوان  را  بازمی گـرد د   پهلـوی 
تاريخـی قلمـد اد  نمود  کـه گاهی نیز بنا بـه ويژگی های 
ريشـه د ار  و  ويـژه  الگوهـای  از  بهره گیـری  و  خـاص 
معمـاری و شهرسـازی ايرانی، برخـی بخش های متعلق 
بـه د وره پهلـوی اول را نیز شـامل می شـود  )بیگ زاد ه، 
فرهنـگ،  از معمـاري،  1392(. مجموعـه ای منسـجم 
اقتصـاد  و تبـاد لات اجتماعـي يـک سـاختار شـهري با 
پیشـینه تاريخـي باعث می شـود  که بافت هـای تاريخي 
به مرورزمـان پد يـد  آينـد . لازمـه ايـن پید ايـش اهمیت 
بخشـید ن بـه اقلیـم و توجـه بـه فرهنگ هـای بومـي 
منطقـه اسـت )موحـد ، 1386(. بافـت تاريخي شـهرها 
د اراي مشـخصاتي چـون قد مـت تاريخي، بافت فشـرد ه 
و د رهم تنیـد ه اسـت، وجـود  بافـت تاريخـي متمايـز از 
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سـاير بافت هـای شـهر بـر اهمیـت و جذابیت آن شـهر 
می افزايـد  و کل بافـت تاريخـي شـهر را به عنـوان يـک 
جاذبـه مطـرح می کنـد  )د ينـاری، 1384(. بـه لحـاظ 
شـکلی نیـز بافت هايی کـه د ر د وره هـای تاريخی ماقبل 
پهلـوی شـکل گرفته اند  عمومـاً تابع نظام های شـهری و 
کالبـد ی شـهرهای سـنتی ما هسـتند . حال آنکـه نحوه 
د وران  آغـاز  از  پـس  بافت هـای شـهری،  شـکل گیری 
پهلـوی، به تد ريـج از نظامـات سـنتی شـهرها فاصلـه 
گرفتـه و تعاريـف محتوايـی و اشـکال صـوری متفاوتی 
از فضاهـا و الگوهـای شـکل گیری بافت هـای شـهری 
و  معیارهـا  مهم تريـن  بـه  زيـر  د ر  برمی گیـرد .  د ر  را 
شـاخص های ارزش گـذاری بافت هـای تاريخـی شـهرها 
اشـاره می گـرد : )بیـگ زاد ه، 1392(: قد مـت، وحـد ت، 
اصالـت تاريخـی و معمـاری و عـد م مد اخلـه، حیـات 
اجتماعـی و اقتصـاد ی، ارزش هـای معمـاری و بد اعـت 
و غنـای الگوهـا، ارزش های تاريخـی و خاطرات جمعی، 

ارتبـاط بـا طبیعـت و همسـازی با بسـتر طبیعی.
ج- انسجام )کلیت و يکپارچگی(

اين واژه د ر معنای اد غام شـد ن د ر يک کل و مشـارکت 
د ر واحـد ی بزرگ تـر و يکـی شـد ن بـا چیزهايـی د يگر 
بـه کار مـی رود . انسـجام را می توان با اسـتناد  به تعريف 
جامعـه شناسـان، فرآيند  سـازمان د هند ه نظـم فضايی 
د انسـت کـه واحد هـای فضايـی منفـک را بـه يکد يگـر 
به عنـوان  می تواننـد   کـه  عواملـی  می سـازد .  مرتبـط 
نشـانه ای از د رک پیوسـتگی و انسجام د ر شهر شناخته 
شـوند  عبارت اند  از: هماهنگی، تناسـب، تقـارن، ريتم و 
مقیـاس انسـانی )تولايـی، 1386(. نظم حاکـم بر آثار و 
بقايـای به جامانـد ه از شـهرهای قد يمی ما نشـانه وجود  
وحـد ت د ر آن آثـار اسـت؛ بافـت ايـن شـهرها، گرچـه 
ظاهـری  بود ه انـد ،  کثـرت  د ارای  محتـوا،  و  د رون  د ر 
منسـجم د اشـته و وحـد ت را د ر شـکل حفـظ کرد ه اند  
)تولايـی، 1386(. ارسـطو، جهـان را به موجـود ی زند ه 
تشـبیه کرد ه اسـت کـه د ر آن هر جز، مـکان و عملکرد  
مناسـب خـود  را د ارد  و همـه بـا يکد يگـر کار می کنند  
 .)1994 ,Norton(  تا يک کل واحد  را تشـکیل د هنـد
توسـلی )1369(، د ر مطالعـات خود  د ربـاره يکپارچگی 

و فضاهـای شـهری د ر شـهرهای کويری بـه 8 اصل زير 
رسـید ه است:

1- اصـل فضـای د اخلـی و اصل فضـای خارجی: فضای 
د اخلـی ماننـد  حیـاط مرکزی هـا )محـاط د ر خانـه(، 
و فضاهـای خارجـی ماننـد  مید ان هـا و تکايـا )محـاط 
د رون بناهـای عمومی(، د ر شـهرهای گذشـته از جهت 

د رون گرايـی شـبیه يکد يگـر بود نـد .
2- اصـل هـم پیونـد ی واحد هـای مسـکونی و عناصـر 
واحد هـای  ايـران،  قد يمـی  شـهرهای  د ر  شـهری: 
مسـکونی بـا حیـاط مرکزی بـه يکد يگـر پیوسـته اند  و 

ايجـاد  می نماينـد . را  يکپارچـه  مجموعـه ای 
3- اصل محصوريت فضا: از اين اصل به عنوان نخسـتین 
اصـل حاکم بـر طراحی مکان های شـهری هـم نام برد ه 
می شـود  کـه عناصـر محصورکننـد ه فضاهای شـهری، 
عمد تـاً عناصـر شـهری، محلـه ای و خانه ها هسـتند  که 
د ر ايران د ر بسـیاری از شـهرها، بد نـه ای از طاق نماها و 
غرفه هـای مکـرر به صـورت متقارن يـا متعـاد ل، فضا را 

می کنند . محصـور 
4- اصـل مقیـاس و تناسـب: مقیـاس رابطه بیـن اند ازه 
يـک فضا يا يکشـی با فضاها و اشـیای اطراف آن اسـت 
و تناسـب د ر مفهومـی مسـتقل از انـد ازه و بـه معنـای 
رابطـه ابعـاد  گوناگـون يک فضا و يک شـی ء می باشـد . 
ايـن اصـل، بـه حفظ مقیـاس انسـانی، تناسـب و تقارن 

مسـتقل د ر شـهرهای قد يمـی ايران اشـاره د ارد .
5- اصـل فضاهای متباين: د ر طراحـی چنین فضاهايی 
از تغییـر مقیـاس، رنـگ و خصوصیـت محصـور نمود ن 
ناظـر  کـه  )به گونـه ای  می شـود   اسـتفاد ه  فضاهـا 
د رحرکـت خـود ، آن را ازنظـر بصـری احسـاس نمايد .( 
کـه د رگذشـته، پهـن و باريـک شـد ن فضـا يا سـرباز و 
سربسـته بـود ن آن هـا، د و خصوصیت فضاهـای متباين 

می آمـد . به حسـاب 
6- اصـل قلمـرو: د ر شـهرهای قد يمـی ايران، سـه فضا 

بـا خصوصیـت متفـاوت از يکد يگر وجـود  د ارد :
عناصـر  و  حیاط هـا  شـامل  خصوصـی  فضـای  الـف( 

آن هـا، د ربرگیرنـد ه 
شـامل  عمومـی  نیمـه  نیمه خصوصـی-  فضـای  ب( 
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ماشـین متمايز می سـازد ؛ يک موجود  زند ه، سـاختاری 
منسـجم، مـوزون و مسـتقل بـا محد ود ه ای مشـخص و 
انـد ازه ای معیـن اسـت و د رعین حال، پیونـد  اجزای آن، 
چنـان نزد يک اسـت کـه امـکان تعیین محـد ود ه آن ها 
به طـور مشـخص وجـود  نـد ارد  )Lynch, 2001(. ابـر 
کرومبی نیز شهرسـازی را فراتر از مهند سـی، بهد اشـت 
و اقتصـاد  شـهری تلقـی و نتیجـه شهرسـازی سـازمند  
را موجـود ی زنـد ه و اجتماعـی و اثـری هنـری معرفـی 
می نمايـد . وی د ر احیـای د و مفهـوم محلـه و ناحیـه 
شـهری، نقـش مؤثری د اشـت و سـعی کرد  تا سـاختار 
فضايـی کاملًا منسـجمی بـرای لند ن طراحـی نمايد ؛ او 
همچنیـن، بـه تکامـل طبیعـی شـهر د رنتیجـه مطالعه 
مـکان و روابـط ظاهـری آن گرايـش د اشـت و معتقـد  
بـود  کـه شهرسـازان پیـش از طراحـی، بـه شـناخت 
نیازمنـد   محله هـا  و  شـهرها  سـازمند   سـاختارهای 

.)2001  ,Abercrombie  ;1995  ,Hall( هسـتند  
اد مونـد  بیکـن نیـز کـه از نـام آوران شهرسـازی معاصر 
اسـت د ر کتـاب »طراحی شـهرها«، محـور اصلی بحث 
خـود  را د ربـاره شـکل شـهر سـازمان د اد  و آن را مظهر 
از  برآينـد ی  و  بشـری  تمـد ن  آرمان هـای  والاتريـن 
خواسـت و اراد ه مـرد م معرفـی نمـود . وی د ر سراسـر 
ايـن کتـاب از واژه هايـی نظیر ارتباط، وحـد ت، يگانگی، 
اتصـال، انسـجام، پیونـد  و تد اوم سـخن به میـان آورد ه 
اسـت د ر د رک اند يشـه وی اهمیت بسیار د ارد . سعی او 
بـر اين اسـت تـا میان عناصـر و اجزای طراحی شـهری 
)تـود ه و فضـا(، رابطـه ای برقـرار کـرد ه و د رنهايت اجزا 
را به کلـی بزرگ تـر پیونـد  د هـد  و از ايـن طريـق بتواند  
انسـان را بـا بی نهايتـی کـه د ر جسـتجوی آن اسـت، 
مرتبـط و متصـل سـازد  )Bacon, 1992(. ترانسـیک 
نیـز پنـج اصـل کالبـد ی را بـرای يک طراحی منسـجم 

)1986 ,Trancik( : شـهری برمی شـمارد
الـف( اتصـال شـبکه های پی د رپی کـه از طريـق تناوب 

بناهـا د ر فضـا، میان آن هـا پیوند ی ايجـاد  می نمايد .
ب( تـد اوم لبه هـا از طريـق محصور کرد ن شـکاف هايی 
و  خیابان هـا  بـه  رو  شـهری  د يواره هـای  تـد اوم  کـه 

مید ان هـا را از بیـن می برنـد .

بن بسـت های اختصاصـی و يـا هشـتی متصل بـه چند  
، نه خا

ج( فضای عمومی شامل گذرها و مید ان ها.
7- اصـل ترکیـب: د رصورتی کـه بناهـای گوناگون باهم 
ترکیـب شـوند  و فضايـی را محصور نمايند ، لازم اسـت 
میـان ايـن بناهـا، آن چنـان هماهنگـی ازنظـر وحـد ت 
شـکل برقـرار باشـد  کـه بد نـه محصورکننـد ه به رغـم 
د اشـتن سـاختمان های مختلف، مجموعه ای پیوسـته و 

هماهنـگ را تشـکیل می د هـد .
8- اصـل آگاهـی از فضـا: معمـاری د رواقـع، حجـم و 
فضاسـت و طراحـی د ر حقیقـت برقـراری رابطـه میان 
اين د و اسـت. بررسـی شـهرهای تاريخی ايران، سلسـله 
مراتبـی از فضاهـای متنـوع بین سـاختمان ها را نشـان 

می د هـد .
بـر  مامفـورد ،  لوئیـس  شـاگرد ش  و  گـد س  پاتريـک 
اسـتعاره پرتـوان »سـازمند « تأکیـد  د اشـتند  کـه د ر 
نظريه هـای شهرسـازی، تأثیر به سـزايی به جا گذاشـته 
اسـت. آن هـا عقايـد  خـود  را از شـوالیه د ولا مـارک، 
گیاه شـناس فرانسـوی و فرد ريـک لوپله، جامعه شـناس 
قـرن 19 میـلاد ی اقتبـاس کرد ه انـد . بـر ايـن اسـاس، 
مفاهیـم اصلی تفکر سـازمند گرای آن ها د ر شهرسـازی 
را، »رشـد ، نوسـازی و بازآفرينـی« تشـکیل می د هد  که 
 ,Geddes(  د رنهايـت بـه ايجـاد  يـک کل می انجامـد
شهرسـازی  مفهـوم  نیـز  مامفـورد   نظـر  بـه   .)2012
سـازمند ، بـا کلیـت و انسـجام بیش ازحـد  همراه اسـت 
کـه د ر آن، همه چیـز د ر جهت اهد اف عمومی تشـکیل 
د اد ه شـد ه و د ر تقابـل بـا منافع سـاد ه شـخصی اسـت؛ 
وی همچنیـن تأکید  می نمايد  که شهرسـازی سـازمند ، 
برخـلاف اتفاقـی بـود ن نظـم آن، گاه بـه يـک طـرح 
آگاهانـه، منسـجم و وحـد ت يافتـه منجـر می شـود  و 
الگويـی را می سـازد  که گويی، يک نظريه هوشـمند انه، 
 .)2009  ,Mumford( اسـت  کـرد ه  هد ايـت  را  آن 
کويـن لینـچ نیز بـرای تبییـن مفهـوم مورد  نظـر خود  
د ر مـورد  کلیـت و يکپارچگـی مد لـی از شـهر سـازمند  
ارائـه می د هـد ؛ بـه نظـر او اگـر شـهر، موجـود ی زنـد ه 
اسـت، بايـد  د ارای ويژگی هايـی باشـد  کـه آن را از يک 
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فضايـی  تـد اوم  حفـظ  بـرای  منسـجم  پل سـازی  ج( 
شـکاف های  کـرد ن  پـر  جهـت  راه حلـی  به عنـوان 

شـهر. شـکل  تـد اوم  بـه  آسیب رسـان 
د ( ايجاد  محور و پرسـپکتیو بـرای متصل کرد ن عناصر 

جـد ا از هم از طريق يکپارچگـی خطوط و د يد .
ه( تلفیق د رون و بیرون و ايجاد  رابطه میان آن ها.

ماتیـن بـرای ايجـاد  وحـد ت و انسـجام د ر پروژه هـای 
می کنـد :  پیشـنهاد   روش   5 شـهری،  طراحـی 
نمـود ن  جـد ا  و  مناظـر  میـان  د ر  ساخت وسـاز   -1
سـاختمان های متضـاد  از يکد يگـر، 2- سـاخت بنـا بـا 
شـکل های سـاد ه هند سـی بـرای ايجـاد  يـک ترکیـب 
زوايـای  و  فضايـی  وحـد ت  از  بهره گیـری   -3 واحـد ، 
راست گوشـه د ر سـاخت بنـا بـرای ايجـاد  يـک ترکیب 
واحـد ، 4- توجـه بـه فضا به عنـوان مفهـوم حیات بخش 
و سـازمان د هنـد ه طراحـی شـهری و 5- اسـتفاد ه از 
ترکیب هـای محـوری د ر نظـم د هـی و گروهـی کرد ن 

)2008  ,Moughtin( بناهـا. 
الکسـاند ر از روش شناسـی سـیت و لینـچ اقتبـاس کرد  
تـا حـس هويـت تاريخـی را بـه شـیوه ای جد يـد ، احیا 
نمايـد  )King, 1996(، وی  مصـد اق مفهـوم کلیـت 
د راين بـاره  و  می کنـد   سـازمند  جسـتجو  نظـم  د ر  را 
می گويـد : بگذاريـد  با ايـد ه نظم سـازمند  آغـاز نمايیم، 
نظـم سـازمند  يا طبیعـی، هنگامـی ظاهر می شـود  که 
میـان نیازهـای اجزای طبیعـت به طور انفـراد ی و کلی، 

.)2004 ,Alexander(  تعـاد ل برقـرار شـود
شـکل  الکسـاند ر،  کريسـتوفر  نظريـات  اسـاس  بـر 
به تنهايـی قـاد ر بـه ايجـاد  يـک کلیـت نیسـت، بلکـه 
انسـجام  و  کلیـت  شـهر  بـه  بـود ن،  فرآينـد   د رون 
می بخشـد ، به شـرط آن کـه فرآينـد  باهد ف ايجـاد  يک 
کل يکپارچـه و منسـجم صـورت پذيرد  کـه د ر غیر اين 
صـورت، نتیجـه معکوس د اشـته و آسیب رسـان خواهد  
شـد  )Alexander, 1987(. الکسـاند ر نیـز رشـد  آتی 
هر شـی ء را حرکت و جنبش به سـمت کلیـت می د اند  
و معتقـد  اسـت کـه ايـن رشـد  از اکنـون هـر شـی ء 
آغازشـد ه اسـت. وی همچنیـن بیان مـی د ارد  که کلیت 
بايـد  محصـول فرآينـد  باشـد  و قوانیـن فرمول بنـد ی 

شـد ه، به صـورت واسـطه ای عمـل می کنند  زيـرا که د ر 
بهتريـن حالـت کـه تعابیر و برد اشـت هايی يکسـان نیز 
صـورت می گیـرد ، قابل اعتمـاد  و اتکا نبـود ه و نمی تواند  
مطالعـات  د ر  وی  شـوند   تکـرار  مکانیکـی  به صـورت 
خـود  همـواره بـه بیـان عوامـل مختلفـی کـه منجر به 
انسجام بخشـی د ر کل يـا قسـمتی از شـهر می شـوند  
به صـورت  عوامـل  ايـن  از  برخـی  گاه  می پـرد ازد  کـه 
صريـح و مسـتقیم و گاهـی د يگـر به صورت مسـتتر د ر 

میـان آثـار وی قابل مشـاهد ه می باشـند .
د ارای  کلیـت  يـک  ذره ذره:  و  تد ريجـی  رشـد    )1
پیچید گـی اسـت و نمی توانـد  د ر غالـب قطعـات بزرگ 

گـرد د .  د رک 
2( رشـد  کل هـای بزرگ تـر: هـد ف از طـرح انـد ازی، 

آفرينـش کل هـای بزرگ تـر اسـت.
3( ژرف نگـری و د يـد : کلیتـی د ر تجربـه انسـان ايجاد  
نمی شـود  مگر آن کـه اعمال جزئـی به واسـطه انگیزه ها 

و مضامین انسـانی انجام شـوند .
4( فضـای شـهری مثبـت: تجسـم د يـد  ژرف بینانـه 
د ر طراحـی کالبـد ی موجـب می گـرد د  تـا بـه فضـای 
شـهری همچـون فضايـی منفـی و پس مانـد ه احـد اث 
سـاختمان ها همان گونـه که اکنون شـاهد  آن هسـتیم، 

يم. ننگر
د رون  کلیـت  وجـود   بـزرگ:  بناهـای  آرايـش   )5
سـاختمان ها لازمه کلیت د ر ساخت وسـازهای گسترد ه 

شـهر و محلـه اسـت.
6( سـاختمان: وابسـتگی کلیـت فضـای اطـراف د رگرو 
آن  سـازه  جزئیـات  و  سـاختمان  جزئیـات  کلیـت 

می باشـد .
7( شـکل گیری مراکـز: با شـکل هند سـی تمامی کل ها 
د ر همـه مقیاس هـا د ر د رون فرآيند  سـروکار د ارد  و هر 
کل بايـد  مرکزی تشـکیل د هد  و سـاير مراکـز را اطراف 
خـود  ايجـاد  نمايد کـه ايـن مرکـز يـک  چیز اسـت و نه 
يـک نقطـه؛ ماننـد  بـاغ، د يـوار، جـاد ه، سـاختمان و يا 
چنـد  عنصـر باهـم کـه عمومـاً بايـد  تقـارن ابتد ايـی و 
د وطرفـه د اشـته باشـد  کـه عمـلًا امکان پذيـر نخواهـد  

)1987 ,Alexanderَ( . بـود
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سـالینگاروس نیـز  معتقـد  اسـت کـه پیوسـتگی فـرم 
شـهری می توانـد  از طريـق تئـوری تأثیـرات متقابـل 
پیچیـد ه نظام هـا د رک گـرد د . يـک مجموعه هند سـی 
از اجـزا بـا رويکـرد  پیوسـتگی، بـه يـک مورفولـوژی 
)ريخت شناسـی( شـهری منجـر می گرد د ، واضح اسـت 
نزد يک تريـن  )ريخت شناسـی(،  مورفولـوژی  ايـن  کـه 
قوانیـن  شارهاسـت.  و  سـنتی  شـهرهای  بـه  تشـبیه 
معاصـر د ر مـورد  فرم شـهرها کـه پیچید گـی و ارتباط 
د ر زند گـی امـروز را توأمـان کاهـش می د هنـد ، قابلیت 
ايـن  بلکـه  ند ارنـد ،  را  يکپارچگـی د ر شـهرها  ايجـاد  
پیوسـتگی شهرهاسـت که د ر مورد  موفقیت يک شـهر 
تصمیـم گرفتـه و قوانیـن خـود  را نیز تعییـن می نمايد  

.)2000  ,Salingaros(
پیوسـتگی هند سـی، کیفیتی قابل شناسـايی اسـت که 
کل شـهر را از طريـق فـرم بـه يکد يگر متصـل می کند  
و به عنـوان پیش نیازی بـرای ايجاد  سـرزند گی د ر بافت 
شـهری به حسـاب می آيـد . فـرم شـهرهای يکپارچـه، 
بايـد  قابلیـت تغییـر د اشـته و منعطـف باشـد  و بتوانـد  
تغییـر جهت د هد ، گسـترش يابد  و راه هـای آن متراکم 
گـرد د  بـد ون آن که کلیت شـهر د چار فروپاشـی گرد د ؛ 
بـرای رسـید ن بـه ايـن هـد ف، بافـت شـهری بايـد  د ر 
کوچک تريـن مقیـاس خـود  بـا يکد يگـر ارتباطـی قوی 
د اشـته باشـند  و ارتبـاط د ر بزرگ تريـن مقیاس هـا را 

.)2000 ,Salingaros(  کاهـش د هنـد
مطالعـات  محـور  عنـوان  بـه  نماد هـا  همچنیـن 
بـه  انسجام بخشـی  باعـث  گاه  نشانه شناسـی شـهری، 
شـهر می شـوند  و گاه انسـجام د ر شکل شـهر به صورت 
يـک نمـاد  عمـل می نمايـد . يکـی از ويژگی هـای مهـم 
نمـاد  ايـن اسـت کـه به عنـوان يـک جـز، قاد ر اسـت تا 
يـک کل را بـه نمايش بگذارد . د ر شـهرها نیـز، گاه يک 
سـاختار واحـد  يا فضای بـاز به مثابه نماد  کل يک شـهر 
معرفـی می گـرد د  )Doxiadis, 1975(. د ر پـاره ای از 
مـوارد ، خـط آسـمان نیـز به عنـوان شناخته شـد ه ترين 
نمـاد  جمعـی شـهر، د ر وحد ت و انسـجام بخشـید ن به 

.)1981 ,Attoe( شـکل شـهر مؤثـر اسـت
انسجام بخشـی بـه شـکل شـهر، گاه نماد  قد رت اسـت؛ 

نماهـای  بـا  اصفهـان  نقش جهـان  نظیـر  مید ان هايـی 
هسـتند ،  حقیقـت  ايـن  بیانگـر  خـود   متحد الشـکل 
همچنیـن بـا انجـام تد ابیـری ماننـد  ياد مانـی کـرد ن 
برخـی از عناصـر شـهر به صـورت يـک نمـاد ، مجلـل 
به جـای  اجـزا  تـوازن  سـاختمانی،  مصالـح  سـاختن 
بهره گیـری از ابعـاد  و اند ازه هـای مطلـق، اسـتفاد ه از 
قرنیـز کاری و تـد اوم سـطوح لبه هـا و د يواره هـا، ارتفاع 
و نمـای يکسـان می تـوان قـد رت را د ر يـک محـد ود ه 
مشـخص فضايـی نشـان د اد  که ايـن قـد رت د ر بخش 
معیـن قابلیـت تعمیـم بـه کل شـهر را نیـز د ارد  ماننـد  
مجموعـه نقش جهان اصفهان که د ر د نیا شناخته شـد ه 

.)1993  ,Carlson( اسـت 
بنابرايـن گروهـی از شهرسـازان بـرای آنکـه بتوانند  د ر 
شـکل شـهر، انسـجام ارتباطی ايجـاد  نماينـد ، به نوعی 
الگوهـای  و  آورد ه انـد   روی  شبیه سـازی  يـا  آنالـوژی 
شـهری را بـه زبان بصری تشـبیه کرد ه و سـاختار زبان 
را بـا سـاختار شـهر تطبیق د اد نـد . اين گـروه معتقد ند  
کـه رابطـه میـان اجزای شـهر يـا کلمات برای تشـکیل 
سلسـله مراتبـی از کل هـا يـا جمـلات، بايـد  به گونه ای 
وجـود  د اشـته باشـد  کـه بتوانـد  مخاطبـان خـود  را به 
لحـاظ تولیـد  معنـی، اقنـاع نمايد ؛ شـهرهای امـروز به 
د لیـل گسسـتگی رابطـه میـان واژه هـا د ر شـیوه ای که 
نمـود ،  اسـتنتاج  قابل د رکـی  معانـی  آن هـا  از  بتـوان 
مشکل سـاز شـد ه اند ، زيـرا مهم تريـن اصلـی کـه معنی 
را شـکل می د هـد  نشـانه نیسـت، بلکـه آن، يـک کل 
واحد  بیان شـد ه اسـت که د ر ترکیب بند ی آن نشـانه ها 

.)1996  ,King( گشـته اند   پد يـد ار 
1-3- هد ف تحقیق

هـد ف از بررسـی ايـن موضـوع د ر تحقیـق پیـش رو، 
طراحـی فضاهـای جمعـی و عمومـی د ر پـس يافتـن 
عوامـل انسـجام بخـش کالبـد ی شـهر اسـت کـه د ر 
صـورت انجام صحیـح آن، اين فضاها قـاد ر خواهند  بود  
هماننـد  گذشـته قلب تپند ه شـهرهای معاصر باشـند  و 
د ر عیـن د ارا بـود ن يـک عملکرد  ويـژه و منحصربه فرد ، 
بخشـی از يک کل منسـجم و يکپارچـه د ر خد مت کل 
شـهر قـرار بگیرنـد ؛ بنابراين هـد ف اصلی ايـن پژوهش 
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عبـارت اسـت از: يافتـن عوامـل مؤثـر د ر شـکل گیری 
يـک شـهر منسـجم و تحلیـل و ارزيابی میـزان اهمیت 
فضاهـای جمعـی و عمومـی د ر رسـید ن به پیوسـتگی 
کالبـد  شـهری. بـر ايـن اسـاس، پژوهـش حاضـر بـر 

سـؤالات زير اسـتوار اسـت:
1- چـه عواملـی د ر انسـجام کالبد ی شـهرها تأثیرگذار 

می باشـند ؟
2- فضاهای عمومی و جمعی د رون شـهرها د ر رسید ن 
بـه يکپارچگی و انسـجام کالبد  شـهری چه نقشـی ايفا 

می کنند ؟
بنابرايـن به علت بد اعت و نو بود ن موضوع مطرح شـد ه، 
عملکـرد  آن د ر طراحـی فضاهـای قابل زيسـت انسـان 

معاصـر و برگرد انـد ن بخشـی از هويـت ازد سـت رفته 
شـهرهای کنونـی به عنـوان بکـی از اصلی تريـن اهد اف 

طراحـی شـهری، حائـز اهمیت می باشـد .
2- روش تحقیق

د ر ايـن تحقیق برای پاسـخگويی به سـؤالات ذکرشـد ه 
از روش اسـناد ی و مید انـی استفاد ه شـد ه اسـت کـه 

مراحـل انجـام آن بـه ترتیـب زير اسـت.
معتبـر،  مقـالات  و  کتاب هـا  از  متـون  1-جمـع آوری 
به عنـوان پیشـینه تحقیـق د ر مـورد  مفاهیـم انسـجام، 
و  ارد بیـل  شـهر  تاريخـی،  بافـت  شـهری،  فضاهـای 

گاه. شـهید   محلـه  يعنـی  مورد بررسـی  محـد ود ه 
از جمـع آوری  2-تحلیـل محتـوای اطلاعـات حاصـل 
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متـون معتبـر و قابـل اسـتناد .
3-عکس بـرد اری و گشـت زد ن د ر محیط برای بررسـی 

وضعیـت موجود  و ثبت اطلاعـات لازم و کلید ی.
4-اسـتفاد ه از نتايـج يافته هـای انجـام پذيرفتـه بـرای 
محلـه  مرکـز  از  گرفته شـد ه  عکس هـای  تحلیـل 

شـهید گاه.
2-1- سايت پژوهش

  نمونـه مورد بررسـی د ر پژوهـش پیـش رو، د ر شـهر 
گازران،  و  عالی قاپـو  محلـه  د و  میـان  د ر  و  ارد بیـل 
بـه  تحـت عنـوان »شـهید گاه« واقع شـد ه اسـت کـه 
علـت آرمیـد ن شـهد ای ايرانـی جنـگ چالـد ران کـه 
بـا عثمانی هـا د ر زمـان شـاه اسـماعیل صفـوی روی 
د اد ، بـه ايـن اسـم خوانـد ه می شـود . حـال بـه بررسـی 
ارد بیـل و سـپس محـد ود ه طـرح مورد نظـر به صـورت 
از  ارد بیـل يکـی  اجمالـی پرد اختـه می شـود : اسـتان 
ايـران محسـوب می شـود .  اسـتان های شـمال غربـی 
اين اسـتان از شـمال به جمهوری آذربايجان، از سـمت 
غـرب بـه اسـتان آذربايجان شـرقی، از سـمت شـرق به 
اسـتان گیـلان و کوه هـای تالـش و از سـمت جنوب به 
اسـتان زنجان محد ود شـد ه اسـت. مسـاحت اين استان 
17953 کیلومترمربع )حد ود اً 09/1 د رصد  از مسـاحت 
کل کشـور( و جمعیت آن بر اسـاس سرشـماری سـال 
1390 برابـر يک میلیـون و 249 هـزار نفـر می باشـد . 
مرکز اين اسـتان شـهر ارد بیل اسـت و بـر طبق آخرين 
تقسـیمات کشوری، شـامل 10 شهرسـتان، 25 بخش، 
21 شـهر و 66 د هسـتان می شـود . د ر 22 د ی سـال 
1371 لايحه اسـتان شـد ن ارد بیل د ر مجلس شـورای 
اسـلامی تصويـب شـد  و ايـن اسـتان د ر 23 فرورد يـن 
سـال 1372 پـس از نزد يـک بـه 30 سـال پیگیـری 
مـرد م ارد بیـل، از اسـتان آذربايجـان شـرقی جـد ا و به 
اسـتانی مسـتقل تبد يل شـد . د ر شـهر ارد بیـل ابنیه و 
آثـار تاريخـی و قد يمـی بسـیاری وجـود  د ارد  کـه يکی 
از مهم تريـن آن هـا که محـد ود ه طراحی اين پـروژه د ر 
اطـراف آن واقع گشـته اسـت، بقعـه شـیخ صفی الد ين 
ارد بیلـی می باشـد  کـه يکـی از د ه اثـر باسـتانی مهـم 
کشـور به  شـمار می رود . ايـن بنا د ر سـال 765 هجری 

بنا شـد ه اسـت و د ر طول زمان مورد احترام پاد شـاهان 
صفـوی بـود ه اسـت. بنـای کنونـی ايـن بقعـه شـامل 
مجموعـه ای از گورهای شـاهان و شـاهزاد گان صفوی و 
چنـد  سـاختمان د يگر )ازجمله آرامگاه شـاه اسـماعیل 
صفوی، مسـجد  جنت سـرا، چینی خانـه، حرم خانه و...( 
می شـود . اين اثر سـال 1389 د ر فهرسـت آثـار جهانی 

يونسـکو بـه ثبت رسـید .
3- جمع بند ی يافته ها

بـا توجـه بـه مطالعـات صـورت گرفتـه و جمـع آوری 
مطالـب مرتبـط بـا موضـوع اصلـی پژوهش کـه د ر آن 
مسـئله انسـجام کمرنـگ شـد ه د ر بافت هـای تاريخـی 
مورد بررسـی قرارگرفتـه اسـت، تعاريـف و مفاهیـم اين 
واژه کـه تـا حـد ود ی میـان بسـیاری از صاحب نظـران 
معمـاری و شهرسـازی مشـترک می باشـد ، د ر جـد ول 

زيـر گرد آوری شـد ه اسـت.
د ر جـد ول فـوق برخـی از اصـول اشاره شـد ه مشـترک 
هسـتند  يـا تفـاوت اند کـی د ر مفهـوم آن ها بـا يکد يگر 
وجـود  د ارد  و برخـی نیـز با يکد يگـر همپوشـانی د ارند  
و د ر حقیقـت يکـی زيرمجموعـه د يگـری اسـت، گاهی 
نیـز يـک مفهـوم د ارای د و واژه تعريف کنند ه اسـت که 
د ر عمـل ايـن د و واژه تفـاوت چند انـی ند ارنـد  و بسـته 
بـه زاويـه د يـد  نظريه پـرد ازان گوناگـون کالبـد  جد يد  
يافتـه انـد . بـر اسـاس جـد ول فـوق، آنچه که ذکر شـد  
و تعـد د  اشـتراک چنـد  صاحبنظـر بـر روی يـک عامل 
مـی تـوان مهمتريـن عوامـل انسـجام بخشـی يـه يک 
کالبـد  شـهری را نظم و هماهنگی، وحـد ت، زند ه و پويا 
بـود ن، د ارا بود ن سـاختار و ارتباط میان اجـزا و ارتباط 
جـز بـا کل، سـاد گی د ر عیـن پیچید گـی، رشـد  و نمو 
شـهر همچـون يـک موجـود  زند ه و بـر اسـاس نیازها و 
ويژگی هـای موجـود  و د ر پیونـد  بـا گذشـته و برخـی 
ويژی هـای کالبـد ی و فیزيکـی نظیـر تقـارن، تنـاب، 

ريتـم، محوريـت، مرکزيـت، تبايـن و ... بیـان نمود .
4- تحلیل يافته های پژوهش

بـا توجـه بـه جمع بنـد ی مطالـب بـه د سـت آمـد ه از 
طريـق مطالعـات اسـناد ی و عکس هـای گرفته شـد ه از 
نمونـه مـورد ی منتخـب د ر مطالعات مید انـی پژوهش 
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حاضـر، تعـد اد ی از اين عکس ها انتخاب شـد ه، سـپس 
بـا اسـتفاد ه از جمـع بنـد ی مطالـب مذکـور تحلیـل 
گشـته، راهکارهايـی کلـی و نیازمنـد  تد قیـق و تحقیق 
بیشـتر ارائـه شـد ه و د ر نهايـت حاصـل آن بـه صـورت 

جـد ول زيـر  بیـان گرد يـد ه اسـت.
5- نتیجه گیری و جمعبند ي

بـا توجـه بـه بررسـی هـای صـورت گرفتـه از طريـق 
مطالعـات اسـناد ی و میـزان توافق بیشـتر آرای صاحب 
نظـران روی يـک مفهوم مشـخص، مـی توان نـوع نگاه 

آن هـا را د ر سـه د سـته جمـع بنـد ی نمود :
1- وجـود  نظمـی سـازمند  کـه بیانگـر نگاه به شـهر به 
عنـوان يـک موجـود  زنـد ه و پويـا مـی باشـد  کـه ايـن 
موجود  د ر د رون خود  از سـاختار منعطف و رشـد  يابند ه 
د ر گـذر زمـان و با حفظ سـاختار های اصلـی برخورد ار 
اسـت. ايـن نظـم صرفـا نظمـی ارگانیـک نیسـت، بلکه 
گاهـی بـر حسـب نیـاز، يک فضـا مـی توانـد  از  نظمی 

هند سـی نیـز بهـره منـد  گرد د .
2- توجـه بـه هر بخش از کالبد  شـهر و عملکـرد  آن به 
مثابـه جزئـی از يـک کل بـزرگ تر کـه د ر هماهنگی با 
سـاير اجـزا عمـل می کند  و نمـی تـوان آن را از محیط 
پیرامـون و يـا کل شـهر جد ا نمـود  و اين موضـوع بیان 
مـی کنـد  کـه هـر فضـای شـهری د ر عین اسـتقلال و 
وحـد ت ، عمـلا جزئـی از فضـای پیرامونی بـزرگ تر از 
خويـش اسـت و نـه تنهـا به فضـای اطراف خود  شـکل 
مـی بخشـد ، بلکـه از آن نیـز تأثیـر مـی پذيـرد  و ايـن 

همـان مفهـوم وحـد ت د ر عین کثرت اسـت. 
3- توجـه بـه اصـول فیزيکـی – کالبـد ی و گاه حسـی 
فضاهـا نظیـر مقیـاس انسـانی، تقـارن، تناسـب، ريتم، 
ترکیـب، تعـاد ل، محصوريـت، تباين، تضـاد ، قلمروها و 
سلسـله مراتـب گوناگون فضايـی- کالبـد ی، محوريت، 
مرکزيـت و ... کـه نمـود  عینی آن چیزی اسـت که يک 
 9شـهروند  از فضای اطراف خود  میبیند  و شـهر را توسـط 

 

 
 بخشیانسجاماصول  نظرانصاحب

پاتریک 
 گدس

پیوند و در هم تنیدگی  -3توسعه و رشد در عین حفظ ساختارهای گذشته،  -2نظم سازمند،  -1دارا بودن 
 فضا

لوییس 
 مامفورد

 توسعه و رشد در عین حفظ ساختارهای گذشته -3نظم سازمند،  -2وحدت،  -1دارا بودن 

 آگاهی نسبت به فضا -3ارگانیک و زنده بودن،  -2توسعه و رشد،  -1دارا بودن  کرومبیابر 
هماهنگی،  -5ساختار،  -4پیوند و در هم تنیدگی،  -3ارگانیک و زنده بودن،  -2نظم سازمند،  -1دارا بودن  کوین لینچ

 وحدت -6
 محوریت -4سادگی،  -3ترکیب،  -2وحدت،  -1دارا بودن  ف ماتینیکل

 وحدت -4نظم،  -3ارتباط،   -2ساختار، -1دارا بودن  ادموند بیکن
کریستوفر 
 الکساندر

 -2، ذرهذرهرشد تدریجی و  -1رعایت اصول: داشتن یک نظم سازمند در کنار وجود یک فرآیند به همراه 
 -6آرایش بناهای بزرگ،  -5فضای شهری مثبت،  -4و دید،  نگریژرف -3، تربزرگ هایکلرشد 

 مراکز گیریشکل -7ختمان، سا
نیکوس 

 سالینگاروس
 ارتباط -3پیچیدگی،  -2توسعه و رشد،  -1دارا بودن 

محمود 
 توسلی

هم پیوندی واحدهای مسکونی و عناصر شهری،  -2فضاهای داخلی و فضاهای خارجی،  -1رعایت اصول: 
 آگاهی از فضا -8ترکیب،  -7قلمرو،  -6، متباینفضاهای  -5مقیاس و تناسب،  -4محصورت فضا،  -3

 مقیاس انسانی -5ریتم،  -4، تناسب  -3تقارن،  -2هماهنگی،  -1دارا بودن  نوین تولایی
 

با یکدیگر وجود دارد و برخی نیز با  هاآنمشترک هستند یا تفاوت اندکی در مفهوم  شدهاشارهبرخی از اصول در جدول فوق 
ژه تعریف کننده است که ادیگری است، گاهی نیز یک مفهوم دارای دو و زیرمجموعهیکدیگر همپوشانی دارند و در حقیقت یکی 

دید یافته اند. بر اساس جدول در عمل این دو واژه تفاوت چندانی ندارند و بسته به زاویه دید نظریه پردازان گوناگون کالبد ج
مهمترین عوامل انسجام بخشی یه یک کالبد می توان  و تعدد اشتراک چند صاحبنظر بر روی یک عامل ذکر شد که آنچهفوق، 

نظم و هماهنگی، وحدت، زنده و پویا بودن، دارا بودن ساختار و ارتباط میان اجزا و ارتباط جز با کل، سادگی در عین شهری را 
شته و برخی ویژی پیچیدگی، رشد و نمو شهر همچون یک موجود زنده و بر اساس نیازها و ویژگی های موجود و در پیوند با گذ

 .های کالبدی و فیزیکی نظیر تقارن، تناب، ریتم، محوریت، مرکزیت، تباین و ... بیان نمود

 پژوهش هاییافتهتحلیل  -4
در  منتخباز نمونه موردی  شدهگرفته هایعکساز طریق مطالعات اسنادی و  بندی مطالب به دست آمدهجمع با توجه به

، جمع بندی مطالب مذکور تحلیل گشته با استفاده ازانتخاب شده، سپس  هاعکساین تعدادی از  مطالعات میدانی پژوهش حاضر،
 بیان گردیده است. ی کلی و نیازمند تدقیق و تحقیق بیشتر ارائه شده و در نهایت حاصل آن به صورت جدول زیر راهکارهای

جد ول 3. اصول انسجام بخشی، مآخذ: نگارند گان
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آن هـا بـه خاطر می سـپارد .

کـه بـا بهـره گیـری از ايـن اصـول و کار بسـت آن هـا 
د ر تحلیـل تصاويـر برگرفتـه از مطالعـات مید انی بافت 
تاريخـی شـهید گاه ارد بیـل، مـی تـوان بـه نتايـج زيـر 

يافت: د سـت 
1- عـد م وجـود  سلسـله مراتـب معابـر و اجـازه ورود  
خـود رو تـا کنـاره هـای جـد اره تاريخـی و يـک بنـای 
ارزشـمند  و فقد ان طرحـی کل نگر برای د ر نظر گرفتن 
محـل مناسـب کاربـری هـا از جملـه پارکینـگ سـبب 
گشـته تـا يـک فضـای بـا ارزش تاريخـی و با پتانسـیل 
جـذب گرد شـگری بـالا د ر کنـار ارتقـای مفهـوم پیاد ه 
مـد اری و حضورپذيـری اسـتفاد ه کننـد گان، از کاربری 
اصلـی و شايسـته خـود  فاصله گرفته و نتوانـد  به عنوان 

جزئـی از يـک کل واحـد ، بـه شـهر اتصـال يابد .

2- فضای بررسـی شـد ه بـه علت کنار هم قـرار گرفتن 
سـاختمان های جد يـد  و قد يمی، فاقد  ترکیب مناسـب 
بـه لحـاظ انتخـاب شـکل عناصـر به کاررفتـه د ر نمـا و 
ارتبـاط آن هـا، جنـس مصالـح، تعـد اد  طبقـات، عقـب 
نشسـتگی ها د ر يـک جد اره هـا و فقـد ان خـط آسـمان 

هماهنـگ د ر برخـی نقاط می باشـد .
3- بـه علـت تخريـب برخـی سـاختمان ها، فضاهـای 
خالـی قابل اسـتفاد ه ای ايجاد شـد ه اسـت کـه بـه د لیل 
عـد م برنامه ريـزی صحیـح، ايـن مناطـق تبد يـل بـه 
محلـی بـرای پارکینـگ خود روهـای شـخصی اطـراف 
بقعـه تاريخـی شـیخ صفـی گشـته اسـت که عـلاوه بر 
ايجـاد  د يد هـای نامطلـوب، امـکان ايجـاد  مراکـز مفید  
بـرای تبد يل  به فضاهای شـهری جهت ايجـاد  تعاملات 
سـازند ه اجتماعـی میـان سـاکنان ازمیان رفتـه اسـت.
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4- بـه نظـر می رسـد  کـه علـی رغـم وجـود  تبايـن و 
تنـوع فضايـی د ر برخـی نقاط بـه علت ارگانیـک بود ن 
بافـت، به علـت عد م پرد اخت مناسـب بـه آن، اين فضا 
نتوانسـته اسـت جمعیـت مشـخصی را جذب نمـود ه و 

د رخود  نگـه د ارد .
5- عـد م وجـود  کف سـازی يکپارچـه و همگـن بـا نوع 
کاربری هـای اطـراف، فقـد ان جهـت د هـی و هد ايـت 
کنند گی آن و همچنین اسـتفاد ه از پوشـش نامناسـب 
آسـفالت د ر اغلب مناطق نیز انسـجام بصری و د رنتیجه 
انسـجام کالبـد ی را از بیـن بـرد ه و خوانايی مسـیر را با 

مشـکل مواجه نمود ه اسـت
د رنتیجـه مـی تـوان بیـان نمـود  کـه فضـای شـهری 
و  بسـیار  هـای  ضعـف  بـود ن  د ارا  عیـن  د ر  مذکـور 
عـد م انسـجام و پیوسـتگی کالبـد ی، از پتانسـیل های 
بالايـی نیـز برخـورد ار اسـت کـه يکـی از مهمترين آن 
هـا قرارگیـری اين فضـا د ر د اخـل يک بافت ارزشـمند  
تاريخـی و د ر جـوار بقعـه شـیخ صفی الد ين می باشـد  
و همین امر شـرايط بسـیار مناسـبی را به لحاظ امکان 
بـا بـازد ه  تبد يـل فضـا بـه يـک محیـط گرد شـگری 
اقتصـاد ی بـه همـراه فضايـی پويـا، سـرزند ه و اجتمـاع 
پذيـر بـرای سـاکنان آنجـا فراهـم مـی آورد  بـه شـرط 
آنکـه بتـوان نقـاط ضعـف را برطـرف کـرد ه و از آن هـا 
فرصـت هايـی را خلق نمود  تـا علاوه بر پاسـخگويی به 
نیازهـا، بـه عنوان بخشـی از يـک کل منسـجم و واحد  
يعنـی شـهر محسـوب گـرد د . د ر نهايـت، بايـد  بـه اين 
نکتـه اشـاره کـرد  کـه حـل تمـام مسـائل و مشـکلات 
د ر  انسـجام  و  يکپارچگـی  وجـود   بـد ون  بیان شـد ه، 
سیسـتم مد يريتـی و همچنیـن مشـارکت شـهروند ان، 
امـری غیرممکـن اسـت؛ زيـرا کـه برگرد اند ن انسـجام 
بـه بافت هـای تاريخی، امـری زمان بر و گاهـی پرهزينه 
مشـارکت  و  همـکاری  سـايه  د ر  بايـد   کـه  می باشـد  

مسـئولان و شـهروند ان صـورت پذيـرد .
ايـن پژوهش، سـعی د اشـته اسـت کـه گامـی روبه جلو 
بـرای توجـه هرچـه بیشـتر بـه بافت هـای تاريخـی و 
فضاهای ارزشـمند  نهفته د ر آن ها باشـد  و پژوهش های 
آتـی می تواننـد  د ر راسـتای حـل مشـکل يکپارچگـی 

آن هـا از طريـق ارائه راهکارهـای اجرايی، انجـام گیرند .
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زمان پذيرش نهايي: 1395/12/1زمان د ريافت مقاله: 1395/7/12

واکاوی نقش ساختمان های بلند  مرتبه بر فرهنگ سکونتی شهر شیراز
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چکید ه
رویکـرد  هـاي جد یـد  طراحـي مجتمـع هـای زیسـتی متکي به 
الگوهـاي جامـع بیـن رشـته اي اسـت، که بـه هماهنگـي جنبه 
هـاي انسـاني و محیطـي طراحـي اهمیـت بیشـتري د اد ه انـد . 
از سـوي د یگـر، مشـکلات زند گـي شـهرهاي بـزرگ اسـتفاد ه 
ناپذیـر سـاخته اسـت.  اجتنـاب  را  از مجموعـه هـاي متراکـم 
توجـه بـه عوامـل انسـاني و محیطـی مؤثـر د ر برنامـه ریـزي و 
طراحـي مـي تواند  کیفیـت زند گـي د ر مجموعه هاي مسـکوني 
را ارتقـاء بخشـد . سـاختمان هـای بلنـد  مرتبـه د ارای قد مـت 
نسـبتا کوتاهـی د ر کشـور مـا می باشـند ، مجتمع های زیسـتی 
نشـینی و فرهنـگ سـکونتی د ر مجتمـع هـای زیسـتی چند ی 
اسـت د غد غـه بسـیاری از پژوهشـگران شـد ه اسـت. لـذا ایـن 
پژوهـش بـا اسـتفاد ه از روش کتابخانـه ای بـه تبیین و بررسـی 
مشـتقات حاصـل از نظریـات فرهنگ سـکونتی و نظریـات موثر 
بـر سـاختمان هـای بلنـد  مرتبـه پرد اخته اسـت. نتایـج حاصل 
بـه شـکل ارائه چنـد  نظریه د ر بـاب تاثیر سـاختمان هـای بلند  

مرتبـه بـر فرهنـگ سـکونتی خواهـد  بود .
واژگان کلیـد ي: بلند مرتبه سـازی، فرهنگ، سـکونت، توسـعه 

عمود ی شـهر، مجتمع سـکونتی

keshmirihadi@yahoo.com :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس:09126532527 ، رایانامه  *

Analysis of  the role of  high-rised buildings 
on Habitaion culture of  Shiraz
 
Abstract
New approaches to design residential complexes are 
based on comprehensive interdisciplinary patterns in 
which the coordination of  the human and environ-
mental aspects of  the designing is more important. In 
addition, the problems of  living in big cities make it 
inevitable to use aggregate complexes. Paying atten-
tion to human and environmental factors contributing 
to planning and designing can improve the quality of 
life in residential complexes. High-rised buildings have 
a relatively short history in our country. So, it has been 
a short time that many researchers concern about liv-
ing in residential complexes and culture of  habitation in 
such complexes. The aim of  this study is to analyse and 
discuss about the outputs of  theories about habitation 
culture and theories related to high-rised buildings by 
using libraries procedure. The results will present sev-
eral theories about the impact of  high-rised buildings 
on habitation culture.
Keywords: high-rise building| culture| housing| verti-
cal development of  the city| residential complex
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 مقد مه
معمـاری بیـان هنـری اسـت کـه همه مـرد م خـواه؛ نا 
خـواه د ر معـرض آن قـرار مـی گیرند . مـرد م د ر فضای 
معمـاری زند گـی و کار مـی کنند ، و عشـق مـی ورزند . 
بـا ایـن همه، به گفتـه والتـر بنیامین، معمـاری معمولاً 
بـه ناخـود آگاه راند ه شـد ه و به شـیوه ای آشـفته د رک 
مـی شـود . هـر بنایـی از آسـمان خراش هـا گرفتـه تـا 
مقبـره هـا، ضرورتاً به مـرد م مربوط می شـود . پاید اری 
فرهنگـی د ر مجتمع های مسـکونی وضعیتی اسـت که 
د ر آن، سـاکنان از زند گـی د ر خانـه و مجتمـع خـود  
رضایـت د ارنـد  و از همسـایگی بـا سـایر سـاکنان لذت 
مـی برنـد  و همچنیـن از رفتـار با سـایر سـکنه مجتمع 
لـذت مـی برنـد .. مجموعـه شـرایط زند گـی بـه نحوی 
اسـت کـه با گذشـت زمـان تعامـلات اجتماعی بیشـتر 
مـی شـود  و بیشـتر افـراد  نسـبت بـه محـل زند گـی 
خویـش تعلـق خاطر و د لبسـتگی مـی یابنـد . بنابراین 
بـه صـورت ناخـود آگاه حافـظ سـلامت و پایـد اری آن 
هسـتند  و د ر نگـه د اری و بهبـود  وضعیـت موجـود ، 
مشـارکت و هماهنگـی د ارنـد . د ر نتیجـه عمـر مفیـد  
و ارزش مـاد ی واحد هـای مسـکونی ایـن نـوع مجتمـع 
هـا د ر شـرایط برابـر بیشـتر از سـایر مجتمـع هاسـت. 
پایـد اری اجتماعـی بهـره وری مجتمـع های مسـکونی 
را بـه حد اکثـر مـی رسـاند . و نوعی تعالی بخشـید ن به 
زیسـتن را شـکل می د هـد . پس بایـد  فضاهایی متمایز 
بـرای فعالیت های مختلف انسـان فراهـم آورد  و آنها را 
بـه نحـوی بـه هم پیونـد  د اد ، کـه محتـوای عاطفی آن 
کنـش خـاص د ر حیـات آد مـی، کـه د ر آن فضاهـا رخ 

مـی د هد ، باشـد .
1. بیان مسئله

مسـکن بـه صـورت اجتماعـی  نـوع خاصـی از مسـکن 
اسـت کـه ریشـه ای تاریخـی د ر قـرن نوزد هـم د ارد  و 
د ر تعـد اد ی از کشـور هـای صنعتـی طـی د هـه هـای 
گذشـته و بـه ویـژه د ر سـالهای  بعـد  از جنـگ جهانی 
د وم یکـی از روشـهای عمد ه تامین مسـکن بـرای افراد  
کـم د رآمـد  و میـان د رآمـد  بـود ه اسـت. د ر راسـتاي 
تحـولات انقلاب صنعتي و رشـد  جمعیـت رویکرد  هاي 

جد یـد ي د ر برنامـه ریـزي و طراحي مسـکن بـه وجود  
آمـد ه اسـت. زند گـي د ر شـهر هاي بـزرگ اسـتفاد ه از 
مجموعـه هـاي متراکـم تـر و هماهنـگ با جنبـه هاي 
انسـاني و محیطـي را القـاء مـي کند . زیرا توجـه به این 
عوامـل مـي توانـد  زند گـي د ر مجموعه هاي مسـکوني 
را ارتقـاء بخشـد . هرچنـد  طـرح یـک مجتمع زیسـتی 
حاصـل نهایـی فرآیند  پیچید ه ای اسـت کـه عناصر آن 
بـر هـم تأثیر متقابل د ارنـد  و عوامل متعـد د ی از جمله 
ویژگـی هـای فرهنگی،اجتماعـی، اقتصـاد ی و محیطی 
د ر آن مؤثرنـد ، امـا با رعایت اصـول و معیارهای حاصل 
از پژوهـش های بنیـاد ی و کاربـرد ی د ر زمینه طراحی 
امـکان  تـوان  مـی  سـایت  طراحـی  و  معماری،سـازه 
اسـتفاد ه و البتـه مشـروط از مجتمـع های مسـکونی را 
راه حلـی واقـع گرایانـه و مطلوب جهت اسـکان مرد م و 
تامین سـایر نیازهـای مرتبط با فعالیت هـای اجتماعی 
و محیطـی د ر شـهر هـای بزرگ د انسـت. اگرچـه بلند  
مرتبـه سـازی از سـویي مي تواند  به بخشـي از مسـائل 
شـهري نظیـر کمبـود  زمیـن و مسـکن تا حد ي پاسـخ 
د هـد ، امـا ایـن پد ید ه خود  مـي تواند  نگرانیهـاي عمد ه 

اي را نیـز د امـن بزند . 
2. روش شناسی پژوهش

پژوهـش حاضـر از نظـر ماهیـت از نـوع پژوهـش هـای 
اکتشـافی اسـت، زیـرا مسـأله ای را مـورد  توجـه قـرار 
مـی د هـد  کـه قبلا بـه آن بـا این نـگاه پرد اخته نشـد ه 
اسـت. د ر چنیـن پژوهشـی بـه جـای آزمـون فرضیـه، 
هـد ف جمـع آوری الگوها و ایـد ه ها بـرای یافتن د رک 
عمیـق از موضـوع اسـت بـرای ایـن منظـور از رویکـرد  
آمیختـه اسـتفاد ه می کنیم که هـد ف آن ترکیب روش 
هـای پژوهـش کمی و کیفی برای د سـتیابی به روشـی 
مناسـب جهـت د سـتیابی بـه اهـد اف پژوهـش اسـت. 
بـرای ایـن منظور ابتـد ا به گـرد آوری د اد ه هـای کیفی 
بـا اسـتفاد ه از روش مطالعـات کتابخانـه ای پرد اختـه 
شـد ه و سـپس سـعی گرد یـد ه تـا از روش د لفـی برای 
رتبه بند ی شـاخص ها بهره گیری شـود . د ر این راسـتا 
ابتـد ا د ر نتیجـه بازنگـری اد بیـات موضـوع مهمتریـن 
عوامـل موثـر بلنـد  مرتبه سـازی بـر فرهنگ سـکونتی 
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کـه شـامل 41 مـورد  بـود  اسـتخراج گرد یـد  و سـپس 
د ر قالـب روش د لفـی بـا اسـتفاد ه از ابـزار پرسشـنامه 
ای د ر سـه مرحلـه و مبتنـی بـر روش گلولـه برفـی بـا 
نمونـه آمـاری شـامل 32 خبـره د ر حـوزه معمـاری 
مـورد  سـنجش و رتبـه بند ی قـرار گرفت کـه د ر قالب 
جد ولـی د ر پایـان پژوهـش ارائـه گرد ید ه اسـت. ضمنا 
برای بررسـی  ضریب همبسـتگی از شاخص معنی د اری 
و بـرای تطابـق قابـل قبـول نظـرات د ر آزمـون د لفی از 

ضریـب د بلیـوی کنـد ال بهره برد ه شـد ه اسـت.
3. مفاهیم و تعاريف

3-1. مفهوم سکونت 
از نظـر مارتیـن هاید گر، سـکونت کرد ن هـد ف هر نوع 
بنـا کرد ن اسـت و خصیصه اصلی آن آسـیب نرسـاند ن 
و حراسـت کـرد ن اسـت کـه بـا نجـات د اد ن زمیـن، 
پذیرفتـن آسـمان، مانـد ن د ر انتظار خد ایـان و هد ایت 
کـرد ن فانیـان بد سـت مـی آیـد  )هاید گـر، 1377(. د ر 
اد بیـات سـکونت، بـر اهمیـت نقـش مسـکن د ر احـراز 
هویـت سـاکنان تاکیـد  شـد ه اسـت. مارتیـن هاید گـر 
)هاید گـر،  د انـد   مـی  بـارز وجـود   نشـان  را  سـکونت 
1381، ص 24(. گاسـتون باشـلار خانـه را بـه عنـوان 
قـوای عظیـم د ر هم آمیخته زند گی بشـر یـاد  می کند  
و معتقـد  اسـت کـه انسـان د ر خانـه هویت خـود  را باز 

 .)2007:74,Bachelard(  مـی یابـد
3-2. بلند  مرتبه سازی

اسـتتفاد ه از سـاختمان هـای بلند مرتبه بـه تمد ن های 
اخیـر زود  برمـی گـرد د . د ر مصـر باسـتان ایـن کلمـه 
بـرای توصیـف اهـرام که مربـوط به 2700 سـال پیش 
از میـلاد  مسـیح اسـت اسـتفاد ه گرد ید ه اسـت. پس از 
آن برای نشـان د اد ن ارتفاع کلیسـاها و کاخها اسـتفاد ه 
مـی شـد ه اسـت. بـرای مثال کلیسـای لینکلـن یکی از 
بلند تریـن کلیسـاها از 200 سـال پیـش تاکنـون بـود ه 
اسـت توجـه بـه ارتفـاع سـاختمان هـای بلنـد  نیـز به  

جد ول 1. جمع بند ی آرا و اند يشه های نظريه پرد ازان د رباره مفهوم سکونت
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 کونت و خانهدیدگاه نظری درباره مفهوم س نظریه پرداز
کریستین نوربرگ 

 شولتز
ه کنینش بای ساصحنه اجرای سکونت خانه است که در واقع پناهگاهی است که امنیت و آسایش را بر

ر است ق استوای عش ارمغان می آورد. خانه مکانی است برای دیدار محرمانه سکونت خصوصی که بر پایه
ورده آود گرد ا در خرا که خاطرات محیط دوردست رو در نهایت خانه خود زندگی است که قلمروی درونی 

 .(1984 است می آفزایند )نوربرگ شولتز،
فتار رود، بر شل می خانه از نظر او صرفا زیستگاه نیست بلکه جایگاهی است که حضور در آن باعث کما ابونصر فارابی

ه فرد بل بخشی کما نه درفرد تاثیر می گذارد و محوریت پیوند انسان ها با یکدیگر است. وقتی که خا
 .(1383معینی،وند )شتاثیر داشته باشد آنگاه شهر نیز در کلیت خود باعث تکامل همه ی شهروندان می 

ر ه ساختاما ب کاشانه یک مجموعه غنی از معانی فرهنگی، جمعیتی و روانی در حال تکامل است که رابرت گیفورد
 مبلیک ومای ساه، نظم دهی، هویت، همبستگی، گرفیزیکی متصل می کنیم و شش مشخصه دارد: پناهگ

 .(1997 متناسب بودن با نیازهای روانی )گیفورد،
 ننهادی در بط نسان،خانه، مکانی برای استقرار خانواده است و در واقع تصویرگر اصلی عرصه خصوصی ا علی مدنی پور

 .(1387پور، مدنیوانی است )جامعه مدرن، نمادی برای ابراز هویت شخصی فرد و سرپناهی کالبدی و ر
 
 بلند مرتبه سازی. 3-2

 2700مربوط به  اهرام که رای توصیفدر مصر باستان این کلمه ب. گردد زود برمی های اخیراستتفاده از ساختمان های بلندمرتبه به تمدن 
برای  ه است.اده می شدها استفاست. پس از آن برای نشان دادن ارتفاع کلیساها و کاخ گردیدهسال پیش از میلاد مسیح است استفاده 

در  19 قرن نیز به ی بلند ختمان هاارتفاع ساتوجه به  سال پیش تاکنون بوده است 200مثال کلیسای لینکلن یکی از بلندترین کلیساها از 
 .(1ل )شک یافتند توسعهن ساختمان ها به سرعت در سه دهه گذشته ایو این در حالی است گردد.  شیکاگو برمی

 

 
 

 (Wezha Hawez Baiz,2016:20نمودار بلندمرتبه سازی در قاره های مختلف جهان ) .1شکل 
ه صورت جداگانه یا بدون تاثیر بر برنامه ریزی شهری نیست. مطالعه و تحقیق بیک پدیده از شهر حاضر و تنها ساختمان های بلندمرتبه 

آمده است. به عبارت دیگر هنگام اندازه گیری ارتفاع ساختمان های بلند، باید در  محیط پیرامونبرج های بلند معمولا به همراه 
. شناخته می شوند هستند یا آسمان خراشمرتفع ها ساختمان  آنسپس می توان تصمیم گرفت که  توجه نمودچهارچوب محیط اطراف 

ملاک ساختمان بلند مرتبه یا آسمان خراش صرفاً ارتفاع نیست.جنبه های مختلفی در این خصوص باید بررسی شود. شورای ساختمان 

3 
 
 

 
 

 کونت و خانهدیدگاه نظری درباره مفهوم س نظریه پرداز
کریستین نوربرگ 

 شولتز
ه کنینش بای ساصحنه اجرای سکونت خانه است که در واقع پناهگاهی است که امنیت و آسایش را بر

ر است ق استوای عش ارمغان می آورد. خانه مکانی است برای دیدار محرمانه سکونت خصوصی که بر پایه
ورده آود گرد ا در خرا که خاطرات محیط دوردست رو در نهایت خانه خود زندگی است که قلمروی درونی 

 .(1984 است می آفزایند )نوربرگ شولتز،
فتار رود، بر شل می خانه از نظر او صرفا زیستگاه نیست بلکه جایگاهی است که حضور در آن باعث کما ابونصر فارابی

ه فرد بل بخشی کما نه درفرد تاثیر می گذارد و محوریت پیوند انسان ها با یکدیگر است. وقتی که خا
 .(1383معینی،وند )شتاثیر داشته باشد آنگاه شهر نیز در کلیت خود باعث تکامل همه ی شهروندان می 

ر ه ساختاما ب کاشانه یک مجموعه غنی از معانی فرهنگی، جمعیتی و روانی در حال تکامل است که رابرت گیفورد
 مبلیک ومای ساه، نظم دهی، هویت، همبستگی، گرفیزیکی متصل می کنیم و شش مشخصه دارد: پناهگ

 .(1997 متناسب بودن با نیازهای روانی )گیفورد،
 ننهادی در بط نسان،خانه، مکانی برای استقرار خانواده است و در واقع تصویرگر اصلی عرصه خصوصی ا علی مدنی پور

 .(1387پور، مدنیوانی است )جامعه مدرن، نمادی برای ابراز هویت شخصی فرد و سرپناهی کالبدی و ر
 
 بلند مرتبه سازی. 3-2

 2700مربوط به  اهرام که رای توصیفدر مصر باستان این کلمه ب. گردد زود برمی های اخیراستتفاده از ساختمان های بلندمرتبه به تمدن 
برای  ه است.اده می شدها استفاست. پس از آن برای نشان دادن ارتفاع کلیساها و کاخ گردیدهسال پیش از میلاد مسیح است استفاده 

در  19 قرن نیز به ی بلند ختمان هاارتفاع ساتوجه به  سال پیش تاکنون بوده است 200مثال کلیسای لینکلن یکی از بلندترین کلیساها از 
 .(1ل )شک یافتند توسعهن ساختمان ها به سرعت در سه دهه گذشته ایو این در حالی است گردد.  شیکاگو برمی

 

 
 

 (Wezha Hawez Baiz,2016:20نمودار بلندمرتبه سازی در قاره های مختلف جهان ) .1شکل 
ه صورت جداگانه یا بدون تاثیر بر برنامه ریزی شهری نیست. مطالعه و تحقیق بیک پدیده از شهر حاضر و تنها ساختمان های بلندمرتبه 

آمده است. به عبارت دیگر هنگام اندازه گیری ارتفاع ساختمان های بلند، باید در  محیط پیرامونبرج های بلند معمولا به همراه 
. شناخته می شوند هستند یا آسمان خراشمرتفع ها ساختمان  آنسپس می توان تصمیم گرفت که  توجه نمودچهارچوب محیط اطراف 

ملاک ساختمان بلند مرتبه یا آسمان خراش صرفاً ارتفاع نیست.جنبه های مختلفی در این خصوص باید بررسی شود. شورای ساختمان 

شکل 1. نمود ار بلند مرتبه سازی د ر قاره های مختلف 
)2016:20,Wezha Hawez Baiz( جهان
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قرن 19 د ر شـیکاگو برمی گرد د . و این د ر حالی اسـت 
د ر سـه د هـه گذشـته ایـن سـاختمان هـا بـه سـرعت 

توسـعه یافتند  )شـکل 1(.
 سـاختمان هـای بلند مرتبـه تنهـا یـک پد ید ه از شـهر 
حاضـر و بـه صـورت جد اگانـه یا بـد ون تاثیر بـر برنامه 
ریـزی شـهری نیسـت. مطالعـه و تحقیـق بـرج هـای 
بلنـد  معمـولا بـه همـراه محیـط پیرامـون آمد ه اسـت. 
بـه عبـارت د یگر هنگام انـد ازه گیری ارتفاع سـاختمان 
هـای بلنـد ، بایـد  د ر چهارچـوب محیـط اطـراف توجه 
نمود  سـپس می توان تصمیم گرفت که آن سـاختمان 
ها مرتفع هسـتند  یا آسـمان خراش شناخته می شوند . 
مـلاک سـاختمان بلنـد  مرتبه یا آسـمان خـراش صرفاً 
ارتفـاع نیسـت.جنبه هـای مختلفـی د ر ایـن خصـوص 
بایـد  بررسـی شـود . شـورای سـاختمان هـای بلنـد  و 
زیسـتگاه شـهری )CTBUH( تعـد اد ی از جنبه هایی 
کـه بایـد  هنگام محاسـبه ارتفاع سـاختمان ها بررسـی 
شـود  را تعریـف کرد ه اسـت، ایـن جنبه هـا عبارتند  از: 

نسـبت، فنـاوری، بافت شـهری.
همـان طـور کـه روشـن اسـت یکـی از جنبـه هـا بـه 
بافـت شـهری مربـوط اسـت. ایـن بـد ان معناسـت که 
بین سـاختمان های های شـهری و بلنـد  مرتبه ارتباط 
قـوی وجـود  د ارد  و جـد ا از یکد یگـر نیسـتند  و هریک 
بـر د یگـری تاثیرگذار اسـت. برای نمونه، هـر برج د ارای 
چهـاد ه طبـق د ر شـانگهای و یا هر شـهر د یگری که به 

عنـوان شـهر مرتفـع شـناخته می شـود ، نمـی تواند  به 
عنـوان سـاختمان بلند  مرتبه یا آسـمان خـراش اند ازه 
گیری شـود . از سـوی د یگر همـان برج با همـان ارتفاع 
مـی توانـد  به عنوان یک سـاختمان بلند  د ر بسـیاری از 

شـهر هـای اروپا محسـوب گرد د  )شـکل 2(.
از مسـایل مهمـی کـه از اواخـر قـرن نوزد هـم و اوایـل 
قـرن بیسـتم میـلاد ی شـهرهای بـزرگ جهـان بـا آن 
مواجـه شـد ند ، سـاخت بناهـای بلند  بـا شـیوه امروزی 
اسـت. اینگونـه بناهـا د ر ابتـد ا بـه منظـور بهـره گیری 
بهتـر از زمیـن هـای مرکـز شـهر د ر شـهرهای بـزرگ 
کشـورهای غربـی مـورد  اسـتفاد ه قـرار گرفتنـد . پـس 
از گذشـت چنـد  د هـه شـهرهای بـزرگ کشـورهای د ر 
حـال رشـد  نیـز، بـه تقلیـد  از آن شـهرها یا بر حسـب 
ضـرورت، از بناهای بلند  اسـتفاد ه نمود نـد  )رزاقی اصل 
و د یگـران، 1389(. د ر حـال حاضـر تناسـبات یکـی از 
مسـائلی اسـت کـه شـهر ها بـا آن متمایـز شـد ه اند  و 
نمـاد ی بـرای زند گی مد رن اسـت که نشـان مـی د هد  
سـاختمان های بلند  به سـرعت د ر حال رشـد  هستند .

برخـی از فاکتـور های مهـم گرایش به سـاختمان های 
بلنـد  مرتبـه عبارتند  از: جمعیـت، نفوذپذیری، مد یریت 
شـهری و نماد ین بود ن. سـاختمانهای بلنـد  مرتبه تنها 
جهـت حـل مشـکلات ذکـر شـد ه د ر بـالا اسـت ولـی 
خـود  باعـث مشـکلاتی چـون: تاثیـر د ر بافـت شـهری 
ماننـد  فرهنگ، محیط زیسـت، آلود گی محیط زیسـت 

2016:20,Wezha Hawez Baiz :شکل 2. مفاهیم نسبی بلند  مرتبه سازی؛ ماخذ
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را تعریف کرده  ( تعدادی از جنبه هایی که باید هنگام محاسبه ارتفاع ساختمان ها بررسی شودCTBUHهای بلند و زیستگاه شهری )
 .نسبت، فناوری، بافت شهری: است، این جنبه ها عبارتند از

بلند  ای شهری وهای ه همان طور که روشن است یکی از جنبه ها به بافت شهری مربوط است. این بدان معناست که بین ساختمان
هاده طبق در چرج دارای ه، هر باست. برای نمونمرتبه ارتباط قوی وجود دارد و جدا از یکدیگر نیستند و هریک بر دیگری تاثیرگذار 

ان خراش اندازه به یا آسملند مرتبشناخته می شود، نمی تواند به عنوان ساختمان  مرتفعشانگهای و یا هر شهر دیگری که به عنوان شهر 
 حسوب گرددمای اروپا هز شهر اگیری شود. از سوی دیگر همان برج با همان ارتفاع می تواند به عنوان یک ساختمان بلند در بسیاری 

 .(2)شکل 
  

 

 
 Wezha Hawez Baiz,2016:20 ؛ ماخذ:مفاهیم نسبی بلند مرتبه سازی .2شکل 

لند با ب ساخت بناهای شدند، از مسایل مهمی که از اواخر قرن نوزدهم و اوایل قرن بیستم میلادی شهرهای بزرگ جهان با آن مواجه
ی غربی مورد رگ کشورهارهای بزدر ابتدا به منظور بهره گیری بهتر از زمین های مرکز شهر در شهشیوه امروزی است. اینگونه بناها 

ب ضرورت، از یا بر حس شهرها استفاده قرار گرفتند. پس از گذشت چند دهه شهرهای بزرگ کشورهای در حال رشد نیز، به تقلید از آن
ه اند ست که شهر ها با آن متمایز شدیکی از مسائلی ا تناسباتدر حال حاضر  (.1389بناهای بلند استفاده نمودند )رزاقی اصل و دیگران، 

گرایش  مهم ور هایفاکتز برخی اکه نشان می دهد ساختمان های بلند به سرعت در حال رشد هستند. استو نمادی برای زندگی مدرن 
جهت حل  رتبه تنهامای بلند . ساختمانهنمادین بودنو  مدیریت شهری، نفوذپذیریبه ساختمان های بلند مرتبه عبارتند از: جمعیت، 

زیست  ودگی محیطیست، آلمحیط زفرهنگ، مشکلات ذکر شده در بالا است ولی خود باعث مشکلاتی چون: تاثیر در بافت شهری مانند 
 و سایه اندازی است.

  مرتبه مرور تعاریف ساختمان بلند.3-3
به سازی پرداخته بلند مرت ه تعریفتعاریف متفاوتی ارائه شده است که هریک از منظر خود ببرای ساختمانهای بلند از دیدگاههای مختلف 

، گوید یمآکسفورد  نگلیسیفرهنگ جدید ا اند.در طول زمان و در مکانهای مختلف نیز تعاریف ساختمانهای بلند متفاوت بوده است.
امید که ارتفاع آن ا مرتفع نیمرتبه  ن، هنگامی می توان بنایی را بلنداز دیدگاه مهندسان ساختما ساختمانی که طبقات بلند داشته باشد.

ر از ع، ساختمانهای بیشتحاظ ارتفالنا از باعث شود نیروهای جانبی ناشی از زلزله و باد بر طراحی آن تاثیر قابل توجهی بگذارد و بر این مب
 طبقه را بلند مرتبه به شمار می آورند. 10
 ه سازی در جهانتاریخچه بلند مرتب.3-4

 فرهنگی بوده است )بحرینی، -ای در زمینه های گوناگون علمی، فنی، سیاسی، اجتماعی و اقتصادیقرن بیستم شاهد تحولات بی سابقه 
با افزایش جمعیت، تشکیل شهرها و کلان شهرها، مسکن نیز حکم کالایی خاص را یافت و دارای ابعاد گوناگون . (446-445، ص 1377

به طور رسمی در اعلامیه حقوق بشر  1948تاثیرگذار بر دیگر شاخص های اقتصادی شد. حق برخورداری از مسکن مناسب در سال و 
(. بی تردید بهره گیری از آزادی ها و حقوق اساسی یک انسان در گرو زیست 109، ص 1388 سازمان ملل متحد مطرح گردید )کریمی،

(. مسکن 36، ص 1383 مه بدون برخورداری از سرپناهی مناسب و ایمن حاصل نمی شود )رفیعی،سالم، بی دغدغه و امن است و این ه
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و سـایه اند ازی اسـت.
3-3.مرور تعاريف ساختمان بلند  مرتبه 

مختلـف  د ید گاههـای  از  بلنـد   سـاختمانهای  بـرای 
از  هریـک  کـه  اسـت  شـد ه  ارائـه  متفاوتـی  تعاریـف 
منظـر خـود  بـه تعریـف بلنـد  مرتبـه سـازی پرد اختـه 
انـد .د ر طـول زمـان و د ر مکانهـای مختلف نیـز تعاریف 
سـاختمانهای بلند  متفـاوت بود ه اسـت. فرهنگ جد ید  
انگلیسـی آکسـفورد  می گویـد ، سـاختمانی که طبقات 
بلنـد  د اشـته باشـد . از د یـد گاه مهند سـان سـاختمان، 
هنگامـی مـی توان بنایـی را بلند  مرتبه یـا مرتفع نامید  
کـه ارتفـاع آن باعـث شـود  نیروهـای جانبـی ناشـی از 
زلزلـه و بـاد  بر طراحـی آن تاثیر قابل توجهـی بگذارد  و 
بر این مبنا از لحاظ ارتفاع، سـاختمانهای بیشـتر از 10 

طبقـه را بلنـد  مرتبـه به شـمار مـی آورند .
3-4.تاريخچه بلند  مرتبه سازی د ر جهان

 قـرن بیسـتم شـاهد  تحـولات بـی سـابقه ای د ر زمینه 
و  اجتماعـی  هـای گوناگـون علمـی، فنـی، سیاسـی، 
اقتصـاد ی- فرهنگـی بود ه اسـت )بحرینـی، 1377، ص 
445-446(. بـا افزایـش جمعیـت، تشـکیل شـهرها و 
کلان شـهرها، مسـکن نیز حکم کالایی خاص را یافت و 
د ارای ابعـاد  گوناگون و تاثیرگذار بر د یگر شـاخص های 
اقتصـاد ی شـد . حق برخورد اری از مسـکن مناسـب د ر 
سـال 1948 بـه طـور رسـمی د ر اعلامیـه حقوق بشـر 
سـازمان ملـل متحد  مطـرح گرد یـد  )کریمـی، 1388، 
ص 109(. بـی ترد یـد  بهره گیـری از آزاد ی ها و حقوق 
اساسـی یک انسـان د ر گرو زیسـت سـالم، بـی د غد غه 
و امن اسـت و ایـن همه بد ون برخورد اری از سـرپناهی 
مناسـب و ایمـن حاصـل نمـی شـود  )رفیعـی، 1383، 
ص 36(. مسـکن بـه عنـوان نوعـی سـرمایه گـذاری 
د ارای مفهـوم اقتصـاد ی نیز هسـت، از طرفـی الگوهای 
سـکونتی نیـز ارتباط مسـتقیمی با شـرایط اجتماعی و 
اقتصـاد ی و نیازهـای فرهنگـی جامعـه د ارد . بـه گونـه 
ای کـه سیاسـت هـای اجرا شـد ه د ر د اخل یک کشـور 
جهـت تامین مسـکن لزومـا د ر ناحیه د یگـری از همان 
کشـور قابـل اجـرا و قریـن توفیـق نخواهـد  بـود  بد ین 
ترتیـب بـرای پرد اختـن به موضوع مسـکن حتمـا، باید  

مولفـه هـای هویتی هـر محل نیـز به خوبی شناسـایی 
شـوند  )تواهـن، 1383، ص 4(. حـل مشـکل مسـکن 
بـد ون توجـه بـه ویژگی هـای جمعیتی یک کشـور اگر 
ناممکن نباشـد ، بسـیار د شوار اسـت، زیرا شاخص های 
جمعیتـی نظیـر تعد اد  و روند  افزایش جمعیت، سـاخت 
ازد واج، مهاجـرت،  پیشرسـی  و  آن، د رجـه عمومیـت 
وضعیت اشـتغال و ... مسـتقیما برحد ود  نیاز به مسـکن 
تاثیـر مـی گذارنـد ، به همیـن جهت شـناخت جمعیت 
و ویژگـی هـای آن گام نخسـت د ر رفـع ایـن مشـکل 
محسـوب می شـود  )زنجانـی،  1371، ص 156-155(. 
ارتفاع سـاختمان د سـتاورد ی اسـت کـه راه حل برخی 
میگیـرد   بـر  د ر  را  جد یـد   شهرسـازی  بزرگتریـن  از 

)پاکـزاد ، 1386، ص 381(.
3-5.تاريخچه بلند  مرتبه سازی د ر ايران

 بـروز بحـران آسـیب زای مسـکن و ضـرورت آپارتمان 
نشـینی د ر کل د نیـا، اساسـاً بازتـاب انتقـال از جوامـع 
مبتنـی بر کشـاورزی، نظام ایلاتی و طایفـه ای خانواد ه 
هـای پـد ر سـالار و گسـترد ه به نـوع د یگـری از جوامع 
مبتنـی بـر صنعـت و خد مـات با نظام اسـتقرار شـهری 
و بـروز فرهنـگ نـو ظهـور فرد گرایـی بـا خانـواد ه های 
هسـته ای مـی باشـد  کـه البتـه گونـه ای انتقـال از 
سـاختار جمعیتـی بـا نـرخ رشـد  حـد ود  0/5 د رصـد  و 
حتـی کمتر را به سـاختار جمعیتی نوظهوری که رشـد  
سـالانه حـد ود  3 تـا4 د رصد  د اشـته را نیز شـاهد  بود ه 

ایـم )حسـامیان و د یگـران، 1363، ص 21(.
4-4. بررسـی د يـد گاه هـای مربـوط بـه بلنـد  

مرتبـه سـازی
شـناخت هـر پد یـد ه ای به د رجـه شـناخت از نظریات 
و د یـد گاه هـای مربـوط بـه آن پد یـد ه بسـتگی د ارد ، 
بد یـن معنـی کـه بـا شـناخت د قیـق ایـن د یـد گاه ها، 
اد راک آن پد یـد ه آسـانتر مـی گـرد د . بـه همیـن د لیل 
لازم د انسـتیم نظریـات و د یـد گاه های مثبـت و منفی 
مربوط به سـاخت و سـازهای بلند  مرتبـه را مورد  بحث 

و بررسـی قـرار د هیم 
4-4-1. د يـد گاه هـای مخالف با سـاختمان های 

بلنـد  مرتبه
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مسـائل  و  شـهری  زند گـی  کیفیـت  بـا  ارتبـاط  د ر 
اجتماعـی، عقیـد ه نظریـه پـرد ازان فـوق بـر این اسـت 
کـه، مجتمـع هـای زیسـتی هـای بلنـد  بـه هیـچ وجه 
جـای یـک مسـکن سـالم و طبیعـی را نمـی گیرنـد  
)بالکـن جـای باغچـه(، مالکیـت مجتمع های زیسـتی 
هیچـگاه جـای مالکیـت یـک خانـه معمولـی را نمـی 
گیـرد . بعـلاوه، سـاختمانهای بلند  علیه خود  انسـان نیز 
عمـل می کننـد . زیـرا زمینـه لازم برای وقـوع جنایات 
را فراهـم می سـازند . کـود کان تماس مسـتقیم خود  را 
بـا طبیعـت و بـا همسـالان خود  از د سـت مـی د هند  و 
ایـن امـر آثار تأسـف باری را هـم برای خود  کـود کان و 
هـم بـرای والد یـن آنهـا د ر برخواهـد  د اشـت )بحرینی، 
1369، ص 14(. بـه کارگیـری سـاختمان هـای بلنـد  
مرتبـه، بـه منظـور تامیـن مسـکن همگانی، بـا ناکامی 
هایـی رو بـه رو بود ه اسـت. ایـن نقایص را مـی توان به 
د ر گذشـته شـهرها با طبیعـت تعاد ل خاصی د اشـتند ، 
براسـاس نظـر د وکیاد س سـاختمان های بلند  د رسـت 
برعکـس طبیعـت و محیـط زیسـت عمـل مـی کنند  و 
مقیـاس محیـط و جریـان طبیعـی هـوا را نیـز بـه هـم 
می زنند  و سـبب ایجاد  آلود گی می شـوند . سـاختمان 
هـای بلنـد  کلیـه ارزش هـای قد یمی کالبد  و سـیمای 
شـهرها را زیـر پا گذاشـته انـد  و مناظر طبیعی شـهرها 
را از بیـن می برنـد  )بحرینـی، 1376(. لوئیس مامفورد  
منتقـد  بزرگ معمـاری، اظهـار مـی د ارد : مرتب کرد ن 
سـاختمان هـای مرتفـع پیوسـته یا بـرج ها، حتـی اگر 
بـه انـد ازه ای از یکد یگـر جـد ا شـد ه باشـند  کـه بر هم 
سـایه نیند ازنـد ، ایجاد  محیطی عاری از جذابیت اسـت؛ 
چـون کـه بناهـای پیوسـته یـا بـرج هـا خورشـید  را از 
محیـط مـی گیرنـد  و مقیـاس انسـانی را تخریـب مـی 
کننـد ، محیطی که صمیمیت و آشـنا بـود ن با آن برای 
خرد سـالان و بزرگسـالان شـاد ی بخش اسـت )شوای، 

1375، ص 365(.
4-4-2. د يـد گاه هـای موافق با سـاختمان های 

بلنـد  مرتبه
ارایـه ی  بلنـد ، ضمـن  بناهـای  سـاخت  بـا  موافقـان 
د یـد گاه هـا و نظریـات گوناگـون، د لایل بسـیاری برای 

مزیـت ایـن گونـه بناها مطـرح می کنند . بعضـی از این 
نظریـات، احـد اث بناهـای بلنـد  را نوعـی واقـع گرایـی 
د انسـته و بـا توجـه بـه شـرایطی کـه د ر قـرن حاضـر 
ایجـاد  گرد یـد ه اسـت، بـر اسـتفاد ه از سـاختمان بلنـد  
تاکیـد  مـی کننـد  و د ر مجمـوع بـا توجـه بـه رشـد  
جمعیـت شـهرهای بزرگ، احد اث سـاختمان های بلند  
را راه حـل طبیعـی و مناسـب جهت اسـکان مـرد م د ر 
شـهرهای بزرگ می د انند  )حبیبـی، 1388(. معمارانی 
چـون گریپیـوس معتقـد  بود نـد  کـه سـاختن بناهـای 
مسـکونی مرتفـع، امـکان اسـتفاد ه از زمیـن آزاد  )بـاغ( 
و زمیـن هـای بـازی را بیشـتر مـی کنـد ، سـاختمان و 
زمیـن، آفتـاب بهتـر و بیشـتری مـی گیرنـد  و از ایـن 
روی خانـه هـای بلنـد  برتـری د ارنـد  )اعتصـام، 1382، 
ص 252(.  د ر طـرح هـای شـهری، معمارانـی چـون 
میـس وند روهـه و گروپیـوس و... بـه عنـوان موافقـان 
بـا طـرح سـاختمان هـای بلنـد  یـا سـاخت ایـن بناهـا 
خواسـتار انجـام تغییـر اساسـی د ر شـهرهای بـزرگ 
هسـتند  و معتقد نـد  تراکـم جمعیـت د ر شـهرها روز به 
روز افزایـش مـی یابد . برای اسـتفاد ه از فضـای آزاد ، نور 
و هـوای کافی، احد اث سـاختمان های بلند  لازم اسـت. 
بنابراین اسـاس طـرح های معماران احـد اث پارک ها و 
گرد شـگاه هـا اسـت )گید ئـون، 1380، ص 651(. یک 
سـاختمان بلند  مسـکونی د ر آشـنایی و نزد یک شـد ن 
سـاکنان خـود  هماننـد  آشـنایی هایـی کـه د ر د هات و 
جوامـع کوچـک رخ مـی د هند ، نقـش اجتماعی مثبتی 
را ایفـا مـی کنـد  و خـارج از این ارزشـی مهم شـناخته 
شـد ه اسـت )بهرون، 1375، ص 43(. همچنین خانواد ه 
هـا بـا عوامـل مختلفی که تحـت عنوان سـلامت محله 
خد مـات  و  امکانـات  موقعیـت،  اجتماعـی،  روابـط  و 
 ,Belinda Yuen(  اجتماعـی می باشـد  تمرکـز د ارنـد

.)2006
4-5. مفهوم فرهنگ

فرهنـگ د ر گسـترد ه تریـن معنـای خـود ، چنـان کـه 
مـرد م شناسـان بـه کار می برند ، نامی سـت بـرای همه 
ی چیزهایـی کـه د سـت آورد  انسـان اسـت و مایـه ی 
جد ایـی او از طبیعـت و برتـری او بـر د یگـر باشـند گان 
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طبیعـی. برخـی کوشـید ه انـد  سـازمایه هـای اصلـی 
پد یـد ه فرهنـگ را از هـم جـد ا و طبقـه بنـد ی کننـد ، 
ولـی د ر کل فرهنگ د ر برگیرنـد ه ی همه ی چیزهایی 
سـت کـه یـک شـکل خـاص از زند گـی اجتماعـی و 
زند گـی اجتماعـی انسـانی ار د ر کل ممکـن مـی کنـد  
و روابـط و سـازوکارهای د رونـی آن را سـامان می د هد  
)آشـوری، 1386، ص 121(. تعریفـی کـه اد وارد  بارنت 
تایلور مرد م شـناس بزرگ انگلیسـی د ر سال 1871 د ر 
کتـاب »فرهنـگ ابتد ایـی« ارائـه د اد ه اسـت بـه عنوان 
تعریفـی جامـع و مانـع معروف اسـت. فرهنگ مجموعه 
ای پیچیـد ه ای اسـت کـه د ر برگیرنـد ه د انتسـتنی ها، 
اعتقـاد ات، هنرهـا، خلاقیـات، قوانین، عـاد ات و هرگونه 
توانایـی د یگـری اسـت که انسـان بـه عنوان عضـوی از 
جامعـه به د سـت مـی آورد  )روح الامینـی، 1384، ص 

.)17
4-5-1. فرهنگ و ابعاد  آن

فرهنـگ از جملـه کلماتـی اسـت که د ر متـون مختلف 
همیـن  و  اسـت  برخـورد ار  ای  گسـترد ه  کاربـرد   از 
گسـترد گی بـر ابهـام و پیچید گـی آن می افزایـد . البته 
این وسـعت اسـتفاد ه نشـانه ابعاد  بسـیار پنهان فرهنگ 
اسـت که آن را قاد ر به نفوذ د ر امور مختلف می سـازد . 
اهمیت فرهنگ به میزانی اسـت که بعضی آن را سـبب 
تمایـز انسـان از حیـوان می د اننـد  و به عبارتی سـخن 
از ایـن بـه میـان مـی آورنـد  کـه انسـان حیوانی اسـت 
بـا فرهنـگ )روح الامینـی، 1377، ص 16( و عـد ه ای 
د یگـر آن را بـه مثابه حافظه ای بـرای جامعه می د انند  
)تـری یاند یـس، 1388، ص 26(. تاثیـر فرهنـگ صرفا 
بـه جامعـه بر نمی گـرد د  و آن را مـی توان عامـل اولیه 
ای برای اختلافات فرد ی نیز د انسـت )عسـکری خانقاه 
و کمالـی،  1387، ص 243(. همیـن برد اشـت هـای 
متنـوع؛ ایـن امـر را ضروری می سـازد  تا بیـش از پیش 
به شـناخت جایـگاه آن د ر مطالعات معماری و بررسـی 

6 
 
 

راکم جمعیت در شهرها روز به روز افزایش می یابد. برای استفاده از فضای آزاد، نور و هوای کافی، احداث ساختمان های بلند معتقدند ت
(. یک ساختمان بلند 651 ص ،1380لازم است. بنابراین اساس طرح های معماران احداث پارک ها و گردشگاه ها است )گیدئون، 

نان خود همانند آشنایی هایی که در دهات و جوامع کوچک رخ می دهند، نقش اجتماعی مثبتی را مسکونی در آشنایی و نزدیک شدن ساک
همچنین خانواده ها با عوامل مختلفی که تحت عنوان . (43 ص ،1375ایفا می کند و خارج از این ارزشی مهم شناخته شده است )بهرون، 

 (.Belinda Yuen, 2006) جتماعی می باشد تمرکز دارندسلامت محله و روابط اجتماعی، موقعیت، امکانات و خدمات ا
 
 مفهوم فرهنگ .4-5

انسان است  دست آورد هایی کهست برای همه ی چیزفرهنگ در گسترده ترین معنای خود، چنان که مردم شناسان به کار می برند، نامی
ا از هم جدا و رده فرهنگ صلی پدیاکوشیده اند سازمایه های و مایه ی جدایی او از طبیعت و برتری او بر دیگر باشندگان طبیعی. برخی 

اعی ندگی اجتمزاعی و طبقه بندی کنند، ولی در کل فرهنگ در برگیرنده ی همه ی چیزهایی ست که یک شکل خاص از زندگی اجتم
تعریفی که ادوارد بارنت . (121، ص 1386 انسانی ار در کل ممکن می کند و روابط و سازوکارهای درونی آن را سامان می دهد )آشوری،

. روف استعریفی جامع و مانع معان تارائه داده است به عنو« فرهنگ ابتدایی»در کتاب  1871تایلور مردم شناس بزرگ انگلیسی در سال 
وانایی دیگری ه تت و هرگون، عادافرهنگ مجموعه ای پیچیده ای است که در برگیرنده دانتستنی ها، اعتقادات، هنرها، خلاقیات، قوانین

 .(17، ص 1384 است که انسان به عنوان عضوی از جامعه به دست می آورد )روح الامینی،
 

 تعاریف فرهنگ .3 جدول

 1937لووی، 
سنجه های  م ها،فرهنگ مجموعه ی چیزهایی است که فرد از جامعه خود فرا می گیرد، یعنی باورها، رس

یراثی از ه صورت ملکه ببنه از راه کردوکار خود بنیاد او،  هنری، عادت های خورد و خوراک و پیشه هایی که
 .(49:1386 گذشته، از راه آموزش و پرورش رسمی و غیر رسمی به او می رسد )آشوری،

 هرسکوویتس،
1948 

یوه ی ایی که شسته هفرهنگ در اساس بنایی ست بیانگر تمامی باورها، رفتارها، دانش ها، ارزش ها و خوا
ند و هر ک یمهر کاری که  ا باز می نماید ... و سرانجام عبارت است از هرآنچه یک ملت دارد،زندگی هر ملت ر

 .(51:1386آنچه می اندیشد . فرهنگ بخش انسان ساخته ی محیط است )آشوری،

عنای مست و به ریت اوراثت اجتماعی فرهنگ نامیده می شود. فرهنگ، به معنای عام، کل میراث اجتماعی بش 1936 لینتون،
 .(52:1386خاص رگه ای ویژه از میراث اجتماعی )آشوری،

 1937مید، 
ه نسل و نسل ب ه استفرهنگ به معنای کلیت در هم تنیده ای است از رفتار فرادادی که نژاد بشر پروراند

 ای رفتارهشکل  آموخته می شود. هیچ فرهنگی را به دقت نمی توان حدگذاری کرد. معنای آن می تواند
شد دی خاص یک جامعه، یک گروه از جامعه، یک نژاد، یک حوزه یا دروه های خاص بافرادا

 .(52:1386)آشوری،

بنت و 
 1949تومن،

دار یمای پدیشود: س نامیده می« راه و روش زندگی»فرهنگ عبارتست از الگوهای رفتار همه ی گروه ها که 
رهنگ در ویژه ف سان است، اما الگوهایبرای همه ی گروه ها یک« فرهنگ»همه گروه های بشری. رویداد 
امعه ها جز دیگر اآن الگوی خاص رفتار است که یک جامعه را « یک فرهنگ»میان گروه ها گوناگون است. 

 .(56:1386 جدا می کند )آشوری،
 .(68:1386فرهنگ را می توان آن بخشی از محیط دانست که آفریده ی دست انسان است )آشوری، 1949کلاکن، 

 
 فرهنگ و ابعاد آن .4-5-1

و همین گستردگی بر ابهام و پیچیدگی آن می  استفرهنگ از جمله کلماتی است که در متون مختلف از کاربرد گسترده ای برخوردار 
گ به افزاید. البته این وسعت استفاده نشانه ابعاد بسیار پنهان فرهنگ است که آن را قادر به نفوذ در امور مختلف می سازد. اهمیت فرهن

میزانی است که بعضی آن را سبب تمایز انسان از حیوان می دانند و به عبارتی سخن از این به میان می آورند که انسان حیوانی است با 

جد ول 3. تعاريف فرهنگ
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ابعـاد  و تعاریـف آن بپرد ازیم.
4-5-2. رابطه فرهنگ و معماری 

 آنچـه بـه عنوان فرهنـگ برشـمرد یم )قوانین، ارزشـها 
و...( تنهـا بخشـی از فرهنـگ هر جامعه اسـت. فرهنگ، 
د ارای بعـد ی د یگـر نیـز هسـت بـه نـام بعـد  مـاد ی و 
منظـور از آن، سـاختمان هـا، بناهـا، کارخانـه هـا و ... 
اسـت. د رواقـع، ایـن امـور را نیـز جزئـی از فرهنگ یک 
جامعه میشـمارند . چون ریشـه د ر ارزش هـا، باورها و... 
د ارنـد  و از همیـن جا حلقـه ارتباط فرهنـگ و معماری 
نمایـان میشـود . »جهـت گیـری فرهنـگ هـا، همـواره 
بـر مبنـای فطـرت بشـری و اند یشـه او انجـام میشـود  
و همیـن مسـیر د ر شـکل د هـی بـه فضـای زیسـت و 
پید ایـش معماری مؤثراسـت، چراکه ایـن فضا به عنوان 
یـک نیاز بشـری مطـرح اسـت و اینگونه نیازهـا همواره 
د ر مسـیر عقـل و فطـرت الهـی پاسـخ د اد ه میشـوند « 
)فلاحـی، 1392(. شـکل و رفتـار هر جامعهـای به ابزار 
و اشـیای خاصـی نیازمنـد  اسـت کـه معمـار بایـد  این 
وسـایل را د ر نظـر بگیرد ؛ هر سـاختمانی بـه د لیل آنکه 
شـامل فعالیت های متفاوتی اسـت از فضاهای متنوعی 
برخـورد ار اسـت و الـزم اسـت ایـن فضاهـا بـا یکد یگـر 
ارتباط د اشـته باشـند  و به گونه ای خاص سـازماند هی 
شـود . یکـی از عواملی کـه تعیین کنند ه ایـن ارتباطات 
اسـت، فرهنـگ اسـت. فرهنـگ تعییـن میکنـد  که چه 
فضاهایـی باهمد یگـر ارتبـاط د اشـته باشـند  و میـزان 
ارتبـاط چقـد ر باشـد  )مهـد وی پـور، 1377، ص 57(. 
چنانچـه معمـاری را سـاخت و سـازی بـر اسـاس قالب 
هـای ذهنی بنامیم )راپاپـورت، 1382، ص 69(، متوجه 
مـی شـویم کـه شـکل و نظـام سـازماند هی شـهر و 
معمـاری هر منطقـه متاثر از محیط فرهنگی آن اسـت. 
د ر همین راسـتا می توان بیان کرد  که اساسـا شـناخت 
مسـکن از طریـق شـناخت لایه هـای مختلـف تاثیرات 
 .)2004:19,Baydar( اسـت  پذیـر  امـکان  فرهنگـی 
عـد ه ای اینگونـه معتقد نـد  کـه معمـاری نیـز هماننـد  
لبـاس و سـایر وسـایل انسـانی وسـیله ای اسـت بـرا 
تطابـق بـا محیـط بـد ون تغییـر سـاختار بـد ن انسـان 
)Dezuari,2010:446(. و آنچـه ایـن تطابـق را ممکن 

مـی سـازد ، فرهنگ و یا بـه عبارتی نظام ذهنی اوسـت 
لحـاظ  بد یـن   .)1387 کمالـی،  و  خانقـاه  )عسـکری 
اسـت کـه بنـا را مـی تـوان، نهـاد  و پد یـد ه اساسـی 
فرهنـگ )راپاپـورت، 1382، ص 57( و نشـانه یـک باور 
)راپاپـورت، 1382، ص 4( د انسـت. تـا حد ی که حاضر 
اسـت خواسـته هـای خـود  را بـر مشـکلات اجرایـی و 
اقتصـاد ی برتری د هـد  )روح الامینی، 1377، ص 54، و 

راپاپـورت، 1382، ص 67(.
4-6. فرهنگ سکونتی

فرهنـگ رابطـي اسـت بیـن انسـان و محیـط بیـرون 
جامعـه  د ر  هـم  و  طبیعـت  د ر  هـم  را  او  ریشـه  تـا 
مسـتحکم سـازد . بـه کمـک فرهنگ انسـان هـا به هم 
وابسـته و نزد یـک میشـوند  و بـا مشـترکات ذهنـي که 
زائیـد ه همیـن فرهنـگ اسـت، ملـت بـه وجـود  میآید  
کـه پیونـد گاه او را اشـتراکي اسـت د ر خاطـره هـا و 
اشـتراک د ر چیزهایـي که د وسـت مید ارند  و اشـتراک 
د ر چیزهایـي کـه د شـمن مید ارنـد  و اشـتراک زبـان و 
چیزهایـي د یگـر. فرهنـگ بـه معناي خاص به سـرمایه 
معنـوي یـک قـوم گفته میشـود  که همـه آثـار اد بي و 
هنـري را د ر برمـی گیـرد . یکـی ازتفـاوت هـای اصلـی 
د رفرهنـگ هـای مختلـف ایـن اسـت کـه فرهنـگ هـا 
تعمیـم د هنـد ه اشـکال رفتـاری وتشـریحی متفاوتـی 
ازسـازواره بشـری هسـتند . هرکجاکه اقتبـاس فرهنگی 
د ربیـن باشـد ، موضوع اقتباس شـد ه بایسـتی بافرهنگ 
جد ید توافـق د اشـته باشـد .د رغیراین صـورت تغییـرات 
قد یـم وجد یـد  باهـم همسـازی ند اشـته، و د ر بعضـی 
موارد ،حتـی د والگـوی کامـلا متناقض هسـتند  )پاکزاد ، 

.)45 1375، ص 
4-6-1. ريشه های ايد ه تاثیر محیط بر انسان 

معانـی نماد یـن محیـط مصنـوع و عناصـر آن )مثـل 
شـهرها، معابـد ، آرامـگاه هـا، مقابـر و خانـه هـا( د ر هر 
یـک از تمـد ن هـای بشـری گویـای معنایـی اسـت که 
محیـط بـه ذهـن انسـان متبـاد ر نمـود ه و بالنتیجـه بر 
اد راک او از محیـط و بر رفتـارش د ر محیط تاثیر کرد ه، 
و د ر نهایـت فرهنـگ او را شـکل د اد ه و متحـول مـی 
نمـود ه اسـت. اد یـان الهی نیز مـکان هایی را بـه عنوان 
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مـکان و فضـای مقـد س معرفی نمـود ه اند ، کـه همین 
امـر عامـل بنیاد ین تعریـف و تعیین کیفیـت فضا بود ه 
اسـت. تاثیـر محیـط بر انسـان موضوع جد ید ی نیسـت 
و از قد یـم الایـام مـورد  توجه فلاسـفه و مصلحین بود ه 

است. 
4-6-2. فرهنگ ساکنین و محیط مصنوع 

د ر طراحـي محیـط هـاي مصنوع، کــاربران د ر گــروه 
کلیــد ي  موضــوعات  از  مختلـف  اجتماعـي  هــاي 
مـیباشــند  و د ر بیشـتر اوقات فرهنگ کاربران متفاوت 
از فرهنگ طراحــان مــیباشـــد . ایـــن تفــاوت هــا 
ممکـــن اســـت حتـــي د ر خرد ه فرهنگ هــا نیــز 

وجـود  د اشــته باشـد . 
5. مبانـی نظـری بلند مرتبـه سـازی و فرهنـگ 

نتی سکو
د ر ایـن بخـش از پژوهـش ابتـد ا بـه بررسـی نظریـات 
جامعـه شناسـی و فرهنگـی غالب بر سـکونت  خواهیم 
پرد اخـت و پـس از آن بـه بررسـی نظریـات مرتبـط بـا 

بلنـد  مرتبـه سـازی خواهیـم پرد اخـت.
5-1. نظريه جبرگرايی

از نظریـه هـای مهـم د ر مورد  مسـایل جامعه شناسـی 
شـهری، تئـوری جبرگرایـی یـا اکولوژیکـی  را می توان 
نـام بـرد . جبـر گرایـان مد عـی انـد  شهرنشـینی نـا بـه 
سـامانی هـای شـخصیتی و اجتماعـی را افزایـش مـی 
د هـد  )صد یـق سروسـتانی، 1369، ص 199(. مفاهیـم 
مـورد  اسـتفاد ه د ر بـوم شـناختي که پـارک پایـه گذار 

آن بـود  بـه شـرح زیر اسـت.
1- تسـلط: بـه ایـن معنـا کـه د رخـت بلنـد  برمحیـط 
مسـلط مـي شـود ونور را بـه خـود  تخصیص مـي د هد .

2- هجـوم و اسـتقرار: هجـوم بـه معنـي حرکـت یـک 
گـروه نـژاد  ي یـا قومـي بـه یـک منطقه اسـت کـه د ر 
صـورت موفقیت بـه اسـتقرار آن گروه منجر مي شـود .

3- همزیسـتي: ایـن مفهـوم به معني وابسـتگي متقابل 
سـازواره هـاي متفاوت و اجتماعي اسـت.

پـارک معتقد  بـود  که اجتمـاع همانند  محیـط طبیعي 
ماننـد   فرهنگـي  آن جریـان هـاي شـبه  د ر  و  اسـت 
رقابـت، همـکاري، تضـاد  و یگانـه شـد ن وجـود  د ارد  

.یعنـي اجتمـاع شـهري محیطي زنـد ه اسـت که تحت 
تأثیر نیروهاي شـبه طبیعي و شـبه فرهنگي قرار د ارد . 
آنچـه او د ر نظـر د ارد ، حرکت جمعیت با بررسـي سـن، 
جنسـیت، نـژاد ، قومیـت و ابعـاد ي از ایـن قبیل اسـت. 
بـه عقیـد ه پـارک حتـي حرکتهاي بـوم شـناختي مثل 
نیروهاي شـبه فرهنگي مي تواند  د ر شـکل شـهر تأثیر 

د اشـته باشـد  )ممتـاز، 1381، صـص 124-129(.
5-2.  رويکرد  ترکیب گرايی

د ر مقابـل نظریـه جبرگرایی، د ید گاه یـا نظریه ترکیبی 
ایـن  پـرد ازان  نظریـه  میـان  از  د ارد .  قـرار  )فضایـی( 
د یـد گاه، هربـرت گانز جایگاه مهمـی د ارد  )گانز 1968، 
نقـل از کامـران و همـکاران، 1388، صـص 34-29(. از 
نظریـه پـرد ازان این د یـد گاه مي توان به اسـکارلوئیس، 
گریگوري اسـتون، د انکـن و رایزر، جرالد سـتلز، جاکوبز 
و گنـز اشـاره کـرد . گنز جایـگاه مهمي د ر میـان نظریه 
حیـات  اسـت  معتقـد   و  د ارد   گـرا  ترکیـب  پـرد ازان 
اجتماعي شهرنشـینان بیشـتر به عوامل غیـرا قتصاد ي 
ماننـد  طبقـه اجتماعي، قومیـت و مراحل عمر وابسـته 
اسـت. بـه نظـر وي خـلاف آنچـه جبرگرایـان مد عـي 
شـد ه انـد ، عوامل اکولوژیکـي، مخصوصا انـد ازه و تراکم 
جمعیـت و ناهمگونـي گروههـاي شـهري هیـچ گونـه 
عارضـه مسـتقیم و تـأ ثیـر جـد ي بـر زند گـي افـراد  
شهرنشـین نـد ارد  )گنـز، 1968، ص 34(. گنـز شـیوه 
هـاي مختلـف زند گي را متأثـر از ویژگي هـاي عمومي 
اجتماعـي مثـل سـن، د رآمد  یا سـطح سـواد  افـراد  مي 
د انسـت. گنـز بـر همین اسـاس چهـار گـروه اجتماعي 
)جهـان وطنـان، مجـرد ان یـا بـي بچه هـا، روسـتاییان 
قـوم گـرا، محرومـان د ر تلـه افتـاد ه( را د ر شـهرهاي 
آمریکایـي شناسـایي کرد  و چهار شـیوه خـاص زند گي 
ایشـان را مـورد  بررسـي قـرار د اد  )صد یق سروسـتانی، 

1369، صـص 209-210(.
5-3. رويکرد  فرهنگ گرا

د یـد گاه سـوم یعنـي نظریه خـرد ه فرهنگي یـا فرهنگ 
گـرا بینشـي جد یـد  و د ر اصـل سـنتز د و نظریـه فـوق 
الذکراسـت یعنـي ایـن د یـد گاه د ر حالـي کـه فرضیـه 
اصلـي نظریـه ترکیبـي را تأیید  مـي کند ، بـه این نکته 
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نیـز مـي پـرد ازد  کـه شهرنشـیني اثـرا ت خاصـي بـر 
شهرنشـینان مـي گـذارد  و پیامد هایـي نیـز د ربـرد ارد  
. از یـک طـرف جمعیـت زیـاد  شـهر باعـث پید ایـش 
گـروه هـاي اجتماعـي مـي شـود . مانفـرد  کان معتقـد  
اسـت واکنـش افـراد  د ر مقابـل اشـیاء و پد یـد ه هـا و 
موضوعـات مختلـف، بر اسـاس معنای آنهـا رخ مید هد ؛ 
یعنـی فـرد  د ر جریـان کنـش و برخـورد  مسـتقیم و 
تجربه د اشـتن از شـیء یا موضوع آن را تعبیر و تفسـیر 
کـرد ه و بـا توجه بـه ارزیابی هایش نگـرش خاصی پید ا 
میکنـد . مانفـرد  کان د ر بیـان فایـد ه و اهمیـت د ید گاه 
های کیفی و انفراد ی انسـان نظیر نگرشـها و رفتارهای 
وی بـرای کنـش متقابـل نماد یـن چنین بیـان میکند : 
»افـراد  هویـت  خـود  را طـی جریـان تماس بـا د یگران 
کسـب میکننـد  و از آنجا که رفتار و گرایـش افراد  د ربار 
هـی خویشـتن حاصل چیزی اسـت که د یگـران د رباره 
فـرد  میاند یشـند ، گرایش هـا و رفتارهای آشـکار همان 
چیـزی اسـت کـه از د یگـران بهـره د اشـته و د ر جریان 
تماس و معاشـرت کسب میشـود « )توسلی، 1384، ص 

.)325
5-3-1. عوامـل فرهنگـی اجتماعـی د خیـل د ر 

مرتفع بناهـای 
اجتمـاع و فرهنـگ نقـش کلیـد ی را د ر پذیرفتـن یـا 
نپذیرفتـن توسـعه سـاختمان های بلند  بـازی می کند . 
د ر جوامعـی کـه زند گـی د ر بناهـای مرتفع یـک قاعد ه 
اساسـی اسـت، فرهنـگ محلـی بـد ون هیـچ مشـکلی 
بـا اضافـه کـرد ن سـاختمان هـای بلنـد  جد یـد  شـکل 
مـی گیـرد . مرد مـی که متولـد  و د ر سـاختمانهای بلند  
تربیـت مـی شـوند  معمـولاً هیـچ مشـکلی بـرای اد امه 
زند گـی د ر ایـن محیـط ند ارنـد . د ر مقابـل، مـرد م د ر 
برخـی از جوامـع سـنتی که بـرای قرنها د ر سـاختمان 
هـای بـا ارتفـاع کم زند گـی کـرد ه اند  ممکن اسـت د ر 
ابتد ا احساسـی از ناراحتـی د ر زند گی د ر بناهای مرتفع 
د اشـته باشـند  تـا زمانـی کـه آن هـا خـود  را بـا شـیوه 
جد یـد  زند گـی تطبیق د هنـد . د ر واقع، نوعـی از روابط 
اجتماعـی د ر بناهـای مرتفـع ایجاد  شـد ه کـه متفاوت 
اسـت از آن چه د ر سـاختمان های کوتـاه مرتبه تجربه 

مـی شـود  )Belinda Yuen, 2006(. سـاختمان های 
مسـکونی بلنـد ، بـه طـور خـاص، بـه اثـرات اجتماعـی 
مرتبـط اسـت. بسـیاری از محققـان د ر مـورد  اثـرات 
اجتماعـی و روانـی زند گی د ر مسـکن بلند  مرتبـه ابراز 
نگرانـی کـرد ه انـد . د ر حالـی کـه بناهـای بلنـد  ممکن 
اسـت بـرای مـرد م تنها و زوج هـای جـوان؛ و برای یک 

خانـواد ه بـا کـود کان کمتر مطلوب باشـد . 
6. بلند  مرتبه سازی و فرهنگ سکونتی

د ر ایـن بخـش بـه جمـع بنـد ی مطالـب فـوق و اد غام 
ایـن د و نظریـه پرد اختـه مـی شـود . عواملـی کـه د ر 
فرهنـگ و سـکونت د ر شـهر نیـز تاثیـر مـی گـذارد  
بایـد  لیسـت شـود ؛ عوامـل بـه وجـود  آورنـد ه هویـت؛ 
تعامـلات اجتماعـی: همسـایگی؛ حـس تعلق بـه مکان: 
طـول مد ت سـکونت، افزایش سـلامت، امنیـت، تعامل 
اجتماعی؛ د لبسـتگی: احسـاس رضایت؛ شخصی سازی 
محیـط: قلمـرو، احتـرام به خـود ، حس مالکیـت. ایجاد  
هویـت تعلـق مکانـی را افزایـش مـی د هـد  و د ر نتیجه 
احسـاس رضایت را بیشـتر می کند  کـه کیفیت محیط 

مـی توانـد  ایـن عوامـل را معرفـی کند .
7. يافته های پژوهش

مهم تریـن  شناسـایی  پژوهـش  ایـن  د ر  گام  اولیـن 
شـاخص های بلنـد  مرتبـه سـازی مؤثـر بـر فرهنـگ 
یـک  طـی  منظـور  ایـن  بـرای  می باشـد .  سـکونتی 
بررسـی مبانـی نظـری، عمد ه تریـن شـاخص های مؤثر 
د ر بلند مرتبـه سـازی، شناسـایی گرد یـد . سـپس ایـن 
شـاخص های بـر اسـاس یک اجمـاع نظر از خبـرگان با 
اسـتفاد ه از روش د لفـی مـورد  تحلیـل قـرار گرفـت که 
د ر اد امـه بـه این فرایند  و نتایج آن اشـاره شـد ه اسـت.

د و مـورد  بیـان شـد ه )تسـت 0/1 و حذف شـاخص بی 
اهمیـت( د ر مرحلـه سـوم نیـز صـورت می گیـرد . بـر 
اسـاس منطـق روش د لفی، معیار اختـلاف میانگین، د و 
تکـرار آخر می باشـد . بد یـن معنی که د ر مرحله سـوم، 
اختـلاف بیـن میانگیـن امتیـازات د ر د ور د وم و سـوم 
مقایسـه می گرد نـد . ایـن فراینـد  تـا زمانی کـه تمامی 
اختلافـات کمتـر از 0/1 شـود ، اد امه می یابـد . د ور اول 
روش د لفـی. د ر پرسشـنامه د لفـی از پاسـخ د هند گان 
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 بیان در مانفرد کان. میکند پیدا خاصی نگرش ارزیابی هایش به توجه با و کرده تفسیر تعبیر و را آن موضوع یا شیء از داشتن تجربه
 افراد» میکند: بیان چنین نمادین متقابل کنش برای وی رفتارهای نگرشها و نظیر انسان انفرادی و کیفی دیدگاه های اهمیت و فایده

 که است چیزی حاصل خویشتن هی دربار افراد و گرایش رفتار که آنجا از و میکنند کسب دیگران با تماس جریان طی را خود  هویت
 معاشرت و تماس جریان در و داشته دیگران بهره از که است چیزی همان آشکار رفتارهای و گرایش ها درباره فرد میاندیشند، دیگران
 .(325 ، ص1384)توسلی،  «میشود کسب

 
 عوامل فرهنگی اجتماعی دخیل در بناهای مرتفع .5-3-1

ر بناهای ه زندگی دوامعی کجنپذیرفتن توسعه ساختمان های بلند بازی می کند. در اجتماع و فرهنگ نقش کلیدی را در پذیرفتن یا 
ی که یرد. مردمل می گمرتفع یک قاعده اساسی است، فرهنگ محلی بدون هیچ مشکلی با اضافه کردن ساختمان های بلند جدید شک

ردم در برخی از مر مقابل، دارند. دگی در این محیط ندمتولد و در ساختمانهای بلند تربیت می شوند معمولاً هیچ مشکلی برای ادامه زن
زندگی در بناهای  اراحتی درنسی از جوامع سنتی که برای قرنها در ساختمان های با ارتفاع کم زندگی کرده اند ممکن است در ابتدا احسا

د بناهای مرتفع ایجا جتماعی دروابط ارنوعی از مرتفع داشته باشند تا زمانی که آن ها خود را با شیوه جدید زندگی تطبیق دهند. در واقع، 
مان های مسکونی ساخت. (Belinda Yuen, 2006) شده که متفاوت است از آن چه در ساختمان های کوتاه مرتبه تجربه می شود

 ن بلند مرتبه ابرازکگی در مسنی زندبلند، به طور خاص، به اثرات اجتماعی مرتبط است. بسیاری از محققان در مورد اثرات اجتماعی و روا
ن کمتر مطلوب با کودکا انوادهخنگرانی کرده اند. در حالی که بناهای بلند ممکن است برای مردم تنها و زوج های جوان؛ و برای یک 

  .باشد
 بلند مرتبه سازی و فرهنگ سکونتی. 6

سکونت در شهر نیز تاثیر می  که در فرهنگ و عواملی بندی مطالب فوق و ادغام این دو نظریه پرداخته می شود. در این بخش به جمع
زایش ت، افنطول مدت سکو حس تعلق به مکان:؛ تعاملات اجتماعی: همسایگی؛ عوامل به وجود آورنده هویت؛ گذارد باید لیست شود

ویت جاد های. س مالکیتشخصی سازی محیط: قلمرو، احترام به خود، ح؛ دلبستگی: احساس رضایت؛ سلامت، امنیت، تعامل اجتماعی
 فی کند.مل را معرین عوااتعلق مکانی را افزایش می دهد و در نتیجه احساس رضایت را بیشتر می کند که کیفیت محیط می تواند 

 
 .135، ص 1395 ،فراستی ؛ ماخذ:مولفه های تاثیر بلندمرتبه سازی بر فرهنگ سکونتی. 1 جدول

 مولفه های تاثیر بلندمرتبه سازی بر فرهنگ سکونتی 
 عامل اول

 نیازهای فیزیکی
 ؛بزسفضای ؛پیوستگی فضایی  ؛وضوح؛ مقیاس انسانی ؛تعین فضایی ؛محصوریت ؛تناسبات

 تنوع محیط ؛فضای باز ؛نفوذپذیری ؛تراکم
 عامل دوم

 نیاز ایمنی و آرامش
 ؛اعیجتمانظارت  ؛کنترل تداخل فضایی ؛امنیت فضای کودکان ؛آسایش ؛فرهنگ امنیتی
 کنترل محیط بر انسان ؛شبکه دسترسی

 عامل سوم
فرهنگ سکونتی و 

 تعاملات اجتماعی

ش اکنو ؛ساختار اجتماعی ؛تعامل انسان در محیط ؛حضور پذیری ؛مشارکت اجتماعی
ان و ان انسط میفرصت برقراری ارتبا ؛عدم پذیرش غریبه ها ؛پیوستگی فعالیتی ؛اجتماعی

 مکان های مردمی ؛فضا
 عامل چهارم

و هویت  فرهنگ سکونتی
 اجتماعی

ر راتب ده مایجاد سلسل ؛خاطره انگیز بودن )نقش انگیزی( ؛خوانایی ؛غنی بودن محیط
 تشخص فضایی ؛نمادین بودن ؛حریم؛ قلمرو

 عامل پنجم
فرهنگ سکونتی و نظم و 

 خودشکوفایی

ه و رزندس ؛زیبایی ؛حس تعلق و دلبستگی به محیط ؛عزت نفس ؛وحدت و نظم اجتماعی
 محیط معنا ؛خوشایند بودن

جد ول 1. مولفه های تاثیر بلند مرتبه سازی بر فرهنگ سکونتی؛ ماخذ: فراستی، 1395، ص 135.

)خبرگان( خواسـته شـد  تا میـزان تأثیر هر یـک از 41 
شـاخص ها بـر طراحـی فضای شـهری انعطـاف پذیر را 
بـا انتخـاب یکـی از گزینه هـای موجـود  اعـلام کننـد . 

ایـن گزینه هـا بـه صـورت طیف لیکـرت بود ه اسـت.
چنانچه د ر جد ول )2( مشـاهد ه می شـود ، د ر سـنجش 
د ور اول بیشـترین امتیـاز )اهمیـت( بـه شـاخص هـای  
»سـرزند ه و خوشـایند  بود ن و حس تعلق و د لبسـتگی 

بـه محیـط« و کمترین امتیاز به شـاخص هـای »تغییر 
پذیری و پیوسـتگی فضایـی  و غنی بود ن محیط« د اد ه 

شـد ه است. 
د ور د وم روش د لفـی. د ر بخـش اول از پرسشـنامه د ور 
د وم روش د لفـی، مجموعـه شـاخص هایی ارائـه گرد ید  
کـه به اسـتناد  مرحله اول د لفی به عنوان شـاخص های 
مؤثـر بـر بلند مرتبه سـازی تشـخیص د اد ه شـد . بخش 
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 شاخص
تعداد 
 هاپاسخ

میانگین 
 هاپاسخ

 انحراف معیار
ترتیب 
 اهمیت

 10 74/0 3.89 32 تناسبات .1
 23 68/0 3.56 32 محصوریت .2
 34 77/0 3.31 32 تعین فضایی .3
 19 70/0 3.59 32 مقیاس انسانی .4
 25 74/0 3.56 32 وضوح .5
 40 74/0 3.01 32 پیوستگی فضایی .6
 21 56/0 3.57 32 فضای سبز .7
 12 77/0 3.81 32 تراکم .8
 41 58/0 2.92 32 تغییر پذیری .9

 5 81/0 4.35 32 نفوذپذیری .10
 20 64/0 3.58 32 فضای باز .11
 32 86/0 3.35 32 تنوع محیط .12
 7 62/0 4.15 32 فرهنگ امنیتی .13
 4 51/0 4.40 32 آسایش .14
 15 75/0 3.72 32 امنیت فضای کودکان .15
 30 96/0 3.41 32 کنترل تداخل فضایی .16
 6 97/0 4.27 32 نظارت اجتماعی .17
 17 98/0 3.69 32 شبکه دسترسی .18
 27 86/0 3.49 32 کنترل محیط بر انسان .19
 18 77/0 3.62 32 مشارکت اجتماعی .20
 14 80/0 3.76 32 حضور پذیری .21
 22 69/0 3.56 32 تعامل انسان در محیط .22
 28 69/0 3.47 32 ساختار اجتماعی .23
 37 12/1 3.19 32 واکنش اجتماعی .24
 33 09/1 3.27 32 پیوستگی فعالیتی .25
 11 13/1 3.83 32 عدم پذیرش غریبه ها .26
فرصت برقراری ارتباط میان انسان و  .27

 فضا
32 3.28 00/1 36 

 9 74/0 3.96 32 مکان های مردمی .28
 39 74/0 3.07 32 غنی بودن محیط .29
 16 66/0 3.71 32 خوانایی .30
 3 77/0 4.42 32 خاطره انگیز بودن )نقش انگیزی( .31

جد ول 2. توصیف آماری پاسخ د هند گان )د لفی د ور اول(؛ مأخذ: )نگارند گان، 1395(
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 38 58/0 3.15 32 ایجاد سلسله مراتب در قلمرو .32
 26 81/0 3.57 32 حریم .33
 13 64/0 3.79 32 نمادین بودن .34
 31 85/0 3.38 32 تشخص فضایی .35
 8 62/0 4.08 32 وحدت و نظم اجتماعی .36
 35 51/0 3.29 32 عزت نفس .37
 2 75/0 4.59 32 حس تعلق و دلبستگی به محیط .38
 24 96/0 3.55 32 زیبایی .39
 1 97/0 4.61 32 سرزنده و خوشایند بودن .40
 29 93/0 3.44 32 محیط معنا .41

 (1395)نگارندگان، 
حس و  ودنبده و خوشایند سرزن»شود، در سنجش دور اول بیشترین امتیاز )اهمیت( به شاخص های  ( مشاهده می2چنانچه در جدول )

 . ده شده استدا« ن محیطغنی بودو   پیوستگی فضاییو تغییر پذیری »و کمترین امتیاز به شاخص های « تعلق و دلبستگی به محیط
اول دلفی به  ناد مرحلهبه است هایی ارائه گردید کهدور دوم روش دلفی. در بخش اول از پرسشنامه دور دوم روش دلفی، مجموعه شاخص

ها در خصهمیت شااهای مؤثر بر بلندمرتبه سازی تشخیص داده شد. بخش دوم پرسشنامه نیز به پرسش در خصوص عنوان شاخص
ی از خبرگان، وسط تعدادرح شده تبا توجه به پیشنهاد مطلاحات آن در ادامه بیان شده است. د که اصپردازحالت اصلاح شده و جدید می

 ه پرسشنامه دور دوم اضافه گردید. ب « مدیریت شهری»
 

 توصیف آماری پاسخ دهندگان )دلفی دور دوم( .3جدول 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13 
 
 

 
 
 

 شاخص
تعداد 

 هاپاسخ
میانگین 

 هاپاسخ
 انحراف معیار

ترتیب 
 اهمیت

 13 74/0 3.71 32 تناسبات .1
 20 68/0 3.46 32 محصوریت .2
 19 70/0 3.55 32 مقیاس انسانی .3
 22 74/0 3.15 32 وضوح .4
 23 56/0 3.03 32 فضای سبز .5
 12 77/0 3.78 32 تراکم .6
 6 81/0 4.24 32 نفوذپذیری .7
 24 64/0 2.85 32 فضای باز .8
 8 62/0 4.11 32 فرهنگ امنیتی .9

 1 51/0 4.73 32 آسایش .10
 16 75/0 3.62 32 فضای کودکانامنیت  .11
 2 97/0 4.69 32 نظارت اجتماعی .12
 18 98/0 3.57 32 شبکه دسترسی .13
 15 77/0 3.63 32 مشارکت اجتماعی .14
 11 80/0 3.85 32 حضور پذیری .15
 21 69/0 3.42 32 تعامل انسان در محیط .16
 14 13/1 3.65 32 عدم پذیرش غریبه ها .17
 7 74/0 4.16 32 مکان های مردمی .18
 27 66/0 2.59 32 خوانایی .19
 5 78/0 4.42 32 خاطره انگیز بودن )نقش انگیزی( .20
 25 81/0 2.79 32 حریم .21
 10 64/0 3.94 32 نمادین بودن .22
 9 62/0 4.05 32 وحدت و نظم اجتماعی .23
 3 75/0 4.61 32 حس تعلق و دلبستگی به محیط .24
 26 96/0 2.64 32 زیبایی .25
 4 94/0 4.51 32 سرزنده و خوشایند بودن .26
 17 63/0 3.61 32 مدیریت شهری .27

 (1395)نگارندگان، 
های باقیمانده، را تشکیل داد. پرسشنامه دور دوم دلفی )شامل و شاخص جدید پیشنهادی  پرسشنامه دوم، لیستی از شاخص بنابراین، در

-( مشاهده می3چنانچه در جدول ) باشند.( می3های مذکور به شرح جدول )نفر تحویل داده شد که شاخص 32شاخص( نیز به همان  27

جد ول 3. توصیف آماری پاسخ د هند گان )د لفی د ور د وم(؛ مأخذ: )نگارند گان، 1395(

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1776-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

330

د وم پرسشـنامه نیـز بـه پرسـش د ر خصـوص اهمیـت 
شـاخص ها د ر حالـت اصلاح شـد ه و جد یـد  می پرد ازد  
کـه اصلاحـات آن د ر اد امـه بیان شـد ه اسـت. بـا توجه 
بـه پیشـنهاد  مطرح شـد ه توسـط تعـد اد ی از خبرگان، 
»مد یریـت شـهری«  بـه پرسشـنامه د ور د وم اضافـه 

گرد یـد . 
بنابراین، د ر پرسشـنامه د وم، لیسـتی از شاخص  جد ید  
پیشـنهاد ی  و شـاخص های باقیماند ه، را تشـکیل د اد . 
پرسشـنامه د ور د وم د لفـی )شـامل 27 شـاخص( نیـز 
بـه همـان 32 نفـر تحویـل د اد ه شـد  که شـاخص های 
مذکـور بـه شـرح جـد ول )3( می باشـند . چنانچـه د ر 
جـد ول )3( مشـاهد ه می شـود ، د ر سـنجش د ور د وم 
بـه شـاخص »آسـایش«  )اهمیـت(  امتیـاز  بیشـترین 
اهمیـت »خوانایـی«  بـه شـاخص  امتیـاز  و کمتریـن 
د اد ه شـد ه اسـت. شـایان ذکر اسـت مقایسـه میانگین 
امتیـازات شـاخص ها د ر د ور مرحلـه اول و د وم د لفـی، 

د ر جـد ول )4( آمـد ه اسـت.
از  بـه اطلاعـات جـد ول )4(، 14 شـاخص  بـا توجـه 
پرسشـنامه د ور د وم کنار گذاشـته شـد  که د ر این بین 
8 شـاخص »محصوریـت«، »وضـوح«، »فضـای سـبز«، 
»فضای بـاز«، »تعامل انسـان د ر محیـط«، »خوانایی«، 
»حریـم« و»زیبایـی«، بـه د لیـل امتیـاز کمتـر حـذف 
و 6 شـاخص »مقیـاس انسـانی«، »تراکـم«، »فرهنـگ 
امنیتـی«، »وحـد ت و نظـم احتماعـی«، »حـس تعلـق 
خوشـایند   و  »سـرزند ه  و  محیـط«  بـه  د لبسـتگی  و 
بـود ن« نیـز به د لیـل اتفاق نظـر جمعی مـورد  پذیرش 
قـرار گرفتنـد  و د ر مرحلـه سـوم مـورد  سـنجش قـرار 

نمی گیـرد .
د ور سـوم روش د لفـی. د ر ایـن د ور، مشـابه روش د ور 
د وم عمل گرد ید . پرسشـنامه د ور سـوم با 13 شـاخص 

توزیـع که نتایج آن د ر جد ول )5( آمد ه اسـت.     
د ر سـنجش د ور سـوم بیشـترین امتیـاز )اهمیـت( بـه 
شـاخص »نظـارت اجتماعـی« و کمتریـن امتیـاز بـه 
شـاخص اهمیـت »امنیت فضـای کود کان« د اد ه شـد ه 
اسـت. همچنین مقایسـه میانگیـن د ر د ور د وم و سـوم 

نیـز بـه صـورت جـد ول )6( نشـان د اد ه شـد ه اسـت.

بـا توجـه بـه نتایـج جـد ول )6(، می تـوان گفـت: اولاً، 
 4 جـز  بـه  شـاخص ها  تمامـی  د ر خصـوص  نظـرات 
شـاخص کـه د ارای امتیـاز پاییـن می باشـد ، بـه د لیل 
آنکـه اختـلاف کمتـر از 0/1 را د ر مقایسـه د و مرحلـه 
آخـر د اشـته اند ، بـه جمع بنـد ی نهایی رسـید ه اسـت. 
عـلاوه بـر این، بـا حذف چهـار شـاخص »امنیت فضای 
کـود کان«، »عـد م پذیـرش غریبـه ها«، »خاطـره انگیز 
بـود ن« و »نماد یـن بـود ن« کـه د ارای امتیـاز کمتـر از 
3,5 بود نـد  و امتیـاز بالاتر از 3,5 برای اکثر شـاخص ها 
نشـان د هنـد ه، مؤثر بـود ن آن ها د ر فرهنگ سـکونتی 

متاثـر از بلند مرتبـه سـازی می باشـد .
بـر طبـق جـد ود  )7( مقـد ار 0,024 ،0,049 و 0,012 
از معیـار 0,05  شـاخص هـای معنـی د ار کـه کمتـر 
می باشـد ، همبسـتگی پاسـخ ها را تأییـد  می-کننـد . 
همچنیـن مقـد ار بالاتـر از 0/5 بـرای ضریـب د بلیـوی 
کنـد ال نیـز تطابق قابل قبـول نظـرات را د ر این آزمون 
نشـان می د هـد . شـایان ذکـر اسـت بـا توجه بـه اینکه 
د ر آزمـون د بلیو کنـد ال، مقد ار د رجه آزاد ی بر اسـاس 
مشـاهد ات(  تعـد اد   نـه  )و  محاسـبه  گویه هـا  تعـد اد  
بنابرایـن د ر ایـن مرحلـه بـرای 41 گویه مـورد  آزمون، 
د رجـه آزاد ی 40=1-41 تعییـن شـد ه اسـت. چنانچـه 
ضریـب  مقـد ار  می شـود ،  مشـاهد ه   )7( جـد اول  د ر 
همبسـتگی د ر طی سـه مرحله رو به افزایش اسـت که 
ایـن امـر ضمن تأیید  همگرایی و هم سـو شـد ن نظرات 
خبـرگان د ر طـول فراینـد  آزمـون، بیانگر میـزان بالای 
اجمـاع نظـر 72,5 د رصد ی د ر متغیرهای تعریف شـد ه 
می باشـد . د ر مجمـوع 15 شـاخص زیـر بـا اسـتفاد ه از 
مـد ل د لفـی بـه عنـوان شـاخص ها اصلـی د ر خصوص 
تاثیر بلند  مرتبه سـازی د ر فرهنگ سـکونتی  استخراج 
گرد ید  که بر اسـاس امتیازات کسـب شـد ه توسـط هر 
شـاخص از مـد ل د لفـی، جد ول رتبه بند ی شـاخص ها 

ارائـه گرد ید ه اسـت.
8. نتیجه گیری و جمعبند ي

همـان گونـه کـه انسـان بـر اسـاس باورهـا و سـنت و 
جهـان بینـی و فرهنـگ خویـش محیطی را می سـازد  
کـه بتوانـد  ضمـن آن کـه آیینـه اصـول و ارزش هایش 
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15 
 
 

 
 
 
 

میانگین  شاخص
 مرحله اول

میانگین 
 مرحله دوم

اختلاف 
 میانگین

 0.18 3.71 3.89 تناسبات .1
 0.1 3.46 3.56 محصوریت .2
 *** *** 3.31 تعین فضایی .3
 0.04 3.55 3.59 مقیاس انسانی .4
 0.41 3.15 3.56 وضوح .5
 *** *** 3.01 پیوستگی فضایی .6
 0.54 3.03 3.57 فضای سبز .7
 0.03 3.78 3.81 تراکم .8
 *** *** 2.92 تغییر پذیری .9

 0.11 4.24 4.35 نفوذپذیری .10
 0.73 2.85 3.58 فضای باز .11
 *** *** 3.35 تنوع محیط .12
 0.04 4.11 4.15 فرهنگ امنیتی .13
 0.33 4.73 4.40 آسایش .14
 0.11 3.61 3.72 امنیت فضای کودکان .15
 *** *** 3.41 کنترل تداخل فضایی .16
 0.42 4.69 4.27 نظارت اجتماعی .17
 0.12 3.57 3.69 شبکه دسترسی .18
 *** *** 3.49 کنترل محیط بر انسان .19
 0.01 3.63 3.62 مشارکت اجتماعی .20
 0.15 3.91 3.76 حضور پذیری .21
 0.16 3.40 3.56 تعامل انسان در محیط .22
 *** *** 3.47 ساختار اجتماعی .23
 *** *** 3.19 واکنش اجتماعی .24
 *** *** 3.27 پیوستگی فعالیتی .25
 0.18 3.65 3.83 عدم پذیرش غریبه ها .26
 *** *** 3.28 برقراری ارتباط میان انسان و فضافرصت  .27
 0.20 4.16 3.96 مکان های مردمی .28
 *** *** 3.07 غنی بودن محیط .29
 1.12 2.59 3.71 خوانایی .30

جد ول 4. میزان اختلاف د يد گاه خبرگان د ر نظرسنجی مرحله اول و د وم؛ مأخذ:  يافته های پژوهش
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میانگین  شاخص
 مرحله اول

میانگین 
 مرحله دوم

اختلاف 
 میانگین

 0.01 4.43 4.42 خاطره انگیز بودن )نقش انگیزی( .31
 *** *** 3.15 ایجاد سلسله مراتب در قلمرو .32
 0.62 2.95 3.57 حریم .33
 0.15 3.94 3.79 نمادین بودن .34
 *** *** 3.38 تشخص فضایی .35
 0.07 4.15 4.08 وحدت و نظم اجتماعی .36
 *** *** 3.29 عزت نفس .37
 0.02 4.61 4.59 حس تعلق و دلبستگی به محیط .38
 0.91 2.64 3.55 زیبایی .39
 0.10 4.51 4.61 سرزنده و خوشایند بودن .40
 *** *** 3.44 محیط معنا .41
 *** 3.61 *** مدیریت شهری .42

 های پژوهشیافتهمنبع: 
( 5یع که نتایج آن در جدول )شاخص توز 13دور سوم روش دلفی. در این دور، مشابه روش دور دوم عمل گردید. پرسشنامه دور سوم با 

 آمده است.
 توصیف آماری پاسخ دهندگان )دلفی دور سوم(. 5جدول 

میانگین  هاتعداد پاسخ شاخص
 ترتیب اهمیت انحراف معیار هاپاسخ

 10  3.37 32 تناسبات .1
 3  4.32 32 نفوذپذیری .2
 2  4.69 32 آسایش .3
 13  3.28 32 امنیت فضای کودکان .4
 1  4.75 32 نظارت اجتماعی .5
 7  3.61 32 شبکه دسترسی .6
 8  3.58 32 مشارکت اجتماعی .7
 5  3.94 32 حضور پذیری .8
 11  3.32 32 عدم پذیرش غریبه ها .9

 4  4.23 32 مکان های مردمی .10
 9  3.46 32 انگیز بودن )نقش انگیزی( خاطره .11
 7  3.47 32 نمادین بودن .12
 6  3.62 32 مدیریت شهری .13

 (1395)نگارندگان، 
« کانت فضای کودامنی»یت و کمترین امتیاز به شاخص اهم« نظارت اجتماعی»در سنجش دور سوم بیشترین امتیاز )اهمیت( به شاخص 

 16 ت.( نشان داده شده اس6میانگین در دور دوم و سوم نیز به صورت جدول )داده شده است. همچنین مقایسه 
 
 

میانگین  شاخص
 مرحله اول

میانگین 
 مرحله دوم

اختلاف 
 میانگین

 0.01 4.43 4.42 خاطره انگیز بودن )نقش انگیزی( .31
 *** *** 3.15 ایجاد سلسله مراتب در قلمرو .32
 0.62 2.95 3.57 حریم .33
 0.15 3.94 3.79 نمادین بودن .34
 *** *** 3.38 تشخص فضایی .35
 0.07 4.15 4.08 وحدت و نظم اجتماعی .36
 *** *** 3.29 عزت نفس .37
 0.02 4.61 4.59 حس تعلق و دلبستگی به محیط .38
 0.91 2.64 3.55 زیبایی .39
 0.10 4.51 4.61 سرزنده و خوشایند بودن .40
 *** *** 3.44 محیط معنا .41
 *** 3.61 *** مدیریت شهری .42

 های پژوهشیافتهمنبع: 
( 5یع که نتایج آن در جدول )شاخص توز 13دور سوم روش دلفی. در این دور، مشابه روش دور دوم عمل گردید. پرسشنامه دور سوم با 

 آمده است.
 توصیف آماری پاسخ دهندگان )دلفی دور سوم(. 5جدول 

میانگین  هاتعداد پاسخ شاخص
 ترتیب اهمیت انحراف معیار هاپاسخ

 10  3.37 32 تناسبات .1
 3  4.32 32 نفوذپذیری .2
 2  4.69 32 آسایش .3
 13  3.28 32 امنیت فضای کودکان .4
 1  4.75 32 نظارت اجتماعی .5
 7  3.61 32 شبکه دسترسی .6
 8  3.58 32 مشارکت اجتماعی .7
 5  3.94 32 حضور پذیری .8
 11  3.32 32 عدم پذیرش غریبه ها .9

 4  4.23 32 مکان های مردمی .10
 9  3.46 32 انگیز بودن )نقش انگیزی( خاطره .11
 7  3.47 32 نمادین بودن .12
 6  3.62 32 مدیریت شهری .13

 (1395)نگارندگان، 
« کانت فضای کودامنی»یت و کمترین امتیاز به شاخص اهم« نظارت اجتماعی»در سنجش دور سوم بیشترین امتیاز )اهمیت( به شاخص 

 ت.( نشان داده شده اس6میانگین در دور دوم و سوم نیز به صورت جدول )داده شده است. همچنین مقایسه 

جد ول 5. توصیف آماری پاسخ د هند گان )د لفی د ور سوم( ؛ مأخذ: )نگارند گان، 1395(

بـود ه و او را د ر جهـت وصـول به آن ها یـاری نماید ، د ر 
د هـه هـای اخیـر به شـیوه هـای گوناگون ایـن موضوع 
مـورد  بررسـی و تاییـد  قـرار گرفتـه که محیـط تاثیری 
جـد ی بـر رفتـار و روان و د ر نتیجـه تغییـرات فرهنگی 
انسـان د ارنـد . بـا توجـه به مفهـوم بلند  مرتبه سـازی و 
شـاخص هـای مربوط بـه آن مـوارد ی مورد  تاییـد  قرار 
گرفـت کـه بـر فضـای فرهنگی سـکونت تاثیـرات مهم 

و مفیـد ی واقـع گرد یـد ه اسـت و د ر نهایـت بر اسـاس 
نتایـج به د سـت آمد ه از شـاخص های اسـتخراح شـد ه 
از مبانـی و مـد ل د لفی 15  شـاخص به عنوان شـاخص 
هـای بلنـد  مرتبه سـازی شـناخته شـد  که بـا توجه به 
رتبـه بند ی انجام شـد ه قابلیت های نظـارت اجتماعی، 
آسـایش، حس تعلق و د لبسـتگی به محیط و سـرزند ه 
و خوشـایند  بـود ن را مـی تـوان بـه عنـوان مهمتریـن 
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جد ول 6. میزان اختلاف د يد گاه خبرگان د ر نظرسنجی مرحله د وم و سوم؛ مأخذ: )نگارند گان، 1395(

17 
 
 

 میزان اختلاف دیدگاه خبرگان در نظرسنجی مرحله دوم و سوم .6جدول 
 اختلاف میانگین میانگین مرحله سوم میانگین مرحله دوم شاخص
 09/0 3.62 3.71 تناسبات .1
 --- --- 3.46 محصوریت .2
 --- --- 3.55 مقیاس انسانی .3
 --- --- 3.15 وضوح .4
 --- --- 3.03 فضای سبز .5
 --- --- 3.78 تراکم .6
 0.08 4.32 4.24 نفوذپذیری .7
 --- --- 2.85 فضای باز .8
 --- --- 4.11 فرهنگ امنیتی .9

 0.04 4.69 4.73 آسایش .10
 0.34 3.28 3.62 امنیت فضای کودکان .11
 0.05 4.75 4.69 نظارت اجتماعی .12
 0.04 3.61 3.57 شبکه دسترسی .13
 0.05 3.58 3.63 مشارکت اجتماعی .14
 0.09 3.94 3.85 حضور پذیری .15
 --- --- 3.42 تعامل انسان در محیط .16
 0.23 3.32 3.65 عدم پذیرش غریبه ها .17
 0.07 4.23 4.16 مکان های مردمی .18
 --- --- 2.59 خوانایی .19
 0.96 3.46 4.42 خاطره انگیز بودن )نقش انگیزی( .20
 --- --- 2.79 حریم .21
 0.47 3.47 3.94 نمادین بودن .22
 --- --- 4.05 وحدت و نظم اجتماعی .23
 --- --- 4.61 حس تعلق و دلبستگی به محیط .24
 --- --- 2.64 زیبایی .25
 --- --- 4.51 سرزنده و خوشایند بودن .26
 0.01 3.62 3.61 مدیریت شهری .27

 (1395)نگارندگان، 
ارای امتیاز پایین می باشد، به دشاخص که  4ها به جز تمامی شاخص(، می توان گفت: اولاً، نظرات در خصوص 6با توجه به نتایج جدول )

 چهارا حذف بست. علاوه بر این، ابندی نهایی رسیده اند، به جمعرا در مقایسه دو مرحله آخر داشته 1/0دلیل آنکه اختلاف کمتر از 
ودند و ب 3.5ر از امتیاز کمت که دارای« نمادین بودن»و  «خاطره انگیز بودن»، «عدم پذیرش غریبه ها» ،«امنیت فضای کودکان»شاخص 

 باشد.میز بلندمرتبه سازی فرهنگ سکونتی متاثر اها در ها نشان دهنده، مؤثر بودن آنبرای اکثر شاخص 3.5امتیاز بالاتر از 
 کندال دبلیوی همبستگی آزمون. 7جدول 

 

18 
 
 

 
 مرحله
 دلفی

 تعداد
 پاسخگو

 همبستگی ضریب
 دبلیوی کندال 

 اخصش
 کای دو 

 درجه
 آزادی

 شاخص
 (.Sig)داری  معنی 

 0.024 40 582.036 0.546 32 اول
 0.049 26 508.851 0.621 32 دوم
 0.012 12 351.78 0.725 32 سوم

 (1395)نگارندگان، 
-ها را تأیید میپاسخ همبستگی باشد،می 0.05دار که کمتر از معیار شاخص های معنی 0.012و  0.049، 0.024( مقدار 7بر طبق جدود )

شایان ذکر  دهد.ن آزمون نشان میبرای ضریب دبلیوی کندال نیز تطابق قابل قبول نظرات را در ای 5/0کنند. همچنین مقدار بالاتر از 
 راین در اینات( بنابداد مشاهدنه تع ها محاسبه )واست با توجه به اینکه در آزمون دبلیو کندال، مقدار درجه آزادی بر اساس تعداد گویه

شود، مقدار ضریب اهده می( مش7چنانچه در جداول ) تعیین شده است. 41-1=40گویه مورد آزمون، درجه آزادی  41مرحله برای 
ند آزمون، طول فرای گان درهمبستگی در طی سه مرحله رو به افزایش است که این امر ضمن تأیید همگرایی و هم سو شدن نظرات خبر

با استفاده از مدل دلفی به  شاخص زیر 15باشد. در مجموع درصدی در متغیرهای تعریف شده می 72.5اجماع نظر  بیانگر میزان بالای
ه توسط ات کسب شدامتیاز ها اصلی در خصوص تاثیر بلند مرتبه سازی در فرهنگ سکونتی  استخراج گردید که بر اساسعنوان شاخص

 ارائه گردیده است. هر شاخص از مدل دلفی، جدول رتبه بندی شاخص ها
 اده از مدل دلفیهای بلندمرتبه سازی با استفرتبه بندی شاخص .8جدول 

 رتبه امتیاز شاخص
 1 4.75 نظارت اجتماعی .1
 2 4.69 آسایش .2
 3 4.61 حس تعلق و دلبستگی به محیط .3
 4 4.51 سرزنده و خوشایند بودن .4
 5 4.32 نفوذپذیری .5
 6 4.23 مکان های مردمی .6
 7 4.11 فرهنگ امنیتی .7
 8 4.05 وحدت و نظم اجتماعی .8
 9 3.94 حضور پذیری .9

 10 3.78 تراکم .10
 11 3.62 مدیریت شهری .11
 12 3.61 شبکه دسترسی .12
 13 3.60 تناسبات .13
 14 3.58 مشارکت اجتماعی .14
 15 3.55 مقیاس انسانی .15

 (1395)نگارندگان، 
 و جمعبندی . نتیجه گیری8

و جهان بینی و فرهنگ خویش محیطی را می سازد که بتواند ضمن آن که آیینه اصول و همان گونه که انسان بر اساس باورها و سنت 
ارزش هایش بوده و او را در جهت وصول به آن ها یاری نماید، در دهه های اخیر به شیوه های گوناگون این موضوع مورد بررسی و تایید 

با توجه به مفهوم بلند مرتبه سازی و  یرات فرهنگی انسان دارند.قرار گرفته که محیط تاثیری جدی بر رفتار و روان و در نتیجه تغی

جد ول 7. آزمون همبستگی د بلیوی کند ال؛ مأخذ: )نگارند گان، 1395(
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شـاخص های بلنـد  مرتبه سـازی معرفـی نمود .
منابع و ماخذ

1- هاید گـر، مارتین، )1377( فلسـفه تکنولوژی، آثاری 
از مارتیـن هاید گـر و ...، مترجم: اعتماد ، شـاپور، تهران، 

چهارد ه
مفهـوم  و  تعریفهـا   )1386( د اریـوش،  2- آشـوری، 

آگـه نشـر  د فتـر  تهـران،  فرهنـگ، چـاپ سـوم، 
3- یوسـفی، ناصـح، )1386( نقـش فرهنـگ شـهری و 
تعامـلات اجتماعـی د ر شـکل گیـری معمـاری پایـد ار، 
مجموعـه مقـالات اولین همایـش ملی معمـاری پاید ار، 

همـد ان، آموزشـگاه فنـی و حرفـه ای سـما
4- لنـگ، جـان، )1381( آفرینـش نظریـه معمـاری ) 
نقـش علـوم رفتـاری د ر طراحـی محیـط(، ترجمـه ع 
عینـی فر، چاپ د وم، تهران، موسسـه انتشـارات و چاپ 

تهران د انشـگاه 
5- صد یـق سروسـتانی، رحمـت الله )1369( نشـریه: 
جامعـه شناسـی و علـوم اجتماعـی زمسـتان 1369، 

شـماره 4
6- بحرینـی، حسـین، )1378( تجـد د ، فراتجد د  و پس 

از آن د ر شهرسـازی، تهـران، د انشـگاه تهران، موسسـه 
انتشـارات و چاپ

ایـران،  د ر  مسـکن  حـق   )1383( مینـو،  7- رفیعـی، 
سیاسـت هـای تامین مسـکن بـرای گروه هـای خاص، 

فصلنامـه اقتصـاد  مسـکن، شـماره 35و36
اسـماعیل؛  ضرغامـی،  پرویـن؛  مقامـی،  8- قائـم 
پورد یهیمی، شـهرام )1389( اصول پایـد اری اجتماعی 

.1389 مسـکونی،  هـای  مجتمـع  د ر 
9- مخبـر، عبـاس، )1363( ابعـاد  اجتماعـی مسـکن، 

سـازمان برنامـه و بود جـه، تهـران.
10- حسـامیان، فـرخ و د یگـران، )1377( شهرنشـینی 

د ر ایـران، تهـران، انتشـارات آگـه، چاپ سـوم
11- شـکوهی، علی، )1382( بررسـی مسائل اقتصاد ی، 
اجتماعـی و کالبـد ی انبـوه سـازی مسـکن د ر شـهر 
زنجـان، فصلنامـه انبوه سـازان مسـکن، شـماره 9و 10

12- رزاقـی اصـل، سـینا؛ مهـد وی نیا، مجتبـی؛ فیضی 
محسـن؛ د انشـپور، عبد الهاد ی )1389( طراحي شهري 
عمـود ي، مفاهیـم و الزامـات تحقـق آن د ر کلا نشـهر 

تهـران، بـاغ نظر، بهـار 1389.

18 
 
 

 
 مرحله
 دلفی

 تعداد
 پاسخگو

 همبستگی ضریب
 دبلیوی کندال 

 اخصش
 کای دو 

 درجه
 آزادی

 شاخص
 (.Sig)داری  معنی 

 0.024 40 582.036 0.546 32 اول
 0.049 26 508.851 0.621 32 دوم
 0.012 12 351.78 0.725 32 سوم

 (1395)نگارندگان، 
-ها را تأیید میپاسخ همبستگی باشد،می 0.05دار که کمتر از معیار شاخص های معنی 0.012و  0.049، 0.024( مقدار 7بر طبق جدود )

شایان ذکر  دهد.ن آزمون نشان میبرای ضریب دبلیوی کندال نیز تطابق قابل قبول نظرات را در ای 5/0کنند. همچنین مقدار بالاتر از 
 راین در اینات( بنابداد مشاهدنه تع ها محاسبه )واست با توجه به اینکه در آزمون دبلیو کندال، مقدار درجه آزادی بر اساس تعداد گویه

شود، مقدار ضریب اهده می( مش7چنانچه در جداول ) تعیین شده است. 41-1=40گویه مورد آزمون، درجه آزادی  41مرحله برای 
ند آزمون، طول فرای گان درهمبستگی در طی سه مرحله رو به افزایش است که این امر ضمن تأیید همگرایی و هم سو شدن نظرات خبر

با استفاده از مدل دلفی به  شاخص زیر 15باشد. در مجموع درصدی در متغیرهای تعریف شده می 72.5اجماع نظر  بیانگر میزان بالای
ه توسط ات کسب شدامتیاز ها اصلی در خصوص تاثیر بلند مرتبه سازی در فرهنگ سکونتی  استخراج گردید که بر اساسعنوان شاخص

 ارائه گردیده است. هر شاخص از مدل دلفی، جدول رتبه بندی شاخص ها
 اده از مدل دلفیهای بلندمرتبه سازی با استفرتبه بندی شاخص .8جدول 

 رتبه امتیاز شاخص
 1 4.75 نظارت اجتماعی .1
 2 4.69 آسایش .2
 3 4.61 حس تعلق و دلبستگی به محیط .3
 4 4.51 سرزنده و خوشایند بودن .4
 5 4.32 نفوذپذیری .5
 6 4.23 مکان های مردمی .6
 7 4.11 فرهنگ امنیتی .7
 8 4.05 وحدت و نظم اجتماعی .8
 9 3.94 حضور پذیری .9

 10 3.78 تراکم .10
 11 3.62 مدیریت شهری .11
 12 3.61 شبکه دسترسی .12
 13 3.60 تناسبات .13
 14 3.58 مشارکت اجتماعی .14
 15 3.55 مقیاس انسانی .15

 (1395)نگارندگان، 
 و جمعبندی . نتیجه گیری8

و جهان بینی و فرهنگ خویش محیطی را می سازد که بتواند ضمن آن که آیینه اصول و همان گونه که انسان بر اساس باورها و سنت 
ارزش هایش بوده و او را در جهت وصول به آن ها یاری نماید، در دهه های اخیر به شیوه های گوناگون این موضوع مورد بررسی و تایید 

با توجه به مفهوم بلند مرتبه سازی و  یرات فرهنگی انسان دارند.قرار گرفته که محیط تاثیری جدی بر رفتار و روان و در نتیجه تغی

جد ول 8. رتبه بند ی شاخص های بلند مرتبه سازی با استفاد ه از مد ل د لفی؛ مأخذ: )نگارند گان، 1395(

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1776-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

335

13- عربـی بلاغـی، نـاد ر، )1382( الزامـات بلند  مرتبه 
سـازی به عنوان شـکلی از انبوه سازی مسکن، فصلنامه 

انبوه سـازان مسـکن، سال سوم، شـماره 9و 10
و  مسـکن  )1391( شـهر،  14- پورد یهیمـی، شـهرام، 

مجموعـه هـا، تهـران، انتشـارات آرمـان شـهر
15- د هخـد ا، علـی اکبـر، )1344( لغـت نامـه د هخد ا، 

د انشـگاه تهـران، تهران
16- عمیـد ، حسـن، )1363( فرهنگ عمید ، انتشـارات 

امیرکبیـر، تهران
17- معیـن، محمـد ، )1371( فرهنـگ لغـت فارسـی، 

تهـران، انتشـارات امیرکبیـر
انسـانی،  عوامـل   )1379( علیرضـا،  فـر،  18- عینـی 
محیطـی موثـر د ر طراحـی مجموعـه هـای مسـکونی، 

شـماره8، ص 118-109 زیبـا،  هنرهـای  نشـریه 
 )1390( آزاد ه،  آقالطیفـی،  علیرضـا،  فـر،  19- عینـی 
مفهـوم قلمـرو د ر مجموعـه هـای مسـکونی )مطالعـه 
مقایسـه ای د و مجموعه مسـکونی د ر سطح و ارتفاع د ر 
تهران(، نشـریه هنرهـای زیبا، شـماره 47، ص 28-17

پایـد اری  اصـول   )1389( اسـماعیل،  20- ضرغامـی، 
اجتماعـی مجتمع های مسـکونی د ر شـهرهای ایرانی- 
اسـلامی،  ایرانـی  اسـلامی، فصلنامـه مطالعـات شـهر 

115-103 د وم، ص  شـماره 
21- مخبـر، عبـاس، )1363( ابعـاد  اجتماعـی مسـکن، 
ترجمـه مرکـز مـد ارک اقتصـاد ی- اجتماعـی، تهـران، 

انتشـارات سـازمان برنامـه و بود جـه
22- آشـوری، د اریـوش، )1380( تعریـف هـا و مفهـوم 

فرهنـگ، تهـران، انتشـارات آگه
23- فلاحـی، مریـم، )1392( تاثیـر فرهنگ بر معماری 
بومـی، معماری و شهرسـازی و توسـعه پاید ار، مشـهد ، 

موسسـه آموزش عالـی خاوران
بـر  پـور، حسـین، )1377( مقد مـه ای  24- مهـد وی 
تاثیـر فرهنـگ د ر معمـاری مسـکن و محیـط روسـتا، 

60-52 ص  شـماره84، 
25- امامـی، صابـر، )1388( حافـظ و هویـت فرهنگی، 
فصلنامـه علمـی پژوهشـی، پژوهـش زبـان و اد بیـات 

شـماره13،ص85-67 فارسـی، 

26- نقـی زاد ه، محمـد ، )1378(هویـت: تجلی فرهنگ 
د ر محیـط، مجلـه آبـاد ی، شـماره 34و 35، پاییـز و 

زمسـتان 1378
 )1380( زاد ه  امیـن  بهنـاز  و  زاد ه، محمـد   27- نقـی 
فضـای کیفـی، معمـاری و شـهر، مجلـه نامـه فرهنگ، 

شـماره 40، تابسـتان 1380
28- پاکـزاد ، جهانشـاه )1375( هویـت و ایـن همانـی 
بـا فضـا، مجلـه صفـه، شـماره 21-22، بهار و تابسـتان 

1375
29- روح الامینـی، محمـود ، )1377( زمینـه فرهنـگ 
شناسـی تالیفـی د ر انسـان شناسـی، مـرد م شناسـی، 

چـاپ چهـارم، تهـران، عطـار
و  فرهنـگ   )1388( س،  هـری  یاند یـس،  30- تـری 
رفتـار اجتماعـی، مترجـم ن،فتی، چـاپ سـوم، تهران، 

نش سا ر
31- عسـکری خانقـاه، اصغـر، کمالـی، محمد  شـریف، 
)1387( انسـان شناسـی عمومـی، چاپ پنجـم، تهران: 
سـازمان مطالعه و تد وین کتب علوم انسـانی و د انشـگاه 

هـا )سـمت( و مرکز تحقیق و توسـعه علوم انسـانی
32- مهـد وی کنـی، محمـد  سـعید ، )1387( مفهـوم 
اجتماعـی،  علـوم  د ر  آن  و گسـتره  زند گـی(  )سـبک 

فصلنامـه تحقیقـات فرهنگـی، 32
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چکید ه
از اواسط د هة 1970 نیاز فوري به کاهش استفاد ه از انرژي د ر گرمایش و 
سرمایش ساختمانها د ر سراسر جهان وجود  د اشته است. د ر کشورهاي د ر 
حال توسعه، مصرف انرژي براي حفظ محیط مطلوب د ر ساختمانها، بزرگترین 
بخش از کل تقاضاي انرژي را تشکیل مي د هد . د ر کشورهاي پیشرفته، نسبت 
مصرف انرژي براي ساختمانها بزرگ تر از آن چیزي است که براي مقاصد  
د یگر استفاد ه مي شود . جهان سعی می کند  انرژی پاک را جایگزین انرژی 
فسیلی کند . از طرفی آسایش، از نیاز های مورد  توجه انسان د ر همه د وره 
های زند گی او بود ه است. این آسایش از طرق گوناگون برای انسان ها بوجود  
می آمد ه یا از آنها سلب می شد ه است. اما آسایش د ر بنا مهمترین مسئله 
د ر این رابطه می باشد . یکی از عوامل مورد  توجه برای د سترسی به این مهم، 
فضایی د ارای آسایش است که از طریق ایجاد  محیطی مناسب از نظر د ما و 
تهویه قابل د سترسی است. بناهای مسکونی د ر گذشته طوری اقلیمی طراحی 
می شد ند  که گرمایش، سرمایش و تهویه طبیعی پاسخگوی همه نیازهای 
اقلیمی آنها بود ه است. د ر تحقیق حاضر به بررسی رفتار  حرارتی د و بنای 
و  اکوتکت   افزار  نرم  آقاجان نسب( توسط  مسکونی (خانه کلباد ی و خانه 
د یزاین بیلد ر پرد اخته و با تحلیل یافته ها، چگونگی همسازی معماری با اقلیم 
مورد  توجه قرار گرفته است. بر اساس نتایج، این راهکارها هرچند  ساد ه اما 
کاملا با تفکر صورت می گرفتند  تا بنا همساز با اقلیم بود ه و کمترین مصرف 
انرژی را د اشته باشد . د ر جمع بند ی نهایی این د و بنای مسکونی بیشترین 
زمان ممکن را د ر د مای 22 د رجه سپری می کنند  و د ر مجموع  40 تا 42 
د رصد  د ر آسایش قرار د اشتند .  بنابراین راهکارها، افزایش بازه ساعات آسایش 
حرارتی د ر فضای د اخل، و کاهش مصرف انرژی جهت سرمایش و گرمایش 
را به همراه د اشته است. امید  است تا بتوان این نتایج را د ر طراحی بناهای 
کنونی به کار برد  و نقشی د ر بکارگیری معماری همساز با اقلیم و معماری 

پاید ار ایفا کرد .
واژگان کلید ي: مسکن بومی، رفتار حرارتی، تهویه، اقلیم معتد ل و مرطوب، 

مازند ران

Comparative investigation of  thermal treatment and 
ventilation of  Iran’s indigenous residential buildings 
Temperate and humid Climate Case study: Kolbadi 
House (Sari) and Aghajan Nasab House (Babol)
Abstract
Since the mid of  70s, there has been urgent need to reduction of  energy 
consumption for heating and cooling buildings around the world. In devel-
oping countries, energy consumption to maintain a favorable environment 
in buildings is the largest portion of  total energy demand. In developed 
countries, the ratio of  energy consumption for buildings is larger than that 
used for other purposes. The world tries to replace fossil energy with renew-
able energy. On the other hand, the comfort is one of  important needs for 
human at all periods of  his life. This comfort has been created or deprived 
of  them in different ways. But comfort in building is the most important is-
sue in this regard. One of  important factors to access this issue is a comfort 
space that becomes available with by creating of  favorable environment in 
terms of  temperature and ventilation. In the past, residential buildings were 
designed, so climate-based that heating, cooling and natural ventilation met 
all climate requirements. This study considers thermal behaviors of  two 
residential buildings (Kolbadi house and Aghajan Nasab House) by “Eco-
tect” and “Design Builder” software. By findings analysis, the architectural 
harmony with climate has been considered. Based on the results, even if 
these strategies are simple but well thought out to create harmony between 
building and climate with the lowest energy consumption. Finally, most of 
the time, these two residential buildings have the temperature of  22 centi-
grade degrees and from 40 to 42 percent are included in comfort band.  It 
is hoped that these results could be used in the design of  modern buildings 
and they have important role in implementation of  architectural harmony 
with the climate and sustainable architecture.
Keywords: Indigenous housing, Thermal treatment, Ventilation, Temperate 
and humid climate, Mazandaran

mofidi@iust.ac.ir :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09125116488 ؛ رایانامه  *
مقاله حاضر مستخرج از رساله د کتری با عنوان »اصول کالبد ی بازشوها و تاثیر آن بر میزان جریان هوا د ر بناهای مسکونی اقلیم Cs ایران« با راهنمایی آقای د کتر سید  

مجید  مفید ی شمیرانی و مشاوره خانم د کتر مهناز محمود ی زرند ی د ر د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  علوم و تحقیقات تهران می باشد .
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1-1 مقد مه
د ر د هه هـاي گذشـته تقاضـاي انـرژي بـه طـور مد اوم 
افزایـش یافتـه اسـت و انتظـار مـي رود  د ر آینـد ه اي 
نزد یـک همچنـان افزایـش یابد . بنـا بر پیـش بینی ها، 
مصـرف انـرژي پایـة جهاني د ر سـال 2030 بـه میزان 
44 د رصـد  بالاتر از سـال 2006 خواهـد  بود . از آنجا که 
بخـش قابل توجهـي از مصرف جهاني انـرژي د ر بخش 
سـاختمان صـورت مي گیـرد ، اسـتفاد ه از انـرژي براي 
اهـد اف انطباق محیطـی، بزرگترین سـهم را د ر مصرف 
انرژي جهاني سـاختمان ها د ارد . از طرفی، با پیشـرفت 
سـریع تکنولـوژی و افزایش روند  شهرنشـیني، فضاهاي 
زیسـتي انسـان ارتبـاط حیاتـي خـود  بـا طبیعـت را از 
د سـت د اد ه انـد . بي توجهـي به طبیعت و پتانسـیلهاي 
طبیعـي د ر عصـر حاضـر معضـلات زیاد ي براي انسـان 
بـه ارمغـان آورد ه اسـت. از جملـه آلود گي هاي زیسـت 
محیطـی، تبعـات نامطلـوب روحـي و روانـي ناشـي از 
انـرژي فسـیلي و د ر  نابـود ي منابـع  د وري طبیعـت، 
نهایت سـلب سـلامت و آسـایش انسـان. بد یـن ترتیب 
مواجـه شـد ن با این بحرانهـا بار د یگر بشـر عصر حاضر 
را بـه جسـت و جـوي راهکارهـاي نویـن همسـازي بـا 
طبیعـت و نیروهـاي طبیعـي سـوق د اد ه اسـت؛ یـک 
سـاختمان بـه فـرض بد ترین حالـت طراحـي, با صرف 
هزینـه و اسـتفاد ه از وسـایل مکانیکي قابـل اصلاح مي 
شـود ؛ ولـي ماهیت خاص بناهای بوی مسـکوني, امکان 
اصـلاح شـرایط به امید  اسـتفاد ه از تجهیـزات مکانیکي 
سـرما و گرماسـاز را منتفـي مـي سـازد . مقالـه حاضـر 
سـعي د ارد ، بـا این ایـد ه و رویکرد ، به تحقیـق د ر مورد  
امـکان ایجـاد  آسـایش حرارتـی د ر بناهـای مسـکونی 
اقلیـم معتـد ل و مرطوب بوسـیله تحلیل رفتـار حرارتی 

و تهویـه بـه کمک نـرم افزار بپـرد ازد .
1-2- بیان مسئله

اسـتفاد ه از سـوخت هـاي فسـیلي د ر فعالیـت هـاي 
مصـرف انـرژي متعـارف، مشـکل بـزرگ کاهـش منابع 
طبیعـي همـراه بـا تغییـر آب و هوایي ناشـي از انتشـار 
گازهـاي گلخانـه اي را ایجـاد  کرد ه اسـت. این وضعیت 
بـه یـک جایگزینـي فزاینـد ه از منابـع انـرژي متعـارف 

تجد یـد  پذیـر د ر بسـیاري از برنامـه هـاي کاربـرد ي 
تکنولوژیکي منجر شـد ه اسـت. سـاخت و سـاز یکي از 
مهـم تریـن و قابـل توجه ترین بخشـهاي اقتصـاد ي د ر 
سراسـر جهان اسـت و سـاختمانها د ر مقایسـه با د یگر 
بخـش هاي اقتصـاد ، مصرف انرژي بسـیار بالایي د ارند . 
همچنیـن افزایـش د ما د ر محیط شـهري و تغییر آب و 
هـواي جهاني، نیاز بـه انرژي براي سـرمایش را به گونه 
اي نسـبتاً چشـمگیر افزایش د اد ه اسـت. این امر منجر 
به مشـکلات بسـیار جد ی زیسـت محیطـی، اجتماعی، 
سیاسـی، اقتصـاد ی، سـازمانی، فرد ی و فرهنگی شـد ه 
اسـت. بنابرایـن بد یهـی اسـت کـه الگـوی انـرژی های 
جایگزیـن بایـد  مـورد  اسـتفاد ه قرار گیـرد . اسـتفاد ه از 
منابـع تجد یـد  پذیـر د ر ترکیب بـا فناوری هـای انرژی 
کارآمـد  مـی توانـد  انـرژی لازم د ر ارائه بهبـود  کیفیت 
زند گـی را فراهـم کـرد ه و می تواند  سـهم قابل توجهی 
د ر کاهـش مصـرف منابع د ر کشـورها د اشـته باشـد . از 
آنجـا کـه بناهای مسـکونی د ر گذشـته طـوری اقلیمی 
طراحـی مـی شـد ند  کـه گرمایـش، سـرمایش و تهویه 
طبیعـی پاسـخگوی همـه نیازهـای اقلیمـی آنهـا بود ه 
محیطـی  شـرایط  تنظیـم  غیرمسـتقیم  تاثیـر  اسـت، 
بـر اصـلاح اقلیـم یـک مجموعـه مسـکونی د ر مقیـاس 
خـرد  مهـم مینماید  و میتواند  سـهم بزرگـی د ر نیل به 

اهـد اف پایـد اری د ر معماری د اشـته باشـد .
1-3- اهد اف تحقیق

• ارزیابـی نقـش کالبد  معماری د ر افزایش بازه سـاعات 
آسـایش حرارتـی د ر فضـای د اخـل، و کاهـش مصـرف 

انرژی جهـت سـرمایش و گرمایش
• د سـتیابی بـه  اصـول حاکم بـر کالبد  معمـاری بومی 
اقلیـم معتـد ل و مرطـوب، د ر راسـتای افزایش سـاعات 

آسـایش حرارتـی و برود تی 
1-4- نوع مطالعه، روش و نحوه اجراي تحقیق

روش تحقیـق د ر ایـن پژوهـش د ر مرحلـه اول، جمـع 
آوری اطلاعـات از طریـق برد اشـت مید انـی نمونـه هـا،  
مراجعـه بـه منابع مکتـوب و کتابخانـه ای، و د ر مرحله 
د وم - از آنجـا کـه شـبیه سـازی رایانـه ای، محیطـی 
اجـزای  رفتـار حرارتـی  بررسـی  منظـور  بـه  مجـازی 
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سـاختمان فراهم مـی آورد - تحلیل اطلاعـات از طریق 
نـرم افـزار اکوتکـت و د یزایـن بیلـد ر اسـت. نـرم افـزار 
اکوتکت که شـبیه سـازی از یک منطقه بسـیار کوچک 
تـا یک مجموعه شـهری را شـامل می شـود ، یـک ابزار 
تحلیـل انـرژی، نور و صد ا اسـت کـه کارایـی و کیفیت 
سـاختمان را تحلیـل میکند  و نتایـج را بصورت جد ول، 
نمـود ار و تصویـر ارائـه مید هد . نـرم افـزار د یزاین بیلد ر 
مد لسـازی سـاختمان از جنبـه هـای مختلـف فیزیـک 
آن،  معمـاری  سـاختمان،  مصالـح  شـامل  سـاختمان 
سیسـتم های سـرمایش و گرمایـش، روشـنایی و غیره 
را شـامل میشـود  کـه قابلیـت اسـتخراج نتایـج شـبیه 
سـازی بـرای کل سـال و ماه های سـال بصـورت روزانه 

و سـاعتی را د ارد . 
2- تفسیر اطلاعات آب و هوايی منطقه

3- مطالعـه مـورد ی د و بنای مسـکونی )مطالعه 
تاريخـی و معماری(

بـي توجهي انسـان بـه طبیعـت و د ر نتیجـه د ورماند ن 
فضاهاي زیسـتي او از مواهب و پتانسـیل هاي طبیعي، 
معضـلات زیـاد ي را پد ید  آورد ه اسـت و زیسـتگاه هاي 
انسـان کمتـر مـورد  رضایـت او هسـتند  و حتـي د ر 
بسـیاري موارد  به عنوان سـاخته د سـت بشـر، آسـایش 

 )2014 ,Pourmousa et al,24 ( . او را برهـم مي زند
امـروزه همـه،  بـه معمـاري بومـي )بـه هر بخـش از هر 
سـرزمیني کـه تعلـق د اشـته( بـه عنـوان میراثـي از 
گذشـته هـا مـي نگرنـد . معمـاري بومي چیزي نیسـت 
کـه مـا نتوانیـم امـروزه بیافرینیـم و چیزي نیسـت که 
د یگـران بسـیار پیـش از مـا سـاخته و د یگـر کسـي را 
تـوان آفرینـش آن نباشـد . خانـه، مقولـه ای از جنـس 
فرهنـگ. بـه زبـان کارکرد گرایانـه، خانـه نوعـی نیـاز 
زیسـتی اسـت کـه فرهنـگ خانه بـرای پاسـخگویی به 
این نیاز شـکل گرفته اسـت و د ر کلیـت نظام اجتماعی 
و فرهنگ انسـانی اد غام و سـازگار شـد ه اسـت. فرهنگ 
خانـه از منظـر انسـان شـناختی، مجموعـه ارزش هـا و 
معانـی اسـت کـه چیسـتی و چگونگی مفهـوم خانه د ر 
یـک گـروه یا قـوم و ملـت را تعریف و تعییـن می کند . 
د ر ایـن بخـش بـه بررسـی تاریخـی و معمـاری بناهای 
مـورد  نظـر پرد اختـه خواهد  شـد . جـد ول 2، اطلاعات 
ترسـیمی خانـه کلبـاد ی و خانه آقاجـان نسـب را ارائه 

مید هـد .
3-1- خانه کلباد ی ها 

عمـارت کلبـاد ی حـد ود  130 سـال پیـش د ر د وران 
قاجـار بـه د سـتور سـرد ار جلیـل از امـرای وقت بـه نام 

Dجد ول 1.  اطلاعات میانگین10 ساله  آب و هوايی ساری؛ ماخذ: نگارند گان.
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فرزنـد  بزرگـش معـروف به امیریه سـاخته شـد . این بنا 
واقـع د ر محلـه آب انبـار نـو د ر سـال 1370 د ر اختیار 
سـازمان میـراث فرهنگـي مازنـد ران قـرار گرفت و پس 
از 5 سـال مرمـت به عنـوان مرکز اد اري سـازمان مورد  

اسـتفاد ه قـرار گرفت.
3-1-1- معماری بنا

سـبک معماري این سـاختمان از تکایـاي د وره قاجاري 
برگرفته شـد ه و د و بخش اند رونـي و بیروني د ارد . بناي 
اصلـي ایـن عمـارت د ر بخـش اند رونـي د ر د و طبقـه و 
یـک زیرزمیـن احـد اث شـد ه، و هـر طبقـه د اراي یـک 
شـاه نشـین و اتـاق هـاي د و طرفه اسـت. شـاه نشـین 
طبقـه د وم کـه از زیباتریـن اتـاق هـاي ایـن عمـارت 
اسـت و تنها بخشـي اسـت که کاملا سـالم باقـي ماند ه 
و جـاي جـاي آن یاد آور شـیوه هـاي هنرهـاي تزییني 
د وره قاجـار اسـت. مصالـح سـاختماني ایـن بنا شـامل 
چـوب و آجـر و بام آن به صورت شـیرواني و سـفالپوش 
مـي باشـد . )پوریانـی، 1393، ص 20(. ویژگـي هـاي 
شـاه   حجره هـا،  اتاق  هـا،  نظیـر  آن  معمـاري  اجـزاي 
نشـین، حمـام، اصطبـل، حیاط و هنـر بکار رفته بر روي 
پنجره هـا و ارسـي ها و تزئیـن آنهـا بـا شیشـه رنگي د ر 

نـوع خـود  بي نظیر اسـت. 
3-2- خانه آقاجان نسب 

مجموعـه خانـه هـای تاریخی آقاجـان نسـب د ر محله 
قد یمـی بـرج بـن کـه یکـی از محـلات قد یمـی شـهر 
بابـل مـی باشـد  واقع شـد ه اسـت. ایـن محلـه همانند  
د یگـر محلـه هـای تاریخی شـهر بابـل از تخریـب خانه 

و  مسـکونی  سـازهای  و  سـاخت  از  و  قد یمـی  هـای 
غیرمسـکونی جد یـد  د ر امـان نماند ه اسـت. بـه طوری 
کـه چهـره محلـه د ر طی سـالیان اخیر)5 الی10 سـال 
اخیـر( بـه کلـی د گرگـون شـد ه اسـت. بیشـتر بناهای 
پیرامـون مجموعـه، د ارای کاربری مسـکونی می باشـد .

3-2-1- معماری بنا 
ایـن خانه کـه د ر د وران قاجار سـاخته شـد ه و د ر د وره 
پهلـوی نیـز ملحقاتی د اشـته، بر خلاف خانـه هاي رایج 
د ر اقلیـم شـمال، د اراي حیـاط مرکـزي مـي باشـد . به 
طـوري که سـاختمان هـا د ر قسـمت شـمالي، جنوبي 
و غربـي حیـاط واقـع اسـت. البتـه خانـه غربـي الحاقي 
بـه  خانـه ي جنوبـي  و  باشـد   مـي  پهلـوي  د وره  د ر 
نسـبت د و خانـه د یگـر قد یمي تـر اسـت. مـي توانیـم 
بسـیاري ازویژگـي هـاي معمـاري د وره اواخـر قاجار را 
د ر آن مشـاهد ه کنیم؛ از جمله قوسـهاي نیـم د ایره د ر 

بازشـوها، اسـتفاد ه از سـفال د ر سقف.
4- تحلیل رفتار حرارتی و تهويه

توجهـی  کیفیـت محیـط د اخلـی سـاختمان سـزاوار 
زیسـت،  محیـط  از  حفاظـت  آژانـس  اسـت.  جـد ی 
آلود گـی هـوا د ر محیـط د اخلی را د ر میـان چهار خطر 
زیسـت محیطـی د ر America Today رتبـه بنـد ی 
کـرد ه اسـت )CLI Group, 2008(. از آنجـا کـه فرد  
95 د رصـد  از عمـر خود  را د ر محیط بسـته می گذراند  
 National Association of Remodeling(
industry, 2006(، کیفیـت نامطلـوب هـوای د اخـل 
مـی توانـد  اثـرات جـد ی بر سـلامت، رفاه، و بهـره وری 

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: ساله  آب و هوایی ساری 10یانگیناطلاعات م  .1جدول 
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 ()اییل یطبیریختطدطا میریطاقمنمتطاییل یطانرمیطمدط نییط-3
معضلات زیادی را پدید  ،از مواهب و پتانسیل های طبیعی نتیجه دورماندن فضاهای زیستی اوبی توجهی انسان به طبیعت و در 

 های انسان کمتر مورد رضایت او هستند و حتی در بسیاری موارد به عنوان ساخته دست بشر، آسایش او را آورده است و زیستگاه
)به هر بخش از هر سرزمینی که تعلق داشته(  به معماری بومی امروزه همه، (Pourmousa et al, 2014,24 ) .برهم می زند

معماری بومی چیزی نیست که ما نتوانیم امروزه بیافرینیم و چیزی نیست که دیگران  .به عنوان میراثی از گذشته ها می نگرند
بسیار پیش از ما ساخته و دیگر کسی را توان آفرینش آن نباشد. خانه، مقوله ای از جنس فرهنگ. به زبان کارکردگرایانه، خانه 

رفته است و در کلیت نظام اجتماعی و فرهنگ انسانی نوعی نیاز زیستی است که فرهنگ خانه برای پاسخگویی به این نیاز شکل گ
ادغام و سازگار شده است. فرهنگ خانه از منظر انسان شناختی، مجموعه ارزش ها و معانی است که چیستی و چگونگی مفهوم 

نظر پرداخته  ماری بناهای موردبه بررسی تاریخی و مع بخشدر این  خانه در یک گروه یا قوم و ملت را تعریف و تعیین می کند.
 ، اطلاعات ترسیمی خانه کلبادی و خانه آقاجان نسب را ارائه میدهد.2خواهد شد. جدول 

ط یطخیمیطک قیمیططط-3-1

 مورد نظر(مشخصات منطقه ) معتدل (مشخصات منطقه )

متوسط دمای گرم ترین 
 c ° 10ماه سال بیشتر از

 

متوسط دمای گرم ترین ماه 
  c ° 27سال :

 

متوسط دمای سردترین ماه 
 c° 8سال : 

 

بارش  70%
سالیانه در 
شش ماهه 
 سرد سال
اتفاق می 

 افتد

اقلیم معتدل و 
مرطوب با 

تابستان های 
 خشک

دمای سردترین ماه متوسط 
و  c °18  سال کمتر از
 -c ° 3بیشتر از 

 

 (تعیین اقلیم)

تصوير1. تفسیر اطلاعات آب و هوايی و روند  تعیین اقلیم منطقه؛ ماخذ: نگارند گان.
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 )2010 ,OHBA, Lun,128( . سـاکنان د اشته باشـد
بناهـای مسـکونی د ر گذشـته طـوری اقلیمـی طراحی 
مـی شـد ند  کـه گرمایـش، سـرمایش و تهویـه طبیعی 
پاسـخگوی همـه نیازهـای اقلیمـی آنها بود ه اسـت. د ر 
ایـن بخـش سـعی بـر ایـن اسـت تـا بـه بررسـی رفتار 
های حرارتی د و بنای مسـکونی د ر شـهر سـاری و بابل 
  Design Builder و    Ecotect افـزار  نـرم  توسـط 
پرد اختـه و بـا تحلیـل یافتـه هـا، چگونگـی همسـازی 

معمـاری بـا اقلیـم را مـورد  توجه قـرار د اد .
4-1- تهويه 

بـرای شـرایط محیطـی مناسـب, تهویـه طبیعـی مـی 
تواند  یکی از شـیوه های د سـتیابی به آسـایش حرارتی 
باشـد ، د ر حالـی که مصـرف انرژی د ر سـاختمان حفظ 
 ,2014  ,Orepaza-Perez, Qstergaard شـود
521((. از آنجایـی کـه تهویـه یـک عامـل بسـیار مهـم 
د ر مناطـق مرطـوب می باشـد ، آنالیز های انجام شـد ه 
و نتایـج آن د ر جـد ول شـماره 3 نشـان مـی د هـد  کـه 

ایـن امـر د ر خانـه کلبـاد ی از طریـق تهویه عبـوری د و 
طرفـه صـورت مـی گرفته اسـت. این امـر د ر طبقه اول 
بـه شـد ت نمایـان می شـود  و بـا افزایـش د مـا، میزان 
سـرعت جریـان طبیعی هـوا نیز افزایش پیـد ا می کند . 
د ر طبقـه همکـف خطـوط جریان بـاد  کل منطقه را د ر 

بـر نمـی گیرد .
تهویـه د ر خانـه آقاجـان نسـب از طریق تهویـه عبوری 
د و طرفـه صـورت می گرفته اسـت. سـاختمان شـمالی 
د ارای تهویـه عبـوری د و طرفـه بخصـوص د ر بخـش 
مرکـزی طبقـه اول اسـت کـه ایـن تهویـه تقریبـا تـا 
اواسـط پـلان را تحـت پوشـش قـرار مـی د هد . لـذا بی 
جهت نیسـت که معمولا طبقه اول بیشـترین اسـتفاد ه 
را د ر طـول سـال بـه خصوص فصول گرم سـال د اشـته 

است.
4-2- تابش

از آنجایـی کـه سـاکنان چـه د ر کشـور هـای توسـعه 
زمـان  توسـعه  یافتـه و چـه د ر کشـورهای د ر حـال 

سال پیش در دوران قاجار به دستور سردار جلیل از امرای وقت به نام فرزند بزرگش معروف به امیریه  130عمارت کلبادی حدود 
سال  5در اختیار سازمان میراث فرهنگی مازندران قرار گرفت و پس از  1370محله آب انبار نو در سال این بنا واقع در  ساخته شد.

 مرمت به عنوان مرکز اداری سازمان مورد استفاده قرار گرفت.
 ا میریط نیط-3-1-1

نای اصلی این عمارت در سبک معماری این ساختمان از تکایای دوره قاجاری برگرفته شده و دو بخش اندرونی و بیرونی دارد. ب
شاه نشین  بخش اندرونی در دو طبقه و یک زیرزمین احداث شده، و هر طبقه دارای یک شاه نشین و اتاق های دو طرفه است.

طبقه دوم که از زیباترین اتاق های این عمارت است و تنها بخشی است که کاملا سالم باقی مانده و جای جای آن یادآور شیوه 
مصالح ساختمانی این بنا شامل چوب و آجر و بام آن به صورت شیروانی و سفالپوش می  یینی دوره قاجار است.های هنرهای تز

نشین، حمام، اصطبل، حیاط و هنر  ها، شاهها، حجرهویژگی های اجزای معماری آن نظیر اتاق .(20 ، ص1393 ،)پوریانی باشد.
 نظیر است. ها و تزئین آنها با شیشه رنگی در نوع خود بیها و ارسیرفته بر روی پنجرهبکار
طخیمیطآ یجینطمقبطط-3-2

از محلات قدیمی شهر بابل می باشد واقع شده است. خانه های تاریخی آقاجان نسب در محله قدیمی برج بن که یکی  مجموعه
این محله همانند دیگر محله های تاریخی شهر بابل از تخریب خانه های قدیمی و از ساخت و سازهای مسکونی و غیرمسکونی 

ت. بیشتر سال اخیر( به کلی دگرگون شده اس 10الی 5جدید در امان نمانده است. به طوری که چهره محله در طی سالیان اخیر)
 بناهای پیرامون مجموعه، دارای کاربری مسکونی می باشد.

طا میریط نیطط-3-2-1
بر خلاف خانه های رایج در اقلیم شمال، دارای  ،که در دوران قاجار ساخته شده و در دوره پهلوی نیز ملحقاتی داشته این خانه

حیاط مرکزی می باشد. به طوری که ساختمان ها در قسمت شمالی، جنوبی و غربی حیاط واقع است. البته خانه غربی الحاقی در 
 دوره اریمعم بسیاری ازویژگی های تر است. می توانیمدوره پهلوی می باشد و خانه ی جنوبی به نسبت دو خانه دیگر قدیمی

 استفاده از سفال در سقف. از جمله قوسهای نیم دایره در بازشوها، ؛را در آن مشاهده کنیماواخر قاجار 
 .ارندگاننگ؛ ماخذ: ترسیمات و نقشه های خانه کلبادی و خانه آقاجان نسب .2جدول 
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جد ول 2. ترسیمات و نقشه های خانه کلباد ی و خانه آقاجان نسب؛ ماخذ: نگارند گان.
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زیـاد ی را د ر د اخـل خانـه هـای خـود  بـه سـر مـی 
برنـد ، موضـوع کیفیت هـوای د اخـل بطـور فزایند ه د ر 
 Huang,(. سـطح جهـان مهـم د ر نظر گرفتـه میشـود
Feng, Li, Yi, 2014, 567(. یکـی از مـوارد  تاثیـر 
گـذار میـزان تابـش اسـت. بـا توجه بـه جد ول شـماره 
4، میـزان تابـش میانگیـن روزانـه د ر خانـه کلبـاد ی از 
طریـق بازشـوها د ر طبقـه همکـف بیشـتر خواهـد  بود  
و د ر طبقـه اول بـه د لیـل پیـش آمد گـی بـام، میـزان 
تابـش کمتـر خواهـد  بـود . جـذب تابش توسـط جد اره 
هـا د ر جنوب نیز به ترتیب شـامل سـقف، جـد اره های 
طبقـه همکـف و جـد اره هـای طبقـه اول اسـت. ایجاد  
فرورفتگـی د ر ورود ی هـا تا حد  زیاد ی از شـد ت تابش 
د ر این بخش کاسـته اسـت. بامقایسـه میـزان تابش د ر 
طبقـه همکـف و اول، ایـن نکتـه قـاب ذکر خواهـد  بود  
کـه د ر  طبقـه همکف عمق نفوذ تابـش از طریق تابش 
مسـتقیم بیشـتر از تابش پراکند ه است. د ر مجموع این 
د و تابـش، عمق نفوذ تا اواسـط پلان پیـش می رود . د ر 

طبقـه اول د ر مقایسـه تابش مسـتقیم و تابش پراکند ه 
مشـاهد ه مـی کنیم که بیشـترین میزان نفـوذ تابش از 
طریـق تابـش پراکند ه اسـت و نه تابش مسـتقیم. نتایج 
بررسـی هـا د ر خانـه آقاجـان نسـب تفـاوت زیـاد ی بـا 
نتایـج فـوق نـد ارد . با توجه بـه تصاویر د ر خانـه آقاجان 
نسـب میـزان جـذب تابـش پراکنـد ه بـرای سـاختمان 
جنوبی بیشـتر اسـت و د ر ساختمان شـمالی این نقش 
را تابـش مسـتقیم ایفـا مـی کنـد . بطـور کلـی مجموع 
تابش ها د ر سـاختمان جنوبی بیشـتر اما د ر سـاختمان 

شـمالی یکنواخـت تر اسـت.
4-3-  نور

بخصـوص  و  بازشـو  عملکرد هـای  بارزتریـن  از  یکـی 
پنجـره، تامیـن نـور طبیعـی مـورد  نیـاز فضـا اسـت. 
اگـر پنجـره هـای معمـول، به د رسـتی طراحـی و اد اره 
شـوند ، ارتبـاط فیزیکـی بـا محیـط بیـرون را امکانپذیر 
سـاخته و د ارای پتانسـیل بهبـود  آسـایش حرارتـی و 
 Wang,(  کاهـش فشـارهای سرمایشـی خواهنـد  بـود

 بح یلطر حیرط واربتطدطببنییط-4
آلودگی هوا در محیط داخلی را در میان  ،محیط داخلی ساختمان سزاوار توجهی جدی است. آژانس حفاظت از محیط زیستکیفیت 

درصد از  95از آنجا که فرد  .(CLI Group, 2008) رتبه بندی کرده است America Today چهار خطر زیست محیطی در
کیفیت نامطلوب  ،(National Association of Remodeling industry, 2006) عمر خود را در محیط بسته می گذراند

بناهای  (OHBA, Lun, 2010,128) .اکنان داشته باشدتواند اثرات جدی بر سلامت، رفاه، و بهره وری س هوای داخل می
در گذشته طوری اقلیمی طراحی می شدند که گرمایش، سرمایش و تهویه طبیعی پاسخگوی همه نیازهای اقلیمی آنها بوده مسکونی 

سعی بر این است تا به بررسی رفتار های حرارتی دو بنای مسکونی در شهر ساری و بابل توسط نرم افزار  بخشدر این  است.
Ecotect   وDesign Builder  داد.یل یافته ها، چگونگی همسازی معماری با اقلیم را مورد توجه قرار پرداخته و با تحل 

طببنییطط-4-1
در حالی که مصرف  ،برای شرایط محیطی مناسب, تهویه طبیعی می تواند یکی از شیوه های دستیابی به آسایش حرارتی باشد

آنجایی که تهویه یک عامل بسیار مهم در از  .((Orepaza-Perez, Qstergaard, 2014, 521انرژی در ساختمان حفظ شود
نشان می دهد که این امر در خانه کلبادی از طریق  3ب می باشد، آنالیز های انجام شده و نتایج آن در جدول شماره مناطق مرطو

رعت تهویه عبوری دو طرفه صورت می گرفته است. این امر در طبقه اول به شدت نمایان می شود و با افزایش دما، میزان س
 جریان طبیعی هوا نیز افزایش پیدا می کند. در طبقه همکف خطوط جریان باد کل منطقه را در بر نمی گیرد.

. ساختمان شمالی دارای تهویه عبوری دو عبوری دو طرفه صورت می گرفته استتهویه در خانه آقاجان نسب از طریق تهویه 
تقریبا تا اواسط پلان را تحت پوشش قرار می دهد. لذا بی جهت  طرفه بخصوص در بخش مرکزی طبقه اول است که این تهویه

 نیست که معمولا طبقه اول بیشترین استفاده را در طول سال به خصوص فصول گرم سال داشته است.
 .ارندگاننگ؛ ماخذ: تحلیل رفتار باد و میزان تهویه .3جدول 
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طبی شط-4-2

جد ول 3. تحلیل رفتار باد  و میزان تهويه؛ ماخذ: نگارند گان.
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Greenberg, 2015, 313(. د ر بحـث نـور و بـا توجه 
بـه تصاویـر د ر جـد ول شـماره 5، برای خانـه کلباد ی با 
مقایسـه نـور طبیعی روز و نـور انعکاس یافتـه از جد اره 
هـا، بـه وضـوح پید اسـت که جـد اره هـا تاثیر بسـیاری 
د ر روشـنایی محیـط د اخـل د اشـته و بیشـترین میزان 
نفـوذ روشـنایی از طریـق انعـکاس نـور توسـط جـد اره 
هاسـت کـه د اخـل را بـه کمـک نـور طبیعـی روز بـه 
شـکلی یکنواخـت روشـن نگه مـی د ارد . شـاید  یکی از 
د لایـل ایـن باشـد  کـه د ر طراحـی د مـا و تهویـه تاثیر 
بیشـتری د ر طراحـی د اشـته انـد  و بیشـترین سـهم 

د ریافـت نـور از بازتـاب د اخلـی بود ه اسـت.
د ر خانه آقاجان نسـب کاملا مشـخص اسـت که میزان 
نفـوذ نـور طبیعـی روز )د ر هر د و سـاختمان( د ر طبقه 
از همکـف بیشـتر اسـت. د ر همکـف سـاختمان  اول 
جنوبـی، بخـش مرکـزی بیشـترین میـزان د ریافت نور 
طبیعـی را د ارد . ایـن اتفـاق د ر طبقـه اول سـاختمان 
برعکـس اسـت. بخـش مرکـزی سـاختمان شـمالی د ر 
طبقـه اول بیشـتر از همیـن بخـش د ر طبقـه همکـف، 
نـور طبیعـی روز را د ریافـت مـی کنـد . انعـکاس نـور 

توسـط جد اره ها د ر سـاختمان شـمالی، فضای د اخلی 
آن را نسـبت به سـاختمان جنوبی یکنواخت تر و پرنور 
تـر مـی کند  )بجـز بخش غربـی سـاختمان(. همچنین 
آنالیـز هـا نشـان مـی د هـد  که نـور انعـکاس یافتـه د ر 
سـاختمان جنوبـی بیشـترین سـهم را د ر بخـش غربی 

سـاختمان د ارد .
4-4- سايه

 سـاختمان هـا مسـئول تقریبـا 30 تـا 45 د رصـد  از 
 Santamouris,( هسـتند انـرژی  جهانـی  تقاضـای 
Kolokotsa, 2013, 75( و مقـد ار زیـاد ی از انـرژی 
بـرای اهـد اف سـرمایش یـا گرمایـش فضـای د اخلـی 
مصـرف میشـود  تا شـرایط د اخلی مطلوب د سـت یابد .

) Bagiorgas, et al, 2009, 209( نتایـج مرتبـط بـا 
تحلیـل سـایه د ر جـد ول شـماره 6 آمـد ه اسـت و بـر 
ایـن اسـاس د ر ارتبـاط بـا سـایه ایجـاد  شـد ه د ر خارج 
سـاختمان خانـه کلبـاد ی، ایـن نکتـه مهـم مـی نماید  
کـه نحـوه قرارگیری سـاختمان به شـکلی اسـت که از 
تابش خورشـید  د ر حیاط اصلی اسـتفاد ه کافی شـود  و 
حیـاط فرعی )حیاط پشـتی( د ر سـایه قـرار گیرد . لازم 

جد ول 4. بررسی میزان تابش د ر طبقات؛ ماخذ: نگارند گان.

داخل خانه های خود به از آنجایی که ساکنان چه در کشور های توسعه یافته و چه در کشورهای در حال توسعه زمان زیادی را در 
 ,Huang, Feng, Li, Yi).موضوع کیفیت هوای داخل بطور فزاینده در سطح جهان مهم در نظر گرفته میشود ،سر می برند
، میزان تابش میانگین روزانه در خانه کلبادی 4 جدول شمارهبا توجه به  زان تابش است.یکی از موارد تاثیر گذار می .(567 ,2014

از طریق بازشوها در طبقه همکف بیشتر خواهد بود و در طبقه اول به دلیل پیش آمدگی بام، میزان تابش کمتر خواهد بود. جذب 
ایجاد فرورفتگی  طبقه همکف و جداره های طبقه اول است.تابش توسط جداره ها در جنوب نیز به ترتیب شامل سقف، جداره های 

این نکته قاب  ،در ورودی ها تا حد زیادی از شدت تابش در این بخش کاسته است. بامقایسه میزان تابش در طبقه همکف و اول
مجموع این دو  ذکر خواهد بود که در  طبقه همکف عمق نفوذ تابش از طریق تابش مستقیم بیشتر از تابش پراکنده است. در

تابش، عمق نفوذ تا اواسط پلان پیش می رود. در طبقه اول در مقایسه تابش مستقیم و تابش پراکنده مشاهده می کنیم که 
نتایج بررسی ها در خانه آقاجان نسب تفاوت زیادی با  بیشترین میزان نفوذ تابش از طریق تابش پراکنده است و نه تابش مستقیم.

ا توجه به تصاویر در خانه آقاجان نسب میزان جذب تابش پراکنده برای ساختمان جنوبی بیشتر است و در نتایج فوق ندارد. ب
ساختمان شمالی این نقش را تابش مستقیم ایفا می کند. بطور کلی مجموع تابش ها در ساختمان جنوبی بیشتر اما در ساختمان 

 شمالی یکنواخت تر است.
 .ارندگاننگ؛ ماخذ: قاتبررسی میزان تابش در طب .4جدول 
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طمنرطط-4-3

به درستی  معمول،ه های راگر پنجیکی از بارزترین عملکردهای بازشو و بخصوص پنجره، تامین نور طبیعی مورد نیاز فضا است. 
ارتباط فیزیکی با محیط بیرون را امکانپذیر ساخته و دارای پتانسیل بهبود آسایش حرارتی و کاهش فشارهای  اداره شوند،طراحی و 

، برای خانه 5در جدول شماره  تصاویرو با توجه به  در بحث نور .(Wang, Greenberg, 2015, 313) سرمایشی خواهند بود
نور طبیعی روز و نور انعکاس یافته از جداره ها، به وضوح پیداست که جداره ها تاثیر بسیاری در روشنایی محیط  کلبادی با مقایسه

داخل داشته و بیشترین میزان نفوذ روشنایی از طریق انعکاس نور توسط جداره هاست که داخل را به کمک نور طبیعی روز به 
دلایل این باشد که در طراحی دما و تهویه تاثیر بیشتری در طراحی داشته اند و شکلی یکنواخت روشن نگه می دارد. شاید یکی از 

D بیشترین سهم دریافت نور از بازتاب داخلی بوده است.
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)در هر دو ساختمان( در طبقه اول از همکف بیشتر است.  در خانه آقاجان نسب کاملا مشخص است که میزان نفوذ نور طبیعی روز
بخش مرکزی بیشترین میزان دریافت نور طبیعی را دارد. این اتفاق در طبقه اول ساختمان برعکس  در همکف ساختمان جنوبی،

است. بخش مرکزی ساختمان شمالی در طبقه اول بیشتر از همین بخش در طبقه همکف، نور طبیعی روز را دریافت می کند. 
واخت تر و پرنور تر می کند نبه ساختمان جنوبی یک انعکاس نور توسط جداره ها در ساختمان شمالی، فضای داخلی آن را نسبت

ساختمان جنوبی بیشترین سهم را در بخش  در )بجز بخش غربی ساختمان(. همچنین آنالیز ها نشان می دهد که نور انعکاس یافته
 غربی ساختمان دارد.

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: بررسی میزان دریافت نور طبیعی روز .5جدول 
  ایزانطمریی تطمنرط قی تطردز ام میسطیی حیطماخ تایزانطمریی تطمنرط

  

طبقه 
همک

 ف
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کلباد
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طبقه 
 اول

ط  

طبقه 
همک
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خانه 
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 نسب

ط  

طبقه 
 اول

طسیییط-4-4
و  (Santamouris, Kolokotsa, 2013, 75)هستنددرصد از تقاضای جهانی انرژی  45تا  30ساختمان ها مسئول تقریبا  

 ).فضای داخلی مصرف میشود تا شرایط داخلی مطلوب دست یابد انرژی برای اهداف سرمایش یا گرمایش از مقدار زیادی
Bagiorgas, et al, 2009, 209 ) در ارتباط با سایه آمده است و بر این اساس  6نتایج مرتبط با تحلیل سایه در جدول شماره

این نکته مهم می نماید که نحوه قرارگیری ساختمان به شکلی است که از تابش  ،ایجاد شده در خارج ساختمان خانه کلبادی
حیاط پشتی( در سایه قرار گیرد. لازم به ذکر است که ایجاد سایه اولویت فرعی )خورشید در حیاط اصلی استفاده کافی شود و حیاط 

، نیمی از حیاط مرکزی جان نسب، با توجه به نتایجنه آقازیادی نداشته، بنابراین طراحی منظم و بدون شکستگی است. اما در خا
بخش کمتری از  ،در مقایسه همیشه در سایه است. بدین جهت نیز توزیع نور بطورکلی در ساختمان جنوبی بسیار کمتر است.

ایه قرار می کامل در سبطور حیاط پشتی به دلیل استفاده کمتر، تقریبا  فضاهای داخلی ساختمان شمالی در سایه قرار می گیرند.
  گیرد.

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: تحلیل میزان پراکندگی سایه .6جدول 
 
 
 
 

جد ول 5. بررسی میزان د ريافت نور طبیعی روز؛ ماخذ: نگارند گان.

بـه ذکر اسـت که ایجـاد  سـایه اولویت زیاد ی ند اشـته، 
بنابرایـن طراحـی منظـم و بد ون شکسـتگی اسـت. اما 
د ر خانـه آقاجـان نسـب، بـا توجـه بـه نتایـج، نیمـی از 
حیـاط مرکـزی همیشـه د ر سـایه اسـت. بد یـن جهت 
نیـز توزیـع نـور بطورکلی د ر سـاختمان جنوبی بسـیار 
کمتـر اسـت. د ر مقایسـه، بخـش کمتـری از فضاهـای 
د اخلـی سـاختمان شـمالی د ر سـایه قـرار مـی گیرند . 
حیـاط پشـتی بـه د لیـل اسـتفاد ه کمتـر، تقریبـا بطور 

کامـل د ر سـایه قـرار مـی گیرد . 
4-5- د ريافت مستقیم حرارت

د ر زمانـی که طراحی سـاختمان با انـرژی پایین برتری 
د ارد ، سـطوح تعیین شـد ه برای شرایط زیست محیطی 
بسـیار مهم اسـت. هوای تـازه, نور روز, کنتـرل فرد ی و 
نگهـد اری برنامـه ریزی شـد ه، ویژگی هـای حیاتی یک 
 ,Clements-Croome(. هسـتند سـالم  سـاختمان 
1997( د ر ایـن میـان میـزان د ریافت حـرارت نیز مهم 
مـی نمایـد . جـد ول شـماره 7، اطلاعـات مربـوط بـه 
د ریافـت حـرارت را بیـان مـی د ارد . با توجه بـه جد ول 

7، آنالیـز هـا نشـان می د هد  کـه د ر هر د و خانـه مورد  
بررسـی بیشـترین میـزان د ریافـت حـرارت مسـتقیم 
خورشـید  بیـن سـاعات 15 -10 میباشـد . ایـن میـزان 
د ریافـت د ر شـش ماهـه سـرد  سـال و د ر د و ماهه اول 
بهـار بـه بالاتریـن مقـد ار خود  می رسـد ؛ با ایـن تفاوت 
کـه د ر شـش ماهـه گـرم سـال میـزان سـاعات جـذب 
حـرارت افزایـش پیـد ا مـی کنـد  و توزیع حرارتـی این 
میـزان د ر فصـول سـرد  طـی سـاعات کمتـری صورت 

مـی گیرد .
4-6- د ريافت غیرمستقیم حرارت

مسـتقیم  غیـر  حـرارت  د ریافـت  کلبـاد ی،  خانـه  د ر 
خورشـید  د ر کل سـال رونـد ی متعـاد ل د ارد  امـا د ر 
شـش ماهـه سـرد  سـال د ر تعد اد  سـاعات کمتـری به 
همـان میـزان د ر ماههای گرم سـال می رسـد . اوج این 
مقـد ار حـرارت بیـن سـاعات 19-15 اتفـاق مـی افتد . 
آنالیزهـا  بـرای خانـه آقاجـان نسـب نشـان مـی د هـد  
کـه بیشـترین میـزان د ریافـت حـرارت غیـر مسـتقیم 
خورشـید  بین سـاعات 20 -15 میباشـد  که این میزان 
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همچنان د ر بهار و میانه تابسـتان و سـپس د ر زمسـتان 
بـه بالاتریـن مقـد ار می رسـد . میـزان د ریافـت حرارت 
غیر مسـتقیم خورشـید  د ر شـش ماهه سـرد  سـال د ر 
تعـد اد  سـاعات کمتـری بـه همـان میـزان د ر ماههـای 

گـرم سـال می رسـد .
4-7- د ریافت از انرژی ذخیره شد ه د ر جد اره ها 

ایـن میـزان حـرارت کـه از انـرژی ذخیره شـد ه جد اره 
هـا بـا تاخیـر بـه محیـط پـس د اد ه میشـود ، د ر خانـه 
کلبـاد ی از سـاعت 21-12 بیشـتر مقـد ار را د ارد  و د ر 
طول سـال روند ی مشـابه را نشـان می د هـد . همانطور 
کـه د ر تصاویـر د یـد ه مـی شـود ، بطـور قابـل توجهـی 
میـزان د ریافـت از جـد اره هـا د ر د و بنا رفتار مشـابهی 

د ارنـد . ایـن مقـد ار بـا تفاوتـی انـد ک د ر خانـه آقاجان 
نسـب بیشـتر است.

4-8- میـزان بـار مکانیکـی مـورد  نیـاز جهت 
سـرمايش و گرمايـش

د ر این مقایسـه، بـار مکانیکی مورد  نیـاز برای گرمایش 
و سـرمایش د ر د و بنـا بسـیار نزد یـک هسـتند  و ایـن 
بـرای خانـه  تریـن روز  میـزان د ر سـرد ترین و گـرم 

کلباد ی بیشـتر اسـت. )جـد ول شـماره 8(
4-9- اختـلاف د رجـه حـرارت د اخـل و خـارج 

د رسـرد ترين و گـرم تريـن روز 
بـا توجـه بـه تحلیل هـای د رجه حـرارت کـه نتایج آن 
د ر جـد ول شـماره 9 آمـد ه اسـت، د ر خانـه کلبـاد ی، 

جد ول 6. تحلیل میزان پراکند گی سايه؛ ماخذ: نگارند گان.
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طمریی تطاقح ی ط وارتط-4-5

سطوح تعیین شده برای شرایط زیست محیطی بسیار مهم است. هوای  ،در زمانی که طراحی ساختمان با انرژی پایین برتری دارد
-Clements).ویژگی های حیاتی یک ساختمان سالم هستند فردی و نگهداری برنامه ریزی شده، تازه, نور روز, کنترل
Croome, 1997 )افت حرارت را اطلاعات مربوط به دری، 7جدول شماره  نماید. در این میان میزان دریافت حرارت نیز مهم می

آنالیز ها نشان می دهد که در هر دو خانه مورد بررسی بیشترین میزان دریافت حرارت مستقیم ، 7بیان می دارد. با توجه به جدول 
میباشد. این میزان دریافت در شش ماهه سرد سال و در دو ماهه اول بهار به بالاترین مقدار خود می  10- 15خورشید بین ساعات 

تفاوت که در شش ماهه گرم سال میزان ساعات جذب حرارت افزایش پیدا می کند و توزیع حرارتی این میزان در  رسد؛ با این
 فصول سرد طی ساعات کمتری صورت می گیرد.

طمریی تطغیواقح ی ط وارتط-4-6
سرد سال در تعداد ساعات حرارت غیر مستقیم خورشید در کل سال روندی متعادل دارد اما در شش ماهه  دریافت ،در خانه کلبادی

اتفاق می افتد. آنالیزها  برای  15-19کمتری به همان میزان در ماههای گرم سال می رسد. اوج این مقدار حرارت بین ساعات 
میباشد که این  15- 20خانه آقاجان نسب نشان می دهد که بیشترین میزان دریافت حرارت غیر مستقیم خورشید بین ساعات 

رسد. میزان دریافت حرارت غیر مستقیم خورشید ر بهار و میانه تابستان و سپس در زمستان به بالاترین مقدار میمیزان همچنان د
 در شش ماهه سرد سال در تعداد ساعات کمتری به همان میزان در ماههای گرم سال می رسد.

طط یازطاموژیطذخیوهطش هطمرطج ارهطمریی تط-4-7
بیشتر  12-21ذخیره شده جداره ها با تاخیر به محیط پس داده میشود، در خانه کلبادی از ساعت این میزان حرارت که از انرژی 

مقدار را دارد و در طول سال روندی مشابه را نشان می دهد. همانطور که در تصاویر دیده می شود، بطور قابل توجهی میزان 
 با تفاوتی اندک در خانه آقاجان نسب بیشتر است.مقدار  دریافت از جداره ها در دو بنا رفتار مشابهی دارند. این

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: میزان دریافت حرارت .7جدول 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
طدریافت حرارت خیمیطک قیمی خیمیطآ یجینطمقب
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  وارت
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مریی تطغیوطاقح ی ط

  وارت

  

ط
طاموژیط طاز مریی ت
طمرط طش ه ذخیوه

ط ط ی  Fabric)ج اره
Gain) 

ط یرطامیمیمتطانرمطمییزطجبتطسواییشطدطگواییشطایزانط-4-8
در این مقایسه، بار مکانیکی مورد نیاز برای گرمایش و سرمایش در دو بنا بسیار نزدیک هستند و این میزان در سردترین و گرم ترین 

 (8)جدول شماره  روز برای خانه کلبادی بیشتر است.
 .ارندگاننگ؛ ماخذ: مقایسه میزان بار مکانیکی مورد نیاز برای گرمایش و سرمایش خانه کلبادی و آقاجان نسب .8جدول 

طایزانط یرط واربت ط نیط یرط واربت HVAC 
(WH) 

FABRIC 
(WH) 

SOLAR 
(WH) 

VENT 
(WH) 

INTERN 
(WH) 

 44454 -187959 14662 -403072 -531929 ک قیمی سرد ترین روز

 42705 -161864 15289 -358128 -461999 آ یجینطمقب
 44454 41449 34775 106816 227408 ک قیمی گرم ترین روز

 42705 35923 36220 98311 213159 آ یجینطمقب

طاخحلافطمرجیط وارتطماخلطدطخیرجطمرسومبوینطدطگومطبوینطردزطط-4-9
بطورکلی بین دو طبقه همکف و  در خانه کلبادی، ،آمده است 9با توجه به تحلیل های درجه حرارت که نتایج آن در جدول شماره 

در گرم ترین روز طبقه اول نسبت به همکف کمی گرم تر است که با تهویه  چشمگیری دیده نمی شود. درجه حرارت اول اختلاف
با توجه به نتایج  در ساختمان شمالی خانه آقاجان نسب، قابل جبران است. بین هوای داخل و خارج نیز تفاوت محسوسی نیست.

درجه سانتی گراد از دمای خارج گرم تر است. نکته قابل  13/3آنالیزها، در سرد ترین روز دمای داخل ساختمان شمالی بطور میانگین 
هستند و با اینکه در دو جبهه مخالف  13/5-42/5توجه این است که هر دو ساختمان شمالی و جنوبی دارای دمای میانگین داخلی 

 ارند تفاوت دمایی بسیار کمی دارند.قرار د
 .ارندگاننگ؛ ماخذ: میزان اختلاف درجه حرارت داخل و خارج .9جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 

جد ول 7. میزان د ريافت حرارت؛ ماخذ: نگارند گان.
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بطورکلـی بیـن د و طبقه همکـف و اول اختـلاف د رجه 
حرارت چشـمگیری د ید ه نمی شـود . د ر گرم ترین روز 
طبقـه اول نسـبت بـه همکـف کمی گـرم تر اسـت که 
بـا تهویه قابـل جبران اسـت. بین هوای د اخـل و خارج 
نیـز تفـاوت محسوسـی نیسـت. د ر سـاختمان شـمالی 
خانـه آقاجـان نسـب، بـا توجـه بـه نتایـج آنالیزهـا، د ر 
سـرد  تریـن روز د مـای د اخل سـاختمان شـمالی بطور 
میانگیـن 3/13 د رجـه سـانتی گـراد  از د مـای خـارج 
گـرم تـر اسـت. نکتـه قابـل توجـه ایـن اسـت کـه هـر 
د و سـاختمان شـمالی و جنوبـی د ارای د مـای میانگین 
د اخلـی 5/42-5/13 هسـتند  و بـا اینکـه د ر د و جبهـه 
مخالـف قـرار د ارند  تفـاوت د مایی بسـیار کمـی د ارند . 
4-10- محاسـبه بـار حرارتـی مورد  نیـاز جهت 

گرمايش و  سـرمايش 
بـا توجـه بـه نتایـج د ر جـد ول شـماره 10، د ر خانـه 
کلبـاد ی میـزان انـرژی مـورد  نیـاز جهـت گرمایـش 
اسـت  بیشـتر  همکـف  از  اول  د رطبقـه  سـرمایش  و 

کـه میـزان انـرژی لازم بـرای گرمایـش د ر طبقـه اول 
بـا تهویـه طبیعـی تـا حـد  زیـاد ی قابـل جبران اسـت. 
د ر خانـه آقاجـان نسـب بـا توجـه بـه نتایـج آنالیزهـا، 
سـاختمان جنوبـی تقریبـا 2 برابـر سـاختمان شـمالی 
جهـت سـرمایش و گرمایـش انـرژی مصرف مـی کند . 
4-11- مقايسـه میـزان گاز مصرفـی د ر خانـه 
صـورت  د ر  نسـب  آقاجـان  وخانـه  کلبـاد ی 

موجـود  وضعیـت  بـا  جايگزينـی 
بـا توجـه به جـد ول  شـماره 11، میزان انـرژی مصرفی 
کلبـاد ی  خانـه  مربـع  متـر  هـر  د ر  گرمایـش  جهـت 
105675 وات بـر سـاعت مـی باشـد  کـه ایـن میـزان 
برابـر بـا 86653/5 کیلوکالـری خواهـد  بود . با تقسـیم 
ایـن میـزان انرژی بر عـد د  8600)میزان انـرژی هر متر 
مکعـب گاز طبیعی ایران( به مصرف  10/07 مترمکعب 
گاز خواهیـم رسـید  کـه بـا توجـه بـه اسـتاند ارد های 
ایـران عـد د ی اید ه آل و سـند ی بر اقلیمی بـود ن خانه 
کلبـاد ی اسـت. زیرا میزان بیشـینه این عـد د  برای یک 

جد ول 8. مقايسه میزان بار مکانیکی مورد  نیاز برای گرمايش و سرمايش خانه کلباد ی و آقاجان نسب؛ ماخذ: نگارند گان.
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ط
طاقح ی ط مریی ت

  وارت

  

ط
مریی تطغیوطاقح ی ط

  وارت

  

ط
طاموژیط طاز مریی ت
طمرط طش ه ذخیوه

ط ط ی  Fabric)ج اره
Gain) 

ط یرطامیمیمتطانرمطمییزطجبتطسواییشطدطگواییشطایزانط-4-8
در این مقایسه، بار مکانیکی مورد نیاز برای گرمایش و سرمایش در دو بنا بسیار نزدیک هستند و این میزان در سردترین و گرم ترین 

 (8)جدول شماره  روز برای خانه کلبادی بیشتر است.
 .ارندگاننگ؛ ماخذ: مقایسه میزان بار مکانیکی مورد نیاز برای گرمایش و سرمایش خانه کلبادی و آقاجان نسب .8جدول 

طایزانط یرط واربت ط نیط یرط واربت HVAC 
(WH) 

FABRIC 
(WH) 

SOLAR 
(WH) 

VENT 
(WH) 

INTERN 
(WH) 

 44454 -187959 14662 -403072 -531929 ک قیمی سرد ترین روز

 42705 -161864 15289 -358128 -461999 آ یجینطمقب
 44454 41449 34775 106816 227408 ک قیمی گرم ترین روز

 42705 35923 36220 98311 213159 آ یجینطمقب

طاخحلافطمرجیط وارتطماخلطدطخیرجطمرسومبوینطدطگومطبوینطردزطط-4-9
بطورکلی بین دو طبقه همکف و  در خانه کلبادی، ،آمده است 9با توجه به تحلیل های درجه حرارت که نتایج آن در جدول شماره 

در گرم ترین روز طبقه اول نسبت به همکف کمی گرم تر است که با تهویه  چشمگیری دیده نمی شود. درجه حرارت اول اختلاف
با توجه به نتایج  در ساختمان شمالی خانه آقاجان نسب، قابل جبران است. بین هوای داخل و خارج نیز تفاوت محسوسی نیست.

درجه سانتی گراد از دمای خارج گرم تر است. نکته قابل  13/3آنالیزها، در سرد ترین روز دمای داخل ساختمان شمالی بطور میانگین 
هستند و با اینکه در دو جبهه مخالف  13/5-42/5توجه این است که هر دو ساختمان شمالی و جنوبی دارای دمای میانگین داخلی 

 ارند تفاوت دمایی بسیار کمی دارند.قرار د
 .ارندگاننگ؛ ماخذ: میزان اختلاف درجه حرارت داخل و خارج .9جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 

جد ول 9. میزان اختلاف د رجه حرارت د اخل و خارج؛ ماخذ: نگارند گان.

طاحیسقیط یرط واربتطانرمطمییزطجبتطسواییشطدطگواییشط-4-10
میزان انرژی مورد نیاز جهت گرمایش و سرمایش درطبقه اول از همکف بیشتر  در خانه کلبادی، 10 شماره جدول در با توجه به نتایج

با توجه  در خانه آقاجان نسب است که میزان انرژی لازم برای گرمایش در طبقه اول با تهویه طبیعی تا حد زیادی قابل جبران است.
 برابر ساختمان شمالی جهت سرمایش و گرمایش انرژی مصرف می کند.  2به نتایج آنالیزها، ساختمان جنوبی تقریبا 

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: محاسبه بار حرارتی مورد نیاز جهت سرمایش و گرمایش .10جدول 
گرمایش  هر متر مربع مجموع  

 بیشینه
سرمایش 

 مجموع سرمایش گرمایش مجموع سرمایش گرمایش بیشینه
خانه 
 کلبادی

 12395 17193 86198 13013 73185 31932034 4820724 27111310 همکف
 18755 18755 92904 14820 78084 34416048 5489879 28926170 اول

 23894 27983 130271 24597 105675 48258920 9111756 39147164 میانگین
خانه 

آقاجان 
 نسب

 7416 8032 40622 9598 31024 14456222 3415586 11040636 ساختمان شمالی
 14144 16468 79286 15963 63323 28215652 5680769 22534884 جنوبی ساختمان

 17232 19401 90954 20095 70859 32367744 7151228 25216516 میانگین
طدض یتطط-4-11 ط ی طجییگزینت طصنرت طمر طمقب طآ یجین طدخیمی طک قیمی طخیمی طمر طاصو ت طگیز طایزان ا ییقی

طانجنم
وات بر ساعت می باشد  105675، میزان انرژی مصرفی جهت گرمایش در هر متر مربع خانه کلبادی 11جدول  شماره با توجه به 

)میزان انرژی هر متر مکعب گاز 8600تقسیم این میزان انرژی بر عدد کیلوکالری خواهد بود. با  5/86653که این میزان برابر با 
مترمکعب گاز خواهیم رسید که با توجه به استانداردهای ایران عددی ایده آل و سندی بر اقلیمی  07/10طبیعی ایران( به مصرف  

در محاسبه ای مشابه برای  گاز است. مترمکعب 25بودن خانه کلبادی است. زیرا میزان بیشینه این عدد برای یک خانه معمولی  
مترمکعب گاز حاصل می گردد که نتیجه اقلیمی بودن این خانه را نیز همچون خانه کلبادی  7خانه آقاجان نسب، به میزان مصرف 

 تائید می نماید.
 .ارندگاننگ؛ ماخذ: مقایسه میزان گاز مصرفی در خانه کلبادی وخانه آقاجان نسب .11جدول

 
 
 
 
 
 

اخحلافط
 مای
C 

ماییط
 خیرج

Cط

ماییط
 ماخل

Cط

Total 
Exposed 
Area  m2ط

اقی تط
 کل
m2ط

  

خانه  همکف 98/183 85/55 93/29 80/29 13/0
 کلبادی

گرم ترین 
 اول 98/183 94/33 06/30 80/29 26/0 روز

خانه  همکف 98/183 85/55 76/4 29/2 47/2
 کلبادی

 
سرد ترین 

 روز
 اول 98/183 94/33 00/5 29/2 71/2
شمالی طبقه  53/150 48/27 42/5 29/2 13/3

 اول
خانه آقاجان 

 نسب
جنوبی طبقه  91/109 89/30 13/5 29/2 85/2

 اول
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خانـه معمولـی  25 مترمکعـب گاز اسـت. د ر محاسـبه 
ای مشـابه بـرای خانه آقاجان نسـب، به میـزان مصرف 
7 مترمکعـب گاز حاصـل مـی گرد د  کـه نتیجه اقلیمی 
بـود ن ایـن خانـه را نیـز همچـون خانـه کلبـاد ی تائید  

مـی نماید .
4-12- مقايسـه انـرژی مـورد  نیـاز د ر صـورت 

مصالح تغییـر 
د ر خانـه کلبـاد ی، بـا توجـه به جـد ول شـماره 12 که 
تغییـرات میـزان انـرژی مـورد  نیـاز د ر صـورت تغییـر 
مصالح را نشـان مید هد ، اسـتفاد ه از پنجـره آلومنیومی 
بـه جـای پنجـره چوبی، میـزان انرژی مـورد  نیاز جهت 
گرمایش و سـرمایش را افزایش د اد ه و پنجره د و جد اره 
ایـن مقـد ار انرژی را بطـور کاملا محسـوس کاهش می 
د هـد . ایـن تغییـرات د ر هـر د و خانـه آقاجـان نسـب و 
کلبـاد ی بـا کاهـش ضخامـت د یـوار و تغییـر مصالـح 
آن نیـز بـه وضـوح د یـد ه مـی شـود . بـه طـوری کـه با 
کاهـش ضخامـت د یوار، میـزان انرژی مـورد  نیاز جهت 

گرمایـش و سـرمایش افزایـش مـی یابـد . بـا توجـه به 
نتایـج آنالیـز هـا، عـد م اسـتفاد ه از تهویـه طبیعـی نیز 
انـرژی مـورد  نیاز سـرمایش را کاملا محسـوس افزایش 

مـی د هد .
4-13- محاسـبه میـزان توزيـع د مايـی با توجه 

آسايش  شـرايط  به 
از آنجـا کـه د ر تجزیـه و تحلیل پتانسـیل بـرای کاهش 
مصـرف انـرژی، ایجـاد  یـک اقلیـم سـالم د ر محیـط 
د اخلـی و آسـایش بـرای سـاکنین, د و نقـش مهـم را 
ایفـا میکننـد ، اهمیـت بررسـی توزیـع د مایی بـا توجه 
 ,Allerd, Ghiaus(. به شـرایط آسـایش محرز میشـود
2005, 230( بـا توجه به جـد ول توزیع د مایی  )جد ول 
شـماره 13(، د ر خانه کلباد ی، طبقه همکف بیشـترین 
زمـان را د ر د مـای 22 د رجـه سـپری مـی کنـد  که د ر 
بـازه د مـای آسـایش قـرار گرفتـه اسـت. با مقایسـه د و 
طبقـه همکـف و اول د یـد ه می شـود  که هـر د و طبقه 
د ر شـرایط تقریبـا مسـاوی از نظر آسـایش قـرار گرفته 

طاحیسقیط یرط واربتطانرمطمییزطجبتطسواییشطدطگواییشط-4-10
میزان انرژی مورد نیاز جهت گرمایش و سرمایش درطبقه اول از همکف بیشتر  در خانه کلبادی، 10 شماره جدول در با توجه به نتایج

با توجه  در خانه آقاجان نسب است که میزان انرژی لازم برای گرمایش در طبقه اول با تهویه طبیعی تا حد زیادی قابل جبران است.
 برابر ساختمان شمالی جهت سرمایش و گرمایش انرژی مصرف می کند.  2به نتایج آنالیزها، ساختمان جنوبی تقریبا 

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: محاسبه بار حرارتی مورد نیاز جهت سرمایش و گرمایش .10جدول 
گرمایش  هر متر مربع مجموع  

 بیشینه
سرمایش 

 مجموع سرمایش گرمایش مجموع سرمایش گرمایش بیشینه
خانه 
 کلبادی

 12395 17193 86198 13013 73185 31932034 4820724 27111310 همکف
 18755 18755 92904 14820 78084 34416048 5489879 28926170 اول

 23894 27983 130271 24597 105675 48258920 9111756 39147164 میانگین
خانه 

آقاجان 
 نسب

 7416 8032 40622 9598 31024 14456222 3415586 11040636 ساختمان شمالی
 14144 16468 79286 15963 63323 28215652 5680769 22534884 جنوبی ساختمان

 17232 19401 90954 20095 70859 32367744 7151228 25216516 میانگین
طدض یتطط-4-11 ط ی طجییگزینت طصنرت طمر طمقب طآ یجین طدخیمی طک قیمی طخیمی طمر طاصو ت طگیز طایزان ا ییقی

طانجنم
وات بر ساعت می باشد  105675، میزان انرژی مصرفی جهت گرمایش در هر متر مربع خانه کلبادی 11جدول  شماره با توجه به 

)میزان انرژی هر متر مکعب گاز 8600تقسیم این میزان انرژی بر عدد کیلوکالری خواهد بود. با  5/86653که این میزان برابر با 
مترمکعب گاز خواهیم رسید که با توجه به استانداردهای ایران عددی ایده آل و سندی بر اقلیمی  07/10طبیعی ایران( به مصرف  

در محاسبه ای مشابه برای  گاز است. مترمکعب 25بودن خانه کلبادی است. زیرا میزان بیشینه این عدد برای یک خانه معمولی  
مترمکعب گاز حاصل می گردد که نتیجه اقلیمی بودن این خانه را نیز همچون خانه کلبادی  7خانه آقاجان نسب، به میزان مصرف 

 تائید می نماید.
 .ارندگاننگ؛ ماخذ: مقایسه میزان گاز مصرفی در خانه کلبادی وخانه آقاجان نسب .11جدول

 
 
 
 
 
 

اخحلافط
 مای
C 

ماییط
 خیرج

Cط

ماییط
 ماخل

Cط

Total 
Exposed 
Area  m2ط

اقی تط
 کل
m2ط

  

خانه  همکف 98/183 85/55 93/29 80/29 13/0
 کلبادی

گرم ترین 
 اول 98/183 94/33 06/30 80/29 26/0 روز

خانه  همکف 98/183 85/55 76/4 29/2 47/2
 کلبادی

 
سرد ترین 

 روز
 اول 98/183 94/33 00/5 29/2 71/2
شمالی طبقه  53/150 48/27 42/5 29/2 13/3

 اول
خانه آقاجان 

 نسب
جنوبی طبقه  91/109 89/30 13/5 29/2 85/2

 اول

جد ول 10. محاسبه بار حرارتی مورد  نیاز جهت سرمايش و گرمايش؛ ماخذ: نگارند گان.

جد ول11. مقايسه میزان گاز مصرفی د ر خانه کلباد ی وخانه آقاجان نسب؛ ماخذ: نگارند گان.

 خیمیطآ یجینطمقب خیمیطک قیمی 
 

 گرمایش
 105675 70859 (Whانرژی مورد نیاز جهت گرمایش در هر  متر مربع )
 5/86653 15/60230 (Kcalانرژی مورد نیاز جهت گرمایش در هر  متر مربع )

 0/7 07/10 میزان گاز مصرفی در متر مکعب
 24597 20095 (Whانرژی مورد نیاز جهت سرمایش در هر  متر مربع ) سرمایش

انرژی مورد نیاز جهت سرمایش در هر  متر مربع 
(Kcal) 

45/20907 75/17080 

 99/1 43/2 میزان گاز مصرفی در متر مکعب
طا ییقیطاموژیطانرمطمییزطمرطصنرتطبغییوطاصیلحط-4-12

استفاده از  تغییر مصالح را نشان میدهد،که تغییرات میزان انرژی مورد نیاز در صورت  12جدول شماره با توجه به  در خانه کلبادی،
پنجره آلومنیومی به جای پنجره چوبی، میزان انرژی مورد نیاز جهت گرمایش و سرمایش را افزایش داده و پنجره دو جداره این 

با کاهش ضخامت دیوار  در هر دو خانه آقاجان نسب و کلبادی مقدار انرژی را بطور کاملا محسوس کاهش می دهد. این تغییرات
رمایش و و تغییر مصالح آن نیز به وضوح دیده می شود. به طوری که با کاهش ضخامت دیوار، میزان انرژی مورد نیاز جهت گ

عدم استفاده از تهویه طبیعی نیز انرژی مورد نیاز سرمایش را کاملا محسوس با توجه به نتایج آنالیز ها، سرمایش افزایش می یابد. 
 می دهد. افزایش

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: مقایسه انرژی مورد نیاز در صورت تغییر مصالح .12جدول 
 مساحت   

m2 
گرمایش  هر متر مربع مجموع

 بیشینه 
سرمایش 

 مجموع سرمایش گرمایش مجموع سرمایش گرمایش بیشینه
 

خانه 
 کلبادی

  وضع موجود
 
4/370 

39147164 9111756 48258920 105675 24597 130271 27983 23894 
 25364 29900 140401 25975 114426 52011360 9622295 42389064 پنجره آلومنیومی
 18692 21934 98609 19482 79128 36529684 7216940 29312744 پنجره دو جداره

کاهش ضخامت 
 دیوار

43789256 9764960 53554246 118206 26360 144566 30770 25882 

خانه 
آقاجان 

 نسب

  وضع موجود
 

87/355 

25216516 7151228 32367744 70859 20095 90954 19401 17232 
کاهش ضخامت 

 دیوار
33575532 9096352 42671884 94347 25561 119908 24499 21059 

 21059 24499 127522 33448 94073 45381256 11903322 33477934 عدم استفاده از تهویه
طاحیسقیطایزانطبنزیعطماییتط یطبنجیط یطشوایططآسییشطط-4-13

رژی، ایجاد یک اقلیم سالم در محیط داخلی و آسایش برای ساکنین, از آنجا که در تجزیه و تحلیل پتانسیل برای کاهش مصرف ان
 ,Allerd, Ghiaus, 2005)ررسی توزیع دمایی با توجه به شرایط آسایش محرز میشود.بدو نقش مهم را ایفا میکنند، اهمیت 

درجه سپری  22، در خانه کلبادی، طبقه همکف بیشترین زمان را در دمای (13)جدول شماره  با توجه به جدول توزیع دمایی( 230
 ریبابا مقایسه دو طبقه همکف و اول دیده می شود که هر دو طبقه در شرایط تق می کند که در بازه دمای آسایش قرار گرفته است.

در خانه  کمی بیشتر است. ،ظر آسایش قرار گرفته اند که در این میان سهم طبقه اول نسبت به همکف از نظر آسایشیمساوی از ن
مساوی از  ن شمالی و جنوبی در شرایط تقریباآقاجان نسب با مقایسه دو ساختمان شمالی و جنوبی دیده می شود که هر دو ساختما

با مقایسه دو بنای کلبادی و آقاجان نسب این نتیجه حاصل می  آسایش است. %40آنها نظر آسایش قرار گرفته اند و سهم هریک از 
  آسایش دست یافته اند. %40-42گردد که هر دو بنا با راهکارهای ساده اقلیمی به نتایج مثبت و تقریبا یکسانی برابر 

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: میزان توزیع دمایی با توجه به شرایط آسایش .13جدول 
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انـد  که د ر این میان سـهم طبقه اول نسـبت به همکف 
از نظـر آسایشـی، کمی بیشـتر اسـت. د ر خانـه آقاجان 
نسـب با مقایسـه د و سـاختمان شـمالی و جنوبی د ید ه 
مـی شـود  کـه هـر د و سـاختمان شـمالی و جنوبی د ر 
شـرایط تقریبـا مسـاوی از نظر آسـایش قـرار گرفته اند  
و سـهم هریک از آنها 40% آسـایش اسـت. با مقایسـه 
د و بنـای کلبـاد ی و آقاجـان نسـب ایـن نتیجـه حاصل 
مـی گـرد د  کـه هر د و بنـا بـا راهکارهای سـاد ه اقلیمی 
بـه نتایـج مثبـت و تقریبـا یکسـانی برابـر %40-42 

آسـایش د سـت یافته اند . 
5-نتیجه گیری و جمعبند ي

از آنجـا کـه تهویـه یـک عامـل بسـیار مهـم د ر مناطق 
مرطـوب مـی باشـد ، آنالیـز هـای انجـام شـد ه نشـان 
مید هـد  کـه ایـن امـر د ر بناهـا از طریق تهویـه عبوری 
د و طرفـه صـورت مـی گرفتـه و ایـن امـر د ر طبقه اول 
بـه شـد ت نمایـان می شـود  و بـا افزایـش د مـا، میزان 
سـرعت جریـان طبیعی هـوا نیز افزایش پیـد ا می کند . 
د ر طبقـه همکـف خطـوط جریـان بـاد  کل منطقـه را 
د ر بـر نمـی گیـرد . لـذا بـی جهـت نیسـت کـه معمولا 
طبقـه اول بیشـترین اسـتفاد ه را د ر طـول سـال بـه 
خصـوص فصـول گرم سـال د اشـته اسـت. طراحـی بنا 
هـا بـه گونـه ای بـود ه که سـاختمان بـا قرار گیـری د ر 
شـمال سـایت بیشـترین بهره از انرژی از جبهه جنوبی 
را د اشـته باشـد . بـه د لیـل جهت گیری شـرقی - غربی 

خانـه هـا و اسـتفاد ه از تهویـه د و طرفـه، عـرض بنـا ها 
کـم اسـت و این امر د ر روشـن کرد ن فضـای د اخلی تا 
عمـق میانـی آن بسـیار تاثیـر گذار بـود ه؛ انعـکاس نور 
توسـط رنگهـای روشـن د اخل بـه تاثیر گذاری بیشـتر 
ایـن امـر کمک مـی کـرد ه اسـت. طراحی بـه گونه ای 
صـورت مـی گرفتـه کـه د ر تمـام طـول سـال د ر گرم 
تریـن و سـرد  ترین زمـان، د مای د اخل حالـت متعاد ل 
و مناسـبی را می د اشـته اسـت. د ر محاسـبه میزان بار 
مکانیکـی مـورد  نیاز جهـت سـرمایش وگرمایش، نقش 
انتقـال جـد اره هـا مهم مـی نماید  که شـاید  قـرارد اد ن 
عایـق ایـن مقـد ار انتقـال ناخواسـته حـرارت را تـا حد  
زیـاد ی کاهـش د هـد . د ر سـرد  تریـن زمـان، د مـای 
د اخـل بـه طـور میانگیـن 2/5 د رجه گرمتر اسـت و د ر 
گرمتریـن زمـان، د مـای 30-29 د رجـه د مـای د اخـل 
بـود ه که تهویه نقش بسـزایی د ر متعـاد ل کرد ن د مای 
د اخل می د اشـته اسـت. د ر بررسـی سـاختمان شمالی 
و جنوبـی، د ر نتیجـه ای متفـاوت، بـار حرارتـی مـورد  
نیـاز سـاختمان جنوبـی به د و برابر سـاختمان شـمالی 
مـی رسـد  که سـاخت بنـا د ر جبهـه شـمالی را د ر این 
اقلیـم توجیـه مـی نمایـد . نقـش انتخـاب نـوع مصالح 
همچـون پنجـره چوبـی و ضخامـت د یـوار آجـری نیـز 
د ر رسـید ن بـه آسـایش موثـر بـود ه؛ چنانچه بـا تغییر 
مصالـح وکاهـش ضخامت د یـوار، بار حرارتـی مورد  نیاز 
سـرمایش وگرمایـش بـه شـد ت افزایـش یافتـه اسـت. 

جد ول 12. مقايسه انرژی مورد  نیاز د ر صورت تغییر مصالح؛ ماخذ: نگارند گان.

 خیمیطآ یجینطمقب خیمیطک قیمی 
 

 گرمایش
 105675 70859 (Whانرژی مورد نیاز جهت گرمایش در هر  متر مربع )
 5/86653 15/60230 (Kcalانرژی مورد نیاز جهت گرمایش در هر  متر مربع )

 0/7 07/10 ر متر مکعبمیزان گاز مصرفی د
 24597 20095 (Whانرژی مورد نیاز جهت سرمایش در هر  متر مربع ) سرمایش

انرژی مورد نیاز جهت سرمایش در هر  متر مربع 
(Kcal) 

45/20907 75/17080 

 99/1 43/2 میزان گاز مصرفی در متر مکعب
طا ییقیطاموژیطانرمطمییزطمرطصنرتطبغییوطاصیلحط-4-12

استفاده از  که تغییرات میزان انرژی مورد نیاز در صورت تغییر مصالح را نشان میدهد، 12جدول شماره با توجه به  کلبادی، در خانه
پنجره آلومنیومی به جای پنجره چوبی، میزان انرژی مورد نیاز جهت گرمایش و سرمایش را افزایش داده و پنجره دو جداره این 

با کاهش ضخامت دیوار  در هر دو خانه آقاجان نسب و کلبادی س کاهش می دهد. این تغییراتمقدار انرژی را بطور کاملا محسو
رمایش و و تغییر مصالح آن نیز به وضوح دیده می شود. به طوری که با کاهش ضخامت دیوار، میزان انرژی مورد نیاز جهت گ

تهویه طبیعی نیز انرژی مورد نیاز سرمایش را کاملا محسوس عدم استفاده از با توجه به نتایج آنالیز ها، سرمایش افزایش می یابد. 
 افزایش می دهد.

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: مقایسه انرژی مورد نیاز در صورت تغییر مصالح .12جدول 
 مساحت   

m2 
گرمایش  هر متر مربع مجموع

 بیشینه
سرمایش 

 مجموع سرمایش گرمایش مجموع سرمایش گرمایش بیشینه
 

خانه 
 یکلباد

  وضع موجود
 
4/370 

39147164 9111756 48258920 105675 24597 130271 27983 23894 
 25364 29900 140401 25975 114426 52011360 9622295 42389064 پنجره آلومنیومی
 18692 21934 98609 19482 79128 36529684 7216940 29312744 پنجره دو جداره

کاهش ضخامت 
 دیوار

43789256 9764960 53554246 118206 26360 144566 30770 25882 

خانه 
آقاجان 

 نسب

  وضع موجود
 

87/355 

25216516 7151228 32367744 70859 20095 90954 19401 17232 
کاهش ضخامت 

 دیوار
33575532 9096352 42671884 94347 25561 119908 24499 21059 

 21059 24499 127522 33448 94073 45381256 11903322 33477934 عدم استفاده از تهویه
طاحیسقیطایزانطبنزیعطماییتط یطبنجیط یطشوایططآسییشطط-4-13

رژی، ایجاد یک اقلیم سالم در محیط داخلی و آسایش برای ساکنین, از آنجا که در تجزیه و تحلیل پتانسیل برای کاهش مصرف ان
 ,Allerd, Ghiaus, 2005)زیع دمایی با توجه به شرایط آسایش محرز میشود.ررسی توبدو نقش مهم را ایفا میکنند، اهمیت 

درجه سپری  22، در خانه کلبادی، طبقه همکف بیشترین زمان را در دمای (13)جدول شماره  با توجه به جدول توزیع دمایی( 230
 ریبایده می شود که هر دو طبقه در شرایط تقبا مقایسه دو طبقه همکف و اول د می کند که در بازه دمای آسایش قرار گرفته است.

در خانه  کمی بیشتر است. ،مساوی از نظر آسایش قرار گرفته اند که در این میان سهم طبقه اول نسبت به همکف از نظر آسایشی
مساوی از  بان شمالی و جنوبی در شرایط تقریآقاجان نسب با مقایسه دو ساختمان شمالی و جنوبی دیده می شود که هر دو ساختما

با مقایسه دو بنای کلبادی و آقاجان نسب این نتیجه حاصل می  آسایش است. %40نظر آسایش قرار گرفته اند و سهم هریک از آنها 
  آسایش دست یافته اند. %40-42گردد که هر دو بنا با راهکارهای ساده اقلیمی به نتایج مثبت و تقریبا یکسانی برابر 

 .ارندگاننگ؛ ماخذ: دمایی با توجه به شرایط آسایشمیزان توزیع  .13جدول 
 
 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1777-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

349

اسـتفاد ه از پنجـره آلومنیومی میـزان انرژی مـورد  نیاز 
بـرای گرمایـش و سـرمایش د ر هـر متـر مربـع را بطور 
میانگیـن 10 د رصـد  افزایـش مید هـد . ایـن د ر حالـی 
اسـت کـه پنجـره د و جـد اره، کاهـش 30-26 د رصد ی 
انـرژی را بـه د نبـال د ارد . د ر مقایسـه، کاهش ضخامت 
د یـوار نسـبت بـه وضـع موجـود  د ر خانـه هـا، افزایش 
پـی  د ر  را  د رصـد ی  بـازه 12-30  د ر  انـرژی  میـزان 
خواهـد  د اشـت. تغییر د ر نـوع تهویه و یا حـذف آن نیز 
افزایـش 30 د رصـد ی میـزان انرژی جهت سـرمایش و 
گرمایـش را د ر پـی د ارد  کـه از د یگـر نتایـج د ر صورت 
تغییـر وضـع موجود  اسـت.  د ر جمع بنـد ی نهایی این 
د و بنای مسـکونی10د رصد  از سـاعات شـبانه روز را د ر 
د مـای 22 د رجـه سـپری مـی کنند  و د ر مجمـوع  40 
تـا 42 د رصـد  د ر آسـایش قرار د اشـتند . ایـن راهکارها 
هرچنـد  سـاد ه امـا کاملا بـا تفکر صـورت مـی گرفتند  
تـا بنـا همسـاز با اقلیـم بـود ه و کمترین مصـرف انرژی 
را د اشـته باشـد . د ر ایـن بررسـی هـا، د ر برخـی مواقع 
نیـز بنـا کامـلا اقلیمـی عمـل نمی کـرد ه اما تـلاش د ر 
جهـت قرار د اد ن بنـا د ر بهترین وضعیت آسـایش را به 

خوبـی نمایـان مـی نماید .
منابع و مآخذ

- Allerd, F., Ghiaus C. (2005). Natural ventilation in 

the urban environment: Assessment and Design, 

Earthscan, 230.

- Bagiorgas, et al. (2009). The use of  wind energy for 

passive cooling applications in western Greece, Intel-

 جد ول 13. میزان توزيع د مايی با توجه به شرايط آسايش؛ ماخذ: نگارند گان.
 

طاجمنع
 مرص 

اجمنعط
 سیعیت

پبنیط 18 20 22ط24 26
طآسییش

‘c18-26ط 

 
 ساعت  ساعت  ساعت  ساعت  ساعت 

خیمیط همکف 511 80/5 739 40/8 869 90/9 815 30/9 781 90/8 3715 ٪ 40/42
 اول 532 10/6 764 70/8 862 80/9 822 40/9 769 80/8 3749 ٪ 80/42 ک قیمی

ساختمان  446 10/5 562 40/6 878 00/10 763 70/8 860 80/9 3509 ٪ 10/40
 شمالی

خیمیط
آ یجینط

ساختمان  458 20/5 606 90/6 904 30/10 756 60/8 832 50/9 3556 ٪ 60/40 مقب
 جنوبی

 دطجم قن یمحیجیطگیویط-5
از آنجا که تهویه یک عامل بسیار مهم در مناطق مرطوب می باشد، آنالیز های انجام شده نشان میدهد که این امر در بناها از طریق 

در طبقه اول به شدت نمایان می شود و با افزایش دما، میزان سرعت جریان تهویه عبوری دو طرفه صورت می گرفته و این امر 
طبیعی هوا نیز افزایش پیدا می کند. در طبقه همکف خطوط جریان باد کل منطقه را در بر نمی گیرد. لذا بی جهت نیست که معمولا 

احی بنا ها به گونه ای بوده که ساختمان با طر طبقه اول بیشترین استفاده را در طول سال به خصوص فصول گرم سال داشته است.
غربی خانه ها و  -به دلیل جهت گیری شرقی ی را داشته باشد. قرار گیری در شمال سایت بیشترین بهره از انرژی از جبهه جنوب

ثیر گذار بوده؛ استفاده از تهویه دو طرفه، عرض بنا ها کم است و این امر در روشن کردن فضای داخلی تا عمق میانی آن بسیار تا
طراحی به گونه ای صورت می گرفته  انعکاس نور توسط رنگهای روشن داخل به تاثیر گذاری بیشتر این امر کمک می کرده است.

سرد ترین زمان، دمای داخل حالت متعادل و مناسبی را می داشته است. در محاسبه میزان بار  ترین و که در تمام طول سال در گرم
از جهت سرمایش وگرمایش، نقش انتقال جداره ها مهم می نماید که شاید قراردادن عایق این مقدار انتقال ناخواسته مکانیکی مورد نی

 ،درجه گرمتر است و در گرمترین زمان 5/2در سرد ترین زمان، دمای داخل به طور میانگین  حرارت را تا حد زیادی کاهش دهد.
در بررسی ساختمان  نقش بسزایی در متعادل کردن دمای داخل می داشته است.درجه دمای داخل بوده که تهویه  29-30دمای 

جنوبی، در نتیجه ای متفاوت، بار حرارتی مورد نیاز ساختمان جنوبی به دو برابر ساختمان شمالی می رسد که ساخت بنا در  شمالی و
نجره چوبی و ضخامت دیوار آجری نیز در رسیدن نقش انتخاب نوع مصالح همچون پ جبهه شمالی را در این اقلیم توجیه می نماید.

به آسایش موثر بوده؛ چنانچه با تغییر مصالح وکاهش ضخامت دیوار، بار حرارتی مورد نیاز سرمایش وگرمایش به شدت افزایش یافته 
درصد  10میانگین  پنجره آلومنیومی میزان انرژی مورد نیاز برای گرمایش و سرمایش در هر متر مربع را بطوراستفاده از است. 

درصدی انرژی را به دنبال دارد. در مقایسه، کاهش ضخامت  26-30افزایش میدهد. این در حالی است که پنجره دو جداره، کاهش 
تغییر در نوع تهویه و یا  درصدی را در پی خواهد داشت. 12-30دیوار نسبت به وضع موجود در خانه ها، افزایش میزان انرژی در بازه 

درصدی میزان انرژی جهت سرمایش و گرمایش را در پی دارد که از دیگر نتایج در صورت تغییر وضع  30نیز افزایش حذف آن 
درجه سپری می کنند و در  22را در دمای  شبانه روز درصد از ساعات10در جمع بندی نهایی این دو بنای مسکونی  موجود است.

این راهکارها هرچند ساده اما کاملا با تفکر صورت می گرفتند تا بنا همساز با اقلیم  درصد در آسایش قرار داشتند. 42تا  40مجموع  
در برخی مواقع نیز بنا کاملا اقلیمی عمل نمی کرده اما تلاش در  ،بوده و کمترین مصرف انرژی را داشته باشد. در این بررسی ها

 نماید. جهت قرار دادن بنا در بهترین وضعیت آسایش را به خوبی نمایان می
طانی عطدطاآخذ
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ارزيابي معيارهاي تعامل پذيري اجتماعي و سرزند گي د ر فضاهاي 
نمايشگاهي؛ مورد  پژوهي: چند  نمونه د ر استان البرز

ند ا حيد ری - گروه معماری، واحد  تهران جنوب، د انشگاه آزاد  اسلامی، تهران، ایران.
محمد صاد ق صالحی*- گروه معماری، واحد  تهران جنوب، د انشگاه آزاد  اسلامی، تهران، ایران.

چکيد ه
فضاهاي عمومي مي توانند  به گونه اي طراحي شوند  كه مرد م و فعاليت ها 
را از محيط خصوصي به محيط عمومي فرا خوانند  یا برعكس به صورتي 
باشند  كه وارد  شد ن به آن ها از نظر فيزیكي و رواني د شوار باشد . عناصر 
و كالبد  محيط بر انسان تاثير د ارد  و فضا )فضای شهری، فضای معماری( 
باید  مناسب با نيازهای استفاد ه كنند گان طراحی شود  و برای آنان جذاب، 
زیبا، صميمی، به یاد ماند نی و خاطره انگيز باشد . نقش فضاي عمومی، یا 
به عبارتي فضایي كه د ر آن تعاملات اجتماعي شهروند ان شكل مي گيرد  و 
فرهنگ جامعه د ر بستر آن ارتقا مي یابد ، د ر كشور ما روز به روز د ر حال 
افول است. شرایط حاكم بر شهرهاي امروزي شيوه زند گي جد ید ي را القا 
مي كند  كه د ر آن پياد ه روي به منظور انجام اهد اف مختلف ناد ید ه گرفته 
می شود . روش تحقيق د ر مرحله اد بيات نظري توصيفي- تحليلي بود ه كه از 
روش پيمایشي براي سنجش و ارزیابي استفاد ه شد ه است. د ر این پژوهش 
تلاش خواهد  شد  تا با عنایت به سه حوزه تاریخی، اجتماعی و كالبد ی نتایج 
ارزیابي معيارهاي طراحانه براي ارتقا تعامل پذیري اجتماعي و سرزند گي 
است  این  نمایانگر  یافته ها  و  نتایج  شود .  تبيين  نمایشگاهي  فضاهاي  د ر 
كه فضاهای عمومی انسان ساخت می توانند  محملی برای بروز ارزش های 
فرهنگی و بستری مناسب برای تعاملات و توسعه اجتماعی و عرصه ای برای 
هویت سازی و هویت پذیری شهروند ان به شمار آیند  كه می بایست د ر ابعاد  
كالبد ی مورد  ارزیابی قرار گيرند . با توجه به انتظارات و توقعات انسان امروزی 
از محيط زند گی پيرامون، بایستی د ر طراحی معماری فضاهای عمومی به 
چيزی ورای طراحی كالبد  و ارتباطات ميان آن اند یشيد . باید  مكان هایی 
انسان  باشد .  د اشته  مطابقت  بشر  زند گی  امروز  نيازهای  با  كه  خلق شود  
به محيطی نياز د ارد  كه از فرد یت، اجتماع پيچيد ه، از اید ه آل ها و سنت 

تاریخی، از موقعيت و مظاهر طبيعی و غيره صحبت كند .
واژگان كليد ي: تعامل پذیري اجتماعي، سرزند گي، فضاهاي نمایشگاهي، 

معيارهاي طراحي كالبد ي.

 mssalehi1328@gmail.com :نویسند ه مسئول مكاتبات، شماره تماس: 09122101548، رایانامه *
این مقاله از پایان نامه كارشناسی ارشد  نگارند ه اول با عنوان طراحی تالار عرضه و مركز مطالعات پارچه و فرش استان البرز، با رویكرد  ارتقاء تعاملات اجتماعی 

استخراج شد ه است كه از راهنمایی محمد  صاد ق صالحی بهره برد ه است كه بد ینوسيله مراتب سپاس و امتنان خویش را اعلام می د ارد .

Evaluation criteria of  social interaction and 
vitality in exhibition spaces; Case Study: Mul-
tiple instances in Alborz Province
Abstract
Public spaces can be designed to people and activities of  the 
private media to invite public environment. Or vice versa in a 
way that is difficult to get into them physically and psychologi-
cally. And space environment affects the human body elements 
(urban, architectural space) should be designed to fit the needs of 
users and for those charming, elegant, intimate, memorable and 
evocative is. The role of  public space, ie space where social inter-
actions are formed and culture in the context of  its citizens will 
be promoted. In our country is declining day by day. Conditions 
of  modern cities induce new lifestyle. In order to accomplish 
different objectives that walking was ignored. The research was 
descriptive literature survey method was used to measure and 
evaluate. In this research effort will be made to three areas with 
regard to historical, social and physical evaluation measures to 
promote social interaction and vitality of  the exhibition spaces 
to be explained. The physical dimensions should be assessed. 
According to the expectations of  today’s living environment, ar-
chitectural design of  public spaces should be designed to beyond 
the relationship between the body and mind. People should be 
places where human life with the needs of  today’s match. Hu-
man and environmental needs of  the individual, complex social, 
ideals and traditions of  historic, natural and other aspects of  the 
situation and talk.
Keywords: interaction of  social, vitality, exhibition spaces, phys-
ical design criteria.
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مقد مه
آثـار هنـر و معمـاري هـر كشـوري بخشـي از هویـت 
فرهنگـي و د ر حكـم شناسـنامه آن كشـور هسـتند . به 
طـور كلـي بـا توجه بـه اینكه هـر كـد ام از این آثـار د ر 
مقطـع یـا مقاطـع زماني خاصـي از تاریخ آن سـرزمين 
سـاخته شـد ه اند ، نـه تنهـا نـوع تفكـر و بينـش و حتي 
نـوع اعتقاد ات مرد م آن سـرزمين را د ر آن مقطع زماني 
خـاص نشـان مي د هنـد  بلكـه نمایانگـر نوع سـبك ها و 
تكنيك هـاي آن اثـر هنـري یـا معمـاري د ر آن مقطـع 
زمانـي خـاص نيـز مي باشـند . حـال د ر این ميـان، هنر 
معمـاري از آنجـا كـه بـا زند گـي روزمـره مـرد م سـر و 
كار د ارد  بخـش مهمـي از هنـر آن سـرزمين را به خود  
اختصـاص د اد ه و حتـي بـه نوعـي معماري هـر تمد ن، 
بيانگـر نـوع اعتقـاد ات و تفكرات و بينشـهاي آن تمد ن 
اسـت كـه بـا د یگـر اقـوام متفـاوت اسـت. بخـش قابل 
توجهـی از فضاهـای عمومی فرهنگی از جملـه موزه ها، 
فرهنگسـراها، تالارهـای تئاتـر و سـينما د ر شـهرهای 
امـروزی ایـران، بـه علـت عـد م مطابقـت بـا محيـط 
شـهری و نيازهـای اجتماعـی شـهروند ان بـه فضاهـای 
جد اافتاد گـی  ایـن  شـد ه اند .  تبد یـل  جد اافتـاد ه 
عملكـرد ی د ر شـرایطی بـه وجـود  آمد ه اسـت كه این 
مراكـز عمومـا د ر بافـت مركزی كلانشـهرها قـرار د ارد  
و عـد م د سترسـی را نمی تـوان د ليـل موجهـی بـرای 
اسـتقبال نكـرد ن عمـوم جامعـه بيـان كـرد . فضاهـاي 
بـه گونـه اي طراحـي شـوند  كـه  عمومـي مي تواننـد  
مـرد م و فعاليت هـا را از محيـط خصوصـي بـه محيـط 
عمومـي فـرا خوانند  یـا برعكس بـه صورتي باشـند  كه 
وارد  شـد ن بـه آن هـا از نظـر فيزیكـي و روانـي د شـوار 
باشـد . عناصـر و كالبـد  محيـط بر انسـان تاثيـر د ارد  و 
فضا)فضـای شـهری، فضـای معمـاری( باید  مناسـب با 
نيازهـای اسـتفاد ه كنند گان طراحی شـود  و بـرای آنان 
جـذاب، زیبـا، صميمی، بـه یاد ماند نـی و خاطـره انگيز 
باشـد . نقـش فضـاي عمومی، یا بـه عبارتـي فضایي كه 
د ر آن تعامـلات اجتماعـي شـهروند ان شـكل مي گيـرد  
د ر  مي یابـد ،  ارتقـا  آن  بسـتر  د ر  جامعـه  فرهنـگ  و 
كشـور مـا روز بـه روز د ر حـال افـول اسـت. شـرایط 

حاكـم بـر شـهرهاي امـروزي شـيوه زند گـي جد یـد ي 
را القـا مي كنـد  كـه د ر آن پيـاد ه روي بـه منظـور انجام 
د ر  آنچـه  می شـود .  گرفتـه  ناد یـد ه  مختلـف  اهـد اف 
اد بيـات تخصصـي معمـاری و طراحي شـهري د ر مورد  
سـرزند گی از سـال 1981 مطـرح شـد ه اسـت بـه طور 
عمـد ه حـول مفهـوم livability و یا liveliness اسـت 
كـه بـه معنـاي سـرزند گي اسـت. امـروزه بـه د لایـل 
گوناگون تأمين نشـاط، شـاد ي و سـرزند گي شـهري به 
یكـي از د غد غه هـاي اصلـي نظام هاي مد یریت شـهري 
به ویژه د ركشـورهاي توسـعه یافته تبد یل شـد ه اسـت. 
تأمين سـرزند گي شـهري نيز بـه مثابه آرماني مشـروع 
د ر صد ر بسـياري از اسـناد  رسمي شهرسـازي مشاهد ه 
اهميـت سـرزند گي  از  برخاسـته  كـه خـود   می شـود  
شـهر بـه مثابه یك هـد ف و یك وسـيله اسـت )گلكار، 
1386(. بـه اعتقـاد  »جيـن جيكوبز« تنوع، سـرزند گی 
را بد نبـال خواهـد  د اشـت كـه شـامل تنـوع: كالبـد ی، 
كاربـری و فعاليت هاسـت. كویـن لينـچ سـرزند گی را 
بـه چنـد  بخـش تقسـيم می كنـد  كـه عبارتنـد  از: بقا، 
او  بيولوژیكـی.  ثبـات  و  سـلامتی  سـازگاری،  ایمنـی، 
عمد تـأ معيارهـای بيولوژیكـی و اكولوژیگـی را مـد  نظر 
قـرار د اد ه و عواملـی نظير مسـائل اجتماعـی و فرهنگی 
و رضوانـی، 1389،  اسـت )خسـتو  ناد یـد ه گرفتـه  را 
ص 65(. بـر ایـن اسـاس پرد اختـن بـه مولفـه هـاي 
تعامـل پذیـري اجتماعـي و سـرزند گي و سـنجش انها 
از موضوعـات مهمـي اسـت كـه بایـد  د ر برنامـه ریـزي 
شـهرها مـورد  نظـر واقع شـد ه و بررسـي گـرد د  كه د ر 

ایـن مقالـه ایـن مهم مـورد  توجـه بود ه اسـت. 
پيشينه پژوهش

»چالز لاند ری« مفهوم سـرزند گی را به گونه ای متفاوت 
بررسـی نمـود ه، او »سـرزند گی« و »زیسـت پذیری« را 
مجـزا تعریـف كـرد ه و بـا چهـار رویكـرد  عمد ه شـامل 
»سـرزند گی اقتصـاد ی، اجتماعی، محيطـی، فرهنگی« 
و بـه شـكل موضوعـی بـه مسـئله پرد اخته اسـت. او نه 
معيـار موثـر را بـرای شناسـایی یـك شـهر سـرزند ه و 
زیسـت پذیر بـر می شـمارد : »تراكـم مفيد  افـراد ، تنوع، 
د سترسـی، ایمنـی و امنيـت، هویـت و تمایـز، خلاقيت 
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و تشـریك مسـاعی، ظرفيت سـازمانی و رقابت« اسـت. 
»پایمـر«  عوامـل موثـر بـر یـك مـكان عمومـی موفق 
و پـر جنـب و جـوش را ایـن چنيـن معرفـی می كنـد : 
موقعيـت مـكان، اند ازه مـكان، برنامه ریـزی مكان، طرح 

مكان.)همان(
»بلـوچ و همكارانـش«  )1994( تأثيـر محيـط فيزیكي 
مراكز خرید  را بر روي حالت احساسي مشتریان بررسي 
كرد نـد  و د ریافتنـد  كـه مراكـز خریـد  مكان هایـي تنها 
بـراي خریـد  مشـتریان نيسـتند  بلكـه سـایر فعاليت ها 
ماننـد  فعاليت هـاي سـرگرم كنند ه نيـز د ر آن هـا انجام 
انگيزش هـاي  را  معيـار  آن هـا همچنيـن 7  می شـود . 
خریـد اران را بـراي د یـد ار از مراكز خریـد  بيان مي كند ، 
تعييـن كرد نـد . ایـن معيارهـا زیبایي شناسـي، رهایـي، 
جریـان، اكتشـاف، نقش گـذاري، اجتماعـي و راحتـي 
مراكـز  جذابيـت  نيـز   )2007( »العد لـي«   هسـتند . 
خریـد  را بـه 6 عامـل مرتبط د انسـت، كـه عبارت اند  از: 
»راحتي، سـرگرمي، تنوع، ماهيت مركز خرید ، آسـایش 
و خوش گذرانـي«. »ویكفيلـد «  و »بيكـر«  )1998( د ر 
تحقيـق خود  بـه این نتيجه رسـيد ند  كـه محيط مركز 
خریـد  بـر روي مانـد ن افـراد  د ر آن ها تأثيـر گذارند . به 
عـلاوه ویژگي هـاي د یگري مانند  اجـزاي حمل و نقل و 
جابجایـي كه شـامل راحتـي، روش هـاي جابجایي قابل 
اعتمـاد ، تنـش و فاصلـه د ر اسـتقبال از مراكـز خریـد  
-2002:245 ,Ibrahim & Wee(  تأثير مهمي د ارنـد

251(. »وانـگ و همكارانـش«  )2001( ابزار »اسـكاتر«  
را بـراي ارزیابـي ميزان جذابيت مراكـز خرید  از د ید گاه 
كاربـران ارائـه نمود نـد . اسـكاتر شـامل 21 ویژگـي د ر 
5 د سـته بند ي تحـت عناویـن »مـكان، كيفيـت، تنوع، 
عامه پسـند ي، امكانـات و مشـوق هاي فـروش« تعریـف 
مي شـد . یكـی از نظریـه پـرد ازان عرصه عمومـی »حنا 
آرنـت« می باشـد  كـه كتـاب »شـرایط انسـانی« را د ر 
سـال 1958 تاليـف نمـود ه اسـت. او، مشـوق برونگری 
و زند گـی سياسـی و اجتماعـی اسـت كـه د ر آن قلمرو 
عمومـی نقـش اصلـی را بـازی می كنـد . آرنـت فضـا را 
د ر د و معنـا، فضـای حضـور د ر ميـان د یگـران و فضای 
مابيـن د یگـران تحليـل كرد ه تـا د ركی جامـع از قلمرو 

عمومـی سياسـت و همينطـور فضای عمومـی كالبد ی 
شـهر فراهـم كـرد ه باشـد . هماهنگی مـرد م و اشـيا د ر 
تحليـل و پذیـرش ایـن مطلب كـه روابـط اجتماعی به 
واسـطه اشـيا شـكل می گيـرد ، نكتـه كليد ی اسـت كه 
د ر تحليـل آرنـت د ربـاره فضـای عمومـی آمـد ه اسـت 

.)198 )مد نی پـور، 1387، ص 
د ر د اخـل كشـور كـورش گلـكار د ر پژوهشـی كـه د ر 
رابطه با سـرزند گی شـهری به انجام رسـاند ه سرزند گی 
شهری را معاد ل واژه livability ویا liveliness د انسته 
و آن را بـه عنـوان یكـی از مؤلفه هـای سـازند ه كيفيت 
طراحـی شـهری تعریف می نمایـد  )گلـكار، 1386(. د ر 
پژوهشـی د یگـر عوامـل موثـر بـر سـرزند گی فضاهـای 
شـهری، بـا خلـق یك فضای شـهری سـرزند ه بـا تكيه 
بـر مفهـوم، مركـز خرید  پيـاد ه پرد اخته شـد ه اسـت و 
بـا بررسـی نمونـه مـورد ی خيابان سـتارخان بـه اثبات 
فرضيـات پژوهـش و د ر انتها پيشـنهاد اتی د ر راسـتای 
ارتقـای سـرزند گی خيابـان د ر د و بخـش كالبـد ی و 
غيركالبـد ی ارائـه شـد ه اسـت. همچنيـن پژوهش های 
د یگـری د ر زمينـه تعامـلات اجتماعـی د ر فضاهای باز 
تاكنـون انجـام شـد ه اسـت. از ایـن ميـان می تـوان بـه 
مقالـه »نقـش فضاهـای بـاز د ر حـس تعلـق بـه مـكان 
مطالعـه مـورد ی: شـهرک اكباتـان د ر تهـران« اشـاره 
نمـود . ایـن مقالـه بـه حـس تعلـق د ر فـاز د و شـهرک 
اكباتـان و رابطه بين مـرد م و كالبد ، رابطـه ویژگی های 
معمـاری و ایجاد  حس تعلق د ر این شـهرک را بررسـی 
نمـود ه اسـت. پژوهـش د یگر كه به آن اشـاره می شـود  
مقالـه »فضاهای عمومـی و افزایش تعامـلات اجتماعی 
نمونـه مورد ی مجتمع مسـكونی كوثـر و فاز د و مجتمع 
مسـكونی اكباتـان« اسـت كه بـه ارائـه راهكارهـا برای 
جد اره هـای بيـن فضاهـای مسـكونی د ر فاز 2 شـهرک 
اكباتـان پرد اختـه اسـت و از طریق مطالعـات ميد انی و 
پرسشـنامه ایی، راه حل هایـی را بـرای تقویـت تعاملات 
اجتماعـی د ر فضاهـای عمومـی ارئـه كـرد ه اسـت. د ر 
زمينـه انسـان و روابـط اجتماعـی و فضـا می تـوان بـه 
نظریـات و كتـب یـان گل ماننـد  شـهرهای انسـانی و 
زند گـی د ر فضـای ميـان سـاختمان هـا اشـاره نمود  و 
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نيـز نظریـه هـای راپاپـورت د ر كتاب »انسـان شناسـی 
مسـكن«، البتـه د ر ایـن كتب همگی با توجه به انسـان 
و محيـط كالبـد ی تعاریـف و نقـاط قـوت و فرصتـی را 
بـرای تعامـلات د ر فضاهـای بـاز مطـرح نمود ه انـد ، كه 
می تـوان بـه عنـوان نمـود  ارائـه المان هـای تعریفـی و 

طراحـی بـه آنهـا پرد اخت.
شـهر  د ر  تحقيقـي  د ر   )1388( خد ائـي  و  رفيعيـان 
تهـران بـا عنـوان »شناسـایي متغيرهـاي اثرگـذار بـر 
رضایتمنـد ي شـهروند ان از فضاهاي عمومي شـهري«، 
»امنيـت  خد مـات«،  بـه  »د سترسـي  متغيـر  سـه 
اجتماعـي« و »هویـت مكانـي« را از اثرگذارترین عوامل 
عمومـي  فضاهـاي  از  شـهروند ان  رضایت منـد ي  د ر 
معرفـي مي كننـد . رفيعيـان و همـكاران )1387( نيـز 
به سـنجش تأثيرگـذاري فضاهاي عمومي - شـهري د ر 
ميـزان اجتماعـي شـد ن و تقویـت مشـاركت اجتماعي 
زنـان پرد خته انـد . نتایـج ایـن پژوهـش حاكـي از آن 
اسـت كـه از نظر زنـان اجتماع پذیر بـود ن فضا و نظارت 
اجتماعي د ر آن بيشـترین ارتبـاط را با ميزان مطلوبيت 
فضاهـاي عمومـي- شـهري د ارد . د ر مطالعاتي د ر مينه 
سـوتاي شـمالي  كه براي سـنجش كيفيت محيط هاي 
اسـت، سـه مؤلفـه ي »حـس  انجـام شـد ه  مسـكوني 
مكان«، »احسـاس تعلق مكانـي« و »هویت مكان« را از 
عوامـل تأثيرگـذار بر كيفيـت محيط د ر نظـر گرفته اند . 
»د انشـپور و چرخچيـان« )1386( د ر تحقيـق خـود  
فرآینـد  اجتماع پذیـري و ارتقـاء حيـات جمعـي د رون 
فضاهـاي عمومـي را مبتنـي بـر پذیـرا بود ن فضـا براي 
افـراد  و گروه هـاي مختلـف اجتماعـي، تأمين آسـایش 
گروه هـاي  و  افـراد   بـرد ن  لـذت  فيزیكـي،  و  روانـي 
اجتماعـي از حضـور د ر فضـا و حضـور اجتماعـي فعال 
و مـد اوم د ر فضـا د انسـته اند . و بـا توجـه بـه آن هـا بـه 
مـا بـه ازاهـاي فضایي چـون د عـوت كنند گـي، امنيت، 
مطلوبيـت و پاسـخگوي فعاليتي د ر راسـتاي هد فشـان 
اشـاره نمود ه انـد . كاشـاني جو )1389( د ر تحقيـق خود  
بـا عنـوان »بازشـناخت رویكرد هاي نظري بـه فضاهاي 
عمومـي شـهري«، ایـن فضاهـا را به عنوان مكان سـوم 
اجتماعـي  تعامـلات  برقـراري  د ر  اساسـي  نقـش  كـه 

ایفـا مي نماینـد  مي شناسـد . وي سـه د وره اصلـي بـر 
مبنـاي گرایـش موضوعـي بـه فضاهـاي شـهري را د ر 
نظـر گرفتـه اسـت. د ر د وره پـس از انقـلاب صنعتـي تا 
سـال 1960، تأكيـد  اصلـي بيشـتر بـر اد راک فضایـي 
و بصـري، د ر د وره د وم از سـال تـا 1990 بـر تقویـت 
تعامـلات اجتماعـي، گسـترش پياد ه مـد اري و تأثيـرات 
محيطـي- رفتـاري فضاهـاي شـهري و د ر د وران خيـر 
از 1990 تاكنـون بيشـترین فعاليت هـا و نظریه هـا را 
مبتنـي بـر ملاحظـات زیسـت محيطـي- پایـد اري و 
ایجـاد  امنيـت و انسـان مد اري د ر قلمروهـاي عمومـي 
ویژگي هـاي  تأثيـر   )1391( »ترابـي«  مي د انـد . 
كالبـد ي فضـاي بـاز عمومـي د ر افزایـش تعامـلات و 
رفتـار اجتماعي، سـه عامـل جذابيت و زیبایـي، امنيت 
و آرامـش و د سترسـي و سلسـله مراتـب را برافزایـش 
تعامـلات اجتماعـي تأثيرگذار د انسـته اسـت. همچنين 
بيـان   )1392( طهماسـبی«  و  »بهزاد فـر  تحقيـق  د ر 
شـد ه اسـت مؤلفه هـای فـرد ی تأثيـر مسـتقيمی بـر 
تعامـلات اجتماعـی و روابـط پایـد ار اجتماعـی د ارنـد  
و هـر فـرد  متناسـب بـا شـرایط اجتماعی، اقتصـاد ی و 
فرهنگـی كه د ر آن رشـد  كـرد ه نوع و سـطح خاصی از 
روابـط را بـا د یگـران و محيـط انتخـاب می كنـد . البته 
د ر پژوهـش بهزاد فر و طهماسـبی )1392( اثبات شـد ، 
نقـش مؤلفه هـای كالبـد ی و محيط فيزیكی بـه عنوان 
بسـتر شـكل گيری روابـط سـاد ه و پيچيـد ة اجتماعـی 
را نمی تـوان ناد یـد ه گرفـت، بنابرایـن د ر اینجـا نقـش 
كيفيـت  و  كالبـد ی  محيـط  طراحـی  قابليت هـای  و 
عملكـرد ی فضـا د ر ارتقـای تعامـلات اجتماعـی تأیيـد  
می شـود . بررسـی و تحليـل مؤلفه های كيفی سـازند ه 
فضا، مشـخص می كنـد  معيارهای عينی چـون كيفيت 
عملكـرد ی و فعاليت پذیـری، نفوذپذیـری و د سترسـی، 
و  د ارنـد   اجتماعـی  تعامـلات  بـا  مسـتقيمی  ارتبـاط 
بـه شـد ت بـر تعامـلات اجتماعـی تأثيـر گذارنـد ، امـا 
معيارهـای اد راكـی ذهنـی )ایمنـی، امنيـت و خوانایی( 
ارتبـاط ضعيفی با تعامـلات اجتماعی د ارنـد . همچنين 
مؤلفه های فرد ی تأثيرگذاری مسـتقيم و غيرمستقيمی 

بـر تعامـلات اجتماعـی د ارند .
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عنـوان  بـا   )1393( جعفـری  و  قنبـران  پژوهـش  د ر 
»بررسـي عوامـل مؤثر بر ارتقـاء تعامـلات اجتماعي د ر 
ميـان سـاكنان محلـه مسـكوني« عوامل موثر بـر ارتقاء 
تعامـلات اجتماعـی بـه د سـته  »سـاختار اجتماعـي- 
سياسـي شـهر«، »سـاختار كالبد ي- فضایي« و »عامل 
روانـي- اجتماعـي« اسـتفاد ه كنند گان از فضـا تقسـيم 
شـد ه اسـت. مد ل اسـتخراج شـد ه د ر این پژوش بيانگر 

آن اسـت كـه سـاختار اجتماعي- سياسـي شـهر و زیر 
فاكتـوره اي آن بـا 0/29، سـاختار كالبـد ي- فضایـي 
بـا 0/34، حـالات روحـي- روانـي اسـتفاد ه كنند گان از 
فضـا و زیـر فاكتورهـاي آن بـا 0/32 د ر ارتقـاء تعاملات 

اجتماعـي افـراد  موثر اسـت. 
مباني نظري تحقيق

مطالعـات  سـوابق  د ربـاره  موجـود   اسـناد   بررسـی 

جد ول 1. خيابان های شهری و تعاملات اجتماعی؛ ماخذ: بهزاد فر و طهماسبی، 1392، ص 26

نمود ار 1. مد ل تحليلی مطالعه قنبران و جعفری؛ ماخذ: قنبران و جعفری، 1393، ص 63.
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رفتارشناسـی و سـرزند گي محيطی د ر حوزه شـهری و 
معمـاری، به این نتيجه منجر شـد  كه بـه جز مطالعات 
محـد ود  د ر د اخـل كشـور كـه شـامل مـوارد  ترجمـه و 
تأليـف د ر حـوزه نظری این بحث می باشـد  و سـعی د ر 
معرفـی و تبيـن مبانی نظری بـرای علاقه مند ان د اخلی 
د اشـته اسـت، اكثـر ایـن مطالعـات از بـد و پيد ایـش 
بيشـتر د ر كشـورهای غربی و توسـعه یافته انجام شـد ه 

اسـت كـه د ر اد امـه بـه آن ها اشـاره خواهد  شـد .
تجارب اد وارد  هال 

»اد وارد  تی.هـال« انسان شـناس آمریكایـی تـا كنـون 
چند یـن كتـاب را د ر زمينه های تخصصی خود  منتشـر 
كرد ه اسـت كه بی شـك مهم تریـن و تأثيرگذارترین اثر 
او د ر شهرسـازی، كتـاب بعد  پنهان )1387( می باشـد . 
د ر مجمـوع ایـن كتـاب بـر 4 مؤلفـه تأكيـد  د ارد : الف( 
رفتـار فضایـی، ب( فضـای شـخصی )خصوصـی(، ج( 
معمـاری و جنبه هـای روانشناسـی و د ( شهرسـازی و 
جنبه هـای روانشناسـی. این كتاب از اوليـن كتاب هایی 
اسـت كـه د ر د هـه 1960 ميـلاد ی د ر مـورد  رفتارهای 
انسـانی، عكس العمل هـای او و چگونگـی بهتـر طراحی 
كـرد ن فضاهـا بر طبـق ميـل استفاد ه كنند گانشـان، به 
تحقيـق و بررسـی پرد اخته اسـت. محور اصلـی مطالعه 
هال، د رک انسـان از فضای شـخصی و اجتماعی اوسـت 
كـه نویسـند ه از آن با عنـوان همجواری ها یـاد  می كند . 
د ر اصلی تریـن فصـل كتـاب هـال بـا نـام »فواصـل د ر 

انسـان«، چهـار فاصلـه برای انسـان مشـخص می گرد د  
كـه انتخـاب آن هـا بسـتگی بـه كنـش متقابـل ارتباط 
افـراد  واكنشـگر، نحـوه احسـاس آن هـا و آنچـه انجـام 
د ر  فواصـل  ایـن  تعـد اد   همچنيـن  د ارد .  می د هنـد  
و  )جهـد ی  اسـت  متفـاوت  مختلـف  فرهنگ هـای 

كلانتـری، 1392، ص 5(.
1. فاصلـه خصوصـی یا صميمـی )30-45 سـانتی متر(: 
د ر ایـن فاصلـه حضـور فـرد  د یگـر بـا د اد ه های حسـی 
بـالا ترد ید ناپذیـر اسـت. د ر واقـع بـا حضور فـرد  د یگر 
د ر ایـن فاصله احساسـات شـما برانگيخته خواهد  شـد .

2. فاصلـه شـخصی )120 سـانتی متر(: فاصلـه ثابتـی 
اسـت كـه اعضـای گونه هـای غيرتماسـی را از هم جد ا 
می كنـد . د ر واقـع محيـط كوچكـی كـه یـك موجـود  

زنـد ه بيـن خـود  و د یگـر موجـود ات نگه مـی د ارد .
3. فاصلـه اجتماعی )360 سـانتی متر(: نمی توان انتظار 
تمـاس با فرد  د یگـری را د ر این فاصله د اشـت. د ر واقع 
شـخص از لحـاظ اجتماعـی آنقـد ر از اطرافيـان فاصلـه 
د ارد  كـه آن هـا اجـازه تمـاس فيزیكـی بـا او را د ر ایـن 

فاصلـه بـه خـود  نمی د هند .
4. فاصلـه عمومی )360 سـانتی متر به بـالا(: این فاصله 

به طـور كامل بيـرون از د ایره برخورد  افراد  اسـت.
هـال د ر ایـن مطالعه بـه این نتيجه می رسـد  كه بحران 
فعلـی شـهرها ناشـی از ناآگاهی نسـبت به ابعـاد  پنهان 
وجود  انسـان اسـت؛ بنابراین برای جلوگيـری از تد اخل 

نمود ار 2. فواصل مربوط به ارتباطات اجتماعی؛ ماخذ: جهد ی و كلانتری، 1392، ص 6.
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فواصـل د ر انسـان ها و جلوگيری از آشـوب و هرج ومرج 
نيـاز بـه برنامـه اسـت. نـكات حياتـی و ضـروری د ر 
برنامه ریـزی از نظـر او شـامل موارد  زیر اسـت: توجه به 
مقياس انسـانی، اسـتفاد ه سـازند ه از گروه هـای قومی و 
توجـه بـه اد بيـات هـر فرهنـگ، توجه بـه فضاهـای باز 
بيرونـی و د ر د سـترس، حفـظ سـاختمان های مفيـد  و 

ارضـاء كنند ه
تجارب ويليام وايت 

عمومـی،  فضاهـای  اسـتاد   وایـت  )هولـی(  اچ  ویليـام 
برنامه ریـزی  و  طراحـی  زمينـه  د ر  خـود   مطالعـات 
جامـع  طـرح  پيش نویـس  بـا  را  شـهری  فضاهـای 
كميسـيون برنامه ریزی شـهر نيویورک آغاز كـرد . او د ر 
ایـن طـرح، علل موفقيـت 16 ميد ان، 3 پـارک كوچك 
مـرد م  جـذب  د ر  را  خرد ه ریـز  فضاهـای  تعـد اد ی  و 
مـورد  بررسـی قـرار د اد . بعد هـا وایـت مطالعـه د یگری 
را بـا هميـن مضمـون بـا عنـوان زند گـی اجتماعـی د ر 
فضاهای كوچك شـهری )1980( انجام د اد  و مهم ترین 
یافته هـای خـود  را د ر ایـن اثـر منتشـر كـرد . وایـت از 
فيلـم 16 ميلی متـری بـرای ثبـت رخد اد هـای روزانـه 
د ر مكان هـای همگانـی ماننـد  پارک ها، جلـوی مغازه ها 
و پياد ه روهـا سـود  می جسـت. وایـت الگوهـای فعاليت 
روزانـه مـرد م را از سـاعت 8 صبح تـا 6 بعد ازظهر ضبط 

می كـرد . سـپس الگـوی فعاليتـی هـر فـرد  را از لحظـه 
ورود  بـه فضـا تـا لحظـه خـروج از فضـا بـر روی نقشـه 
ثبـت می كـرد  و اینـكار را برای هـر فرد  تكـرار می  كرد . 
د ر واقـع او می كوشـيد  بـه یـاری ایـن روش د ریابـد  كه 
چـه چيـز مـرد م را بـر می انگيـزد ، چـه چيـز آن هـا را 
آزار می د هـد  و چگونـه آن هـا با اند ک تغييـرات محيط 

شـهری متأثـر می شـوند . 
 بـه گفتـه وایـت الگـوی هماننـد ی كـه گـروه تحقيـق 
د ر ایـن مشـاهد ه ها بد سـت آورد  و می شـود  آن را بـه 
بيشـتر فضاهـای همگانی تعميم د اد ، ایـن بود  كه آنچه 
بيـش از همـه مرد م را به سـوی خود  می كشـد ، حضور 
آد م هـای د یگـر اسـت. وایـت د ر طراحی یك مـكان، به 
طراحـی از پایيـن بـه بـالا معتقـد  بـود ؛ بـه ایـن معنی 
كـه كار را می بایـد  از فهـم روشـی كـه مـرد م از فضاهـا 
اسـتفاد ه می كنند  آغاز نمـود . او همـواره تأكيد  می كرد  
كـه مـرد م بـا پاهـای خـود  رأی می د هنـد  و د ر واقـع 
آن هـا از فضاهایـی اسـتفاد ه می كنند  كه د ر آن آسـود ه 
باشـد  و از فضاهایـی كـه چنيـن نباشـد ، می گریزنـد  

)جهـد ی و كلانتـری، 1392، ص 9(.
تجارب يان گل

یـان گل معمـار و شهرسـاز د انماركـی د ر سـال 1936 
د ر شـهر كپنهـاگ متولـد  شـد . وی د ر سـال 1966، از 

.5 :2009 ,H.Whyte :شکل1. فيلمبرد اری گوشه های مهم خيابان ها توسط د وربين های مخفی؛ ماخذ
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مد رسـه معمـاری آكاد مـی سـلطنتی هنرهـای زیبـای 
د انمارک، بورسـی 5 سـاله به منظـور پژوهش و مطالعه 
بـر روی فضاهـای عمومـی و جمعـی د ریافـت كـرد  كه 
حاصـل كار، كتاب زند گی د ر فضای ميان سـاختمان ها 
بـود . نظریـات او بـر وجـه انسـانی معمـاری و همچنين 
تعامـل ميان معمـاری و برنامه ریزی با جامعه شناسـی و 
روانشناسـی تأكيد  د ارد  )پاكـزاد ، 1386، ص 433(. یان 
گل از نخسـتين كسـانی اسـت كـه یـاد آوری می نماید : 
»د ر جامعـه ای كه بواسـطه خانه های شـخصی، خود رو، 
رایانـه، د فاتـر و كانون هـای خریـد ، چنيـن شـتاب زد ه 
خصوصی سـازی می شـود ، باورهـای همگانـی زند گـی، 
د ر حـال ناپد یـد  شـد ن هسـتند . از اینـرو كمـك بـه 
د عوت كننـد ه شـد ن شـهر، بـه گونـه ای كـه بتوانيـم با 
همشـهری هایمان چهـره به چهره د یـد ار كنيم و به طور 
مسـتقيم از راه حواسـمان بـه تجربه انـد وزی بپرد ازیـم، 
هـر روز اهميـت بيشـتری می یابـد . زند گـی همگانـی 
د ر فضـای همگانـی بـا كيفيـت، بخـش مهمـی از یـك 
زند گـی كامـل اسـت. بر ایـن پایـه از نظـر او د ر د نيای 
امـروزی، تنهـا آنگونـه از معمـاری كه مقيـاس و تعامل 
انسـانی را د رنظـر د ارد ، موفق خواهد  بـود .« او د ر كتاب 
خـود  با نـام زند گی د ر فضـای ميان سـاختمان ها )گل، 

1387( نظریـه ای مبنـی بـر تقسـيم بند ی فعاليت های 
انسـان د ر فضـای شـهری بـه شـرح زیـر ارائـه كـرد ه 
اسـت: الف( فعاليت هـای ضروری، اجبـاری )تحت همه 
انتخابـی، اختيـاری )تنهـا  شـرایط(، ب( فعاليت هـای 
تحـت شـرایط مطلـوب(، و ج( فعاليت هـای اجتماعی.

تجارب بحرينی
د كتـر سـيد  حسـين بحرینی د ر كتـاب خود  بـا عنوان 
»تحليـل فضاهای شـهری د ر رابطه بـا الگوهای رفتاری 
اسـتفاد ه كنند گان و ضوابطـی بـرای طراحـی« )1384( 
بـه معرفی روشـی پرد اخته اسـت كـه با اسـتفاد ه از آن 
می تـوان تنگناهـای موجـود  د ر فرآیند  طراحی شـهری 
را د ر چارچـوب خصوصيـات رفتاری-فرهنگـی جوامـع 
برطـرف نمـود  و ایجـاد  فضاهـای معنـی د ار شـهری را 
امكان پذیـر سـاخت. كتاب تحليـل فضاهای شـهری بر 
اسـاس نتایـج و د سـتاورد های تحقيقـی بين سـال های 
1364 تـا 1366 تد ویـن یافتـه و پـس از بيان مسـئله، 
از  اسـتفاد ه  بـه سـابقه  مطالعـه،  از  و هـد ف  اهميـت 
می پـرد ازد .  شـهری  طراحـی  د ر  تحليلـی  روش هـای 
بخش هـای د یگـر كتاب شـامل تحليـل فضایـی، اثبات 
فرضيـه و تفسـير نتایـج از د ید  طراحی شـهری، ضوابط 
و اید ه هـای كلـی طراحـی، مسـائل خـاص هـر فضـا و 

شکل 2 )سمت راست( نمونه ای از نقشه های ثبت الگوهای رفتاری د ر فضاهای مورد  مطالعه؛ ماخذ: بحرينی، 1384؛ 
نمود ار2 سمت چپ. سلسله مراتب نيازهای مازلو؛ ماخذ: گلرخ، 1391، ص 72.
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اید ه هـای طراحـی برای نمونـه ميد ان هـا و خيابان های 
مـورد  مطالعـه د ر تهـران می شـود . د ر پایـان كتاب نيز 
منابـع مفيـد  برای مطالعه بيشـتر معرفی شـد ه و علاوه 
بـر آن نقشـه های متعـد د  د ر زمينـه الگوهـای رفتـاری 
د ر فضاهـای مطالعـه شـد ه به پيوسـت آمد ه اسـت. د ر 
بخشـی از مقد مـه ایـن كتـاب آمـد ه اسـت: »طراحـی 
فضاهـای شـهری مسـئله ای اسـت كه متخصصيـن امر 
د ر مـورد  چگونگـی انجـام آن اتفاق نظر كامـل ند ارند  و 
هـر یـك بر اسـاس تخصـص خود  بـه آن می نگرنـد . اما 
د ر ایـن مطالعـه نقطه نظـر جد یـد ی ارائـه می شـود . به 
ایـن ترتيـب كه فضاهای شـهری د ر رابطه بـا رفتارهای 
اسـتفاد ه كنند گان از آن فضاهـا بررسـی می گـرد د  تا به 
ایـن نحـو طراحـی فضاهـا بتوانـد  مبنـا و منطـق قابـل 

د فـاع مسـتد لی پيـد ا كند .«
  تجارب عباس زاد گان

شـد ه  انجـام  رفتـاری  محيطـی-  مطالعـات  د یگـر  از 
مصطفـی  د كتـر  مطالعـات  بـه  می تـوان  كشـور  د ر 
بـا  مقالـه ای  د ر  ایشـان  كـرد .  اشـاره  عبـاس زاد گان 
عنـوان »اسـتراتژی های پژوهـش د ر طراحـی شـهری؛ 
نمونه هـای مـورد ی د ر ایـران« )عبـاس زاد گان، 1386( 
اینچنيـن  رفتـاری  محيطـی،  مطالعـات  موضـوع  د ر 
می نویسـند : روش هـای مطالعـه اد راک محيـط، نحـوه 
د ریافـت، تفسـير و د رک محيـط شـهری را به عنـوان 
لایـه پنهان و معنایی فضاهای شـهری برای شـهروند ان 
ممكـن می كنـد  و د ر اد امـه بـا ایـن فرضيـه د ر نحـوه 
د رک فضـا بـر رفتـار تأثيـر می گـذارد  و پژوهشـگران را 
بـه طـرف مطالعـه رفتـار د ر فضـا رهنمـون می شـود . 
مطالعـه رفتـار اسـتفاد ه كنند گان د ر فضاهـای شـهری 
احـكام طراحـی  اسـتخراج  بـرای  آن  از  بهره گيـری  و 
لایـه ای از مطالعات انسـان، محيط اسـت كـه د یرزمانی 
مـورد  توجه طراحان شـهری اسـت. او معتقد  اسـت كه 
مطالعـات محيطـی، رفتاری د ر د و سـطح قابل بررسـی 
و انجـام اسـت. د ر سـطح اول بـا بهره گيـری از روش 
مشـاهد ه اسـتفاد ه كنند گان، الگوهای رفتـاری مرد م د ر 
فضـا و ارتبـاط آن بـا ویژگی هـای فضـا تجزیه وتحليـل 
شـد ه و د ر نهایت پيشـنهاد های طراحان د ر پاسخگویی 

بـه نيازهـای رفتـاری مـرد م ارائـه می شـود . از ایـن نوع 
مطالعـات د ر شـرایطی می تـوان بهـره بـرد  كـه هـد ف 
مطالعـه و طراحـی فضاهای منفرد  اسـت. د ر شـرایطی 
كـه هد ف مطالعـه و طراحی فضاهای شـهری مرتبط با 
یكد یگـر می باشـد  و روابـط متقابـل فضاهـا بـا یكد یگر 
سـناریویی از رفتارهـا را تشـویق می كنـد  بهره گيری از 
روش چيد مـان فضـا )سـطح د وم( توصيـه می گـرد د . 
ایشـان د ر هميـن مقالـه بـه معرفـی پـروژه »طراحـی 
پيش فضاهـای ورود ی بـه حـرم مطهـر حضـرت امـام 
رضـا)ع(«، بـه عنـوان مثالی برای سـطح اول و »مطالعه 
سـمنان«،  شـهر  تاریخـی  بافـت  فضایـی  چيد مـان 
مطالعـات  ایـن  د وم  بـرای سـطح  مثالـی  عنـوان  بـه 

پرد اخته  انـد .
رفتارشناسی و محيط های عمومی

هـر فرد  تعـد اد ی نيازهـای ذاتـی د ارد  كـه فعال كنند ه 
و هد ایت كننـد ه رفتارهـای اوسـت. ایـن نيازهـا غریزی 
هسـتند ، یعنـی مـا بـا آن هـا بـه د نيـا می آیيـم، امـا 
بـكار  نيازهـا  ایـن  ارضـای  بـرای  مـا  كـه  رفتارهایـی 
بلكـه آموختنـی هسـتند  و  می بریـم ذاتـی نيسـتند ، 
از اینـرو افـراد  د ر انجـام ایـن رفتارهـا و نحـوه ارضـای 
ایـن انگيزه هـا تفاوت هـای زیـاد ی پيـد ا كننـد  )پاكزاد ، 
انسـانی  نيازهـای  هـرم  اسـاس  بـر   .)32 1388، ص 
مازلـو   احتياجـات افـراد  به د و گروه تقسـيم می شـود . 
د سـته نخسـت نيازهـای مـاد ی و جسـمانی اسـت كه 
د ر صـورت ارضـای این د سـته، طيف د یگـری از نيازها 
مطـرح می شـود  كـه بـه بعـد  روحـی و روانـی زند گـی 
انسـان بـاز می گـرد د . بـر ایـن اسـاس یكـی از نيازهای 
برقـراری  بـه  نيـاز  شـهروند ان(  جملـه  ا)از  انسـان ه 
تعامـلات و روابـط اجتماعـی اسـت. بد یـن ترتيـب از 
تعامـلات و روابـط اجتماعـی هـم بـه عنـوان یـك نياز 
فطـری و هم وسـيله ای بـرای ارضای نيازهـای د یگر نام 
بـرد ه می شـود . هـرگاه عملی از شـخصی سـرزند  كه با 
پاسـخی از سـوی فـرد  د یگر همـراه باشـد ، اصطلاحاً به 
ایـن عمـل متقابل د و سـویه، تعامل اجتماعـی یا كنش 
متقابـل اجتماعـی گفته می شـود . د ر این صـورت ميان 
ایـن د و شـخص، یـك رابطه اجتماعـی برقرار می شـود  
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)عبـاس زاد ه، 1391، ص 5(. بـرای ارضـای ایـن نيازها، 
طبـق نظر مازلـو، انگيزش های انسـان باید  مـورد  توجه 
خـاص قـرار گيرد . ایـن انگيزش ها می تواننـد  ماد ی و یا 
معنـوی باشـند  و بـا تغييـر د ر این انگيزش ها اسـت كه 
ناگهـان شـكل ها و قابليت هـای محيط معنـا می یابند  و 
یـا معنـای خود  را از د سـت د اد ه به نابـود ی می گرایند . 
د ر مـد ل مازلـو توجـه تنهـا بـه نيازهـای پسـت بد ليل 
تنـزل مقـام انسـان نكوهـش شـد ه اسـت و شـناخت 
انسـان سـالم را از طریـق توجـه بـه نيازهـای عالـی او 
امكان پذیـر می د انـد . مـد ل ارائـه شـد ه د ر روانشناسـی 
بـر رفتارهـای  انسـان گرای مازلـو و تعميـم د اد ن آن 
انسـان د ر فضاهای معماری و شـهری می تواند  سازوكار 
مناسـبی بـرای تجزیه  و تحليـل تعامل و ارتباط انسـان 
و محيـط سـاخته شـد ه بد سـت د هـد . ایـن مـد ل بـه 
معمـاران و طراحـان شـهری كمـك می كنـد  تـا بـه 
فضاهـای  و  زیسـتی  مجتمع هـای  شـكل گيری  علـل 
معمـاری د ر ارتبـاط بـا نيازهـای انسـان توجـه نماینـد  
)مطلبـی، 1380، ص 62(. محيـط پيرامـون ما سرشـار 
از اطلاعـات بالقـوه )واقعيـت( اسـت. ما ابتد ا متناسـب 
بـا توانایی هـای جسـمی وروانـی خـود ، بخشـی از ایـن 
واقعيـت را بـه صـورت یك عينيـت )اطلاعـات بالفعل( 
براسـاس  را  قضاوت هایـی  سـپس  می كنيـم.  اد راک 
اد راک خـود  سـازماند هی می كنيـم و بـر اسـاس ایـن 
قضاوت هـا، ذهنيتـی از محيـط بـرای خـود  می سـازیم. 
ایـن ذهنيـت عوامـل پایـه ای د ر رفتـار مـا هسـتند  
)پاكـزاد  و همـكاران،1391، ص 45(. محيـط د ور و بـر 
تاثيـر عميقی بـر كارهای ما د ارد . خلـق، عملكرد  كاری 
و حتی سـلامت جسـمی ما تحت تاثير د روند اد  حسـی 
اسـت كـه د ائمـا از این محيـط د ریافـت می كنيم )مك 

انـد رو، 1392، ص 71(. 
مد ل لنگ: نيازهای انسانی

محيـط د ر تعریـف جان لنگ  شـامل محتـوای زمينی، 
جانـد ار، اجتماعـی و فرهنگـی اسـت. هـر كـد ام از این 
محيط هـا زند گـی مـرد م و ماهيـت نگرش هـای آن هـا 
را بـه محيـط سـاخته شـد ه و انتظـارات آن هـا را از كار 
طراحـان تحـت تاثيـر قـرار می د هـد . آنچـه معمـاران 

خلـق می كننـد  محيـط بالقـوه ای اسـت بـرای رفتـار 
انسـان، و آنچـه شـخص اسـتفاد ه و تحسـين می كنـد ، 
محيـط موثـر بـر اوسـت )Lang,1961:85(. او بـر این 
بـاور اسـت كـه بـرای سـاختن محيطـی كـه نيازهـای 
انسـان را بـرآورد ه سـازد ، نخسـت باید  ماهيت مسـائل 
طراحـان  و  معمـاران  واقـع  د ر  شـناخت،  را  طراحـی 
شـهر بـه مد لـی از نيازهـای انسـان محتاج هسـتند  كه 
پيچيد گی هـای رفتـار آد مـی را بـه گونـه ای نظـام وار 
توضيـح د هـد . مد لـی كه لنـگ بـرای نيازهای انسـانی 
د ر نظـر می گيـرد  همـان مـد ل ابراهـام مازلو اسـت كه 
لنـگ آن را جامع تریـن مد ل از سلسـله  مراتب نيازهای 
انسـان می خوانـد . بـه بـاور او محيط سـاخته شـد ه اگر 
بـه گونـه ای د رخور شـكل بگيـرد ، می توانـد  جنبه هایی 
از نيازهـای انسـان، ماننـد  بقـا، امنيـت، تعلـق، عـزت، 
یاد گيـری و زیبایی شناسـی را بـرآورد ه سـازد  )پاكـزاد ، 
1388، ص 537(. مطابـق د یـد گاه لنـگ د و نمونـه از 
مد ل هـای نيازهـای انسـانی بـرای تبييـن قابليت هـای 
انسـانی محيـط سـاخته شـد ه مـورد  اسـتفاد ه طراحان 
محيـط قـرار گرفتـه اسـت: مـد ل مقيـاس احساسـات 
اصلـی د ر رقابـت الكسـاند ر ليتـون )1959( و سلسـله 
مراتـب نيازهای انسـانی آبراهام مازلـو )1954و1943(: 
امنيـت فيزیكـی، ارضای جنسـی، ابـراز د شـمنی، ابراز 
عشـق، حفـظ علایق شـخصی، شناسـایی شـد ن، بيان 
خود انگيختگـی، تشـخيص جایـگاه خود  و د یگـران د ر 
جامعـه، حفظ و مراقبـت از عضویـت د ر گروهی معين، 

تعلـق به یـك نظـم معنوی.
بعضـی از ایـن نيازهـا بـا قابليت هـای ابـزاری محيـط 
و  انگيختگـی(  بيـان خـود   و  امنيـت  مرتبط اند )مثـل 
بعضـی د یگـر د ر سـطح قابليت هـای نماد یـن محيـط 
ایـن  هسـتند .  مطـرح  عضویـت(  و  شناسـایی  )مثـل 
د سـته بند ی  و  نظـم  هـم  و  پيچيد ه انـد   هـم  نيازهـا 
روشـنی ند ارنـد . از د یـد گاه لنـگ نيازهای یاد  شـد ه د ر 
چارچـوب راهكارهـای طراحی محيط قابل پاسـخگویی 
اسـت. طبقـه بنـد ی ایـن راهكارها كـه هر كـد ام برای 
بـرآورد ن نـوع خاصـی از نيازهـای انسـانی هسـتند ، د ر 

جـد ول زیـر قابـل مشـاهد ه اسـت:

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1778-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

361

مد ل كانتر: مولفه های مکان
مـد ل مشـهور »د یویـد  كانتـر«  از پيشـگامان مطالعات 
اد راكـی معمـاری و طراحی شـهری، را می توان از د یگر 
چارچوب هـای نظـری كـه قـاد ر بـه تبييـن مولفه های 
كيفيـت طراحـی محيط های مسـكونی شـهری اسـت، 
محسـوب نمـود . بـر اسـاس مـد ل مزبـور كـه بـه مد ل 
مكان شـهرت د ارد ، محيط مسـكونی شـهری بـه مثابه 
تنيـد ه ی  بعـد  د ر هـم  از سـه  یـك مـكان متشـكل 
»كالبـد «، »فعاليت هـا« و »تصـورات« اسـت. جذابيـت 
و كارایـی مـد ل كانتـر باعـث شـد ه اسـت كـه تـا د یگر 
صاحـب نظـران طراحی شـهری نيـز با الهام یـا اقتباس 
از آن روایت هـای متنوعـی از ایـن مـد ل ارائـه د هند . به 
عنـوان مثـال مـد ل »حـس مـكان« جـان پانتـر  را كه 

بـر سـه گانـه بـود ن مولفه هـای د خيـل د ر خلـق حس 
مـكان د لالـت د ارد ، می تـوان از روایت هـای فرعی مد ل 
كانتـر د انسـت. بـر اسـاس مـد ل جـان پانتر سـه مولفه 
»كالبـد «، »فعاليـت« و »معنـی« د ر خلـق حس مكان 
د خيـل می باشـند  كـه بـه نحـو قابـل ملاحظـه ای بـا 
سـه مولفـه ی پيشـنهاد ی كانتـر تشـابه د ارنـد  )گلكار، 
مولفـه  سـه  پانتـر  مـد ل  براسـاس   .)31 ص   ،1379
»كالبـد «، »فعاليـت« و »معنـی« د ر خلـق حس مكان 
د خيـل هسـتند  كـه بـه نحـو قابـل ملاحظـه ای با سـه 
مولفـه پيشـنهاد ی كانتر یعنـی »كالبـد «، »فعاليت« و 

»تصـورات« تشـابه د ارند  )همـان:32(.
فعاليت  د ر فضاهای عمومی

كـه  اسـت  ذاتـی  نيازهـای  تعـد اد ی  د ارای  فـرد   هـر 

9 
 

ر و بر تاثير عميقی بر كارهای ما دارد. (. محيط دو45 ، ص1391همكاران، )پاكزاد و این ذهنيت عوامل پایه ای در رفتار ما هستند
)مك اندرو،  كنيمخلق، عملكرد كاری و حتی سلامت جسمی ما تحت تاثير درونداد حسی است كه دائما از این محيط دریافت می

 (. 71 ، ص1392
 مدل لنگ: نيازهاي انساني

ها زندگی مردم و . هر كدام از این محيطشامل محتوای زمينی، جاندار، اجتماعی و فرهنگی است 13محيط در تعریف جان لنگ
دهد. آنچه معماران خلق ها را از كار طراحان تحت تاثير قرار میها را به محيط ساخته شده و انتظارات آنهای آنماهيت نگرش

 كند، محيط موثر بر اوستای است برای رفتار انسان، و آنچه شخص استفاده و تحسين میكنند محيط بالقوهمی
(Lang,1961:85). و بر این باور است كه برای ساختن محيطی كه نيازهای انسان را برآورده سازد، نخست باید ماهيت مسائل ا

های رفتار آدمی را به طراحی را شناخت، در واقع معماران و طراحان شهر به مدلی از نيازهای انسان محتاج هستند كه پيچيدگی
گيرد همان مدل ابراهام مازلو است كه لنگ آن را لنگ برای نيازهای انسانی در نظر می وار توضيح دهد. مدلی كهای نظامگونه
ای درخور شكل بگيرد، خواند. به باور او محيط ساخته شده اگر به گونهمراتب نيازهای انسان میترین مدل از سلسله جامع

 ، ص1388)پاكزاد،  شناسی را برآورده سازد، یادگيری و زیباییهایی از نيازهای انسان، مانند بقا، امنيت، تعلق، عزتتواند جنبهمی
های انسانی محيط ساخته شده مورد استفاده های نيازهای انسانی برای تبيين قابليتمطابق دیدگاه لنگ دو نمونه از مدل .(537

سلسله مراتب نيازهای انسانی  ( و1959)14طراحان محيط قرار گرفته است: مدل مقياس احساسات اصلی در رقابت الكساندر ليتون
بيان ، شناسایی شدن، حفظ علایق شخصی، ابراز عشق، ابراز دشمنی، ارضای جنسی، امنيت فيزیكی (:1943و1954) آبراهام مازلو

 تعلق به یك نظم معنوی.، حفظ و مراقبت از عضویت در گروهی معين، تشخيص جایگاه خود و دیگران در جامعه، خودانگيختگی
های سطح قابليت اند)مثل امنيت و بيان خود انگيختگی( و بعضی دیگر درهای ابزاری محيط مرتبطین نيازها با قابليتبعضی از ا

ند. از وشنی نداربندی رهاند و هم نظم و دست)مثل شناسایی و عضویت( مطرح هستند. این نيازها هم پيچيده نمادین محيط
ه هر كاهكارها ری این كارهای طراحی محيط قابل پاسخگویی است. طبقه بنددیدگاه لنگ نيازهای یاد شده در چارچوب راه

 قابل مشاهده است: زیركدام برای برآوردن نوع خاصی از نيازهای انسانی هستند، در جدول 
 .29، ص  1379ماخذ: گلكار، ؛ نيازهای انسانی و راهكارهای طراحی جهت برآوردن آن ها بر اساس مدل لنگ .1جدول 

 اهكار طراحير نياز

نظتتتيم تكيفيتتتت مستتتكن، تستتتهيلات و تجهيتتتزات كتتتافی، آستتتایش)دما، آفتتتتاب، بتتتاران،  فيزیولوژیك
 شرایط اقليم خرد( و حفظ تعادل بوم شناسی محل

 سترستتتی وكيفيتتتت ایمنتتتی معتتتابر، امكتتتان نظتتتارت و مراقبتتتت، نفوذپتتتذیری و قابليتتتت د ایمنی
 انعطاف پذیری فضاهای مسكونی

 ریسهيلات اجتماعی، تقویت حس مكان، هویت، خوانایی، تناسب بصتامين ت احساس تعلق

لتتتق اراضتتتی و مستتتتحدثات، ایجتتتاد حتتتس فردیتتتت و تع« مالكيتتتت»كيفيتتتت و چگتتتونگی  عزت نفس
 داشتن به مكان و گروه خاص

 شخصی سازی فضا و رعایت اصل تنوع در طراحی خودشكوفایی
شتتتتتتتتتتناختی و 

 زیباشناختی
راحتتتی شتتتهری، خلتتتق منتتتاظر طتفریحتتتی توستتتط -یهتتتای فرهنگتتتتتتتامين امكتتتان فعاليت

 شهری و طبيعی خوب و ایجاد غنا در كيفيات محيطی.
 

                                                            
13 - John Lang 

میلادی( و مطالعاتی در زمینه  6۴۹۱تا  ۱۵70پزشک اسکاتلندی )  –( Alexander Litonنگلیسی: الکساندر لیتون )به ا -14
 .جزوه علمی نگاشته است ۱630روانشناسی داشته است و بیش از 

 

جد ول 1. نيازهای انسانی و راهکارهای طراحی جهت برآورد ن آن ها بر اساس مد ل لنگ؛ ماخذ: گلکار، 1379 ، ص 29.

نمود ار3. مولفه های سه گانه كيفيت طراحی محيط های 
مسکونی د ر مد ل كانتر؛ ماخذ: گلکار، 1379، ص 31.

نمود ار 4. حس مکان جان پانتر-1991 ماخذ: گلکار، 1379، 
ص 32.
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بـه  اوسـت.  رفتارهـای  هد ایت كننـد ه  و  فعال كننـد ه 
تمامـی افعـال انسـانی كـه د ر راسـتای بـرآورد ن یكـی 
از نيازهـای او انجـام می گيـرد ، فعاليـت گفته می شـود . 
علی رغـم تنـوع زیـاد  رفتارهای انسـانی، می تـوان آن ها 
را از طریـق تشـابه د ر جنبـه فيزیكـی آن ها یا اشـتراک 
بـرآورد ن نيـاز، د ر بسـته های كوچكتـری د سـته بند ی 
كـرد  و بـه آن نـام یـك فعاليـت خـاص را د اد  )پاكـزاد ، 
1388، ص 41(. تعامـل ميـان فضا و فعاليت را د ر سـه 
زمينـه بـه شـرح زیـر می توان مـورد  بررسـی قـرار د اد :

1. بسـتر فضایـی مـورد  نيـاز یـك فعاليت: هـر فعاليت 
مثـال  به عنـوان  می طلبـد .  را  خـود   مناسـب  فضـای 
د ر  بيشـتر  نشسـتن،  یـا  ایسـتاد ن  ماننـد   فعاليتـی 
امتـد اد  لبه هـا، جایـی كـه از یـك طـرف فرد  احسـاس 
حمایت)امنيـت( می كنـد ، اتفـاق می افتنـد . د ر عيـن 
حـال لبه هـا، د یـد  خوبی نسـبت بـه سـایر فعاليت های 

جـاری د ر كل فضـا ایجـاد  می كنـد .
2. تأثيـر فضـا بـر وقـوع یـا عـد م وقـوع انـواع فعاليـت: 
تكـرار  و  تنـوع  بـا  فضاهایـی  و  سـرزند ه  فضاهـای 
فعاليت هـای گوناگـون، انسـان ها را ترغيـب بـه اسـتفاه 

آن می كنـد . د ر  فعاليـت  و  فضـا  از 
3. اثـر فعاليـت بر كيفيت های فضـا و حالتی كه فضا د ر 
برابـر فعاليـت اتخـاذ می كند : فضـا د ر رابطه بـا فعاليت 
می توانـد  حالت هـای مختلفـی بـه خـود  بگيـرد . مانند  

تجمـع یـا پراكند گـی، تلفيـق یـا تفكيـك، باز و بسـته 
بـود ن. به عنـوان مثـال د ر بحـث تجمـع یـا پراكند گی، 
فضـا می توانـد  باعث تجمـع فعاليت های مختلـف گرد د  
از طریـق تمهيد اتـی ماننـد  حـذف فضاهـای خالـی بلا 
اسـتفاد ه، جانمایـی واحد هـای فضایـی فعـال د ر محل 
حضـور مـرد م و...)فضاهـای چند عملكـرد ی( )جهـد ی، 

1392، ص 17(.
ميـان  فضـای  د ر  زند گـی  كتـاب  د ر  گل«   »یـان 
طراحـی  طریـق  از  كـه  اسـت  معتقـد   سـاختمان ها 
محيطـی و بـا توجـه بـه برخـی از محد ود یـت هـای 
منطق هـای، اقليمـی و اجتماعـی می تـوان بـر تعـد اد  
و  عملكرد هـا  د وام  بـر  محيـط،  از  اسـتفاد ه كنند گان 
نحـوه گسـترش آن هـا د ر محيـط تأثيـر گذاشـت. وی 
فعاليت هـای بيرونـی د ر فضاهـای بـاز ميانی را به سـه 

می كنـد : تقسـيم  د سـته 
1.فعاليت های ضـروری: عملكرد های كمابيـش اجباری- 
ماننـد  رفتـن بـه مد رسـه و یـا كار، خریـد ، انتظـار بـرای 
اتوبـوس هسـتند . به د ليل اینكه اسـتفاد ه كننـد گان حق 
انتخـاب د یگـری ند ارنـد ، این نوع عملكرد هـا كم تر تحت 

تأثيـر محيـط فيزیكی قـرار می گيرند .
2. فعاليت هـای انتخابی: این نـوع فعاليت ها د ر صورتی 
كـه زمـان و مـكان و شـرایط اقليمـی و بسـتر محيـط 
اجـازه د هـد  بـه شـكل د اوطلبانـه صـورت می گيـرد  

نمود ار 5. د سته بند ی فعاليت ها بر اساس نظر يان گل؛ ماخذ: گل، 1387، ص 5.
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)ماننـد  قد م زد ن برای اسـتفاد ه از هوای پاک، تماشـای 
رهگـذران و غيره(.

3. فعاليت هـای اجتماعـی: وقـوع ایـن فعاليت هـا بـه 
حضـور د یگران د ر فضای عمومی بسـتگی د ارد  )سـلام 
كـرد ن، گفـت وگـو بـا آن هـا، فعاليت هـای عمومـی، 
تماس هـای غيـراراد ی )منفعلانـه( همچـون د یـد ن و 
شـنيد ن صـد ای مـرد م) ایـن بد یـن معناسـت كـه این 
نـوع فعاليت هـا بـد ون برنامۀ قبلـی شـكل می گيرند  و 
بـه د نبـال حضور مـرد م د ر یك مـكان و د ر یـك زمان 
صـورت می گيرنـد . ایـن نـوع فعاليت هـا هـر زمـان كه 
وقـوع آن هـا ضـروری به نظر برسـد  می تواننـد  حمایت 
شـوند  و بـرای وقـوع فعاليت هـای انتخابـی می-تـوان 
شـرایط محيطـی بهتـری بـه وجـود  آورد  )گل، 1387، 

صـص 3-7(.
 روانشناسـی محيطـی و تعامـلات اجتماعـی د ر 

عمومي فضاهـاي 
د ر  را  گوناگونـی  نظریه هـای  محيطـی  روانشناسـان 
ارتبـاط بـا تأثيـر محيط بر انسـان و چگونگـی ارتباط و 
تعامـل بين محيـط كالبد ی و تجربه انسـان از آن خلق 
كرد ه انـد ، بـه عبـارت د یگـر یكـی از مهم تریـن مباحث 
د ر تئوری هـای محيطـی نقـش محيـط د ر شـكل د هی 
بـه رفتار انسـان یـا اصطلاحاً معينيگری محيطی اسـت 
كـه می توانـد  د ر سـطوح مختلـف مـورد  بررسـی قـرار 
گيـرد . »معينيگری معمـاری« و یا به تعبيـری جامع تر 
معينيگـری كالبـد ی د ر یـك تعریـف سـاد ه عبـارت 
اسـت از ایـن معنا كـه با ایجـاد  د گرگونی هـا د ر عناصر 
معمـاری محيـط و یـا توانش هـای آن می تـوان رفتـار 
آد می را به ویژه د ر سـطح رفتارهـای اجتماعی د گرگون 
سـاخت )مطلبی، 1380، ص 59(. به طور كلی د ر مورد  
رابطـه محيـط و رفتار، چهـار موضع گيری نظـری قابل 
تشـخيص اسـت: رویكـرد  اختيـاری، رویكـرد  جبـری، 
رویكـرد   احتمال گـرا.  رویكـرد   و  امكان گـرا  رویكـرد  
اختيـاری معتقـد  اسـت كه محيـط هيچ اثری بـر رفتار 
انسـان نـد ارد . بـا توجـه بـه اینكـه بـرای رفتـار انسـان 
ویژگی هـای  از  بعضـی  مثـل  جـد ی  محد ود یت هـای 
زیست شـناختی وجود  د ارد ، رویكـرد  اختياری غيرقابل 

د فـاع اسـت )لنـگ، 1388، ص 114(. تعامل اجتماعي 
بـه معنـای ایجـاد  رابطه بين د و نفر یا بيشـتر اسـت كه 
منجـر به واكنشـي ميان آن ها شـود  و این نـوع واكنش 
برای هر د و طرف شـناخته شـد ه اسـت. بنابراین روابط 
بـد ون معنـا د ر زمره ایـن تعریف قـرار نمي گيرند . البته 
تعاریـف د یگـری نيـز بـرای تعامـلات اجتماعـي وجود  
د ارد  بـه عنـوان نمونـه، تعامـل اجتماعـي و برقـراری 
ارتبـاط، مـي توانـد  یـك موضـوع فيزیكـي، یـك نگاه، 
یـك مكالمـه و ارتبـاط بيـن افـراد  باشـد  كـه خـود  
مسـتلزم تعریـف روید اد هـا و فعاليت هـای متناسـب و 
د ر نتيجـه نقش پذیـری مـرد م د ر فضـا و عضویـت آن 
هـا د ر گروه هـا و شـبكه های اجتماعي اسـت )د انشـپور 
تـد اوم حيـات  بـرای  و چرخچيـان، 1386، ص 22(. 
زند گـي اجتماعـي بشـر و رشـد  فرهنـگ اجتماعـات 
انسـاني مـا ناگریـز از ارتباطـات كلامـي و چهـره بـه 
چهـره هسـتيم و چون این اتفاقات د ر فضاهای سـاخته 
شـد ه كالبـد ی رخ مـي د هـد . محيـط سـاخته شـد ه را 
مي تـوان ظـرف مكانـي مسـتعد  نـام بـرد  كـه پر اسـت 
از موقعيت هـای مختلـف و متنـوع جهـت بـروز و بـاور 
شـد ن رفتارهای اجتماعـي. زماني مي تـوان به موفقيت 
یـك طـرح محيـط مكانـي سـاخته شـد ه اميـد وار بود  
كـه از ميـزان انطبـاق كامـل آن بـا نيازهـای آد مـي 
مطمئـن شـد . بـرای توضيـح مطلـوب بـود ن تعامـلات 
اجتماعـي د لایـل زیـاد ی وجـود  د ارد . اصلي ترین د ليل 
ایـن اسـت كـه رابطـه متقابـل اجتماعي برای پاسـخ به 
نيازهـای انسـان بـه پيوند جویـي و احسـاس تعلـق بـه 
مـكان یـك ضـرورت اسـت هـر فرصتـي بـرای د سـت 
یافتـن بـه چنين منظـوری مثبت ارزیابي شـد ه اسـت. 
د ليـل د یگـر این اسـت كه فعاليـت هایي چـون تعامل 
بـا د یگـران و مشـاهد ه فعاليـت هـای مـرد م بـا وجـود  
آورد ن زمينه هـای اجتماعـي شـد ن و اجتمـاع پذیـری 
)فرهـاد ی،  مي كنـد   كمـك  انسـان  فـرد ی  رشـد   بـه 
1393 و شـهبازی و همـكاران 1392: 3 بـه نقـل از 
لنـگ، 1383(. د رک رابطـه بيـن جامعـه و محيـط د ر 
طراحـی شـهری كليـد ی می باشـد . اوليـن ایـد ه ای كه 
بایـد  مد نظـر قرارگيـرد ، اصـل قطعيـت معمـاری بـر 
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محيط اسـت كـه بيان مـی د ارد  محيـط فيزیكـی تاثير 
تعييـن كننـد ه ای بـر رفتـار انسـانی د ارد . با نفـی عامل 
بـود ن انسـان ها، منفعـل نمی باشـند . مـرد م بـر محيط 
خـود  اثـر می گذارنـد  و آن را تغييـر می د هنـد ، همـان 
طـوری كـه فضا بر آنهـا تاثيـر می گـذارد  و آن را تغيير 
می د هـد . بنابرایـن ایـن یـك پروسـه د وطرفـه اسـت 
)كرمونـا و همـكاران، 1388، ص 212( و قابليـت ایجاد  
ارتبـاط چهـره بـه چهره سـبب شـد ه اسـت كـه اصولا 
فضاهـای شـهری بـه عنـوان ظرفـی برای شـكل گيری 
سـرمایه اجتماعـی و توجـه بـه ارتقـای كيفيـت آن ها 
بـه صـورت یكـی از مهمتریـن اهـد اف د انـش طراحـی 
شـهری د ر د وران معاصـر مطـرح شـود  )راسـت بيـن و 

همـكاران، 1391، ص 36(.
انـواع تعامـلات عبارتنـد  از: بـا توجـه به ابعـاد  وجود ی 
انسـان بـه طور كلـي نوع تعامـلات قالب د ر هـر جامعه 
د ر سـطح فـرد ی و خـرد  را بـه چهـار سـطح رفتـاری 
و  اخلاقـي(  و  عاطفـي  بـار  گرمـي)د ارای  لحـاظ  از 
سـرد ی)خالي از بـار عاطفي و ابـزاری( و برابر و نابرابری 
تقسـيم شـود  د ر ایـن حالـت چهـار نـوع تعامل شـكل 

گرفت: خواهـد  

1. تعامـل سـرد  برابـر: وارد  كـرد ن محركـي منفـي از 
شـخص »الف« به شـخص »ب« و پاسخ متقابل شخص 
»ب« بـه شـخص »الف«، مثـل تنـازع و خصومتی برابر 

بيـن د و نفر.
2. تعامـل سـرد  نابرابـر: وارد كـرد ن محـرک منفـي از 
شـخص »الف« به شـخص »ب« بد ون پاسـخ از سـوی 
شـخص »ب« مثـل تنـازع و خصومتـي نابرابـر بين د و 
شـخص بـه طـوری كـه یكـي از طرفيـن وارد  كننـد ه 
یـك طرفـه خصومت و زیان اسـت و طرف د یگـر صرفاً 
د ریافـت كننـد ه اسـت و توانایي پاسـخ متقابـل زیان را 

ند ارد .
3. تعامـل گـرم برابـر: اعطـای محـرک مثبـت از جانب 
»الـف« بـه فـرد  »ب« و پاسـخ متقابـل مثبـت »ب« به 
وی. مثـل هد یـه د اد ن و هد یـه گرفتـن متقابـل بيـن 

نفر. د و 
4. تعامـل گـرم نابرابـر: اعطـای محرک مثبـت از جانب 
»الـف« بـه فـرد  »ب« بـد ون چشـم د اشـتی نسـبت 
بـه جبـران متقابـل از جانـب شـخص »الف« )د وسـت 

فرخانـی و همـكاران، 1387(.

13 
 

وی بيش از هزار فضای عمومی شهری در كشورهای مختلف جهان صورت گرفته است، نشان داده شده ای كه بر ردر مطالعه
است كه چهار عامل اساسی در سنجش مطلوبيت كيفی وضعيت فضاهای عمومی شهری از اهميت بيشتری برخوردارند. این 

، 1393)قنبران و جعفری،  پذیریها و اجتماعتها و فعاليعوامل عبارتند از: دسترسی و به هم پيوستگی، آسایش و منظر، كاربری
كنند. رابطه كند كه اگر مردم به تماس اجتماعی نياز داشته باشند، در هر محيطی زمينه آن را فراهم میلنگ بيان می. (98 ص

مطلوب  متقابل اجتماعی برای پاسخ به نيازهای انسان به پيوندجویی و احساس تعلق به مكان یك ضرورت است كه دليل بر
بودن تعامل اجتماعی است. لذا هر فرصتی برای دست یافتن به چنين منظوری مثبت ارزیتابی شده است. دليل دیگر این است 

پذیری های اجتماعی شدن و اجتماعهای مردم، با به وجود آوردن زمتتينههایی چون تعامل با دیگران و مشاهده فعاليتكه فعاليت
 را فضاها مردم واقع در هستند طرفه دو فرآیند یك فضا ردم و. م(187، ص 1388 )لنگ، كنندیبه رشد فردی انسان كمتك م

 كنش بلكه نيست كالبدی مفهوم یك تنها شهری گذارند. فضایمی مردم تأثير بر نيز فضاها و دهندمی تغيير و آورده وجود به
 برقراری مكان كه كندمی مجسم را شهر از كالبدی یعنی گيرد.می دربر نيز را شهری هایفعاليت و شهروندی تعاملات
 و تعامل هادرآن كه است این عمومی فضاهای اصلی شرط عبارتی به است تعاملات اجتماعی بروز عرصه یا شهری هایفعاليت
داد فضای عمومی سرزنده مكانی است كه در آن حضور تع. (48، ص 1391 همكاران، و بين)راست صورت گيرد اجتماعی مراوده

هایشان عمدتا به شكل ها)به لحاظ سن و جنس( در گستره زمانی وسيعی از روز كه فعاليتقابل توجهی از افراد و تنوع آن
خورد. تمام تحقيقات صورت گرفته در زمينه سرزندگی، امنيت و مشاركت و سرمایه یابد به چشم میانتخابی یا اجتماعی بروز می

 18«چارلز لاندری» .(12 ، ص1389)پورمحمدی،  شودهای آن محسوب میین شاخصاجتماعی شهروندان یكی از مهمتر
 ارائه شده است: زیرای متفاوت بررسی نموده كه در جدول سرزندگی را به گونه

 انواع سرزندگي شهروندان از نظر لاندري. 2جدول 

 سرزندگي:
سطوح فعاليت، 

استفاده ومشاركت، 
تعاملات، ارتباطات، 

ملاتو مبادلات و معا
سطوح 

نمایش)چگونگی 
تظاهر فعاليتها و 

تعاملات در جهان 
 بيرونی(

گی
رزند

ع س
انوا

 

 ردم درگی مسرزندگی اقتصادی: توسط سطوح اشتغال، درآمد خالص و استانداردهای زند
مين و زها، ارزش یك منطقه تحت بررسی، شمار ساليانه گردشگران، عملكرد خرده فروشی

 ميگيرد.دارائی مورد ارزیابی قرار 
تباطات هيت اروه مابه وسيله سطوح فعاليتها و تعاملات اجتماعی به علا سرزندگی اجتماعی:

تواند به پذیر به لحاظ اجتماعی میاجتماعی سنجيده ميشود. یك شهر سرزنده و زیست
يان مایی واسطه سطوح پایين محروميت، پيوستگی اجتماعی قوی، ارتباطات خوب و پوی

ون یك های زندگی روابط موزاعی، روحيه جمعی و دامنه وسيعی از شيوههای اجتملایه
 گردد.جامعه شهری با طراوت توصيف می

ش، مردمان م و تجليل از شهر ودر برگيرنده بقا، احترا پذیری فرهنگی:سرزندگی و زیست
شر و های اجتماعی، توليد، توزیع و مصرف محصولات دست بهویت، خاطرات، سنت، جشن

 باشد، است.ماهيت متمایز شهر می هایی كه بيانگرانهنش
در  ژیكی كهپذیری محيطی: دو جنبه را دربرميگيرد. اول پایداری اكولوسرزندگی و زیست

و  كيانبوهی تراف رابطه با متغيرهایی نظير آلودگی هوا و صوت، دفع مواد زائد و فاضلاب،
كان، ، حس مناییكه متغيرهایی مانند خوا فضاهای سبز قرار دارد و جنبه دوم، طراحی است

ط كه محي های مختلف شهر، كيفيت روشنایی و اینتمایز معمارانه، اتصال و ارتباط بخش
 يگيرد.ربرمدشهری تا چه حد دوستانه، امن و به لحاظ روانشناسی نزدی كشدنی است را 

 Landry, 2000: 4ماخذ: 

                                                            
18 - Charles Landry  

4 :2000 ,Landry :جد ول 2. انواع سرزند گی شهروند ان از نظر لاند ری؛ماخذ

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1778-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

365

موضـوع از ایـن جهـت مهـم اسـت كـه بيـن تعامـل  
اجتماعـي و د لبسـتگي مرد م بـا محيط هـاي اجتماعي 
و سـاخته شـد ه رابطـه اي تنگاتنگ وجـود  د ارد . از این 
جهـت د رنظریه  هـاي طراحـي محيـط اظهـار نظرهایي 
راجـع بـه چگونگي تأثيـر طراحي بـر تعامـل اجتماعي 
شـد ه اسـت. رابطـه ميـان تعامـل اجتماعـي و ميـزان 
د لبسـتگي و تعلـق بـه طـوري اسـت كـه د لبسـتگي 
مرد م به مناطق مسـكوني كه د ر آن همسـایگان تعامل 
اجتماعي زیاد  د ارند  بيشـتر اسـت از این رو مهاجرت  ها 
كمترنـد ، شـاید  بـه ایـن د ليـل كـه وظایـف و التزامات 
اجتماعـي روشـن تر، حمایـت مرد م از یكد یگر بيشـتر و 
 ,Fried از خود بيگانگـي كمتـر اسـت )همان به نقـل از

.)1963
سـرزند گی و تعامـلات اجتماعـی د ر فضاهـای 

می عمو
د ر مطالعـه اي كـه بـر روي بيش از هـزار فضاي عمومي 
شـهري د ر كشـورهاي مختلـف جهـان صـورت گرفتـه 
اسـت، نشـان د اد ه شـد ه اسـت كه چهار عامل اساسـي 
د ر سـنجش مطلوبيت كيفي وضعيـت فضاهاي عمومي 
شـهري از اهميـت بيشـتري برخورد ارنـد . ایـن عوامـل 
عبارتنـد  از: د سترسـي و بـه هـم پيوسـتگي، آسـایش 
اجتماع پذیـری  و  فعاليت هـا  و  كاربري هـا  منظـر،  و 
بيـان  لنـگ   .)98 ص   ،1393 جعفـری،  و  )قنبـران 
نيـاز  اجتماعـي  تمـاس  بـه  مـرد م  اگـر  می كنـد  كـه 
د اشـته باشـند ، د ر هـر محيطـي زمينـه آن را فراهـم 
مي كننـد . رابطـه متقابـل اجتماعـي بـراي پاسـخ بـه 
نيازهـاي انسـان بـه پيوند جویـي و احسـاس تعلـق بـه 
مـكان یـك ضـرورت اسـت كه د ليـل بر مطلـوب بود ن 
تعامـل اجتماعـي اسـت. لـذا هـر فرصتـي براي د سـت 
یافتـن به چنين منظوري مثبت ارزیــابي شـد ه اسـت. 
د ليـل د یگـر ایـن اسـت كـه فعاليت هایي چـون تعامل 
بـا د یگـران و مشـاهد ه فعاليت هاي مـرد م، با بـه وجود  
آورد ن زمـــينه هاي اجتماعـي شـد ن و اجتماع پذیـري 
به رشـد  فرد ي انسـان كمــك مي كنند  )لنگ، 1388، 
ص 187(. مـرد م و فضـا یـك فرآیند  د و طرفه هسـتند  
تغييـر  و  آورد ه  بـه وجـود   را  واقـع مـرد م فضاهـا  د ر 

می د هنـد  و فضاهـا نيـز بـر مـرد م تأثيـر می گذارنـد . 
فضـای شـهری تنها یـك مفهـوم كالبد ی نيسـت بلكه 
كنـش تعامـلات شـهروند ی و فعاليت هـای شـهری را 
نيـز د ربـر می گيـرد . یعنـی كالبد ی از شـهر را مجسـم 
می كنـد  كـه مـكان برقـراری فعاليت هـای شـهری یـا 
عرصـه بـروز تعاملات اجتماعی اسـت به عبارتی شـرط 
اصلـی فضاهای عمومی این اسـت كـه د رآن ها تعامل و 
مـراود ه اجتماعـی صورت گيرد  )راسـت بين و همكاران، 
1391، ص 48(. فضـاي عمومی سـرزند ه مكانی اسـت 
كـه د ر آن حضـور تعـد اد  قابـل توجهی از افـراد  و تنوع 
زمانـی  گسـتره  د ر  جنـس(  و  سـن  لحـاظ  آن ها)بـه 
وسـيعی از روز كـه فعاليت هایشـان عمد تـا بـه شـكل 
انتخابـی یـا اجتماعی بـروز می یابد  به چشـم می خورد . 
تمـام تحقيقـات صـورت گرفتـه د ر زمينـه سـرزند گی، 
امنيـت و مشـاركت و سـرمایه اجتماعـی شـهروند ان 
یكـی از مهمترین شـاخص هاي آن محسـوب می شـود  
لانـد ری«   »چارلـز   .)12 ص   ،1389 )پورمحمـد ی، 
سـرزند گی را بـه گونـه اي متفـاوت بررسـی نمـود ه كه 

د ر جـد ول زیـر ارائه شـد ه اسـت:
و  طراحـی  كمـی  جنبـه  بـه  صـرف  توجـه  امـروزه 
برنامه ریـزی فضـا و نـگاه تـك بعـد ی بـه آن، سـبب 
كاهـش كيفيـت اغلـب فضاهـای عمومی شـد ه اسـت. 
فضاهـای عمومـی بـا ميزان جذابيـت خـود  و اثرگذاری 
بـر ذهـن انسـان می تواننـد  شـاد ابی و سـرزند گی د ر 
شـهرها و محـلات آن را تأميـن كننـد . »لنـارد « فضای 
عمومـی را بـا تأميـن شـرایط ذیـل سـرزند ه می د انـد :

1- عرصـه عمومی فعاليتها، جشـن ها و فسـتيوال های 
بسـياری را بـه وجود  آورد  و همه شـهروند ان را د ر كنار 

هم جمـع كند .
2- همـه شـهروند ان بـه هـم اعتمـاد  د اشـته باشـند  و 

بـرای یكد یگـر ارزش قائـل شـوند .
3- باعث گفتگو ميان شهروند ان شود . 

اجتماعـی،  اقتصـاد ی،  باشـد ؛  عملكـرد ی  چنـد    -4
باسـتان یونـان  آگـورا  هماننـد   و...  فرهنگـی 

5- ملاحظـات زیباشناسـانه د اشـته باشـد  )كلانتـری و 
د یگـران، 1391، ص 76(.
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مولفه هـای موثر د ر تعامـلات اجتماعی د ر فضاهاي 
عمومي

افـراد  بـر اسـاس منافـع خـود ، ارتباطـات اجتماعـي را 
شـكل د اد ه و بـر اسـاس توقعات، هنجارهـا و نقش هاي 
معيـن خـود ، بـه آن مي پرد ازنـد . بنابراین نحـوه حضور 
فـرد  د ر مـكان بـه همـراه سـایرین، عاملـي قـوي د ر 
تصميـم فـرد  بـراي مانـد ن د ر آن اسـت. د ر این راسـتا 
حتـي ممكن اسـت افـراد  د ر جسـتوجوي مـكان هایي 
كـه د ر آن، افـراد ي بـا خصوصيـات مشـابه آن هـا بـه 
لحـاظ طبقـه، قـوم، مذهـب، گـروه اقتصـاد ي، الگـوي 
زند گـي، تحصيـلات، د رآمـد ، نحـوه تربيـت كـود كان 
و نـژاد  مشـابه حضـور د ارنـد ، بشناسـند . امـا بـا آنكـه 
همگـن بـود ن افـراد ، مشـوق ملاقـات و افزایـش تعامل 
بـا مكانهـاي فيزیـك و اجتماعـي و د رنتيجـه ارتقـاي 
د لبسـتگي بـه آن مكان اسـت، د رعين حـال مكان هاي 
اجتماعـي غيـر همگـن نيـز فرصتـي اسـت تـا افـراد  
باهـم بـود ن و تعاملات اجتماعـي غنـي و آزاد  را تجربه 
تأميـن  )قنبـران و جعفـری، 1393، ص 59(.  كننـد  
نيـاز انسـان بـه د وسـت د اشـتن و د ر كنار جمـع بود ن 
مسـتلزم وجـود  یـك قـرارگاه كالبد ي اسـت و فضاهاي 
عمومـي شـهري بيشـترین ظرفيـت را د ر ایـن رابطـه 
د ارنـد . جـو آرام، وجـود  عوامـل طبيعـي، حریـم فضا و 
كنتـرل وسـایل نقليـه از آنجـا كـه تأميـن كننـد ه نياز 
انسـان بـه اسـتراحت د اشـتن مي باشـند . نيـاز انسـان 
مبتنـي بـر تمـاس مسـتقيم بـا محيـط بيانگـر تجربـه 
مسـتقيم فضـا، مـرد م و فعاليت هـاي اجتماعـي چـون 
بـازي،  زد ن،  قـد م  گرد همایـي،  آشـنایان،  بـا  تعامـل 
فعاليت هـاي جسـمي،  ورزش،  آن  كنـار  د ر  و  تفریـح 
تصویـر  ایجـاد   د ر  كـه  مي باشـد   و...  رقابـت  امـكان 
ذهنـي مطلوب افـراد  از فضـا، پویایي و هيجان، كسـب 
تجـارب جد یـد  و آموزش محيطي، نقش مسـتقيم د ارد  
)Whyte,1980(. بـه منظـور افزایـش تعامـل د ر یـك 
فضـاي شـهري همـان گونـه كه گفته شـد  ، سـه پيش 
شـرط یـا مرحلـه باید  اتفـاق بي افتـد : 1- حضـور افراد  
د ر فضـا  2- د یـد ن و د یـد ه شـد ن 3-ارتبـاط چهره به 
چهـره و صحبـت كـرد ن. البتـه رخـد اد  هـر مرحلـه به 

د ليـل شـرایطي مـي باشـد  كـه برخـي از آنهـا كالبد ي 
و برخـي نيـز غيـر كالبد ي هسـتند . به عنـوان مثال د ر 
مرحلـه اول: عواملـي نظير خوانایي، د سترسـي، امنيت، 
اد راک محيـط و تنـوع كاربـري از عوامـل تاثيـر گـذار 
مي باشـند  )محمـد ی، 1391 و بنتلـي، 1382 و لينچ، 
1385( و د ر مرحلـه د وم: فـرم فضا، تناسـبات، مقياس، 
نـوع اجـزا و عناصـر فضـا و ارتباطـات اجـزا بـا هـم را 
مـي تـوان از عوامل تعييـن كنند ه و تاثير گذار د انسـت 
)هد مـن، 1384 وكالـن، 1377(. امـا د ر مرحلـه سـوم 
بایـد  بـه ذكـر معيارهایـي پرد اختـه شـود  تـا از طریـق 
بررسـي آن هـا د ر فضاهاي شـهري مختلف، د رسـتي یا 

ناد رسـتي آنهـا تعييـن گـرد د .
د رواقـع فضاهـاي عمومـي بـا د ارا بـود ن ظرفيت هـاي 
بالقـوه د ر مرحلـه نخسـت ایـن فرصـت برابـر را جهـت 
ایجـاد  و برقـراري كنش هـاي اجتماعـي )ولو شـكنند ه 
و ناپایـد ار( د ر اختيـار كليـه شـهروند ان قـرار مي د هند . 
د ر مرحلـه بعـد  پس از »انعقاد « اوليـه تعامل اجتماعي، 
تفاوت هـاي موجـود  د ر سـطوح اجتماعـي، اقتصـاد ي 
و فرهنگـي كـه پد ید آورنـد ه الگوهـاي رفتـاري متنـوع 
اسـت؛ خود  زمينه سـاز ایجاد  روابط اجتماعي منسـجم 
و پایـد ار خواهند  شـد  )قنبـران و جعفـری، 1393، ص 
59(. همچنيـن بـه طـور كلـي مي تـوان گفـت كـه د ر 
فضاهـاي همگانـي، امـكان صحبـت كـرد ن د و فـرد  بـا 
هـم اگـر صحبـتِ كاري و یـا د یـد ار د و آشـنا نباشـد ؛ 
بسـيار انـد ک اتفـاق می افتـد . چـرا كـه امـروزه افـراد ، 
خصوصـاً د ر كلان شـهرها بـه این مسـأله بـاور د ارند  كه 
نبایـد  د ر كار د یگـران د خالـت كننـد  و با ایـن د ید گاه، 
فضاهـاي شـهري، بـه صحنـه حضـور افـراد  مختلف د ر 
كنـار هـم امـا بـد ونِ تعامـل، تبد یـل شـد ه اسـت. امّـا 
هميـن مـرد م، اگـر د ر یـك مـكان و بـا یـك سـوژه یـا 
یـك مسـئله برخورد  كننـد ؛ هر فرد  سـعي د ر ارائه نظر 
خـود  خواهـد  د اشـت و لـذا یـك بحـث و صحبـت بين 
افـراد  بوجـود  خواهد آمـد  كه مقد مـه ایجـاد  اعتماد  د و 
سـویه و د ر صـورت اد امـه، باعث تعامل سـازند ه خواهد  
شـد  )گيد نـز، 1384(. برایـن مبنـا مي توان وجـود  اجزا 
و یـا روید اد هایـي كـه د ر فضـا، موضـوع مشـترک براي 
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افـراد  فراهـم می آورنـد  بـه  بـراي  صحبـت كـرد ن را 
عنـوان عامـل )سـنجه( مهم د یگـر معرفـی نمود .

عوامل رواني مؤثر د ر تعامل اجتماعي 
مفاهيـم مرتبـط بـا تعامـل اجتماعي عبـارت اسـت از: 
تراكـم، ازد حام، خلـوت، قلمرو، حریم، فضاي شـخصي. 
ایـن عوامـل روانـي د ر تحليلـي اجتماعي روانشـناختي 
د ر نحـوه تعامل رو د رروي افـراد  و تأثير محيط فيزیكي 
بـر ایـن تعامل و نيـز نحوه بهره بـرد اري افـراد  از محيط 
بـراي برقـراري اجتماعـي تأثيرگذارند . تأميـن خلوت از 
طریـق كنتـرل مزاحمت هـای بصـری و صوتـی اقد امی 
لازم ولـی ناكافـی اسـت. مطالعه رابطه انسـان و محيط 
نشـان می د هـد  كـه احسـاس خلوت بيشـتر بـا كنترل 
انسـان بر محيط زند گی خصوصی و احسـاس اختيار د ر 
برخورد هـای متقابـل اجتماعـی بد سـت می آیـد . ایجاد  
تعـاد ل ميـان خلـوت و تعامـل اجتماعی هم به وسـيله 
مفاهيـم كالبـد ی و هـم مفاهيـم فرهنگـی ـ اجتماعی 
كـه زمينه هـای روانـی لازم را ایجـاد  می نماینـد  ميسـر 
اسـت. ایـن تعـاد ل د ر تعریـف خلـوت، كنتـرل قابـل 
انتخـاب بـر خویشـتن و گروه خود ی بيان شـد ه اسـت 
)شـهبازی و همـكاران، 1392، ص 4(. اجتماع پذیـري 
د ر فضاهـاي عمومـي بـر پایـه نياز مرد م بـه حس تعلق 
اجتماعـي و تعامـل بایكد یگـر قـرار د ارد  و ایـن امـر د ر 
یـك فضـاي اجتماعي حمایـت كنند ه د ر كنار آسـایش 
فيزیولـوژي، اد عـاي قلمـرو، حـس مالكيـت و د ریافـت 
عد الـت د ر فضـا ميسـر خواهد  بـود . تعامـل اجتماعي و 
برقـراري ارتبـاط، مي توانـد  یـك موضـوع فيزیكي، یك 
نـگاه، یـك مكالمـه و ارتبـاط بين افراد  باشـد  كـه خود  
مسـتلزم تعریـف روید اد هـا و فعاليت هـاي متناسـب و 
د ر نتيجـه نقش پذیـري مـرد م د ر فضـا و عضویـت آنها 
د ر گـروه هـا و شـبكه هاي اجتماعي اسـت )د انشـپور و 

چرخچيـان، 1386، ص 22(. 
عرصه عمومي به عنوان بستر روابط اجتماعي

فضاهـاي عمومـي فضائي هسـتند  كـه غریبه هـا د ر آن 
سـهيم مي باشـند . مرد مي كـه اقوام، د وسـتان یا همكار 
مـا نيسـتند . این فضاها عرصۀ سياسـت، مذهـب، د اد  و 
سـتد ، ورزش و فضایـي براي همزیسـتي مسـالمت آميز 

پـور،  )مد نـي  هسـتند   غيرشـخصي  برخورد هـاي  و 
146:1379( .فضـاي عمومـي، متعلـق بـه همـه افـراد ، 
بـد ون توجـه بـه تفاوت هـاي طبقاتـي، جنسـيت، نژاد ، 
سـن و سـایر تمایزات فرد ي و اجتماعي، محل تعاملات 
اجتماعـي افراد  و گروه هاي مختلف و نيز بسـتر شـكل 
گيـري شـبكه هـاي اجتماعـي مـي باشـد . چنـان كـه 
»الد نبـرگ«  آن را فضایـي كـه فـرد ، متعلـق بـه خـود  
مي د انـد  و د ر آن احسـاس راحتـي مي كنـد ، د انسـته و 
بـه آن واژة فضـاي سـوم، یعنـي فضایـي د ر كنارخانه و 
محـل كار اطلاق مي كنـد . فضایي كـه ميزبان تجمعات 
شـاد ، غيررسـمي، د اوطلبانـه و منظـم افـراد ، مي باشـد  
)Oldenburg,1999:184(. یكـی از مهمتریـن ابعـاد  
فضاهـای عمومـی ایجـاد  فرصت هایـی جهـت تعاملات 
رابطـه  تعامـلات مـرد م  ایـن  اجتماعـی می باشـد . د ر 
قوی تـری بـا محيـط و جامعـه خـود  برقـرار می كنند  و 
حـس تعلـق خاطـر و هویـت جمعـی د ر آن هـا تقویت 
می شـود  و ایـن امر با شـكلگيری شـبكه های اجتماعی 
و افزایـش حـس مشـاركت جمعـی همـراه اسـت. د ر 
فضـای عمومـی امكان ارتبـاط چهره به چهـره، گفت و 
گـو، معاشـرت های د وسـتانه، گرد همائی هـای مختلف، 
تعـاون  حـس  و  اجتماعـی  فعاليت هـای  د ر  شـركت 
می توانـد   گرد همائـی  بـرای  انگيـزه  می شـود .  ایجـاد  
نفـره  د و  گـوی صميمـی  و  گفـت  از  باشـد   مختلـف 
گرفتـه تـا مقيـاس بزرگتـر عمومـی شـامل رسـوم ها، 
ورزشـی  روید اد هـای  جشـن ها،  نمایش هـا،  آئين هـا، 
و.. .)مد نـی پـور، 1387، ص 28(. مـرد م بـرای ایـن بـه 
فضاهـای همگانـی می آینـد  كـه مـرد م د یگـر را تجربه 
اجتماعـی  تعامـل   .)58 ص   ،1382 )بنتلـی،  كننـد  
بيـش از هـر فعاليـت د یگری به محيط حسـاس اسـت. 
محيـط فيزیكـی تعامـل، چيـزی اسـت كـه »جـوزف 
پـی فـرگاس«  بـه عنـوان بـوم از آن یـاد  می كنـد . او 
معتقـد  اسـت اكثـر مـرد م از تاثيـر محيـط فيزیكی د ر 
برخورد هـای خـود  بی خبرنـد . او بـه د و جنبـه از فضای 
معمـاری و تاثيرشـان بـر تعامـل اجتماعی افـراد  حاضر 

د ر فضـا اشـاره می كنـد :
1. جنبه ایستایی فضای معماری 
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2. جنبه پویایی فضای معماری )فرگاس، 1379(
فضایـی، عرصـه تعامـلات اجتماعـی قـرار می گيـرد  كه 
مطلـوب و مـورد  خواسـت اجتماعـی و مطابـق بـا نـوع 
رفتارهـای جمعی باشـد  و بتواند  روابـط و رفتارهای بی 
واسـطه را فراهـم كنـد . فضـای عمومـی بـا نقشـی كه 
د ر تقویـت حيـات جمعـی د ارد  می توانـد  بـه پایـد اری 
اجتمـاع كمك نمایـد . ایجاد  عرصه هـاي عمومي زمينه 
لازم براي مشـاركت مرد م د ر مسـائل جامعه خود شـان 
را فراهـم مي آورد . به این ترتيب عرصه عمومي بسـتري 
مي گـرد د  كه روابـط اجتماعي د ر آن به سـهولت برقرار 
شـد ه و نظـارت اجتماعـي تحقـق مي یابـد . د ر چنيـن 
یافتـه و محلـه  افزایـش  تعامـلات اجتماعـي  فضایـي 
مكانـي بـراي گفت وشـنود  اجتماعـي و متبلـور رفتارها 
و هنجارهـاي فرهنگـي می شـود . چـون كه بسـياري از 
فعاليت هـاي اجتماعـي هـم اكنـون د ر انتظـار فضـاي 
امـن بـراي وقـوع هسـتند  و بـه محـض شـكل گيـري 
ایـن فضاهـا ایـن گونـه فعاليت هـا و نيازهـاي فضایي و 
كالبـد ي آنهـا مهـر و نشـان خود  را بـر فضـا خواهد  زد  
)خامـه و حمـزه لـو، 1392، ص 4 بـه نقـل از حبيبـي، 

.)1381
كيفيات فضا و اجتماع پذيری محيط

می تـوان كيفيـت یـك شـيئی را بـه ایـن گونـه تعریف 
نمـود : مجموعـه ای از خصوصيـات یـا صفات مشـخص 
كـه باعـث متمایـز كـرد ن یـك شـيئی از اشـياء د یگـر 
برتـری،  مـورد   د ر  كـه  می سـازد   قـاد ر  را  مـا  شـد ه، 
مشـابهت و یـا فروتـری چيـزی د ر مقایسـه بـا چيـزی 
د یگـر قضـاوت و حكـم نمایيـم، و از نظر زیبا شـناختی 
د رمـورد  زیبـا یـا زشـت بـود ن، خوب یـا بد  بـود ن و از 
نظـر عملكـرد ی د ر مـورد  بهتر یـا بد تر بـود ن و كارآمد  
یـا ناكارآمـد  بـود ن آن قضـاوت و حكم نمایيـم )گلكار، 
اسـت  امـا مفهـوم كيفيـت مفهومـی  1379، ص 6(. 
نسـبی كـه واجـد  معنایـی فراتـر از معنـای بد یهـی و 
معمول آن اسـت. مفهـوم كيفيت، د و وجـه د ارد . یعنی 
كيفيـت د ر عيـن حال كـه مفهومی مبهـم و چند  پهلو 
اسـت روشـن و واضـح نيز می باشـد  د ر واقـع منظور از 
كيفيـت از طرفـی خاصيت ها و ویژگی هـای اصلی یك 

شـهری«  طراحـان  بـرای  د سـتورالعملی  پاسـخد ه: 
)بنتلـی و همـكاران،1382( چاپ شـد . د ر ایـن رویكرد  
بـر نيـاز بـه محيط هـای د موكراتيك تـر و غنی تـر كـه 
ميـزان انتخاب هـای موجـود  را برای مصـرف كنند گان 
بـه حد اكثـر برسـاند ، تأكيـد  شـد ه بـود . بـه عقيـد ه 
آن هـا طراحـی مـكان بـر امـكان انتخـاب مـرد م تأثيـر 
می گذاشـت: جایـی كـه می توانسـتند  و نمی توانسـتند  
برونـد ؛ طيـف مصـارف موجـود ؛ ميـزان سـهولت د رک 
فرصت هـای موجـود ؛ ميـزان اسـتفاد ه از مـكان خـاص 
بـرای مقاصـد  گوناگـون؛ اینكـه ظاهر پـر تفصيل مكان 
آن هـا را از انتخاب هـای موجـود  آگاه می سـازد  یـا نـه؛ 
تجربه حسـی مورد  پسـند  آن هـا؛ تا چه حـد  می توانند  

مهـر خـاص خـود  را بـر محيـط بزنند .
ایـن رویكـرد  بـر هفـت مقولـه كليـد ی مهـم د ر ایجاد  
مـكان هـای پاسـخد ه متمركـز می شـد : نفوذپذیـری، 
تنـوع، خوانایـی، اسـتحكام، تناسـبات بصـری، غنـا و 
بنتلـی   .)17:1388 همـكاران،  و  )كرمونـا  تشـخص 
می كنـد :  تعریـف  گونـه  ایـن  را  پاسـخد ه  محيـط 
ایـن بـاور كـه محيـط سـاخته شـد ه د سـت بشـر باید  
اعـلا  بـه  از طریـق  مناسـب،  تقویـت فرصت هـای  بـا 
رسـاند ن گزینه هـای قابـل عرضه به مـرد م، یك محيط 
د موكراتيـك فراهـم آورد . مـا اینگونـه مكان هـا را مكان 
همـكاران، 4:1382(.  و  )بنتلـی  پاسـخد ه می خوانيـم 
را  پاسـخد ه  محيط هـای  ایجـاد   عوامـل  مهمتریـن 

می تـوان بـه صـورت زیـر بيـان كـرد :
الـف- نفوذپذیـری: قابليـت د سترسـی بـه یـك مـكان، 
حـق انتخـاب مـرد م را افزایش می د هـد . د ر واقع ميزان 
نفوذپذیـری موجب می شـود كه پاسـخد ه بـود ن محيط 
تقویـت شـود . فضـا د ارای د و ماهيـت اسـت: قابليـت 
خصوصـی، قابليـت عمومـی. امـا بـرای بهره منـد ی از 
فضـا هـر د و قابليـت بایـد  تقویت شـوند  زیـرا هيچ یك 
بـه تنهایـی كار نمی كننـد  و مكمـل یكد یگرنـد . یـك 
فضـای همگانـی بایـد  نفوذپذیری بصری د اشـته باشـد  
كـه نـه تنهـا افـراد ی كه بـه آن محيـط آشـنایی د ارند  
بلكـه همـگان به آن محيط جـذب شـوند .د ر نتيجه هر 
چـه بلوک هـا د ر فضـا كوچكتـر باشـند  چـون راه هـای 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1778-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

369

د سترسـی بيشـتر می شـود  بهتر اسـت. از طرفـی د یگر 
رعایـت نظـام سلسـله مراتبی د ر یك فضای پاسـخد ه و 

جـذاب نفوذپذیـری را كاهـش می د هـد .
ب- تنـوع: گوناگونـی هـم د ر قالـب كاربـری و هـم د ر 
قالـب گونه هـای متنوع سـاختمانی با فرم هـای متفاوت 
افـراد   ویژگـی سـبب جـذب  ایـن  مطـرح می گـرد د ، 
مختلـف د ر اوقات گوناگـون با اقصاد  متفاوت می شـود . 
بـه بيـان د یگـر گوناگونـی حـق انتخـاب را افزایش می 

د هد .
ج- خوانایـی: ایـن كيفيـت باعـث مـی شـود  كـه یـك 
محيـط را د رک كنيـم .محيـط هـا ممكـن اسـت د ر 
یكـی از د و سـطح كالبد ی وفعاليتی خوانا باشند .شـبيه 
بـود ن سـاختمان هـای همگانـی مخل خوانایـی بصری 

شـود . می 
د - انعطـاف پذیـری: تركيـب توانمنـد  مـكان هایی كه 
بتواننـد  بـرای منظـور هـای مختلفـی اسـتفاد ه شـوند  
د ر مقایسـه بـا مـكان هایـی كـه فقـط بـرای یـك نوع 
بـه اسـتفاد ه كننـد گان  انـد   اسـتفاد ه طراحـی شـد ه 
خـود  حـق بيشـتری را مـی د هند .محيـط هایـی كـه 
واجد چنيـن شـرایطی باشـند  كيفيتـی را عرضـه مـی 
كننـد  كـه ما آن را انعطـاف پذیری می ناميـم )بنتلی و 

همـكاران، 1382، ص 7(. 
ه- تناسـبات بصـری: اگـر محيـط از نظر مـرد م د ر فرم 
و عملكـرد  خوانـا باشـد ، گوناگونـی وانعطـاف پذیری را 
د اشـته باشـد  مـی تـوان گفت تناسـبات بصـری د ر آن 
رعایـت شـد ه اسـت. د ر واقـع نظر مـرد م د ر ایـن مورد  

بسـيار مهـم و تأثيرگـذار می باشـد .
و- غنـای حسـی: كيفيتـی كه موجـب تنـوع تجربيات 
حسـی شـود  و لـذت اسـتفاد ه كننـد گان از محيـط را 
افزایـش د هـد  غنـای حسـی مـی باشـد .غنای حسـی 
شـامل تمـام حـواس پنج گانه می شـود  ولـی ازآنجایی 
كـه حـس بينایی تأثير به سـزایی د ر د ریافـت اطلاعات 
د ارد  از ایـن رو تا حد ی بيشـتر حائز اهميت می باشـد .

ز- رنـگ تعلـق: ایجاد  مكانـی كه بتواند  بـه محيط های 
موجـود  بـزرگ رنـگ تعلـق بد هنـد  اهميـت ویـژه ای 
د ارد . ایـن تنهـا راهی اسـت كـه اكثر مـرد م به محيطی 

چيـز اسـت از طرف د یگـر كيفيت، كليت و سيسـتمی 
از جـزء كيفيـت هایـی اسـت كه یـك چيز را بـه وجود  
آورد ه انـد  )پاكـزاد ، 1385، ص 75(. بـه واقـع می تـوان 
كيفيـت محيـط را یكی از مهمترین د ل مشـغولی های 
د انـش طراحـی شـهری د انسـت. ایـن امـر بـه گونه ای 
اسـت كـه بسـياری از نظریـه پـرد ازان ارتقـا كيفيـت 
محيـط را مهمتریـن وظيفـه فعاليـت طراحـی شـهری 
می د اننـد . د ر نتيجـه هـر چه بـر ميـزان مطلوبيت های 
د ر  اجتماعـی  برخورد هـای  شـود   افـزود ه  محيـط 
چارچوبـی معين شـكل می گيـرد  و به فضـای عمومی 
تأثيـر  و  متقابـل  رابطـه  می بخشـد .  ارزش  و  هویـت 
كيفيـت طراحـی شـهری بركيفيـت زند گـی سـاكنين 
شـهرها توسـط كویـن لينـچ مـورد  تأكيـد  واقـع شـد ه 
اسـت. وی می گویـد : اگر بناسـت طراحی شـهری مفيد  
واقـع گـرد د  بایـد  قـاد ر باشـد  تـا از راه اعتـلاء كيفيـت 
محيـط كالبـد ی به اعتـلاء كيفيت زند گی انسـان یاری 
نماید )گلـكار، 1379، ص 4(. »كویـن لينـچ« با انتشـار 
»تئـوری شـكل خـوب شـهر« د ر سـال1981 ميلاد ی 
حصـول كيفيـت مناسـب طراحی شـهری و بـه تبع آن 
ارتقـاء كيفيـت زند گـی شـهری را د ر گرو پنـج معيار و 

د و فـوق معيـار زیـر اعلان مـی د ارد :
1. سـرزند گی: بـه مفهوم امكان بقای زیسـت شـناختی 

و جامعه شـناختی انسـان د ر محيط شهر؛
2. معنـی )حـس(: بـه مفهـوم نقش انگيـزی ذهنـی و 

معنـاد ار بـود ن مكان هـای شـهری؛
بـا  شـهری  فـرم  انطبـاق  مفهـوم  بـه  سـازگاری:   .3

رفتـاری؛ مد ارهـای  و  گوناگـون  فعاليت هـای 
4. د سترسـی: بـه مفهـوم سـهولت »نفـوذ فيزیكی« به 

بخش هـای مختلـف بافت شـهری؛ 
5. كنتـرل و نظـارت: بـه مفهـوم فراهـم بـود ن امـكان 
بـا  مرتبـط  امـور  د ر  شـهروند ان  مد اخلـه  و  انتخـاب 
مد یریـت و اسـتفاد ه از عرصـه همگانـی شـهر )گلـكار، 

 .)10 ص   ،1379
د ر اواخـر د هـه1970 و اوایـل1980 گروهـی د ر پلـی 
تكنيك اكسـفورد  آن زمان رویكرد ی به طراحی محيط 
شـهری را تد ویـن كـرد  كـه بـا عنـوان »محيط هـای 
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برآمـد ه ازعلایـق، ارزش هـا و نشـانه هـای شـخصی 
خویـش د سـت پيد ا مـی كنند .اگر محيط بـه فرد نوعی 
حـق تصـرف د هـد . فـرد  حـس تعلـق بـه آن محيـط 
پيـد ا مـی كند .اگـر مـرد م به طـور منظـم و د ر طولانی 
مـد ت از مكانی اسـتفاد ه كننـد  حس تعلق بـه آن پيد ا 
می كننـد . )الياسـی و پـروزن، 1392، صـص 5-7 بـه 

نقـل از بنتلـی و همـكاران، 1382(.
مواد  و روشها

د ر ایـن پژوهـش معيارهـای عينی،معيارهـای ذهنـی، 
معيارهـای فرهنگـی بـه عنـوان معيارهای اصلـی موثر 
بـر ارتقـاء تعامـلات اجتماعـی تعييـن شـد ه اند . و د ر 
پرسشـنامه تأثيـر ویژگی هـای محيـط بـر هـر یـك از 
آن هـا مـورد  ارزیابـی قرار گرفته اسـت. د ر پرسشـنامه 
پرسش شـوند ه ها بـه ایـن سـوالات از كامـلًا موافـق تـا 
كامـلًا مخالـف امتيـاز د هـی می كننـد  و به ایـن ترتيب 
تأثيـر صفـات و ویژگی هـای فضایـی موثـر بـر تعاملات 
اجتماعـی بـه واسـطه متغيرهـای ميانجی تعيين شـد ه 

می شـود .  اند ازه گيـری 
روش گـرد آوری د اد ه هـا؛ روش هـای متعـد د ی بـرای 
جمـع آوری د اد ه هـا د ر تحقيق وجـود  د ارد . یكی از این 
روش هـا كـه د ر پژوهـش زمينه یابی به طور گسـترد ه 
مـورد  اسـتفاد ه قـرار می گيـرد  و د ر ایـن رسـاله نيـز از 
آن بهـره گرفتـه شـد ه اسـت، پرسشـنامه و مصاحبـه 
اسـت كـه هـر یـك د ارای مزایـا و معایبی اسـت. مزیت 
پرسشـنامه د ر مقایسـه بـا مصاحبـه بـرای جمـع آوری 
اطلاعـات عبـارت اسـت از زمـان و هزینـه كـم نمونـه 
گيری د ر یك منطقه وسـيع جغرافيایی. اما پرسشـنامه 
نمـی توانـد  بـه طـور عميـق د ر د یـد گاه و احساسـات 
پاسـخ د هنـد گان نفوذ كنـد . مصاحبه نمی تواند  شـرط 
گمنـام بـود ن مصاحبـه شـوند گان را رعایـت كنـد . از 
پرسشـنامه بيشـتر د ر تحقيق كمی اسـتفاد ه می شود ، 
زیرا اسـتاند ارد  بود ن و سـاختار منسـجم پرسشـنامه با 
روش كمی سـازگار اسـت. از مصاحبه بيشتر د ر تحقيق 
كيفـی اسـتفاد ه می شـود ، زیرا د ر مصاحبه امـكان ارائه 
پاسـخ هـای بـاز بـه موضوعات مطـرح شـد ه فراهم می 
شـود  )گال و گال، 1383، ص 494(. بـرای جمع آوری 

اطلاعـات از پرسشـنامه اسـتفاد ه شـد ه اسـت. د ليـل 
اسـتفاد ه از پرسشـنامه د ر این مرحله- علاوه بر مزایای 
برشـمرد ه بـرای آن- ایـن بود  كـه یكـی از راه های قابل 
اعتمـاد  بـرای سـنجش ميزان رضایـت افراد  افـراد  بهره 
گيـری از گـزارش شـخصی اسـت. همان طـور كه ذكر 
شـد ، ایـن روش غالبـاً بـه صـورت پرسشـنامه ای انجام 
می شـود . كـه می توانـد  د ر قالب پرسشـنامه هـای باز 
یـا بسته-پاسـخ باشـد  و د ر ایـن رسـاله، از ایـن شـيوه 

بهره گرفته شـد ه اسـت. 
حجـم نمونـه؛ همانطـور كـه بيـان شـد  د اد ه هـای این 
پژوهـش، كيفـی بـود ه و گـرد آوری اطلاعـات از طریق 
مصاحبـه و پرسشـنامه صـورت گرفته اسـت. پس از آن 
بـا مطالعـه اسـناد  معتبر شـامل كتب و مقـالات علمی 
د اد ه هـای بـه د سـت آمـد ه اعتبارسـنجی و اطلاعـات 
مـورد  نيـاز بـرای طراحی از آن اسـتخراج شـد ه اسـت. 
روش مشـاهد ه د ر ایـن تحقيـق روش پيمایشـی اسـت 
و  پخـش  طریـق  از  آن  د ر  د اد ه هـا  آوری  كـه جمـع 
گـرد آوری پرسشـنامه انجـام می گيـرد . مرحله نخسـت 
تعييـن حجـم نمونه اسـت. بـرای انجـام این منظـور از 
روش »شـارل كوكـران« اسـتفاد ه شـد ه اسـت. با توجه 
بـه مشـخص نبود ن تعـد اد  جامعه آمـاری از فرمول زیر 
بـرای محفظه كارانه ترین حالت ممكن اسـتفاد ه شـد ه 

اسـت. كـه د ر آن خواهيم د اشـت:

N: تعـد اد  كل واحد هـای نمونـه گيـری د ر جامعه )د ر 
ایـن حالت نـا معلوم(

d: خطای مورد  پذیرش 
Z:  متغير نرمال برای د رصد  اطمينان )معاد ل 1/96(

n: حجم نمونه  
بـه  مقاد یـر مشـخصی هسـتند .  د ارای   z و   p مـوارد  
عبـارت د یگـر د ر اینجـا p به عنوان احتمـال قرارگرفتن 
 1-p فـرد  پاسـخگو د ر طيـف رضایتمنـد ی و د ر نتيجه
بـه عنـوان احتمـال قرارگرفتـن فـرد  د ر طيـف ناراضی 
د ر نظـر گرفتـه شـد . حاصل ایـن د و هنگامـی حد اكثر 
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خواهد  بود  كه این د و برابر با هم و مسـاوی 0/5 باشـد . 
از سـوی د یگـر بـرای ایـن پژوهش سـطح اطمينان 95 
د رصـد  )Z=1/96( و d خطـای مـورد  پذیـرش 0/1 د ر 
نظـر گرفتـه شـد ه اسـت. كـه د ر نتيجـه تعـد اد  حجـم 
نمونـه 92 اسـتخراج شـد ه اسـت )فتحـی، 1392، ص 

 .)122
تحليـل  و  تجزیـه  از  منظـور  د اد ه هـا؛  تحليـل  روش 
آمـاری، پـرد ازش د اد ه هـای كمـی و آماری با اسـتفاد ه 
ص   ،1386 )نكونـام،  اسـت  آمـاری  شـاخص های  از 
307(. تجزیـه و تحليـل توصيفی و اسـتنباطی و آزمون 
تایيـد  یـا رد  فرضيـات تحقيـق مـی باشـد . قابـل ذكـر 
اسـت تحليـل بـا اسـتفاد ه از نـرم افـزار spss انجـام 
شـد ه اسـت و روش آزمون و بررسـی فرضيـات تحقيق 
اسـتفاد ه از آماره اسـتيود نت )t(، همبسـتگی پيرسـون 
مـی باشـد . ضریـب اطمينـان پژوهـش نيـز 0/95 مـی 
باشـد . د ر ابتـد ا گزینه هـای هرسـوال را كـه بـه صورت 
طيـف ليكـرت هسـتند ،امتياز بنـد ی ميكنيـم. بد یـن 
ترتيـب كـه  د ر سـوالات صعـود ی، خيلـی موافقـم = 
5، موافقـم= 4، نظـری نـد ارم= 3، مخالفـم=2، خيلـی 
موافقـم=1 كد گـذاری می گـرد د . د ر سـوالات نزولی نيز 
مقد ار برخلاف سـولات صعود ی، از 1 تا 5، ارزشـگذاری 
شـد ه اسـت. سـپس د اد ه هـای كمـی تبد یـل بـه اعد اد  
می شـوند  و از آنجایـی كه هـر مولفه برگرفتـه از برآیند  
چند سـوال پرسشنامه اسـت، ميانگين مجموع امتيازات 
سـوالات مرتبـط را كه به شـيوه فـوق كد گذاری شـد ه 
انـد ، محاسـبه می نمایيـم. بد یـن ترتيـب به یك رشـته 

از اعـد اد  می رسـيم.
ضریـب اطمينان د ر پژوهش؛ ضریـب اطمينان پژوهش 
حاضـر را 95 د رصـد  د ر نظر می گيریـم. به عبارت د یگر 
احتمـال پنـج د رصـد  خطـا را د ر نتيجـه پيـش بينی و 
تحمـل ميكنيـم. بد ین ترتيـب ضریب خطـا برابر 0,05 
اسـت. قابليـت اعتمـاد  یكـی از ویژگی هـای فنـی ابـزار 
اند ازه گيـری اسـت. مفهـوم یـاد  شـد ه بـا این امر سـرو 
یكسـان  شـرایط  د ر  اند ازه گيـری  ابـزار  كـه  د ارد   كار 
تـا چـه انـد ازه نتایـج یكسـانی بـه د سـت می د هـد . از 
جملـه تعریف هایـی كه بـرای قابليت اعتماد  ارائه شـد ه 

اسـت می تـوان بـه تعریـف ارائـه شـد ه توسـط ایبـل و 
فریسـبی)1389( اشـاره كرد :»همبسـتگی ميـان یـك 
مجموعـه از نمـرات و مجموعه د یگـری از نمرات د ریك 
آزمـون معـاد ل كـه بـه صـورت مسـتقل بریـك گـروه 
آزمود نـی بـه د سـت آمـد ه اسـت.« باتوجـه به ایـن امر 
معمولا د امنـه ضریب قابليت ازصفر)عـد م ارتباط( تا1+ 
)ارتبـاط كامل( اسـت.ضریب قابليت اعتماد  نشـانگر آن 
اسـت كـه تاچه اند ازه ابـزار اند ازه گيـری ویژگی های با 
ثبـات آزمود نـی ویـا ویژگی های متغيـر و موقتی وی را 
می سـنجد . برای محاسـبه ضریـب قابليت اعتمـاد  ابزار 
اند ازه گيـری شـيوه های مختلفـی بـه كاربرد ه می شـود . 
از آن جملـه می تـوان بـه روش آلفـای كرونبـاخ اشـاره 

كرد .
پرسشـنامه: معيارهـا و شـاخص ها؛ اد بيـات حاكـم بـر 
مطالعـۀ  می د هـد   نشـان  محيـط  و  انسـان  مطالعـات 
فضـای كالبـد ی مسـتلزم ملاحظـۀ فعاليت هـا د ر آن 
فضاهـای  جمعی-رفتـاری  ماهيـت  بـر  باركـر  اسـت. 
فعاليـت تاكيـد  د اشـته اسـت و تعامـلات جمعـی د ر 
فضاهـای فعاليـت را بـه مثابـه قابليتی برای فضـا مورد  
تاكيـد  قـرار د اد ه اسـت. گرچه بيشـتر تحقيقـات انجام 
شـد ه د ر رابطـه با  اجتمـاع پِذیـری محيط های جمعی 
مـورد  نظـر بود ه اسـت، امـا چگونگی برقـراری تعاملات 
جمعـی د ر همۀ عرصه های محيط انسـان سـاخت اعم 
از فضاهـای خصوصـی، نيمـه عمومـی و عمومـی مورد  
تاكيـد  قرار گرفته انـد . بویژه برقـراری روابط جمعی د ر 
سـطح كاربـرانِ یك محيـط خصوصی همچون مسـكن 
نيـز بـه د ليـل تاثيـر بـر كيفيـت زند گـی مـورد  تاكيد  
قـرار د ارد . د ر واقـع اهميـت  اجتماع پذیـری فضـا بـه 
حـد ی اسـت كـه بسـياری از  نظریه پـرد ازان بـر تاثيـر 
ایـن كيفيـت بـر د لبسـتگی بـه مـكان زند گـی تاكيـد  
ورزید ه انـد . بـر طبـق ایـن نظرات د لبسـتگی بـه مكان 
نـه تنها به توسـط وجـوه فيزیكی د ر یك مـكان تقویت 
می شـود  بلكه كيفيـت تعاملات اجتماعـی د ر مكان نيز 
بر د لبسـتگی به مكان مؤثر می باشـند  )د انشـگرمقد م و 

همـكاران، 1389، ص 29(. 
معيارهای موثر د ر تحليل فرضيات
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پـس از بررسـی مولفه هـای مـورد  اشـاره د ر مطالعـات 
د یگـر و اسـتخراج معيارهـای موثـر د ر فرضيـات ایـن 
پژوهش، شـاخص های موثـر كالبـد ی و غيركالبد ی د ر 
ارتقـاء سـه گـروه معيارهـای عينـی، ذهنـی و فرهنگی 
د سـته بند ی شـد ه اسـت. معيارهـای عينـی گروهـی از 
مولفه هـا هسـتند  كـه بـه صـورت مسـتقيم و كالبـد ی 
قابـل ارزیابی هسـتند .  ابعـاد  و انـد ازه، موقعيت ورود ی 
نسـبت بـه فضـا، ارگونومـی و اسـتاند ارهای فضایـی، 
ميـزان نور)طبيعـی و مصنوعـی(، مبلمـان، رنـگ، نـوع 
و بافـت مصالـح د ر ایـن د سـته تقسـيم بند ی شـد ه اند . 
ایـن معيارهـا بـه صـورت مشـخص قابـل اند ازه گيـری 
هسـتند . معيارهـای ذهنی بيشـتر بـر اسـاس انتظارات 
تعریـف  محيـط  از  ایشـان  اد راک  و  مختلـف  افـراد  
می شـود . متغيرهـای اصلی د ر این د سـته كيفی بود ه و 
تصویـز ذهنی افـراد  بر آنها بسـيار موثر اسـت.تبليغات، 
طرح هـای انگيزاننـد ه، تنـوع، امنيت، خوانایی، آسـایش 
محيطـی از مولفه هـای ایـن گروه هسـتند . گروه سـوم 
معيارهـا نيز متاثر از شـرایط فرهنگی جامعه اسـت و با 
توجه به رسـوم، قوانين و خاطرات مشـترک شـهروند ان 
تغييـر خواهـد  كـرد . وجـود  عناصـر نماد یـن فرهنگی، 
طبيعـی،   بـا  ارتبـاط  تعلـق،  حـس  انگيـزی،  خاطـره 
خد مـات و عملكرد هـای رفاهـی د ر ایـن گـروه قـرار 
د ارنـد . جـد ول 5-2 معيارهـای معرفـی را ارائـه كـرد ه 

ست: ا
بيان يافته هاي تحقيق

بنـا بـه مطالـب بيـان شـد ه د ر خصـوص ارتبـاط بيـن 
فرضيـات و معيارها و شـاخص های تعریف پرسشـنامه، 
سـوالات پرسشـنامه بـا هد ف سـنجش ارتبـاط و  تاثير 
فضـا  كالبـد ی  شـاخص های  و  محيطـی  متغيرهـای 
طراحـی شـد ه اسـت. د ر پژوهـش حاضر، شـيوه اجرای 
از محد ود یت هـای  یكـی  نيـز می توانـد   پرسشـنامه ها 
تحقيق باشـد . همكاری كامل ند اشـتن پاسخ د هند گان، 
بی د قـت  و  بی حوصلـه  احتمـال  و  زمـان  محد ود یـت 
بـه  پاسـخ ها  تـا  می شـود   موجـب  سـؤالات  خوانـد ن 
طـور د قيـق، معـرف نگـرش پاسـخ د هند ه نباشـد . پس 
از بررسـی نتایـج پرسشـنامه د ر چهـار گـروه تعامـلات 

و  ذهنـی  معيارهـای  عينـی،  معيارهـای  اجتماعـی، 
معيارهـای فرهنگـی، موضوعـات مربوط به رنـگ، نور و 
مبلمان بيشـترین توجه را د ر پرسش شـوند گان به خود  
معطـوف د اشـته اسـت. معيارهـای ذهنـی نيز بـا توجه 
بـه سـوالات باز د ومين گـروه معيارهای كليـد ی از نظر 
پرسش شـوند گان بـود ه اسـت.البته بيشـترین ضعف هـا 
د ر فضاهـای تجـاری- فرهنگـی نيـز از نظـر ایشـان د ر 
حـوزه معيارهـای عينـی بـود ه اسـت. بـه عنـوان نمونه 
د ر پاسـخ سـوال 28 پرسشـنامه )به نظر شما مهمترین 
عواملی كه می تواند  احسـاس راحتی را د ر هنگام خرید  
یـا بازد یـد  سـلب كنـد  چيسـت؟( معيارهایـی كيفی از 
قبيـل عـد م احسـاس امنيت، ابهـام و نگرانی بيشـترین 
فراوانی پاسـخ را د اشـته اسـت. د ر معيارهای كيفی نيز 
د ر سـوالات مرتبـط بـا موضـوع رنـگ بيشـترین اظهار 
نظر د ر خصوص اسـتفاد ه از رنگ های متنوع و شـاد  د ر 
فضاهـا بود ه اسـت. كـه این موضـوع با نتایـج مطالعات 
و  سـهيلی  همچنيـن  حاتمی كيـا)1392(  و  حيـد ری 
مد هوشـی )1392( همخوانـی د ارد . د ر موضـوع رنـگ 
د ر سـوال 17 )اسـتفاد ه از رنگ های روشـن تـا چه حد  
د ر حضـور بيشـتر افـراد  د ر مراكـز فروش تاثيـر د ارد ؟( 
بيـش از 38 د رصد  پرسـش شـوند گان خيلـی موافق و 

موافـق بود ه انـد .
 د ر ارتبـاط بـا اسـتفاد ه از عناصـر طبيعی نيـز اكثریت 
موافـق  خيلـی  و  موافـق  گـروه  د ر  پرسش شـوند گان 
قـرار گرفتنـد . سـوال 24 پرسشـنامه بـه سـنجش این 
موضـوع پرد اختـه بود . كـه نظرات پرسش شـوند گان د ر 
ایـن سـوالات مطابـق جـد ول زیر بود ه اسـت. بـا توجه 
بـه نمـود ار فـوق بيـش از 61 د رصد  پرسش شـوند گان، 
بـا حضـور گياهـان د ر محيط هـای تجـاری موافـق یـا 
خيلـی موافـق. این موضوع نيـز با نتایـج مطالعه فروتن 
د یگـر  سـوی  از  د ارد .  مطابقـت  همـكاران)1392(  و 
اسـتفاد ه از عناصـر طبيعـی د ر فضاهـای تجـاری موفق 
د اخلی و خارجی نيز مسـبوق به سـابقه اسـت. مجتمع 
تجـاری تيـراژه د ر منطقـه پونـك تهـران یكـی از ایـن 
مـوارد  اسـت. د ر معيارهـای ذهنـی نيـز موضـوع نتایج 
حاصـل از تحليـل موضـوع تنـوع د ر این پرسشـنامه با 
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جد ول 3. معيارهای موثر د ر ايجاد  گوناگونی د ر فضاهای عمومی؛ ماخذ: نگارند ه.

20 
 

 
 منبع موضوع مولفه معيار

ایی
فض

وع 
تن

 

ایی
خوان

 

ضه ن عربه طور معمول، بخشی از درجات حق انتخابی كه به وسيله یك مكا
یتوانند  كند؛ یعنی مردم تا چه حد مگردد با ميزان خوانایی آن ارتباط پيدا میمی

 به فهم یا درک آن مكان نائل شوند.
بنتلی و همكاران، 

1382 

ری
ذپذی

نفو
 

دهند. ب مینتخافقط مكانهایی كه برای مردم قابل دسترسی باشند، به آنها حق ا
است.  وبيتاز آنجا كه نفوذپذیری یكی از عوامل اساسی در دستيابی به مطل

تر و قابل باورتر باشد كه فضا را ملموسهایی میمقياس پياده از جمله شاخصه
 ندت اجتماعی بيشتر فراهم م یكوز تعاملاسازد و زمينه را برای برمی

زاده و تمری، عباس
1391 

يت
وقع

م
 

مع ای باشد كه پذیرای ججایگاه یك فضای عمومی موفق بایستی به گونه
ای ه گونهبفروشی باشد كثيری از افراد باشد؛ به علاوه در نزدیكی مراكز خرده 

 كه جاذب و توليد كننده فعاليت پياده گردد.
 فروتن و همكاران،

1392 

كی
ادرا

وع 
تن

- 
كرد

عمل
 ی

ری
كارب

ت و 
عالي

ف
 

نها توان آ وهای موجود درون فضا رویدادهای اجتماعی، نوع فعاليتها و كاربری
مومی و عهای مختلف، مهمترین عامل در پویایی فضاهای در جذب افراد و گروه

 فعال بودن آن در ساعات و فصول مختلف است.
دانشپور و چرخچيان، 

1386 

فتار
ر

 

فزایش ها اطراحی یك مكان باید ظرفيت فضا را برای جذب و مطابقت فعاليت
ی، ه، راحتگاه مناسب، كاربری منطقدهد. در این رابطه به مواردی نظير نشيمن

 كند.سازگاری و كيفيت بالا در عين سادگی اشاره می
 خستو و سعيدی

 1389رضوانی، 

انی
مع

 

فزایش ها اای جذب و مطابقت فعاليتطراحی یك مكان باید ظرفيت فضا را بر
ی، ه، راحتگاه مناسب، كاربری منطقدهد. در این رابطه به مواردی نظير نشيمن

 كند.سازگاری و كيفيت بالا در عين سادگی اشاره می
 1385فلاحت، 

يت
امن

 
های يفيتنظران بی نالمللی شهرسالم،امنيت را یكی از كجان اشتون از صاحب

 1387صالحی،  دهد.در ایجاد یك شهر سالم مورد اشاره قرار می غيرقابل جایگزین
دی

كالب
وع 

تن
 

وت
ص

 

 باشد، شترهر چه ميزان خوداثربخشی كاركنان نسبت به ادراک كيفيت صدا بي
صدا ند سروها بتوانسرزندگی آنان نيز بيشتر می شود . به این صورت كه اگر آن

ده استفا واییزارهای محافظ شنرا در محيط كار كنترل كنند و به درستی از اب
ت از دس كار كنند، نيرو و نشاط، چالاكی و آمادگی و انرژی خود را در محيط

 سرزنده و فعال باشند. دهند و می توانندنمی

عریضی و همكاران، 
1386 

نظر
 و م

ری
بص

 

ن های متنوعی كه در مقطع خيابان یعنی نزدی كتریها و كاربریكليه فعاليت
ی، ات بصرمایزید وجود دارند را به هم متصل كرده و با ایجاد تمكان در خط د

 وحدت و پيوستگی مسير را القا كند.
ایجاد   فضاسازی و ایجاد فضاهای باز و بسته در منظرسازی اهميت دارد.

نج با دگاه فضای نشاط بخش با فضاهای س بز باز و فضاهای رازانگيز و خلوت
 فضاهای سبز بسته

 1992تيبالدز، 
يلی و مدهوشی، سه

1392 

 فرم

 تواد بههای متنوع در صورتی كه منجر به ایجاد اغتشاش محيطی نشود ميفرم
 های عمومی كمك كند. ارتقاء كيفيت محيط

سرافراز و همكاران، 
1384 
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نتایـج د یگـر تحقيقـات صـورت گرفتـه مطابقـت د ارد .  
بيـش از 65 د رصـد  پرسش شـوند گان د ر پاسـخ سـوال 
20 پرسشـنامه )مبلمـان فضاهـای عمومی بایـد  از نظر 
بـا محيط اطـراف همخوان باشـد  تـا باعث سـرد رگمی 
افـراد  نشـود .( گزینه های زیـاد  و خيلی زیـاد  را انتخاب 
نمـود ه بود نـد . د ر مـورد  حضـور كـود كان د ر فضاهـای 
د اشـته اند  كـه  اعـلام  نيـز پرسش شـوند گان  عمومـی 
حضـور كـود كان د ر فضاهـای تجاری باعث سـرزند گی 
بيشـتر مجموعـه شـد ه و اسـتفاد ه از عناصر عروسـكی 
و نماد یـن د ر افزایـش حضـور كـود كان موثـر اسـت. 
از اینـرو می تـوان فضاهـای تغييرپذیـر را بـه گونـه ای 
طراحـی كـرد  كـه تغييـرات آن تكـراری نباشـد . لازمه 
ایـن طراحـی آن اسـت كه كـود ک بتواند  فضـا را تغيير 
د هـد  و د ر جریـان بـازی تغييـر فضـا، خيال پـرد ازی 
كنـد . پيشـينه تحقيـق نيـز نشـان می د هـد  بهره گيری 

از آثـار كـود كان د ر ارتقـاء انگيـزش آنـان مؤثر اسـت و 
بـر خلاقيـت آنـان تأثيـر مثبـت د ارد .)نقـره كار به نقل 
از اد وارد ز و اسـپرینگيت، 1995( بـا توجـه بـه مطالـب 
بيـان شـد ه نظـرات پرسش شـوند گان د ر جـد ول زیر و 
نمـود ار پاسـخ های د ر تمـام سـوالات د ر پيوسـت ارائـه 

است. شـد ه 
 نتيجه گيري و جمعبند ي

فضاهـاي عمومـي مي توانند  بـه گونه اي طراحي شـوند  
كـه مـرد م و فعاليت ها را از محيـط خصوصي به محيط 
عمومـي فـرا خوانند  یـا برعكس بـه صورتي باشـند  كه 
وارد  شـد ن بـه آن هـا از نظـر فيزیكـي و روانـي د شـوار 
باشـد . عناصـر و كالبـد  محيـط بر انسـان تاثيـر د ارد  و 
فضـا )فضـای شـهری، فضـای معمـاری( بایـد  مناسـب 
بـا نيازهـای اسـتفاد ه كنند گان طراحـی شـود  و بـرای 
آنـان جـذاب، زیبـا، صميمـی، بـه یاد ماند نـی و خاطره 

21 
 

 معيارهاي موثر در تحليل فرضيات
های موثر هش، شاخصوثر در فرضيات این پژور مطالعات دیگر و استخراج معيارهای مهای مورد اشاره دپس از بررسی مولفه

روهی از ای عينی گبندی شده است. معيارهكالبدی و غيركالبدی در ارتقاء سه گروه معيارهای عينی، ذهنی و فرهنگی دسته
نومی و ا، ارگونسبت به فض ابعاد و اندازه، موقعيت ورودی قيم و كالبدی قابل ارزیابی هستند. ها هستند كه به صورت مستمولفه

اند. این بندی شدهيمته تقساستاندارهای فضایی، ميزان نور)طبيعی و مصنوعی(، مبلمان، رنگ، نوع و بافت مصالح در این دس
ایشان از  ف و ادراکنتظارات افراد مختلمعيارهای ذهنی بيشتر بر اساس ا گيری هستند.معيارها به صورت مشخص قابل اندازه

های يغات، طرحر است.تبلبر آنها بسيار موث ی اصلی در این دسته كيفی بوده و تصویز ذهنی افرادشود. متغيرهامحيط تعریف می
از شرایط فرهنگی  نيز متاثر گروه سوم معيارها های این گروه هستند.انگيزاننده، تنوع، امنيت، خوانایی، آسایش محيطی از مولفه

گی، خاطره دین فرهنصر نماشهروندان تغيير خواهد كرد. وجود عنا جامعه است و با توجه به رسوم، قوانين و خاطرات مشترک
عرفی را ارائه معيارهای م 2-5ول انگيزی، حس تعلق، ارتباط با طبيعی،  خدمات و عملكردهای رفاهی در این گروه قرار دارند. جد

 كرده است:
 های كالبدی طراحی فضاهای اجتماع پذیرمعيارها و شاخص .4جدول 

 تعاملات اجتماعي معيارهاي فرهنگي معيارهاي ذهني اي عينيمعياره معيار

 شاخص

 ابعاد و اندازه
 موقعيت و دسترسی

ارگونومی و 
 استاندارهای فضایی

 ميزان نور طبيعی
 مبلمان

رنگ، نوع و بافت 
 مصالح

 حس مكان و تعلق 
های تنوع و طرح

 انگيزاننده
امنيت و آسایش 

 محيطی 
 خوانایی

وجود عناصر نمادین 
 هنگیفر

 ارتباط با طبيعت
خدمات و عملكردهای 

 رفاه
 اعتماد اجتماعی

 اشتياق برای برقراری ارتباط
روابط متقابل شخصی 

 )مشاركت دادن دیگران(
روابط متقابل شخصی 

 )مشاركت خود(

 گانماخذ: نگارند
 بيان يافته هاي تحقيق

با هدف  ت پرسشنامههای تعریف پرسشنامه، سوالااخصبنا به مطالب بيان شده در خصوص ارتباط بين فرضيات و معيارها و ش
ه اجرای های كالبدی فضا طراحی شده است. در پژوهش حاضر، شيوسنجش ارتباط و  تاثير متغيرهای محيطی و شاخص

 دهندگان، محدودیت زمان و احتمالهای تحقيق باشد. همكاری كامل نداشتن پاسختواند یكی از محدودیتها نيز میپرسشنامه
پس از بررسی  دهنده نباشد.ش پاسخها به طور دقيق، معرف نگرشود تا پاسخدقت خواندن سؤالات موجب میحوصله و بیبی

ط به وموضوعات مرب رهنگی،فنتایج پرسشنامه در چهار گروه تعاملات اجتماعی، معيارهای عينی، معيارهای ذهنی و معيارهای 
 سوالات باز ا توجه بهبشوندگان به خود معطوف داشته است. معيارهای ذهنی نيز پرسشرنگ، نور و مبلمان بيشترین توجه را در 

رهنگی نيز از نظر ف -ها در فضاهای تجاریشوندگان بوده است.البته بيشترین ضعفدومين گروه معيارهای كليدی از نظر پرسش
ما مهمترین عواملی كه ش)به نظر  پرسشنامه 28ایشان در حوزه معيارهای عينی بوده است. به عنوان نمونه در پاسخ سوال 

ت، ابهام و حساس امنيتواند احساس راحتی را در هنگام خرید یا بازدید سلب كند چيست؟( معيارهایی كيفی از قبيل عدم امی
نظر در  ظهاريشترین ابوع رنگ در معيارهای كيفی نيز در سوالات مرتبط با موض نگرانی بيشترین فراوانی پاسخ را داشته است.

( 1392كيا)حاتمی وهای متنوع و شاد در فضاها بوده است. كه این موضوع با نتایج مطالعات حيدری خصوص استفاده از رنگ
های روشن تا چه حد در )استفاده از رنگ 17در موضوع رنگ در سوال  ( همخوانی دارد.1392) همچنين سهيلی و مدهوشی

 اند.وافق بودهمدرصد پرسش شوندگان خيلی موافق و  38ر دارد؟( بيش از حضور بيشتر افراد در مراكز فروش تاثي

جد ول 4. معيارها و شاخص های كالبد ی طراحی فضاهای اجتماع پذير؛ ماخذ: نگارند گان

نمود ار 4. نظرات پرسش شوند گان د ر مورد  رنگ )ماخذ: نگارند ه( و نمود ار 5 تعد اد  و نوع پاسخ های پرسش شوند گان د ر 
خصوص ارتباط با طبيعت د ر محيط های تجاری- فرهنگی؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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شوندگان در خصوص های پرسشتعداد و نوع پاسخ 5نمودار و  شوندگان در مورد رنگ )ماخذ: نگارنده(نظرات پرسش .4نمودار 

 ؛ ماخذ: یافته های تحقيق.فرهنگی -های تجاریارتباط با طبيعت در محيط
پرسشنامه  24ال رفتند. سوگشوندگان در گروه موافق و خيلی موافق قرار با استفاده از عناصر طبيعی نيز اكثریت پرسشدر ارتباط 

ودار مبا توجه به ن شوندگان در این سوالات مطابق جدول زیر بوده است.به سنجش این موضوع پرداخته بود. كه نظرات پرسش
ایج نيز با نت های تجاری موافق یا خيلی موافق. این موضوعر گياهان در محيطشوندگان، با حضودرصد پرسش 61فوق بيش از 

اخلی و ی تجاری موفق د( مطابقت دارد. از سوی دیگر استفاده از عناصر طبيعی در فضاها1392مطالعه فروتن و همكاران)
ی ذهنی نيز ر معيارهاد ست.اموارد  خارجی نيز مسبوق به سابقه است. مجتمع تجاری تيراژه در منطقه پونك تهران یكی از این

 65يش از ب ت دارد. مطابق موضوع نتایج حاصل از تحليل موضوع تنوع در این پرسشنامه با نتایج دیگر تحقيقات صورت گرفته
 مخوان باشد تا باعثپرسشنامه )مبلمان فضاهای عمومی باید از نظر با محيط اطراف ه 20شوندگان در پاسخ سوال درصد پرسش

مومی نيز عر فضاهای دهای زیاد و خيلی زیاد را انتخاب نموده بودند. در مورد حضور كودكان رگمی افراد نشود.( گزینهسرد
ز عناصر ااند كه حضور كودكان در فضاهای تجاری باعث سرزندگی بيشتر مجموعه شده و استفاده شوندگان اعلام داشتهپرسش

ای طراحی كرد كه هتوان فضاهای تغييرپذیر را به گونوثر است. از اینرو میعروسكی و نمادین در افزایش حضور كودكان م
ر فضا، ازی تغييریان بجتغييرات آن تكراری نباشد. لازمه این طراحی آن است كه كودک بتواند فضا را تغيير دهد و در 

و بر خلاقيت آنان  ء انگيزش آنان مؤثر استگيری از آثار كودكان در ارتقادهد بهرهپردازی كند. پيشينه تحقيق نيز نشان میخيال
شوندگان در جدول ده نظرات پرسشش( با توجه به مطالب بيان 1995تأثير مثبت دارد.)نقره كار به نقل از ادواردز و اسپرینگيت، 

 ست ارائه شده است.های در تمام سوالات در پيوزیر و نمودار پاسخ
 فرهنگی-های تجاریان در خصوص پرسشنامه محيطشوندگهای پرسشتعداد و نوع پاسخ .4جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم
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خيلی   سوال 
خيلی  كم متوسط زیاد زیاد

 كم

ميزان تمایل شما به صحبت كردن با یك  5
 آشنا به هنگام برخورد با وی چقدر است؟

 2 9 12 39 34 تعداد
 2.08 9.38 12.50 40.63 35.42 درصد

6 
ميزان تمایل شما به صحبت كردن در یك 

 ا گردهمآیی كوچك از افراد ناآشناجلسه ی
 چقدر است؟

 5 20 35 20 16 تعداد

 5.21 20.83 36.46 20.83 16.67 درصد

 یگربه چه ميزان تمایل دارید كه با افراد د 7
 باشيد؟

 5 14 30 26 21 تعداد
 5.21 14.58 31.25 27.08 21.88 درصد

های به چه ميزان تمایل دارید كه به گروه 8
 بپيوندید؟ اجتماعی

 5 8 27 32 24 تعداد
 5.21 8.33 28.13 33.33 25.00 درصد

های اجتماعی به چه ميزان در فعاليت 9
 كنيد؟غيررسمی شركت می

 8 19 42 13 14 تعداد
 8.33 19.79 43.75 13.54 14.58 درصد

10 
ی چقدر تمایل دارید كه دیگران از شما برا

ان نجام كارها یا شركت در گفتگوهایش
 دعوت كنند؟

 2 14 28 31 21 تعداد

21.87 درصد
5 

32.29
2 29.167 14.583 2.083

3 

11 
ر به نظر شما ابعاد و تناسبات تا چه حد د

ر ارتباط ميان افراد در فضاهای عمومی موث
 است؟

 8 12 27 33 16 تعداد

 8.33 12.50 28.13 34.38 16.67 درصد

12 
تا چه موقعيت مناسب و دسترسی یك 

ر استقبال فرهنگی را د -مجموعه تجاری
 دانيد؟افراد از آن موثر می

 2 13 25 25 31 تعداد

 2.08 13.54 26.04 26.04 32.29 درصد

13 
به نظر شما امكان دسترسی پياده به یك 

د در حتجاری تا چه -مجموعه فرهنگی
 حضور افراد مختلف موثر است؟

 2 9 25 35 25 تعداد

 2.08 9.38 26.04 36.46 26.04 درصد

14 
تا چه حد تناسب فضاهای داخلی را با 

 وتناسبات انسانی در طراحی فضاهای داخلی 
 دانيد؟خارجی، در استقبال افراد موثر می

 5 17 36 27 11 تعداد

 5.21 17.71 37.50 28.13 11.46 درصد

به نظر شما استفاده از نور طبيعی در  15
 هميت دارد؟های تجاری تا چه حد امجموعه

 6 22 28 31 9 تعداد
 6.25 22.92 29.17 32.29 9.38 درصد

16 
به نظر شما مبلمان مناسب در فضاهای 

تواند، به برقراری عمومی تا چه حد می
 ارتباط ميان افراد كمك كند؟

 3 12 22 38 21 تعداد

 3.13 12.50 22.92 39.58 21.88 درصد

جد ول 4. تعد اد  و نوع پاسخ های پرسش شوند گان د ر خصوص پرسشنامه محيط های تجاری-فرهنگی
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خيلی   سوال 
خيلی  كم متوسط زیاد زیاد

 كم
تواند، به برقراری عمومی تا چه حد می

 3.13 12.50 22.92 39.58 21.88 درصد ارتباط ميان افراد كمك كند؟

17 
ه حد در های روشن تا چاستفاده از رنگ

حضور بيشتر افراد در مراكز فروش تاثير 
 دارد؟

 4 19 39 24 10 تعداد

 4.17 19.79 40.63 25.00 10.42 درصد

18 
فرهنگی تا چه حد -ایجاد مراكز تجاری

تواند در افزایش احساس دلبستگی به می
 شهر در شهروندان كمك كند؟

 11 18 42 22 3 تعداد

 11.46 18.75 43.75 22.92 3.13 درصد

19 
ایجاد تنوع در فرم و رنگ فضاهای 

تواند در استقبال عمومی تا چه حد می
 شهروندان تاثير داشته باشد؟

 9 32 23 21 11 تعداد

 9.38 33.33 23.96 21.88 11.46 درصد

20 
در فضاهای عمومی كه در آن ميان افراد 
گفتگو و ارتباط برقرار است، نسبت به 

تا چه حد فضاهای خلوت و ساكت 
 كنيد؟احساس امنيت می

 3 9 21 42 21 تعداد

 3.13 9.38 21.88 43.75 21.88 درصد

21 
به نظر شما احساس آسایش تا چه حد در 

ایجاد ارتباط ميان افراد مختلف موثر 
 است؟

 3 15 28 28 22 تعداد

22.91 درصد
7 

29.16
7 29.167 15.625 3.125 

22 
ومی و به نظر شما ادراک فضاهای عم

مسيرهای حركتی تا چه حد در استقبال 
 شهروندان تاثير دارد؟

 12 28 32 15 9 تعداد

 12.50 29.17 33.33 15.63 9.38 درصد

23 
به نظر شما استفاده از نمادهای ایرانی 

مانند فرش تا چه حد در احساس دلبستگی 
 افراد به فضاهای عمومی تاثير دارد؟

 1 8 15 43 29 تعداد

 1.04 8.33 15.63 44.79 30.21 درصد

24 
به نظر شما وجود عناصر طبيعی مانند 

نما تا چه حد در حضور افراد درخت و آب
 در مجموعه های عمومی تاثير دارد؟

 4 12 39 22 19 تعداد

19.79 درصد
2 

22.91
7 40.625 12.5 4.166

7 

25 
وجود ایستگاههای خدماتی در مجموعه 

حد در  فرهنگی تا چه -های تجاری
 استقبال افراد از این مراكز موثر است؟

 0 8 47 26 15 تعداد

 0.00 8.33 48.96 27.08 15.63 درصد

26 
به نظر شما فضاهای عمومی چند 

عملكردی)مانند مركز تجاری و موزه( تا 
تواند امكان برقراری ارتباط چه ميزان می

 ميان افراد غریبه را فراهم كند؟

 3 13 35 31 14 تعداد

 3.13 13.54 36.46 32.29 14.58 درصد

 6 33 47 8 2 تعداد -به نظر شما ایجاد یك مجموعه تجاری 27
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خيلی   سوال 
خيلی  كم متوسط زیاد زیاد

 كم
تواند ارتباطات فرهنگی تا چه حد می

 6.25 34.38 48.96 8.33 2.08 درصد اجتماعی خارج از مجموعه را ایجاد كند؟

 

  
به  ميزان تمایل شما به صحبت كردن با یك آشنا. 5نمودار 

 هنگام برخورد با وی چقدر است؟
ميزان تمایل شما به صحبت كردن در یك جلسه یا . 6نمودار 

 گردهمآیی كوچك از افراد ناآشنا چقدر است؟

  
های اجتماعی غيررسمی به چه ميزان در فعاليت. 8نمودار  يد؟یگر باشبه چه ميزان تمایل دارید كه با افراد د. 7نمودار 

 كنيد؟شركت می

  

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم

25 
 

خيلی   سوال 
خيلی  كم متوسط زیاد زیاد

 كم
تواند ارتباطات فرهنگی تا چه حد می

 6.25 34.38 48.96 8.33 2.08 درصد اجتماعی خارج از مجموعه را ایجاد كند؟

 

  
به  ميزان تمایل شما به صحبت كردن با یك آشنا. 5نمودار 

 هنگام برخورد با وی چقدر است؟
ميزان تمایل شما به صحبت كردن در یك جلسه یا . 6نمودار 

 گردهمآیی كوچك از افراد ناآشنا چقدر است؟

  
های اجتماعی غيررسمی به چه ميزان در فعاليت. 8نمودار  يد؟یگر باشبه چه ميزان تمایل دارید كه با افراد د. 7نمودار 

 كنيد؟شركت می

  

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم
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ميزان تمایل شما به صحبت كردن در یك جلسه یا . 6نمودار 
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های اجتماعی غيررسمی به چه ميزان در فعاليت. 8نمودار  يد؟یگر باشبه چه ميزان تمایل دارید كه با افراد د. 7نمودار 

 كنيد؟شركت می

  

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم

خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی زیادخیلی کم زیاد متوسط کم خیلی کم

نمود ار 5. ميزان تمايل شما به صحبت كرد ن با يک آشنا 
به هنگام برخورد  با وی چقد ر است؟

نمود ار 6. ميزان تمايل شما به صحبت كرد ن د ر يک جلسه 
يا گرد همآيی كوچک از افراد  ناآشنا چقد ر است؟

نمود ار 7. به چه ميزان تمايل د اريد  كه با افراد  د يگر 
باشيد ؟

نمود ار 8. به چه ميزان د ر فعاليت های اجتماعی غيررسمی 
شركت می كنيد ؟

نمود ار 9. به نظر شما ابعاد  و تناسبات تا چه حد  د ر ارتباط 
ميان افراد  د ر فضاهای عمومی موثر است؟

نمود ار 10. چقد ر تمايل د اريد  كه د يگران از شما برای انجام 
كارها يا شركت د ر گفتگوهايشان د عوت كنند ؟
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انگيـز باشـد . نقـش فضـاي عمومـی، یـا بـه عبارتـي 
فضایـي كه د ر آن تعاملات اجتماعي شـهروند ان شـكل 
مي گيـرد  و فرهنـگ جامعه د ر بسـتر آن ارتقـا مي یابد ، 
د ر كشـور مـا روز بـه روز د ر حـال افول اسـت. شـرایط 
حاكـم بـر شـهرهاي امـروزي شـيوه زند گـي جد یـد ي 
را القـا مي كنـد  كـه د ر آن پيـاد ه روي بـه منظـور انجام 
اهـد اف مختلـف ناد یـد ه گرفتـه مي شـود ؛ بـه عنـوان 
نمونـه خرید  كـرد ن و حتي تماشـاي مغازه هـا د ر یك 
فضـاي پيـاد ه یكـي از فعاليت هـاي جـذاب و پرطرفد ار 
شـهري بـه شـمار مي آیـد  بـه گونـه اي كـه یكـي از 
انـواع فضاهـاي پویـا و سـرزند ه د ر جهان، مركـز خرید  
پيـاد ه اسـت كـه متأسـفانه جایـگاه چنيـن فضاهایـي 
اسـت.  نشـد ه  تعریـف  د رسـتي  بـه  مـا  د ر شـهرهاي 
طراحـی محيـط د ر مقياس هـای مختلـف از طراحـی 
شـهری تـا طراحـی د اخلی همـواره د ر تلاش رفـع نياز 
انسـان اسـت. انسـان بـا حضـور د ر محيـط و تعامـل با 
آن سـعی د ر رفـع نيازهـای خـود  د ارد . ایـن نيازهـا از 
ابتد ایی تریـن تـا جامع تریـن سـطح، همـواره می توانند  
خـود  را د ر رفتارهـای محيطـی نشـان د هنـد . فضـای 
تعریف شـد ه و محيط سـاخته شـد ه می تواننـد  د ر رفع 
نيازهـای كاربـران كمـك كننـد . اگـر محيطـی قابليت 
تأميـن رفتارهایـی كـه برای آن طراحی شـد ه اسـت را 
د اشـته باشـد  و انسان نيز شایستگی اسـتفاد ه از محيط 
را د اشـته باشـد ، رفتارهـای اجتماعـی د ر قرارگاه هـای 
رفـع  بـا  و  می د هنـد   رخ  د رسـتی  بـه  شـد ه  تعریـف 
نيازهـای انسـان موجب احسـاس رضایـت از آن محيط 
می شـود . از اینـرو انسـان محيـط را شناسـایی می كند ، 
نسـبت بـه آن قضـاوت و ارزیابـی انجـام می د هـد  و بـر 
اسـاس ارزیابـی خـود  د ر محيـط رفتـار می كنـد . ایـن 
رفتـار محيطـی نتيجه ارتبـاط و تعامل د وجانبه انسـان 
تعامـل  می د هـد   نشـان  مشـاهد ات  اسـت.  محيـط  و 
اجتماعـی د ر سـطوح پایين تـری مـا بيـن نسـل های 
گوناگـون اتفـاق می افتـد . فضاهـای عمومی ایـن امكان 
را بـه مـرد م می د هـد  كـه نسـل هـای مختلـف بـا هم 
حضور د اشـته باشـند . به عبارت د یگر طریقه د سـتيابی 
بـه روابـط اجتماعی منسـجم و پایـد ار و ارتقـای تعامل 

و حضـور د ر فضاهـای عمومـی نيازمنـد  ایـن اسـت كه 
مـا د انـش خـود  را د ربـاره چگونگـی الگوهـای مختلف 
اجتماعـی شـد ن توسـعه د هيـم و ایـن خـود  حـوزه 
از مطالعـات را د ر زمينه هـای مختلفـی  گسـترد ه ای 
چـون بررسـی تعامـلات بيـن نـژاد ی، بين سـنی، بين 
جنسـی و بيـن طبقانـی را مـی طلبـد . این شـناخت از 
یـك سـو نيازمنـد  تحليـل محتوایـی، مطالعـه كمـی و 
كيفـی متناسـب با زمان و مـكان تك تك روابط اشـاره 
شـد ه د ر بـالا و از د یگـر سـو نيازمنـد  تحليـل فضایـی 
عناصـر تشـكيل د هنـد ه بسـتر شـكل گيـری ایـن نوع 

اسـت. روابط 
منابع و ماخذ

1. آلتمـن، ایرویـن )1382( »محيط و رفتـار اجتماعی: 
خلـوت، فضـای شـخصی، قلمـرو و ازد حـام«، ترجمـه: 
شـهيد   د انشـگاه  تهـران:  اول،  چـاپ  نمازیـان،  علـی 

بهشتی
2. الياسـی ابراهيـم و پروزن، اد ریس )1392( »بررسـی 
اجتماعـی  تعامـلات  بـر  تأثيـر كيفيت هـای محيطـی 
د ر فضاهـای عمومـی شـهری؛ مـورد  مطالعـه: خيابـان 
جمهـوری اسـلامی مهابـاد « همایـش ملـی معمـاری، 

فرهنـگ و مد یریـت شـهری، كـرج
پاسـخد ه«  »محيط هـای   )1382( ایـان  3. بنتلـی، 
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اجتماعي تحكيم و توسـعه روابط شـهروند ي د ر خيابان 
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تحلیلی بر مشارکت شهروند ان و امکانات فناورانه خد مات رسان 
د ر مد يريت شهری فناور محور )از د يد گاه شهروند ان کلانشهر تبريز(

میثم د يد اريان - د انشجوی د کتری گروه شهرسازی، واحد  تبریز، د انشگاه آزاد  اسلامی، تبریز، ایران.
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چکید ه
پژوهـش حاضـر بـا هـد ف تحلیـل د و رکـن اساسـی مد یریـت 
شـهری فنـاور محـور، د ر شـهر مـورد  مطالعـه )تبریز( بـه روش 
تحقیـق توصیفـی - تحلیلی، از نوع تحقیقات کاربرد ی - توسـعه 
ای صـورت پذیرفت کـه جامعه آماری، شـهروند ان تبریز و حجم 
نمونـه، )بـا فرمول کوکـران( 380 نفـر از شـهروند ان و 30 نفر از 
متخصصـان مربوطه بود ه و جهت گـرد آوری اطلاعات از د و روش 
کتابخانـه ای و مید انـی و بـرای سـنجش و تاییـد  پایایـی گویـه 
هـای متغیرهـا، از ضریـب آلفـای کرونبـاخ )مقد ار آلفـا: 0/891( 
و از روش نمونه گیـری خوشـه ای یـک مرحلـه ای بـه صـورت 
تصاد فـی و نـرم افـزار SPSS و آزمون تی تک نمونه ای اسـتفاد ه 
شـد  کـه نتایـج بد ین شـرح مـی باشـد ؛ تلفـن همراه هوشـمند ، 
د سترسـی بـه کامپیوتر، خود پرد از، پیشـخوان د ولـت، کافی نت، 
پایانـه فـروش، د فاتـر ارائـه خد مـات کامپیوتـری، پلیـس 10+ و 
نـرم افزارهـای خد مات رسـان، امکانـات فناورانه خد مات رسـان 
بـود ه و شـهروند ان توانایـی مشـارکت )بـا میانگیـن کل 3/25 و 
سـطح معنـاد اری 0/001 و 3t/378=( و امکانـات حاضـر د ر این 
شـهر تـا حد  قابل قبولی بهـره وری کافی )بـا میانگین کل 3/73 
و سـطح معنـاد اری 0/036 و 7t/305=( د ر ایـن نظـام را د ارند .

واژگان کلیـد ی: امکانـات فناورانـه خد مـات رسـان، کلانشـهر 
تبریـز، مد یریـت شـهری فنـاور محـور، مشـارکت شـهروند ان.

  urban_md_engineer@yahoo.com  :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 8865664 ؛  رایانامه   *

Analysis of  citizen participation in urban 
management technology-based service and 
technological features (from the perspec-
tive of  the citizens of  Tabriz)
Abstract
This study aimed to analyze the two basic pillars of 
technology-based urban management, in the study (Ta-
briz) using descriptive research - analysis of  applied re-
search - development was performed. The population, 
the citizens of  Tabriz and the sample size (the sample) 
380 citizens and 30 experts and to gather information 
from library studies and field and for measuring and 
verifying the reliability of  the statements of  variables, 
alpha alpha (alpha: 891/0) and a stage cluster sampling 
random one-sample t-test was used SPSS software. 
Results are as follows; smart mobile phone, computer 
access, ATM, Dolat, cafe, POS, offices, computer ser-
vices, police and 10+ software, service, technical ser-
vice facilities and citizens are able to participate (with 
an average of  25.3 and P 001/0 and 378 / 3t =) and 
facilities in the city to an acceptable level of  productiv-
ity enough (with an average of  73/3 and 036/0 and a 
significance level of  305 / 7t =) in with this system.
Keywords: technological facilities service provider, 
Tabriz, technology-based urban management, citizen 
participation.
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1- مقد مه
1-1-طرح مساله

د ر عصـر حاضـر رشـد  چشـمگیر و شـتابان شهرنشـینی 
و شـهرگرایی و تقاضـای روز افـزون خد مـات، زیرسـاخت 
هـا و تکنولـوژی هـای نوین بـرای بهبود  کیفیـت زند گی 
شـهروند ان بـه ویژه د ر کشـورهای د رحـال توسـعه، اد اره 
شـهرها را بـا چالش های جد ی مواجه سـاخته اسـت. د ر 
ایـن بیـن، چنانکـه شـهر به مثابـه یک سـازمان قلمـد اد  
گـرد د  لازم اسـت کـه د ر راس آن و بـه منظـور اد اره امـور 
شـهر از فنـی اسـتفاد ه گرد د  کـه همان مد یریت شـهری 
اسـت )شـیعه، 1382، ص 39(. مهمترین هد ف مد یریت 
شـهری را مـی تـوان د ر ارتقـای شـرایط کار و زند گـی 
جمعیـت سـاکن، د ر قالـب اقشـار و گـروه هـای مختلف 
اجتماعـی و اقتصـاد ی و حفاظـت از حقـوق شـهروند ان، 
تشـویق به توسـعه اقتصاد ی و اجتماعی پاید ار و حفاظت 
از محیـط کالبـد ی د انسـت )سـعید نیا، 1379، ص 49(. 
بسـیاری از شـهرها تـلاش مـی کنند  تـا بر اسـاس اصول 
توسـعه پایـد ار بـه یـک توسـعه شـهری بـا مسـئولیت 
اجتماعـی، د وسـتد ار طبیعت و موفق از نظـر اقتصاد ی د ر 
آینـد ه نایـل آیند  )عظیمـی و همـکاران، 1394، ص 90(.  
د ر پروسـه توسـعه شـهری که هـد ف نهایـی، حل چالش 
هـای پیـش رو مد یریت شـهری و ارائه خد مـات پاید ار به 
شـهروند ان است، مشارکت شهروند ان د ر اد اره امور شهری 
مـی توانـد  بـه عنوان روشـی کارآمد  د ر راسـتای رسـید ن 
بـه آن هـد ف باشـد . مشـارکت شـهروند ان نقش اساسـی 
د ر ایجـاد  جامعـه سـالم و قد رتمنـد  د ارد  بـرای ایـن کـه 
آنهـا را قـاد ر می سـازد  تـا د سترسـی برابر و بیشـتری به 
 .)2009 ,Foster,Fishman,etal(  منابع د اشـته باشـند
مشـارکت از الزامـات زند گـی شـهری اسـت و هنگامـی 
تحقـق می یابـد  که شهرنشـینان از حالـت زند گی فرد ی 
د رآمد ه و با احسـاس مسـئولیت جمعی به شـهروند  بد ل 
شـوند  )Halachmi,2011(. د ر گذشـته مشـارکت اغلب 
بـه عنـوان د خالت و یک نوع مانع محسـوب می شـد ، اما 
امروزه مشـارکت شـهروند ان به عنوان جزء لازم د ر برنامه 
ریـزی و توسـعه شـهری و همچنیـن بخشـی از مد یریت 
خوب شـهری مورد  شناسـایی و پذیرش قرار گرفته است. 

مد یـران و برنامه ریزان شـهری همواره سـعی کـرد ه اند  تا 
با جلب مشـارکت هـای مرد می به اهد اف خـود  د ر زمینه 
اجـرای طـرح هـا و برنامـه ها بـه نحـو ممکن نایـل آیند  
)عظیمـی و همـکاران، 1394، ص 190(. از سـوی د یگر با 
توسـعه فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات )lCT( د ر جهان و 
همگانی شـد ن فضاها و شـبکه های مجازی و بهره مند ی 
کلیه د سـتگاهها، مراکز عمومی و خصوصـی از تکنولوژی 
هـای ارتباطاتی، مد یریت شـهری نیز د چار تحول گشـته 
و مد یریـت شـهری فنـاور محـور شـکل گرفتـه اسـت 
مد یریتـی کـه حد اکثـر اسـتفاد ه را از فناوری هـای نوین 
اطلاعاتـی و ارتباطاتـی جهـت نظـارت، خد مـت رسـانی، 
هد ایـت و کنتـرل امـور شـهری به عمـل مـی آورد . یکی 
از اساسـی تریـن مقولـه های مطـرح د ر مد یریت شـهری 
فنـاور محـور، امکانات خد مات رسـان پیشـرفته و افزایش 
مشـارکت شـهروند ان د ر اد اره امـور شـهرها مـی باشـد . 
مشـارکت شـهروند ان یکی از پایه های اصلی د موکراسـی 
محسـوب مـی گـرد د  و اسـتقرار چنین نظامی بـه مفهوم 
نقـش شـهروند ان د ر امـور عمومـی )Hsaio, 2003( می 
باشـد  کـه نقطه قوت مد یریت شـهری فناور محور اسـت. 
لـذا ، تحلیـل مد یریـت شـهری فنـاور محور و موشـکافی 
مسـائل اساسی آن از جمله مشارکت شهروند ان و امکانات 
فناورانـه خد مـات رسـان ، مبنـای اجـرای پژوهش حاضر 
گرد یـد  تـا بـا انتخـاب یکـی از کلانشـهرهای صنعتـی و 
بزرگ کشـور ، شـهر تبریز ، به د نبال یافتن پاسـخ به این 
سـوالات باشـیم که ؛ امکانـات فناورانه خد مات رسـان د ر 
شـهرهای ایران چه مـوارد ی می توانند  باشـند ؟ ، کیفیت 
د سترسـی شـهروند ان به امکانات فناورانه خد مات رسـان 
چـه میـزان اسـت؟ و سـطح آماد گـی شـهروند ان بـرای 
مشـارکت د ر نظـام مد یریـت شـهری فنـاور محـور چـه 

میزان می باشـد ؟
2-1- اهمیت و ضرورت موضوع

تجربـه کشـورهای مختلف جهان د ر اد اره شـهرها نشـان 
مـی د هـد ، اد اره شـهرها بـه نحـو مطلـوب د ر بسـیاری 
مـوارد  از تـوان د ولـت خـارج اسـت. موفقیـت د ر ایـن امر 
د ر گـرو مشـارکت مـرد م و نهـاد  هـای محلـی اسـت و 
تنهـا با جلـب اعتمـاد  عمومی، تشـویق مـرد م د ر مراحل 
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مختلـف و اسـتفاد ه از مشـاوره عمومـی باعـث می شـود  
کـه مد یریت شـهرها تا حـد ود  زیـاد ی د ر تد ویـن اهد اف 
و قابلیـت هـای اجرایـی بـا موفقیـت همـگام باشـد  و د ر 
نهایـت بتواننـد  بـا تکیـه بـر د اد ه های موثـق، و بـا اتکا به 
پشـتوانه مـرد م، موفقیت خـود  را تضمین کننـد  )علیزاد ه 
و همـکاران، 1393، ص 63(. مشـارکت عمومـی حفاظت 
از منافـع عمومـی، برابـری و کارآیـی شـبکه مد یریـت 
شـهری را تضمین میکند .  مشـارکت عمومی د ر موفقیت 
پروژه های شهرسـازی بسـیار اهمیـت د ارد  بـرای این که 
پـروژه های شهرسـازی نهایتـا بخشـی از زند گی عمومی 
 Counsell, ;2005 ,.Barton, et al(  مـرد م مـی شـود
et al., 2006(. هرچـه مشـارکت عمومـی د ر پـروژه های 
شهرسـازی زود تر و وسـیع تر شـود ، احتمال موفقیت این 

.)2010 ,.Wu et al(  پـروژه هـا بیشـتر خواهـد  شـد
رشـد  و توسـعه بیـش از حـد  شـهرها و گسـترد گی امـور 
شـهری د ر د هه های گذشـته، لزوم مشـارکت شهروند ان 
د ر اد اره امـور شـهری و اجـرای موفـق پروژه های توسـعه 
شـهری را به یک امـر اجتناب ناپذیر تبد یل نمود ه اسـت. 
از طـرف د یگـر پیچیـد ه تـر شـد ن مسـائل و تنـوع زیـاد  
شـهری، اسـتفاد ه از امکانات نوین فناوری یا الکترونیکی را 
د ر مد یریـت شـهری ضـروری کرد ه بـه گونه ای کـه اد اره 
امروز شـهرها و مراکز سـکونتگاهی بد ون اسـتفاد ه از این 
امکانـات غیـر ممکن اسـت )عظیمی و همـکاران، 1394، 
ص 191(. بنابرایـن موفقیـت اد اره شـهرهای امـروزی د ر 
گـرو مد یریـت شـهری فنـاور محـور اسـت، مد یریتـی 
مبتنـی بر فنـاوری هـای نوین به ویـژه فنـاوری اطلاعات 
و ارتباطـات بـا اهـد اف خد مـات رسـانی سـریع، د قیـق و 
کامـل به شـهروند ان  کـه امکانات فناورانه خد مات رسـان 
و مشـارکت شـهروند ان رکـن اساسـی آن د ر رسـید ن به 
هـد ف نهایی، یعنی ایجاد  شـهری پاید ار، سـالم و پویا می 
باشـد . لـذا بـا مبنـا قـرار د اد ن رویکرد  فـوق، می تـوان به 

اهمیـت و ضـرورت اجـرای پژوهـش حاضر پـی برد .
3-1- اهد اف تحقیق

پژوهـش حاضـر د ر صـد د  بررسـی تحلیلـی مشـارکت 
شـهروند ان و امکانـات فناورانـه خد مـات رسـان د ر نظـام 
مد یریـت شـهری فنـاور محـور اسـت کـه جهـت نیل به 

مسـائل و نتایـج مـد  نظر اهـد اف زیـر ، سـرلوحه تحقیق 
قـرار گرفته اسـت:

• بررسـی امکانـات فناورانـه خد مـات رسـان د ر مد یریت 
شـهری فنـاور محور

• سـنجش کیفیـت د سترسـی شـهروند ان بـه امکانـات 
فناورانـه خد مـات رسـان 

• بررسـی میـزان آماد گـی شـهروند ان برای مشـارکت د ر 
نظـام مد یریت شـهری فنـاور محور

4-1- پیشینه پژوهش
د ر ایـن بخش بـه مهم ترین پژوهش هایی کـه د ر ارتباط 
بـا موضـوع تحقیـق مـا د ر ایـران صـورت پذیرفته اسـت 

میپرد ازیم:
1. پژوهـش د کتر مسـعود  تقوایی و همکارانـش )1388(، 
با موضوع: »تحلیلی بر سـنجش عوامل موثر بر مشـارکت 
شـهروند ان د ر مد یریـت شـهری« کـه د ر منطقه 4 شـهر 
تبریـز صـورت پذیرفتـه و نتایـج زیر بد سـت آمد ه اسـت: 
1- ارزیابـی شـهروند ان از پیامـد  هـای مشـارکت مثبـت 
بـود ه، بیشـتر شـهروند ان معتقد  بود نـد  که مـی توانند  با 
مشـارکت د ر مد یریت شـهری تاثیرگذار باشند . مطالعات 
بد سـت آمـد ه نشـان می د هـد  که بیشـترین مشـارکت، 
برگزاری مراسـم و جشن های محلی و کمترین مشارکت 
مربـوط بـه اطـلاع رسـانی مشـکلات بـه مد یران شـهری 
بـود ه اسـت؛ 2- هرچـه میـزان رضایـت منـد ی افـراد  از 
خد مات رسـانی مد یران شـهری بیشـتر باشـد ، بـه همان 
میـزان تمایـل بـه مشـارکت د ر مد یریت شـهری افزایش 
مـی یابـد  کـه ایـن میـزان مشـارکت د ر محـد ود ه مـورد  
مطالعه 0/42 اسـت؛ 3- مطالعات بد سـت آمد ه نشان می 
د هـد  کـه هـر چـه احسـاس مالکیـت؛ یعنی مـد ت زمان 
سـکونت و نـوع مالکیـت )ملکی( بیشـتر باشـد ، به همان 
انـد ازه مشـارکت افزایـش پید ا می کند . مطالعـات صورت 
گرفتـه، نشـان د هنـد ه ایـن اسـت کـه د ر محد ود ه مـورد  
مطالعـه، احسـاس مالکیـت 0/48 د رصـد  تعییـن کنند ه 
مشـارکت د ر مد یریـت شـهری بـود ه اسـت؛ 4- و اینکـه 
وضعیـت اقتصـاد ی و اجتماعـی شـهروند ان برمشـارکت 
تعیین کنند ه اسـت، که با بررسـی متغیرهای اقتصاد ی و 
اجتماعی مشـخص شد  با بهتر شـد ن وضعیت اقتصاد ی و 
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اجتماعـی میـزان مشـارکت هم بالا مـی رود .
2. پژوهـش علـوی تبـار و همکارانـش)1379(، با موضوع 
»مشـارکت د ر اد اره امور شـهرها، بررسی الگوی مشارکت 
شـهروند ان د ر اد اره امـور شـهر تهـران« صـورت پذیرفته 
که: مشـتمل بر سـه بخـش اسـت. د ر بخـش اول تعریف 
مشـارکت از نـگاه نظـری و مفهومـی فراهـم می آیـد . د ر 
بخـش د وم ضمـن تعریـف مشـارکت سـنتی و جد یـد ، 
الگوهـای کلـی آن د ر ایـران بررسـی مـی شـود  افـزون بر 
آن چگونگـی ایجاد  شـوراهای اسـلامی شـهرها، اهد اف و 
وظایـف ایـن شـوراها ذکـر می گـرد د  ولـی به شـورایاری 
هـا توجهـی نمـی گرد د . بخش سـوم بـه بررسـی تجارت 
جهانـی الگوهـای مشـارکت شـهروند ان اختصـاص یافته 
کـه طـی جلـوه هایـی از مشـارکت ذیـل ایـن مقـولات 
بررسـی و تبییـن مـی شـود : 1- مشـارکت د ر مد یریت و 
تصمیم گیری شـهری، 2- مشـارکت د ر آباد انی شهر، 3- 
مشـارکت د ر تامین ایمنی شـهر، 4- مشـارکت د ر بهبود  

محیط شـهری.
بـا  و همکارانـش )1393(  علیـزاد ه  پژوهـش د کتـر   .3
موضـوع »بررسـی نقـش و مشـارکت مـرد م د ر اد اره امور 
شـهری« که د ر منطقه 10 شـهرد اری مشهد  انجام شد ه و 
نتایـج زیر بد سـت آمد ه اسـت: بر اسـاس تجزیه و تحلیل 
صورت گرفته با روش توصیفی - تحلیلی؛ مشـخص شـد  
کـه نقش مرد م د ر اد اره امور شـهر)منطقه 10 شـهرد اری 
مشـهد ( بـه ترتیب اولویت د ر مشـارکت ذهنـی - معنوی 
بـا 42%، مشـارکت سیاسـی بـا 34%، مشـارکت فیزیکی 
بـا 27%، مشـارکت مالـی بـا 23% و مشـارکت ابـزاری بـا 
3% مشـارکت د ر رتبـه هـای اول تـا پنجـم قـرار گرفتند . 
میزان مشـارکت کلـی که حاصل تلفیق میزان مشـارکت 
د ر نقـش هـای پنجگانـه فـوق بود  نیـز با 26% مشـارکت 

نسـبتا کـم ارزیابـی گرد ید .
4. پژوهـش د کتـر بابانسـب و همکارانـش )1393( بـا 
موضوع: »تحلیلی بر شـاخص های شهروند  الکترونیکی از 
نظـر شـهروند ان د ر شـهر تبریز« صورت گرفتـه که: یافته 
هـای پژوهـش حاکـی از آن اسـت که کیفیت د سترسـی 
شـهروند ان بـه امکانـات ICT و مراکـز خد مـات رسـانی 
الکترونیـک، پـس از انجـام آزمـون تـی تـک نمونـه ای، 

میانگیـن و میـزان T به ترتیب برابر بـا 3/19 و 5/13 بود ه 
که د سترسـی نسبتا مناسـبی را به این امکانات نشان می 
د هد . از نظر شـاخص های شـهروند  الکترونیکی میانگین 
بد سـت آمـد ه 2/79 بـا د ر نظـر گرفتن زیرسـاخت ها؛ د ر 
سـطح مطلوبـی قـرار د ارد . با توجه بـه تجربه اسـتفاد ه از 
ICT ، بـالای 79 د رصـد  شـهروند ان موافـق بـا ضـرورت 
اسـتفاد ه از ICT و ایجـاد  شـهر الکترونیـک هسـتند ؛ 
د ر نتیجـه رابطـه معنـاد اری بیـن آماد گـی الکترونیکـی 
شـهروند ان و پذیـرش اثرات اسـتفاد ه ازICT و گسـترش 
 r=0/433 شـهر الکترونیک وجود  د ارد ، شـد ت همبستگی
حاکـی از رابطـه مثبـت و رو بـه بالای بین ایـن د و متغیر 
اسـت. بنابراین شـهروند ان ضمن متوجه بود ن به ضرورت 
آمـوزش هایـی با متـد  و محتوایـی نوین، نقـش ICT  را 
کاربرد  بسـیار ارزشـمند ی بـه منظور تجربـه زند گی بهتر 

مـی د انند .
5. پژوهش د کتر عظیمی و همکارانش )1394( با موضوع؛ 
»ارزیابی عوامل موثر بر مشـارکت الکترونیکی شـهروند ان 
د ر مد یریت امور شـهری« د ر شـهر رشـت انجام شـد ه که 
مهمتریـن یافته هـای تحقیق نشـان د اد ه اسـت: د انش و 
اطلاعات شـهروند ان، احسـاس تعلق و تعهد ، تصور ذهنی 
از پیامد های مشـارکت، زیرسـاخت های الکترونیکی شهر 
و سـود آور بـود ن فعالیت مشـارکت بیشـترین نقـش را از 
لحـاظ د رجـه اهمیـت د ر بین متغیـر های انتخابـی برای 
مشـارکت الکترونیکی شهروند ان د اشـتند .رضایت مند ی، 
اعتماد  شـهروند ان، وضعیت اقتصاد ی و احسـاس مالکیت 
بـه عنـوان عوامـل موثـر د یگـر بـا د رجـه پاییـن تـری از 

اهمیـت د ر مقایسـه با د یگر عوامل شناسـایی شـد ند .
5-1- سوال ها و فرضیه ها

د ر پژوهـش حاضـر د ر پـی یافتـن پاسـخ سـوالات زیـر 
هسـتیم: 1- امکانات فناورانه خد مات رسـان د ر شهرهای 
ایران چه موارد ی می توانند  باشند ؟ 2- کیفیت د سترسی 
شـهروند ان به امکانـات فناورانه خد مات رسـان چه میزان 
اسـت؟ 3- سـطح آماد گـی شـهروند ان بـرای مشـارکت 
د ر نظـام مد یریـت شـهری فنـاور محـور چـه میـزان می 
باشـد ؟ همچنین می تـوان گفت این تحقیق د ر راسـتای 
بررسـی فرضیـات زیـر تد ویـن شـد ه اسـت: 1- بنظر می 
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385 رسـد  عابـر بانـک ها، د سـتگاه هـای پـوز، د فاتـر خد مات 
الکترونیکی انتظامی و پیشـخوان د ولت از امکانات فناورانه 
خد مـات رسـان د ر شـهرهای ایـران باشـند . 2- بنظر می 
رسـد  کیفیت د سترسـی شـهروند ان بـه امکانـات فناورانه 
خد مـات رسـان د ر سـطح مناسـبی باشـد . 3- بنظـر می 
رسـد  سـطح آماد گی شـهروند ان برای مشـارکت د ر نظام 

مد یریـت شـهری فنـاور محـور د ر حد  مطلوب باشـد . 
6-1- روش تحقیق

پژوهـش حاضـر بـا توجـه بـه هـد ف، از نـوع تحقیقـات 
کاربـرد ی- توسـعه¬ای بـود ه و از نظـر ماهیـت و روش، 
تحقیقـی توصیفـی و تحلیلـی می باشـد . جامعـه آماری، 
شـهروند ان سـاکن د ر مناطق د وازد ه گانه شهرد اری تبریز 
د ر نظر گرفته شـد ه اسـت که بر اسـاس آمار سرشـماری 
عمومـی نفوس و مسـکن سـال 1390، برابـر یک میلیون 
و چهارصـد  و نـود  و چهـار هـزار و نهصـد  و نـود  و هشـت 

نفر می باشـد . بنابرایـن حجم نمونه، با اسـتفاد ه از فرمول 
بـرآورد  نمونـه کوکـران برابـر 322 نفـر شـد ، کـه بـرای 
اطمینـان بیشـتر بـا 10 د رصـد  افزایـش، تعـد اد  نهایـی 
نمونـه آمـاری به 380 نفر افزایـش یافت. همچنین جهت 
بررسـی هـای تخصصـی و بهره منـد ی از د ید گاه اسـاتید  
و کارشناسـان، حجـم نمونـه ای 30 نفـری از متخصصان 
حـوزه هـای شهرسـازی، فنـاوری اطلاعـات و ارتباطات و 
مد یریـت شـهری د ر د انشـگاه هـای تبریـز مد نظـر قـرار 
گرفـت. بـرای گـرد  آوری اطلاعـات از د و روش کتابخانـه 
ای و مید انـی اسـتفاد ه گرد یـد  کـه د ر روش کتابخانه ای، 
کتـب، مقـالات و مجلات علمی پژوهشـی و پژوهش های 
مرتبـط بـا موضـوع مورد  بررسـی قـرار گرفـت و د ر روش 
مید انـی اقـد ام بـه تهیـه پرسشـنامه کرد یـم کـه بـرای 
سـنجش اعتبـار وسـیله انـد ازه گیـری، ابتد ا پرسشـنامه 
مقد ماتـی آماد ه و توسـط تعد اد ی از متخصصـان مربوطه 

ضکتب  گوت  هن  تحقیق  تغیکهن  تحقیق ددتف
 پنتنتر

1  
 

  کن ن  فنن د    
 خ  ن  د ن 

دستگاه پایانه فروش )کارت  -2؛ دستگاه خود پرداز )عابر بانک( -1
؛ خدمات الکترونیک انتظامیو  +10پلیس -4؛ کافی نت -3؛ خوان پوز(

)با قابلیت نصب و  تلفن همراه هوشمند -6؛ خوان دولتدفاتر پیش -5
 ،دسترسی به لپ تاپ -7؛ راه اندازی نرم افزارهای خدمات رسان(

دفاتر ارائه خدمات کامپیوتری، نرم  -8؛ کامپیوتر و اینترنت در منزل
 .نرم افزارهای خدمات رسان -9؛ افزاری و اینترنتی

 
 
863/0 

2  
 
 
 
 

  حوه  شندان
   ک     

  تکتن دد  ظنم 
   ک  فنن د  حود

 

میزان آشنایی به تلفن همراه  -2؛ میزان آشنایی به کامپیوتر -1
 -5؛ استفاده از اینترنت -4؛ کار با کامپیوتر / لپ تاپ -3؛ هوشمند

استفاده از ایمیل و شبکه  -6؛ استفاده از نرم افزارهای خدمات رسان
)همراه  الکترونیکی بانکهااستفاده از خدمات  -7؛ های ارتباطی مجازی

خرید و فروش  میزان استفاده از -8؛ بانک، اینترنت بانک و...(
استفاده از آموزش مجازی )دوره  -9؛ الکترونیکی )تجارت الکترونیکی(

انجام تحقیقات  -10؛ های کوتاه مدت، بلندمدت، دانشگاه مجاری و...(
مجازی )بازی،  استفاده از سرگرمی های -11؛ علمی از طریق اینترنت

 ، خدمات مذهبی و فرهنگی، شبکه های اجتماعیرخدادهای ورزشی
استفاده از خدمات پزشکی مجازی )رزرو نوبت، مشاوره،  -12؛ و...(

دسترسی  -13؛ اطلاعات پزشکی و دارویی، پیشگیری از بیماری ها و...(
به رسانه های مجازی، اخبار و روخدادهای شهری و کشور از طریق 

بهره مندی از خدمات الکترونیکی مسافرتی )رزرو بلیط،  -14؛ تاینترن
کاربردی فناوری -شرکت در آموزش های علمی -15؛ هتل و...(

میزان آشنایی به خدمات الکترونیکی دولت  -16؛ اطلاعات و ارتباطات
؛ مدیریت زمان به کمک فناوری های نوین -17؛ و نحوه کار با آن ها

    اتر پیشخوان دولت، پست بانک، عابر بانک و...میزان استفاده از دف -18

 
 
 
 
 
 
 
901/0 

 مطالعات نگارنده( و 277-274 ، صص1392 )دیداریان، (،62، ص 1393)بابانسب و همکاران،منبع 
  عکفر  تغیکهن    نخص هن -7-1

ای، پژوهش های قبلی مورد بررسی ابتدا به روش کتابخانه  به صورت زیر اقدام شد: جهت استخراج متغیرها و شاخص های تحقیق
( و تحقیقات قبلی 1393در این راستا، از متغیرهای معرفی شده توسط دکتر رسول بابا نسب و دکتر اصغر ضرابی ) قرار گرفت که

توسط  بررسی و در خصوص انتخاب شاخص ها و متغیرهای مورد نظر پرسشنامه مقدماتی( بهره جسته و با طراحی 1392نگارنده )
با  متغیرهااعتبار صوری  ، نفر( 30)شهرسازی، فناوری اطلاعات و ارتباطات، مدیریت شهری: به تعداد  تعدادی از متخصصان مربوطه

که مقدار آلفای یب آلفای کرونباخ استفاده گردید ، از ضرت آمد. برای سنجش پایایی گویه هاحذف و اصلاح برخی از گویه ها بدس

جد ول 1. ضريب آلفای کرونباخ برای گويه¬های هر يک از متغیرها
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)شهرسـازی، فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات، مد یریـت 
شـهری: بـه تعـد اد  30 نفر( بررسـی شـد  و اعتبـار صوری 
پرسشـنامه بـا حـذف و اصلاح برخـی از گویه ها بد سـت 
آمـد . بـرای سـنجش پایایـی گویـه هـا ، از ضریـب آلفای 
کرونبـاخ اسـتفاد ه گرد یـد  )جـد ول شـماره 1(. همچنین 
بـرای نمونـه برد اری از مناطـق 12 گانه شـهر تبریز، ابتد ا 
بـه روش وزن د هـی بـا توجـه بـه جمعیـت هـر منطقـه، 
نمونه مورد  نظر برای هر منطقه مشـخص شـد  و سـپس 
بـا اسـتفاد ه از روش نمونـه گیـری خوشـه ای یک مرحله 
ای بـه صـورت تصاد فـی از شـهروند ان مناطـق پرسـش 

گرد یـد .
7-1- معرفی متغیرها و شاخص ها

تحقیـق  هـای  شـاخص  و  متغیرهـا  اسـتخراج  جهـت 
بـه صـورت زیـر اقد ام شـد : ابتـد ا بـه روش کتابخانـه ای، 
پژوهـش هـای قبلی مورد  بررسـی قرار گرفت کـه د ر این 
راسـتا، از متغیرهای معرفی شـد ه توسـط د کتر رسول بابا 
نسـب و د کتـر اصغـر ضرابـی )1393( و تحقیقـات قبلی 
نگارنـد ه )1392( بهـره جسـته و بـا طراحـی پرسشـنامه 
مقد ماتـی د ر خصـوص انتخاب شـاخص هـا و متغیرهای 
مورد  نظر و بررسـی توسط تعد اد ی از متخصصان مربوطه 
)شهرسـازی، فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات، مد یریـت 
شـهری: بـه تعـد اد  30 نفـر( ، اعتبـار صـوری متغیرهـا با 
حـذف و اصـلاح برخـی از گویـه هـا بد سـت آمـد . بـرای 
سـنجش پایایـی گویـه هـا، از ضریـب آلفـای کرونبـاخ 
اسـتفاد ه گرد یـد  کـه مقـد ار آلفـای محاسـبه شـد ه برای 
همـه گویـه های مورد  اسـتفاد ه 0/891 بد سـت آمد  که با 
توجـه بـه نزد یـک بـود ن این ضریب بـه عد د  یک، نشـان 
از اعتبار علمی آن و حاکی از انسـجام د رونی بیشـتر گویه 
هـا بود ه اسـت. همچنین جـد ول شـماره )1( نشـان د اد ، 
برای همه متغیرهای معرفی شـد ه، مقـد ار آلفای کرونباخ 
بالاتـر از 0/7 اسـت که بیانگر انتخاب صحیح شـاخص ها 

و متغیرهـای مد نظـر می باشـد .
8-1- محد ود ه و قلمرو پژوهش

جهـت آزمون و بررسـی کامل و د قیق فرضیـه ها، اقد ام به 
انتخـاب مطالعه مورد ی )کلانشـهر تبریز( کرد یـم. تبریز، 
یکی از شـهرهای بـزرگ ایـران و مرکز اسـتان آذربایجان 

شـرقی اسـت. این شـهر، بزرگ ترین شـهر منطقه شمال 
غـرب ایـران و مناطـق آذری نشـین بـود ه و مرکـز اد اری، 
ارتباطـی، بازرگانی، سیاسـی، صنعتـی، فرهنگی و نظامی 
این منطقه شـناخته می شـود  و یکی از پل های ارتباطی 
کشـور با کشـورهای توسـعه یافته و اروپایی می باشد  که 
اصلـی تریـن د لایـل انتخاب این محـد ود ه بـرای پژوهش 
حاضـر است.)شـکل شـماره 1( جمعیـت تبریز د ر سـال 
1390 خورشـید ی بالـغ بر 1/494/998 نفـر بود ه که این 
رقم با احتسـاب جمعیت سـاکن د ر حومه شـهر به حد ود  
1/8 میلیـون نفـر می رسـد . ایـن شـهر د ر غـرب اسـتان 
آذربایجان شـرقی و د ر منتهی الیه مشـرق و جنوب شـرق 
جلگه تبریز قرار گرفته اسـت. این شـهر از سـمت شـمال 
بـه کوه هـای پکه چین و عون بن علی، از سـمت شـمال 
شـرق به کـوه هـای گوزنی و باباباغی، از سـمت شـرق به 
گرد نـه پایـان و از سـمت جنوب به د امنه های رشـته کوه 

سـهند  محد ود  شـد ه اسـت )حد اد  عاد ل، 1380(.
2- مفاهیم، د يد گاه ها و مبانی نظری تحقیق

1-2- مد يريت شهری
پید ایش شـهرها، تکامل و رشـد  آنها، نتیجه شـمار زیاد ی 
از تصمیـم هـای فـرد ی اسـت کـه افـراد  بـرای تعییـن 
محـل زند گی، کار، برپایی شـرکت، تامیـن منابع، تفریح، 
تحصیـل و ماننـد  آن مـی گیرنـد . د ر شـبکه ای پیچید ه 
از تبـاد ل و همـکاری متقابـل، هـر یـک از ایـن تصمیـم 
هـا بـه شـیوه مسـتقیم یـا غیـر مسـتقیم بـر بسـیاری 
د یگـر اثـر متقابل می گـذارد . مهمتریـن و تاثیرگذارترین 
ایـن تصمیمـات، مربـوط بـه مد یـران شـهری می باشـد ، 
تصمیماتـی بـر مبنـای مد یریتی جامـع و پیچیـد ه برای 
حل مشـکلات شـهری و رفـع نیازهای شـهروند ان تحت 
عنـوان »مد یریـت شـهری«. مد یریـت شـهری مفهومـی 
کـم و بیش نوین اسـت که با شهرنشـینی فزاینـد ه و موج 
برنامـه های تمرکـز زد ایی د ر د هـه هـای 1980 و 1990 
اهمیـت پیـد ا کرد ه اسـت. د ر د هه های اخیر د انشـمند ان 
و پژوهشـگران بسـیاری د ر خصوص کارکرد هـا و تعاریف 
مد یریـت شـهری نظریه د اد ه اند  کـه د ر زیر به پـاره ای از 

آن هـا اشـاره مـی کنیم: 
ایـد ه پیچید گـی  بـر  تاکیـد   بـا  1- چارچیـل )1985( 
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فزاینـد ه، معتقـد  اسـت کـه مد یریـت شـهری تنهـا بـه 
کنترل سیسـتم شهر اشـاره ند ارد  بلکه به روابط رفتاری و 
فرایند ی فعالان بی شـمار و تعاملات سـاکنین با یکد یگر 
و بـا حکومـت و بـا اد اره کنند گان شـهر نیز مربوط اسـت 

)کاظمیـان و همـکاران، 1390، ص 29(.
2- بیکـر )1989( می گوید ، به د لیل پاسـخ سـاد ه ای که 
سـاختارهای بخشی به طبیعت شـد ید اً پیچید ه شهرهای 
به سـرعت د ر حال رشـد  مـی د هند ، لازم اسـت مد یریت 
شـهری د ید  وسـیع تری نسـبت به مسـائل د اشـته باشد  

)بـرک پور و همـکاران، 1388، ص 79(.
3- مـک گیـل )1998( اعـلام مـی کنـد ، بـرای تعریـف 
نیـروی محرکـه شـهر  بد انیـم  بایـد   مد یریـت شـهری 
چیسـت، راهـی پیـد ا کنیم کـه ضمانت کنـد  پیچید گی 
سـازمانی موجـود  مد یریـت شـهری با پیچید گی مسـائل 
شـهری منطبق اسـت و اطمینان حاصل کنیـم که میان 
اسـتراتژی اعـلام شـد ه رسـمی و لازم الاجـرا و توانایـی 
عملیاتـی موجـود  مد یریـت شـهری تطابقـی وجـود  د ارد  

.)1998:469,Mcgill(
4- شـابر جیمـا )1998( مـی گویـد ، مهمتریـن وظیفـه 
مد یریـت شـهری، پاسـخ گویـی اثربخـش بـه مشـکلات 

و مباحـث منفـرد  شـهر و تقویـت ظرفیت سـازمان های 
د ولتی و سـایر بازیگـران به منظور توانمند  کـرد ن آنها د ر 
انجام وظایفشـان د ر فرآیند  مد یریت شـهر است )زاهد ی، 

1379، ص 17(.
5- چاکرابارتـی )2001( معتقـد  اسـت، بـا اتخـاذ یـک 
رویکـرد  مد یریـت یکپارچـه بـا اصولی منعطـف و د ر نظر 
گرفتـن عد م اطمینان و پویایی های محیط شـهری ، می 
تـوان بـه عد الت د ر حـل و رفع منافع پیچیـد ه و ذینفعان 

.)2001:335,Chakrabarty( متعـد د  د سـت یافـت
6- اسـتوارت )2006( اعـلام مـی کنـد ، بـرای د سـتیابی 
بـه کارآیـی، برابـری، مشـارکت، پاسـخ گویـی مد یـران 
یـک شـهر،  مد یریـت  فرآیند هـای  د ر  امنیـت شـهر  و 
حکمروایـی شایسـته شـهری پیشـنهاد  مناسـبی اسـت 

.)2006:200,Stewart(
7- د یـک بـه نقـل از کلینـک و براسـتا )2006( بیـان 
از  مـی کنـد ، مد یریـت شـهری مـد رن عبـارت اسـت 
فرآینـد  ایجـاد ، اجرا، هماهنگـی و ارزیابی اسـتراتژی های 
یکپارچـه بـه کمـک مقامـات شـهری بـا د ر نظـر گرفتن 
اهـد اف عملیاتـی بخش خصوصی و منافع شـهروند ان، د ر 
چارچـوب سیاسـتی کـه د ر سـطوح بالاتر حکومـت برای 

شکل 1. نقشه استان آذربايجان شرقی و شهر تبريز
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تحقق پتانسـیل توسـعه اقتصاد ی پاید ار تد وین می شـود  
)کاظمیـان و همـکاران، 1390، ص 29(.

8- از نظـر وان د یـک )2006( مد یریـت شـهری عبـارت 
اسـت از: تلاش برای هماهنگی و یکپارچگی فعالیت های 
بخـش عمومی و اقد امات بخـش خصوصی برای پرد اختن 
بـه مشـکلات اصلی که سـاکنان شـهرها بـا آنهـا روبه رو 
هسـتند  و ایجاد  شـهری رقابتی تر، منصفانه تر و پاید ارتر. 
مد یریت شـهری چند بخشی و چند کنشـگره است و باید  
بـا توجه بـه بنیان هـای اقتصاد ی شـهر، محیط زیسـت، 
مشـارکت و عد الـت میـان شـهروند انش مورد  مد اقـه قرار 
گیـرد ؛ با وجـود  این جهـان پویاسـت و بنابرایـن، مد یران 
شـهری همـواره با چالش هـای جد ید ی روبـه رو خواهند  

بـود  )کاظمیان و همـکاران، 1390، ص 35(.
2-2- شهر الکترونیک

پیشـرفت علـوم و فنـاوری اطلاعـات و توسـعه روزافـزون 
اینترنـت د ر هـزاره سـوم، عمـد ه تریـن محـور تحـول و 
توسـعه د ر جهـان بـود ه و باعـث تغییـرات اساسـی د ر 
جوامع بشـری و زند گی افراد  شـد ه اسـت. د ر این راسـتا، 
شـهرهای امـروزی، تجلی گاه چهره نویـن زند گی د ر عصر 
ارتباطـات و نقطـه تمرکـز خد مـات گوناگـون، تعامـلات 
فرهنگـی، اجتماعـی و تراکنش هـای اقتصـاد ی، نیازمنـد  
بکارگیـری فناوری های نویـن اطلاعاتی و ارتباطی اسـت. 
لـذا د ر این راسـتا تاثیـرات فناوری اطلاعـات، متخصصان 
و برنامـه ریـزان شـهری و فنـاوری اطلاعات را برآند اشـته 
اسـت که د ر پژوهش هـای علمی، تحقیقاتـی و کاربرد ی 
خـود  بـه مقوله شـهر مبتنی بر فنـاوری اطلاعـات، یعنی 
شـهر الکترونیـک یا شـهر هوشـمند  و ماحصـل آن بیش 
از پیـش توجـه نمایند  )د ید اریـان، 1392، ص 43(. شـهر 
الکترونیـک تعاریف بسـیاری د ارد  کـه به د و مـورد  آن د ر 

زیر اشـاره مـی نماییم:
1- شـهر الکترونیـک عبـارت اسـت از امـکان د سترسـی 
الکترونیکـی شـهروند ان بـه کلیـه اد ارات، اماکـن د رون 
شـهری و د سـتیابی بـه اطلاعـات مختلـف مورد  نیـاز به 
صـورت شـبانه روزی، هفـت روز هفتـه، بـه شـیوه ای بـا 
ثبـات، قابـل اطمینـان، امـن و محرمانه )جلالـی، 1382، 

.)47 ص 

2-  شـهری اسـت پیشـرفته با د و فضای مجازی و واقعی 
کـه د ر آن فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات بـه کلیه مراتب 
شـهری اعـم از مد یریت شـهری، اقتصاد ، آمـوزش، کالبد  
شـهری، بهد اشـت و د رمان، گرد شـگری، سرگرمی، حمل 
و نقـل و ...  نفـوذ کـرد ه و باعـث تحـول د ر سیسـتم های 
شـهری ، عملکـرد  و خد مـات آنـان شـد ه اسـت بطوریکه 
اد ارات، سـازمانها، شـهرد اریها، بانکها، شرکتهای عمومی و 
خصوصـی اقد ام بـه ارائه خد مات الکترونیکـی می نمایند  
و شـهروند ان مـی تواننـد  د ر فضـای مجـازی بـه خد مات 
و اطلاعـات مـورد  نیـاز خـود  د ر هـر مـکان و زمانـی بـه 
شـیوه هـای بـا ثبـات، قابل اطمینـان، بـا امنیت تمـام و 
بطـور محرمانه به صورت شـبانه روزی د سترسـی د اشـته 
باشـند  و د ر فضـای واقعـی نهاد هـای شـهری با اسـتفاد ه 
ازتکنولوژی¬های هوشـمند  )ماننـد  خد مات الکترونیکی 
شـهری، چـراغ هـای راهنمایـی، خیابان¬هـا، بیلبرد ها و 
د وربیـن هـای هوشـمند  و...( مـی تواننـد  با ارائـه خد مات 
سـریع، د قیق و مطمئـن به شـهروند ان، حرکت جمعیت 
شـهری را کنتـرل و مد یریت نمود ه تا شـهری پیشـرفته، 
آرام، پاکیزه، سـالم، شهروند پسـند  و پاید ارد اشـته باشـند  

)د ید اریـان، 1392،  ص 48(.
3-2- شهروند  الکترونیک

افـراد ی کـه از خد مـات شـهر مجازی یا شـهر هوشـمند  
اسـتفاد ه مـی نماینـد  بعنـوان شـهروند  ایـن شـهر یعنی 
شـهروند  الکترونیـک شـناخته مـی شـوند ، از شـهروند  
الکترونیـک تعاریـف بسـیاری بیان شـد ه اسـت از جمله: 
تعریف جلالی )1382(: شـهروند  الکترونیک فرد ی اسـت 
کـه بـا فناوری اطلاعات آشـنایی د اشـته باشـد  و بتواند  از 
خد مـات الکترونیکی یک شـهر الکترونیک اسـتفاد ه کند .

تعریـف متواضـع )1384(: کسـی کـه از حد اقـل د انـش 
لازم د ر رابطـه بـا مفاهیـم پایهICT، حد اقـل توانایی لازم 
بکارگیری سیستم عامل ویند وز و واژه پرد از مایکروسافت، 
توانایـی کافـی بـرای برقـراری ارتبـاط بـا اینترنـت و وب 
جهانـی گسـتر، توانایـی مباد له پیـام هـای الکترونیکی از 
طریـق پسـت الکترونیکی، توانایی کشـف اطلاعـات مورد  
نیـاز، توانایـی رویارویـی بـا پیامد  هـای منفـی اینترنت را 

د اشـته باشـد ، شـهروند  الکترونیک است.
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تعریـف طباطبائـی )1386(: شـهروند  الکترونیکی کسـی 
اسـت کـه توانایی شـناخت و انجـام امور روزمـره از طریق 

اینترنـت و مقابلـه بـا پیامد های منفـی آن را د ارا باشـد .
تعریف نگارند ه )1392(: شـهروند  الکترونیک فرد ی اسـت 
کـه حد اقـل د انـش لازم د ر رابطـه بـا فنـاوری اطلاعات ، 
اینترنت و خد مات الکترونیکی ارائه شـد ه د ر شـهر توسط 
د ولت )اد ارات(، شـهرد اری ها، بانکها، سـازمانها و شـرکت 
هـا را د اشـته باشـد  و بـا نحـوه کار کـرد ن و اسـتفاد ه از 
ایـن خد مـات آشـنا بـود ه و بتواند  نیازهـای روزمـره خود  
از جملـه پرد اخـت قبـوض، خرید هـای آنلایـن، انجـام 
عملیـات بانکـی، رزرو بلیـط و هتل، د سترسـی به مـوارد  
علمـی- تخصصـی و نیازهای اطلاعاتـی، اخبـار، تفریح و 
سـرگرمی و... را رفع نماید ، همچنین قاد ر باشـد  د ر فضای 

مجـازی امنیـت اطلاعاتـی خود  را حفـظ کند . 
4-2- مشارکت 

بطـور کلی، مشـارکت د رگیری ذهنی و عاطفی اشـخاص 
د ر موقعیت های گروهی اسـت که آنان را بر می انگیزد  تا 
بـرای د سـت یابی به هـد ف های گروهی یکد یگـر را یاری 
د هند  و د ر مسـئولیت کار شریک شـوند  )طوسی، 1370، 
ص 43(. د ر ایـن بیـن، علیـزاد ه و همکارانـش )1393( د ر 
مقالـه ای تحـت عنوان »بررسـی نقش و مشـارکت مرد م 
د ر اد اره امور شـهری«  نظریه های متعد د ی که د ر زمینه 
مشـارکت و مد یریت شـهری مشـارکتی از نیمه د وم د هه 
1960 مطـرح شـد ه بود  را جمع بند ی نمود نـد  که د ر زیر 

مختصـراً به آن اشـاره می نماییم:
1- نظریـه مشـارکتی جـان ترنـر: هنگامـی کـه د ولـت 
مرکـزی د ر امـور اجتماعـات محلی د خالت مـی کند  هم 
نیازهـای واقعـی ایـن جوامـع بـرای د ولت مرکـزی نهفته 
اسـت و هم با کنار گذاشـتن مرد م محلی تـوان و امکانات 
آن از د سـت مـی رود . وی بـا طبقـه بنـد ی اصولـی انـواع 
مشـارکت د ر جـد ول معـروف خـود ، کمـک شـایانی بـه 
شـکل گیـری نظریه مشـارکت کرد ه اسـت )علـوی تبار، 

1379، ص 65(.
2- نظریـه مشـارکتی جیمـز میجلـی: براسـاس پاسـخ و 
اقـد ام د ولـت هـا بـه مشـارکت، آن را به چهار نوع )شـیوه 
ضـد  مشـارکتی، شـیوه مشـارکت هد ایـت کنند ه، شـیوه 

مشـارکت فزایند ه و شـیوه مشـارکت واقعی( تقسیم نمود  
)حبیبـی و سـعید ی رضوانـی، 1384، ص 18(.

3- نظریـه مشـارکتی شـری ارنشـتاین: وی مشـارکت 
شـهروند ی را بـا تعبیـر قـد رت شـهروند ی بـکار گرفت و 
د ر توضیـح آن از نرد بـان مشـارکت بـا محوریـت )قـد رت 
شـهروند ان، مشـارکت جزئـی و محرومیـت شـهروند ان( 

اسـتفاد ه نمـود  )عد الـت خـواه، 1375، ص 37(.
4- نظریـه مشـارکتی د یویـد  د ریسـکل: وی معتقـد  بود ، 
مشـارکت بر سـه اعتقاد  ذیل مبتنی اسـت: الف( توسـعه، 
د ر وهلـه اول و پیـش از همـه، باید  به نفع سـاکنان محلی 
باشـد . ب( مرد مـی کـه د ر محـد ود ه مـورد  برنامـه ریـزی 
زند گـی مـی کننـد ، د قیـق تریـن اطلاعـات را د ربـاره آن 
محـد ود ه د ارنـد . ج( مرد مـی کـه بیشـترین تاثیـرات را از 
تصمیمات می پذیرند ، سـهم بیشـتری برای مشارکت د ر 
تصمیـم گیری د ارند  )علیـزاد ه و همـکاران، 1393، صص 

.)70-67
5-2- مد يريت شهری فناورمحور

گسـترش چشـمگیر شهرنشـینی و افزایـش جمعیـت 
شـهرها د ر د هـه هـای اخیر، مسـبب مشـکلات و چالش 
های جد ی د ر شـهرها شـد ه اسـت، به نحوی کـه مد یران 
شـهری، د ر شـهرهای بزرگ د یگـر قاد ر نیسـتند  با روش 
هـای سـنتی و معمـول گذشـته ایـن چالـش هـا را حل 
نمـود ه و د ر ارایـه خد مات به شـهروند ان موفقیت کسـب 
کنند . د ر عصر حاضر اطلاعات و اطلاع رسـانی، مهمترین 
ابـزار راهبـرد ی برای مد یریت و اد اره شـهرها اسـت، آنچه 
امـروزه توسـعه و بهـره وری خد مـات، حـل مشـکلات 
شـهرها و کسـب رضایـت شـهروند ان را تضمیـن مـی 
کنـد ، اسـتفاد ه از فنـاوری های نوین به خصـوص فناوری 
اطلاعـات و ارتباطات د ر مد یریت شـهری اسـت که تحت 
عنـوان مد یریـت شـهری فنـاور محور بـا اهـد اف خد مات 
رسـانی سـریع، د قیـق و کامل بـه شـهروند ان، مطرح می 
شـود . مد یریـت شـهری فنـاور محـور، مد یریتـی اسـت 
پیشـرفته د ر د و فضای مجازی و واقعـی که د ر آن فناوری 
اطلاعـات و ارتباطـات بـه کلیـه سـاختارهای مد یریتـی 
نفـوذ کـرد ه و باعث تحول د ر سیسـتم مد یریت شـهری، 
عملکـرد  و خد مـات آنان شـد ه اسـت به طوریکـه مد یران 
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شـهری و مسـئولین محلی مـی توانند  د ر سـطح کلان و 
خـرد  به کمـک فنـاوری های نویـن به خصـوص فناوری 
هـای اطلاعاتـی و ارتباطاتی نسـبت به مد یریـت، نظارت 
و خد مـات رسـانی بـه شـهروند ان د ر هـر مـکان و زمانـی 
بـه شـیوه های بـا ثبـات، قابل اطمینـان، با امنیـت تمام، 

سـریع و د قیـق  به صـورت شـبانه روزی اقـد ام نمایند .
3- تجزيه و تحلیل پژوهش

پـس از اسـتخراج متغیرهـا و شـاخص هـای مـورد  نظر و 
تاییـد  پایایـی گویه¬هـا، اقـد ام به طراحی پرسشـنامه بر 
مبنـای فرضیات مطروحـه کرد یم که برای نمونـه برد اری 
از مناطـق 12 گانه شـهر تبریز، ابتد ا بـه روش وزن د هی با 
توجـه به جمعیـت هر منطقـه، نمونه مورد  نظـر برای هر 
منطقه مشـخص و با اسـتفاد ه از روش نمونه گیری خوشه 
ای یـک مرحلـه ای بـه صـورت تصاد فـی از شـهروند ان 
مناطـق پرسـش گرد یـد ، همچنیـن جهت بررسـی های 
تخصصـی و بهره مند ی از د ید گاه اسـاتید  و کارشناسـان، 
از 30 نفـر از متخصصـان حـوزه های شهرسـازی، فناوری 
اطلاعات و ارتباطات و مد یریت شـهری د ر د انشـگاه های 
تبریـز د ر خصـوص تاییـد  یـا رد  متغیرهای مورد  بررسـی 

پرسـش گرد یـد ، سـپس تجزیـه و تحلیـل هـای لازم بـه 
کمک نـرم افزار SPSS صـورت پذیرفت که نتایج حاصله 

بـه شـرح زیر می باشـد :
1-3- مشخصات فرد ی پاسخ د هند گان 

گـروه  شـد ند :  بنـد ی  طبقـه  گـروه  د و  د ر  افـراد   ایـن 
اول شـهروند ان )حجـم نمونـه: 380 نفـر( و گـروه د وم 
متخصصـان )حجم نمونـه: 30 نفر(، که مشـخصات آنان، 

بـه شـرح جـد اول شـماره 2 و 3 ارائـه مـی گـرد د :
د ر  رسـان  فناورانـه خد مـات  امکانـات  2-3- سـنجش 

ایـران شـهرهای 
بـرای حصـول ایـن بخـش، ابتـد ا بـه روش کتابخانـه ای، 
پژوهـش هـای محققان، سـایت های علمـی و تخصصی، 
سـایت شـهرد اری هـای د اخـل و خـارج کشـور )شـهر 
هـای الکترونیـک( مـورد  بررسـی قـرار گرفـت و امکانات 
فناورانـه خد مات رسـان جمـع بند ی گرد یـد  و با طراحی 
پرسشـنامه مقد ماتـی د ر خصـوص انتخاب شـاخص ها و 
متغیرهـای مرتبط با امکانـات فناورانه خد مات رسـان، به 
کمـک روش مید انـی، از تعـد اد ی از متخصصـان مربوطه 
)رشـته هـای تخصصـی شهرسـازی، فنـاوری اطلاعات و 

جد ول 2. مشخصات فرد ی پاسخ د هند گان )شهروند ان(؛ منبع: نتايج مستخرج از پرسشنامه

نفر(، که  30نفر( و گروه دوم متخصصان )حجم نمونه:  380ل شهروندان )حجم نمونه: این افراد در دو گروه طبقه بندی شدند: گروه او
 ارائه می گردد: 3و  2مشخصات آنان، به شرح جداول شماره 
 )  ک     (  شخصن  فکد  پن خ دهن گن . 2ج  ل 

 تحصیلا   ن جنسین 
 20زیر  زن مرد 

 سال
تا  21

30 
 سال

تا  31
40 
 سال

تا  41
50 
 سال

بالای 
50 
 سال

زیر 
 دیپلم

 دیپلم
و فوق 
 دیپلم

فوق  لیسانس
 لیسانس

دکترا 
و 

 بالاتر
پاسخ 

 دهندگان
251 129 21 197 85 42 35 12 98 148 81 41 

 380 380 380 جمع کل
  نبع:  تنتج  ستخکج  ز پک شنن  

 
  شخصن  فکد  پن خ دهن گن  ) تخصصن ( .3ج  ل 

 د ت  تخصصر  کتب  د  شگنهر جنسین 
فنن د     ک نز    تند د  شیند   تندتند  کمر ز   کد 

  طلاعن 
  تکتن 
   ک 

پن خ 
 دهن گن 

23 7 0 20 9 1 13 12 5 

 30 30 30 جمع ال
 توج : الی   تخصصن  د د     دک داتک   تخصصر مود  .

  نبع:  تنتج  ستخکج  ز پک شنن  
  نجش   کن ن  فنن د    خ  ن  د ن  دد   کهن   تک   -2-3

شهرداری های  محققان، سایت های علمی و تخصصی، سایتروش کتابخانه ای، پژوهش های ابتدا به برای حصول این بخش، 
با طراحی  و ردیدو امکانات فناورانه خدمات رسان جمع بندی گ مورد بررسی قرار گرفت )شهر های الکترونیک( داخل و خارج کشور

 ازبه کمک روش میدانی، مرتبط با امکانات فناورانه خدمات رسان، پرسشنامه مقدماتی در خصوص انتخاب شاخص ها و متغیرهای 
 نفر( 30شهرسازی، فناوری اطلاعات و ارتباطات، مدیریت شهری: به تعداد رشته های تخصصی ) تعدادی از متخصصان مربوطه

 نتایج حاصله جهت که کنندبررسی  (گویه ها و تایید اصلاح ،با حذف)، اعتبار صوری متغیرها مه هادرخواست گردید با تکمیل پرسشنا
مقدار آلفای محاسبه شده برای همه گویه گردید. میانگین  تجزیه و تحلیلریب آلفای کرونباخ ض به کمکسنجش پایایی گویه ها، 

آمد که با توجه به نزدیک بودن این ضریب به عدد یک، نشان از اعتبار علمی آن و حاکی از انسجام  بدست 863/0های مورد استفاده 
 .(1)جدول شماره  درونی بیشتر گویه ها بوده است که بیانگر انتخاب صحیح شاخص ها و متغیرهای مد نظر می باشد

نفر(، که  30نفر( و گروه دوم متخصصان )حجم نمونه:  380ل شهروندان )حجم نمونه: این افراد در دو گروه طبقه بندی شدند: گروه او
 ارائه می گردد: 3و  2مشخصات آنان، به شرح جداول شماره 
 )  ک     (  شخصن  فکد  پن خ دهن گن . 2ج  ل 

 تحصیلا   ن جنسین 
 20زیر  زن مرد 

 سال
تا  21

30 
 سال

تا  31
40 
 سال

تا  41
50 
 سال

بالای 
50 
 سال

زیر 
 دیپلم

 دیپلم
و فوق 
 دیپلم

فوق  لیسانس
 لیسانس

دکترا 
و 

 بالاتر
پاسخ 

 دهندگان
251 129 21 197 85 42 35 12 98 148 81 41 

 380 380 380 جمع کل
  نبع:  تنتج  ستخکج  ز پک شنن  

 
  شخصن  فکد  پن خ دهن گن  ) تخصصن ( .3ج  ل 

 د ت  تخصصر  کتب  د  شگنهر جنسین 
فنن د     ک نز    تند د  شیند   تندتند  کمر ز   کد 

  طلاعن 
  تکتن 
   ک 

پن خ 
 دهن گن 

23 7 0 20 9 1 13 12 5 

 30 30 30 جمع ال
 توج : الی   تخصصن  د د     دک داتک   تخصصر مود  .

  نبع:  تنتج  ستخکج  ز پک شنن  
  نجش   کن ن  فنن د    خ  ن  د ن  دد   کهن   تک   -2-3

شهرداری های  محققان، سایت های علمی و تخصصی، سایتروش کتابخانه ای، پژوهش های ابتدا به برای حصول این بخش، 
با طراحی  و ردیدو امکانات فناورانه خدمات رسان جمع بندی گ مورد بررسی قرار گرفت )شهر های الکترونیک( داخل و خارج کشور

 ازبه کمک روش میدانی، مرتبط با امکانات فناورانه خدمات رسان، پرسشنامه مقدماتی در خصوص انتخاب شاخص ها و متغیرهای 
 نفر( 30شهرسازی، فناوری اطلاعات و ارتباطات، مدیریت شهری: به تعداد رشته های تخصصی ) تعدادی از متخصصان مربوطه

 نتایج حاصله جهت که کنندبررسی  (گویه ها و تایید اصلاح ،با حذف)، اعتبار صوری متغیرها مه هادرخواست گردید با تکمیل پرسشنا
مقدار آلفای محاسبه شده برای همه گویه گردید. میانگین  تجزیه و تحلیلریب آلفای کرونباخ ض به کمکسنجش پایایی گویه ها، 

آمد که با توجه به نزدیک بودن این ضریب به عدد یک، نشان از اعتبار علمی آن و حاکی از انسجام  بدست 863/0های مورد استفاده 
 .(1)جدول شماره  درونی بیشتر گویه ها بوده است که بیانگر انتخاب صحیح شاخص ها و متغیرهای مد نظر می باشد

جد ول 3. مشخصات فرد ی پاسخ د هند گان )متخصصان(؛ منبع: نتايج مستخرج از پرسشنامه

توجه: کلیه متخصصان د ارای مد رک د کترای تخصصی بود ند .
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ارتباطات، مد یریت شـهری: به تعد اد  30 نفر( د رخواسـت 
گرد یـد  با تکمیل پرسشـنامه هـا، اعتبار صـوری متغیرها 
)بـا حـذف، اصـلاح و تاییـد  گویـه هـا( بررسـی کنند  که 
نتایـج حاصلـه جهت سـنجش پایایی گویه هـا، به کمک 
ضریـب آلفای کرونبـاخ تجزیه و تحلیـل گرد ید . میانگین 
مقـد ار آلفای محاسـبه شـد ه بـرای همه گویه هـای مورد  
اسـتفاد ه 0/863 بد سـت آمـد  کـه بـا توجـه بـه نزد یـک 
بـود ن ایـن ضریب به عد د  یک، نشـان از اعتبـار علمی آن 
و حاکی از انسـجام د رونی بیشـتر گویه ها بود ه اسـت که 
بیانگـر انتخـاب صحیح شـاخص ها و متغیرهـای مد  نظر 

مـی باشـد  )جد ول شـماره 1(.
بنابرایـن مـی توان گفـت؛ از د ید گاه متخصصان و اسـاتید  
ایرانـی ، تلفن همراه هوشـمند ، د سترسـی بـه کامپیوتر- 
لـپ تـاپ، تبلـت و اینترنت د ر منـزل، د سـتگاه خود پرد از 
)عابـر بانک(، د سترسـی بـه د فاتر پیشـخوان د ولت، کافی 
نـت، د سـتگاه پایانه فـروش )کارت خوان پـوز(، د فاتر ارائه 
خد مـات کامپیوتری، نـرم افزاری و اینترنتی و د سترسـی 
بـه پلیـس 10+ و خد مـات الکترونیـک انتظامـی و نـرم 
فناورانـه خد مـات  امکانـات  افزارهـای خد مـات رسـان، 

رسـان د ر شـهرهای ایران می باشـند .

3-3- سـنجش کیفیت د سترسی شـهروند ان به 
امکانـات فناورانه خد مات رسـان

از نظـر آمـار توصیفـی: میـزان د رصـد  فراوانـی، کیفیـت 
د سترسـی شـهروند ان به امکانات فناورانه خد مات رسـان 
د ر شـهر مـورد  مطالعـه )تبریز(، براسـاس جد ول شـماره 
)4( بد یـن شـرح اسـت؛ کیفیـت د سترسـی شـهروند ان 
بـه امکانـات فناورانـه، تلفـن همراه هوشـمند ، د سترسـی 
بـه کامپیوتـر / لـپ تـاپ / تبلـت و اینترنـت د ر منـزل، 
د سـتگاه خود پـرد از )عابـر بانک( د ر حد  خیلـی مطلوب و 
د سترسـی به د فاتر پیشـخوان د ولت، کافی نت، د سـتگاه 
پایانـه فـروش )کارت خـوان پـوز(، د فاتـر ارائـه خد مـات 
کامپیوتـری، نـرم افـزاری و اینترنتـی د ر حـد  مطلـوب و 
د سترسـی به پلیس 10+ و خد مات الکترونیک انتظامی و 
نـرم افزارهـای خد مات رسـان د ر حد  نامطلوب قـرار د ارد .

همچنیـن از د یـد گاه بررسـی تحلیلـی، بـرای سـنجش 
کیفیت د سترسـی شـهروند ان به امکانات فناورانه خد مات 
رسـان د ر شـهر مـورد  مطالعه )تبریـز(، از آزمـون تی تک 
نمونـه ای اسـتفاد ه کرد یم که با توجه به شـرایط موجود ، 
مقـد ار آزمـون )test value( برابـر 3 د ر نظر گرفته شـد ، 
بنابرایـن اگـر میانگین پاسـخ هـای هریک از شـاخص ها 

جد ول 4. آمار توصیفی: د رصد  فراوانی کیفیت د سترسی شهروند ان به امکانات فناورانه خد مات رسان؛ منبع: نتايج مستخرج از 
پرسشنامه

تبلت و اینترنت ، لپ تاپ -دسترسی به کامپیوترراه هوشمند، تلفن هماز دیدگاه متخصصان و اساتید ایرانی ، بنابراین می توان گفت؛ 
در منزل، دستگاه خودپرداز )عابر بانک(، دسترسی به دفاتر پیشخوان دولت، کافی نت، دستگاه پایانه فروش )کارت خوان پوز(، دفاتر 

، تظامی و نرم افزارهای خدمات رسانک ان+ و خدمات الکترونی10ارائه خدمات کامپیوتری، نرم افزاری و اینترنتی و دسترسی به پلیس 
 امکانات فناورانه خدمات رسان در شهرهای ایران می باشند.

 ایفین د تک ر   ک      م    کن ن  فنن د    خ  ن  د ن  نجش  -3-3
، مورد مطالعه )تبریز(در شهر کیفیت دسترسی شهروندان به امکانات فناورانه خدمات رسان  ،میزان درصد فراوانیآمار توصیفی: از نظر 

دسترسی به تلفن همراه هوشمند، کیفیت دسترسی شهروندان به امکانات فناورانه، بدین شرح است؛ ( 4براساس جدول شماره )
دفاتر پیشخوان دولت، پیوتر / لپ تاپ / تبلت و اینترنت در منزل، دستگاه خودپرداز )عابر بانک( در حد خیلی مطلوب و دسترسی به مکا

 به در حد مطلوب و دسترسییوتری، نرم افزاری و اینترنتی نت، دستگاه پایانه فروش )کارت خوان پوز(، دفاتر ارائه خدمات کامپکافی 
 نرم افزارهای خدمات رسان در حد نامطلوب قرار دارد. + و خدمات الکترونیک انتظامی و10پلیس 
 م    کن ن  فنن د    خ  ن  د ن  ددص  فک    ر ایفین د تک ر   ک     آ ند توصیفر:  .4ج  ل 

بسیار  ایفین د تک ر ددتف
 ضعیف

خیلی  خوب متوسط ضعیف
 خوب

میانگین 
 شهر

انحراف 
 معیار

 رتبه

 تلفن همک ه هو من   1
)من قنملین  صب   د ه     ز   کم  فز دهن  

 خ  ن  د ن (

0 0 15/3 55 85/41 46/4 03/1 1 

 6 21/1 77/3 74/14 25 30 1/22 16/8 پوز(د تگنه پنتن   فک ش )اند  خو    2

 3 14/1 12/4 59/26 89/32 21/24 31/11 5 د تگنه خودپکد ز )عنمک من ک( 3

د تک ر م  انپیوتک / لپ تنپ / تبلن    4
  تنتک ن دد  نزل

0 21/9 05/26 74/34 30 18/4 16/1 2 

 5 12/1 91/3 73/4 42/28 74/39 74/19 37/7 انفر  ن 5

 4 15/1 97/3 42/13 42/18 74/44 16/18 26/5 دفنتک پیشخو   د لن  6

 8 82/0 92/2 79/10 37/17 21/29 42/28 21/14 +   خ  ن   لکتک  یک   تظن ر10پلیس  7

دفنتک  د ئ  خ  ن  ان پیوتک  ،  کم  فز د   8
    تنتک تر

84/11 37/27 42/43 95/13 42/3 71/3 23/1 7 

 9 22/1 57/2 0 84/6 05/16 21/49 9/27 خ  ن  د ن  کم  فز دهن   9

  نبع:  تنتج  ستخکج  ز پک شنن  
دسترسی شهروندان به امکانات فناورانه خدمات رسان در شهر مورد مطالعه  ، برای سنجش کیفیتاز دیدگاه بررسی تحلیلی همچنین

در نظر گرفته  3( برابر test valueشرایط موجود، مقدار آزمون ) به )تبریز(، از آزمون تی تک نمونه ای استفاده کردیم که با توجه
 مورد نظر، شاخصباشد، بدین معنی است که از نظر جامعه  3، بنابراین اگر میانگین پاسخ های هریک از شاخص ها بیشتر از شد
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بیشـتر از 3 باشـد ، بد یـن معنـی اسـت که از نظـر جامعه 392
مـورد  نظـر، شـاخص د سترسـی شـهروند ان بـه امکانـات 
فناورانه خد مات رسـان شـهر د ر سـطح بهتری قرار د ارد  و 
چنانچه مسـاوی یا کمتر از 3 باشـد ، نشان د هند ه ضعیف 

بـود ن این د سترسـی ها اسـت.

کـه پـس از انجـام تجزیه و تحلیـل های مربوطـه ، نتایج 
)جـد ول شـماره 5( بـه شـرح زیر بد سـت آمد :

میانگیـن کیفیـت د سترسـی شـهروند ان به تلفـن همراه 
هوشـمند )4/46( و معنـاد اری آن )sig=0,00(، میانگیـن 
د سترسـی بـه کامپیوتـر / لپ تـاپ / تبلـت و اینترنت د ر 
میانگیـن   ،)0,001=sig( و معنـاد اری آن  منـزل)4/18( 
د سترسـی بـه د سـتگاه خود پـرد از )عابـر بانـک()4/12( و 
معنـاد اری آن )0,001( بد سـت آمـد  )با توجه به میانگین 

بیشـتر از 3 و معنـاد اری کمتـر از 0/05(، د ر نتیجـه ایـن 
سـه شـاخص د ر وضعیـت خیلی مطلوب قـرار د ارنـد  و از 
آنجائیکـه میانگین د سترسـی بـه د فاتر پیشـخوان د ولت 
)3/97( و معنـاد اری آن )0,004( ، کافـی نـت)3/91( و 
معنـاد اری آن )0,005(، میانگیـن د سترسـی به د سـتگاه 
پایانـه فـروش )کارت خـوان پـوز( )3/77( و معنـاد اری 
آن)sig=0,022( و د فاتـر ارائـه خد مـات کامپیوتـری، نرم 
افزاری و اینترنتی )3/71( و معناد اری آن )0,035( اسـت، 
)بـا توجـه بـه میانگیـن بیشـتر از 3 و معنـاد اری کمتر از 
0/05(، د ر نتیجـه این چهار شـاخص د ر وضعیت مطلوب 
قـرار د ارنـد  و از آنجائیکـه میانگیـن د سترسـی بـه پلیس 
10+ و خد مـات الکترونیـک انتظامـی) 2/92( و معناد اری 
آن )0,752( و میانگیـن نـرم افزارهـای خد مـات رسـان) 
2/57( و معنـاد اری آن )0,212( اسـت، )بـا توجـه بـه 
میانگیـن کمتر از 3 و معناد اری بیـش از 0/05(، د رنتیجه 

جد ول 5. آزمون تی: سنجش میزان کیفیت د سترسی شهروند ان به امکانات فناورانه خد مات رسان؛ منبع: نتايج مستخرج از 
پرسشنامه

نشان باشد،  3در سطح بهتری قرار دارد و چنانچه مساوی یا کمتر از  دسترسی شهروندان به امکانات فناورانه خدمات رسان شهر
 است. دهنده ضعیف بودن این دسترسی ها

 
 :بدست آمد( به شرح زیر 5نتایج )جدول شماره  طه ،پس از انجام تجزیه و تحلیل های مربو که

دسترسی به کامپیوتر / لپ میانگین ، (sig=0.00)و معناداری آن  (46/4میانگین کیفیت دسترسی شهروندان به تلفن همراه هوشمند)
و  (12/4ز )عابر بانک()دستگاه خودپردادسترسی به میانگین ، (sig=0.001)معناداری آن  و (18/4تاپ / تبلت و اینترنت در منزل)

در وضعیت شاخص سه این  در نتیجه ،(05/0کمتر از و معناداری  3بیشتر از میانگین  با توجه به) بدست آمد (0.001)معناداری آن 
و  (91/3)، کافی نت (0.004) ( و معناداری آن97/3) دسترسی به دفاتر پیشخوان دولتاز آنجائیکه میانگین و  قرار دارند خیلی مطلوب
دفاتر ارائه  و (sig=0.022)( و معناداری آن77/3) دستگاه پایانه فروش )کارت خوان پوز( میانگین دسترسی به ،(0.005معناداری آن )

و معناداری کمتر از  3)با توجه به میانگین بیشتر از  ( است،0.035) ( و معناداری آن71/3) خدمات کامپیوتری، نرم افزاری و اینترنتی
+ و خدمات الکترونیک 10دسترسی به پلیس  و از آنجائیکه میانگینتیجه این چهار شاخص در وضعیت مطلوب قرار دارند (، در ن05/0

با توجه به ) است، (0.212) ( و معناداری آن57/2) نرم افزارهای خدمات رسانمیانگین و  (0.752) ( و معناداری آن92/2) انتظامی
 کل و اما، نهایتاً مجموع میانگیندر حد نامطلوب قرار دارد شاخص دو این  درنتیجه، (05/0 و معناداری بیش از 3میانگین کمتر از 

و سطح  )بیشتر از مقدار آزمون( 73/3کیفیت دسترسی شهروندان به امکانات فناورانه خدمات رسان از دیدگاه شهروندان تبریز، 
که نشان می دهد در کل، کیفیت دسترسی به  بدست آمدان مثبت ( و حد بالا و پایین فاصله اطمین05/0)کمتر از  036/0معناداری 

 امکانات فناورانه خدمات رسان در شهر تبریز در حد مناسبی قرار دارد. 
 آز و  تر:  نجش  یز   ایفین د تک ر   ک      م    کن ن  فنن د    خ  ن  د ن  .5ج  ل 

One-Sample Test 
 
 امکانات فناورانه
 خدمات رسان

Test Value = 3 
t df Sig. 

(2-
tailed) 

Mean Std. 
Deviati
on 

Mean 
Differe
nce 

95% Confidence 
Interval of the 
Difference 

Lower Upper 
 1.5671 1.3592 1.46316 1.03052 4.4632 0.000 379 27.678 تلفن همراه هوشمند
76320.7 1.21771 3.7763 0.22 379 12.428 دستگاه پایانه فروش  0.6535 0.8991 

 1.2394 0.0079 1.12368 1.14766 4.1237 0.001 379 19.086 دستگاه خودپرداز
 ،دسترسی به کاپیوتر  لپ تاپ

 تبلت و اینترنت در منزل
19.865 379 0.001 4.1895 1.16723 1.18947 1.0771 1.3072 

91.023 0.7971 0.91053 1.12416 3.9105 0.005 379 15.789 کافی نت  
 1.0957 0.8622 0.97895 1.15755 3.9789 0.004 379 16.486 دفاتر پیشخوان دولت

0.322- +10پلیس   379 0.752 2.9986 0.82784 0.07143-  0.5499-  0.4071 
دفاتر ارائه خدمات کامپیوتری، 

 نرم افزاری و اینترنتی
11.253 379 0.035 3.7105 1.23082 0.71053 0.5864 0.8334 

-1.312 ارهای خدمات رساننرم افز  379 0.212 2.5714 1.22250 0.42857-  1.1344-  0.2773 

  جمع من   الر
  ک      ایفین د تک ر 

م    کن ن  فنن د    خ  ن  
 د ن 

7.305 379 0.036 3.7391 1.24396 0.80952 0.5902 1.0289 

  نبع:  تنتج  ستخکج  ز پک شنن  
  ظنم   تکتن   ک  فنن د  حودمک    شندان دد آ ندگر   ک        طح نجش  -4-3

شهر مورد مطالعه  نظام مدیریت شهری فناور محور درآمادگی شهروندان برای مشارکت در  سطح از نظر آمار توصیفی: درصد فراوانی
ر بانک، میزان آشنایی عاب ومیزان استفاده از دفاتر پیشخوان دولت، پست بانک ( مشاهده می گردد، 6، براساس جدول شماره ))تبریز(

ر به تلفن همراه هوشمند، استفاده از اینترنت، میزان آشنایی به کامپیوتر، استفاده از شبکه های ارتباطی مجازی و ایمیل، کار با کامپیوت
یکی لپ تاپ، دسترسی به رسانه های مجازی، اخبار و روخدادهای شهری و کشور از طریق اینترنت، استفاده از خدمات الکترون /

بانکها)همراه بانک، اینترنت بانک و...(، انجام تحقیقات علمی از طریق اینترنت، میزان آشنایی به خدمات الکترونیکی دولت و نحوه کار 
استفاده از سرگرمی های مجازی )بازی، رخدادهای ورزشی، شبکه های اجتماعی، خدمات مذهبی و در حد مطلوب بوده و با آن ها 

ه مندی از خدمات الکترونیکی مسافرتی )رزرو بلیط، هتل و...(، استفاده از خدمات پزشکی مجازی )رزرو نوبت، بهر، فرهنگی و...(
مشاوره، اطلاعات پزشکی و دارویی، پیشگیری از بیماری ها و...(، میزان استفاده از خرید و فروش الکترونیکی )تجارت الکترونیکی(، 

استفاده از آموزش مجازی )دوره های کوتاه مدت، بلندمدت، دانشگاه مجاری و...( در حد استفاده از نرم افزارهای خدمات رسان و 
کاربردی فناوری اطلاعات و ارتباطات -و مدیریت زمان به کمک فناوری های نوین و شرکت در آموزش های علمی می باشدمتوسط 

 در حد نامطلوب قرار دارند.
 نظام مدیریت شهری فناور محوربرای مشارکت در آمادگی شهروندان  سطحدرصد فراوانی  .6جدول 
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ایـن د و شـاخص د ر حـد  نامطلوب قـرار د ارد  و امـا، نهایتاً 
مجمـوع میانگیـن کل کیفیـت د سترسـی شـهروند ان به 
امکانـات فناورانـه خد مـات رسـان از د یـد گاه شـهروند ان 
تبریـز، 3/73 )بیشـتر از مقد ار آزمون( و سـطح معناد اری 
0/036 )کمتر از 0/05( و حد  بالا و پایین فاصله اطمینان 
مثبـت بد سـت آمد  که نشـان مـی د هـد  د ر کل، کیفیت 
د سترسـی بـه امکانـات فناورانـه خد مات رسـان د ر شـهر 

تبریـز د ر حد  مناسـبی قـرار د ارد . 
جمع بند ی کلی 

4-3- سـنجش سـطح آماد گی شـهروند ان برای 
مشـارکت د ر نظـام مد يريت شـهری فنـاور محور

از نظـر آمـار توصیفـی: د رصـد  فراوانـی سـطح آماد گـی 
شـهروند ان بـرای مشـارکت د ر نظـام مد یریـت شـهری 
فنـاور محـور د ر شـهر مـورد  مطالعـه )تبریـز(، براسـاس 
جـد ول شـماره )6( مشـاهد ه می گـرد د ، میزان اسـتفاد ه 
از د فاتـر پیشـخوان د ولـت، پسـت بانـک و عابـر بانـک، 
میـزان آشـنایی بـه تلفـن همـراه هوشـمند ، اسـتفاد ه از 
اینترنـت، میزان آشـنایی به کامپیوتر، اسـتفاد ه از شـبکه 

 یز   آ ندگر   ک      مک    شندان دد   ود  ددتف
   ک 

مسیند 
 ام

خیلر  زتند تنح  د  ام
 زتند

 ین گین 
   ک

 دتب 

 4 26/4 53/13 5/19 17/51 09/9 71/6 میزان آشنایی به کامپیوتر 1
 2 53/4 18/16 5/19 1/51 41/7 81/5 میزان آشنایی به تلفن همراه هوشمند 2
 6 0/4 88/14 78/21 08/39 45/15 81/8 کار با کامپیوتر / لپ تاپ  3
 3 4/4 6/18 39/38 5/28 31/11 2/3 استفاده از اینترنت 4
 15 26/2 0 1/3 02/21 33/29 55/46 استفاده از نرم افزارهای خدمات رسان 5
 5 13/4 25/29 09/43 41/4 04/10 21/13 زی و ایمیلاستفاده از شبکه های ارتباطی مجا 6
)همراه بانک ،  استفاده از خدمات الکترونیکی بانکها 7

 اینترنت بانک و...(
11/12 87/14 13/40 71/19 18/13 6/3 8 

میزان استفاده از خرید و فروش الکترونیکی )تجارت  8
 الکترونیکی(

24/40 76/31 5/18 5/9 0 46/2 14 

ه از آموزش مجازی )دوره های کوتاه مدت، بلند استفاد 9
 مدت، دانشگاه مجاری و...(

21/65 45/16 15/13 19/5 0 13/2 16 

 9 4/3 41/7 01/15 36/49 17/26 05/2 انجام تحقیقات علمی از طریق اینترنت 10
استفاده از سرگرمی های مجازی )بازی، رخدادهای  11

بی و فرهنگی ورزشی، شبکه های اجتماعی، خدمات مذه
 و...(

12/11 15/24 9/39 8/19 03/5 93/2 11 

استفاده از خدمات پزشکی مجازی )رزرو نوبت، مشاوره،  12
 اطلاعات پزشکی و دارویی، پیشگیری از بیماری ها و...(

58/36 33/32 5/22 09/8 5/0 6/2 13 

بهره مندی از خدمات الکترونیکی مسافرتی )رزرو بلیط،  13
 هتل و...(

07/35 51/31 6/27 76/5 06/0 8/2 12 

دسترسی به رسانه های مجازی، اخبار و روخدادهای  14
 شهری و کشور از طریق اینترنت

4/9 53/16 4/47 67/16 10 8/3 7 

کاربردی فناوری اطلاعات -شرکت در آموزش های علمی 15
 و ارتباطات

25/89 75/9 1 0 0 53/1 18 

ونیکی دولت و نحوه کار با میزان آشنایی به خدمات الکتر 16
 آن ها

5/12 51/20 04/44 7/14 25/8 2/3 10 

 17 93/1 0 09/1 49/7 1/10 32/81 مدیریت زمان به کمک فناوری های نوین 17
میزان استفاده از دفاتر پیشخوان دولت، پست بانک، عابر  18

 بانک و...   
0 01/5 59/29 91/54 49/10 66/4 1 

جد ول 6. د رصد  فراوانی سطح آماد گی شهروند ان برای مشارکت د ر نظام مد يريت شهری فناور محور؛ منبع: نتايج مستخرج از 
پرسشنامه
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هـای ارتباطی مجـازی و ایمیل، کار با کامپیوتر / لپ تاپ، 
د سترسـی به رسـانه هـای مجـازی، اخبـار و روخد اد های 
شـهری و کشـور از طریـق اینترنـت، اسـتفاد ه از خد مات 
الکترونیکـی بانکها)همراه بانک، اینترنت بانـک و...(، انجام 
تحقیقـات علمـی از طریـق اینترنـت، میـزان آشـنایی به 
خد مـات الکترونیکـی د ولـت و نحـوه کار بـا آن هـا د ر 
حـد  مطلـوب بـود ه و اسـتفاد ه از سـرگرمی هـای مجازی 
اجتماعـی،  هـای  ورزشـی، شـبکه  رخد اد هـای  )بـازی، 
خد مـات مذهبی و فرهنگـی و...(، بهره منـد ی از خد مات 
الکترونیکـی مسـافرتی )رزرو بلیـط، هتـل و...(، اسـتفاد ه 
مشـاوره،  نوبـت،  )رزرو  مجـازی  پزشـکی  خد مـات  از 
اطلاعات پزشـکی و د ارویی، پیشـگیری از بیماری ها و...(، 
میـزان اسـتفاد ه از خریـد  و فـروش الکترونیکـی )تجارت 
الکترونیکـی(، اسـتفاد ه از نـرم افزارهـای خد مـات رسـان 
و اسـتفاد ه از آمـوزش مجـازی )د وره هـای کوتـاه مـد ت، 
بلند مد ت، د انشـگاه مجاری و...( د ر حد  متوسـط می باشد  
و مد یریـت زمـان بـه کمک فنـاوری های نوین و شـرکت 
د ر آمـوزش هـای علمی-کاربـرد ی فنـاوری اطلاعـات و 

ارتباطـات د ر حـد  نامطلـوب قـرار د ارند .
همچنین از د ید گاه بررسـی تحلیلی، برای سنجش سطح 
آماد گـی شـهروند ان بـرای مشـارکت د ر نظـام مد یریـت 
شـهری فنـاور محـور د ر شـهر مـورد  مطالعـه )تبریـز(، از 
آزمـون تـی تـک نمونـه ای اسـتفاد ه کرد یـم که بـا توجه 
به شـرایط موجود ، مقد ار آزمـون )test value( برابر 3 د ر 
نظر گرفته شـد ، بنابراین اگر میانگین پاسـخ های هریک 
از شـاخص ها بیشـتر از 3 باشـد ، بد ین معنی اسـت که از 
نظـر جامعه مورد  نظر، شـاخص آماد گی شـهروند ان برای 
مشـارکت د ر نظام مد یریت شـهری فناور محور د ر سـطح 
بهتـری قـرار د ارد  و چنانچـه مسـاوی یا کمتر از 3 باشـد ، 
نشـان د هنـد ه پایین بود ن میـزان آماد گی شـهروند ان د ر 

این نظام اسـت.

کـه پـس از انجـام تجزیـه و تحلیل هـای مربوطـه، نتایج 
)جـد ول شـماره 7( بـه شـرح زیـر بد سـت آمد :

میانگین میزان اسـتفاد ه از د فاتر پیشـخوان د ولت، پسـت 

 ،)0,000( آن  معنـاد اری  و  بانـک)4/66(  عابـر  و  بانـک 
میانگین میزان آشـنایی به تلفن همراه هوشـمند  )4/53( 
و معنـاد اری آن )0,000(، میانگیـن اسـتفاد ه از اینترنـت 
)4/4( و معنـاد اری آن )0,000(، میانگیـن میزان آشـنایی 
به کامپیوتر)4/26( و معنـاد اری آن )sig=0,00(، میانگین 
اسـتفاد ه از شـبکه های ارتباطی مجازی و ایمیـل )4/13( 
و معنـاد اری آن )0,000(، میانگیـن کار بـا کامپیوتـر/ لپ 
تـاپ )4/0( و معنـاد اری آن )0,000(، میانگین د سترسـی 
بـه رسـانه¬های مجـازی، اخبـار و روخد اد هـای شـهری 
آن  معنـاد اری  و  اینترنـت)3/8(  طریـق  از  کشـوری  و 
)sig=0,001(، میانگیـن اسـتفاد ه از خد مـات الکترونیکی 
بانکها)همـراه بانـک، اینترنت بانـک و...( )3/6( و معناد اری 
آن )0,014(، میانگیـن انجـام تحقیقـات علمـی از طریق 
اینترنـت )3/4( و معنـاد اری آن )0,042(، میانگین میزان 
آشـنایی بـه خد مـات الکترونیکـی د ولـت و نحـوه کار بـا 
آن هـا )3/2( و معنـاد اری آن )0,038( اسـت، )بـا توجـه 
بـه میانگین بیشـتر از 3 و معنـاد اری کمتـر از 0/05(، د ر 
نتیجـه ایـن د ه شـاخص د ر وضعیت مطلـوب قـرار د ارند  
و نیز میانگین اسـتفاد ه از سـرگرمی های مجـازی )بازی، 
رخد اد هـای ورزشـی، شـبکه هـای اجتماعـی، خد مـات 
مذهبـی و فرهنگی و...( )2/93( و معنـاد اری آن )0,052(، 
میانگیـن بهره منـد ی از خد مـات الکترونیکی مسـافرتی 
)رزرو بلیـط، هتـل و...( )2/8( و معنـاد اری آن )0,478(، 
میانگیـن اسـتفاد ه از خد مـات پزشـکی مجـازی )رزرو 
نوبـت، مشـاوره، اطلاعـات پزشـکی و د ارویی، پیشـگیری 
 ،)0,464( آن  معنـاد اری  و   )2/6( و...(  هـا  بیمـاری  از 
میانگیـن میـزان اسـتفاد ه از خریـد  و فـروش الکترونیکی 
)تجـارت الکترونیکـی( )2/46( و معنـاد اری آن )0,556(، 
میانگین اسـتفاد ه از نـرم افزارهای خد مات رسـان )2/26( 
و معنـاد اری آن )0,610( و میانگیـن اسـتفاد ه از آمـوزش 
مجـازی ) د وره هـای کوتـاه مـد ت، بلند مـد ت، د انشـگاه 
مجـاری و...( )2/13( و معنـاد اری آن )0,792( اسـت، )بـا 
توجـه بـه میانگیـن کمتـر از 3 وبیشـتر از 2 و معنـاد اری 
بیـش از 0/05(، د رنتیجـه ایـن شـش شـاخص د ر حـد  
متوسـط و نامطلـوب قـرار د ارد  و میانگیـن مد یریت زمان 
بـه کمـک فنـاوری هـای نویـن)1/93( و معنـاد اری آن 
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)sig=0,81( و میانگیـن شـرکت د ر آمـوزش های علمی-
کاربـرد ی فناوری اطلاعات و ارتباطات )1/53( و معناد اری 
آن )0,841( اسـت، )بـا توجـه بـه میانگیـن کمتـر از 3 و 
معنـاد اری بیـش از 0/05(، د رنتیجـه این د و شـاخص د ر 
حـد  ضعیـف و نامطلوب قـرار د ارنـد  و اما، نهایتـاً مجموع 
میانگین کل میزان آماد گی شـهروند ان برای مشارکت د ر 
نظـام مد یریت شـهری فناور محـور از د ید گاه شـهروند ان 
تبریـز، 3/25 )بیشـتر از مقد ار آزمون( و سـطح معناد اری 

0/001 )کمتر از 0/05( و حد  بالا و پایین فاصله اطمینان 
مثبـت بد سـت آمـد  کـه نشـان مـی د هـد  د ر کل، میزان 
آماد گـی شـهروند ان بـرای مشـارکت د ر نظـام مد یریـت 
شـهری فناور محـور د ر شـهر تبریز، د ر حد  مطلـوب قرار 

د ارد .
4- جمع بند ی و نتیجه گیری

پژوهـش حاضـر بـا هـد ف بررسـی تحلیلـی مشـارکت 
شـهروند ان و امکانـات فناورانـه خد مـات رسـان د ر نظـام 

One-Sample Test 

 
 یز   آ ندگر   ک      
مک    شندان دد   ود 

   ک 

Test Value = 3 

T Df Sig. 

(2-

tailed) 

Mean Std. 
Deviatio
n 

Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 
Difference 

Lower Upper 
 1.7090 8243. 1.26667 79881. 4.2667 000. 379 6.141  یز   آ ننتر م  ان پیوتک
 یز   آ ننتر م  تلفن 
 همک ه هو من 

9.280 379 .000 4.5333 .63994 1.53333 1.1789 1.8877 

 1.4680 5320. 1.00000 84515. 4.0000 000. 379 4.583 اند من ان پیوتک / لپ تنپ
 1.8080 9920. 1.40000 73679. 4.4000 000. 379 7.359   تفنده  ز  تنتک ن

 فز دهن    تفنده  ز  کم 
 خ  ن  د ن 

-2.955 379 .610 2.2667 .96115 -.73333 -1.2656 -.2011 

  تفنده  ز  بک  هن  
  دتبنطر  جنز     تمیل

5.264 379 .000 4.1333 .83381 1.13333 .6716 1.5951 

  تفنده  ز خ  ن  
 لکتک  یکر من ک ن)همک ه 
 من ک،  تنتک ن من ک  ...(

2.806 379 .014 3.6000 .82808 .60000 .1414 1.0586 

 یز     تفنده  ز خکت    
فک ش  لکتک  یکر )تجند  

  لکتک  یکر(
-2.086 379 .556 2.4667 .99043 -.53333 -1.0818 .0151 

  تفنده  ز آ وزش  جنز  
)د ده هن  اوتنه    ، ملن  
    ، د  شگنه  جند   ...(

-3.389 379 .792 2.1333 .99043 -.86667 -1.4151 -.3182 

  جنم تحقیقن  علمر  ز 
 طکتق  تنتک ن

1.871 379 .042 3.4000 .82808 .40000 -.0586 .8586 

  ییییتفنده  ز  ییییکگک ر 
هییین   جییینز  )مییینز ، 
دخیییی  دهن   دز ییییر، 
 ییبک  هیین   جتمیینعر، 
خییییی  ن   ییییی هبر   

 فکهنگر  ...(

-.269 379 .052 2.9333 .96115 -.06667 -.5989 .4656 

 ن  پز کر   تفنده  ز خ 
 جنز  )دزد   ومن، 

 شن ده،  طلاعن  پز کر   
د د تر، پیشگیک   ز 
 میمند  هن  ...(

-1.468 379 .464 2.6000 1.05560 -.40000 -.9846 .1846 

جد ول 7. آزمون تی: سنجش سطح آماد گی شهروند ان برای مشارکت د ر نظام مد يريت شهری فناور محور
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مد یریـت شـهری فناورمحـور بصـورت مطالعـه مـورد ی 
د ر شـهر تبریـز، بـه روش تحقیـق توصیفـی، تحلیلـی و 
پیمایشـی صـورت پذیرفت کـه نتایج زیر حاصـل گرد ید :

1- از د یـد گاه متخصصـان و اسـاتید  ایرانـی )بـا توجـه به 
میانگیـن مقـد ار ضریب آلفـای کرونباخ 0/863 محاسـبه 
شـد ه بـرای همـه گویه هـای مرتبط بـا امکانـات فناورانه 
خد مـات رسـان(، تلفـن همـراه هوشـمند ، د سترسـی به 
کامپیوتـر / لپ تـاپ / تبلت و اینترنت د ر منزل، د سـتگاه 
خود پـرد از )عابـر بانـک(، د سترسـی بـه د فاتر پیشـخوان 
د ولت، کافی نت، د سـتگاه پایانه فروش )کارت خوان پوز(، 
د فاتـر ارائه خد مـات کامپیوتری، نرم افـزاری و اینترنتی و 
د سترسـی به پلیـس 10+ و خد مـات الکترونیک انتظامی 
و نـرم افزارهای خد مات رسـان، امکانـات فناورانه خد مات 
رسـان د ر شـهرهای ایران می باشـند . د رنتیجه فرضیه ما 

رد  نشـد ه بلکـه اثبات شـد ه و تکمیل مـی گرد د .
2- کیفیت د سترسـی شـهروند ان کلانشهر تبریز به تلفن 
همـراه هوشـمند ، کامپیوتـر / لـپ تاپ / تبلـت و اینترنت 
د ر منـزل، د سـتگاه خود پـرد از، د ر وضعیت خیلی مطلوب 

د ارد . قرار 
3- کیفیت د سترسـی شـهروند ان کلانشهر تبریز به د فاتر 
پیشـخوان د ولت، کافی نت، د سـتگاه پایانه فروش )کارت 
خـوان پـوز( و د فاتـر ارائه خد مات کامپیوتری، نـرم افزاری 

و اینترنتی، د ر وضعیت مطلـوب قرار د ارد .
3- کیفیـت د سترسـی شـهروند ان کلانشـهر تبریـز بـه 
پلیـس 10+ و خد مات الکترونیک انتظامی و نرم افزارهای 

خد مـات رسـان، د ر حد  نامطلـوب قـرار د ارد .
 4- مجمـوع میانگین کل کیفیت د سترسـی شـهروند ان 
بـه امکانـات فناورانه خد مات رسـان از د ید گاه شـهروند ان 
تبریـز، 3/73 )بیشـتر از مقد ار آزمون( و سـطح معناد اری 
0/036 )کمتر از 0/05( و حد  بالا و پایین فاصله اطمینان 
مثبـت بد سـت آمد  که نشـان مـی د هـد  د ر کل، کیفیت 
د سترسـی بـه امکانـات فناورانـه خد مات رسـان د ر شـهر 
تبریـز د ر حـد  مناسـبی قـرار د ارد . د ر نتیجـه فرضیـه ما 

اثبات مـی گرد د .
5- بـر مبنـای نظـر شـهروند ان کلانشـهر تبریـز، میـزان 
اسـتفاد ه از د فاتـر پیشـخوان د ولـت، پسـت بانـک و عابر 

بانـک، آشـنایی بـه تلفـن همـراه هوشـمند ، اسـتفاد ه از 
اینترنـت، آشـنایی بـه کامپیوتر، اسـتفاد ه از شـبکه های 
ارتباطـی مجـازی و ایمیـل، کار بـا کامپیوتـر / لـپ تاپ، 
د سترسـی به رسـانه هـای مجـازی، اخبـار و روخد اد های 
شـهری و کشـوری از طریق اینترنت، اسـتفاد ه از خد مات 
الکترونیکی بانکها )همراه بانک، اینترنت بانـک و...(، انجام 
تحقیقـات علمـی از طریق اینترنت، آشـنایی بـه خد مات 
الکترونیکـی د ولـت و نحـوه کار بـا آن هـا د ر وضعیـت 

مطلوب قـرار د ارد .
6- از د یـد گاه شـهروند ان کلانشـهر تبریـز، اسـتفاد ه از 
سـرگرمی های مجازی )بازی، رخد اد های ورزشـی، شبکه 
های اجتماعـی، خد مات مذهبی و فرهنگـی و...( )2/93(، 
بهره منـد ی از خد مات الکترونیکی مسـافرتی )رزرو بلیط 
، هتـل و...(، اسـتفاد ه از خد مـات پزشـکی مجـازی )رزرو 
نوبت، مشـاوره، اطلاعات پزشـکی و د ارویی، پیشـگیری از 
بیمـاری هـا و...(، اسـتفاد ه از خریـد  و فـروش الکترونیکی 
)تجـارت الکترونیکـی(، اسـتفاد ه از نـرم افزارهای خد مات 
رسـان، اسـتفاد ه از آمـوزش مجـازی )د وره هـای کوتـاه 
مـد ت، بلند مـد ت، د انشـگاه مجـاری و...( )2/13( د ر حـد  

متوسـط قرار د ارد .
7- از نظر شـهروند ان تبریز، بهره منـد ی از مد یریت زمان 
بـه کمـک فناوری هـای نوین و شـرکت د ر آمـوزش های 
علمی-کاربـرد ی فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات د ر حـد  

ضعیـف و نامطلـوب قـرار گرفته اند .
8- مجموع میانگین کل سـطح آماد گی شـهروند ان برای 
مشـارکت د ر نظام مد یریت شـهری فناور محور از د ید گاه 
شـهروند ان تبریز، 3/25 )بیشـتر از مقد ار آزمون( و سـطح 
معنـاد اری 0/001 )کمتـر از 0/05( و حـد  بـالا و پاییـن 
فاصلـه اطمینـان مثبت بد سـت آمد  که نشـان مـی د هد  
د ر کل، سـطح آماد گی شـهروند ان برای مشارکت د ر نظام 
مد یریـت شـهری فنـاور محـور د ر شـهر تبریـز ، د ر حـد  
مطلـوب قرار گرفته اسـت. د ر نتیجه فرضیـه ما اثبات می 
گـرد د . د ر حالـت کلی می توان گفـت؛ نتیجه این تحقیق 
بیانگر آن اسـت که شـهروند ان شـهر تبریز توانایی حضور 
و مشـارکت د ر نظام مد یریت شـهری فناور محور را د ارند  
و همچنیـن امکانات حاضر د ر این شـهر می توانند  تا حد  
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قابـل قبولـی د ر ایـن سیسـتم مد یریتی بهـره وری کافی 
باشند . د اشته 

5- پیشنهاد ها
براسـاس یافتـه های تحقق، د ر راسـتای توسـعه مد یریت 
شـهری فنـاور محور و تاکیـد  بر امکانـات فناورانه خد مات 
رسـان و مشـارکت شـهروند ان، پیشـنهاد هایی را به شرح 

زیر مـی توان ارائـه د اد :
1- بهـره منـد ی از د انش و تجارب کشـورهای پیشـرفته 
کـه از تکنولـوژی هـای روز جهان د ر شـهرهای خود  برای 

ارائـه خد مـات به شـهروند ان بهره جسـته اند .
2- قیاس امکانات پیشـرفته خد مات رسـان د ر کشورهای 
اروپایـی با امکانات د اخل کشـور و تـلاش جهت ایجاد  این 
امکانـات فناورانه توسـط محققان و متخصصـان ایرانی د ر 

شـرکت های د انش بنیان.
3- توسـعه کمـی و کیفی مراکـز خد مات رسـان مجازی 
و پیشـرفته و توزیع متعاد ل فضایی آنها د ر مناطق د وازد ه 

گانه کلانشـهر تبریز.
4- حمایـت از تحقیقـات و پژوهـش هـای شـرکت های 
د انـش بنیـان د ر زمینـه فنـاوری اطلاعات مرتبط بـا امور 
شـهری و عملیاتی نمود ن نتایج این تحقیقات د ر راستای 

سیاسـت های اقتصـاد  مقاومتی.
5- تولیـد  برنامـه هـای آموزشـی د ر خصـوص اهمیـت 
مد یریت شـهری فنـاور محور بـرای شـهروند ان و مد یران 
شـهری و تلاش جهت فرهنگ سـازی اجرای برنامه های 

مرتبط بـا آن.
6- گشـترش زمینـه هـای مشـارکت مرد مـی د ر امـور 
شـهری و توجیـه مد یـران شـهری مبنـی بـر اهمیـت 
و جایـگاه مشـارکت شـهروند ان د ر موفقیـت مد یریـت 

شـهری. 
منابع و ماخذ

1. بابانسـب، رسـول و ضرابـی، اصغـر )1393( تحلیلی بر 
شـاخص های شـهروند  الکترونیکی از نظر شـهروند ان د ر 
شـهر تبریز، فصلنامه علمی - پژوهشـی مطالعات شهری، 

شـماره سـیزد هم، زمسـتان، صفحات 70-57.
2. بـرک پـور، ناصـر و اسـد ی، ایـرج  )1388( مد یریـت و 
حکمروایی شـهری، انتشـارات معاونت پژوهشـی د انشگاه 

هنـر، تهـران، صفحه 79.
3. تقوایی، مسـعود  و بابانسـب، رسول و موسـوی، چمران 
)1388( تحلیلـی بـر سـنجش عوامـل موثر بر مشـارکت 
شـهروند ان د ر مد یریت شـهری، مطالعه مـورد ی: منطقه 
4 شـهر تبریز، فصلنامه مطالعات و پژوهش های شـهری 
و منطقه ای، سـال اول، شـماره د وم، پائیـز، صفحات 19-

. 36
4. جلالـی، علـی اکبـر )1382( شـهر الکترونیـک، مرکـز 
انتشـارات د انشـگاه علم و صنعت ایران، چـاپ اول، تهران، 

صفحه.  180
هـاد ی  رضوانـی،  سـعید ی  و  سید محسـن  5. حبیبـی، 
)1384( شهرسـازی مشـارکتی کاوشـی نظری د ر شرایط 
ایـران، نشـریه هنرهای زیبا، د انشـگاه تهران، شـماره 24.

6. حد اد  عاد ل، غلامعلی )1380( د انشـنامه جهان اسـلام، 
جلـد  6، بنیاد  د ائره المعارف اسـلامی، ص 381.

7. د ید اریـان، میثـم  )1392( آشـنایی بـا اصـول و مبانی 
شـهر الکترونیک )بارویکرد  شهرسـازی(، انتشـارات شاهد  

د انشـگاه ارومیـه، چـاپ اول، ارومیـه، 294 صفحه.
8. سـعید  نیـا، احمـد  )1379( مد یریـت شـهری، تهـران: 

مرکـز مطالعـات برنامـه ریزی شـهری، وزارت کشـور.
9. شـابیرجیما، جـی )1998( مد یریت شـهر، خط مشـی 
هـا و نـوآوری هـا د ر کشـورهای د ر حال توسـعه، ترجمه: 
پرویـز زاهـد ی )1379(، شـرکت پـرد ازش و برنامه ریزی 

شـهری تهران، صفحـه 13- 23.
تحـول مد یریـت  لـزوم  اسـماعیل )1382(  10. شـیعه، 
شـهری د ر ایـران، مجلـه جغرافیـا و توسـعه، شـماره 1، 

د انشـگاه زاهـد ان.
11. طباطبایی، سـید احمد  )1386( مثلث توسعه یافتگی 
عصر د یجیتالی توانمند ی منابع انسـانی د ولت الکترونیک 
و شـهروند  الکترونیکـی )توسـعه خد مـت رسـانی(، اولین 
کنفرانـس بیـن المللـی شـهرد اری الکترونیکی، سـازمان 

شـهرد اریها و د هیاریهای کشـور، تهران.
12. طوسـی، محمد علـی )1370( مشـارکت د ر مد یریت 
و حاکمیـت، مرکـز آموزشـی مد یریـت د ولتی، جلـد  اول، 

تهران.
13. عد الـت خـواه ، محمد  )1375( برای تحقق مشـارکت 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1779-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

398

مـرد م، مجله معماری و شهرسـازی، د وره ششـم، شـماره 
تهران. 3و4، 

14. عظیمـی، نورالد یـن و اسـماعیل پور، رضـا و حید ری، 
مشـارکت  بـر  موثـر  عوامـل  ارزیابـی   )1394( سـمیرا 
الکترونیکـی شـهروند ان د ر مد یریـت امور شـهری، سـال 

هفتـم، شـماره بیسـت و ششـم ، صفحـه 206-189.
15. علوی تبار، علیرضا )1379( بررسـی الگوی مشـارکت 
شـهروند ان د ر اد اره امور شـهرها )تجارب جهانی و ایران(، 

سـازمان شـهرد اری های کشـور، جلد  د وم، تهران.
16. علیـزاد ه، کتایـون و رضوی نژاد ، مرتضـی و راد فر، مینا  
)1393( بررسـی نقـش و مشـارکت مـرد م د ر اد اره امـور 
شـهری، فصلنامـه مطالعـات برنامه ریزی شـهری، سـال 

اول، شـماره اول، بهـار، صفحـه 87-61.
17. کاظمیـان، غلامرضـا و میرعابد ینـی، سـید ه زهـره 
)1390( آسـیب شناسـی مد یریـت یکپارچـه شـهری د ر 
تهـران از منظـر سیاسـتگذاری و تصمیم گیری شـهری، 
نشـریه هنرهای زیبا - معماری و شهرسـازی، شماره 46 ، 

تابسـتان، صفحـات 38-27.
الکترونیکـی،  شـهروند    )1384( مرتضـی  18. متواضـع، 
خود آمـوز مهارتهای زند گی online، انتشـارات موسسـه 
فرهنگـی هنـری د یباگـران تهـران، مجتمع فنـی تهران، 

آذرماه.
19. وان د یـک، مایـن پیتـر، )1393( مد یریـت شـهری 
از نظریـه تـا عمـل: اد اره شـهرها د ر کشـورهای د ر حـال 
توسـعه، ترجمـه: غلامرضـا کاظمیـان و حامـد  رسـتگار، 
اد اره کل مطالعـات اجتماعی و فرهنگی شـهرد اری تهران، 

انتشـارات تیسـا، صفحه 35.
20. وبسـتر، کریـس )2006( مد یریـت شـهری از نظریـه 
تـا عمل، ترجمه: غلامرضـا کاظمیـان، اد اره کل مطالعات 
اجتماعـی و فرهنگی شـهرد اری تهران، انتشـارات تیسـا، 

صفحـه 19-15.
21. Barton, J., Plume,J., & Parolin, B.(2005). Public 

participation in a spatial decision support system for 

public housing.Computers, Environment and Urban 

Systems (29), 630- 652.

22. Chakrabarty, B, K. 2001. Urban Management , 

Concepts , Principles , Techniques And Education , 

Cities , Vol 18, No 5, pp331-345.

23. Counsell, J., Smith, S., & Bates-Brkljac, N.(2006). 

Web 3D based dialogue for public participation and 

the VEPs Project. In Proceedings of  the conference 

on information visualization (pp.343-348). London, 

England, July 5-7.

24. Foster_Fishman, PG, Pierce SJ. and Van Egeren 

LA, (2009). Who Participates and Why: Building a 

Process Model of  Citizen Participation. In: Health 

Educ Behav. 36(3): 550-569.

25. Halachmi. A. (2011) Citizen Participation and 

Performance Measurement: Operationalizing De-

mocracy Through Better Accountability, Rutgers 

University.

26. Hsaio, N. (2003). The Management of  Citizen 

Participation in Taiwan: A Case study of  Taipei City 

Government's Citizen Complaints System. In: In-

ternational  Journal of  Public Administration, Vol. 

25(5): 525-547.

27. Jiang, J. and Zhou, P. (2004). Public participation 

in urban governance, Political Science Research, No. 

3. Accessed at 29/07/2014, http://www.china- eu-

ropa- forum.net/ bdfdoc- 279- en.html.

28. Mcgill, Ronald , 1998. Urban Management In 

Developing Countries,Cities, Vol 15 , No 6 , pp 463-

471.

29. Stewart , Kennedy , 2006. Designing Good Ur-

ban Governance Indicators : The Importance Of 

Citizen Participation And Its Evaluation In Greater 

Vancouver. Citiea , Vol 23 , No 3 , pp 196-204.

30. Wu, H.,He, Z. and Gong, J.(2010). A virtual 

globe- based 3D visualization and interactive frame-

work for public participation in urban plannig pro-

cesses, Computers, Environment and Urban Sys-

tems 34: 291- 298.

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 9

:1
1 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

Ju
ly

 1
5t

h 
20

17

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1779-fa.html


زمان پذيرش نهايي: 1395/12/8زمان د ريافت مقاله: 1395/5/12

تد وين الگوی اصول پايد اری معماری ايرانی مد رن، د ر راستای مقايسه 
معماری سنتی ايران با  پنج شهرمد رن د نیا 

)نمونه مورد ی شهر های: ونکوور، کوپنهاگ، اسلو، کوريتیبا و مصد ر(
شیما کريمی* -د انشجوی کارشناسی ارشد  معماری د انشگاه بین المللی امام خمینی)ره(، قزوين، ايران.

مهد ی زند يه   - د انشیار و عضو هیئت علمی د انشگاه بین المللی امام خمینی )ره(، قزوين، ايران.
يوسف گرجی  - د انشیار و عضو هیئت علمی د انشگاه بین المللی امام خمینی )ره(، قزوين، ايران.                 

چکید ه
انقـاب صنعتـی و زياد ه  خواهـی  انسـان مد رنتأثیـرات غیرقابل جبرانـی هم بر انسـان و همبر طبیعت، 
بـر جـای گذاشـت. پـس از آن مشـکات زيسـت محیطـی، انقـراض گونه هايـی از جاند اران و مسـائل 
اجتماعـی مـورد  توجـه انسـانها قرار گرفت. سـپس آنها اقـد ام به جلوگیـری ازاين مشـکات وتصمیم 
بـه توسـعه پايد ار شـهری گرفتنـد . د ر برخی از کشـورهای توسـعه يافته سیاسـت گذاران، راهکارهايی 
بـرای شـهرها، د ر جهـت حـل مسـائل اجتماعـی و کاهش مصـرف انـرژی و... ارائـه د اد نـد . د ر همین 
راسـتا، معمـاران سـنتی ايرانـی، د ر گذشـته راهکارهايـی بـرای پايـد اری شـهرها اند يشـید ه بود نـد ، 
کـه متاسـفانه اسـتفاد ه از ايـن الگوهـای سـنتی د ر معمـاری معاصـر ايرانخیلـی کـم د يد ه می شـود . 
کـه يکـی از د لايـل ايـن امـر نبـود  اصولـی جامـع بـرای پايـد اری شـهر و همچنیـن اجـرای قد يمـی 
اصـول سـنتی باجامـع مـد رن معاصـر و سـلیقه کنونـی مـرد م د ر تناقض می باشـد . ايـن پژوهش که 
بـه روش توصیفی-تحلیلی-کیفـی انجـام شـد ه و هـد ف آن معرفـی الگوهايـی، مسـتخرج از معماری 
سـنتی گذشـته بـه همـراه نـکات پايـد اری د ر شـهرهای مـد رن د نیـا و ارائـه راهکارهايـی د ر جهـت 
راهبـرد ی کـرد ن آن بـود ه اسـت. د ر فراينـد  پژوهـش، ابتـد ا اهـد اف جوامـع انسـانی از روی آورد ن به 
توسـعه ی پايد ار د ر سـه حوزه ی زيسـت محیطی، اجتماعی و اقتصاد ی بررسـی شـد ه اسـت . سـپس 
پنـج نمونـه ی مورد ی از شـهرهای -ونکـوور، کوپنهاگ، اسـلو، کوريتیبا و مصد ر- که توسـعه د ر آن ها 
بـا سیاسـت های پايـد اری مـورد  تصويـب »د سـتور کار ۲۱« هماهنگ اسـت، به تفصیل مورد  بررسـی 
قـرار گرفتـه اسـت. با فـرض بر آنکـه راهکارهای اسـتفاد ه شـد ه د ر پايد اری ايـن شـهرها قابلیت اجرا 
د ر ايـران را هـم د ارنـد  و کمـک بـه ايـد ه سـازی بـرای بـه روز کـرد ن راهـکار های سـنتی بـه مد رن 
هسـتند .پس از آن بـه بیـان د لايـل و ويژگی هـای پايـد اری شـهرهای ايـران قد يـم پرد اختـه شـد ه 
اسـت. سـپس شـهرهای ايران قد يم و 5 نمونه از شـهرهای پايد ار جهان مد رن مقايسـه شـد ه و نکات 
مشـترک و غیـر مشـترک)راهکارهای جد يـد (، قابـل اجرای هـر د و مورد  کـه قابلیت اجـرا د ر ايران را 
هـم د ارنـد ، اسـتخراج شـد ه اسـت تا کمـک به اجـرای معماری سـنتی ايران بـه صورتی مـد رن کند . 
د ر انتها اصول و راهکارهايی د ر سـه زمینه ی محیط زيسـت، اقتصاد  و اجتماع و زيرشـاخه های مرتبط 
د ر جهـت پايـد ار کـرد ن شـهرهای معاصـر ايـران، ارائه شـد ه اسـت. بـا هد ف آنکـه اين احـکام مد رن 

د رتاش هـای آتـی سیاسـت گذاران امـر،  د ر راسـتای توسـعه ی پايـد ار، مورد  اسـتفاد ه قـرار بگیرد . 

واژگان کلیـد ی: توسـعه ی پايـد ار، معمـاری سـنتی، معمـاری پايـد ار، شـهر پايـد ار، معمـاری ايران 
معمـاری معاصـر، معمـاری مد رن

shima.karimi68@gmail.com  :نويسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 6654543۲ ؛  رايانامه   *

Sustainable development principles of  modern 
Iran, in order to compare traditional architecture 
with five cities of  world 
Abstract
The industrial revolution and greed of  man to man and contact 
the irreversible nature, on the left; After that, environmental issues, 
endangered species of  animals and humans were social issues into 
consideration. Then they took action to prevent these problems 
and decision to sustainable urban development. In some developed 
countries, policy makers, solutions for cities, in order to solve social 
problems and reducing energy consumption and presented. In this 
regard, the Iranian traditional architecture, in the past were thought 
solutions for sustainable cities, which, unfortunately, this traditional 
patterns seen in contemporary architecture low. One reason for this 
lack of  comprehensive principles for sustainability old town as well 
as the implementation of  the principles of  modern contemporary 
and traditional tastes far people are in contradiction. In the research 
process, human societies from resorting to sustainable development 
in the area of  environmental, social and economic investigated. 
Then - five sample cities, Copenhagen, Oslo, Curitiba and Msdar- 
the development of  sustainability policies adopted “Agenda 21” is 
harmony, is studied in detail. Then, in ancient Iran and 5 examples 
of  sustainable cities of  the modern world are compared and the 
common and non-common (new approaches), applicable both to 
run in Iran have been extracted to help implement traditional archi-
tecture Iran its modern form. In the end, the principles and guide-
lines in the field of  environmental, economic, social and related sub-
directories in order to stabilize in contemporary Iran, is provided.
Keywords: Sustainable development; traditional architecture; sus-
tainable architecture; sustainable cities; the architecture of  contem-
porary architecture; modern architecture
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مقد مه
با وقوع انقاب صنعتی، انسـان بر طبیعت مسـلط گشـت 
و همیـن موضـوع باعـث شـد  که د سـت يافتن بـه منابع 
طبیعـی بیـش از پیـش و بـه صـورت کنتـرل نشـد ه ای 
صـورت گیـرد . امـا اکنـون با گذشـت د و قـرن و انـد ی از 
اين جريان، بشـر به شـد ت کمبود  منابـع تجد يد ناپذير را 
احسـاس می کنـد . د ر واقـع انتقاد ات به جريان مد رنیسـم 
و روی آورد ن بـه پست مد رنیسـم، انتقالـی منطقی به نفع 
محیط زيسـت طبیعی اسـت. بـرای اولین بار د وسـتد اران 
محیط زيسـت د ر اعتـراض به نحوه ی برخـورد  با طبیعت 
کـه منجـر به آسـیب جـد ی بـه اکوسیسـتم و گونه های 
حیوانـی و بشـر می شـود  بـه معرفـی موضوع »پايـد اری« 
پرد اختند . توسـعه ی پايـد ار، بازنگـری اصاح طلبانه ای به 
مد رنیسـم و سـنت و راهکارهای آشـتی جويانه مابین اين 

د و بود ه اسـت.
طرفـد اران محیط زيسـت با هـد ف حل مشـکات جهان، 
خواسـتار نوعـی د خـل و تصـرف د ر محیـط هسـتند  که 
تـاش می کنـد  د ر يـک نـگاه کل نگـر و د رآمیختـه بیـن 
عوامـل محیطـی، اجتماعـی و اقتصاد ی به تعاد لی د سـت 
يابـد  کـه بتواند  کیفیت برتـری را برای امـروز و هم چنین 
آينـد ه فراهـم سـازد . کـه د ر پـی آن سیاسـت هايی برای 
پايـد ار سـازی هـر شـهر پايـه گـذاری شـد  و شـهرها بـه 
سـمت توسـعه پايـد ار پیـش رفتند . اما متاسـفانه کشـور 
ايـران بـا وجـود  اطاعـات غنـی از معمـاری و پايـد اری 
شـهری د ر گذشـته خـود ، توسـعه جد يـد  قابـل توجهی 
کافـی  نظـری  مبانـی  ند ارند .نبـود   پايـد اری  زمینـه  د ر 
و راهکارهـای منسـجم د ر زمینـه پايـد ار کـرد ن شـهر 
می توانـد  از د لايـل ايـن امـر باشـد . د ر اين تحقیـق که با 
هـد ف ارائـه احـکام و اصولـی قابل اجـرا د ر جهـت پايد ار 
سـازی شـهرهای ايران انجام شد ه اسـت. د ر ابتد ا، تعريفی 
از توسـعه ی پايد ار انجام شد ه اسـت که اهمیت و ضرورت 
آن هـم د ر ايـن فصل بحث می شـود . سـپس بـه تعاريف، 
اهـد اف و حوزه هـای سـه گانه ی آن پرد اخته شـد ه اسـت. 
پـس از د سـتیابی بـه شـناختی کلـی از موضـوع، به طـور 
خـاص از شـهرهای پايـد ار تعريفـی ارائـه شـد ه و از بیـن 
شـهرهای پايـد ار د ر سراسـر جهـان راهکارهـا، اهـد اف و 

چشـم اند ازهای پايـد اری پنـج شـهر ونکـوور، کوپنهـاگ، 
اسـلو، کوريتیبـا و مصـد ر مـورد  بررسـی تفصیلـی قـرار 
گرفته اسـت. د ر بخش بعد ی با نگاهـی گذرا به مطالعه ی 
د لايـل پايد اری شـهرهای ايـران د ر گذشـته، به چگونگی 
هماهنگـی و تطابـق ايـن شـهرها بـا بسترشـان پرد اخته 
شـد ه اسـت. سـپس مقايسـه ای بین شـهرهای ذکر شد ه 
و شـهرهای ايران انجام می شـود  که د ر آن نقاط اشـتراک 
بیـن آنها، راهکارهايی را که د ر کشـور های د يگر راهبرد ی 
شـد ه اسـت و د ر کشـور ما قابلیت عملـی شـد ن را د ارند  
و راهکارهايـی را کـه د ر معماری سـنتی ايران انجام شـد ه 
اسـت، جمع بند ی می شـود . کـه د ر نهايت بـا جمع بند ی 
راه حل هـای شـهرهای پايـد ار ايـران قد يـم و شـهرهای 
ايـن راه حل هـا،  خارجـی مـورد  مطالعـه و بومی کـرد ن 
راهکارهايـی عملـی بـه منظور توسـعه ی ايران بـا رويکرد  
پايـد اری ارائـه شـد ه تـا بتوان کیفیـت  برتری برای نسـل 
امـروزی و میـراث مناسـبی برای آيند گان فراهم سـاخت.

توسعه ی پايد ار
وقـوع انقـاب صنعتـی بـا نیاز بـه نیـروی انسـانی، باعث 
تخلیـه روسـتاها ورشـد  روز افزون جمعیتشـد  )حمید ه و 
پورمحمد رضـا، ۱386، صـص 7-6(. د ر د هه هـای ابتد ايی 
و میانـی قـرن بیسـتم،. کتاب هـا و مطالـب مختلفـی از 
نويسـند گان و اند يشمند ان بسـیاری د ر اين د وران منتشر 
شـد  کـه د ر آن نگرانـی خود  نسـبت بـه موضـوع پايد اری 
و بـه طـور خاص پايـد اری د ر شـهرها را ابـراز کرد ند .آن ها 
د ر آثـار خـود ، اعتراض ضمنی خويـش را به وضع کالبد ی 
شـهرها و شبکه های شـطرنجی که آن را به گورهای جان 
تعبیـر می کرد نـد ، جامعـه ی انسـانی، وضعیـت طبقـه  ی 
کارگر و مقوله ی فقر د ر شـهرهای صنعتی نشـان د اد ه اند . 
د ر پـی ايـن جريانات،موضـوع پايد اری د ر قالب توسـعه ی 
پايد ار )Sustainable Development( د ر سـال ۱978 
میـاد ی از طريق گزارش موسـوم به »گـزارش برانت لند « 
 Our Common( »تحت عنوان »آيند ه ی مشـترک مـا
Future( توسـط »کمیسـیون جهانـی محیـط زيسـت 
و توسـعه« بـه طـور رسـمی د ر د سـتور کار سیاسـی قرار 
گرفـت. همچنیـن د ر سـال ۱99۲، د ر اجـاس سـازمان 
ملـل د ر شـهر ريود وژانیـرو برزيـل تحت عنـوان »اجاس 
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سران زمین« )Rio Earth Summit( سند ی د ر همین 
راسـتا توسـط ۱78 کشـور به امضاء رسـید  که بـه عنوان 
»د سـتور کار Agenda۲۱( »۲۱( انتشار يافت )حمید ه و 

پورمحمد رضـا، ۱386، صـص 7-8(.
تعريف توسعه پايد ار

بـه منظـور د رک بهتـر مفهوم شـهر پايد ار لازم اسـت که 
ابتد ا تعريف روشـنی از مفهوم توسـعه ی پايد ار ارئه شـود . 
بـرای مفهـوم توسـعه ی پايـد ار تعاريـف متعـد د ی مطرح 
شـد ه و لـذا ايـن خطـر احسـاس می شـود  کـه مفهـوم 
مزبـور د ر ابهـام قـرار گرفتـه و مـورد  سـوء اسـتفاد ه واقع 
شـود  )گلـکار، ۱379، ص 45(. مفهـوم توسـعه ی پايـد ار 
بـه معنـی ارائـه ی راه حل هايـی د ر مقابـل الگوی سـنتی 
کالبد ی، اجتماعی و اقتصاد ی توسـعه می باشـد  که بتواند  
از بـروز مسـائلی همچـون نابود ی منابـع طبیعی، تخريب 
افزايـش بی رويـه ی جمعیـت،  آلود گـی،  اکوسیسـتم ها، 
رواج بی عد التـی و پايیـن آمـد ن کیفیت زند گی انسـان ها 
جلوگیـری کند  )ملـت پرسـت، ۱388، ص ۱۲۲(. تعريف 
سـنتی از توسـعه ی پايـد ار چنین اسـت: »توسـعه ای که 
بـد ون بـه خطـر اند اختـن توانايـی نسـل های بعـد ، د ر 
راسـتای برطـرف کـرد ن نیازهـای خـود  اقـد ام کنـد « 
از  تعريفـی   .)  ,۲0۱0,۲Drexhage and Murphy(
توسـعه ی پايد ار کـه عموما پذيرفته شـد ه، تعريف مند رج 
د ر گـزارش برانت لند ريیز، ۱99۱ مشاهد ه شـد ه )حمید ه و 
پورمحمد رضا، ۱386، ۱۱( اسـت: »توسـعه ای که نیازهای 
نسـل امـروز را بـد ون محـد ود  کـرد ن امکانات نسـل های 
آينـد ه بـرای رفع نیازهايشـان پاسـخ گو باشـد .« د ر سـال 
۱99۱میاد يسـازمان ملـل متحـد  سیاسـت توسـعه ای 
پايد ار را چنان سیاسـتی د انست که د ر نتیجه ی اعمال آن 
منافـع مثبت حاصل از مصرف منابع طبیعـی بتواند  برای 
زمان هـای قابـل پیش بینـی د ر آيند ه تد اوم د اشـته باشـد  
 URBAN۲۱ لقائی و محمـد زاد ه، ۱378(. د ر کنفرانس(
د ر برلیـن آلمـان د ر سـال ۲000 میـاد ی تعريـف د يگر 
بـرای توسـعه ی شـهری پايـد ار ارائه شـد :  ارتقـاء کیفیت 
زند گـی د ر يـک شـهر از لحـاظ مؤلفه هـای اکولوژيکـی، 
فرهنگـی، سیاسـی، نهـاد ی اجتماعـی و اقتصـاد ی بد ون 
ايجـاد  تنگنـا بـرای نسـل های آينـد ه؛ تنگنـای ناشـی از 

کاهـش سـرمايه ی طبیعـی و بد هـی محلی بیـش از حد  
)حمیـد ه و پورمحمد رضـا، ۱386، صـص ۱۲-۱3(.

اهد اف توسعه ی پايد ار
هـد ف اصلـی توسـعه ی پايـد ار تأمیـن نیازهای اساسـی، 
بهبـود  و ارتقای سـطح زند گی برای همه، حفـظ و اد اره ی 
بهتـر اکوسیسـتم ها و آينـد ه ای امن تـر و سـعاد ت مند تر 
اسـت )ملـت پرسـت، ۱388، ص ۱۲۲(. امـا بايـد  بـه 
ايـن مسـئله آگاه بـود  کـه  اجـرای مد ل هـای توسـعه ی 
پايـد ار نیـاز به تغییـرات اساسـی د ر سیاسـت های ملی و 
بین المللـی د ارد  )سـفايی، ۱383، ص 6۲(. راهکارهـای 
ارائه شـد ه د ر سـطح بین المللی عمد تا جنبـه ی راهبرد ی- 
اسـتراتژيک د ارند  و بد ون وجود  د سـتورالعمل ها و قوانینی 
د ر سـطوح پايین تـر قابلیـت اجـرا نخواهنـد  د اشـت. د ر 
مقیـاس ملـی هـد ف آن اسـت کـه راهبرد های ارائه شـد ه 
د ر سـطوح بین المللـی د ر سـطح ملـی بـا شـرايط خاص 
آن کشـور تد ويـن گشـته و بـه مرحلـه ی اجـرا د ر آيـد . 
البتـه عمد ه تريـن مباحـث و راه حل های توسـعه ی پايد ار 
د ر مقیـاس محلـی مطرح می شـود  )عزيـزی، ۱380، ص 
۲3(. د ر مقیـاس محلـی توجه به نقش و اهمیت حکومت 
محلی و مقوله ی مشـارکت شـهروند ان د ر اتخـاذ و اجرای 
تصمیمـات، د و عامـل مهم د ر نیل به توسـعه ای مناسـب 

اسـت)حمید ه و پورمحمد رضـا، ۱386(.
ارکان توسعه ی پايد ار

رويکرد  پايد ار به محیط بصری شـهر د ر راسـتای طراحی 
پايـد ار، بر اسـاس سـه اصـل سـاختار اجتماعـی- فضايی 
پايـد ار، الگوبـرد اری از طبیعت و اسـتفاد ه از منابـع انرژی 
منظـر  جد يـد   نقـش  و  جايـگاه  معـرف  تجد يد پذيـر، 
شـهری اسـت که د ر آن بايسـتی پاسـخ های مناسـب به 
مسـائل اکولوژيـک، رفـاه اقتصـاد ی و زند گـی جمعی د ر 
بسـتر زيبايی شناسـی اکولوژيـک با يکد يگر تلفیق شـد ه 
باشـند  )مفیـد ی شـمیرانی، مهد وی نـژاد  و علـوی زاد ه، 
۱388، ص 78(. آن چـه از تعاريـف برمی آيـد ، مسـئله ی 
محیط زيسـت نقطه ی توجه غالب د ر توسـعه ی پايد ار و از 
ارکان توسـعه ی انسـانی تلقی می شـود . ايـن بحث عمد تا 
د ر جهـت اسـتفاد ه از منابـع طبیعـی و محیطـی مطـرح 
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و  حمیـد ه  د ر  مشاهد ه شـد ه  )توئیـد ، ۲007  می گـرد د  
پورمحمد رضـا، ۱386، ص ۱۱(. عاوه بر جنبه ی زيسـت 
محیطـی د و بعد  اقتصـاد ی و اجتماعی نیز از مقولات مهم 
د ر توسـعه ی پايد ار محسـوب می شـوند  که د ر د ستور کار 

۲۱ بـه آن  ها اشـاره شـد ه اسـت.
۱. نیـاز بـه حفاظـت محیطـی کـه حیـات به آن وابسـته 

ست ا
۲. نیاز به توسعه  ی اقتصاد ی برای غلبه بر فقر

3. نیـاز بـه عد الت اجتماعـی و تنوع فرهنگـی )حمید ه و 
پورمحمد رضـا، ۱386، ص ۱۱(.

د ر اصـل، هد ف،ايجـاد  تعـاد ل بیـن رسـید گی به مسـائل 
سـه گانه نیسـت بلکـه بـه معنـای فهـم مرتبـط بـود ن 
 ۲Drexhage and( ذات ايـن سـه شـاخه باهـم اسـت
Murphy,۲0۱0, (هريـک از اصول سـه گانه ی ياد  شـد ه 
شـامل زيرمجموعه هايی هسـتند  که د ر جد ول ۱ خاصه 

شـد ه اند .
تعريف شهر پايد ار

د ر قالـب مؤلفه هـای اقتصـاد ی، اجتماعـی و محیطـی و 
 ISC)Institute  تعامـل و ارتبـاط آن هـا بـا هـم، نهـاد
گونـه ای  بـه   )forSustainable Communities
تفصیلـی و د قیـق اجتماعـات شـهری پايـد ار را چنیـن 
توصیـف می کنـد : اجتماعات پايـد ار اجتماعاتی هسـتند  
که برای اکوسیسـتم های سـالم ارزش قائلنـد ، منابع را به 
شـکل کارآمد  مصـرف می کنند  و فعالانـه تاش می کنند  
اقتصاد ی با اسـاس محلی را حفظ کرد ه و توسـعه بخشند .

بـر خـاف رويکرد هـای سـنتی توسـعه  ايـن اجتماعـات 
بـر اسـتراتژی های پايـد اری بـر کل اجتمـاع )بـه جـای 
محله هـای محـروم(، حفاظـت از اکوسیسـتم، مشـارکت 
معنـاد ار، جـد ی و گسـترد ه ی شـهروند ان و خود اتکائـی 
اقتصـاد ی تأکید  د ارنـد  )حمید ه و پورمحمد رضـا، ۱386، 
۱6-۱5(. شـهرهای پايد ار بايد  د ارای: سیستم حمل و نقل 
کارآمد ی که مرد م را به اسـتفاد ه از وسـايل نقلیه عمومی 
تشـويق کـرد ه و مصـرف انـرژی د ر زمینه ی حمـل و نقل 
را بـه حد اقـل رسـاند ه؛ زيرسـاخت های شـهری شـامل 
سیسـتم تأمیـن آب، فاضـاب، سیسـتم بازيافـت زبالـه، 

مراکـز بهد اشـتی- د رمانی، مراکز آموزشـی و تامین انرژی 
و کیفیـت بـالای زند گـی؛ وابسـتگی کم به سـوخت های 
فسـیلی و افزايـش منابـع مختلـف تأمیـن انـرژی مثـل 
انـرژی خورشـید ی و باد ؛ شـیوه ای از تخصیـص زمین که 
فشـرد ه بـود ه و د ر آن فضاهـای کاری د ر نزد يکـی منـازل 
بـود ه و رفـت و آمـد  بین محـل کار و منزل کاهـش يافته؛ 
ترکیـب ناهمگـون از منازل مسـکونی از قابل سـکونت تا 
اشـرافی و کیفیت بالای زند گی د ر کنار توسـعه  و افزايش 
مطلوبیـت فضای شـهری همچون فضاهای سـبز و مراکز 
فرهنگی باشـند . د ر سیستم سـنتی گسترش شهرها ، سه 
جنبـه ی اقتصـاد ، محیـط و اجتمـاع بـه صـورت جد اگانه 
بررسـی و تصمیمـات د ر مـورد  هـر يـک از اين سـه مورد  
د ر انـزوا گرفتـه می شـود .اما نـگاه پايد اری به شـهرها اين 
سـه فاکتور را به هم مرتبط سـاخته و بـه کیفیت زند گی 
شـهروند ان، قـد رت اقتصاد ی و سـامت محیـط به میزان 

.),REC,۲0۱0 ۲(  مسـاوی اهمیـت می د هـد
نمونه های مورد ی د ر اين پژوهش

تغییـرات آب وهوايی، رشـد  جمعیت، مهاجرت به شـهرها 
و کمبـود  منابـع همگـی چالش هايی هسـتند  کـه تمد ن 
بشـری، امـروزه و د ر همه جـا بـا آن مواجـه اسـت. بـرای 
زند گـی کـرد ن، د ر شـرايط مناسـب د ر قـرن ۲۱ توجه به 
ايـن چالش هـا موضوعـی حیاتـی اسـت. شـهرها عامان 
اصلـی بسـیاری از ايـن مشـکات می باشـند  کـه بشـر با 
آن هـا مواجـه اسـت. 80% گازهـای گلخانه ای آزاد  شـد ه 
د ر جـو زمیـن د ر شـهرها تولیـد  می شـود . بـا ايـن وجود ، 
شـهرها کلیـد  اصلـی و راه گشـای ايـن چالش ها هسـتند  
)Nordic Eight, ۲0۱۲(. بانـک جهانـی معیارهايـی به 
منظور تعیین اين که آيا يک شـهر د سـتخوش توسـعه ی 
پايـد ار شـد ه يـا خیـر، تعییـن کـرد ه اسـت. يـک شـهر 
پايـد ار بايسـتی قابـل زند گـی، مد يريت پذيـر، رقابت جو و 
وارد  د ر امـر تعامـات بانکی باشـد . مبحث محیط زيسـت 
د ر تمـام ايـن چهـار ضابطـه بايـد  لحاظ  شـود ، زيـرا يک 
شـهر بـا محیط زيسـت بی کیفیـت قابـل زند گی نیسـت. 
شـهری کـه مد يريت پذير نباشـد ، نمی توانـد  کیفیت ها و 
خد مات محیط زيسـتی ضـروری را برای شـهروند ان خود  
تضمین کند . شـهری که محیط زيسـت مناسـبی نـد ارد ، 
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قابلیـت جذب مـرد م بـرای شـرکت د ر اجتماعـات را د ارا 
نمی باشـد  و شـهری کـه تعامات بانکی مناسـبی نـد ارد ، 
اعتبـار کافـی بـرای سـرمايه گذاری ها د ر محیط زيسـت 
 Department of Transport and( نـد ارد   را 
ونکـوور  شـهرهای   .)۲003,Environment Affairs
کاناد ا،کوپنهـاگ د انمـارک، اسـلو نروژ،کوريتیبـا برزيـل و 
مصـد ر امـارات متحـد ه ی عربـی د ر راسـتای رسـید ن به 
پايـد اری گام هـای مهمـی برد اشـته اند . د ر مطالـب زيـر 
راهکارهايـی را کـه ايـن شـهرها برای رسـید ن بـه هد ف 

پايـد اری برد اشـته اند  مـورد  بررسـی قـرار گرفـت.
• شهر ونکوور کاناد ا

ونکوور شـهری با حد ود  560 هزارنفر جمعیت و وسـعتی 
د ر حـد ود  ۱06۱ کیلومترمربـع بـد ون د ر نظـر گرفتـن 
Stanley Park کـه حـد ود   3,9 کیلومترمربـع اسـت، 
می باشـد . ونکوور د ر شمال غربی سرزمین بريتیش کلمبیا 
قرار گرفته و از سـه طرف با آب محاصره گشـته اسـت. د ر 
 n.d، ،۲( سـمت غربی اين شـهر اقیانوس اطلس قـرار د ارد
Brightbill and Powers(. د ر سـال ۲0۱0 میـاد ی 
هد ف گـذاری »سـبزترين شـهر جهـان د ر سـال ۲0۲0« 
 Greenest City Action(  بـرای ونکـوور انجـام شـد
Team, ۲0۱۲(. برنامـه ای که اين شـهر برای رسـید ن به 
هـد ف خـود  د نبال می کند  »طرح عملی سـبزترين شـهر 
 Greenest City Action Team,(  ۲0۲0« نـام د ارد
n.d(. میزان پیشـرفت و نتايج اين برنامه هر د وسـال طی 
گزارشـی د ر اختیـار عموم قـرار می گیرد . طرح سـبزترين 

شـهر جهـان د ر بهار سـال ۲0۱۱ بـه صورت عملـی آغاز 
شـد . کـه د رجـد ول ۲ چالش هـا، راهکارها، پـی آمد  های 

اين شـهر بررسـی شـد ه است. 
شهر کوپنهاگ د انمارک

کوپنهـاک بـا جمعیـت تقريبـی570 هزارنفـر، پايتخت و 
پرجمعیت تريـن شـهر کشـور د انمارک اسـت. پیش بینی 
می شـود  کـه ايـن جمعیت تـا سـال ۲0۲5 با رشـد ۱00 
هزارنفـری مواجه شـود . اين شـهر با مسـاحت تقريب 88 
هزار کیلومترمربع د ارايتوپوگرافی متنوعی است.کوپنهاگ 
د ر پـی نشـان د اد ن ايـن موضـوع بـه جهـان اسـت کـه 
همراه سـاختن پیشـرفت، توسـعه و ارتقـاء سـطح زند گی 
بـا کاهش انتشـار گاز  د ی  اکسـید  کربن امکان پذيراسـت. 
اين شـهر قصد  د ارد  تا سـال ۲0۲5 میـاد ی عنوان اولین 
پايتخـت بـد ون کربن جهـان را بـه خود  اختصـاص د هد . 
»برنامـه ی کوپنهاگ ۲0۲5« ترکیبـی از اهد اف خاص د ر 
چهـار زمینـه : مصـرف انـرژی، تولیـد  انرژی، حمـل و نقل 
سـبز و مد يريت شـهری اسـت. ايـن برنامه بیـان می کند  
کـه چگونه انگیزه  برای رسـید ن به يک شـهر بد ون کربن 
بايـد  به عنـوان نیرويـی بـرای يک زند گـی بهتر، نـوآوری، 
اشـتغال زايی و سـرمايه گذاری اسـتفاد ه شـود  و اين کـه 
چگونـه هـد ف تولیـد  نکـرد ن کربن بـا همـکاری نزد يک 
بین مشـاغل د ولتی، آموزشـگاه ها و شـهروند ان کوپنهاک 
محقـق می شـود . بـه عنـوان مثال بـا اعمـال ايـن برنامه، 
انتشـار گاز  CO۲د ر سـال ۲0۲5، بـه ۲,۱ میلیـون تـن 
خواهـد  رسـید  کـه ايـن مقـد ار نسـبت بـه سـال ۲0۱۲، 

) ,2010,2Drexhage and Murphy( :جد ول 1. اصول سه گانه توسعه پايد ار و زير مجموعه های آن؛ مأخذ

 ی پایداراهداف توسعه
تر و ای امنها و آیندهبهتر اکوسیستم یاساسی، بهبود و ارتقای سطح زندگی برای همه، حفظ و اداره زهایی پایدار تأمین نیاهدف اصلی توسعه

پایدار نیاز به تغییرات اساسی در  یهای توسعهاجرای مدلاما باید به این مسئله آگاه بود که   .(122 ص ،1388 ،ملت پرست) استمندتر سعادت
استراتژیک دارند  -ی راهبردیالمللی عمدتا جنبهشده در سطح بینراهکارهای ارائه .(62 ص ،1383 ،لاییفس)المللی دارد های ملی و بینسیاست

شده در که راهبردهای ارائه تر قابلیت اجرا نخواهند داشت. در مقیاس ملی هدف آن استها و قوانینی در سطوح پایینو بدون وجود دستورالعمل
ی های توسعهحلترین مباحث و راهآید. البته عمدهی اجرا دروین گشته و به مرحلهشرایط خاص آن کشور تد المللی در سطح ملی باسطوح بین

ی مشارکت توجه به نقش و اهمیت حکومت محلی و مقولهدر مقیاس محلی  .(23 ص ،1380 ،)عزیزی شودپایدار در مقیاس محلی مطرح می
 (.1386)حمیده و پورمحمدرضا، ای مناسب استل مهم در نیل به توسعهدو عام ،شهروندان در اتخاذ و اجرای تصمیمات

 ی پایدارتوسعه ارکان
فضایی پایدار، الگوبرداری از طبیعت و استفاده  -، بر اساس سه اصل ساختار اجتماعیرویکرد پایدار به محیط بصری شهر در راستای طراحی پایدار

ل اکولوژیک، رفاه اقتصادی های مناسب به مسائآن بایستی پاسخپذیر، معرف جایگاه و نقش جدید منظر شهری است که در جدیداز منابع انرژی ت
چه آن .(78 ص ،1388 ،زادهنژاد و علویمفیدی شمیرانی، مهدوی) شناسی اکولوژیک با یکدیگر تلفیق شده باشنددر بستر زیباییو زندگی جمعی 
در  عمدتا بحثاین  شود.ی انسانی تلقی میی پایدار و از ارکان توسعهی توجه غالب در توسعهزیست نقطهی محیطمسئله ،آیداز تعاریف برمی

ی علاوه بر جنبه .(11 ص ،1386شده در حمیده و پورمحمدرضا، مشاهده 2007توئید، )گردد ع طبیعی و محیطی مطرح میجهت استفاده از مناب
ها اشاره شده به آن 21شوند که در دستور کار ی پایدار محسوب میادی و اجتماعی نیز از مقولات مهم در توسعهزیست محیطی دو بعد اقتص

 است.
 نیاز به حفاظت محیطی که حیات به آن وابسته است .1
 ی اقتصادی برای غلبه بر فقرنیاز به توسعه .2
 .(11 ص ،1386حمیده و پورمحمدرضا، ) به عدالت اجتماعی و تنوع فرهنگینیاز  .3

 2Drexhage)ط بودن ذات این سه شاخه باهم است نیست بلکه به معنای فهم مرتب گانهسه ایجاد تعادل بین رسیدگی به مسائل،هدف ،در اصل
and Murphy,2010, )اندخلاصه شده 1 در جدولهایی هستند که ی یاد شده شامل زیرمجموعهگانههریک از اصول سه. 

 
 ( ,2Drexhage and Murphy,2010: )مأخذ ؛اصول سه گانه توسعه پایدار و زیر مجموعه های آن .1 جدول

 پایداری اقتصادی پایداری اجتماعی پایداری محیطی
o کاهش اتلاف و پخش انرژی در محیط 
o  ها بر سلامت گذارندهکاهش تولید تاثیر

 انسان
o  یقابل بازگشت به چرخهاستفاده از مواد 

 طبیعت
o رفع سموم مواد 
o توسعه و طراحی کاربری اراضی مدیریت 
o حمل و نقل 
o  کاربرد مصالح و مصرف انرژی ساختمان و

 معماری پایدار

o  و تساوی محیطیعدالت 
o خانوار، مهاجرت، فقر  ریزیبرنامه

 و وضعیت زنان
o مسکن 

o  ی محلهبر پایه اقتصادارتقای 
o  شرایطی برای فراهم کردن فوری

ها به منظور دستیابی به تمام انسان
 فرصتی برای ایجاد یک زندگی پایدار

o هایی ها و استراتژیاجرای سیاست
 برای ارتقاء سطوح کافی سرمایه

o ی های توسعهها و بودجهتمرکز برنامه
 هابر انسان گذاریسرمایهملی بر 

 
 تعریف شهر پایدار

 ISC(Institute forSustainable Communities)ها با هم، نهاد و تعامل و ارتباط آنهای اقتصادی، اجتماعی و محیطی مؤلفهدر قالب 
های سالم برای اکوسیستم هستند که اجتماعاتیاجتماعات پایدار  کند:ن توصیف میای تفصیلی و دقیق اجتماعات شهری پایدار را چنیبه گونه

کنند اقتصادی با اساس محلی را حفظ کرده و توسعه بخشند.بر خلاف کنند و فعالانه تلاش میارزش قائلند، منابع را به شکل کارآمد مصرف می
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 آمدپی کارراه چالش

 اقتصاد سبز

 افزایش آگاهی جمعی نسبت به مواد غذایی محلی و سبز 
 های سبزافزایش طراحی 
  فروشانکشاورزان محلی، مراکز خرید مواد غذایی محلی و دستاز حمایت 
 سبز و نقل حملاندازی کسب و کارهای مربوط به راه 
 های برقیهای اتومبیلساختگذاری بر زیرافزایش سرمایه 

  نسبت به سال  2013مشاغل سبز در سال  %19افزایش
2010 

 مدیریتاقلیمی

 اندازی سیستم تولید انرژی از گاز متان ناشی از تخمیر زبالهراه( های شهریNEU) 
  تقویت فیزیکی و اجتماعی سیستم مهار سیل 
 های فسیلیاز انرژی الکتریسیته به جای سوخت به سمت استفادهگیری جهت 

  2013ای در سال شار گازهای گلخانهانت %6کاهش 
 2007نسبت به سال 

های ساختمان
 سبز

 اجرای بناهای سبز 
 بهبود وضعیت بناهای موجود 
 های نوها به تکنولوژیای به تجهیز آنتخصیص بخشی از درآمد بناهای اجاره 

  های فسیلیهای مستقل از سوختساختمان %3افزایش 

 اتلاف صفر
 بازیافت ته سیگار برای اولین بار در دنیا 
 ی شیشه، فلزات، کاغذ، پلاستیکدسته چهارهای خشک در آوری زبالهجمع 

  ی خشک به ازای هر فرد در سال زباله%12کاهش
که بنابر سوزاندن و یا دفن  2008نسبت به سال  2013

 بودهکردن آن 

دسترسی به 
 طبیعت

 ای پارک، دقیقه 5شدن محل زندگی هر یک از شهروندان در حصول اطمینان از واقع
 مسیر و یا فضای سبز

 های حیوانیمناسب برای افزایش تنوع گونه یایجاد زمینه 
 سیاست حفظ شهر به کمک درختان موجود 

  5از شهروندان در  7/92%واقع شدن محل زندگی 
 پارک، مسیر و یا فضای سبزای دقیقه

  تا سال  2010اصله درخت از سال  400,23کاشت
2013 

 سبزو نقل حمل

 رانیروی و دوچرخهافزایش خطوط پیاده 
 روهاافزایش ایمنی پیاده 
 های اصلیبهبود وضعیت ایمنی، آسایش و روانی ترافیک تقاطع 
 های الکتریکیاتومبیلو نقل عمومی و های حملگذاری روی زیر ساختسرمایه 
 ای شهرهای کرایهافزایش ظرفیت اتومبیل 
 های شارژیری اتومبیلبه کارگی 
 2040برای سال 2010شهر از سالو نقل حملهای ریزی برای سیاستبرنامه 

 
  ی شهری با وسایل نقلیهسفرهای درون %4افزایش

 عمومی، دوچرخه وبه صورت پیاده
 

کمترین 
 تأثیرگذاری بر

 زیست محیط
 منطقه

 ها و فضاهای سبز برای کسب حمایت هزار گردهمایی در پارک یبرگزاری سالانه
 مردمی 

 های تحقیقاتی در ارتباط با پایداری حمایت از پروژه 
 های عملی و تصمیمات شهردار در فعالیتشهر پایری از محققان در ارتباط با یگبهره 
  ایجاد مراکز خرید و فروش وسایل دست دوم 
 شهری از های درونجایییش بازیافت، تغییر روش جابهساخت بناهای پایدار، افزا

 عمومی و ...و نقل حملاتومبیل شخصی به دوچرخه و پیاده و وسایل 

  تأثیر بر بوم منطقه به ازای هر فرد در   %11کاهش
 2007نسبت به سال  2013سال 

 آب

 ایمصرف در بناهای اجارههای کمنصب توالت 
 ترین به عنوان پر مصرف ها و اداراتبر روی رستوران یآزمایش هایاجرای طرح

 های شهربخش
 هایی  با آموزش جدیدترین تجهیزات موجود در بازار با هدف افزایش کشپرورش لوله

 کارایی
 یمی از سالی آب باران در نآوری و تصویهجمع 
 ها و... افزایش آگاهی عمومی با برگزاری رقابت 

  به ازای هر فرد %33کاهش مصرف آب به میزان 
  یا بهتر شدن از حد استانداردهای سازمان به رسیدن

 World Healthبهداشت جهانی )
Organization) 

 

 هوا
  منع استفاده از زغال در مراکز صنعتی 
 ترین استانداردها برای تجهیزات گرمایشی هیزمیوضع سختگیرانه 
  ی الکتریکیهای وسایل نقلیهزیرساختافزایش دو برابری 

  یا بهتر شدن از حد استانداردهای جهانیبه رسیدن 
(World Health Organization) 

 غذای محلی

  تأسیسVIK جویان آشپزی و تحقیقات ای برای حمایت از دانشعنوان آشپزخانهبه
 مرتبط با غذا و اقتصاد مواد غذایی محلی

  ی محلی برای تبلیغ و فروش محصولات خود اغذیهاجرای طرح حمایت از صاحبان
 ها، ساحل و ...در پارک

  آگاهی بخشی به اقشار مختلف در ارتباط با مصرف مواد غذایی سالم و محلی برای
 ای سالمداشتن جامعه

  مراکز مرتبط به مواد غذایی محلی %30افزایش حداقل 

)2014 ,Greenest City Action Team( :جد ول 2. چالش ها، راهکارها و پی آمد های شهر پايد ار ونکوور؛ مأخذ
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هـا،  د اشـت.د رجد ول 3 چالـش  کاهـش خواهـد    %39
راهکارهـا، پـی آمـد  های اين شـهر بررسـی شـد ه اسـت. 
به خاطـر نوآوری هـا د ر زمینـه ی اکولـوژی و حمـل و نقل 
پايـد ار، تعهـد  بـه اقتصـاد  سـبز و هم چنیـن بـه خاطـر 
اسـتراتژی های ارتباطـی منحصر بـه فرد ، د ر سـال ۲0۱4 
میاد ی از سـوی اتحاد يه ی اروپا جايزه ی »پايتخت سـبز 
اروپـا« بـه کوپنهـاگ د انمـارک تعلـق گرفـت. کوپنهاگ 
کـه از نظـر هیئـت د اوران، بـه عنـوان مـد ل توسـعه ای 
پايـد ار نمونه که به مسـائل زيسـت محیطـی، اقتصاد ی و 
اجتماعـی فائق آمد ؛ می تواند  الگوی مناسـبی برای سـاير 
.)۲0۱4 ,European Green Capital(  شـهرها باشـد

شهر اسلو نروژ
اسـلو پايتخـت پاد شـاهی نـروژ اسـت. د ر ابتـد ای سـال 
۲0۱3 میاد ی، اسـلو6۲4 هزار شـهروند  د اشت و تخمین 
زد ه می شـود  کـه تـا سـال ۲030، ۲00 هـزار نفـر بـه اين 
جمعیت افزود ه شـود . رشـد  جمعیت فرصت های بسیاری 
ايجاد  و د ر عین حال بر زمین های شـهری، زيرسـاخت ها، 
محیط زيسـت و اقتصـاد  فشـارهايی تحمیل می کنـد . د ر 
سـال ۱998میاد ی، شـهر اسـلو سیاسـتپايد اری جامعی 
به نـام »برنامـه ی اکولوژيکی شـهری« تد وين کرد . اسـلو 
بايـد  بـا د ر نظـر گرفتـن رشـد  ويژگی هـای اقتصـاد ی، 
اجتماعـی و فرهنگـی و بـا توجـه به تـوان طبیعـت برای 
حمايـت اکولوژيکـی از ايـن رشـد  بـه عنـوان پايتخـت 
توسـعه ی پايـد ار شناخته شـود . مـا بايـد  شـهر را د ر يـک 
شـرايط بهتـر نسـبت بـه آن چـه خـود  تحويـل گرفتیـم 
به نسـل بعـد  بسـپاريم. اسـلو بايـد  يکـی از پايد ارترين و 
بهتريـن طرفـد اران محیط  زيسـت از میـان پايتخت هـای 
جهـان باشـد . الويت هـای اسـلو د ر عملـی کـرد ن ايـن 
مباحـث تئوری را می توان د ر اسـتفاد ه از سیسـتم حمل و 
نقل د وسـت د ار محیط زيسـت و منابـع تجد يد پذير انرژی، 
تقويت سـاختار سـبز-آبی شـهر و مشـارکت شـهروند ان 
 Department of Transport and( کـرد   خاصـه 

 .)۲003  ,Environment Affairs
»انتخابـات  د ر  میـاد ی   ۲003 سـال  د ر  اسـلو  شـهر 
شـهرهای پايـد ار اروپا« که توسـط اتحاد يـه ی اروپا برگزار 
شـد  جايـزه ی »شـهر پايد اراروپايی» را به خـود  اختصاص 

د اد . فعالیت ها، پیشـرفت و تعهد  پیوسـته ی اين شـهر د ر 
راسـتای تحقـق ابعـاد  کلیـد ی توسـعه ی پايد ار همـراه با 
نـوآوری و خاقیـت توجه کمپیـن  را به خـود  جلب کرد  

.)۲005  ,Mega(
شهر کوريتیبا برزيل

امـروز کوريتیبـا جمعیتـی ۱,9 میلیونـی را د ر وسـعتی 
 ,Holtzclaw( حد ود  430 کیلومترمربع جای د اد ه اسـت
۲004, ۲(. به گفته ی لويیز هايکاوا از اعضای اينسـتیتوی 
 IPPUC: Institute( کوريتیبـا  شـهری  طراحـی 
 de Pesquisa e Planejamento Urbano de
Curitiba(:بـه کمک طرح های د ر نظر گرفته شـد ه برای 
ايـن شـهر افزايـش تـا 3 میلیـون نفـر د يگر بـه جمعیت 
کوريتیبـا بـا تضمین کیفیت بـالای زند گی عملی اسـت. 
به د لیـل تبد يل شـد ن ايـن منطقه به  قطـب صنعتی بین 
سـال های ۱95۲ و ۱975 میـاد ی کوريتیبـا بـا افزايـش 
مهاجـرت کارگـران بـرای يافتـن کار به اين شـهر مواجه 
شـد . بـه  د لیـل عـد م برنامه ريـزی و پیش بینـی  مناسـب 
شـرايط، تنها يک سـوم سـاکنین د ارای امکاناتی از قبیل 
فاضـاب، نیـروی برق، خطوط تلفـن و...  بود ند . همچنین 
ترافیـک د ر مراکـز اصلی شـهر به مشـکل جـد ی تبد يل 
شـد ه بـود . طـی مناقصـه ای شـهرد ار کوريتیبـا طـرح و 
برنامـه ای بـرای شـهر د ر حال گسـترش د رخواسـت کرد  
کـه د ر ايـن مناقصـه تیمـی از برنامه ريـزان و معمـاران به 
رهبـری Jaime Lernerوظیفـه برنامه ريـزی و اجـرای 
 ,Mikesh, n.d(  طرح توسـعه ی شـهر را بر عهد ه گرفتند
۱(د رجـد ول 5 چالـش هـا، راهکارهـا، پـی آمد  هـای اين 

شـهر بررسـی شـد ه است.
 شهر مصد ر امارات متحد ه ی عربی

شـهر مصد ر د ر قلب کشـورهای اوپک، د ر 30 کیلومتری 
)ابوظبـی(،  عربـی  متحـد ه ی  امـارات  پايتخـت  شـرقی 
واقع شـد ه اسـت. پـروژه ی توسـعه ی شـهر مصد ر توسـط 
 )Foster and Partners(همـکاران و  فاسـتر  گـروه 
بـرای40 هـزار نفـر سـکنه و50 هزار نفـر مسـافر روزانه با 
 Roseta(( مساحت 6 میلیون مترمربع طراحی شد ه است
and Karayianni, ۲0۱۱. هـد ف ايـن پـروژه ترکیـب 
تکنولوژی هـای روزآمـد  بـا اصـول برنامه ريـزی و طراحی 
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سـنتی عربـی بـر مبنـای الويـت اسـتفاد ه از انرژی هـای 
تجد يد پذيـر و راه کارهـای د وسـت د ار محیط زيسـت بـر 
نفت د ر شـکل د اد ن به يک اجتمـاع با هد ف تولید  نکرد ن 
کربـن و زباله اسـت. مـا نبايد  به نفت بهعنـوان تنها منبع 
اصلـی سـرمايه ی ملی تکیـه کنیم. مـا بايد  منابـع د رآمد  
خـود  را گسـترش د اد ه و پروژه های اقتصاد ی بنا کنیم که 
اطمینان بخـش يـک زند گـی آزاد ، پايـد ار و باشـکوه برای 
 ,Masdar A Mubadala Company( باشـد   مـرد م 
۲0۱3(. شـايد  اين سـخن شـیخ زايـد  بنیان گـذار، امارات 
متحـد ه ی عربـی، سـنگ بنای رويکـرد  امـروز اين کشـور 
نسـبت بـه پايـد اری د ر طراحی شـهری و مسـائل مربوط 
به آن باشـد . پـروژه ی مصد ر يک پـروژه ی چند  منظوره از 
طـرف د ولـت ابوظبی، با هد ف پیشـبرد  توسـعه د ر بخش 
بازرگانـی و گسـترش تکنولوژی هـا و راه حل هـای مربوط 
بـه انرژی هـای تجد يد پذيـر و جايگزيـن و تبد يل شـد ن 
بـه قطـب تحقیـق و توسـعه و نمايـش تکنولوژی هـای 
انـرژی آيند ه اسـت. رويکـرد  اين اقد ام پايه گـذاری تجارت 
انـرژی پايـد ار، مد يريـت کربن و فنـاوری حفاظـت از آب، 

حـول پی هـای اساسـی د ر زمینـه ی انسـانی، اقتصـاد ی، 
تکنولوژيکـی و زيرسـاختی اسـت. از آن جـا کـه مصـد ر 
بـر روی کمربنـد  خورشـید ی جهـان واقـع شـد ه، انـرژی 
خورشـید ی، صنعت کلید ی د ر اين شـهر اسـت )همان(. 
برنامه ی کان شـهر مصد ر نقشـی مهم د ر موفقیت شـهر 
د ر بـه د سـت آورد ن اهـد اف پايـد اری د ارد ، مراحـل اصلی 
برنامـه ی کان شـهر از قرار زير اسـت: د رجد ول 5 چالش 
ها، راهکارها، پی آمد  های اين شـهر بررسـی شـد ه اسـت.

 سـاخت و سازها د ر اين شـهر د ر سال ۲008 میاد ی آغاز 
شـد ه اسـت و فاز اول د ر سـال ۲0۱3 کامل شد ه است. د ر 
طـول زمـان سـاخت و پـس از آن مصـد ر بـه شـهری بـا 
فنـاوری پـاک کـه مشـاغل، سیاسـت گذاران، متخصصان 
صنايـع و محققـان را بـه خـود  جـذب می کنـد ؛ تبد يـل 
خواهـد  شـد  )همـان(. رسـید ن بـه اهـد اف جاه طلبانـه ی 
مصـد ر به د لیل بـروز بحـران اقتصاد ی د ر جهان، نسـبت 
به آن چه برنامه ريزی شـد ه، به زمان بیشـتری نیـاز د ارد . با 
ايـن وجـود  د ر حال حاضر نیز اين شـهر، نمونه های بارزی 
از اسـتفاد ه از مـواد  و مصالـح به منظورپس اند از پـول ارائه 

)2012 ,Nordic Eight( :جد ول 3. چالش ها، راهکارها و پی آمد های شهر پايد ار اسلو؛ مأخذ 
 

 آمدپی کارراه چالش

ریزی مهبرنا
 شهری

 شهر عنوان مرزهای جنگل به یحاشیه تعیین 
 چندعملکردی شهر تقویت استراتژی 
 سبز فضاهای به شهروندان یهمه دسترسی 

 از منابع طبیعی ظتافح 
 مستحکم گانیرباز یتوسعه 
 در زیرزِمین یتوسعه 

و سیستم حمل
 نقل

 ی شخصی:وسایل نقلیه
 های با تولید کم کربن ماشین برای رایگان پارکینگ 
 مالیات مضاعف کاهش 
 موردنیاز سوختی هایزیرساخت به تخصیص بودجه 

 ی عمومی:وسایل نقلیه
 سلولی باسوخت اتوبوس پنج اندازیراه 
 آبی ضایعات ولجن غذایی ضایعات از تولیدشده متان از استفاده 

 هااتوبوس باقی برای

 ی شخصی:وسایل نقلیه
 برقی ماشین500,3وجود 
   وسائل برای شارژچهارصد ایستگاه 

نصب  اندازبرقی، باچشم ینقلیه
 هر سال در شارژ ایستگاه 100

 ی عمومی:وسایل نقلیه
  انرژی %60تجدیدپذیر بودن 

 عمومی ونقلحمل
 در باقیمانده %40رشد  درحال سهم 

 انتشارکم/ صفرآلودگی به رسیدن

 روشنایی
 خیابان

  نورشدن هرلامپیاکم خاموش روشن،امکان 
  تنظیم مقدار روشنایی با توجه به شرایط جوی با ارسال اطلاعات

 به واحد مرکزی کنترل 
 با سنتی هایلامپ تعویضLEDها 

 62%-52%درمصرف جوییصرفه 
 انرژی

  در هوشمند چراغ 000,20نصب 
  2013سال 

 
را به  »شهر پایداراروپایی»ی اروپا برگزار شد جایزه یکه توسط اتحادیه« اانتخابات شهرهای پایدار اروپ»در میلادی  2003شهر اسلو در سال 

ت توجه ی پایدار همراه با نوآوری و خلاقیی این شهر در راستای تحقق ابعاد کلیدی توسعهها، پیشرفت و تعهد پیوستهخود اختصاص داد. فعالیت
 (.Mega, 2005کمپین  را به خود جلب کرد )

 برزیل کوریتیباشهر 
ی لوییز هایکاوا از به گفته .(Holtzclaw, 2004, 2) استجای داده  مربعکیلومتر 430میلیونی را در وسعتی حدود  1.9امروز کوریتیبا جمعیتی 

به (:IPPUC: Institute de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitibaاعضای اینستیتوی طراحی شهری کوریتیبا )
زندگی عملی است. کوریتیبا با تضمین کیفیت بالای  میلیون نفر دیگر به جمعیت 3های در نظر گرفته شده برای این شهر افزایش تا کمک طرح

کوریتیبا با افزایش مهاجرت کارگران برای یافتن کار به این میلادی  1975و  1952های شدن این منطقه به  قطب صنعتی بین سالدلیل تبدیلبه
ین دارای امکاناتی از قبیل فاضلاب، نیروی برق، خطوط ساکن یک سوممناسب شرایط، تنها بینی ریزی و پیشدلیل عدم برنامه شهر مواجه شد. به

ای برای ای شهردار کوریتیبا طرح و برنامهتلفن و...  بودند. همچنین ترافیک در مراکز اصلی شهر به مشکل جدی تبدیل شده بود. طی مناقصه
اجرای ریزی و وظیفه برنامهJaime Lernerرهبری  ریزان و معماران بهدر این مناقصه تیمی از برنامه که شهر در حال گسترش درخواست کرد

 چالش ها، راهکارها، پی آمد های این شهر بررسی شده است. 5درجدول (Mikesh, n.d, 1ی شهر را بر عهده گرفتند )طرح توسعه
 (IPPUC, 2009( و )Holtzclaw, 2004( و )Mikesh, n.d: ).مأخذها، راهکارها و پی آمدهای شهر پایدار کوریتیباچالش .4 جدول
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می د هد . انسـتیتو مصد ر با همکاری د انشـگاه ماساچوست 
روی  بـر  تحقیـق  هـد ف  بـا  را  خـاق  افـراد    )MIT(
 ,MRS Bulletin(  تکنولوژی های پايـد ار جذب می کنـد
۲0۱3(. شـهر مصد ر متعهد  به اسـتفاد ه از تکنولوژی های 
انـرژی  تجد يد پذيرشد ه اسـت. شـهری کـه تولیـد  کربن را 
متوقـف می کند ، زبالـه تولید  نمی کند ، صـد  د رصد  انرژی 
مورد  اسـتفاد ه ی آن از منابع تجد يد پذير اسـت، سبزترين 
سـاختمان های تجاری د ر د نیا را د ارد ، و ماشـین هايی که 
از سـوخت های فسـیلی اسـتفاد ه می کنند  د ر د اخل شهر 

اجـازه ی تـرد د  ند ارنـد . برنامه ريزان، سیسـتم حمل و نقل 
زيرزمینـی طراحـی کرد ه اند  تا خیابان ها از ماشـین خالی 
 .)۲009 ,International Energy Agency( باشـند  
سیاسـت گذاران و برنامه ريـزان شـهر مصـد ر امیـد  د ارنـد  
بـا کاهـش مقـد ار انتشـار کربـن و تولیـد  زبالـه ی کم تـر 
ايـن شـهر را د ر میان شـهرهای پايـد ار جهان قـرار د هند  

.)۲0۱3 ,MRS Bulletin(
با بررسـی اقد امات صورت گرفته توسـط سیاسـت گذاران 
پنـج شـهر پايـد ار مطالعه شـد ه، می تـوان فعالیت هـا و 

)2009 ,IPPUC( و )2004 ,Holtzclaw( و )Mikesh, n.d( :جد ول 4. چالش ها، راهکارها و پی آمد های شهر پايد ار کوريتیبا.مأخذ

 آمدپی کارراه چالش

و نقل حمل
 سبز

  ابداع سیستمBRT 
  ی نقلیه و وسیله 2000مسیر ویژه اتوبوس،  390اختصاص

 میلیونمسافر  2.1جایی روزانه تقریبا جابه
 ی بلیط اتوبوس در روزهای آخر هفته با هدف کاهش هزینه

 عمومیو نقل حملتشویق شهروندان به استفاده از 
 طراحی پیاده محور مرکز شهر 
  رانیکیلومتر مسیر اختصاصی دوچرخه 120ساخت 

  شهری با وسایل سفرهای درون %4افزایش
 ی عمومی، دوچرخه وبه صورت پیادهنقلیه

  و نقل حملنرخ استفاده از  %45افزایش
 عمومی 

  به تعداد مسافران  3,2%افزایش سالانه
 عمومیو نقل حمل

  میلیون لیتر سوخت 27ذخیره سالانه 
امنیت 
 عمومی

 های اترها و دیگر مکانئها، تها، رستورانشاپقرارگیری کافی
 - عمومی در اطراف مسیرهای پیاده

ریزی برنامه
 شهری

 ها به صورت مد نظر قرار دادن مسیرراهی طراحی شبکه 
و نقل عمومی در ارجحیت و خرد کردن ترافیک در حمل

 مسیرهای یک طرفه
 ها به صورت متحدالمرکز با هدف امکان طراحی شبکه راه

 ی شهرگسترش آسان با توسعه
 های اتوبوس با هدف راحتی، امنیت و طراحی ایستگاه

 نظر گرفتن معلولینجویی در زمان کاربران با در صرفه

  هزار دلار به ازای  200کاهش مالیات حدود
هر کیلومتر خط اختصاصی اتوبوس در 

 مقابل ساخت مترو

 مسکن

 دهندگان و ساخت مساکن فروش حق مسکن به توسعه
 اجتماعی برای نیازمندان

 دهی بنا با توجه به نیازهای خانوادهامکان شکل 
  یکسان به عنوان عدم تکرار یک بنا با مدول و طراحی

 مسکن اجتماعی

- 

 اتلاف صفر

 ی کاغذدسته چهارهای خشک از منازل در آوری زبالهجمع ،
 شیشه، فلز، پلاستیک

 افزایش سطح آگاهی جامعه با آموزش رایگان 
 ی سبز طرح معاوضه 

  های خانگیزباله %70بازیافت 
 اصله درخت با بازیافت  1200 حفظ روزانه

 کاغذ
  اتوبوس و یا غذا در ازای دریافت بلیط

 های کم درآمدهای بازیافتی از خانوادهزباله

ی توسعه
 اجتماعی

 پیاده کردن طرح کودکان خیابانی 
  پرداخت وجه نقد و غذا در ازای انجام

توسط  کارهای ساده مثل باغبانی و غیره
ی شدهکودکان در برخی مشاغل مشخص

 صنعتی، تجاری و یا انسینستیتوها
 
 ی عربیامارات متحده مصدرشهر 

ی شهر ی توسعهشده است. پروژه، واقع(ابوظبی)ی عربی کیلومتری شرقی پایتخت امارات متحده 30شهر مصدر در قلب کشورهای اوپک، در 
میلیون  6ت نفر مسافر روزانه با مساحهزار  50نفر سکنه وهزار  40برای (Foster and Partners)مصدر توسط گروه فاستر و همکاران

ریزی و های روزآمد با اصول برنامههدف این پروژه ترکیب تکنولوژی. Roseta and Karayianni, 2011)است )مترمربع طراحی شده
دادن به یک اجتماع با در شکلزیست بر نفت دار محیطکارهای دوستهای تجدیدپذیر و راهطراحی سنتی عربی بر مبنای الویت استفاده از انرژی

ی ملی تکیه کنیم. ما باید منابع درآمد خود را گسترش داده هدف تولید نکردن کربن و زباله است. ما نباید به نفت بهعنوان تنها منبع اصلی سرمایه
 ,Masdar A Mubadala Company) بخش یک زندگی آزاد، پایدار و باشکوه برای مردم باشدهای اقتصادی بنا کنیم که اطمینانو پروژه
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راه کارهـای عملـی د ر راسـتای رسـید ن به پايـد اری را د ر 
طراحـی  و  برنامه ريـزی  اقلیمـی،  مد يريـت  د سـته های 
شـهری، حمل و نقل، سـاخت و ساز د ر شـهرها، توسعه ی 
اجتماعی، سیاسـت های مصرف آب و سـامت و بهد اشت 
جامعـه جـای د اد . هـر يـک از ايـن مـوارد  ذکـر شـد ه، 
فعالیتی د ر جهت بهبود  وضع شـهرها د رباره ی موضوعات 
اقتصـاد ی، اجتماعـی و محیطی د خیل د ر پايد اری اسـت. 
بـا توجه به میزان پیشـرفت اين شـهرها د ر زمینه کاهش 
مصـرف انرژی می توان اين شـهر را جزء شـهرهای پايد ار 
بـه حسـاب آورد  و از راهکارهای آنها بـه عنوان راهکار های 
راهبـرد ی د ر زمینـه پايـد ار سـازی د ر شـهرهای ايـران 
اسـتفاد ه کـرد . نکتـه قابـل تأمـل اين اسـت که هر شـهر 
بايـد  بـا توجه بـه نیازها، شـرايط جغرافیايـی و فرهنگی و 
سـاير فاکتورهای مؤثـر، سیاسـت ها و برنامه های منحصر 
پايـد اری  از شـاخص های  به فـرد ی د ر مـورد  هـر يـک 
تد ويـن کنـد . بـه همیـن د لیـل اسـت کـه د ر مواجهـه با 
صـورت مسـئله ای يکسـان د ر مـورد  د و شـهر متفـاوت، 

راه کارهـای گوناگونـی بـه کار گرفته می شـوند .
توسعه ی پايد ار شهرهای ايران

د ر حرکـت به سـوی پايد ارسـازی شـهرهای ايـران بايـد  

بـه ايـن نکتـه توجه د اشـت که ايـن جنبش بايـد  از بطن 
جامعـه و بـا توجه بـه عـاد ات، طـرز زند گـی و ارزش های 
 w ،۱388 ،فرهنگـی جامعـه آغاز شـود  )ارمغان و گرجـی
۲(. همانطور د ر اجزاء د ر معماری سـنتی بر اسـاس تعامل 
نشـات می   گرفته انـد ، اصـول و قواعـد  د ر شـهرها و بناهـا 
هم بر اسـاس همین مشـارکت ها شـکل گرفته انـد . مرد م 
ايـران د ر زمـان قد يـم با همین تعامل و مشـارکت د ر امور 
شـهری با کاهش مصرف انرژی د ر بناها و د ر شـهر سـعی 
بـر پايد ارسـازی شـهر د اشـته اند . کـه د ر آن زمـان بـرای 
رسـید ن به هد ف خـود  راهکارهايی را سـنجید ه اند  که د ر 
جد ول شـماره 7 راهکارها بیان شـد ه اسـت. اما رفته رفته 
بـا گذشـت زمان و با کم شـد ن همکاری هـا د ر بین مرد م، 
راهکارهاکـم رنگ تر شـد ه اسـت. د ر جـد ول 7 چالش ها، 

راهکارهـا، پی آمد های اين شـهر بررسـی شـد ه اسـت.
بحث و تحلیل

انگاره هـای  میـان  کـه  د ارنـد   آن  از  نشـان  پژوهش هـا 
شهرسـازی بومی ايران و اصول و قواعد  نظريه های معاصر 
شهرسـازی، شباهت های بی شـماری وجود  د ارد  )حبیبی، 
تحصیلـد ار و پورمحمد رضـا، ۱390، ص ۱(. برخـی از اين 
اصـول د ر اد امـه ارائه و نقاط مشـترک اين اصـول با اصول 

)2013 ,Mubadala Company(:جد ول5. چالش ها، راهکارها و پی آمد های شهر پايد ار مصد ر  مأخذ

شهری و  بنای رویکرد امروز این کشور نسبت به پایداری در طراحیی عربی، سنگگذار، امارات متحدهشاید این سخن شیخ زاید بنیان (.2013
بازرگانی و گسترش از طرف دولت ابوظبی، با هدف پیشبرد توسعه در بخش  منظورهی چند ی مصدر یک پروژهپروژه مسائل مربوط به آن باشد.

های انرژی شدن به قطب تحقیق و توسعه و نمایش تکنولوژیهای تجدیدپذیر و جایگزین و تبدیلهای مربوط به انرژیحلها و راهتکنولوژی
ی انسانی، ینههای اساسی در زمگذاری تجارت انرژی پایدار، مدیریت کربن و فناوری حفاظت از آب، حول پیآینده است. رویکرد این اقدام پایه

لیدی در این جا که مصدر بر روی کمربند خورشیدی جهان واقع شده، انرژی خورشیدی، صنعت کاقتصادی، تکنولوژیکی و زیرساختی است. از آن
لان ی کمراحل اصلی برنامه ،آوردن اهداف پایداری داردی کلان شهر مصدر نقشی مهم در موفقیت شهر در به دستبرنامهشهر است )همان(. 

 چالش ها، راهکارها، پی آمد های این شهر بررسی شده است. 5درجدول  شهر از قرار زیر است:
 (Mubadala Company, 2013)مأخذ:  ها، راهکارها و پی آمدهای شهر پایدار مصدرچالش .5جدول

 آمدپی کارراه چالش

 انرژی

 یکئفتوولتا هایاستفاده از پنل 
 تولید منبع به انسانی و شهری هایزباله تبدیل 

 انرژی
 هاساختمان و شهری یشبکه گیریجهت 
 عنوان سنجی منبع انرژی حرارتی زمین بهامکان

 انرژی گرمایی

 در پذیر تجدید انرژی از استفاده %7به  دستیابی 
 2020سال 

 خورشید انرژی مقدار ترینکم جذب 
 شبانگاهی خنکای افزایش 
  مگاوات100انرژی خورشیدی متمرکز ظرفیت تولید 
  مگاواتی 500تولید انرژی هیدروژنی 

 تفریحات های زندگی نظیر: کار،مجاورت تمام جنبه  یکپارچگی
 نقلیه وسائل از استفاده به نیاز کردنکم  زندگی محل و

 و نقلحمل
 رویشهری با قابلیت پیاده طراحی فضاهای 
 شخصی سریع ینقلیه استفاده از سیستم 

 با انرژی الکتریکی (PRT)سریع
  2تولید نکردنCO 

پویایی در 
 شهر

 هااهمیت دادن به فضای بین ساختمان  بیرونی ازفضاهای استفاده به تشویق مردم 

عابر 
 مداریپیاده

  عرضهای کمکارگیری خیابانبه 
 اندازروهای سایهپیاده  رویپیاده تشویق مردم به 

 
است. در طول زمان ساخت و پس از آن کامل شده 2013فاز اول در سال  و است آغاز شدهمیلادی  2008و سازها در این شهر در سال ساخت

کند؛ تبدیل خواهد شد )همان(. ه خود جذب میگذاران، متخصصان صنایع و محققان را بمصدر به شهری با فناوری پاک که مشاغل، سیاست
شده، به زمان بیشتری نیاز دارد. با این ریزیچه برنامهی مصدر به دلیل بروز بحران اقتصادی در جهان، نسبت به آنطلبانهجاهرسیدن به اهداف 

دهد. انستیتو مصدر با همکاری انداز پول ارائه میهای بارزی از استفاده از مواد و مصالح به منظورپسوجود در حال حاضر نیز این شهر، نمونه
شهر مصدر  (.MRS Bulletin, 2013کند )های پایدار جذب میتکنولوژی ( افراد خلاق را با هدف تحقیق بر رویMITماساچوست ) دانشگاه

انرژی  صد درصدکند، کند، زباله تولید نمیاست. شهری که تولید کربن را متوقف میتجدیدپذیرشده های انرژیمتعهد به استفاده از تکنولوژی
های فسیلی استفاده هایی که از سوختهای تجاری در دنیا را دارد، و ماشینآن از منابع تجدیدپذیر است، سبزترین ساختمانی مورد استفاده

شند ها از ماشین خالی بااند تا خیابانو نقل زیرزمینی طراحی کردهریزان، سیستم حملی تردد ندارند. برنامهکنند در داخل شهر اجازهمی
(International Energy Agency, 2009.) ریزان شهر مصدر امید دارند با کاهش مقدار انتشار کربن و تولید گذاران و برنامهسیاست

 (.MRS Bulletin, 2013دار جهان قرار دهند )تر این شهر را در میان شهرهای پایی کمزباله
کارهای عملی در راستای رسیدن به ها و راهتوان فعالیتده، میششهر پایدار مطالعه پنجگذاران با بررسی اقدامات صورت گرفته توسط سیاست

های ی اجتماعی، سیاستو ساز در شهرها، توسعهریزی و طراحی شهری، حمل و نقل، ساختهای مدیریت اقلیمی، برنامهپایداری را در دسته
ی موضوعات ی در جهت بهبود وضع شهرها دربارهمصرف آب و سلامت و بهداشت جامعه جای داد. هر یک از این موارد ذکر شده، فعالیت

با توجه به میزان پیشرفت این شهرها در زمینه کاهش مصرف انرژی می توان این شهر را  اقتصادی، اجتماعی و محیطی دخیل در پایداری است.
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برد اشـت شـد ه از مطالعه ی پنج شهر بررسـی خواهد  شد . 
)مقايسـه اين اصول د ر جد ول 8 انجام شـد ه اسـت(. البته 
بايـد  اذعـان د اشـت که شهرسـازی بومـی ايـران د ر زمان 
خـود  پايـد ار بـود ه و تکرار آن با توجـه به تغییر مقتضیات 
زمـان امـری بیهـود ه محسـوب می شـود . اسـتخراج ايـن 
ويژگی هـا بـه منظور د سـتیابی بـه جوهـر و ذات نیازهای 
شهرسـازی امروز ايران است. شناخت اين اشتراکات باعث 

د رک ريشـه د ار بود ن اين اصول د ر فرهنگ ايران و عجین 
بود ن با شـیوه ی زند گی ايرانیان می شـوند ؛ هرچند  برخی 
از آن هـا به فراموشـی سـپرد ه شـد ه باشـند . همچنین د ر 
جـد ول مذکور سـتونی به عنـوان اصولی که د ر شـهرهای 
پايـد ار ايـران د ر گذشـته وجود  د اشـته ولی امـروز د ر پنج 
شـهر مطالعه شـد ه د ر نظر گرفته نمی شـوند ، وجود  د ارد  
کـه ايـن واقعیت می تواند  ريشـه د ر تفـاوت نیازهای زمان 

جد ول 7. چالش ها، راهکارها و پی آمد های شهرهای ايرانی. مأخذ: نگارند گان

 پی آمد کارراه چالش

به شرایط آب و هوایی منطقه، در نظر گرفتن امکانات  پاسخ مناسب شهر در توافق کامل با محیط پیرامونی در منطقه شهر در منطقه
 محلی، کاهش ریسک آسیب رساندن به بوم منطقه

ی توسعه
 شهری

کارکرد دوگانه: خلق محلات و مناطق جدید، مرمت بافت موجود 
 شهری

کاهش هزینه، کاهش مصرف مصالح، ارتباط با تاریخ و فرهنگ، 
 در بافت استفاده از امکانات موجود، ایجاد ارتباط

حدود و ثغور 
شهری کمتر، کاهش  تمرکز خدمات، دسترسی آسان، سفرهای درون شهر دارای حد و مرز مشخص کالبدی کالبدی

 یازیدن به منابع طبیعی برای گسترش افقی شهردست

 تاکید بر دسترسی آسان به خدمات شهری خدمات شهری
صرف تشویق شهروندان به استفاده از خدمات شهری در ازای 

های درون جاییی بیشتر برای امکانات خصوصی، کاهش جابههزینه
 شهری، کاهش مصرف انرژی، کاهش آلودگی

تاکید بر مرکز مجموعه شهری هم به عنوان مرکزی مدنی و هم  مراکز شهری
 ای غیر رسمی برای تجمعات عمومیبه عنوان عرصه

حس تعلق  ایجاد حس تعلق به جمع و اتحاد،ایجاد حس مکان، ایجاد
 به فضا،

فضاهای 
 تاکید بر فضاهای عمومی مشترک به خصوص در مقیاس محله عمومی

ایجاد حس مکان، ایجاد حس تعلق به فضا، ایجاد حس زندگی در 
اجتماعات محلی، تزریق زندگی به محلات، کاهش ریسک وقوع 

 جرم در محلات

تفریحی، ها نظیر تسهیلات تجاری، اختلاط تنوعی از کاربری کاربری
 فرهنگی و ... در کنار واحدهای مسکونی

های درون شهری، کاهش مصرف انرژی، کاهش جاییکاهش جابه
 جویی در زمان آلودگی، صرفه

تاکید بر ساخت و ساز سبز، محافظت از فضاهای باز، توجه به  فضاهای سبز
 های معنایی طبیعتویژگی

قناعت، معنادار شدن ایجاد حس احترام به طبیعت در شهروندان، 
محیط ساخته شده، ایجاد حساسیت فرهنگی به مسائل محیطی، 

 های مادی طبیعت،توجه به ویژگی
 ی شهروندان، ایجاد حس مکان، افزایش دید زیبایی شناسانه طراحی هماهنگ با اتکا به ضوابط مدرن، تاکید بر زیبایی طراحی محیط

مشارکت 
 ساکنین

از دخالت و مشارکت ساکنین محله در برقراری سطح قابل توجه 
 ریزی و مدیریت آنبرنامه

ها و ایجاد حس تعلق به فضا، ایجاد حس مسئولیت نسبت به کاستی
 نواقص شهری، در نظر گرفتن نیاز، انتظارات و آرزوهای کاربران

اهمیت به زندگی در اجتماعات محلی، توجه به نیازها و  روابط اجتماعی
 اجتماعی در کالبد شهر و تک تک بناهاهای روابط ریشه

 ءپذیری، ارتقاسازگاری شهر با کاربران به دلیل قابلیت انعطاف
 انتظارات و دانش شهروندان

 مسکن
الگویی ترکیبی مسکن، مسکن قابل استطاعت برای همه، 

آورد، توجه به مفاهیم طراحی اقلیمی، استفاده از مصالح بوم
 سادگی و...پذیری، تعمیرپذیری، نگهداشت

واری، استفاده از مصالح سازگاری مساکن با محیطط پیرامون، مردم
خطر سالم و بومی، استفاده از تکنولوژی موجود، جوابگویی و بی

شدنی بودن عملکردها، افزایش عمر بنا، کاهش احتمال ایجاد زاغه 
 و حلبی آبادها، کاهش ریسک وقوع جرم، کاهش هزینه

ساختارهای 
 سنتی

تقویت ساختارهای سنتی، توجه به بناهای واجد ارزش حفظ و 
 ها، رونق اقتصاد محلیواری، کاهش هزینهنیارش، مردم تاریخی

ها، در جویی در مصرف منابع، کاهش هزینهپرهیز از بیهودگی، صرفه آوردگیری از فرهنگ و معماری بومی و مصالح بومتاکید بر بهره گراییبوم
 محلینظر گرفتن امکانات 

مراتب سلسله
 شهری

مراتب در ساختار فضایی شهر و محله و نظام رعایت اصل سلسله
 دسترسی و توزیع خدمات شهری

پذیربودن فضاهای شهری، ایجاد حس ایجاد حس مکان، آدرس
 تعلق به فضا

 بحث و تحلیل
شماری های بیاهتهای معاصر شهرسازی، شبواعد نظریهشهرسازی بومی ایران و اصول و قهای از آن دارند که میان انگارهها نشان پژوهش

و نقاط مشترک این اصول با اصول برداشت شده از برخی از این اصول در ادامه ارائه  .(1 ص ،1390 ،حبیبی، تحصیلدار و پورمحمدرضاوجود دارد )
البته باید اذعان داشت که شهرسازی بومی ایران در زمان  انجام شده است(. 8)مقایسه این اصول در جدول  خواهد شد. یشهر بررس پنجی مطالعه

ها به منظور دستیابی به جوهر و شود. استخراج این ویژگیخود پایدار بوده و تکرار آن با توجه به تغییر مقتضیات زمان امری بیهوده محسوب می
ی با شیوهدار بودن این اصول در فرهنگ ایران و عجین بودن شناخت این اشتراکات باعث درک ریشه ان است.ذات نیازهای شهرسازی امروز ایر

ستونی به عنوان اصولی که در شهرهای  مذکورها به فراموشی سپرده شده باشند. همچنین در جدول هرچند برخی از آن شوند؛زندگی ایرانیان می
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يـا د ر تفـاوت فرهنگـی و نیاز افـراد  جامعه بـه حضور اين 
مـوارد  د ر زند گی روزمره شـان د اشـته باشـد . کـه می توان 
بـا آگاهـی تمام ايـن اصول را د ر شهرسـازی امـروز تزريق 
کـرد . ايـن مسـئله د ر پژوهش های آتـی می تواند  کنکاش 
شـد ه و نتیجـه ی آن بـه تجربیـات عملـی شـهری تزريق 

گرد د .
نتیجه گیری و جمعبند ي

د ر د نیـای امـروز پـس از مـد ت طولانـی افراطی گری های 
منتج از انقاب صنعتی، بشـر به شـد ت نیاز به بازگشـت 

بـه طبیعـت را احسـاس می کنـد . او اکنـون می کوشـد  با 
روی آورد ن بـه تکنولوژی هـای مـد رن د ر جهـت کاهـش 
انتشـار گازهای گلخانـه ای، اسـتفاد ه از منابع تجد يد پذير 
انـرژی و جلوگیـری از روند  تغییر اقلیم و گرمايش جهانی 
قـد م بـرد ارد . مجامـع بین المللـی د ر پـی آن هسـتند  که 
بـد ون ايجـاد  مخاطـره د ر توانايی هـای نسـل های آتی، د ر 
راسـتای تأمین نیازهای خـود  گام برد ارنـد . د ولت ها، تجار 
و شـهروند ان طی بیسـت سـال گذشته، توسـعه ی پايد ار 
را بـه عنـوان اصلـی هـاد ی پذيرفتـه و پیشـرفت هايی د ر 

جد ول 8. مقايسه اصول و قواعد  شهرسازی پايد ار د ر شهرهای مورد  مطالعه ايرانی و خارجی. مأخذ: )حبیبی، تحصیلد ار و 
پورمحمد رضا، 1390، ص 14( و )ارمغان و گرجی 1388، ص 18(

تواند ریشه در تفاوت که این واقعیت می وجود دارد ،شوندشهر مطالعه شده در نظر گرفته نمی پنجولی امروز در پایدار ایران در گذشته وجود داشته 
شان داشته باشد. که می توان با آگاهی تمام این در زندگی روزمرهافراد جامعه به حضور این موارد نیازهای زمان یا در تفاوت فرهنگی و نیاز 

به تجربیات عملی شهری تزریق  ی آنتواند کنکاش شده و نتیجههای آتی میاین مسئله در پژوهشتزریق کرد.  اصول را در شهرسازی امروز
 گردد.
 ص ،1390)حبیبی، تحصیلدار و پورمحمدرضا،  مأخذ: .مقایسه اصول و قواعد شهرسازی پایدار در شهرهای مورد مطالعه ایرانی و خارجی .8 جدول

 (18 ص ،1388( و )ارمغان و گرجی 14

 *اصول و قواعد شهرسازی پایدار بومی ایران چالش
اشتراکات اصول شهرهای پایدار بومی 
ایران و اصول استخراج شده از بررسی 

 **شهر پنج

اصول یافت شده در شهرهای پایدار بومی 
شهر ذکر شده  پنجی ایران که در مطالعه

 **دیده نشد

    شهر در توافق کامل با محیط پیرامونی در منطقه شهر در منطقه

کارکرد دوگانه: خلق محلات و مناطق جدید، مرمت  ی شهریتوسعه
    بافت موجود شهری

حدود و 
    شهر دارای حد و مرز مشخص کالبدی ثغورکالبدی

    بر دسترسی آسان به خدمات شهری تأکید خدمات شهری

 مراکز شهری
هم به عنوان مرکزی  ،بر مرکز مجموعه شهری تأکید

ای غیر رسمی برای مدنی و هم به عنوان عرصه
 تجمعات عمومی

   

 فضاهای عمومی
در  بر فضاهای عمومی مشترک به خصوص تأکید

شدن دوباره حس مقیاس محله؛ عاملی برای زنده
 زندگی در اجتماعات محلی

   

ها نظیر تسهیلات تجاری، اختلاط تنوعی از کاربری کاربری
    تفریحی، فرهنگی و ... در کنار واحدهای مسکونی

 فضاهای سبز
بر ساخت و ساز سبز، محافظت از فضاهای باز،  تأکید

های معنایی طبیعت و ایجاد حس احترام توجه به ویژگی
 های مادی طبیعتن، توجه به ویژگیبه آ

   

بر  تأکیدطراحی هماهنگ با اتکا به ضوابط مدرن،  طراحی محیط
    زیبایی، ایجاد ارتباط در بافت

برقراری سطح قابل توجه از دخالت و مشارکت ساکنین  مشارکت ساکنین
    ریزی و مدیریت آنمحله در برنامه

 روابط اجتماعی
اهمیت به زندگی در اجتماعات محلی، توجه به نیازها و 

اجتماعی در کالبد شهر و تک تک های روابط ریشه
 بناها

   

 مسکن
ترکیبی مسکن، مسکن قابل استطاعت برای  الگوی

آورد، توجه همه، طراحی اقلیمی، استفاده از مصالح بوم
 پذیری، تعمیرپذیری، سادگی و...به مفاهیم نگهداشت

   

ساختارهای 
 سنتی

حفظ و تقویت ساختارهای سنتی، توجه به بناهای واجد 
    تاریخیارزش 

گیری از فرهنگ و معماری بومی و مصالح بر بهره تأکید گراییبوم
    آوردبوم

مراتب سلسله
 شهری

مراتب در ساختار فضایی شهر و رعایت اصل سلسله
    محله و نظام دسترسی و توزیع خدمات شهری

 
 جمعبندیگیری و نتیجه

کند. او های منتج از انقلاب صنعتی، بشر به شدت نیاز به بازگشت به طبیعت را احساس میگریطولانی افراطیدر دنیای امروز پس از مدت 
ر انرژی و جلوگیری از یای، استفاده از منابع تجدیدپذمدرن در جهت کاهش انتشار گازهای گلخانههای آوردن به تکنولوژیشد با رویکواکنون می
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جد ول 9. اصول و احکام منتج از مطالعات جهت پايد اری شهرهای امروز ايرانی

 کارهای پایدارسازی شهرهای امروز ایرانراه چالش

 مدیریتاقلیمی

 فسیلی هایسوخت جای به زمین گرمایی انرژی و یبادی انرژ س،ابیوم مثل تجدیدپذیر هایانرژی از استفاده 
 اندازی سیستم تولید انرژی از گاز متان ناشی از تخمیر زبالهراه( های شهریNEU) 
 یکئفوتوولتا هایاستفاده از پنل 
 های فسیلیاز انرژی الکتریسیته به جای سوخت گیری به سمت استفادهجهت 
  تقویت فیزیکی و اجتماعی سیستم مهار سیل 
 هاو بازیافت آنهای خشک به صورت خانگی آوری زبالهجمع 
  ایجاد مراکز خرید و فروش وسایل دست دوم 
 سرما از آب دریا تولید 
  با سنتی هایلامپ تعویضLEDها 
 ،با توجه به شرایط جوی هاهای خیاباننورشدن هر یک ازلامپکم یا خاموش امکان روشن 
 افزایش سطح آگاهی جامعه با آموزش رایگان 
 ی سبزطرح معاوضه 
 خورشید در جهت تابش مناسب هاساختمان و شهری یشبکه گیریجهت 

ریزی برنامه
 شهری

 ترالی سه دهه پیش از  یک یو نقل شهرهای حملی سیاستریزی برابرنامه 
 های عملی و تصمیمات شهرری از محققان در ارتباط با شهر پایدار در فعالیتیگبهره 
 چندعملکردی شهر تقویت استراتژی 
  کامل با محیط پیرامونی در منطقهشهر در توافق 
 و حفظ فشردگی بافت شهری شهر مرزهای تعیین 
 مراتب در ساختار فضایی شهر و محله و نظام دسترسی و توزیع خدمات شهریرعایت اصل سلسله 
 زندگی محل و تفریحات های زندگی نظیر: کار،مجاورت تمام جنبه 
 بر دسترسی آسان به خدمات شهری تأکید 
 ای غیر رسمی برای تجمعات عمومیشهری هم به عنوان مرکزی مدنی و هم به عنوان عرصه یبر مرکز مجموعه تأکید 
 ی شهرها با هدف امکان گسترش آسان همراه با توسعهطراحی شبکه راه 
 و نقل عمومی در ارجحیت و خرد کردن ترافیک در مسیرهای یک طرفهحمل قرار دادن مسیر ،های راهطراحی شبکه 
 های اصلیبهبود وضعیت ایمنی، آسایش و روانی ترافیک تقاطع 
 در نظر گرفتن معلولین در طراحی فضاهای شهری 
  پارک، مسیر و یا فضای سبز نزدیکیحصول اطمینان از واقع شدن محل زندگی هر یک از شهروندان در 
 های حیوانیمناسب برای افزایش تنوع گونه یایجاد زمینه 
 هاو حفاظت از آن حفظ درختان موجود 
 محافظت از فضاهای باز 
 های معنایی طبیعت و ایجاد حس احترام به آنتوجه به ویژگی 
 های سنتی شهربافتبازسازی 
  ریزی و مدیریت آنساکنین محله در برنامهبرقراری سطح قابل توجهی از دخالت و مشارکت 
 هااهمیت دادن به فضای بین ساختمان 
 رویطراحی فضاهایشهری با قابلیت پیاده 
 رانیروی و دوچرخهافزایش خطوط پیاده 
 روهاافزایش ایمنی پیاده 
 برای افزایش امنیت روانی های عمومی در اطراف مسیرهای پیادهاترها و دیگر مکانئها، تها، رستورانشاپقرارگیری کافی 
 عرض و در سایه برای مناطق گرمهای کمبه کارگیری خیابان 
 و نقل سبز اندازی کسب و کارهای مربوط به حملافزایش راه 

 حمل ونقل

 ی عمومی:وسایل نقلیه
 های الکتریکیو نقل عمومی و اتومبیلهای حملزیر ساخت درگذاری سرمایه 
  ای شهرهای کرایهاتومبیلافزایش ظرفیت 
 و  قطار ،مترو اتوبوس، نظیر عمومی ینقلیه وسائل از اطمینان قابل و کارآمد ایایجاد شبکهBRT 
 و یا متان منتشر شده از ضایعات غذایی و لجن سلولی سوخت با اتوبوس مانند و نقل عمومیوسایط حمل اندازیراه 
 و نقل عمومیهفته با هدف تشویق شهروندان به استفاده از حملی بلیط اتوبوس در روزهای آخر کاهش هزینه 

 ی شخصی:وسایل نقلیه
 های با تولید کم کربن ماشین برای رایگان پارکینگ 
 مالیات مضاعف کاهش 
 موردنیاز سوختی هایزیرساخت به تخصیص بودجه 
 سریع شخصی سریع ینقلیه استفاده از سیستم(PRT) با انرژی الکتریکی 
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ساز  ساخت و
 سبز

  ترکیبی مسکن الگویاجرای 
  طراحی اقلیمی 
  آورداستفاده از مصالح بوم 
 پذیری، تعمیرپذیری، سادگی و...توجه به مفاهیم نگهداشت 
 بهبود وضعیت بناهای موجود 
 های نوها به تکنولوژیای به تجهیز آنتخصیص بخشی از درآمد بناهای اجاره 
 ایاجارهمصرف در بناهای های کمنصب توالت 
 مدرن فاضلاب هایکارگیریسیستمبه 
 های شهرترین بخشها و ادارت به عنوان پر مصرفپژوهشی بر روی رستوران ،های آزمایشیاجرای طرح 
 حفظ و تقویت ساختارهای سنتی 
 توجه به بناهای واجد ارزش تاریخی 
 گیری از فرهنگ و معماری بومیبر بهره تأکید 

ی توسعه
 اجتماعی

  مساکن اجتماعی برای نیازمندانساخت 
 دهی مساکن اجتماعی با توجه به نیازهای خانوادهامکان شکل 
 عدم تکرار یک بنا با مدول و طراحی یکسان به عنوان مسکن اجتماعی 
 خصوص کودکان خیابانیپیاده کردن طرح حمایت از اقشار کم درآمد به 
 های روابط اجتماعی در کالبد شهر و تک تک بناهاریشه اهمیت به زندگی در اجتماعات محلی، توجه به نیازها و 

 مصرف آب

 زمینیآبی  منابع از نگهداری 
 آوری و تصویه آب باران در نیمی از سالجمع 
 هایی با آموزش جدیدترین تجهیزات موجود در بازار با هدف افزایش کاراییکشپرورش لوله 
 کاهش اتلاف آب نوشیدنی و غیر نوشیدنیمنظورها بهگاهی عمومی با برگزاری رقابتافزایش آ 

سلامت و 
 بهداشت جامعه

  منع استفاده از زغال در مراکز صنعتی 
 وضع استانداردهای سختگیرانه برای تجهیزات گرمایشی 
 حمایت ازتحقیقات مرتبط با غذا و اقتصاد مواد غذایی محلی 
 احل و ...وها، سمحصولات خود در پارکی محلی برای تبلیغ و فروش اجرای طرح حمایت از صاحبان اغذیه 
 ای سالمبخشی به اقشار مختلف در ارتباط با مصرف مواد غذایی سالم و محلی برای داشتن جامعهاهیآگ 
 افزایش آگاهی جمعی نسبت به مواد غذایی محلی و سبز 
 فروشانحمایت کشاورزان محلی، مراکز خرید مواد غذایی محلی و دست 

 
با عنایت و همکاری مسئولین، مجریان .ی پایدارسازی شهرهای ایران استکارهای قابل اتخاذ در زمینهچنانکه ذکر شد موارد بالا برخی از راه

افزایش بهبود وضعیت فعلی شهرهای ایران و ی امید است پژوهش صورت گرفته گامی هرچند کوچک در زمینهگذاران شهری ها و سیاستطرح
زیر  ها باید در اختیار معماران، مهندسان، پیمانکاران، .. قرار بگیرد تا با با استفاده از این اصولکیفیت زندگی هموطنان باشد. همچنین این راهکار

 ک شود.نزدیایرانی های پایدار ها و بناها، کشور ایران هم رفته رفته به شهرشهردر  ساختی
 و ماخذ منابع
 فصلنامه مسکن و ،های بومی معماری ایرانی در رابطه با رویکرد معماری پایدارارزش ،(1388) ،یوسف ،مهلبانی گرجی ؛، مریمارمغان

 .20-35 ، ص126 ی، شمارهمحیط روستا
 ،های شرحی بر اصول و قواعد شهرسازی بومیدر ارتباط با نظریه (،1390) نوید پورمحمدرضا، مهری؛ ،تحصیلدار سید محسن؛ حبیبی

 .3-22ی صفحه، 351 یمسکن و محیط روستا، شماره یفصلنامه ،معاصر شهرسازی
 5-22 ی، صفحه21-22ی شهر، شمارهنشریه هفت ،امروز تا دیروز از شهرها در پایداری (،1386) ویدپورمحمدرضا، ن ؛اراحمیده، س. 
 62-67ی صفحه، 42 ی، شمارهآبادیفصلنامه  ،کنکاشی پیرامون مفاهیم و تجارب معماری پایدار (،1383) رزانهلایی، ففس. 
 ،43-52، ص8 یهنرهای زیبا، شماره ،ی کویریطراحی شهری پایدار در شهرهای حاشیه(، 1379) وروشکگلکار. 
 ،فرهنگی -پارک اکولوژیکی، بوم شناسی طبیعی (1388) ، الهامزادهعلوی ؛، محمد جوادمهدوی نژاد سید مجید؛ مفیدی شمیرانی، 

 .78-89یصفحه، 1388، پاییز و زمستان، 3 یآرمانشهر، شماره
 128ی صفحه، 1388پاییز و زمستان  ،3ی آرمانشهر، شماره ،ی کویری ایرانمعماری پایدار در شهرها(، 1388) حمدملت پرست، م-

121. 

اين زمینه صورت د اد ه اند . کشـورهای بسـیاری د ر سراسر 
جهان سـند  توسـعه ی پايـد ار را امضا کرد ه انـد  و هريک با 
توجه به شـرايط خاص خود  د ر سـطح ملی د ر زمینه های 
متفاوتـی د ر راسـتای پايـد اری راهبرد هايـی تد وين کرد ه 
و بـه مرحلـه ی اجـرا د رآورد ه انـد . هر چند  محیط زيسـت 
بخـش قابـل توجهـی از مسـئله ی توسـعه ی پايـد ار را به 
خـود  اختصـاص می د هـد ، د و بعـد  اقتصـاد ی و اجتماعی 
نیـز از مقوله هـای قابل توجه نهاد هـای تصمیم گیری برای 
رسـید ن بـه جهانـی پـاک، عـاری از فقـر و عد الت محـور 
هستند . به منظور د ستیابی به اين اهد اف عالیه، مسئولان 
و شـهروند ان هـر شـهر کلید ی ترين و اساسـی ترين نقش 
را بـر عهـد ه د ارنـد . د ر بسـیاری از شـهرها و کشـورهای 
توسـعه  يافتـه اقد امـات موثـری بهمنظـور رسـید ن بـه 
پايـد اری صورت پذيرفتـه و به وضوح می تـوان آثار مثبت 
آن را بـر محیـط طبیعی، اقتصـاد ی و اجتمـاع آن جوامع 
مشـاهد ه کرد . بازگشـت انسـان بـه د امان مـاد ر طبیعت، 
برابری های نسـبی اجتماعـی و صرفه جويـی د ر هزينه ها، 

همـه نشـان از يـک زند گی سـالم د ارند ، مسـئله ای که به 
وضـوح می تـوان د ر تاريـخ سـرزمین ايـران نیـز يافـت. با 
نگاهـی گـذرا به شـهرهای قد يم ايـران به خوبـی می توان 
هماهنگـی و تطابـق ايـن شـهرها با محیط طبیعی شـان 
را د رک کرد .آن چـه مسـلم اسـت بـرای د سـتیابی عملی 
بـه مبانـی و مفاهیـم اولیـه د ر حـوزه ی توسـعه ی پايـد ار 
لازم اسـت بـا تأمل د ر اسـاس تفکـر پايد ار بـه کار رفته د ر 
مجامـع توسـعه يافته ی امـروزی و ترکیب معقـول آن ها با 
تجربیات گذشـته ی مرد مان همین سـرزمین د ر راسـتای 
رسـید ن به ايرانی پايـد ار گام برد اريـم. باتوجه به آنچه که 
گفته شـد ، برخـی از راه کارهايی که د ر حرکت شـهرهای 
ايـران بـه سـوی پايـد اری می توانـد  مد  نظـر قـرار گیرند  
د ر اد امـه د ر جـد ول 9 بیـان می شـوند . ايـن راه کارهـا هر 
يـک زيـر مجموعـه ای از مد يريـت اقلیمـی، برنامه ريزی و 
طراحـی شـهری، حمـل و نقـل، سـاخت و سـاز ابنیه  د ر 
شهرها، توسـعه ی اجتماعی، سیاسـت گذاری ها د ر ارتباط 
بـا مصرف آب و سـامت و بهد اشـت جامعـه خواهند  بود . 
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همانطور که پیشـتر عنوان شـد  هـر يک از ايـن راهکارها 
می تواننـد  د ر سـه شـاخه ی محیـط، اجتمـاع و اقتصـاد  
نقـش کلیـد ی ايفـا کـرد ه و جامعـه ای سـالم تر و سـطح 

کیفیـت بالاتـری از زند گـی را به شـهروند ان ارائـه د هد .
 چنانکه ذکر شـد  موارد  بالا برخی از راه کارهای قابل اتخاذ 
د ر زمینه ی پايد ارسـازی شـهرهای ايران اسـت.با عنايت و 
همـکاری مسـئولین، مجريـان طرح ها و سیاسـت گذاران 
شـهری امید  اسـت پژوهش صورت گرفتـه گامی هرچند  
کوچـک د ر زمینه ی بهبود  وضعیت فعلی شـهرهای ايران 
و افزايـش کیفیت زند گی هموطنان باشـد . همچنین اين 
راهکار هـا بايد  د ر اختیار معماران، مهند سـان، پیمانکاران، 
.. قـرار بگیـرد  تا با با اسـتفاد ه از اين اصول زير سـاختی د ر 
شـهر ها و بناهـا، کشـور ايران هـم رفته رفته به شـهر های 

پايـد ار ايرانی نزد يک شـود .
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ارتقا آموزش طراحي معماري پايه براساس مؤلفه هاي خود  تنظيمي ياد گيري 
د ر آتليه هاي طراحي
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چکيد ه
خود تنظيمـي ياد گيـري، بـه نقـش فـرد  د ر جريـان ياد گيـري توجه  د اشـته 
و معتقد اسـت زماني كـه د انشـجويان خـود  مسـئول ياد گيري شـان هسـتند ، 
تاكيـد  فـراوان مد رسـان د ر حـوزه  باوجـود   به طـور مؤثرتـری مي آموزنـد . 
طراحـي بر اهميت مسـئله، پژوهش هـاي اند كي د ر بيـان چگونگي ياد گيري 
خود تنظيـم د انشـجويان طراحـي انجـام شد ه اسـت. د رك تد ابيـر ايـن نـوع 
ياد گيـري و ارتبـاط آن بـا موفقيـت د انشـجويان  به خصـوص د ر حوزه هـاي 
پيچيـد ه اي چـون ياد گيـري طراحي، لازم اسـت. تبيين مؤلفه هـاي ياد گيري 
خود تنظيـم د ر آمـوزش طراحي معمـاري پايـه، )شـش مؤلفـه مرتبـط بـا 
طراحي معمـاري( هـد ف مقالـه اسـت كـه بـا اسـتنباط و  تحليل محتـواي 
آمـوزش طراحي معمـاري  و  ياد گيـري خود تنظيـم  پيرامـون  پژوهش هـاي 
آغـاز شـد ه و د ر اد امـه مطابق با آمـوزش طراحي معماري پايه، پرسشـنامه اي 
طراحـي و پـس از تاييد  تعد اد ي از اسـاتيد  و اصلاحـات لازم به صورت نمونه 
بـراي30 نفـر آزمـون گرد يـد . سـنجش اوليـه و تحليـل عاملـي پرسشـنامه 
قابليت اعتمـاد  پرسشـنامه صـورت گرفـت.  اعتبـار و  بـراي  بعـد ي  د ر گام 
گروه هـاي آزمايـش و گـواه از بين د انشـجويان ترم سـوم كارشناسـي معماري 
بصـورت تصاد فـي انتخـاب و پيـش  آزمـون و آزمـون  تعقيبـي صورت گرفـت. 
تحليـل نتايـج توسـط آناليـز كورايانـس، بـراي تبييـن راهكارهـاي اصلـي 
اسـتفاد ه گرد يـد . نتيجـه د ر قالـب راهكارهايـي ازجملـه ايجـاد  حس مالكيت 
برمسـئله طراحي بـراي د انشـجو، پـرورش تفكرانتقـاد ي، مد يريـت زمـان و ... 
د ر شـش بخـش تعييـن هـد ف، جهـات ياد گيـري، خود كارآمـد ي، رفتـار 
بـرای  و  گرد يـد ه  معرفـي  محيـط،  مد يريـت  و  مد ل سـازي  ياد گيرنـد ه، 

پژوهشـگران حـوزه آموزش معمـاري مـورد  توجه اسـت.
واژگان کليد ي: ياد گيري خود تنظيم، آموزش طراحي، طراحي معماري پايه 

mansourehkianersi@gmail.com  :نويسند ه مسئول مكاتبات، شماره تماس: 09133262602 د اخلي 3249،   رايانامه   *
مقاله پيش رو،  برگرفته از پايان نامه د كتراي منصوره كيان ارثي با عنوان »شيوه آموزش طراحي معماري با تاكيد  بر پرورش تفكر طراحي« به راهنمايي د كتر فرهنگ مظفر و 

د كتر عباسعلي ايزد ي و مشاوره د كتر وحيد  قاسمي د ر د انشگاه هنر اصفهان است.

Improving architectural primary design learning 
through enhanced self-regulation learning factors 
in basic architectural design studio
Abstract
Learning self-regulation focuses on the individuals` role in the 
learning procedure and believes that students would learn bet-
ter is once they are responsible for their own learning. Consid-
ering the complexity and diversity in the design procedure and 
related aspects of  the architecture and design training domain 
the present study focuses on these issues in the basic training 
of  architecture. In spite of  having great emphasis on the impor-
tance of  the issue in the design domain, there have been a few 
research studies on how students learn to self- regulate espe-
cially in the design. It is highly essential for the students to learn 
the strategies for self-regulation learning. Also since this kind of 
learning is bound to students` success, especially in complex do-
mains such as learning design, malfunction design learning, and 
engineering activities they really need it. Taking the benefits of 
self- regulation learning into account, its application in the basic 
design ateliers is highly important and the present study aims to 
focus on its importance. Because finding more information in 
this domain is not sufficient, this could be taken as a new knowl-
edge in the architecture design training. The present study aims 
to describe how self-regulation in the basic architecture design 
training is learned, considering the factors involved (six factors 
involved in architectural design). 
Key Words: Self-regulation Learning, Design Training, Basic 
architecture design
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مقد مه و بيان مسئله
تـلاش  و  بشـر  زند گـي  طـول  د ر  ياد گيـري  اهميـت 
پژوهشـگران اين حوزه، منجر به شناخت زواياي گوناگون 
ياد گيـري شد ه اسـت. نـگاه فرايند ي به ياد گيـري و طيف 
گسـترد ه اي از فعاليت هاي پيچيـد ه ياد گيرند گان با تاكيد  
بر شـخص ياد گيرنـد ه، از گرايش هاي تعيين كنند ه اسـت. 
ياد گيـري فعـال كـه بر پايه تئـوري شـناختي- اجتماعي 
و سـازند ه گرايي بنا شـد ه، د انشـجويان را به طور مسـتقيم 
د ر فراينـد  ياد گيـري وارد  مي نمايـد . بـه اعتقـاد  بـن ول و 
ايسـو ن، ياد گيـري فعال، د انشـجويان را به تـلاش و تفكر 
د ر فعاليت ها يشـان ترغيب كـرد ه و د انشـجويان وضعيـت، 
ارزش هـا و باورهايشـان را نسـبت بـه ياد گيري، كشـف و 
كنتـرل مي كننـد  )كرمـي مونقـي، 1393(. خود تنظيمي 
نوعـي از ياد گيـري اسـت كـه افـراد  به جـاي تكيـه بـر 
مد رسـان و د يگـر عوامـل د ر كسـب د انـش و مهارت هـا، 
شـخصا تلاش هـاي خـود  را آغـاز و هد ايـت مي كننـد  
)زيمرمـان و كلرلـي، 2004، بـه نقل از احمـد ي، 1393(. 
د ر يـك د يـد گاه بازنگري شـد ه از تد ريس، وظيفه اسـتاد ، 
تنها ايجاد  ياد گيري نيسـت؛ بلكه تد ارك شـرايطي اسـت 
كـه طـي آن، د انشـجو خـود  بـه آموختـن اقـد ام مي كند  
و حاصـل فعاليت د انشـجو بـه ياد گيري منتهي مي شـود  
)رضـازاد ه، 1392(. خود تنظيمي ياد گيـري، از مقوله هايي 
اسـت كـه بـه نقـش فـرد  د ر جريـان ياد گيـري توجـه 
د ارد . اصـل اساسـي ياد گيـري خود تنظيـم اين اسـت كه 
ياد گيري شـان  د انشـجويان هنگامي كـه خـود  مسـئول 
)بخشـي،  ياد مي گيرنـد   مؤثرتـری  طـور  بـه  هسـتند ، 
محمـود  و آهنچيـان، 1392(. خود تنظيمـي يـك فرايند  
كنش گرايانـه اسـت كـه بـه ياد گيرنـد ه د ر جهت كسـب 
مهارت هـای آكاد ميـك از قبيل تنظيم اهـد اف،  انتخاب و 
جايگزينـي اسـتراتژي ها و كنتـرل اثربخشـي خود  كمك 
مي نمايـد . از جملـه پيش فرض هـاي د يـد گاه شـناختي-

اجتماعـي بـراي ياد گيـري خود تنظيم، ارتباط سـه جانبه 
شـخص، محيـط ياد گيـري و رفتـار ياد گيـري اسـت.به 
بيانـي، ياد گيـري زمانـي رخ مي د هد  كه د انشـجويان قاد ر 
باشـند ، فرايند هـاي شـخصي را براي تنظيـم راهبرد هاي 
رفتـاري و محيـط ياد كيـري بـه كار برنـد  )زيمرمـان، 

1990(. د ر آمـوزش معمـاري بـا نظر به پيشـينه آموزش 
سـنتي و پـس از آن  آمـوزش آكاد ميـك د ر سـه نسـل 
)سـلاما، 2015( و گزينه هـاي خود  تنظيمي د ر ياد گيري، 
ايـن ارتبـاط سـه جانبـه، قابـل توجـه اسـت. ياد گيـري 
خود تنظيمـي اشـاره بـه بسـياري از افـكار، احساسـات، 
اسـتراتژي ها و رفتارهـاي برخواسـته از  خـود  د انشـجو، 
زيمرمـان1)2001(  زيمرمـان، 1998(.  و  )شـانك  د ارد  
پژوهشـگر حـوزه خود تنظيمـي ياد گيـري، بيـان مي كند  
كـه ياد گيري بـراي ياد گيرند ه رخ نمي د هد  بلكه بوسـيله 
ياد گيرنـد ه )د انشـجو( بوجـود  مي آيد . براين اسـاس، براي 
شـكل گيري ياد گيري، د انشـجويان بايسـتي به طور فعال 
د ر فراينـد  ياد گيـري خـود ، نقش د اشـته  باشـند . باوجود  
مزيت هـاي ياد گيـري خود تنظيمي، چگونگـي كاربرد  آن 
د ر آتليـه طراحي پايه و تاييد  مفيد  بـود ن اين كاربرد ، نياز 
بـه پژوهـش د اشـته كـه د ر اين مقالـه مورد  توجه اسـت. 
ياد گيـري خود تنظيـم د ر آتليه هاي طراحـي، د ر ارتباط با 
وجوه مسـئله طراحي، د اراي راهكارهاي متفاوتي اسـت. از 
آن جا كـه كـه تنهـا يافتـن اطلاعات بيشـتر د ر ايـن حوزه 
كافـي نبود ه، ايـن جريـان، ورود  حوزه د انـش جد يد ي د ر 
مبحـث آمـوزش طراحي معمـاري اسـت. د روس طراحـي 
پايـه شـامل د روس مقد ماتـي بـود ه و  بـر شـكل گيري 
شـخصيت معمارانه د انشـجو  تاثير د ارد . د ر اين د وره نقش 
مـد رس و  شـيوه برخـورد  بـا مسـئله طراحي، هد ايـت و 
ارزيابـي آن اهميت اساسـي د ارد . آمـوزش د روس پايه كه 
مهم تريـن نقـش را د ر تلقـي و د رك شـاگرد  از معمـاري 
و پـرورش توانمند ي هـاي او د ر جهـت كسـب مهارت هـا 
و خلاقيت هـا د ارد ، از اهميتـي د وچنـد ان برخورد ار اسـت 

)حجـت، 1384، ص 66(.
د ر اين راسـتا، بررسـي پژوهش ها، غور و تعمق د ر آن ها و 
اسـتنباط حاصل از آن هـا پيرامون خود تنظيمي ياد گيري 
و آمـوزش طراحي معماري پايه، به اسـتخراج راهكارهايي 
بـا شـناخت عميق تـر  و  بـراي مد رسـان منجـر شـد ه 
پيرامـون ماهيـت مسـئله طراحـي و د انشـجوي نوپـا د ر 
آمـوزش معمـاري، به طراحـي راهكارهايي پرد اخته شـد . 
سـپس با انتخاب د و گروه آزمون و گواه و ارائه راهكارهاي 
آمـوزش ياد گيـري خود تنظيـم بـا اسـتفاد ه از آزمون هاي 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 1

0:
14

 IR
D

T
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 J
ul

y 
19

th
 2

01
7

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1781-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

417

آماري مناسـب، به مقايسـه د و گروه و هم چنين مقايسـه 
هـر گـروه د ر حالت قبـل و بعـد  از آموزش پرد اخته شـد . 
ايـن نـوع مقايسـه چـون هـم د رون گروهـي و هـم بيـن 
گروهـي اسـت،  از جملـه كامل تريـن آزمون ها محسـوب 
مي شـود . عـلاوه بر اين، نظرسـنجي اسـاتيد  نيز موفقيت 
د انشـجوياني كـه بـا راهكارهـاي ياد گيـري خود تنظيـم، 
آمـوزش د يد ه بود نـد  را تاييد  نمود . د ر نهايـت راهكارهاي 
اصلـي اين نـوع ياد گيري بـراي آمـوزش طراحي معماري 

پايـه بيـان مي گرد د .
مباني نظري و پيشينه 

تعاريـف گوناگونـي بـراي ياد گيري خود تنظيم بيان شـد ه 
و بـه طـور سـاد ه بـه ياد گيـري اطلاق مي شـود  كـه براي 
ياد گيرنـد ه، بـا انجـام تمريـن و د ركـي كـه از انجـام آن 
كسـب مي شـود ، فراينـد  ياد گيـري رخ مي د هـد  )وسـت،  
1992(. مـد رس بـه عنـوان راهنمـا و تسـهيل گر بـراي 
رويارويـي د انشـجو با مسـائل پيچيد ه و بد سـاختار )نظير 
مسـائل طراحـي به تعبير د رسـت(، ايفاي نقـش مي كند . 
ياد گيرنـد ه نيـز، به پژوهـش، جمع آوري اطلاعـات و تامل 
كـرد ن نيـاز د اشـته تا بـه راهكار د رسـت نائل گـرد د . اين 
مـد ل ابتـد ا د ر مـد ارس پزشـكي آغـاز شـد  و اكنـون د ر 
بسـياري از رشـته ها از جملـه آموزش، حقوق، مهند سـي 
و معمـاري كاربـرد  د ارد . چهـار مرحلـه بـراي ايـن نـوع 
ياد گيـري از د يـد گاه فينـكل )1985( مطـرح مـي شـود : 
تعامـل، پژوهـش، اجـرا و تهيـه گـزارش. عـلاوه برايـن، 
توانمند ي هايـي نيـز بـراي د انشـجو يان مطـرح مي شـود  
از جملـه؛ تفكـر خـلاق و نقـاد ، تطبيق مهارت هـاي كلي 
حل مسـئله، پذيـرش د يد گاه هـاي گوناگـون، همـكاري 
تيمـي موفـق، مهارت هـاي مؤثـر ارتباطـي،  مهارت هـاي 
رهبـري و اسـتفاد ه از منابـع متنـوع و مرتبـط )بـاروز و 
تمبيليـن، 1980، هاد وين،1996 و هسـو، 1999(. محيط 
ياد گيـري، رفتـار ياد گيـري و ياد گيرنـد ه، بـه عنوان سـه 
مؤلفـه تعريف شـد ه براي ياد گيـري خود تنظيم بـود ه كه 
انظبـاق آن هـا د ر آمـوزش طراحي معماري پايـه، د ر اد امه 

مـورد  توجـه قـرار مي گيرد .
بـه عنـوان محيـط  آتليـه  اهميـت  ياد گيـري؛  محيـط 
ياد گيـري آموزش طراحي معماري )وبسـتر، 2001(، يك 

مـكان انعطاف پذيـر و آزاد  )لاوسـون، 2009(، د ربرد ارند ه 
بزرگ تريـن حجـم آمـوزش و يك نقطه مشـترك، مطرح 
اسـت. محيـط آتليه بـه عنـوان مامني بـراي آمـوزش د ر 
حـوزه مهارت ها، د انـش و تجربه لازم بـراي ورود  به حرفه 
حـوزه  پژوهشـگر    ،)1987( د ونالد شـون  اسـت.  مطـرح 
آمـوزش د رباره آتليـه بيان مي كند ؛ آتليه هـاي طراحي به 
طـور معمول بـراي پروژه هـاي طراحي به صـورت جمعي 
يـا فرد ي سـازمان يافته و  براي تمرين هاي عملي، شـكل 

گرفته اند . 
كـه  مي د هـد   رخ  زمانـي  ياد گيـري  ياد گيـري؛  رفتـار   
د انشـجويان د ر فراينـد  طراحـي بـه طـور خود  راهبـر و با 
توانايـي ارتبـاط د اد ن، بهره گيـري از يافته هـا و انتخـاب 
راهكارهـاي اساسـي و زيبايي شناسـانه بـر روي مسـئله، 
فعاليـت كنند . تركيبي از بحث و نقد ، به اشـتراك گذاري 
د اد ه هـا و ورود  ميهمـان بـه آتليه همگي بـه ايجاد  محيط 
غنـي آموزشـي و تكامل رفتـار ياد گيري، كمـك مي كند . 
هم چنين،تمريـن طراحـي بنـا به تعبيـر بـا ارزش د يويي 
)1933( بـه عنـوان يك كاتاليـزور بـراي ياد گيري مطرح 
ذهـن  د ر  مسـئله طراحي   .)2009 )لاوسـون،  مي شـود  
د انشـجو به ايجاد  چالش ذهني و د ر نهايت شـكل گيري و 
تعميـق تفكر طراحـي، مي انجامد . زمان محـد ود  و فرايند  
پيچيـد ه ياد گيـري طراحـي از جملـه مسـائل آتليه هـا 

است.
ياد گيرنـد ه؛ د و پيامـد  د يگـر د ر آمـوزش طراحي با مفهوم 
ياد گيـری خـود  تنظيـم بسـيار سـازگار هسـتند . اول، 
تعريـف نقـش جد يـد  د انشـجو د ر آتليـه بـه عنـوان يك 
شـركت كنند ه فعال كـه د ر تعامل با مسـئله طراحي بود ه 
و نقـش مـد رس بـه عنوان يك تسـهيل گر كـه چگونگي 
عمل كرد ن و فكركرد ن را نشـان مي د هد . ارتباط د انشـجو 
و مـد رس، از مفاهيم اساسـي ياد گيري خود تنظيم اسـت. 
مفهـوم د يگـر بـا عنـوان »غوطـه ورشـد ن« بـه صـورت 
ذاتـي د ر فراينـد  ياد گيـري حرفـه اي حـل مسـئله وجود  
د ارد . از د يـد گاه شـون، ياد گيرند ه با انجـام د اد ن، از طريق 
ابتـكار و خلاقيـت خـود ، فرا مي گيـرد  و د انـش چگونگي 
تصميم گيـري را نيز كسـب مي كنـد . بنابرايـن، ياد گيري 
خود تنظيـم با مفاهيـم تعامل و غوطـه وري ياد گيرند ه د ر 
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مسـئله مرتبـط بـود ه و از آن حمايـت مي كند .
 مطالعـات و پژوهش هـا د ر آمـوزش طراحـي همچنان رو 
بـه رشـد  و حـول چند  موضـوع اصلـي اسـت از جمله 1( 
توجـه بـه موضوع فرهنـگ د ر آتليه هـاي طراحـي )كخ و 
همكاران، 2002، انتونی، 1991.(؛ 2( هيئت د اوري، نقد  و 
ارزيابی )آنتونی، 2001، 1991(؛ 3( روش شناسـي طراحي 
پيامد هـای  پـاور،2006(؛ 4(  از  نقـل  )كرنـر، 1992بـه 
بومـي و  آتليـه )ملـكا، 1985( معمـاري  اجتماعـی د ر 
جنسـيتي )آنتونـی، 2001، انتونـی و گرانـت، 1993(؛ 6( 
ثبـت گـزارش براي پـروژه )به عنـوان مثـال، توضيحات و 
تصاويـر از يـك پـروژه جالب و يـا موفق تلقی، اين نشـان 
د هنـد ه رايج تريـن نـوع مطالعـه د ر ايـن زمينـه اسـت(. و 
7( تكنيك هـای آموزشـی. آخريـن عنوان-تكنيك هـاي 
آموزشـي- شـامل مطالعـات مربـوط به طراحي آموزشـي 
بـود ه و ياد گيـري خود تنظيم)انـارد ي و همـكاران،2013( 
نيـز د ر ايـن گـروه اسـت. از جمله پژوهش هـاي مرتبط با 
ياد گيـري خـود  تنظيـم و آمـوزش معمـاري عبارتنـد  از؛  
وبسـتر )2001(، با اسـتفاد ه از يـك روش مطالعه مورد ی 
كـه او »خاطـرات طراحـی« ناميـد ه و به عنوان يـك ابزار 
جمـع آوری د اد ه هـا بـه كار مي برد ، به ضبـط افكار و تامل 
بـر فرايند  طراحي توسـط گروهي از د انشـجويان معماری 
د ر فراينـد  طراحی خـود  پرد اخته و يك نتيجـه مهم ارائه 
مي د هـد ؛ زمانـي كـه د انشـجو د ربـاره پروسـه ياد گيـري 
خـود  بيشـتر بد انـد ، توانمنـد ي طراحـي د انشـجو ارتقـا 
مي يابـد . نمونه د يگر مربوط به كار تومـاس كوين)2001( 
اسـت كـه بـا اسـتفاد ه از آتليـه مجـازي به كركسـيون با 
پرد اخـت.  اينترنتـي  از طريـق شـبكه هاي  د انشـجويان 
بـا بررسـي پيام هـاي د انشـجويان و مد رسـين، ايـن نكته 
حاصل شـد  كه وي نيز بر اسـاس نظريه تعامل با مسـئله 
مطرح شـد ه توسـط شـون، عمل نمـود ه اسـت. يك جزء 
كليد ی از مطالعه كوين به تفسـير او از پژوهش كوشـمان 
و همـكاران )1994( بـر مد ل ياد گيری مبتنی بر مسـئله 
بـود ه و شـامل فعاليت هـاي طراحـي اسـت ؛ 1( فرمولـه 
كـرد ن مسـئله، 2( ياد گيـری خود راهبـر، 3( نظـارت بـر 

رونـد  پيشـرفت، 4( ارائه نهايـي و 5( تامـل كرد ن. 
 محققـان و نظريـه پـرد ازان، مؤلفه هـاي گوناگونـي براي 

ياد گيـري خود تنظيـم از د يـد گاه  ياد گيـری شـناختی-
اجتماعـی، شناسـايی كرد ه انـد  )بنـد ورا،1986، شـانك، 
2001؛ زيمرمـن، 2001(. از آن جـا كـه بحـث آمـوزش 
طراحـي بـا ياد گيري مسـئله محور ارتبـاط نزد يـك د ارد  
تعـد اد ي از مؤلفه هـا بـه خصـوص د ر شـرايط ياد گيـري 
طراحي معمـاري  آمـوزش  بـا  منطبـق  محـور،  مسـئله 
د ر آتليه هـاي طراحي معمـاري مـورد  توجـه هسـتند   و  
عبارتنـد  از: 1- اسـتفاد ه از هـد ف 2- جهـات ياد گيری3- 
باورهـای خود كارآمـد ی 4- فرآيند هـای كليـد ی مرتبـط 
خـود  مشـاهد ه گري، خـود  قضاوتـي، و خـود  واكنشـي 
5- مـد ل سـازی؛ و 6- مد يريـت محيـط )پـاور، 2006(. 
مؤلفه هايـي كـه د ر شـرايط ياد گيـري مسـئله محور براي 
ياد گيـري خود تنظيـم د ر آمـوزش طراحي معمـاري مورد  

توجه هسـتند :
1- توجه به هد ف

د يـد گاه مـد رس د ر شـكل گيري نـگاه ياد گيرنـد گان و 
اسـت. د ر  ، مؤثـر  ياد گيـري طراحـي،  اهـد اف  تعريـف 
سـال هاي ابتد ايـي آمـوزش طراحـي بـا نظـر بـه جنـس 
متفـاوت آمـوزش د انشـگاهي از آموزش هاي پيشـين هم 
از حيـث محتـوا و هـم روش، ايـن نكتـه د اراي اهميـت 
د وچنـد ان اسـت. اهـد اف پروژه هـای آتليه هـاي طراحـي 
بـا باورهـاي ياد گيـري خود تنظيـم سـازگار بـود ه و  پايـه 
و اسـاس آن هـا د ر تـلاش ياد گيرند ه برای تنظيـم اعمال، 
افـكار و هيجانـات بـراي د سـتيابی بـه نتيجـه مـورد  نظر 
اسـت )بارون، ماد وكس و سـيند ر، 1997(. ميزان رضايت 
د انشـجو از عملكـرد  خـود  و واكنـش رفتاري پـس از آن، 
وابسـته بـه ارزيابـي وي از پيشـرفتش د ر راسـتاي اهد اف 
اسـت. بنابرايـن، د سـت يابي د انشـجويان و مد رسـان بـه 
اهد اف شـان، مشـوق آن هـا نيـز هسـت )بنـد ورا، 1986 و 
لاك و لاتـام، 1990(. اهـد اف مورد  بحث زماني بيشـترين 
فايد ه را خواهند  د اشـت كه منطبق با د و معيار زير باشـند  
)بنـد ورا، 1986، لاك و لاتـام، 1990، شـانك، زيمرمـان و 
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كيتسـانتاس، 1999(:
1- اهد اف بايستي مشـخص و تعريف شد ه باشند ؛ 

و
2- اهـد اف بايسـتي ايجـاد  چالش کـرد ه و جنس 

چالش هـا واقعي باشـد .
بنابر پژوهش هاي انجام شـد ه، هنگامي كه د انشـجويان به 
هـر د و جنبـه خاص بـود ن و مشـكل بود ن اهـد اف توجه 
مي كننـد ،  عملكـرد  بهتـري نسـبت بـه زماني كـه آن ها  
هيـچ هد فـي بـراي طراحي ند اشـته باشـند ، د ارنـد  )پاور، 
2006(. خود تنظيمـي بـه شـد ت بـا اهـد اف ياد گيرنـد ه 
مرتبـط بـود ه و با شناسـايي و تحليـل اهـد اف ياد گيرند ه 
و مـد رس، سـه جنبـه مهـم تعريـف مي گـرد د ؛ ميـزان 
خود تنظيمـي ياد گيرنـد ه، ميـزان تـلاش يـا عـد م تلاش 
ياد گيرنـد ه بـراي رسـيد ن به نتيجـه و نـوع بازخورد هايي 

كـه بـه ياد گيرنـد ه كمـك بيشـتري مي كند .
2- جهت  گيري ياد گيري

جهـت  د و  خود تنظيـم  ياد گيـري  حـوزه  پژوهشـگران 
متفـاوت بـراي ياد گيرنـد ه معرفـي نمود ه انـد : 1( جهـت 
مبتني بـر ياد گيـري 2( جهـت مبتني بـر عملكـرد  )پـاور، 
2006(. د ر نـوع اول، ياد گيرنـد ه تـلاش خـود  را بـا نظـر 
بـه ارزش مد نظـرش د ر طراحـي، بوسـيله كسـب د انـش  
 )1992( آمـس  مي د هـد .  قـرار  جد يـد ،  مهارت هـاي  و 
بيـان مي كنـد ، ياد گيـري جهت گيري شـد ه بـر اسـاس 
اهـد اف، بـر توجه ياد گيرند ه نسـبت به فراينـد  ياد گيري و 
اسـتراتژي هايي كه د ر كسـب صلاحيت ها و شايستگي ها 
بـه وي يـاري مي رسـاند ، مي افزايـد . براسـاس پژوهـش 
شـانك )1996(، ياد گيرند گانـي كـه اهـد اف ياد گيـري را 
د نبـال مي كنند ، آمـاد ه تجاربي بـراي افزايش خود تاثيري 
بـود ه و انگيـزه بيشـتري د ارنـد . د رمقابل، بـا جهت گيري 
مبتني بـر عمـل، ياد گيرنـد ه بـر نمـره و تاييـد  تمركـز 
د اشـته و بـراي كسـب نظر مثبت د يگـران د ر قضـاوت بر 
عملكـرد ش تلاش مي كند )پينتريچ و اسـكورابن، 1992(. 
د ر پژوهشـي توسـط زيمرمـان و كيتسـانتس )1997(، 
نشـان د اد ه شـد  كه ياد گيرند گان بـا ياد گيري جهت گيري 
شـد ه بـر اسـاس عملكـرد ، بيشـترمايل به تحـت كنترل 
بـود ن يـك عامل خارجـي مانند  مد رس هسـتند ، چرا كه 

د ريافـت تاييـد  عامـل خارجـي را به هـر راه و وسـيله اي 
مورد  نظرشـان اسـت. 

3- خود کارآمد ي
اعتقاد  افراد  به توانايي هايشـان د ر ارتقا انگيزه و بكارگيري 
منابع شـناختي براي كنتـرل اعمال و رفتارشـان )بند ورا، 
1990: 316( شـامل مفهومي به نام خود كارآمد ي اسـت. 
انجـام شـد ه توسـط پژوهشـگران ياد گيـري  مطالعـات 
زيمرمـان،  )بنـد ورا، 1977، شـانك، 1989،  اجتماعـي، 
كـه  مي د هـد   نشـان  پنـز، 1992(  مارتينـز-  و  بنـد ورا 
خود كارآمـد ي بـر باورهـاي شـخصي د ر چهـار بخـش 
تاثيـر مي گـذارد : 1( تعامل با پـروژه؛ 2( انگيزه؛ 3( تعيين 
هـد ف و 4( ياد گيـري و موفقيـت. خود كارآمـد ي نقـش 
مشـخصي د ر طراحـي د اشـته و همان گونـه د ر تعريـف 
فعاليت هـاي طراحـي بـاز جمله زيرشـاخه هـاي فعاليت 
مد يريـت كـرد ن، فعاليتي با عنـوان تامل بـر عمل مطرح 
شـد ه و ايـن مرتبـط با ايـن گزينه د ر خود تنظيمي اسـت 

)لاوسـون، 2009(. 
ياد گيـري  نظريـه  د ر  اساسـي  فراينـد   4- سـه 

اجتماعـي شـناختي- 
براسـاس بيـان شـانك، ياد گيـري خود تنظيـم زمانـي كه 
سـه فرايند  اساسـي بيان شـد ه توسـط بند ورا بـا يكد يگر 
بـه وقوع بپيوند ند ، شـكل مي گيـرد . د انشـجويان با توجه 
بـه اهد اف شـكل گرفته د ر ذهنشـان، مشـاهد ه و قضاوت 
كـرد ه و بـه طـي مسـير فراگيريشـان، واكنـش نشـان 
مي د هنـد  )شـانك، 1996: 354(. شـانك هم چنين، بيان 
مي كنـد  ايـن رونـد  منحصـر بـه فرد  نيسـت و عواملـي از 
جملـه ارتبـاط با هم كلاسـي و مد رس، تقويـت و تجد يد  
سـاختار نقـش محيـط ياد گيري،  موضـوع مـورد  آموزش 
و مـد رس، حائـز اهميـت هسـتتند . خود مشـاهد ه گري، 
خود قضاوتـي و خـود  واكنشـي بـه عنـوان سـه فراينـد  

اساسـي ياد گيـري خود تنظيـم تعريـف مي شـوند .
5- مد ل سازي

ايـن مفهـوم بـا ياد گيـري از طريـق سـاختن )سـلاما، 
2015( كـه به عنوان مفهوم آشـنايي د ر آموزش معماري 
وجـود  د اشـته و هم چنـان مـورد  توجـه اسـت، ارتبـاط 
نزد يكـي د ارد . پژوهش هـاي زيمرمـان و شـانك )2001(،  
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نشـان مي د هـد  د ر مد ل سـازي، ياد گيـري بوسـيله انجام 
د اد ن )ياد گيـري تصويبـي( و يـا تنها با مشـاهد ه بوسـيله 
مشـاهد ه گر )ياد گيـري نيابتـي( رخ مي د هـد . د ر برخـي 
از روش هـاي ياد گيـري ماننـد  ياد گيـري مسـئله محـور 
د ر آتليه هـاي طراحـي معمـاري، هـر د و بخـش ياد گيري 
نيابتـي و ياد گيري تصويبي )حركتي( توامـان وجود  د ارد .

6- مد يريت محيط
مد يريت محيط به اسـتفاد ه از شـرايط و منابع موجود  د ر 
محيـط ياد گيـري بـراي د سـت يابي بـه اهد اف آموزشـي، 
اشـاره د ارد  )زيمزمان و شـانك، 2001(. شناخت، طراحي، 
فعـال،  ياد گيـري  محيـط  يـك  خلـق  و  برنامه ريـزي 
ياد گيرنـد ه را د ر رسـيد ن بـه اهـد اف مـورد  نظـرش بـا 
احتمـال بيشـتري ياري مي كنـد . د ر پژوهش انجام شـد ه 
بـر محيـط ياد گيـري و ياد گيـري خود تنظيم نشـان د اد ، 
بـراي د انشـجوياني كه به اسـتفاد ه بيشـتر از تكنيك هاي 
مد يريـت محيـط مسـلط بـود ه د سـتاورد هاي بالاتـري 
تمايـل  خود تنظيـم  ياد گيرنـد گان  و   شـد ه  مشـاهد ه 
بيشـتري بـه بازسـازي محيـط ياد گيـري خـود  بـراي 

رسـيد ن بـه اهـد اف ياد گيريشـان د ارنـد . 
ياد گيرنـد گان د ر آتليـه طراحـي، فعالانـه بـه مد يريـت 
محيط آموزشـي و تلاش براي خلق موقعيت هاي سـود آور 
بـراي ياد گيري  تـلاش مي كنند . به عبارتي اصل اساسـي، 
فعاليـت بـراي ياد گيـري اسـت. موضـوع مد يريت محيط 

بـراي د انشـجويان از خود  طراحـي پيچيد ه تر بـود ه و نياز 
بـه مد يريت تعاملي مـد رس و د انشـجو، د ارد .

روش پژوهـش: بـا نظـر به اد بيـات پژوهش كـه عمد تا د ر 
رشـته هاي د يگـر بـه جز معماري اسـت پـس از مطالعه و 
اسـتخراج راهبرد ها د ر مرحلـه اول براي آمـوزش طراحي 
انطبـاق پيـد ا كـرد ه و بـا نظـر بـه تقسـيم بند ي د روس 
طراحي معمـاري د ر سـه بخـش پايـه،  اصلـي و تخصصي 
بـه طـور مشـخص بـراي د روس طراحـي پايـه تعريـف 
گرد يـد . پرسشـنامه هاي اسـتاند ارد ي براي سـنجش اين 
توانمنـد ي د ر رشـته هاي د يگـر وجـود  د ارد  كـه مطابـق 
آمـوزش طراحـي پايـه معمـاري، مجـد د  طراحـي و پس 
از تاييـد  تعـد اد ي از اسـاتيد  و اصلاحـات لازم بـه صـورت 
پايلوت براي 30 نفر سـنجش اوليه انجام و تحليل عاملي 
پرسشـنامه صورت پذيرفـت و گويه هاي اصلي سـنجش، 

گرد يد . معيـن 
پـس از انجـام تحليل عاملـي، گروه هـاي آزمايـش و گواه 
)25 نفـر( از بيـن د انشـجويان تـرم سـوم كارشناسـي 
پيوسـته معماري د انشـگاه آزاد  اسـلامي واحد  نجـف آباد ، 
بـراي پژوهـش به صـورت تصاد فـي انتخاب گرد يـد . براي 
اطمينـان از يـك د سـت بـود ن گروه هـاي آزمـون و گـواه 
چنـد  اقـد ام صورت گرفـت؛ مرحله اول مقايسـه ميانگين 
د روس اصلـي د ر د و تـرم گذشـته و عـد م اختـلاف معنـا 
د ار معـد ل ايـن د روس و د وم پـس از تكميـل پرسشـنامه 
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هایی كه در شرایط مؤلفه (.2006)پاور،  مدیریت محيط -6و  مدل سازي؛ -5گري، خود قضاوتی، و خود واكنشی خود مشاهده
 معماري مورد توجه هستند:محور براي یادگيري خودتنظيم در آموزش طراحییادگيري مسئله

 توجه به هدف -1

هاي ابتدایی آموزش گيري نگاه یادگيرندگان و تعریف اهداف یادگيري طراحی، ، مؤثر است. در سالدیدگاه مدرس در شكل
هاي پيشين هم از حيث محتوا و هم روش، این نكته داراي اهميت طراحی با نظر به جنس متفاوت آموزش دانشگاهی از آموزش

در تلاش  هاهاي طراحی با باورهاي یادگيري خودتنظيم سازگار بوده و  پایه و اساس آنهاي آتليهدوچندان است. اهداف پروژه
(. ميزان 1997 و هيجانات براي دستيابی به نتيجه مورد نظر است )بارون، مادوكس و سيندر،یادگيرنده براي تنظيم اعمال، افكار 

رضایت دانشجو از عملكرد خود و واكنش رفتاري پس از آن، وابسته به ارزیابی وي از پيشرفتش در راستاي اهداف است. 
(. اهداف 1990و لاك و لاتام،  1986ت )بندورا،ها نيز هسشان، مشوق آنیابی دانشجویان و مدرسان به اهدافبنابراین، دست

، شانك، 1990، لاك و لاتام، 1986)بندورا،  مورد بحث زمانی بيشترین فایده را خواهند داشت كه منطبق با دو معيار زیر باشند
 (:1999زیمرمان و كيتسانتاس، 

 ؛ واهداف بایستی مشخص و تعریف شده باشند -1
 .ها واقعی باشدجنس چالش اهداف بایستی ایجاد چالش كرده و -2

كنند،  عملكرد كه دانشجویان به هر دو جنبه خاص بودن و مشكل بودن اهداف توجه میهاي انجام شده، هنگامیبنابر پژوهش
(. خودتنظيمی به شدت با اهداف 2006 ها  هيچ هدفی براي طراحی نداشته باشند، دارند )پاور،بهتري نسبت به زمانی كه آن

گردد؛ ميزان خودتنظيمی رتبط بوده و با شناسایی و تحليل اهداف یادگيرنده و مدرس، سه جنبه مهم تعریف مییادگيرنده م
یادگيرنده، ميزان تلاش یا عدم تلاش یادگيرنده براي رسيدن به نتيجه و نوع بازخوردهایی كه به یادگيرنده كمك بيشتري 

 كند.می

 رفتار شخص

 محيط

 معماري )نگارندگان(طراحيبا نظر به آموزش  خودتنظيم. الگوي سه جانبه يادگيري 1نمودار

 تعيين هدف

 يادگيريجهات

 خودكارآمدي

 گريخودمشاهده

 خودقضاوتي

 خودواكنشي

 محيطمديريت 
 سازيمدل

نمود ار1. الگوي سه جانبه ياد گيري خود تنظيم با نظر به آموزش طراحي معماري )نگارند گان(
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پيـش آزمـون، انجام آزمـون لوين و آناليـز واريانس و عد م 
معنـاد اري ايـن د و آزمـون تاييـد  د يگـري بـر يك د سـت 
بـود ن گروه هاي آزمون و گواه اسـت. پـس از ارائه برنامه از 
نظر محتوايي يكسـان مابين د وگـروه،  د ر يك گروه تاكيد  
بـر شـيوه هاي ياد گيـري خود تنظيـم از سـوي مـد رس 
مـورد  توجـه قـرار گرفـت و از آن جا كه نقش د انشـجو د ر 
ايـن نوع ياد گيري بسـيار پررنگ اسـت بـا هد ايت مد رس 
راهكارهـاي طراحـي شـد ه مـورد  اسـتفاد ه عملـي قـرار 
گرفـت. بـا نظر به برنامه محتوايـي د و گروه آزمـون و گواه 
پروژه هـا د ر طـول ترم توسـط گروه اسـاتيد  رصد  شـد ه و 
د ر پايـان تـرم،  د انشـجويان پرسشـنامه هاي پس آزمون را 
تكميـل نمـود ه و علاوه بر مقايسـه پرسشـنامه هاي پيش 
و پـس آزمـون د انشـجويان،  پرسشـنامه هايي نيـز بـراي 
ارزيابـي پروژه ها توسـط اسـاتيد ، طراحي شـد ه كـه بنا به 
مقيـاس پروژه ها د ر طـول تـرم و پروژه پاياني،  گزينه هايي 
از آن  پاسـخ د اد ه شـد . پژوهش هايـي كـه هـم مقايسـه 
بين¬گروهـي و هـم د رون¬گروهي را د ربـرد ارد  از جمله 
كامل تريـن نوع مقايسـه بـراي پژوهش هاي شـبه تجربي 
اسـت از اين رو، مقايسـه پرسشـنامه هاي د انشـجويان هم 
نسـبت بـه خود شـان د ر آغـاز ترم و هم نسـبت بـه گروه 
آزمـون بـا كمك آزمون آناليـز كوواريانس انجـام پذيرفت. 
نتيجـه د ر بيشـتر گزينه هـا اختـلاف معنـا د اري د ر بيـن 
گـروه آزمـون و گواه بود ه كه د ر اد امه به توضيح و تفسـير 
آن پرد اخته مي شـود . هم چنين مقايسـه مابيـن پروژه ها 
و ارزيابـي رونـد  طـي شـد ه د انشـجويان توسـط اسـاتيد  
بـا كمـك ضريـب توافـق كاپـا انجـام گرفـت. چگونگـي 
گـرد آوري د اد ه هـا و تفسـير و تحليـل آن ها به شـرح ذيل 
اسـت؛ طراحي پرسشـنامه براي آمـوزش طراحي معماري 
و بـا محوريـت ياد گيـري خود تنظيـم بـا نظـر به6مؤلفـه 
منتـج از ايـن نـوع ياد گيـري بـراي طراحي معمـاري د ر 
د رونـي،  ارزش هـاي  د انشـجو،   بخش هـاي خود پنـد اري 
تعامل مد رس و د انشـجو، تعيين هـد ف، جهات ياد گيري، 
خود كارآمـد ي، رفتارياد گيـري و مد يريت محيط، طراحي 
شـد . بخشـي از سـوالات به صورت سـاختي و با اسـتفاد ه 
از شـاخص وي آي اف2و بقيـه بـه صـورت انعكاسـي و بـا 
كمـك شـاخص هاي سـنجش اعتبـار د رونـي و بيروني و 

تحليل عاملـي )شـاخص كي ام ا3، آلفاي كرونباخ،  شـاخص 
انجـام گرد يـد .  و لاركـر(  فورنـل  معيـار  و  اي وي ايـي4 
از جملـه د ر جـد ول ذيـل بخشـي از گويه هـاي مرتبـط با 

خود پنـد اري و شـاخص هاي مربوطـه آورد ه شد ه اسـت.
پـس از انجـام ايـن فراينـد  بـراي تمـام گويه هـا، انتخاب 
گروه هـاي آزمـون و گـواه از د انشـجويان كارگاه مقد مـات 
طراحي معمـاري2 انجـام گرد يـد . انجام پيش آزمـون براي 
هر د و گروه و مقايسـه نتايج و آناليـز واريانس آن ها حاكي 
از عـد م اختـلاف معنـاد ار د و گـروه آزمـون و گواه بـود . از 

جمله:
يافته هاي تحقيق

مطابـق 6 مؤلفه مطرح شـد ه پرسشـنامه اي طراحي شـد  
كـه د ر اد امه به بخشـي از آن و مقايسـه گروه هـاي آزمون 
و گـواه د ر آغـاز و پايـان تـرم پـس از انجـام آموزش هـاي 

مبتني بـر ياد گيـري خود تنظيـم اشـاره مي شـود : 
آن چه د ر جد ول فوق آمد ه، بخشـي از مقايسـه گروه هاي 
آزمـون و گـواه با توجـه به تاكيد  بر ياد گيـري خود تنظيم 
و بكارگيـري راهكارهـاي ايـن نـوع ياد گيـري د ر آموزش 
طراحـي پايـه اسـت. به طور كلي سـعي شـد ه د ر طراحي 
گويه هـا از عباراتـي كـه مرتبط بـا د روس طراحي معماري 
بود ه، اسـتفاد ه شـود  و بتواند  سـنجش مورد  نظـر را انجام 
د هـد . بـه عنـوان نمونـه د ر بخـش تعييـن هـد ف، گويـه 
»هنگامی كه مسـئله  طراحـي را متوجـه  نمی شـوم يـا  آن   
را كنـار مي گـذارم  يـا  د رحـد   انجـام تكليـف بـه آن  توجه 
می كنـم« د قيقـا مرتبـط بـا هـد ف تعريـف شـد ه بـراي 
ياد گيرنـد ه و تاثيـر تعامـل مـد رس و د انشـجو د ر طـول 
تـرم اسـت. چنان چه تنهـا انجـام تكليف و تاييـد  مد رس 
مد نظـر باشـد  پـس د ر چنين موقعيتي هد ف د انشـجو به 
سـمت انجـام تكليـف سـوق پيـد ا مـي كنـد  و چنان چه 
رسـيد ن بـه ياد گيـري مطـرح باشـد ، ياد گيرنـد ه نيـز به 
تمريـن و تلاش بيشـتر سـوق پيـد ا كـرد ه و البتـه اين از 
نتايـج آمـوزش مبتني بـر خود تنظيمـي اسـت. تفـاوت 
معنـاد ار د و گـروه نيـز بيانگر تاثيـر به سـزاي آموزش هاي 
ياد گيـري خود تنظيـم د ر شـكل گيري اهـد اف مناسـب 
بـراي فراگيـران اسـت. عـلاوه برايـن مقايسـه، از نظـرات 
مد رسـان د و گـروه د ر ارزيابـي پروژه هـا د ر طـول و پايـان 
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ترم نيز اسـتفاد ه شـد ه و اين مقايسـه، حاكـي از موفقيت 
د انشجوياني اسـت كه راهكارهاي ياد گيري خود تنظيم د ر 
طـول رونـد  طراحي بـكار گرفته اند . به ايـن ترتيب هرچه 
د انشـجويان خود تنظيم تر باشـند  از پيشرفت بيشتري د ر 
طـول رونـد  طراحـي برخورد ارند . بـا نظر بـه فعاليت هاي 
طراحـي كه مـورد  توجه غالـب آتليه هاي طراحي هسـت 
از جملـه؛ فرمولـه نمـود ن، ارائه، توليـد  راه حـل، ارزيابي و 
مد يـرت نمـود ن )لاوسـون، 2009( و مراحل كلي آموزش 
طراحـي از جملـه؛ بيـان مسـئله، كسـب د انـش مربوطه، 
ارائـه ايـد ه اوليه و طـي روند  طراحـي، و هم چنين 6مؤلفه 
مطـرح شـد ه، خود تنظيمـي ياد گيـري، بـه عنـوان عامل 
تسـهيل كنند ه آمـوزش طراحـي و عامـل تاثيرگـذار د ر 
پـرورش تفكرطراحـي مـورد  توجه اسـت. ياد گيرنـد گان 
خود تنظيم، د انش مورد  نياز را براسـاس مشـخص نمود ن 
هـد ف و يـا اهـد اف بـراي خـود  تنظيـم مي كننـد  و ايـن 
سـازماند هي د ر عملكـرد  آن هـا د ر طـول رونـد  طراحـي، 
نقـش مثبتـي ايفـا مي كنـد . ايـن ياد گيرنـد گان د ر مورد  
توانايـي ياد گيـري و بـه خصـوص توانايـي طراحـي خود ، 
احسـاس خود كارآمد ي بالا د اشـته و اين نكتـه بر اهد افي 

كـه د ر نظـر د ارنـد ، نقـش به سـزايي د ارد . عـلاوه براين كه 
بـر ميزان تـلاش و علاقه آن ها د ر ياد گيـري طراحي مؤثر 

است.
 باورهـاي خود كارآمـد ي، عـلاوه برآن كـه موجـب تـد اوم 
انگيـزه و تـلاش بـراي ياد گيـري مي شـود ، اگـر به طـور 
منطقـي و مطابـق بـا واقعيت شـكل گرفته باشـد ، موجب 
خواهد  شـد  كـه فـرد  محد ود يت هـاي د انـش و مهـارت 
خـود  را راحت تـر پذيرفتـه و بـه د نبـال كسـب د انـش و 
مهارت هـاي مـورد  نيـاز باشـد . د ر پژوهـش حاضـر، ايـن 
نكتـه به وضوح د رباره د انشـجويان طراحـي پايه با نظر به 
جنـس متفـاوت آمـوزش طراحي معماري بـا آموزش هاي 
پيشـين ياد گيرند گان، مشـاهد ه گرد يـد . هم چنين بانظر 
بـه يكـي از د يرپاتريـن مشـكلات آموزش معمـاري يعني 
جد ايـي نظـر و عمـل يـا بـه بيانـي جد ايـي آموزش هاي 
نظـري و طراحـي، ايـن توانمنـد ي د ر جهت حـل آن نيز 
نقـش مؤثـري د ارد . چـرا كـه د ر اين فراينـد ، تنها مد رس 
بـراي ايـن پيونـد  د ر تـلاش نيسـت بلكـه ياد گيرنـد ه به 
واسـطه مسـيري كه قرار گرفته، هد في كـه تعيين نمود ه 
و انگيـزه خـود  د ر ياد گيـري و مد يريـت محيط ياد گيري، 

 
 

تلاش  هاي سودآور براي یادگيريیادگيرندگان در آتليه طراحی، فعالانه به مدیریت محيط آموزشی و تلاش براي خلق موقعيت
تر است. موضوع مدیریت محيط براي دانشجویان از خود طراحی پيچيدهكنند. به عبارتی اصل اساسی، فعاليت براي یادگيري می

 بوده و نياز به مدیریت تعاملی مدرس و دانشجو، دارد.
هاي دیگر به جز معماري است پس از مطالعه و استخراج راهبردها با نظر به ادبيات پژوهش كه عمدتا در رشتهروش پژوهش: 

اصلی و  معماري در سه بخش پایه،بندي دروس طراحیپيدا كرده و با نظر به تقسيم در مرحله اول براي آموزش طراحی انطباق
هاي استانداردي براي سنجش این توانمندي در تخصصی به طور مشخص براي دروس طراحی پایه تعریف گردید. پرسشنامه

ایيد تعدادي از اساتيد و اصلاحات هاي دیگر وجود دارد كه مطابق آموزش طراحی پایه معماري، مجدد طراحی و پس از ترشته
هاي اصلی سنجش، نفر سنجش اوليه انجام و تحليل عاملی پرسشنامه صورت پذیرفت و گویه 30لازم به صورت پایلوت براي 

 معين گردید.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

نفر( از بين دانشجویان ترم سوم كارشناسی پيوسته معماري دانشگاه  25هاي آزمایش و گواه )پس از انجام تحليل عاملی، گروه
هاي آزمون آزاد اسلامی واحد نجف آباد، براي پژوهش به صورت تصادفی انتخاب گردید. براي اطمينان از یك دست بودن گروه

اول مقایسه ميانگين دروس اصلی در دو ترم گذشته و عدم اختلاف معنا دار معدل این  و گواه چند اقدام صورت گرفت؛ مرحله
دروس و دوم پس از تكميل پرسشنامه پيش آزمون، انجام آزمون لوین و آناليز واریانس و عدم معناداري این دو آزمون تایيد 

در یك گروه  ز نظر محتوایی یكسان مابين دوگروه،هاي آزمون و گواه است. پس از ارائه برنامه ادست بودن گروهدیگري بر یك
جا كه نقش دانشجو در این نوع یادگيري هاي یادگيري خودتنظيم از سوي مدرس مورد توجه قرار گرفت و از آنتاكيد بر شيوه

وایی دو گروه بسيار پررنگ است با هدایت مدرس راهكارهاي طراحی شده مورد استفاده عملی قرار گرفت. با نظر به برنامه محت
آزمون را تكميل هاي پسدانشجویان پرسشنامهها در طول ترم توسط گروه اساتيد رصد شده و در پایان ترم، آزمون و گواه پروژه

ها توسط اساتيد، هایی نيز براي ارزیابی پروژهپرسشنامه هاي پيش و پس آزمون دانشجویان،نموده و علاوه بر مقایسه پرسشنامه
هایی كه هم مقایسه هایی از آن  پاسخ داده شد. پژوهشگزینه پایانی،ها در طول ترم و پروژهكه بنا به مقياس پروژهشده طراحی

طراحي پرسشنامه 
متناسب با آتليه 

 طراحي معماري پايه
  

نفر به  30 آزمون
 صورت پايلوت

هاي پرسشنامه با نظر به مدلالف.سنجش 
اعتبار  همگرا  گيري ساختي و انعكاسي از نظر :اندازه

 ب.تحليل عامليو  قابليت اعتماد - و اعتبار واگرا
 

 (يمهاي كها و تحليل دادهپژهش )گردآوري داده مي و استخراج نتايج. بخش ك 3نمودار

 هامراحل گردآوري داده ها()تحليل داده هاي آماري مربوطهآزمون  تعداد آزمودني

هاي انتخاب گروه
 و گواه آزمون

 

دو گروه  آزمون
نفري  25

 ها()نرماليته داده

با  و گواه  هاي آزمونتوجه به همگني گروه
توجه به ميانگين دروس تخصصي دانشجويان 

  دو گروه
آناليز  لوين و استفاده از  استفاده از آزمون

هاي مقايسه بين گروه
آزمون و گواه و مقايسه 

 درون گروهي

 

دو گروه  آزمون
نفري  25

 ها()نرماليته داده

و پس  براي مقايسه گروه هاي پيش آزمون
 آناليز كوواريانس استفاده از  آزمون

 

پرسشنامه ارزيابي 
هاتوسط گروه اساتيد پروژه

  و پاياندرطول ترم 

 گروه اساتيد

 مدرس( 3) 

ها در طول ترم و پايان ترم توسط بررسي پروژه
 كاپااستفاده از ضريب  - گروه اساتيد

يابي به دست
پرسشنامه مناسب 

 سنجش

 هر رديف نتيجه

اجراي راهكارهاي 
طراحي شده بر دو 

 موردسنجش گروه

تفاوت معنادار مابين 
دو گروه و استخراج 

 هاي اصليراهكار

موفقيت دانشجويان 
 يادگيري خودتنظيم

نمود ار3 . بخش کمي و استخراج نتايج پژهش )گرد آوري د اد ه ها و تحليل د اد ه هاي کمي(
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د ر جهت اسـتفاد ه و ارتقا د انش نظري بـراي بكارگيري د ر 
طراحي، گام برمـي د ارد . 

د ر موضـوع آتليه هـاي طراحـي به طـور كلـي، هرگونـه 
طراحـي يـا برنامه ريـزي مسـئله د اراي وجـوه گوناگـون 
اسـت و هميـن مسـئله باعث رخـد اد  ياد گيري مي شـود . 
برانگيـز،  ايد ه هـاي چالـش  اوليـه، مشـورت  پاسـخ هاي 
قضـاوت بـر د سـتاورد ها و اخـذ نظـر د يگـران از جملـه 
مـوارد ي اسـت كـه بهبـود  ياد گيـري را سـبب مي شـود . 
د ر بحـث د روس طراحـي پايـه، مسـئله د شـوار، رسـيد ن 
بـه سـوالات و وجوه مورد  توجه د ر گام نخسـت و سـپس 
يافتـن پاسـخ ها و توانايـي هماهنـگ نمـود ن آن هـا د ر 
ارتبـاط  بـا جنبه هـاي گوناگـون بـراي طراحي )پاسـخي 
واحـد  بـه مسـئله( اسـت. بـه عبارتـي سـه بخـش ايجاد  
توجـه، خلق پاسـخ و نهايتـا هماهنگي و يكپارچه سـازي 

پاسـخ ها د ر عيـن حفظ جنبه هـاي خلاقانـه د ر آتليه هاي 
طراحي معمـاري پايـه، د اراي اهميـت اسـت. توجـه بـه 
مقيـاس تعريف شـد ه بـراي مسـئله،  انتخاب وجـوه مورد  
توجـه و زمـان ورود  آن ها  د ر طول پروسـه طراحي، د اراي 
اهميـت ويـژه بـراي مد رسـين اسـت. احسـاس تعلـق به 
مسـئله، تـلاش بـراي حـل آن را فراتـر از گذرانـد ن واحد  
مربوطـه كـرد ه و د ر ارتقا انگيزه و بهبود  عملكرد  د انشـجو 
و تعريـف هـد ف بـراي او، نقش پررنگـي د ارد . بـه عبارتي 
تعريـف و تقويـت تعامـل د انشـجو بـا مسـئله طراحي به 
خصـوص د ر ترم هـاي اوليه مسـئوليتي بر عهـد ه مد رس 
بـود ه كه با بهره گيـري از راهكارهاي تقويت خود تنظيمي 

بـه مقصـود  اصلـي آمـوزش نزد يـك مي شـود .
خود تنظيمـي نـه به عنـوان يـك توانايي ذهنـي و نه يك 
مهـارت عملكرد  تحصيلـي، بلكه خود تنظيمي بـه فرايند  

جد ول1. نمونه اي از تحليل عاملي و سنجش اعتبار همگرا و واگراي پرسشنامه طراحي شد ه )نگارند گان(

 
 

هاي شبه تجربی است از این رو، مقایسه ترین نوع مقایسه براي پژوهشگروهی را دربردارد از جمله كاملگروهی و هم درونبين
خودشان در آغاز ترم و هم نسبت به گروه آزمون با كمك آزمون آناليز كوواریانس انجام  هاي دانشجویان هم نسبت بهپرسشنامه

ها اختلاف معنا داري در بين گروه آزمون و گواه بوده كه در ادامه به توضيح و تفسير آن پرداخته پذیرفت. نتيجه در بيشتر گزینه
ده دانشجویان توسط اساتيد با كمك ضریب توافق كاپا انجام ها و ارزیابی روند طی ششود. هم چنين مقایسه مابين پروژهمی

معماري و با ها به شرح ذیل است؛ طراحی پرسشنامه براي آموزش طراحیها و تفسير و تحليل آنچگونگی گردآوري داده گرفت.
 ي خودپنداري دانشجو،هامعماري در بخشمؤلفه منتج از این نوع یادگيري براي طراحی6محوریت یادگيري خودتنظيم با نظر به

هاي درونی، تعامل مدرس و دانشجو، تعيين هدف، جهات یادگيري، خودكارآمدي، رفتاریادگيري و مدیریت محيط، طراحی ارزش
هاي و بقيه به صورت انعكاسی و با كمك شاخص2افآيصورت ساختی و با استفاده از شاخص ويشد. بخشی از سوالات به
انجام  و معيار فورنل و لاركر( 4اییويشاخص اي ، آلفاي كرونباخ،3اامكیعاملی )شاخصونی و تحليلسنجش اعتبار درونی و بير

 است.هاي مربوطه آورده شدههاي مرتبط با خودپنداري و شاخصجمله در جدول ذیل بخشی از گویهگردید. از
 امه طراحی شده )نگارندگان(اي از تحليل عاملی و سنجش اعتبار همگرا و واگراي پرسشن. نمونه1جدول

سنجش فورنل و 
 لارکر

آلفاي 
 کرونباخ

AVE  بار
 عاملي

 کد سوال گويه

 
 

0.662>0.483 

 
 

0.612 
 
 

 V4_1 گيرمدر اكثر دروس نمره خوبی می 0.637 0.52
هایم مطالب كلاسیهميشه در مقایسه با هم 0.697

تر یاد بيان شده از جانب مدرس را سریع
 گيرممی

V4_2 
 

را به بهترین  توانم تمریناتمطمئنم می 0.689
 صورت انجام دهم.

V4_7 

انجام  2معماريهاي آزمون و گواه از دانشجویان كارگاه مقدمات طراحیها، انتخاب گروهپس از انجام این فرایند براي تمام گویه
ها حاكی از عدم اختلاف معنادار دو گروه آزمون و واریانس آنآزمون براي هر دو گروه و مقایسه نتایج و آناليز گردید. انجام پيش
 گواه بود. از جمله:

 .نگارندگان؛ ماخذ: هاي ازمون و گواه در پيش آزموناي از سنجش همگنی گروه. نمونه2جدول
آزمون لوين )همگني  آناليز واريانس

 واريانس(
 گويه

 1خودپنداري
 کد سوال

Sig. Between 
Groups 

Sig. PRE 

0.826 V4_1pre 0.147 V4_1 گيرمدر اكثر دروس نمره خوبی می V4_1 
1.000 V4_2pre 

 0.062 
V4_2 

 
هایم كلاسیهميشه در مقایسه با هم

مطالب بيان شده از جانب مدرس را 
 گيرمتر یاد میسریع

V4_2 
 

0.878 V4_7pre 
0.205 

V4_7 توانم تمرینات مربوط به مطمئنم می
بهترین صورت انجام این درس را به 

 دهم.

V4_7 

 
 ي تحقيقهايافته

 
 

هاي شبه تجربی است از این رو، مقایسه ترین نوع مقایسه براي پژوهشگروهی را دربردارد از جمله كاملگروهی و هم درونبين
خودشان در آغاز ترم و هم نسبت به گروه آزمون با كمك آزمون آناليز كوواریانس انجام  هاي دانشجویان هم نسبت بهپرسشنامه

ها اختلاف معنا داري در بين گروه آزمون و گواه بوده كه در ادامه به توضيح و تفسير آن پرداخته پذیرفت. نتيجه در بيشتر گزینه
ده دانشجویان توسط اساتيد با كمك ضریب توافق كاپا انجام ها و ارزیابی روند طی ششود. هم چنين مقایسه مابين پروژهمی

معماري و با ها به شرح ذیل است؛ طراحی پرسشنامه براي آموزش طراحیها و تفسير و تحليل آنچگونگی گردآوري داده گرفت.
 ي خودپنداري دانشجو،هامعماري در بخشمؤلفه منتج از این نوع یادگيري براي طراحی6محوریت یادگيري خودتنظيم با نظر به

هاي درونی، تعامل مدرس و دانشجو، تعيين هدف، جهات یادگيري، خودكارآمدي، رفتاریادگيري و مدیریت محيط، طراحی ارزش
هاي و بقيه به صورت انعكاسی و با كمك شاخص2افآيصورت ساختی و با استفاده از شاخص ويشد. بخشی از سوالات به
انجام  و معيار فورنل و لاركر( 4اییويشاخص اي ، آلفاي كرونباخ،3اامكیعاملی )شاخصونی و تحليلسنجش اعتبار درونی و بير

 است.هاي مربوطه آورده شدههاي مرتبط با خودپنداري و شاخصجمله در جدول ذیل بخشی از گویهگردید. از
 امه طراحی شده )نگارندگان(اي از تحليل عاملی و سنجش اعتبار همگرا و واگراي پرسشن. نمونه1جدول

سنجش فورنل و 
 لارکر

آلفاي 
 کرونباخ

AVE  بار
 عاملي

 کد سوال گويه

 
 

0.662>0.483 

 
 

0.612 
 
 

 V4_1 گيرمدر اكثر دروس نمره خوبی می 0.637 0.52
هایم مطالب كلاسیهميشه در مقایسه با هم 0.697

تر یاد بيان شده از جانب مدرس را سریع
 گيرممی

V4_2 
 

را به بهترین  توانم تمریناتمطمئنم می 0.689
 صورت انجام دهم.

V4_7 

انجام  2معماريهاي آزمون و گواه از دانشجویان كارگاه مقدمات طراحیها، انتخاب گروهپس از انجام این فرایند براي تمام گویه
ها حاكی از عدم اختلاف معنادار دو گروه آزمون و واریانس آنآزمون براي هر دو گروه و مقایسه نتایج و آناليز گردید. انجام پيش
 گواه بود. از جمله:

 .نگارندگان؛ ماخذ: هاي ازمون و گواه در پيش آزموناي از سنجش همگنی گروه. نمونه2جدول
آزمون لوين )همگني  آناليز واريانس

 واريانس(
 گويه

 1خودپنداري
 کد سوال

Sig. Between 
Groups 

Sig. PRE 

0.826 V4_1pre 0.147 V4_1 گيرمدر اكثر دروس نمره خوبی می V4_1 
1.000 V4_2pre 

 0.062 
V4_2 

 
هایم كلاسیهميشه در مقایسه با هم

مطالب بيان شده از جانب مدرس را 
 گيرمتر یاد میسریع

V4_2 
 

0.878 V4_7pre 
0.205 

V4_7 توانم تمرینات مربوط به مطمئنم می
بهترین صورت انجام این درس را به 

 دهم.

V4_7 

 
 ي تحقيقهايافته

جد ول2. نمونه اي از سنجش همگني گروه هاي ازمون و گواه د ر پيش آزمون؛ ماخذ: نگارند گان.
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جد ول3. سنجش همگني گروه هاي آزمون و گواه د ر پيش آزمون و آناليز کوواريانس گروه هاي آزمون و گواه د ر آزمون پسيني 
)نگارند گان(

 
 

هاي آزمون و گواه در آغاز و اي طراحی شد كه در ادامه به بخشی از آن و مقایسه گروهمؤلفه مطرح شده پرسشنامه 6مطابق 
 شود: بر یادگيري خودتنظيم اشاره میهاي مبتنیپایان ترم پس از انجام آموزش

هاي آزمون و گواه در پيش آزمون و آناليز كوواریانس گروه هاي آزمون و گواه در آزمون پسينی گروه. سنجش همگنی 3جدول
 )نگارندگان(

عناوي
ن 

 اصلي

ف
ردي

 
 گويه

 
آزمون 

لوين)همگني 
 ها(واريانس

آناليز  آناليز واريانس
 کوواريانس

PRE Sig.  بين
 هاگروه

Sig. Post Sig. 

تعيين هدف
 

كلاس در رشته خود در راه باگذراندن این  1
 خبرگی و باسوادي گام برداشتيد

V7-3 0.256 V7-3 
pre 

576/. V7-3 0.001 

توليد احساس مسئوليت و سخت كوشی  2
 شودمی

V6-
10 

0.115 V6-10 
pre 

778/. V6-
10 

0.000 

شوم نمیرا متوجهطراحیمسئلهكههنگامی 3
تكليف انجام درحدیا گذارمرا كنارمیآنیا
 كنم.توجه میآنبه

V8-
11 

0.896 V8-11 
pre 

684/. V8-
11 

0.032 

جهات یادگيري
 

ميزان تكاليف تعيين شده براي ما مناسب  4
 است.

V4-
20 

0.154 V4-20 
pre 

0.094 V4-
20 

0.049 

-V4 آموزیم.با انجام تكاليف تعيين شده بيشتر می 5
21 

0.958 V4-21 
pre 

112/. V4-
21 

0.013 

-V5 اندیشه ما مورد توجه است 6
12 

0.392 V5-12 
pre 

0.060 V5-
12 

0.000 

به نظر من مدرسی خوب است كه در زمان  7
 كند چه باید انجام دهيمدقيقاً معلومكركسيون

V7-
23 

0.291 V7-23 
pre 

0.600 V7-
23 

0.000 

خودكارآمدي
 

 V4-1 0.147 V4-1 گيرمدر اكثر دروس نمره خوبی می 8
pre 

0.826 V4-1 0.000 

هایم مطالب كلاسیهميشه درمقایسه باهم 9
تر را سریعجانب مدرسبيان شده از

 گيرممییاد

V4-2 0.062 V4-2 
pre 

1.000 V4-2 0.025 

توانم تمرینات مربوط به این مطمئنم می 10
 درس را به بهترین صورت انجام دهم.

V4-7 0.205 V4-7 
pre 

0.878 V4-7 0.031 

معمولاً موقعی كه مدرس مسئله جدیدي را  11
 شوم.كند، بيشتر دچار مشكل میمطرح می

V4-3 0.529 V4-3 
pre 

0.118 V4-3 0.015 

خودمشاهده
گري

 
خودقضاوتی

خودواكنش
 ي

ها، ها و سال بالاییكلاسیدر قياس با هم 12
 توانم كارم را ارتقا دهم.خودم بهتر می

V8-
12 

0.152 V8-12 
pre 

0.410 V8-
12 

0.05 

اندیشيدن خودم پس از ارائه طرح اوليه، در  13
 ام موثر است.پيشبرد پروژه

V8-4 0.263 V8-4 
pre 

0.164 V8-4 0.019 

 V7-0.364 V7-11 0.145 V7-0.035نظري كه ما در سر كلاس براي بهتر شدن  14
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ياد گيـري مرتبـط اسـت. خود تنظيمـي د ر ارتبـاط ميان 
آن چه ياد گيرند گان از توانمند ي هاي ذهني شـان به سـوي 
مهارت هـاي آموزشـي مرتبـط با تكليف و مسـئله تعريف 
شـد ه  انتقـال مي د هنـد ، تعريف مي گـرد د . اصل اساسـي 
خود  تنظيمي بر محوريت د انشـجو تعريف شد ه، از اين رو 
تمامي گام ها براسـاس فعاليت د انشـجو بود ه و نظرسنجي 
اصلـي بـراي رشـد  و تقويت ياد گيـري خود تنظيـم )با د ر 
نظرگرفتـن زيربخش هـاي آن( از د انشـجو انجام مي گيرد . 
تفـاوت معناد ار د ر مقايسـه گروه هاي آزمـون و كنترل د ر 
بيـن  آزمون پيشـيني و آزمون پسـيني، گـواه تاثيرگذاري 
ايـن آموزش ها اسـت. علاوه براين، سـنجش روند  طراحي 
طـي شـد ه د ر د وبخـش فراينـد  و محصـول توسـط گروه 

اسـاتيد ، گـواه بهبـود  عملكـرد  طراحـي نيـز هسـت و به 
عبارتـي د انشـجوياني كه بـا ياد گيري خود تنظيـم فرايند  
طراحـي را طـي نمـود ه د ر نهايت موفقيـت فزون تري نيز 
حاصـل كرد ه انـد . د ر ايـن پژوهش هم از بعد  باور د انشـجو 
نسـبت به خود  و هم سـنجش عملكرد  آن توسط اساتيد ، 
كاربـرد  راهـكاري آموزشـي د ر جهـت تقويـت و تاكيد  بر 
خود تنظيمـي ياد گيـري د ر طراحي معمـاري مـورد  توجه 

و سـنجش قرار گرفته اسـت.
بحث

خود تنظيـم- ياد گيـري  د ر  نظـر  مـورد   مؤلفـه  شـش 
مطـرح شـد ه د ر بخـش پيشـينه-، متناسـب بـا آمـوزش 
طراحي معماري پايه، طراحي شـد ه و پـس از انجام آزمون 

 
 

دهيم، به نظر ها ارائه میهاي دیگر بچهپروژه
 رسد براي استاد اهميت دارد.می

11 pre 11 

رسد استاد براساس سليقه كارهارا به نظر می 15
كند و معيار مشخصی در كار میقضاوت
 نيست.

V7-
10 

0.450 V7-10 
pre 

0.584 V7-
10 

0.004 

 V6-6 0.135 V6-6 كندما را تشویق به اندیشيدن می 16
pre 

1.000 V6-6 0.000 

مدل
سازي

 

انجام دادن  كه خودمان شروع بهتا زمانی 17
كردیم،متوجه توضيحات استاد پروژه نمی

 شدیمنمی

V7-
19 

0.771 V7-19 
pre 

0.571 V7-
19 

0.048 

حتی اگر در تحویل پروژه نتيجه راضی  18
سعی خواهم كرد تا از اي كسب نكنم،كننده

 اشتباهات خود چيزي یاد بگيرم.

V7-
27 

0.121 V7-27 
pre 

0.431 V7-
27 

0.040 

ها با استاد بودن، كركسيون هم كلاسیشاهد  19
 در فهم من از مسئله طراحی تأثير گذار است.

V8-2 0.414 V8-2 
pre 

0.713 V8-2 0.013 

اي كه به عنوان تمرین براي ما مطرح مسئله 20
 شود واقعی باشد، بهتر است.می

V8-6 0.158 V8-6 
pre 

0.614 V8-6 0.048 

مدیریت محيط
 

كلاس مقدمات طراحی هایی كه سر زمان 21
 هستم احساس خوبی دارم.

V4-
10 

0.122 V4-10 
pre 

0.584 V4-
10 

0.002 

-V4 برمفكر كنم از بودن در كلاس لذت می 22
14 

0.113 V4-14 
pre 

0.212 V4-
14 

0.952 

 V6-2 0.607 V6-2 كلاس كسل كننده است 23
pre 

0.356 V6-2 0.001 

دوستانه با مدرس در كلاس درس ارتباط  24
 دارم.

V4-
15 

0.309 V4-15 
pre 

0.201 V4-
15 

0.644 

 V5-7 0.266 V5-7 ارزشمندي كلاس 25
pre 

0.559 V5-7 0.001 

 
هاي آزمون و گواه با توجه به تاكيد بر یادگيري خودتنظيم و بكارگيري آن چه در جدول فوق آمده، بخشی از مقایسه گروه

ها از عباراتی كه مرتبط با طور كلی سعی شده در طراحی گویهراهكارهاي این نوع یادگيري در آموزش طراحی پایه است. به
بتواند سنجش مورد نظر را انجام دهد. به عنوان نمونه در بخش تعيين هدف، گویه  معماري بوده، استفاده شود ودروس طراحی

دقيقا مرتبط با « كنمتوجه میآن انجام تكليف بهدرحد یا  گذارمرا كنار می آنشوم یا نمی را متوجهطراحی مسئلهكههنگامی»
چه تنها انجام تكليف و تایيد مدرس در طول ترم است. چنان هدف تعریف شده براي یادگيرنده و تاثير تعامل مدرس و دانشجو

چه رسيدن به یادگيري مطرح مدنظر باشد پس در چنين موقعيتی هدف دانشجو به سمت انجام تكليف سوق پيدا می كند و چنان
ودتنظيمی است. تفاوت معنادار بر خباشد، یادگيرنده نيز به تمرین و تلاش بيشتر سوق پيدا كرده و البته این از نتایج آموزش مبتنی

گيري اهداف مناسب براي فراگيران است. علاوه هاي یادگيري خودتنظيم در شكلدو گروه نيز بيانگر تاثير به سزاي آموزش
ها در طول و پایان ترم نيز استفاده شده و این مقایسه، حاكی از براین مقایسه، از نظرات مدرسان دو گروه در ارزیابی پروژه

اند. به این ترتيب هرچه كه راهكارهاي یادگيري خودتنظيم در طول روند طراحی بكار گرفتهيت دانشجویانی استموفق
هاي طراحی كه مورد توجه تر باشند از پيشرفت بيشتري در طول روند طراحی برخوردارند. با نظر به فعاليتدانشجویان خودتنظيم
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هـا و بررسـي نتايـج ايـن آمـوزش،  چگونگـي تعريف اين 
مؤلفـه هـا د ر آمـوزش طراحـي پايـه به شـرح زير اسـت:

1- تعيين هد ف؛ 
بـراي ايـن بخـش د و مقيـاس كلـي مـورد  سـنجش قرار 
گرفـت يكـي مقيـاس بـزرگ و كلي تـر نسـبت بـه نـوع 
گذرانـد ن د روس طراحـي و تاثيـر ايـن نوع نـگاه د ر اد امه 
مسـير آمـوزش طراحـي و د يگـري مقيـاس كوچك تـر و 
البتـه ملموس تـر بـراي مشـخصا پـروژه طراحـي تعريف 
شـد ه. تعييـن هد ف براي پروژه طراحي توسـط د انشـجو، 
سـپس تقويـت، اصـلاح و تد قيـق آن د ر طـي جلسـات 
كركسـيون ، د انشـجو را متوجه ارزش طراحي كرد ن نمود ه 
و د ر تقويـت انگيـزه وي بـراي كسـب د انـش د ر جهـت 
رسـيد ن بـه هد ف يـاري مي رسـاند . عـلاوه بر ايـن، انجام 
از  مشـخص  هد ف گـذاري  بـا  روزه  يـك  اسـكيس هاي 
سـوي مد رس د ر آشـنايي د انشـجو با نوع هد ف گـذاري و 
توجهـات گوناگون د ر تعريف هد ف مسـئله طراحي آشـنا 
مي كنـد . ايـن مهـم از جملـه وجوه اصلـي رونـد  طراحي 
بـود ه كـه تنهـا بـا لمـس و تجربـه آن حاصـل مي گـرد د . 
توجـه بـر ياد گيـري خود تنظيـم د ر حوزه تعييـن هد ف، 
گرايـش د انشـجو را با نظر به شـيوه و هـد ف آموزش هاي 
پيش از د انشـگاه به سـوي تمركز بر ياد گيري جهت د اد ه 
و از اين رو باعث حركت د انشـجو د ر راسـتاي كسب د انش 
و مهـارت بـراي بهبود  عملكرد ش مي شـود . عـلاوه بر اين، 
د ر بازخورد  د انشـجويان طراحي به خصوص د ر سـال هاي 
اوليـه مواجـه با ايـن د رخواسـت كه چنانچـه محد ود يتي 
د ر تعريـف مسـئله بيـان شـود ، مناسـب تر اسـت، گـواه 
روشـني براهميـت وجه چالشـي اهد اف اسـت و از طرفي 

بـه پـرورش اند يشـه د انشـجو كمـك مي كند . 
2- جهات ياد گيري؛ 

تعييـن هـد ف د ر شـكل گيري جهـت ياد گيري به سـوي 
ياد گيـري )نـوع اول( د ر د انشـجويان طراحـي تاثيرگـذار 
اسـت. ايـن نـوع مـورد  نظـر د ر ياد گيـري خود تنظيـم 
بـود ه و حصـول آن د ر بحـث آمـوزش طراحي معماري به 
خصـوص د ر ترم هاي آغازين مشـكل تر اسـت چـرا كه به 
د ليل تغيير ماهيت آن چه آموخته مي شـود  و سـبك اين 
آمـوزش، د انشـجو د ر ابتد ا بـه د نبال اخذ تاييـد  مد رس و 

د ر نتيجـه فاصلـه گرفتـن ازياد گيـري خود تنظيم اسـت. 
ايجـاد  فرصت ياد گيري براي د انشـجوي طراحي و تعريف 
لـذت ياد گيـري بـه كمك هنـر تد ريـس توسـط مد رس 
د رس عملـي مي گـرد د . هد ايـت د انشـجويان بـه سـوي 
د سـته اول، باعـث تـلاش آن هـا بـراي رسـيد ن بـه هد ف 
مـورد  نظرشـان شـد ه و كسـي كه مـد ام اند يشـيد ه، نظر 
د اد ه و بـه د نبـال آن ايجـاد  تغيير نمود ه كسـي جـز خود  
ياد گيرنـد ه نيسـت. البته گرفتـن نظر د يگران بـراي آن ها  
بـه عنـوان هـد ف نهايي نبـود ه و د ر راسـتاي رسـيد ن به 

هـد ف مـورد  نظرشـان گام برمي د ارند .
3- خود کارآمد ي؛ 

د ر  و  خود كارآمـد ي  بـراي  ياد شـد ه  بخـش  چهـار  د ر 
نظرگرفتـن وجـوه آمـوزش طراحـي، تعامـل بـا تمريـن 
د اراي پتانسـيل فراواني اسـت. بخش اول چگونگي مواجه 
بـا تمريـن يـا مسـئله اسـت. از آن جـا كه جنـس آموزش 
طراحـي غالبا مسـئله محور بـود ه و پژوهش هـاي مفيد ي 
هـم د ر ايـن حـوزه انجـام شـد ه، د قـت ايـن پژوهـش، د ر 
جزييـات اسـتفاد ه از ايـن شـيوه تعريـف مي گـرد د . گام 
اول يـا همـان تعريـف مسـئله مي توانـد  از شـيوه معمول 
كـه از جانـب مـد رس تعريف و تعيين شـد ه خـارج گرد د  
و ايـن بخـش بر عهد ه د انشـجو گذاشـته شـود . جسـتجو 
بـراي تعريـف مسـئله و سـپس  تـلاش بـراي انتخـاب 
مسـئله تعريف شـد ه بـه عنوان مسـئله كلاس، عـلاوه بر 
بهبـود  خود كارآمـد ي د انشـجو به تلاش وي براي كسـب 
و بكارگيـري د انـش و عمـلا ارتبـاط نظـر و عمـل منجـر 
مي گـرد د . هم چنين اين تلاش د ر تقويت بينش د انشـجو 
بـراي تعييـن هـد ف و ارتقـا انگيـزه وي و بـه د نبـال آن 
موفقيـت بـه عنـوان يكـي از شـاخصه هاي  خود كارآمد ي 

اسـت. مؤثر 
و  4-خود مشــاهد ه گـــري،خــود قضــاوتي 

خود واکنشـي؛ 
رفتار ياد گيري به عنوان يكي از سـه جنبه اساسـي تئوري 
ياد گيـري اجتماعي-شـناختي د ر ياد گيـري خود تنظيـم 
و  قضاوتـي  خـود   خود مشـاهد ه گري،  مؤلفـه  سـه  بـا 
خود واكنشـي تعريف مي شـود . سـرمايه گذاري براين سـه 
گزينـه د ر آمـوزش طراحي معماري،  علاوه بر شـكل گيري 
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ياد گيـري، د سـتاورد  بزرگ تـري نيـز بـه د نبـال د اشـته و 
آن شـكل گيري تفكرطراحي اسـت؛ تعميـق تفكرطراحي 
معمـول و شـكل گيري تفكـر متناسـب بـا موقعيـت و د ر 
موارد ي شـكل گيري اسـتراتژي طراحـي، از پيامد هاي آن 
اسـت. ماهيـت بصـري طراحي امـكان مشـاهد ه را فراهم 
نمـود ه منتها د ر اين سـه مؤلفه بر نقش نظارتي د انشـجو 
بـر كارخـود  و تقويـت فعاليـت تامل كـرد ن د ر طراحي د ر 
د وبخـش تامـل د ر حيـن انجـام طراحـي و تامـل پـس از 
طراحـي اسـت. آمـوزش ايـن رفتـار بـا كمـك مـد رس 
ابتـد ا د ر كركسـيون ها بـه صورت فـرد ي و فراهـم نمود ن 
شـرايط بيـان نظر د انشـجو و سـپس بـه صـورت گروهي 
و خواسـتن نظـر گـروه هـم كلاسـي ها رشـد  كـرد ه و د ر 
نهايت از د انشـجو خواسـته  مي شـود  كه خود  به تنهايي بر 
بيـان نقاط قـوت و ضعف كار و ارائـه راهكار براي تقويت و 
بهبـود  طراحي اقـد ام نمايـد . آن چه به طور معمـول اتفاق 
مي افتـد ، بيـان نقاط ضعـف د ر زمـان تحويل پـروژه بود ه 
و اد امـه نمي يابـد . تجربه نشـان د اد ه براي د انشـجوي نوپا 
بيان شـفاهي مشـكلات به تنهايي كارسـاز نبود ه و نياز به 
ايجـاد  فرصتي علاوه بر تشـخيص ايراد ات بـر اصلاح نقاط 

ضعـف و بازگشـت بر كار اسـت. 
5- مد ل سازي؛ 

همان طـور كـه بـه آن اشـاره گرد يـد  ياد گيـري از طريـق 
سـاختن و بـه عبارتي نقـش اساسـي تمريـن د ر آموزش 
طراحي معمـاري قابـل توجه اسـت. د ر پروژه هاي طراحي، 
لازم اسـت د انشـجويان به شـركت كنند گان فعالي تبد يل 
شـوند  به بيان د يگر،  د انشـجويان بايد  مسـئوليت آموزش 
خود  را پذيرفته، نظارت و مد يريت افكار و رفتار خود شـان 
را بـر عهـد ه گيرند . عـلاوه براين،  امكان فرصـت آموزش از 
مشـاهد ه د يگـران د ر آموزش طراحي به صورت مشـاهد ه 
كار طراحـان از طريق بررسـي د انش پيشـينه ها و مطالعه 
نمونه مورد ي د ر بحث شـناخت و تحليل ميسـر است. به 
عبارتـي آموزش نيابتي اين گونه تعريف شـد ه و د ر ارتباط 
د انـش حاصـل از پيشـينه ها و طراحـي تاثيرگـذار اسـت. 
فراهـم آورد ن شـرايط شـناخت صحيـح و آشـنا نمـود ن 

د انشـجو با نـگاه تحليلي، مرتبـط با اين مؤلفه اسـت.

6- مد يريت محيط؛ 
مد يريـت محيـط ياد گيـري، نقـش مهمـي د ر بهـره وري 
آتليه هـاي طراحـي د ارد . مـد ت زمـان طولانـي حضـور 
د ر آتليه هـا بـه عنـوان يـك محيـط ياد گيـري طراحـي 
لـزوم توجـه ياد گيرنـد گان بـه مد يريت محيط آموزشـي 
و تـلاش بـراي خلـق موقعيت هـاي سـود آور د ر راسـتاي 
ياد گيري شـان، ضـروري اسـت. اصـل اساسـي، فعاليـت 
بـراي ياد گيـري اسـت. موضـوع مد يريـت محيـط بـراي 
د انشـجويان از خـود  طراحـي پيچيد ه تـر اسـت و نيـاز به 
مد يريـت تعاملي و متمركـز د ارد . پژوهش ها نشـان گر آن 
اسـت كـه ياد گيرنـد گان با ياد گيـري خود تنظيم قـاد ر به 
كنترل رفتار خود  و محيطشـان هسـتند . آن ها مسئوليت 
قبـول كـرد ه و فعالانـه و آگاهانـه براي كنتـرل محيط د ر 
جهـت شـرايط بهينـه ياد گيري و رسـيد ن به اهد افشـان 

مي كنند  تـلاش 
نتيجه گيري و جمعبند ي

 مجموعـه راهكارهايـي د ر آمـوزش د روس طراحـي پايه، 
بـا هـد ف بهبـود   بـا رويكـرد  ياد گيـري خود تنظيـم و 
عملكـرد  د انشـجوي طراحي معماري د ر قالب سـه بخش 
اصلـي تئوري ياد گيـري شـناختي-اجتماعي، حاصل اين 
پژوهش اسـت. راهكارهايي كه بعد  از آزمون و د ر مقايسـه 
بـا گـروه گـواه، باعث خلق تفـاوت معنـاد اري مابين نتايج 
آزمـون پيشـين و پسـين گرد يـد . راهكارها به طـور غالب 
بـه د ليـل حساسـيت د روس طراحـي پايـه،  مد رسـين را 
مـورد  خطـاب قـرار د اد ه و  بـا محوريت د انشـجو طراحي 

شـد ه اند . جـد ول 4 بـه بيـان آن ها مي پـرد ازد . 
ياد گيـري زماني كـه د انشـجو بـه د انش و تخصصـي براي 
تغييـر و تكميـل منابـع شـناختي د ر جهـت ياد گيـري 
چگونـه طراحـي كـرد ن توجـه د اشـته و به د نبال كسـب 
آگاهـي از فعاليت هـا، مهارت ها و د انش مؤثـر د ر ياد گيري 
خود تنظيـم باشـد ، حاصل مي گـرد د . علاوه بر ايـن، ايجاد  
علايـق  بـه  توجـه  ريسـك پذيري،  بـراي  فرصت هايـي 
شـخصي و كسـب اطلاعـات جد يـد  ياد گيري نيـز د ر اين 
تغيير براي د انشـجو مؤثر اسـت. از آن جا  كه شـكل گيري 
ياد گيـري خود تنظيـم د ر تركيـب بـا ياد گيـري طراحي، 
فراينـد ي مهـم و البتـه بـا پيچيد گي هـاي خـاص خـود  
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هاي يادگيري مولفه
 خودتنظيم

 معماريدر آموزش طراحي

 
 
 
 
 

يادگيرن
 ده

مشاركت دانشجو در تعریف فرایندطراحی از تعریف مسئله تا پيشبرد، ارزیابی و براي   تعيين هدف
 استها دانشجویان مقدماتی نياز به انجام سلسله مراتبی درجهت آموزش صحيح آن

 هایی كه ها به پروژه و ميزان آموزشبراي دانشجویان، ارتباط مؤثري مابين نحوه ورود آن
آن نياز دارند، وجوددارد. علاوه براین، دانشجویان اغلب قادر به انتخاب وجوه مختلفی به

هستند كه مورد نظرشان براي پاسخ گویی بوسيله انجام پروژه، است. این شرایط باعث 
 گرددهایی میو چالش هاخلق فرصت

 چه از پروژه طراحی ها پيرامون فهم آنكلاسیتشویق دانشجویان به مباحثه با دیگر هم
 چه بایستی انجام دهندها از طراحی و آندرك كرده  و كمك به اصلاح برداشت آن

 3 تا 1 هايردیف
پرسشنامه، تعيين 
هدف و تقویت 
نگاه خودباوري 
دانشجو و احساس 

دانشجو مسئوليت 
 مدنظراست

ماهيت پویاي یادگيري لزوم اعطا آزادي را طول فرایند یادگيري از سوي مدرس به   جهات يادگيري
 كنددانشجو فراهم می

 تواند دانشجو را به سمت مند بودن دانشجو میحس تعلق به مسئله طراحی و دغدغه
 كندحاصل یادگيري اصلی سوق دهد و حصول یادگيري مقدم بر انجام تكليف را

 ایجادفرصت خلق نگاه دانشجویان درباره مسئله طراحی براي بهبود یادگيري 
 هاي تر در فرایند طراحی و استراتژيهاي عميقاختصاص زمان بيشتر براي مباحثه

 یادگيري خودتنظيم 

 7تا4هاي دیفر
پرسشنامه، تاثير 
آموزش برتقویت 

براي یادگيري
 یادگيري

گيري در موقعيت یادگيري هایی براي تصميمیادگيرندگان، بایستی مالكيت كافی و فرصت  خودکارآمدي
 شودها  گرفتههاي مشخص براي آنكه تصميمداشته باشند به جاي این

 دادن مستلزم آگاهی از اصول طراحی بوده و توجه جدي مدرس واسطه انجامیادگيري به
درحين انجام تمرینات براي جلوگيري از براي دروس طراحی پایه به آموزش این اصول 

 سرخوردگی دانشجویان لازم است 

 11تا8هاي دیفر
پرسشنامه، تاكيد 
آموزش بر حس 
تعلق دانشجو 

 مسئلهبهنسبت
 
 
 
 

رفتار 
يادگيرن

 ده

خود 
 گريمشاهده

 ها براساس انتخابشان یادگيري خودتنظيم بسته به ميزان انتخاب یادگيرندگان و آزادي آن
دهند براي چه انجام مییك طيف از بالا به پایين متفاوت و متنوع است و آگاهی از آن در

 ها لازم استتنظيم فعاليت
 شود كه دانشجو به تجاربی براي انتخاب منابع شناختی آزادي در آموزش، زمانی حاصل می

 د نمایدو ادراكی از یادگيري براي طراحی كردن توجه كرده و در صورت نياز، تغيير ایجا
  توجه به درك متفاوت دانشجویان از مسئله و طی روندطراحی در هرسال، نوع برخورد با

كند و لزوم مدیریت زمان هایی میها و شيوه آموزش و یادگيري خودتنظيم نيز تفاوتآن
 براي این روند لازم است

 ر ارتقا تلاش براي تشخيص نيازها و وجوه مختلف مسئله طراحی با نظر به مقياس آن، د
 درك دانشجو از وجوه قابل توجه ضروري است

  كنند، بهتر از كسانی كه مسئله را بی هاي مثبت مسئله را بيان میدانشجویانی كه جنبه
 دهند، در طی روند طراحی، موفق هستندربط، بی اهميت جلوه می

 16تا12هاي دیفر
پرسشنامه، تلاش 
بر شناخت دانشجو 

هاي از جنبه
گوناگون 

هاي خود انمنديتو
هم از نوع مواجه با 
تمرین و هم از 

 طریق ادامه فرایند
 
 

 خودقضاوتي
  اعطا فرصت براي تصميم گيري، با نظر به مقياس مسئله، به عنوان گام نخست آموزش

 براي قضاوت 

جد ول4. معرفي راهکارهاي آموزش طراحي معماري با هد ف شکل گيري و تقويت ياد گيري خود  تنظيم )نگارند گان(
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اسـت، لـزوم توجـه بـه توانمنـد ي د انشـجويان و طـي 
مرحلـه بـه مرحلـه فراينـد  قابـل توجـه اسـت. عـلاوه بر 
ايـن، مشـاركت د انشـجو د ر اين نـوع ياد گيري بـه عنوان 
جـز اصلـي و جد انشـد ني مطـرح بـود ه و فراهـم آورد ن 
شـرايط تعامـل د انشـجو بـا نمود هايـي از قبيـل واگذاري 
بيـان مسـئله تمرين بر عهـد ه وي، هم چنين بيـان نكات 
قـوت و ضعـف كار خـود  و د يگـر هم كلاسـي ها و بـه 
د نبـال آن ارائـه راهكارهاي پيشـنهاد ي از جمله راهكارها 
اسـت. مسـئوليت ياد گيري بر عهد ه د انشـجو قـرار گرفته 
و هد ايـت بـه سـرانجام رسـيد ن آن بـر عهـد ه مـد رس و 
حاصـل ايـن تعامـل شـكل گيري ياد گيرند گاني با شـوق 
بـراي ياد گيـري و تـلاش براي كسـب د انـش و مهارت ها 
د ر ايـن جهـت خواهـد  بـود . مسـلما بـا شـكل گيري اين 
نـوع ياد گيـري د ر ترم هـاي پايـه و تعميـق آن د ر طـول 
د وره آموزشـي، كسـب بينـش صحيـح طراحي عـلاوه بر 
ارتقـا د انـش و بهبـود  مهارت هـا نيـز عملـي خواهد  شـد . 
از آن جـا كـه آگاهـي د ر طـول زمان گسـترش يافتـه، از 
د انشـجويان طراحـي كه از د روس طراحـي پايه با اين نوع 

ياد گيـري آشـنا شـد ه و د ر ياد گيرند هـي طراحـي بـه كار 
بسـته اند ، مي توان انتظار موفقيت بيشـتري د اشـت. علي 
رغـم وجـود  محد ود يت هايـي از قبيـل توانايـي ذهنـي، 
پـس زمينه هاي اجتماعـي و محيطـي، كيفيت تحصيل، 
ياد گيـري خود تنظيـم د ر تلاش براي ياد گيري و رسـيد ن 
بـه موفقيـت ياد گيرنـد ه، اسـت. تاثير آمـوزش هد فمند  با 
اسـتفاد ه و توجه به توانمند ي هاي د انشـجو و تاثير محيط 
ياد گيـري، آشـنايي مد رسـان با د يـد گاه نظـري جد يد ي 
را بـراي آمـوزش تفكـر د ر طراحـي و ياد گيـري، فراهـم 
مي كنـد . بد يـن ترتيب، مد رسـان آتليـه هـاي طراحي از 
نتايـج و يافتـه هـاي اين پژوهش بـا نظر بـه د ريافت خود  

مي گيرند . بهـره 
منابع و ماخذ

آمـوزش  اثربخشـي   .)1393( محمد سـعيد   احمـد ي،  
ياد گيـري  خود تنظيمـي  بـر  ارتباطـي  مهارت هـاي 
د انش آمـوزان پسـر مقطع متوسـطه شـهر زنجـان، د انش 
و پژوهش د ر روان شناسـي كاربـرد ي، 55)1(، 113-120.

بخشـي، محمود  و آهنچيـان، محمد رضـا)1392(. الگـوي 

 
 

 
 
 
 

 ها بر كار یكدیگر به صورت گروهی و كلاسیتعریف مقياس براي قضاوت از جمله نظر هم
و بيان دلایل و استدلال نظرات و هدایت مدرس در این گزینه، بر  سپس فردي

 گيري و رشد نگاه نقادانه دانشجو مؤثر استشكل
  تعریف نقش دانشجو به عنوان مسئول پروژه، در ترغيب وي به سوي ارزیابی صحيح

 درطی روند و كسب نتيجه مطلوب تاثيرگذار است
 
 

 خودواکنشي

 كارگيري یادگيري گيري و تقویت تفكرطراحی و تاكيد بر آن، لزوم توجه و بهشكل
خودتنظيم رادربردارد و این با ایجاد فرصت رفت و برگشتی مابين نظارت و طراحی براي 

 گردد دانشجو ميسر می
  تعریف نقش دانشجو به عنوان مسئول پروژه، در ترغيب وي به سوي ارزیابی صحيح و

 فع نواقص و طراحی مناسب مؤثر استتلاش براي ر
  براي رسيدن به خودواكنشی درست هدایت مدرس قابل توجه است و از مقياس

مسير طراحی در تحویل موقت هاي كلاسی قابل تعریف و آغاز بوده و با طیكركسيون
تري دارد. نظردهی بر كار دیگران و ارائه راهكار براي آن در تقویت این نگاه نمود پررنگ

 زم استلا
محيط 
يادگير

 ي

 مديريت محيط
 25تا21هاي دیفر

نقش  پرسشنامه،
مدرس، محيط 
دوستانه كلاس و 

 ارزشمندي كلاس

 هاي طراحی حاصل یادگيري خودتنظيم، مستلزم گيري تمامی انواع اندیشهدر حقيقت شكل
دانشجو، ایجاد موقعيت و كاربرد است و محيط آتليه و مدیریت تعاملی آن توسط مدرس و 

 داراي اهميت است
 ،از این رو  دانشجویان قادر به انتخاب فعالانه، ساخت و خلق محيط یادگيري خود هستند

ها با یكدیگر و مدرس در محيط آتليه تعریف شده و علاوه بر جنبه هاي رفتاري، ارتباط آن
 گيري نوع بهينه این تعامل تاثيرگذار است چيدمان محيط نيز در شكل

كه دانشجو به دانش و تخصصی براي تغيير و تكميل منابع شناختی در جهت یادگيري چگونه طراحی كردن توجه ي زمانییادگير
گردد. علاوه بر این، ها و دانش مؤثر در یادگيري خودتنظيم باشد، حاصل میها، مهارتداشته و به دنبال كسب آگاهی از فعاليت

به علایق شخصی و كسب اطلاعات جدید یادگيري نيز در این تغيير براي دانشجو  پذیري، توجههایی براي ریسكایجاد فرصت
هاي گيري یادگيري خودتنظيم در تركيب با یادگيري طراحی، فرایندي مهم و البته با پيچيدگیجا  كه شكلاز آن مؤثر است.

بل توجه است. علاوه بر این، مشاركت خاص خود است، لزوم توجه به توانمندي دانشجویان و طی مرحله به مرحله فرایند قا
دانشجو در این نوع یادگيري به عنوان جز اصلی و جدانشدنی مطرح بوده و فراهم آوردن شرایط تعامل دانشجو با نمودهایی از 

 ها و به دنبال آنكلاسیچنين بيان نكات قوت و ضعف كار خود و دیگر همقبيل واگذاري بيان مسئله تمرین بر عهده وي، هم
ارائه راهكارهاي پيشنهادي از جمله راهكارها است. مسئوليت یادگيري بر عهده دانشجو قرار گرفته و هدایت به سرانجام رسيدن 

ها گيري یادگيرندگانی با شوق براي یادگيري و تلاش براي كسب دانش و مهارتآن بر عهده مدرس و حاصل این تعامل شكل
هاي پایه و تعميق آن در طول دوره آموزشی، كسب بينش گيري این نوع یادگيري در ترمدر این جهت خواهد بود. مسلما با شكل

ها نيز عملی خواهد شد. از آن جا كه آگاهی در طول زمان گسترش یافته، از صحيح طراحی علاوه بر ارتقا دانش و بهبود مهارت
توان اند، میكار بستهو در یادگيرندهی طراحی به دانشجویان طراحی كه از دروس طراحی پایه با این نوع یادگيري آشنا شده

هاي اجتماعی و محيطی، كيفيت هایی از قبيل توانایی ذهنی، پس زمينهانتظار موفقيت بيشتري داشت. علی رغم وجود محدودیت
با استفاده و  تحصيل، یادگيري خودتنظيم در تلاش براي یادگيري و رسيدن به موفقيت یادگيرنده، است. تاثير آموزش هدفمند

هاي دانشجو و تاثير محيط یادگيري، آشنایی مدرسان با دیدگاه نظري جدیدي را براي آموزش تفكر در طراحی توجه به توانمندي
كند. بدین ترتيب، مدرسان آتليه هاي طراحی از نتایج و یافته هاي این پژوهش با نظر به دریافت خود بهره و یادگيري، فراهم می

 گيرند.می
 و ماخذ ابعمن
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تأثیر بررسی رفتار حرارتی پوسته بنا د ر ساختمان های مسکونی بر اصلاح 
ساخت و ساز به منظور کاهش اتلاف انرژی

سمانه خان احمد لو* - د انشجوی د کترای معماری، د انشکد ه معماری و شهرسازی، د انشگاه علم و صنعت ایران، 
تهران، ایران.

محسن فیضی - استاد  د انشکد ه معماری و شهرسازی، د انشگاه علم و صنعت ایران، تهران، ایران.
سید  مجید  مفید ی شمیرانی - استاد یار د انشکد ه معماری و شهرسازی، د انشگاه علم و صنعت ایران، تهران، ایران.

چکید ه
د ر سـال های اخیـر بررسـی عملکـرد  حرارتـی سـاختمان، به ویـژه 
پوسـته بنـا که حد  واسـط فضای بیـرون و فضای د رون سـاختمان 
اسـت، مـورد  توجـه پژوهشـگران زیـاد ی قرارگرفتـه اسـت. ظهور 
نرم افزارهـای شبیه سـازی بنـا، بـه روند  رو به رشـد  ایـن تحقیقات 
کمـک قابل توجهی نمود ه اسـت. بهره گیـری از نتایج این تحقیقات 
می توانـد  سیسـتم ساخت وسـاز کنونـی کشـور را د ر جهت کاهش 
اتـاف انـرژی و به تبع آن ذخیره انرژی د ر کشـور، بهبود  ببخشـد . 
هـد ف از پژوهـش حاضـر، تحلیـل کیفـی پژوهش های انجام شـد ه 
د ر حـوزه عملکـرد  حرارتـی پوسـته بنـا هسـت. بـه ایـن منظـور 
مقالـه  از 100  بیـش  از میـان  فراترکیـب  به کارگیـری روش  بـا 
انتخاب شـد ه، تعـد اد  35 مقالـه به صـورت اصولـی فیلتـر و سـپس 
ایـن  د ر  کد گـذاری شـد ند .  د ی ای   کیـو-  مکـس  نرم افـزار  د ر 
پژوهـش تعـد اد  208 کـد  توسـط نرم افـزار شناسـایی شـد ند  کـه 
از میـان تم هـای مشخص شـد ه، »پنجـره« با 35 ارجاع، »پوسـته« 
بـا 28 ارجـاع، »بـام« بـا 25 ارجـاع و »د یـوار« بـا 23 ارجـاع د ر 
زمـره مهم تریـن تم هـای شناسایی شـد ه بود نـد .  همچنیـن تـم 
اصـاح شـیوه ساخت وسـاز بـا 5 ارجـاع د ارای کم تریـن ارجاع د ر 
بیـن مقـالات کد گـذاری شـد ه بـود . از نوآوری هـای مقالـه حاضـر 
شناسـایی شـاخص ها و ابعاد  بررسـی عملکـرد  حرارتی پوسـته بنا 
از روش پژوهـش کیفـی فراترکیـب و نرم افـزار مکس-کیـود ا مـی 

باشد .
واژگان کلید ی: عملکرد  حرارتی پوسـته بنا، اصاح ساخت وسـاز، 

کاهش اتـاف انرژی، فراترکیب
khanahmadloo_s@arch.iust.ir  :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 8776756؛  رایانامه *

The effect of  the thermal behavior of  the building 
shell in the modified construction of  residential 
buildings to reduce energy waste
Abstract
In recent years to investigate the thermal performance of  the 
building, especially the building shell intermediate outer space 
and inner space of  the building, has been a lot of  interest. The 
emergence of  simulation software, has significantly contributed to 
the growing trend of  the investigation. Using the results of  this 
research could be the country’s current construction systems to 
reduce energy consumption and consequently save energy in the 
country, improve. The aim of  this study was to analyze qualita-
tive researches in the field of  thermal performance of  the build-
ing’s shell. For this purpose, using meta-synthesis method selected 
from among more than 100 articles, 35 paper filter and software as 
MAXQDA11principles were coded. In this study, 208 were identi-
fied by the software code of  the specified themes, “window” with 
35 references, “shell” with 28 references, “roof ” with 25 references 
and “The Wall” with 23 cases identified among the most important 
They were. The theme is “correct construction practices” referred 
to in Articles 5 references least be coded. Innovation research is 
to identify indicators and measures to evaluate the thermal perfor-
mance of  the building shell meta-synthesis of  qualitative research 
methods and software is Max-Kyoda.
Keywords: thermal performance of  the building shell, building 
modification, reducing energy consumption, meta-synthesis
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مقد مه
امـروزه د ر عرصـه پهنـاور علـوم و تکنولـوژی و نحـوه 
بهره گیـری از آن هـا د ر معمـاری و به ویـژه ازلحاظ مصرف 
انـرژی، تحقیقات و نظریه های متعد د ی ارائه شـد ه اسـت. 
شـرایط اقلیمـی د ر طراحـی معمـاری از ابعـاد  گوناگـون 
قابل بررسـی و تعمـق اسـت. وجهـی از ایـن تحقیقـات 
مرتبـط بـا رفتار حرارتـی ابنیه مرتبط با آسـایش حرارتی 
انسـان و واکنش بد ن می باشـد  که شـرایط تجربی اسـت. 
تعیین شـرایط آسـایش و راحتی د ر محد ود ه های اقلیمی 
مختلف بر محاسـبات حرارتی سـاختمان، انـد ازه و قد رت 
د سـتگاه های حرارتـی و برود تـی، ضخامـت عایق، جنس 
مصالـح، تناسـبات و ارتباطـات فضایـی، میـزان بازشـوها 
و به طـور کل بـر میـزان مصـرف و اتـاف انـرژی تأثیـر 
مسـتقیم د ارد . بـا توجه به آهنگ رشـد  جمعیت، مصرف 
انـرژی د ر سـاختمان ها و گسـترش بی رویـه آلایند ه هـای 
زیسـت محیطی، تغییـر و اصـاح ساخت وسـاز به منظـور 
کاهـش اتـاف انرژی ضـروری به نظر می رسـد . بـا توجه 
به سـهم عمد ه اتاف حـرارت د ر افزایـش بی رویه مصرف 
انـرژی د ر سـاختمان ها به ویژه سـاختمان هایی بـا کاربری 
مسـکونی، اقـد ام د ر جهـت شناسـایی علل اتـاف انرژی 
و برنامه ریـزی بـرای رفـع یـا بهبـود  ایـن عوامـل باید  جز 
اولویت هـای طراحـان قـرار بگیـرد . یکـی از روش هـای 
تشـخیص عوامل ایجاد  اتاف انرژی د ر ساختمان، بررسی 
رفتـار حرارتـی آن سـاختمان اسـت کـه عمد تاً به وسـیله 
کامپیوتـری،  شبیه سـازی  قبیـل  از  کمـی  روش هـای 
مد ل سـازی و بررسـی آزمایشگاهی سـاختمان های واقعی 
انجـام می پذیـرد . نتایج حاصـل از این مطالعـات، می تواند  
بـرای توسـعه مبانـی روش شـناختی  پایـه ای  به عنـوان 
بـرای بهبـود  طراحـی، سـاخت، بهره بـرد اری و بازسـازی 

سـاختمان ها بـه کار رود . 
سؤالات تحقیق

بـا توجه به مطالب ذکرشـد ه، این تحقیق بر آن اسـت که 
به تأثیر بررسـی عملکرد  حرارتی پوسـته سـاختمان ها بر 
رونـد  اصـاح روش هـای ساخت وسـاز د ر کشـور بـا هد ف 
کاهـش اتـاف انـرژی و د رنتیجـه پاییـن آمـد ن میـزان 

مصـرف انـرژی بپـرد ازد  و بـه سـؤالات زیر پاسـخ د هد ؛

1- بررسـی عملکرد  حرارتی پوسـته بنا، چـه راهکارهایی 
را بـرای کاهـش اتـاف انـرژی د ر سـاختمان ها می توانـد  

ارائـه د هد ؟
زمینـه عملکـرد  حرارتـی  انجام شـد ه د ر  2- مطالعـات 
پوسـته بنا، چگونه می تواند  برای پژوهشـگران و طراحان/ 
سـازند گان د ر زمینـه اصاح ساخت وسـاز و کاهش اتاف 

انـرژی د ر کشـور مؤثر باشـد ؟
پیشینه تحقیق

بـا  ارتبـاط  د ر  زیـاد ی  مطالعـات  اخیـر،  سـال های  د ر 
بررسـی عملکرد  حرارتی پوسـته سـاختمان های مختلف 
ازجملـه سـاختمان های مسـکونی به منظور د سـتیابی به 
راهکارهـای بهینـه طراحـی باهـد ف کاهش اتـاف انرژی 
صـورت گرفتـه اسـت. مطالعـه تعـد اد ی از پژوهش هـای 
پیشـین نشـان می د هد ، بررسـی رفتار و عملکرد  حرارتی 
سـاختمان، د ر د سـته بند ی های ذیـل انجام شـد ه اسـت؛

1- فضـا؛ د ر ایـن بخـش رویکرد  بررسـی وجـود  فضاهای 
مختلـف د ر سـاختمان و تأثیـر آن بـر عملکـرد  حرارتـی 
سـاختمان مورد تحقیـق قرارگرفتـه اسـت؛ به طـور مثـال 
تأثیـر وجـود  پیـش ورود ی بـر رفتـار حرارتی سـاختمان.

2- پوسـته سـاختمان؛ د ر این د سـته بند ی، قسـمت های 
مختلف سـاختمان، به صورت مجزا مورد بررسی قرارگرفته 
و نتیجه آن د ر رفتار حرارتی سـاختمان بررسی شد ه است. 
قسـمت های مختلف پوسته ساختمان شـامل موارد  ذیل 
اسـت؛ 1. بـام و جد اره هـای افقـی؛ 2. جد اره هـای عمود ی 
)لایه هـای د رونـی و بیرونـی- یک جـد اره و د وجـد اره(؛ 3. 

بازشـوها؛ پنجره ها و د رب ها
3- مصالح سـاختمانی؛ د ر این قسـمت استفاد ه از مصالح 
مختلـف و تأثیـر آن بـر عملکـرد  حرارتـی مورد تحقیـق 
واقع شـد ه اسـت. به طـور مثـال د ر یـک مقالـه بـرای بام، 
سـه نوع مصالح مـورد  آزمایـش و شبیه سـازی قرارگرفته 
و بر اسـاس نتایج به د سـت آمد ه، بهترین مصالح متناسـب 
بـا اقلیـم و کاربری سـاختمان بـرای کاهش اتـاف انرژی 

است. معرفی شـد ه 
4- المان هـای سـاختمانی؛ د ر ایـن بخـش تأثیـر وجـود  
المان هـای مختلـف سـاختمانی ازجمله د یـوار ترومب د ر 
رفتـار حرارتـی سـاختمان مورد بررسـی قرارگرفته اسـت. 
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جـد ول 1. نشـان د هند ه چکیـد ه مطالعـات انجام شـد ه د ر 
ارتبـاط با عملکرد  حرارتی سـاختمان از مقاله های د اخلی 

می باشـد .
جد ول شـماره 2 شـامل اطاعات تعد اد ی از پایان نامه های 
بـا  پوسـته سـاختمان ها  انجام شـد ه د رزمینـه طراحـی 

رویکـرد  انرژی می باشـد .
جـد ول3. حـاوی اطاعات تعـد اد ی از مقاله هـای مطالعه 
شـد ه د ر زمینه رفتار و عملکرد  حرارتی سـاختمان اسـت.

روش پژوهش
جامعـه آمـاری؛ جامعـه آمـاری د ر این پژوهش متشـکل 
از مقـالات معتبـر علمـی چاپ شـد ه د ر نشـریات علمی-

پژوهشـی معتبـر کشـور و همچنیـن مقـالات علمـی 
ثبت شـد ه د ر پایگاه هـای معتبـر علمـی همچـون گوگل 
پژوهشـگر ، سـاینس د ایرکـت ، سـیویلیکا و مگیـران  
حد فاصـل سـال های 1995 تـا 2016 می باشـد . مـاک 
انـد ازه نمونه آمـاری د ر ایـن پژوهش ماک انـد ازه نمونه؛ 
کفایت تئوریک اسـت. به این معنی که با بررسـی بیشـتر 
مقـالات، د یگـر شـاخص و معیـار جد یـد ی د ر ایـن حوزه 
نمونه هـای  فراترکیـب  نمونه گیـری د رروش  نباشـد . د ر 
انتخاب شـد ه، ماهیـت غیـر تصاد فـی د ارند . ابـزار گزینش 
اسـناد  علمی منتخـب بـا روش ارزیابی و انتخـاب حیاتی 
)کسـپ(  اسـت؛ بنابرایـن فراینـد  نمونه گیـری د ر فـرا 

 جد ول 1. د سته بند ی موضوعی منابع مطالعاتی د ر رابطه با عملکرد  حرارتی ساختمان، مقالات د اخلی.
 

   رشرر ت
 رج  
  رتبرط

 ر یف ع ن    نیس ده سرل  نع مقرل 

پژوهشی نشریه علمی 
انجمن علمی معماری و 

 شهرسازی ایران
4 

علمی 
 پژوهشی

2014 
، مهدی زادهفاطمه 

هانیه صنایعیان، 
 غلامرضا جاپلقی

وجود پیش ورودی بر رفتار حرارتی  تأثیر
فضای اصلی در اقلیم گرم و خشک ایران 

 قدیمی شهر یزد( هایخانه)بررسی 
1 

علوم و تکنولوژی 
 زیستمحیط

4 
علمی 

 پژوهشی
2014 

، مهدی زادهفاطمه 
هانیه صنایعیان، 

 محمدمهدی دانش

لایه درونی و  هایجدارهتعداد  تأثیر
بیرونی نماهای دوپوسته بر میزان مصرف 

 اداری و آموزشی هایساختمانانرژی 
2 

مایش ملی هسومین 
اقلیم، ساختمان و 

مصرف  سازیبهینه
 انرژی

4 
کنفرانس 

  ملی

الهه نجفی، محسن 
محمدعلی فیضی، 
 خانمحمدی

 هایپوسته هایآوریفنانواع  بندیطبقه
ساختمانی بر اساس کارکرد حرارتی در 

 جهت افزایش کارایی و
 کاهش مصرف انرژی

3 

 4 
کنفرانس 

 المللیبین
2014 

شیوا ثابتی اشجعی، 
 مهدی زادهفاطمه 

سراج، محسن فیضی، 
 امیرسام ظریف

ایجاد آسایش حرارتی پوسته  هایروش
 4  (اقلیم گرم و خشک)بنا در مسکن بومی

 2 مسکن و محیط روستا
علمی 

 پژوهشی
1394 

علی نمازیان، یحیی 
 سپهری

نقش شیشه )پنجره( در رفتار حرارتی 
 ساختمان

5 

 4 
کنفرانس 

 المللیبین
1393 

محسن فیضی، بهمن 
 بابایی

بررسی نقش جهات قرارگیری پنجره و 
تابشی خورشید بر بار حرارتی  انرژی

 ساختمان
6 

 3 جهاننقش
علمی 

 پژوهشی
1392 

محمدجواد مهدوی 
 نژاد

الگوی انرژی دوستی در ساختمان بر 
 اساس رفتار حرارتی بام

7 

 4 هنرهای زیبا
علمی 

 پژوهشی
1389 

مریم مسندی، شاهین 
 حیدری

، راهکار بررسی دقیق هابام سازیشبیه
 دمایی در محیطی مجازی تأثیرات

8 

 3 هنرهای زیبا
علمی 

 پژوهشی
 شقایق محمد 2012

مطالعه رفتار حرارتی مصالح رایج در 
 ساخت دیوار

مسکونی  هایساختمانمطالعه موردی: 
 شهر تهران

9 

دو فصلنامه مطالعات 
 معماری ایران

3  2015 
نوشین ابوالحسنی، 
ریما فیاض، بهروز 

 محمد اکبری

 هایساختمانبهسازی حرارتی جدار 
موجود در اقلیم سرد در ایران با 

 دیوار ترومب هایویژگیاز  گیریبهره
10 
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ترکیـب بـا مقـالات حائـز اولویـت بالاتـر د ر متد ولـوژی 
کسـپ آغازشـد ه و بـا رسـید ن به کفایت تئوریـک خاتمه 

می پذیـرد .
روش؛ د ر این پژوهش روش فرا ترکیب به کار گرفته شـد ه 
اسـت. فراترکیـب اطاعـات و یافته های استخراج شـد ه از 
مطالعـات کیفـی یا کمی د یگر با موضوع مرتبط و مشـابه 
را به صـورت کیفـی، بررسـی می کنـد . د رنتیجـه، نمونه ی 
مورد نظـر برای فراترکیب، از مطالعات انجام شـد ه منتخب 
و بـر اسـاس ارتبـاط آن هـا بـا سـؤال پژوهـش تشـکیل 
می شـود  .فراترکیب، مرور یکپارچـه اد بیات کیفی موضوع 
مورد نظـر و تجزیه وتحلیـل د اد ه هـای ثانویـه و اصلـی از 
مطالعـات منتخـب نیسـت، بلکه تحلیـل یافته هـای این 

مطالعـات اسـت. بـه عبارتـی، فراترکیب، ترکیب تفسـیر 
د اد ه هـای اصلـی مطالعات منتخب اسـت. 

مراحـل انجـام فراترکیـب؛ فرا ترکیب مسـتلزم آن اسـت 
که پژوهشـگر بازنگری د قیق و عمیقی را نسـبت به سـند  
مورد مطالعـه انجـام د هـد  و یافته هـای پژوهش های قبلی 
را بـا یکد یگـر ترکیـب کنـد . د رگذر ایـن بررسـی، ابعاد  و 
مؤلفه هـای مکنـون د ر مسـئله بهتـر بازنمایی می شـود  ؛ 
بنابرایـن فرا ترکیـب به بازنمایی نتایجی بیـش از هر یک 
از مطالعـات قبلـی کمک می کنـد .  ساند لوفسـکی و باروز 

الگـوی هفـت مرحلـه ای را به این منظـور ارائـه د اد ه اند . 
گام نخسـت تنظیم سـؤال پژوهش: نخستین سـؤال برای 
شـروع فـرا ترکیـب چه چیـزی  اسـت. د ر پژوهش حاضر 

جد ول 2. د سته بند ی موضوعی منابع مطالعاتی د ر رابطه با عملکرد  حرارتی ساختمان، پايان نامه؛ منبع: مهد وی نژاد ، محمد جواد  

  
 .باشدمینرژی با رویکرد ا هاساختمانوسته پطراحی  درزمینه شدهانجام هاینامهپایانشامل اطلاعات تعدادی از  2جدول شماره 

 
 3منبع: مهدوی نژاد، محمدجواد؛ نامهمطالعاتی در رابطه با عملکرد حرارتی ساختمان، پایانبندی موضوعی منابع دسته. 2جدول 

Research 
methodology 

Published 
year 

Published place Dissertation 

Simulation 
(ecotech-outdoor) 2012 Univerity Of 

Massachusetts 
Effect building morphology on energy 
and structural performance of High-

Rise office buildings (Ph.D). 

1 

simulation 2012 Waterloo 
The parametric façade optimization in 
Architecture through a 
synthesise of design, analysis 

and fabrication (Master). 

2 

Data collection 2012 
Concordia 
University, 
Montreal, 

Quebec 

Mining hidden knowledge from 
measured data for improving building 

energy performance (Ph.D). 

3 

Simulation 
(ESP, Energy 

plus) 
2011 

Concordia 
University, 
Montreal, 

Quebec 

A study of predictive control strategies 
for optimally designed solar homes 

(Ph.D). 

4 

 2010 Waterloo 
Investigating the feasibility of 
establishing a biosphere reserve on the 

northeast coast of st.lucia (Master). 

5 

Case study 2009 Waterloo 
Design with energy in mind: toward a 
low load and high satisfaction civic 
architecture in the great lake basin 

(master). 

6 

Simulation 
(EQuest) 

2009 University of 
toronto 

Life-cycle coast evaluate of building 
envelope energy retrofits 

7 

Case study 2009 Dalhouse 
university 

Design and power: defining progamme 
and typology for T.L.S.E.C 
development in the bay of fundy 

(master). 

8 

Computer 
modeling software 

2008 Waterloo Evaluation of high performance 
residential housing technology (master). 

9 

Case study 1999  Case-based reasoning approach to 
designing of building envelope(Ph.D) 

10 

 
 رفتار و عملکرد حرارتی ساختمان است.شده در زمینه  مطالعه هایمقالهحاوی اطلاعات تعدادی از  .3جدول

                                                            
 37، 1392مهدوی نژاد،  3
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ابعـاد  و شـاخص های عملکـرد  حرارتـی پوسـته بنـا مورد  
سـؤال قرارگرفتـه اسـت.  د ر اد امـه سـؤال هایی نظیـر چه 

کسـی؟ چـه وقـت و چگونـه می تواند  مطرح شـود .
ایـن  گام د وم بررسـی متـون به صـورت نظام منـد :  د ر 
مرحلـه پژوهشـگر بـه جسـتجوی سـازمان یافته مقالات 
منتشرشـد ه د ر مجـات علمـی مختلف تمرکـز می کند . 
را گزینـش می کنـد . د ر  وی کلمـات کلیـد ی مرتبـط 
سرتاسـر پژوهـش تعاریـف واژه هـای مـورد  جسـتجو یـا 
چهارچـوب زمانی به طور مسـتمر د وباره ارزیابی می شـود . 
د ر انتها، پژوهشـگر مجموعه ای از جسـتجوهای بر خط را 
انجـام د اد ه تـا مطالعـات منتخب را مشـخص کنـد . برای 
هـر مقالـه مشـخص، او نسـخه ای را از متـن کامـل مقاله 
همـراه با فهرسـتی از تمـام منابع د انلود  می کند . سـپس، 
منابـع منتخب د یگـری را برای بازنگری بررسـی می کند . 
همچنیـن واژه هـای جسـتجوی جد یـد ی را نیـز بـرای 

جسـتجو د ر اینترنـت شناسـایی می کند .
گام سـوم جسـتجو و انتخاب مقالات مناسـب: د ر ابتد ای 
فراینـد  جسـتجو پژوهشـگر مشـخص می کنـد  کـه آیـا 
مقالات یافت شـد ه متناسـب با سـؤال پژوهش می باشـد  

یـا خیـر. بد یـن منظـور مقـالات منتخـب چند یـن بـار 
مـورد  بازبینـی قرار می گیـرد . د ر ایـن گام، پژوهشـگر د ر 
هـر بازبینـی تعـد اد ی از مقـالات را رد  می کنـد . ابـزاری 
کـه معمولاً بـرای ارزیابی کیفیـت مطالعه اولیـه پژوهش 
کیفـی اسـتفاد ه می شـود  روش ارزیابـی حیاتـی کسـپ 
اسـت. بر اسـاس شـاخص کسـپ اهد اف پژوهش، منطق 
جمـع آوری  نمونه بـرد اری،  پژوهـش،  طـرح  پژوهـش، 
د اد ه هـا، انعکاس پذیـری، ماحظـات اخاقـی، د قـت د ر 
بیـان روشـن یافته هـا، ارزش پژوهـش  تجزیه وتحلیـل، 
مورد بررسـی قـرار می گیـرد . د ر پژوهـش حاضـر پـس از 
فیلتر مقالات از طریق ابزار کسـپ و بر اسـاس رسـید ن به 
اشـباع تئوریـک تعد اد  نهایـی مقاله ها به 35 عد د  رسـید .

 گام چهـارم اسـتخراج نتایـج: پـس از گزینـش اسـناد  
و گزارش هـای برگزیـد ه، نوبـت بـه اسـتخراج کد هـا از 
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مورد نظـر بـود ه اسـت. د ر این پژوهش تعـد اد  208 تم/کد  
توسـط نرم افزار شناسـایی شـد ند  کـه از میـان تم¬های 
مشخص شـد ه، »پنجـره« بـا 35 ارجـاع، »پوسـته« با 28 
ارجـاع، »بـام« با 25 ارجاع و »د یوار« بـا 23 ارجاع د ر زمره 

 ارندگانبندی موضوعی منابع مطالعاتی در رابطه با عملکرد حرارتی ساختمان، مقالات خارجی منبع نگدسته .3جدول جد ول 3. د سته بند ی موضوعی منابع مطالعاتی د ر رابطه با عملکرد  حرارتی ساختمان، مقالات خارجی منبع نگارند گان

Research 
methodology 

Published 
year 

Published 
place Dissertation 

Case study 2016 Elsevier 
Optimization of building envelope design for 
nZEBs in Mediterranean climate: Performance 

analysis of residential case study 
1 

 2016 Elsevier 
Assessment of the Thermal Performance of 
Complete Buildings Using Adaptive Thermal 

comfort 
2 

simulation 2015 Elsevier 
Performance Assessment Protocol for Pre-
Engineered Manufactured Self-Sustaining 

(PEMaSS) Housing to RemoteRegions 
3 

Case study 2015 Elsevier 
Thermal Performance of traditional houses in 
dry hot arid climate and the effect of natural 
ventilation on Thermal comfort: a case study 

in Damascus 
4 

simulation 2015 Elsevier Evaluation of Thermal Performance of 
Residential Building Envelope 5 

simulation 2015 Elsevier 
The difference of Thermal performance 
between houses with wooden walls and 

exposed brick walls in tropical coasts 
6 

simulation 2012 Elsevier Thermal performance modeling of residential 
house wall systems 7 

 
 ر ش بژ هش
پژوهشی معتبر کشور و -در نشریات علمی شدهچاپجامعه آماری در این پژوهش متشکل از مقالات معتبر علمی ؛ جرمع  آمرری

 7و مگیران6، سیویلیکا5ساینس دایرکت، 4معتبر علمی همچون گوگل پژوهشگر هایپایگاهدر  شدهثبتهمچنین مقالات علمی 
 است. به تئوریک کفایت نمونه؛ اندازه ملاک پژوهش این در آماری نمونه اندازه ملاک .باشدمی 2016تا  1995 هایسالحدفاصل 
 هاینمونه فراترکیب درروش گیرینمونهدر نباشد.  حوزه این در جدیدی معیار و شاخص دیگر مقالات، بیشتر بررسی با که این معنی

 بنابراین ؛است 8انتخاب حیاتی )کسپ( و ارزیابی روش با منتخب علمی اسناد گزینش ابزار. دارند تصادفی غیر ماهیت ،شدهانتخاب
 خاتمه تئوریک کفایتبه رسیدن با و آغازشده کسپ در متدولوژی بالاتر اولویت حائز مقالات با ترکیب فرا در گیرینمونه فرایند

 .پذیردمی

                                                            
4 Google scholar 
5 Science direct 

       8971ناشر تخصصی کنفرانسهای کشور / شماره مجوز انتشارات از وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی:  6
 magiranپایگاه اطلاعات نشریات کشور  7

8 CASP: Critical Appraisal Selection Process 
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مهم تریـن تم¬ هـای شناسایی شـد ه بود نـد . همچنین تم 
»اصاح شـیوه ساخت وسـاز« بـا 5 ارجـاع د ارای کم ترین 
ارجـاع د ر بیـن مقـالات کد گـذاری شـد ه بـود . همچنین 
از میـان کد هـا »رفتـار حرارتی« بـا 25 ارجاع، »پوسـته« 
بـا 19 ارجـاع و »کاهـش اتـاف انرژی/کاهـش مصـرف 
انـرژی« با 14 ارجاع بیشـترین ارجـاع را د ر میان کد های 
نسـبی  فراوانـی  نمـود ار 1  د ر  د اشـتند .  شناسایی شـد ه 
مقـولات مـورد  تحقیـق آمـد ه اسـت. لازم بـه ذکر اسـت 
فراوانـی ذکر شـد ه بـا واژه کلید ی عملکرد /رفتـار حرارتی 
مـورد  تحقیـق واقع شـد ه اسـت. ممکـن اسـت مطالعات 
بـد ون د ر نظـر گرفتن عملکـرد  حرارتـی، د ر زمینه هایی 
مثـل بـام بـا زیـر شـاخه بام سـبز یـا د یـوار با زیر شـاخه 
هـای مختلف فراوانی متفاوتی د اشـته باشـد  کـه نیازمند  

بررسـی جد اگانـه ای اسـت.
گام پنجم تجزیه وتحلیـل و ترکیب یافته های کیفی: ابتد ا 

تمـام عوامـل استخراج شـد ه از مطالعات، به عنـوان کد  د ر 
نظـر گرفتـه می شـود . سـپس بـا د ر نظـر گرفتـن مفهوم 
هریـک از کد ها، آن ها د ر یک مفهوم مشـابه د سـته بند ی 
می شـود . به این ترتیـب مفاهیـم تم هـای پژوهـش شـکل 
د اد ه می شـود . مبنـای د سـته بند ی ایـن کد ها، برحسـب 
میـزان تشـابه کد هـای مختلـف بـا یکد یگـر اسـت. د ر 
شـکل زیر میـزان توافـق میـان شـاخص های مختلف د ر 
میـان اسـناد  مختلـف د ر نرم افـزار Maxqda را مشـاهد ه 
می کنیـد . د رواقـع ایـن شـکل میـزان تکـرار )فراوانی( هر 
تـم را د ر هـر سـند  به صـورت گرافیکی نمایـش می د هد .

گام هفتـم ارائـه یافته هـا: یافته هـای پژوهـش حاضـر د ر 
پایان، د ر قالب پیشـنهاد  هایی برای پژوهشـگران/مجریان 
و سـازند گان، بـر اسـاس فراوانـی کد هـا د ر نرم افزار مکس 

کیـود ا، ارائه خواهد  شـد .
بحث

شکل 1. فرآيند  فیلتر مقالات؛ منبع: نگارند گان.

 
 .منبع: نگارندگان ؛فرآیند فیلتر مقالات .1شکل 

 استخراج است. برای متون از استخراج کدها به نوبت برگزیده، هایگزارش و اسناد گزینش از پس :نتایج استخراج چهررم گرم
 هایتمشناسایی شدند که از میان  افزارنرمتوسط کد /تم 208در این پژوهش تعداد  .است بوده تحقیق، موردنظر سؤالات کدها

 هایتم ترینمهمارجاع در زمره  23با  «دیوار»ارجاع و  25با  «بام»ارجاع،  28با  «پوسته»ارجاع،  35با  «پنجره»، شدهمشخص
 ارجاع در بین مقالات کدگذاری شده بود. ترینکمارجاع دارای  5با  «وسازساختاصلاح شیوه » تمهمچنین  بودند. شدهشناسایی

 14با  «ژی/کاهش مصرف انرژیانرکاهش اتلاف »ارجاع و  19با  «پوسته»ارجاع،  25با  «رفتار حرارتی»همچنین از میان کدها 
لازم به فراوانی نسبی مقولات مورد تحقیق آمده است.  1در نمودار  داشتند. شدهشناساییارجاع بیشترین ارجاع را در میان کدهای 

ممکن است مطالعات بدون در نظر  ذکر است فراوانی ذکر شده با واژه کلیدی عملکرد/رفتار حرارتی مورد تحقیق واقع شده است.
گرفتن عملکرد حرارتی، در زمینه هایی مثل بام با زیر شاخه بام سبز یا دیوار با زیر شاخه های مختلف فراوانی متفاوتی داشته باشد که 

 نیازمند بررسی جداگانه ای است.

 
 نگارندگان :منبع ؛در مقالات مطالعه شده هامقولهفروانی نسبی  .1نمودار 

 .شودمی گرفته نظر در کد عنوانبهمطالعات،  از شدهاستخراجعوامل  تمام ابتدای: کیف هاییافته ترکیب و وتحلیلتجزیه ب جم گرم
 پژوهش هایتم مفاهیم ترتیباینبه .شودمی بندیدسته مشابه مفهوم یک در هاآن کدها، از مفهوم هریک گرفتن نظر در با سپس
 توافق میزان زیر شکل در .است یکدیگر با مختلف کدهای تشابه میزان برحسب، کدها این بندیدسته مبنای .شودمی داده شکل
( فراوانی) تکرار میزان شکل این درواقع .کنیدمی مشاهده را Maxqda افزارنرم در مختلف اسناد میان در مختلف هایشاخص میان

 .دهدمی نمایش گرافیکی صورتبهسند  هر در را تم هر
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نمود ار 1. فروانی نسبی مقوله ها د ر مقالات مطالعه شد ه؛ منبع: نگارند گان
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د ر ایـن قسـمت از پژوهـش، مباحـث برگرفتـه از مقالات 
مورد مطالعـه د ر قالـب تم¬هـا و کد هـای شناسایی شـد ه 
د ر نرم افـزار مکس کیود ا، د سـته بند ی و به صورت اجمالی 
ارائـه می شـود . میـزان انـرژی مصرفـی د ر سـاختمان بـه 
عوامـل متعـد د ی بسـتگی د ارد  که اهم آن ها به شـرح زیر 

هستند ؛
1- میـزان تعویـض و نفـوذ هـوا؛ 2- اختـاف د مـای بین 
فضای کنترل شـد ه و خـارج سـاختمان د ر اوقات مختلف 
سـال؛ 3- میـزان انرژی رایگان د ریافتـی د ر اوقات مختلف 
سـال؛ و 4- ضریـب انتقـال حـرارت از پوسـته خارجـی 

ساختمان 
بـر این اسـاس به نظر می رسـد  بررسـی متغیرهـای مؤثر 
بر پوسـته سـاختمانی د ر میزان انتقال حرارت سـاختمان 
بسـیار تأثیرگذار اسـت.  پوسـته ها، کلیه سطوح پیرامونی 
سـاختمان، اعـم از د یوارها، کف ها، بازشـوها و نظایر آن ها 
هسـتند  کـه ازیک طـرف با فضای خـارج و از طـرف د یگر 
بـا فضـای د اخل یـا کنتـرل نشـد ه د ر ارتباط می باشـند .  
بـا بررسـی عملکـرد  حرارتی اجـزاء سـاختمان و پیگیری 
تغییـرات آن هـا د ر سـاعات و فصـول مختلف می تـوان به 
راهکارهایـی مؤثـر د ر جهت اصـاح طراحی اجزاء د سـت 
یافـت و متوجـه شـد  کـه عناصـر معماری تـا چه انـد ازه 
د ر اتـاف انـرژی بنـا یـا صرفه جویی غیرمسـتقیم انرژی، 

به خصـوص د ر محیط هـای شـهری مؤثر اسـت. 
بررسـی رفتـار و عملکـرد  حرارتـی پوسـته سـاختمان از 

روش هـای مختلـف ذیـل قابـل انجـام اسـت:
محاسـبه  و  موجـود   مـورد ی  نمونه هـای  بررسـی   -1

آن هـا. آزمایشـگاهی 

2- بـا توجـه بـه عد م د سترسـی بـه نمونه های اجراشـد ه 
کامپیوتـری  شبیه سـازی  بـام،  مختلـف  تکنیک هـای 

جایگزیـن. روش  به عنـوان 
3- مطالعـات کتابخانـه ای و جمع بنـد ی از نتایـج موجود  

حاصـل از تجربیات سـایر پژوهشـگران.
همچنیـن بـا اسـتناد  بـه مطالعـات انجام شـد ه تاکنـون 
بررسـی عملکـرد  حرارتـی بنـا از زوایـای ذیل قابـل انجام 

ست؛ ا
1- بررسـی تغییـر رفتار و عملکرد  حرارتی بنا با اسـتفاد ه 

از مصالـح متفاوت د ر اجزاء مختلف پوسـته بنا.
بررسـی تغییر رفتار حرارتی ساختمان با تغییر   -2

فرمهـا و شـکل بـام.
3- بررسـی عملکـرد  حرارتی بنا بـا تکنیک های مختلف. 

)بام هـا و د یوارهـای خاص(
4- بررسـی تغییـر عملکـرد  حرارتـی سـاختمان با تغییر 

ضخامـت و لایه هـای د اخلـی و خارجـی پوسـته.
5- بررسـی تغییـر رفتار حرارتـی بنا با افزود ن یا کاسـتن 

فضاهای ساختمانی.
مصالح

بررسـی عملکرد  حرارتی اجزاء مختلف پوسـته بنا ازجمله 
بـام، د یوارها، پنجره هـا، د رب ها و کف، د ر شـرایط اقلیمی 
یکسـان، د ر زمان هـای یکسـان از شـبانه روز و روزهـای 
یکسـان سـال، با مصالح مختلف، می تواند  کمک شـایانی 
به تأمین آسـایش حرارتی سـاکنین نمایـد . د ر این زمینه 
تحلیـل مـوارد ی از قبیـل نقش متفـاوت جـرم حرارتی و 
عایـق حرارتـی، تعریـف ویژگی هـای حرارتـی د ینامیـک 
و رفتـار د وره ای مصالـح د ر مواجهـه بـا شـرایط ناپایـد ار، 

شکل 2. میزان توافق میان شاخص های مختلف د ر میان اسناد  مختلف د ر نرم افزار MAXQDA؛ منبع: نگارند گان.
 

 .نبع: نگارندگانم؛ MAXQDA افزاردر نرممختلف در میان اسناد مختلف  هایشاخصمیزان توافق میان  .2شکل 
، بر اساس سازندگان وبرای پژوهشگران/مجریان  هاییپیشنهادپژوهش حاضر در پایان، در قالب  هاییافته: هایافتهارائه  گرم هفرم

 مکس کیودا، ارائه خواهد شد. افزارنرمفراوانی کدها در 
 بحث

یودا، مکس ک افزارنرمدر  شدهشناساییو کدهای  هاتمدر قالب  موردمطالعهدر این قسمت از پژوهش، مباحث برگرفته از مقالات 
به شرح  هاآناهم  ل متعددی بستگی دارد کهمیزان انرژی مصرفی در ساختمان به عوام .شودمیاجمالی ارائه  صورتبهو  بندیدسته

 زیر هستند؛
میزان  -3 ؛و خارج ساختمان در اوقات مختلف سال شدهکنترلاختلاف دمای بین فضای  -2 ؛میزان تعویض و نفوذ هوا -1

 13ضریب انتقال حرارت از پوسته خارجی ساختمان -4 ؛ وانرژی رایگان دریافتی در اوقات مختلف سال
 14است. تأثیرگذاربر پوسته ساختمانی در میزان انتقال حرارت ساختمان بسیار  مؤثربررسی متغیرهای  رسدمیبر این اساس به نظر 

با فضای خارج و از  طرفازیکهستند که  هاآن، بازشوها و نظایر هاکفرها، ، کلیه سطوح پیرامونی ساختمان، اعم از دیواهاپوسته
در  هاآنعملکرد حرارتی اجزاء ساختمان و پیگیری تغییرات با بررسی  15.باشندمییا کنترل نشده در ارتباط  طرف دیگر با فضای داخل
در جهت اصلاح طراحی اجزاء دست یافت و متوجه شد که عناصر معماری تا  مؤثربه راهکارهایی  توانمیساعات و فصول مختلف 

 16.است مؤثرشهری  هایمحیطدر  خصوصبهغیرمستقیم انرژی،  جوییصرفهچه اندازه در اتلاف انرژی بنا یا 
 مختلف ذیل قابل انجام است: هایروشبررسی رفتار و عملکرد حرارتی پوسته ساختمان از 

 .هاآنموردی موجود و محاسبه آزمایشگاهی  هاینمونهبررسی  -1
 روش جایگزین. عنوانبهکامپیوتری  سازیشبیهمختلف بام،  هایتکنیک اجراشده هاینمونهبا توجه به عدم دسترسی به  -2
 .از نتایج موجود حاصل از تجربیات سایر پژوهشگران بندیجمعو  ایکتابخانهمطالعات  -3

 ست؛بل انجام اتاکنون بررسی عملکرد حرارتی بنا از زوایای ذیل قا شدهانجامهمچنین با استناد به مطالعات 
 ا.نسته ببررسی تغییر رفتار و عملکرد حرارتی بنا با استفاده از مصالح متفاوت در اجزاء مختلف پو -1
 بررسی تغییر رفتار حرارتی ساختمان با تغییر فرمها و شکل بام. -2
 و دیوارهای خاص( هاباممختلف. ) هایتکنیکبررسی عملکرد حرارتی بنا با  -3
 .داخلی و خارجی پوسته هایلایهبررسی تغییر عملکرد حرارتی ساختمان با تغییر ضخامت و  -4

                                                            
  مهران و دیگران، 1390، 13.36

 36، 1392مهدوی نژاد،  14
 مبحث سوم مقررات ملی ساختمان 15
 .6، 1389مسندی، حیدری،  16
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جایگزینـی تحلیـل رفتـار حرارتـی مصالـح د ر شـرایط 
ناپایـد ار  بجای تحلیل های رایج د ر شـرایط پاید ار  محیط 
لازم بـه نظـر می رسـد . د ر یک تحقیق  صـورت گرفته د ر 
زمنیـه رفتار حرارتی مصالح، تحلیل رفتار حرارتی پوسـته 
بنـا، به طـور ویـژه د یوارهـا مورد بررسـی قرارگرفته اسـت. 
د ر این تحقیق با شبیه سـازی کامپیوتری یک سـاختمان 
چهـار طبقـه د و واحـد ی که بـر روی پیلوت احد اث شـد ه 
اسـت، د ر نرم افـزار IES-VE مد ل سـازی شـد ه اسـت و 
یکـی از اتاق هـای د اخلی آن به عنوان فضـای د اخلی مورد  
آزمایش قرارگرفته اسـت. برای مد ل سـازی، از اجزا پوسته 
بنـا، سـقف، کـف، د یوارهـای د اخلـی و پنجره هـا ثابت د ر 
نظـر گرفته شـد ه و تنهـا مصالـح د یوارهـای خارجـی د ر 
تحلیلـی رفتـار حرارتی بنا، تغییـر کرد ه اند . مصالـح مورد  
تحلیل د ر این شبیه سـازی شـامل بلوک سـفالی توخالی 
باضخامـت 15 سـانتیمتر، بلـوک لیـکا باضخامـت 20 
سـانتی متر، بلـوک لیکا باضخامـت 10 سـانتیمتر، بلوک 
بتنـی باضخامت 20 سـانتی متر و بلـوک بتنی باضخامت 
10 سـانتیمتر مورد بررسـی قرارگرفته انـد . همان طـور که 
مشـخص اسـت مصالـح به کاررفتـه د ر ایـن تحلیـل هـم 
ازلحـاظ ضخامـت و هـم ازلحـاظ مواد  بـکار رفتـه د ر آن، 
متغیر هسـتند . نتایج زیر حاصل این شبیه سـازی اسـت؛ 
1. محاسـبات شـرایط پاید ار که منجر به محاسبه ضریب 
هد ایـت حرارتـی شـد ه و د ر شـرایط ثابـت آزمایشـگاهی 
صـورت می گیـرد ، روش جامعـی بـرای ارزیابـی رفتـار 
حرارتی پوسته ساختمان نیسـت. 2. عایق حرارتی و جرم 
حرارتـی نقش هـای متفاوتی د ر رفتار حرارتی کل پوسـته 
سـاختمان بازی می کنند  و شایسـته اسـت د ر محاسبات 
به منظور تحلیلی جامع از رفتار حرارتی پوسـته ساختمان 
نقـش هـر د و به صـورت جد اگانه مورد بررسـی قـرار گیرد . 
4. بـا به کارگیـری سـازه د یـوار بهینـه کـه مناسـب ترین 
رفتـار حرارتـی را از خـود  نشـان می د هـد  می تـوان بـه 
میـزان قابل توجهـی د ر مصـرف انـرژی سـاختمان های 
مسـکونی صرفه جویـی کـرد .  نتیجـه نهایی ایـن تحقیق 
بیـان می کنـد  کـه د یـوار ساخته شـد ه از د و رد یـف بلوک 
لیـکا باضخامـت 10 سـانتیمتر، بـا 5 سـانتیمتر عایق د ر 
میانـه آن هـا مناسـب ترین عملکـرد  حرارتـی را د ر جهت 

ایجاد  آسـایش حرارتی برای سـاکنین د ر سـاختمان های 
مسـکونی شهر تهران خواهد  د اشت. همچنین د ر پژوهش  
د یگری با بررسـی رفتار حرارتی سـاختمان و بررسـی یک 
د وره 12 ماهه د ر چند  نمونه سـاختمان آزمایشـی با ابعاد  
6*6 کـه هرکـد ام از ایـن نمونه هـا با آجرهای متفـاوت از 
قبیـل آجـر باروکش عایـق، آجر باروکـش عایق معکوس، 
آجر حفره د ار و آجر عایق حفره د ار، پوشـید ه شـد ه اسـت، 
به نتایجی د سـت یافته اسـت. ایـن مد ولها د ر شـرایط آب 
و هوایـی مختلف مورد  ارزیابـی قرارگرفته اند . بیش از 100 
سنسـور برای ثبت رفتار د اخلی و خارجی سـاختمان، د ر 
شـرایط مختلـف آب و هوایـی، روی هر نمونه نصب شـد ه 
اسـت. نتایـج حاصـل از ایـن مد ل سـازی نشـان د اد  کـه 
مـد ول آجـر عایق حفـره د ار بهتریـن عملکـرد  حرارتی را 
د اشـت. نتایج بررسـی د و پژوهش مطرح شـد ه به روشـنی 
نقـش تأثیر بررسـی رفتـار حرارتی سـاختمان بـا مصالح 
مختلـف د ر شـرایط یکسـان را روشـن می کنـد  کـه بـه 
انتخـاب بهتریـن مصالح بـرای اقلیم مورد نظـر و د رنتیجه 
اصـاح نواقـص شـیوه های ساخت وسـاز کنونـی منجـر 

خواهد  شـد .
بام

بـام، یکی از اجزا اصلی سـاختمان اسـت که عمومـاً مورد  
بی مهـری طراحـان معمـاری اسـت.  بام هـا قسـمتی از 
پوسـته سـاختمان هسـتند  که بیشـتر از عناصر د یگر د ر 
معـرض عوامل جوی، تشعشـع نامطلـوب خورشـید ، باد ، 
بـاران و بـرف قـرار د ارند . تعامـات حرارتی که بیـن بام و 
فضـای بیـرون صورت می گیـرد ، عبارت اسـت از؛ 1- د فع 
گرمـا، 2- جذب گرما، و 3- انعکاس خورشـید ی.  با توجه 
به گسـترد گی بام نسـبت به سـایر اجزا پوسـته خارجی، 
مطالعـه عملکـرد  حرارتـی آن، گامـی مهـم د ر جهـت 
د سترسـی بـه راهکارهای مناسـب کاهش اتـاف حرارت 
بنا محسـوب می شـود .  د ر صورت عد م پیش بینی راهکار 
مناسـب برای حفاظت بـام از تغییراتی که بـام د ر معرض 
آن قـرار د ارد ، اثـرات آن بـه فضـای د اخل منتقـل خواهد  

شـد  و آسـایش انسـان را مختل خواهـد  کرد .
همان گونـه که ذکر شـد ، بررسـی رفتـار حرارتـی بام ها از 
زوایـای مختلفـی قابل انجـام اسـت. د ر هر بررسـی آنچه 
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به عنـوان نتیجـه، حاصل می شـود ، یافته آن رویکـرد  بود ه 
و قابل تعمیم به سـایر رویکرد ها نیسـت. به نظر می رسـد  
بـرای یافتـن نتیجه جامع، تمـام زوایای مورد بررسـی باید  
د ر کنـار هـم د ر نظـر گرفتـه شـود . از مهم تریـن مـوارد  
تأثیرگـذار بـر رفتـار حرارتی بام هـا 1- اقلیـم، 2- مصالح 
بـام، 3- فـرم بـام، و 4- ضخامـت و تعـد اد  لایه هـای بـام 
می باشـد  کـه د ر نظـر گرفتـن تمامی ایـن مـوارد  د ر کنار 
هـم نتیجه د قیق تـری را د ر اختیـار طراحان قـرار خواهد  
د اد . فرم هـای مختلـف بـام بـا شـرایط متفـاوت اقلیمـی، 
رفتـار حرارتـی مختلفی را د ر بر خواهد  د اشـت. انواع بام از 
منظـر فرم بـه د ود سـته کلی زیـر طبقه بند ی می شـوند ؛

1- بـام سـاد ه؛ شـامل بام تخت، بام شـیب د ار، بام قوسـی 
که هر سـه شـامل پوسـته ای یک لایه هسـتند .

2- بـام مرکـب؛ شـامل بـام د وپوسـته، حوضچـه بـام، 
تشعشـع کننـد ه سـرمایش آبـی و هوایـی، بـام سـبز که 

د ارنـد . همگـی سـاختاری چند لایـه 
• بام تخت؛ پوشـش نهایی سـاختمان که شـیبی کمتر از 

10 د رجه یا مسـاوی آن، نسـبت بـه افق د ارد . 
• بام شـیب د ار؛ پوشش نهایی ساختمان که شیبی بیشتر 
از 10 د رجـه و کمتـر از 60 د رجـه نسـبت بـه سـطح افق 
د ارد . بـر روی سـطح شـیب د ار، فضای خـارج و د ر زیر آن، 
فضـای کنترل شـد ه یا کنترل نشـد ه قرار د ارد . اگر شـیب 

جـد ار بیـش از 60 د رجه باشـد ، د یوار تلقی می شـود . 
• بـام قوسـی؛ ایـن بـام برخـاف بـام تخـت، همیشـه د ر 
خال روز د ر بخشـی از سـطح خود  د ر سـایه خواهند  بود . 
اسـتفاد ه از سـطوح گنبـد ی باعث می شـود  که مسـاحت 
سـطح افزایش یابد  و این افزایش مسـاحت، د رروند  انتقال 
گرمـا، تبـاد ل حـرارت و از د سـت د اد ن تد ریجـی حرارت 
تأثیـر مثبت گذاشـته و موجـب کاهش گرمـای د ریافتی 
د ر روز و افزایـش بـاز پس د اد ن حرارت د ر شـب می شـود . 
• بام د وپوسـته؛ د رگذشـته به صورت گنبد های د وپوسـته 
و شـیروانی ها بـود ه و امـروزه د ر بام هـای تخـت، به صورت 
سـقف کاذب رواج د ارد .  ایـن بام هـا به صـورت د ولایه بود ه 
و بیـن فاصلـه بام و سـقف یک لایـه هوا قـرار می گیرد  که 

ایـن خود  د ر رفتـار حرارتی تأثیر خواهد  د اشـت.
حوضچـه بـام؛ د ر این سـامانه بـام آبـی، آب د ر   •

کیسـه های پاسـتیکی سـیاه رنگ بر روی یـک بام تخت 
فلـزی ذخیـره می شـود . د ر طول روز زمسـتان، خورشـید  
کیسـه های آب را گرم می سـازد . گرما به سـرعت از طریق 
هد ایـت بـه پاییـن جریـان یافتـه و از سـقف بـه سـمت 
فضـای نشـیمن تابید ه می شـود . د ر شـب، عایق متحرک 
آب را می پوشـاند  تـا مانـع د فـع گرمـا به سـمت آسـمان 

گرد د . 
گیاهـان  جایگزینـی  موجـب  سـبز؛  بـام   •
ازد سـت رفته د ر فضاهای شـهری بـود ه و د رنتیجه کاهش 
نیـاز بـه حـرارت د ر د اخـل سـاختمان و کاهـش مصـرف 
انـرژی را د ر پی خواهد  د اشـت. اجـزا آن عبارت اند  از گیاه، 
لایـه ضـد آب، عایـق حرارتـی، زیرسـازی و سـازه بـام.

 بررسـی های انجام شـد ه د ر تحقیقـات پیشـین نشـان 
می د هـد  د و بـام متفـاوت بـا ضریـب جـذب مختلـف د ر 
شـرایط جـوی یکسـان، رفتـار متفاوتـی از خـود  بـروز 
می د هنـد  بـه ایـن صـورت کـه افزایـش د مـای سـطح 
تـا حـد  بالاتـر از د مـای هـوای محیـط، تابـع ضریـب 
جـذب خورشـید ی سـطح اسـت. نقطـه اوج تأثیـر تابش 
خورشـید ی د ر ظهـر روی سـطح بـام اسـت. افـت د مای 
سـطوح تـا حد  پایین تـر از د مای هـوای محیط د ر شـب، 
تأثیر سـرمایش تابشـی، یعنی اتاف حرارت ویژه از طریق 
پرتوهای امواج بلند  به آسـمان را نشـان می د هد .  د ر یک 
پژوهـش  انجام شـد ه بـا مد ل سـازی یـک بام تخـت، یک 
بـام د وپوسـته، حوضچه بـام به عنوان یک واسـط، یک بام 
سـبز گسـترد ه و یک بام سـبز فشرد ه د ر شـرایط یکسان 
اقلیمـی و د ر زمان هـای مشـابهی از سـال و شـبانه روز، به 
بررسـی رفتار و عملکرد  حرارتی بنا با هر یک از این بام ها 
پرد اخته شـد ه اسـت. پـس از وارد کـرد ن د اد ه هـای اولیـه 
مورد نیـاز، نتایجـی به د سـت آمد ه که امکان بررسـی رفتار 
حرارتـی بام مورد نظـر و تأثیر آن بر د مـای د اخل را فراهم 
آورد ه اسـت. د رنتیجه با یافته های حاصـل، امکان انتخاب 
تکنیـک مناسـب برای بـام بنا کـه راند مـان حرارتی قابل 
قبولـی د ر تمام سـال ارائه د هـد ، فراهم گرد ید ه اسـت. د ر 
ایـن پژوهـش و بـر اسـاس نتایج به د سـت آمد ه، بام سـبز، 
تکنیک مناسـبی برای شـهر تهـران بـود ه و جوابگوی نیاز 
حرارتـی ایـن شـهر خواهد  بود . د ر شـرایطی که متوسـط 
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تعـد اد  طبقـات د ر تهران چهار باشـد ، با فـرض بهره گیری 
25 د رصـد  از بام هـا از بـام سـبز، د مـای ایـن شـهر تـا 3 
د رجـه کاهـش خواهد  د اشـت کـه این مسـئله 21 د رصد  

کاه مصـرف انـرژی را د ر پـی خواهد  د اشـت.
به منظور طراحی مناسـب سـقف ها، می تـوان راهکارهایی 
را به منظـور کاهـش اتـاف انـرژی و یـا کاهـش نیـاز بـه 
مصـرف انـرژی ارائـه د اد . بـه ایـن معنا که هـم تمهید ات 
اقلیمی و هم آئین نامه ها و قوانین سـاخت را د ر آن رعایت 
کـرد . به طـور مثـال د ر یـک پژوهـش  به منظـور بررسـی 
تأثیـر تغییـر فـرم سـقف د ر میـزان هـد ر رفت انـرژی د ر 
طـی سـال، یک نمونه مد ل سـازی کامپیوتری انجام شـد ه 
اسـت. ایـن شبیه سـازی بـرای چهـار نمونه سـقف سـاد ه 
شـامل سـقف تخت، سـقف شـیب د ار، سـقف گنبـد ی با 
کمـان 90 د رجـه، سـقف شـیب د ار )30-60( و سـقف 
شـیب د ار )45( د ر اوقـات سـرد  و گـرم سـال به طـور ویژه 
شـب سـرد  زمسـتان و روز گرم تابسـتان، با عایق و بد ون 
عایق، مد ل شـد ه اسـت. هـد ف پژوهش د سـتیابی به فرم 
بهینه سـقف د ر اقلیم گرم و خشـک اصفهان اسـت. نتایج 
حاصـل از ایـن پژوهـش بد ین شـرح اسـت؛ 1- مد ل های 
بـد ون عایق، بار حرارتی بیشـتری نسـبت بـه مد ل های با 
عایق د ارند ؛ که این تفاوت بسـیار چشـمگیر اسـت. 2- د ر 
بیـن برگه هـای مختلف، بـام تخت کمتریـن و بام نیمکره 
بیشـترین اتـاف انـرژی د ر طـول روز را د ارد . 3- د ر میان 
فرمهـای شـیب د ار، با شـیب 30-60 و با قرارگیـری زاویه 
30 د رجـه رو بـه جنـوب کمترین میـزان اتاف انـرژی را 
د ارد  کـه بـه د لیـل قرارگیـری سـطح رو به جنوب اسـت. 
4- بـام شـیب د ار 45 نسـبت به بـام با شـیب 30-60 و با 
قرارگیـری زاویـه 30 د رجـه رو بـه جنـوب، اتـاف انرژی 
بیشـتری د ارد  امـا اختـاف بـار حرارتـی ایـن د و مـد ل 
بسـیار کم اسـت. 5- د ر طول شـب، اتاف حرارتی د ر بام 
تخـت کمتریـن و د ر بـام نیمکره بیشـترین مقد ار اسـت. 
6- د ر بیـن بام هـای شـیب د ار بـام 30-60 بـا قرارگیـری 
زاویـه 60 د رجـه رو بـه جنـوب، بیشـترین میـزان اتاف 
انـرژی را د ارد  و پـس ازآن بام شـیب د ار 45 و بام شـیب د ار 
30-60 بـا قرارگیـری زاویـه 30 د رجـه رو بـه جنـوب د ر 
میـان بام هـای شـیب د ار کمترین میـزان اتاف انـرژی را 

د ارنـد . بررسـی د و پژوهـش فـوق به خوبی نشـان می د هد  
کـه مـوارد  مختلـف د ر طراحـی بـام ازجمله شـکل و فرم 
و تکنیـک خـاص مورد اسـتفاد ه د ر بنـا برای سـقف، تأثیر 
مسـتقیم و قابل توجهی بر بار حرارتی سـاختمان و میزان 
مصـرف انـرژی بنا د ارد . بـه این معنی که با بررسـی رفتار 
و عملکـرد  حرارتی بام هـای متفاوت د ر شـرایط اقلیمی و 
زمان یکسـان، تفـاوت رفتـار بام ها به خوبی قابل مشـاهد ه 
و محاسـبه بـود ه و امـکان د ریافـت نتیجـه بـرای تعییـن 
بهتریـن بـام د ر شـرایط اقلیمـی مورد نظـر وجـود  د ارد  و 
ایـن امـر تأثیر مسـتقیمی بـر روی تد وین اسـتاند ارد های 
سـاختمانی و تعییـن مشـکات وضع موجـود  و کمک به 

اصاح سـاختار ساخت وسـاز بنـا، خواهد  د اشـت.
ضخامت و لايه های پوسته

یکـی از مـوارد  مهـم د ر بررسـی رفتار و عملکـرد  حرارتی 
پوسـته سـاختمان، بررسـی اجـزا مختلـف آن از منظـر 
ضخامـت اجـزا پوسـته و همچنیـن بررسـی لایه هـای 
د رونـی و بیرونـی بنـا ازلحـاظ جنـس و تعـد اد  لایه هـا و 
تأثیـر آن بـر بـار حرارتـی سـاختمان و د رنتیجـه کاهش 
یـا افزایش مصـرف انرژی هسـت. نتایجی کـه حاصل آن 
پیشـنهاد های اجرایـی بـرای طراحـان معمـاری و اصاح 
اسـتاند ارد های ساخت وسـاز و کاهش اتاف انرژی خواهد  

بود .
ایـن رویکـرد  یکـی از گسـترد ه ترین، بخش های بررسـی 
رفتـار حرارتی پوسـته بـود ه و مطالعـات بسـیاری د ر این 
زمینـه صـورت گرفته اسـت. د ر پژوهشـی  کـه د ر زمینه 
بررسـی تأثیـر تعـد اد  جد اره هـای نماهـای د وپوسـته بـر 
میـزان مصـرف انـرژی صـورت گرفته اسـت، سـاختمان 
د انشـکد ه علـوم پایه د انشـگاه علـم و صنعت ایـران مورد  
شبیه سـازی بـا نرم افـزار د یزایـن بیلـد ر قرارگرفته اسـت. 
د ر ایـن پژوهـش ایـن سـاختمان بـا توجـه بـه تعـد اد  
جد اره هـای لایه هـای د رونـی و بیرونـی نمـای د وپوسـته 
کـه هرکـد ام شـامل پنجره یـک جـد اره، د وجد اره و سـه 
جـد اره و د رمجمـوع برای 6 متغیر مسـتقل، برای هرکد ام 
ایـن  د ر  اسـت.  شبیه سازی شـد ه  جد اگانـه،  به صـورت 
شبیه سـازی ضریـب انتقـال حـرارت هـر متغیـر و میزان 
انتقـال انـرژی بـه د اخل بنـا و د رنتیجـه میـزان تغییرات 
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بار سـرمایش و گرمایش محاسـبه و بر اسـاس نمود ارهای 
استخراج شـد ه، د اد ه هـا تحلیل شـد ه اند . نتیجـه حاصـل 
نشـان می د هـد  کـه د ر نماهـای د وپوسـته، وقتی تعـد اد  
جد اره هـای لایـه د رونـی تغییـر کنـد ، تغییـر د ر مصـرف 
انـرژی بیشـتر می باشـد . همچنیـن تغییـر د ر جد اره های 
لایـه بیرونـی د ر جهت کاهش مصرف انرژی مؤثر نیسـت. 
حضور بیشـتر تابـش د ر جبهه جنوبی باعث می شـود  که 
اسـتفاد ه از نمـای د وپوسـته د ر ایـن جبهه مؤثرتر باشـد . 
همچنیـن نتایـج حاصـل بیانگـر این اسـت کـه تغییر د ر 
جـد اره لایـه د رونـی از یک جد اره به سـه جـد اره، مصرف 
انـرژی را کاهـش می د هـد  امـا تغییـر جد اره هـا د ر لایـه 
بیرونـی نه تنها تغییـری د ر مصرف انـرژی ایجاد  نمی کند  
بلکـه ایـن تغییـرات د ر لایـه بیرونـی از یـک جـد اره بـه 
سـه جـد اره باعـث افزایـش مصـرف گاز جهـت گرمایش 
می شـود ؛ بنابرایـن از نتایـج به د سـت آمد ه از تحقیق هـای 
مشـابه، آنچـه مشـخص اسـت ایـن اسـت کـه تغییـر د ر 
لایه هـای د رونی سـاختمان تأثیر قابل توجهـی د ر کاهش 
اتـاف انـرژی، کاهـش بـار حرارتی سـاختمان و د رنتیجه 
کاهـش مصـرف انرژی خواهد  د اشـت. همچنیـن با توجه 
بـه پیشـنهاد های مطرح شـد ه د ر ایـن د سـت پژوهش ها، 
طراحـان معمـاری به خوبی می توانند  با انتخاب د رسـت با 
توجه به اقلیم منطقه، اسـتاند ارد ها و قوانین، نتایج حاصل 
از بررسـی رفتـار حرارتـی هرکـد ام از موارد  مطرح شـد ه و 
کشـف راه هـای اتاف حـرارت د ر سـاختمان ها و رفع آن، 

گامـی موثـر د ر زمینـه بهبـود  ساخت وسـاز برد ارند .
فضاهای ساختمانی

سلسـله مراتب فضایـی د ر پـان سـاختمان ها، هرکـد ام 
از فضاهـا بـه د لیلـی ایجاد  و سـاخته می شـوند . چگونگی 
وجـود  و قرارگیـری ایـن فضاهـا د ر کنـار هم بـار حرارتی 
سـاختمان را به گونـه ای خـاص رقـم می زننـد . بررسـی 
عملکـرد  حرارتـی هرکـد ام از فضاها می تواند  بـه طراحان 
معمـار د ر انتخـاب نوع فضـا و همچنین چگونگی چینش 
فضاهـا د ر کنار هم کمک نماید . این نوع بررسـی به د لیل 
محد ود یت هـای موجـود  برای آزمایش هـای واقعی، عموماً 
بـه روش شبیه سـازی کامپیوتـری انجام می شـود . یکی از 
پژوهش هـای  انجام شـد ه د ر ایـن زمینـه، بـا اسـتفاد ه از 

شبیه سـازی کامپیوتـری، به بررسـی وجود  پیـش فضاها 
د ر سـاختمان های سـنتی ایـران پرد اختـه اسـت. د ر این 
تحقیـق شبیه سـازی د ر سـه مرحلـه، یک بـار با بررسـی 
رفتـار حرارتـی فضاهـای اصلـی باوجـود  پیش فضـا و بار 
د یگر بد ون وجود  آن و بار سـوم باوجود  پیش فضا و تغییر 
محـل قرارگیری آن، برای پنج خانه سـنتی د ر شـهر یزد ، 
انجام گرفتـه اسـت. بـراي این منظـور پـس از طبقه بند ی 
پان هـای خانه هـای سـنتي یـزد  بـا رویکرد  گونـه گوني 
فضاهاي بسـته، واسـط و باز و همچنین د رصد  بازشوهاي 
هرکـد ام، به ارزیابي رفتـار حرارتي آن ها بسـته به ضرورت 
وجـود ي انـواع فضاهـاي مذکـور پرد اختـه شـد . سـپس 
از گونه هـای  بـر اسـاس طبقه بند ی هـای به د سـت آمد ه 
متنـوع، به صـورت مـورد ي نمونـه ای رایج تـر د ر محیـط 
نرم افـزار design builder شبیه سازی شـد ه و نمود ارهـا 
و اطاعـات مرتبـط بـا اختـاف د رجـه حـرارت فضاهاي 
میانـي و فضاهـاي بسـته د رونـي بـراي تحلیل و بررسـي 
حرارتـي حاصـل گرد یـد .  بررسـي نمود ارها بیانگـر تأثیر 
مثبـت وجود  پیش فضاها، به ترتیـب د ر ایجاد  گرمایش و 
سـرمایش د ر فضاهاي اصلي د ر فصول زمستان و تابستان 
اسـت. تکـرار این نـوع بررسـی ها د ر مورد  فضاهـای د یگر 
سـاختمانی و شبیه سـازی و تحلیل آن ها، نتایجی را ایجاد  
می کنـد  کـه د ر طراحی سـاختمان ها تغییـرات مثبتی را 

بـه وجود  خواهـد  آورد .
يافته پژوهش

جد ول شـماره 4 شـامل پیشـنهاد  هایی برای پژوهشگران 
اسـت کـه شـامل کد هـا و مقوله ها با ارجـاع بالا بـود ه که 
معـرف موضوعاتی اسـت کـه پیشـینه مطالعاتـی زیاد ی 
د اشـته و پژوهشـگران د رگذشـته د ر این زمینه ها فعالیت 
مطالعاتی د اشـته اند  و همچنین کد هـا و مقوله ها با ارجاع 
پاییـن که معرف موضوعاتی اسـت که پیشـینه مطالعاتی 
زیاد ی ند اشـته و کمتر مورد توجه پژوهشـگران د رگذشته 
بود ه اسـت و خلأ مطالعاتی د ر این زمینه بسیار محسوس 
اسـت. لذا پژوهشـگران می توانند  با تکیه بر نتایج مطالعات 
گذشـته، از کد هـا و مقوله هـای پـر ارجاع اسـتفاد ه نمود ه 
و مطالعـه د ر زمینـه کد هـا و مقوله های کم ارجـاع را آغاز 

نمایند .
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جـد ول شـماره 5 شـامل کد هـا و مقوله هایـی اسـت کـه 
سـاختمان  مجریـان  و  سـازند گان  معمـاری،  طراحـان 
سـاختمان های  و  کـرد ه  اسـتفاد ه  آن هـا  از  می تواننـد  
مورد نظـر خـود  را بـر مبنـای آن هـا طراحـی نماینـد  که 
نتیجـه آن، کاهـش اتاف انـرژی، ذخیره انرژی د ر کشـور 
و کاهـش آلایند ه هـا خواهـد  بـود . کد هـا و مقوله هـای 
ذکرشـد ه، حاصـل مطالعات پژوهشـگران د رگذشـته بود ه 
و بر اسـاس شبیه سـازی کامپیوتری، مد ل سـازی واقعی و 
محاسـبات د قیق بـود ه و د ر زمینه طراحـی معماری قابل 

اسـتناد  و بهره بـرد اری اسـت.
نتیجه گیری و جمعبند ي

پوسـته سـاختمان به عنـوان واسـط بیـن فضـای د اخل و 
خـارج و یکی از مهم ترین ابزار کنترل حرارتی سـاختمان، 
نقش مهمی را د ر کاهش یا افزایش بار حرارتی سـاختمان 
د اراسـت. پوسته سـاختمان، ازنظر عملکرد  حرارتی د ارای 
نقص های آشـکار و نهان اسـت که نقایص آشکار به وسیله 
مطالعـه و نقایـص پنهـان به وسـیله ابـزار، قابل کشـف و 
ارزیابـی اسـت و د ر این میـان نرم افزارهای کنترل حرارتی 
بـه ما کمک می کند  کـه این نقایص را با کنتـرل حرارت، 
ارزیابـی و رفع نمود ه و بـه افزایش عملکرد  مثبت حرارتی 

پوسـته سـاختمان کمک کنیم.  به این منظور همان طور 
کـه از پژوهش هـای انجام شـد ه تاکنون برمی آید ، بررسـی 
رفتـار و عملکـرد  حرارتی سـاختمان از روش های مختلف 
بـا رویکرد هـای متفـاوت، نتایجـی را حاصـل می نمایـد  
کـه طـراح معمـاری می توانـد  بـا توجـه بـه مـوارد ی از 
قبیـل اقلیـم سـاختمان مـورد  طراحـی، اسـتاند ارد ها و 
قوانیـن ساخت وسـاز موجـود ، نتایـج حاصـل از تحلیل و 
شبیه سـازی عملکرد  حرارتی سـاختمان و با تسلط کافی 
بر تعریف پارامترهای محاسـبات رفتار حرارتی ساختمان، 
تسـلط بـر فرمول هـا، آشـنایی بـا نرم افزارهـای موجـود  و 
نحـوه بهره گیـری از آن بـا کمـک تسـلط بـر پارامترهـا و 
د رنتیجـه اسـتنتاج متغیرهای هد ف بهتریـن گزینه برای 
طراحـی را انتخـاب نمـود ه و گام مؤثـری د رزمینه کاهش 
اتاف حـرارت برد ارد . کاهش اتاف حرارت د ر سـاختمان 
بـا اصاح نقایص رایج پوسـته بنا، د ر ساخت وسـاز کنونی، 
باعـث کاهش بـار حرارتی سـاختمانی و د رنتیجه کاهش 
مصرف انرژی خواهد  شـد . اسـتفاد ه از ابزار بررسـی کیفی 
مکـس کیـود ا و روش فراترکیـب، روش قابـل اعتمـاد ی 
بـرای د سـته بند ی و بررسـی اصولـی یافته پژوهشـگران 
د ر گذشـته و د ر نتیجـه کمـک به پژوهشـگران آتی برای 

سه در  سازیشبیهی ایران پرداخته است. در این تحقیق سنت هایساختمانکامپیوتری، به بررسی وجود پیش فضاها در  سازیشبیه
پیش فضا و تغییر  باوجودپیش فضا و بار دیگر بدون وجود آن و بار سوم  باوجودبررسی رفتار حرارتی فضاهای اصلی با  باریکمرحله، 
سنتی  هایخانه هایپلان بندیطبقهبرای این منظور پس از است.  گرفتهانجامبرای پنج خانه سنتی در شهر یزد، آن،  قرارگیریمحل 

بسته  هاآن، به ارزیابی رفتار حرارتی هرکدامو همچنین درصد بازشوهای  یزد با رویکرد گونه گونی فضاهای بسته، واسط و باز
 تصوربهمتنوع،  هایگونهاز  آمدهدستبه هایبندیطبقهوجودی انواع فضاهای مذکور پرداخته شد. سپس بر اساس  ضرورتبه

و نمودارها و اطلاعات مرتبط با اختلاف درجه حرارت  شدهسازیشبیه design builder افزارنرمدر محیط  تررایج اینمونهموردی 
مثبت وجود پیش  تأثیربررسی نمودارها بیانگر  35فضاهای میانی و فضاهای بسته درونی برای تحلیل و بررسی حرارتی حاصل گردید.

در مورد  هابررسیتکرار این نوع فضاها، به ترتیب در ایجاد گرمایش و سرمایش در فضاهای اصلی در فصول زمستان و تابستان است. 
 به وجودتغییرات مثبتی را  هاساختمانکه در طراحی  کندمی، نتایجی را ایجاد هاآنو تحلیل  سازیشبیهو  فضاهای دیگر ساختمانی

 آورد. خواهد
 یرار  بژ هش

ست موضوعاتی ا بوده که معرفبا ارجاع بالا  هامقولهبرای پژوهشگران است که شامل کدها و  هاییپیشنهادشامل  4جدول شماره 
با  هامقوله وو همچنین کدها  اندهداشتفعالیت مطالعاتی  هازمینهدر این  درگذشتهکه پیشینه مطالعاتی زیادی داشته و پژوهشگران 

 خلأست و ابوده  ذشتهدرگن پژوهشگرا موردتوجهارجاع پایین که معرف موضوعاتی است که پیشینه مطالعاتی زیادی نداشته و کمتر 
پر ارجاع  هایقولهمکدها و  نتایج مطالعات گذشته، از برتکیهبا  توانندمیمطالعاتی در این زمینه بسیار محسوس است. لذا پژوهشگران 

 کم ارجاع را آغاز نمایند. هایمقولهکدها و  در زمینهو مطالعه استفاده نموده 
 رندگان: نگااخذم ؛افزار مکس کیوداآمده از نرمدستها و کدهای بهپیشنهاد مطالعاتی برای پژوهشگران بر اساس مقوله .4جدول 

ب ش هر  مطرلعرتر ب  ی بژ هشگ   
مقوله 

های
 

دارای پیشینه مطالع
اتی

 
)با ارجاع 

بیشتر(
 

 نرژیکاهش اتلاف ا درنتیجهرفتار حرارتی ساختمان با تغییر در مصالح پنجره و 
 نرژیالاف کاهش ات درنتیجهرفتار حرارتی ساختمان با تغییر در ابعاد و جهت پنجره و 

 یکاهش اتلاف انرژ درنتیجهرفتار حرارتی ساختمان با تغییر مصالح دیوار و 
 ف انرژیش اتلاکاه جهدرنتیو جرم حرارتی دیوار و جدارها  تغییر لایهرفتار حرارتی ساختمان با 

 کاهش اتلاف انرژی درنتیجهرفتار حرارتی ساختمان با تغییر فرم بام و 
 کاهش اتلاف انرژی درنتیجهرفتار حرارتی ساختمان با تغییر مصالح بام و 

 یف انرژاتلا کاهش درنتیجهبرای کشف دلایل اتلاف انرژی و بررسی رفتار حرارتی ساختمان 

مقوله
 ها

و کدهایی که کمتر 
بررسی

شده
اند

 
)با ارجاع کمتر یا بدون ارجاع(

 مصالح و ابعاد کف تأثیررفتار حرارتی ساختمان برای  
 فرم کلی بنا بر رفتار حرارتی ساختمان تأثیر
 کلی بنا بر رفتار حرارتی ساختمان گیریجهت تأثیر

 شوردر ک وسازتساخاستخراج استانداردها بر اساس نتایج مطالعات قبلی برای اصلاح ساختار 
ی ) قبل شدهجاماناستخراج استانداردهای مدون برای طراحی اقلیمی صحیح بر مبنای مطالعات 

 برای هر اقلیم(
 سازیساختماندر  استفادهقابلکیفی  هایگزارهبه  شدهانجامتبدیل نتایج کمی مطالعات 

 شدهانجامتدوین اصول طراحی صحیح اقلیمی بر اساس نتایج مطالعات 

                                                            
 1، 1393سراج، فاطمه، جاپلقی، صنایعیان،  دی زادهمه 35

جد ول 4. پیشنهاد  مطالعاتی برای پژوهشگران بر اساس مقوله ها و کد های به د ست آمد ه از نرم افزار مکس کیود ا؛ ماخذ: 
نگارند گان
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انتخـاب موضوع پژوهش و کمک به طراحان و سـازند گان 
بـرای طراحـی و سـاخت یـک بنـای بهینـه خواهـد  بود . 
د راین بیـن بایـد  توجه د اشـت که یافته پژوهـش د ر حوزه 
معماری بود ه و علیرغم اسـتفاد ه از نرم افزارها و پارامترها و 
اعـد اد  و فرمول هـا، آنچـه به عنوان نتیجه ارائه می¬شـود ، 

یـک نتیجـه د ر حوزه معماری باشـد .
قد رد انـی: د ر ایـن موقعیـت از راهنمایی هـای آقـای د کتر 
احمد رضـا قاسـمی و آقـای د کتـر حمیـد  زاد ه د رزمینهٔ 
روش تحقیـق کیفـی و اسـتفاد ه از نرم افـزار مکـس کیود ا 
و همچنیـن از زحمـات خانـم مهند س ملیحـه محمد ی 
حسـینی نـژاد  که بـد ون زحمات ایشـان ایـن پژوهش به 

ثمـر نمی رسـید ، قد رد انـی و تشـکر می نمایم.
منابع و ماخذ

• د یکـی، مـارک،  بـراون، جـی زد ،  )1389( طراحـی 
اقلیمی خورشـید  باد  نور, ترجمه سـعید  آقایی, انتشـارات 

پرهـام نقـش، تهـران، ایران.
• صاد قـی روش، محمد حسـن، )1389( مقایسـه میـزان 
آسـایش حرارتی انسـان د ر شـرایط آب و هوایی خشـک 
و مرطـوب )مطالعه مورد ی شـهر یزد  و سـاری(، فصلنامه 

خشـک بوم، جلـد  1، شـماره 2، تهـران، ایران.

• صفامنش، کامران، )1381( شـخصیت شـکلی معماری 
امـروز ایران، فصلنامه ما، د وره سـوم، تهـران، ایران.

• قاسـمی، احمد رضا، رعیت پیشـه، محمد علـی، 1394، 
ارائـه مد لـی بـرای ارزیابـی پایـد اری زنجیـره تأمیـن بـا 
رویکـرد  فراترکیـب، پژوهشـنامه مد یریـت اجرایی، سـال 
هفتـم، شـماره چهارد هـم، د انشـگاه مازنـد ران، بابلسـر، 

ایران.
• کسـمایی، مرتضی، )1382( اقلیم و معماری، انتشـارات 

مرکز معمـاری ایران، تهـران، ایران.
• لکنـر، نربرت، )1385( سـرمایش، گرمایش، روشـنایی، 
رویکرد هـای طراحـی بـرای معمـاران، ترجمـه رحمـان 
آذری، محمد علـی کـی نـژاد ، انتشـارات د انشـگاه هنـر 

اسـامی تبریـز، چـاپ اول، تبریـز، ایـران.
• محمـد ، شـقایق، )1392( مطالعه رفتـار حرارتی مصالح 
رایـج د ر سـاخت د یـوار. مطالعه مـورد ی: سـاختمان های 
مسـکونی شـهر تهران، نشـریه هنرهای زیبـا- معماری و 

شهرسـازی، د وره 18، شـماره 1، تهـران، ایران.
• مسند ی، مریم، حید ری، شـاهین، )1389( شبیه سازی 
بام هـا؛ راهکار بررسـی د قیـق تأثیرات د مایـی د ر محیطی 
مجازی، هنرهای زیبا- معماری و شهرسـازی، شماره 42، 

 
استفاده کرده و  هاآناز  توانندیممجریان ساختمان و  است که طراحان معماری، سازندگان هاییمقولهشامل کدها و  5جدول شماره 

کاهش  وکشور در  ی، ذخیره انرژیطراحی نمایند که نتیجه آن، کاهش اتلاف انرژ هاآنخود را بر مبنای  موردنظر هایساختمان
تری، کامپیو سازیشبیهبر اساس  بوده و درگذشته، حاصل مطالعات پژوهشگران ذکرشده هایمقولهکدها و  خواهد بود. هاآلاینده

 است. برداریبهرهاحی معماری قابل استناد و طر در زمینهواقعی و محاسبات دقیق بوده و  سازیمدل
افزار مکس مده از نرمآدستها و کدهای بهپیشنهاد برای طراحان معماری، سازندگان و مجریان ساختمانی بر اساس مقوله .5جدول 

 : نگارندگاناخذم ؛کیودا

ب ش هر  ب  ی ط  تر  معنرری، سرز دگر    مج یر  
سرمرنر 

 

اصول طراحی معماری بر اساس 
مقوله

 ها
و کدهای برگرفته
از  

نرم
افزار
 

س کیودا
مک

 
 بیرونی ه در لایه هایدوجداره/عدم استفاده از پنجره سه جدار هایپنجرهاز  گیریبهره

 ساختمان برای کاهش بار حرارتی بنا
تی ار حراربرای کاهش ب در اقلیم مورد طراحی هاپنجرهاز جهت مناسب قرارگیری  گیریبهره

 بنا
 استفاده از فرم مناسب بام در هر اقلیم

فصول  ر ساعات ودمختلف نظیر بام سبز برای کاهش بار حرارتی بنا  هایباماستفاده از 
 مختلف طبق نتایج تحقیقات گذشته

 اختمانسرارتی حار برای کاهش ب استفاده از دیوارهای مختلف نظیر دیوار ترومب در اقلیم سرد
 ه بناز پوستابرای هر جز  هاآنبررسی مصالح رایج و مفید در هر شهر و اقلیم و استفاده از 

 نبام برای کاهش بار حرارتی ساختما اندازیسایهاز  گیریبهره
 مختلف هایاقلیمدر  هاساختمانپوسته برای  بندیلایهپویا و  هایسیستماستفاده از 

 ارتیی کاهش بار حرنوین نماسازی متناسب با هر اقلیم برا هایفناوریاز  گیریبهره
 اقلیم ومکانیکی با الگوهای طراحی متناسب با هر شهر  هایسیستمتلفیق صحیح 

 برای هر اقلیم شدهآزمایش هایسایباناستفاده از 
   جنعب دی گ  ی ر ج 

ابزار کنترل حرارتی ساختمان، نقش مهمی را در کاهش  ترینمهمواسط بین فضای داخل و خارج و یکی از  عنوانبهپوسته ساختمان 
آشکار و نهان است که نقایص  هاینقصعملکرد حرارتی دارای  ازنظرپوسته ساختمان، یا افزایش بار حرارتی ساختمان داراست. 

کنترل حرارتی به ما کمک  افزارهاینرمو ارزیابی است و در این میان  کشفقابل ،ابزار وسیلهبهمطالعه و نقایص پنهان  وسیلهبهآشکار 
به  36که این نقایص را با کنترل حرارت، ارزیابی و رفع نموده و به افزایش عملکرد مثبت حرارتی پوسته ساختمان کمک کنیم. کندمی

مختلف با  هایروشرسی رفتار و عملکرد حرارتی ساختمان از بر ،آیدبرمی تاکنون شدهانجام هایپژوهشکه از  طورهمان این منظور
با توجه به مواردی از قبیل اقلیم ساختمان مورد طراحی،  تواندمیکه طراح معماری  نمایدمیرویکردهای متفاوت، نتایجی را حاصل 

تسلط کافی بر تعریف  و با ساختمانعملکرد حرارتی  سازیشبیهموجود، نتایج حاصل از تحلیل و  وسازساختاستانداردها و قوانین 
از آن با کمک  گیریبهرهموجود و نحوه  افزارهاینرم، آشنایی با هافرمولپارامترهای محاسبات رفتار حرارتی ساختمان، تسلط بر 

کاهش  ٔ  درزمینه مؤثریگام بهترین گزینه برای طراحی را انتخاب نموده و  استنتاج متغیرهای هدف درنتیجهتسلط بر پارامترها و 
باعث کاهش بار کنونی،  وسازساخترایج پوسته بنا، در اتلاف حرارت بردارد. کاهش اتلاف حرارت در ساختمان با اصلاح نقایص 

                                                            
36 Korniyenko Sergey, 2015, 192 

جد ول 5. پیشنهاد  برای طراحان معماری، سازند گان و مجريان ساختمانی بر اساس مقوله ها و کد های به د ست آمد ه از نرم افزار 
مکس کیود ا؛ ماخذ: نگارند گان
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بررسي مفهوم آفرينشگري د ر هنر و معماري با تاكيد  بر آراي ارسطو
منيره ناد ري* - د انشجوي د كتري فلسفه هنر، واحد  همد ان، د انشگاه آزاد  اسلامي، همد ان، ايران. 

حسين ارد لاني - عضو هیئت علمی گروه فلسفه هنر، د انشکد ه هنر و معماری، واحد  همد ان، د انشگاه آزاد  اسلامي، همد ان، ايران.

چکيد ه
هنـر د ر طـول تاريـخ، همـواره بـا مفهـوم »آفرينشـگری و خلّاقیّـت« 
همـراه بود ه  اسـت، چنانچه بیشـتر اند يشـمند ان و صاحبنظـران، هنر 
را همـان »خلاقیـت و آفرينـش بد يـع« ترجمـان كرد ه انـد . از سـويي 
د يگـر، هنـر و معمـاري همخوانـي نزد يکـي بـا آفرينشـگري و ابـد اع 
د اشـته و ايـن مهـم اثربخش ترين مفهـوم د ر آفرينش معمـاري و هنر 
بـود ه و هسـت كـه ضرورت مسـاله نیـز اين موضوع نشـات مـي گیرد . 
بـر ايـن اسـاس، مقاله حاضر بـه بررسـی مفهومی و قلمروی شـناختی 
مفهـوم فلسـفي آفرينگشـري د ر هنر و خاصـه معمـاري پرد اخته و د ر 
طـی د وره هـای تاريخـی گوناگـون، ايـن مفهـوم را واكاوی و بررسـي 
می كنـد . د ر واقـع سـوال اصلي اين اسـت كه »د ر طـول تاريخ، مفهوم 
ابـد اع و خلاقیـت د ر هنـر و معمـاري د ر آرا و اند يشـه هاي فلاسـفه 
و د وره هـاي مختلـف تاريخـي چـه ابعـاد  نظـري و مفهومـي د اشـته 
اسـت؟«؛  لـذا د ر ايـن مقالـه بـا روش »توصیفـي- تحلیلـي« و »روش 
اسـناد ي«، مفهـوم آفرينشـگري د ر هنـر و خاصـه معمـاري د ر طـول 
تاريـخ از نظـر فلاسـفه و د وره هـاي تاريخـي مختلـف، مـورد  بررسـي 
قرارگرفتـه و از ابـزار گرد آوري د اد ه مشـتمل بر: »مطالعات كتابخانه اي 
و اسـناد ي« بهـره برد ه اسـت. يافته هاي تحقیق نیز به بررسـي مفهوم 
خلاقیـت د ر تاريـخ هنـر از د يد گاه فلاسـفه با تاكید  بر ارسـطو منطبق 
شـد ه و بـا بررسـي تطبیقي مفهـوم خلاقیـت د ر اد وار گوناگـون مورد  
بررسـي و بازبینـي قـرار مي گیـرد . د ر پايـان نیـز مفهـوم خلاقیـت و 
آفرينشـگري د ر تمام د وره هاي تاريخي به اختصار شـرح د اد ه شـد ه و 
تـلاش مي شـود  تـا جمعبنـد ي نهايي و مقايسـه اي بین ايـن د وره ها 
و فلاسـفه د ر بـاب واكاوي مفهـوم افرينشـگري د ر تاريـخ انجـام گیرد .

واژگان كليد ي: آفرينشـگري، فلسـفه آفرينشـگري، هنـر و معماري، 
بررسـي تاريخي، ارسـطو.

Monire.naderi@gmail.com  :نويسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09133824531  رايانامه   *

The concept of  creativity in art and architecture with 
emphasis on the ideas of  Aristotle
Abstract
Art historically, has always been associated with the concept of  cre-
ativity and innovation, as more scholars and experts, the creativity and 
the creation of  art have an interpreter. On the other hand, art and ar-
chitecture fits in closely with creativity and innovation and the creation 
of  this important concept in architecture and art and is most effective 
when it is necessary, it is originated. Accordingly, the present paper 
examines the concept and scope of  philosophical concept in art and 
especially architecture during various historical periods, this concept 
is explored and investigated. The main question is that historically, 
the concept of  innovation and creativity in art and architecture in the 
opinions and thoughts of  philosophers and different historical peri-
ods have what are theoretical and conceptual dimensions? In this pa-
per, the method of  analytical and documents, the concept of  creativity 
in art and especially architecture in the history of  philosophy and dif-
ferent historical periods, have been studied. And data collection tools’, 
including the library studies and documents is used. The finding also 
examines the concept of  creativity in art history from the perspective 
of  the philosophers Aristotle coincides with an emphasis on. And a 
comparative analysis of  the concept of  creativity in different periods 
studied is reviewed. Finally, the concept of  creativity in all historical 
periods described briefly; And attempts to conclusion and compari-
son between this period and philosophers of  the analysis done on the 
concept of  creativity.
Key words: creativity, creativity, philosophy, art and architecture of 
History, Aristotle.
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1- مقد مه
د ر تعامل فلسـفه و زيبايي شناسـي هُنـري، »كارل تئُود رُ 
د رِايـر« از »هاينريـش هاينـه« نقـل مي كنـد  كـه هرجـا 
كلام نتوانـد  پیـش رود ، هُنـر و موسـیقي آغـاز مي شـود . 
ايـن مفهوم چنیـن مي نمايد  كـه هرگاه با مفهوم سـازي 
فلسـفي، منطقـي يا علمـي نتوان واقعیـت يا رويـد اد ي را 
بیـان كـرد ، هُنـر ابـزاري كارآمـد  مي گرد د  كـه كه تبیین 
حقايـق و خاصـه احساسـات را ممکـن مي گرد انـد . ايـن 
امـر از ايـن جهـت مهـم مي-نمايـد  كـه »آفرينشـگري 
هُنـري« بـه واد ي هايـي گام مي نهـد  كـه با پـاي چوبین 
خـرد ورزي و منطـق اسـتد لالي نمي تـوان آن را پیمايش 
كـرد  و شـايد  هُنـر را د ر مراتبـي والاتـر از اخـلاق، منطق 
و فلسـفه قـرار مي د هـد . مد اقـه د ر ايـن امـر كـه هُنـر و 
خاصـه زيبايي شناسـي هُنـري د ر سـاحت فلسـفه هُنـر، 
د ر چـه مراتبـي بـا فلسـفه قـرار مي گیـرد ، از ايـن لحاظ 
مهـم مي نمايـد  كـه د ر تاريخ فلسـفه، فراتري يـا فروتري 
د ر تعامـل بـا مضامیـن هُنـري مشُـهود  اسـت، حال آنکه 
د ر فلسـفه جد يـد  حتـي د ر مراتـب نشـانه شناسـي و 
رخ  نويـن  رويکرد هايـي  بیانـي،  و  هُنـري  معناشناسـي 
مي نمايـد ، چنانچـه »پیرس« تاويل نشـانه را د ر رسـید ن 
بـه حقیقـت امـور ناكارآمـد  مي انـگارد  و »د ريـد ا« بـر آن 
اسـت كـه معنـاي متـن همـواره بـه تاخیـر مي افتـد  و 
»گاد امـر« بـر اين باور اسـت كـه هرگز نمي تـوان واژگاني 
يافـت كه چیـزي را به قطع بیان كند . از سـويي د يگر، د ر 
بـاب پرد اختن به مقوله ريشـه های فلسـفی شـکل گیری 
معمـاری و آفرينشـگری، بايـد  گفـت كـه می تـوان د ر 
رويکـرد ی تحلیلـی سـه د يـد گاه عمـد ه بـه ايـن مفهـوم 

د اشت:
1. »بررسـی تطبیقـی روشـهای شـناخت شناسـی«  [از 

خلّاقیّـت و آفرينشـگری هنـر و معمـاری]؛
2. »بررسـی تطبیقـی حکمت های نظـری«  [از خلّاقیّت 

و آفرينشـگری هنر و معماری]؛
3. »بررسـی تطبیقی حکمت های عملی«  [از خلّاقیّت و 

آفرينشگری هنر و معماری]؛
د ر ايـن مقالـه بـا روش »توصیفـي- تحلیلـي« و »روش 
تطبیقـي« مفهوم آفرينشـگري د ر هنـر و خاصه معماري 

مورد  بررسـي قرارگرفتـه و از ابزار گرد آوري د اد ه مشـتمل 
بـر: مطالعـات كتابخانـه اي و اسـناد ي بهـره بـرد ه اسـت. 
بـر ايـن اسـاس، د ر اد امـه مفهـوم افرينشـگري د ر هنـر و 
معمـاري بـا تاكید  بـر آراي فلاسـفه د ر د روه هاي مختلف 
تاريخـي مورد  اشـاره قرار مي گیـرد  و د ر پايـان به صورت 
تطبیقـي مفهوم خلاقیـت د ر اين د وره ها مـورد  ارزيابي و 

تحلیـل قـرار مي گیرد .
2 - مباني نظري

برای تشـريح بحث به علل چهارگانه ارَسـطويی د ر حد وث 
هـر پد يـد ه و بالاخـص معمـاری، پرد اختـه مي شـود . د ر 
مقوله مراتب شـناخت و خلّاقیّت د ر معماری، »نقره كار« 

ضمن اشـاره به »بـی پايانی خلّاقیّـت« می آورد :
»شـناخت و خلّاقیّـت د و حالت د ارای مراتب هسـتند  كه 
هیچ گاه پايان نمی يابند ، د ر حالی كه بسـیاری از مکاتب 
آن را د ر ظاهری تريـن لايـه محـد ود  كـرد ه انـد ،  آنچـه 
غالـب مکاتـب و نظريـه پـرد ازان هُنـر و معمـاری مطرح 
مـی كننـد ، يک سلسـله مراتـب طولـی و تاريخی اسـت. 
به راسـتی آيا بشـر امروز بیشـتر از د يروز می شناسـد ؟ آيا 
انسـانهای بزرگ بیشـتر از كود كان می شناسـند ؟ به نظر 
مـی رسـد  اين هم يکـی از گمانهای انسـان مد رن اسـت؛ 
او غافـل اسـت كه د ر بسـیاری از سـاحت ها، شـناخت او 
بسـیار كمتر از پیشـینیان اسـت، بشـر امروز راهی به علم 
حضـوری ند ارد ، چراكه اصلا د ر حضور نیسـت و به همین 
د لیـل كود كان نسـبت بـه بزرگترها شـناخت عمیق تری 
د ارند . علت اين امر آزاد  گذاشـتن هوسـها و امیال اسـت و 
هیچ شـکی نیسـت كه اين عامل سـبب انسـد اد  ادِ راكات 
د رونـی می شـود ، بـه اين ترتیـب هیچ حکـم مطلقی د ر 
مـورد  شـناخت تاريخـی نمـی تـوان د اد  و تنها مـی توان 
گفت ابزار شـناخت بشـر د ر طول تاريخ تا حد ود ی كامل 

تر شـد ه اسـت.« )نقـره كار، 1385، ص 34(.
نقره كار د ر اد امه به بررسـی ماهوی مراتب آفرينشـگری و 
معمـاری مـی پـرد ازد  كه د ر جد ول 1 به آنها اشـاره شـد ه 

است.
امـروزه آثار معمارانی چـون »لويیس سُـولیوان«، »فرانک 
لوُيـد  رايـت«، »لوُكُوربوُزيـه«، »الیـل سـارينن«، »گُونـار 
آسـپلوند « و »آلـوار آلتُـو« بـه ما اطمینان می بخشـد  كه 
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رُمانتیـک بـود ن د ر معنـای غیرارتجاعـی آن، بیانگر هیچ 
گونـه فريـب يا ضعفی نیسـت؛ بر عکس، اين نـوع رُمانتی 
سیسـم، معمـاری را غنـا می بخشـد  و آن را سرشـار از 
احسـاس و انگیزش می كند . ما چنین د ريافتی از طبیعت 
را حالتـی از »رويکـرد  د رسـت رمانتیک« می نامیـم، و د ر 
مقابل نگرش اكِسپرسیونیسـت های فُرم گرای ارِتجاعی را 
بـه مثابه »رويکرد  ناد رسـت« می شناسـیم. اولین نشـانه 
انگیـزش هـای رُمانتیک با »رويکرد  د رسـت«، اين اسـت 
كـه طراح به جسـتجوی محیـط های طبیعی اسِـتثنايی 
به عنوان سـکونتگاه خود  بپرد ازد . شـايد  بتوان گفت تمام 
افـراد  خلّاق، زند گـی د ر طبیعت را به عنـوان عاملی برای 
الِهـام بخشـی، موثـر بر می شـمرند . معمـارن و شـاعران 
از جملـه مصاد يـقِ ايـن حکـم هسـتند . آنانی هـم كه به 
د لايلـی خاص نتوانسـتند  بـرای خود  مأوايی شـخصی د ر 
د ل طبیعـت فراهـم كننـد ، برای كشـف اسـرار طبیعت و 
راز يگانگـی آن، بـه تکاپـو پرد اختند ؛ د ر اين مـورد  »والت 
ويتمـن«  و »جـان اشـتاين بک«  مصاد يقـی مناسـب 
هسـتند . »اعوانـی« معتقـد  اسـت كـه انسـان موجـود ی 
اسـت كه هم د انا اسـت و هم سـازند ه. يک صفت انسـان 
يـا انسـانی كـه بـر صـورت خد اونـد  خلـق شـد ه اسـت- 
د انايـی، و صفـت د يگـر او سـازند گی يا به تعبیـر يونانیان 
»پوُئیزيـس« اسـت و صفـت سـومِ او زيبايـی اسـت، زيرا 
خد اونـد  او را زيبـا آفريـد ه اسـت و او )انسـان( زيبايـی را 
د وسـت د ارد   چـون خالـق او زيبايی را د وسـت د ارد . پس 
هُنـر بـا د انايـی )معرفت به حقیقت هسـتی(، سـازند گی 
)هُنـر و خلّاقیّـت( و زيبايـی )متعالـی و روحانـی( كه هر 
سـه صفـات خد اونـد  هسـتند ، همـراه اسـت؛ بـه عبارت 

د يگـر؛ هُنـر مظهر آفرينند گـی، خلّاقیّت و تـوام با زيبايی 
اسـت )اكرمـی، 1382، ص 36(.

3 مفهوم فلسفي آفرينشگري د ر هنر و معماري
»افَلاطون« د ر »سوفیسـت«، د ر عین شناخت د و نوع »1. 
هُنـر الهی« و »2. هُنر انسـانی«، هُنری را معرفی می كند  
كـه آفرينشـگری ايـزد ی- انسـانی د ارد . د ر اين نـوع هُنر، 
تقلیـد  صـورت می پذيـرد . ارَسـطو نیـز هُنـر را محـاكات 
ماهـوی امر محسـوس می د اند  )ريخته گـران، 1380، ص 
127(؛ گـو اينکـه مقوله »میمسـیس« د ر میـان حُکمای 
يونـان خـود  مراتب متعـد د ی د ارد . بـرای مثـال افَلاطون، 
میمسـیس را بـه مفهـوم »تقلیـد « و »روگرفـت« بـه كار 
برد ه اسـت. لذا اين تعبیر از میمسـیس بیانگر محد ود يت 
عـوض،  د ر  اسـت.  بازنمايـی  د ر  هُنرمنـد   آفرينشـگری 
ارَسـطو »میمسـیس« را بـه عنـوان »بازنمايـی متخیّل« 
بیـان مـی د ارد ؛ يعنی هُنرمنـد  از نظر او، نـه از »جُزئیات« 
بلکـه از »ماهیـات«، بازنمايـی می كند . ايـن بازنمايی نیز 
بـه مفهـوم »روگرفت محض« نیسـت، بلکـه هُنرمند  می 
توانـد  فقط عناصـری را از واقعیت بگیرد ؛ به همین جهت، 
هُنرمنـد  مـی توانـد  وقايـع و امُور و اشَـیاء را بهتـر يا بد تر 
از آن چه هسـتند ، نشـان د هد  )ر.ک: ريخته-گران،1380، 
ص 123(. بـا ايـن وجـود ، تفـاوت تلقـی بین »ارَسـطو« و 
»افَلاطـون«، د ر ترجمـه واژه يونانی »میمسـیس«، لحاظ 
نشـد ه اسـت و میمسـیس ارَسـطويی، متراد ف »تقلید « و 
»روگرفـت تـام و مطلـق«، انگاريـد ه می شـود . تنهـا »ابِن 
رُشـد « اين واژه را بد رسـتی، تشبیه و ترجمه نمود ه است. 
امـروز واژه تخیّـل يـا متمثـل سـاختن زند گی، بـه عنوان 
ترجمـه میمسـیس ارَسـطويی بـه كار می رود  )شـفیعی 

انواع و مراتب آفرينشگری هُنریانواع و مراتب جهان بینیانواع و مراتب شناخت

تخیُّل حسیجهان احساسی )گیاهی(احساس
تخیُّل وهمیجهان انگاری )حیوانی(خیال، وهم و گمان

جهان شناسی علمی يا فلسفی علم، د انش و حکمت
تعقل حسی)انسانی(

تعقل شُهود یجهان شُهود ی )انسان و ملکوت(شُهود 

جد ول 1. انواع و مراتب شناخت و آفرينشگري هنري؛ ماخذ: نقره كار، 1385، ص 34
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كد كنـی، 1366، ص30(. د ر اد امـه به د وره هاي تاريخي و 
مفهوم فلسـفي آفرينشـگري اشـاره مي شود .

فلسـفي  مفهـوم  و  سُـقراط  ماقبـل  د وران   1-3
آفرينشـگري

اساسـاً تلقـی قد سـی شـرقیان از هُنـر، د ر غـرب كهـن و 
»اسـاطیری« )عصـر هُومـر و هُسـیود سُ( نیـز اسـتمرار 
يافـت د ر سـال 1500 قبـل از میـلاد  د ر »كـرت«، مبـد أ 
آفرينشـگری هُنر، قـوای ملکوتی، آسـمانی و ايزد ی تلقی 
می شـد  )مد د پـور، 1383 الـف، ص 125(. يونانیان كهن، 
هُنرمنـد  را بـه »آفريننـد ه« )د مِیـورژ( ماننـد  می كرد نـد . 
»فیثاغـورث«، هُنـر )به خصـوص موسـیقی( را »محاكات 
نغمـات آسـمانی« می د انـد . از نظـر او »هُنـر ابـد اع« و 
»پوئزيـس« نیسـت، بلکـه تقلیـد ی اسـت از »ايـد ه های 
سـماوی«. »هِراكلیتُـوس« نیز همه »معرفتهـای جهان« 
را چـون »الِهـام« مـی د اند . لذا هُنر نیز از نظر او خاسـتگاه 
الِهـی د ارد . بـه تعبیـر او، هـر آنچه متجّلی می شـود  )اعم 
از طبیعـت يـا هُنر( اشَـیاء و »كشـف حجـاب از لوُگوس« 
)عقـل جهانی يا آتـش د ر كلام او( اسـت )مد د پور، همان، 

ص 87(. 
»پارمنیـد س«، هُنرمنـد  را واسـطه میـان »خد ايـان« و 
»مـرد م« می د انـد . »موزهـا« هُنرمند  را تصـرف می كنند  
و بـه او »احـوالات الهی« می بخشـند ؛ لذا مولد  هُنر از نظر 
او نیـز، الِهـام قد سـی و قد رت خد ايی اسـت. »امپد كلس« 
نیـز هُنـر را تقلید  و محاكات می د اند ؛ گو اينکـه او عالم را 
مخلـوق هُنرمنـد ی خالق مـی د اند . خالقـی كه »طبیعت 
زيبـا« را د ر سـايه تخته خويش مصور می كنـد  )مد د پور، 
همـان، ص 99(. د ر ايـن میـان، »د مِوكريتُوس« اعتقاد  به 
»الِهـام خد ايی« د ر شـعر شـاعران د ارد ؛ امـا د ر عین حال، 
رسـید ن بـه هُنـر و د انايـی را بد ون آموختـن ممکن نمی 
د انـد . د مِوكريتُـوس اند يشـه د رباره چیز زيبا را نیز نشـانی 
از الِهـام خد ايـی مـی د انـد  )مد د پـور، همـان، ص 103(. 
»پینـد اروس« نیـز نظـری مشـابه »د مِوكريتُـوس« د ارد ؛ 
بد يـن معنـی كـه او نیز منشـأ ابـد اع هُنـری را بـه ايزد ان 
نسـبت مـی د هـد  امـا د ر كنـار آن، اعتقـاد  د ارد  هُنرمنـد  
خـود  نیـز می توانـد  نبُوغ خويـش را پرورش د هـد . د ر هر 
حال، آنچه مسـلم اسـت، حُکمای آن د وره، قبل از تبد يل 

الِهامـات قد سـی به متافیزيک مفهومی و بشـر مـد ار )كه 
آغـاز آن بـا »پرومتئه« اسـاطیر بـود ( نیروی مولـد  هُنر را 
»الِهامات و فرآيند  خلق هُنری« را انتقال»حقايق سـماوی 
به عالم محسوسـات« می د انسـتند . لذا موسـیقی و شـعر 
د وره هـای آغازيـن تمـد ن يونانـی نیز نوعی بیـان حقايق 
د ينی و سـتايش ايزد ان بود . د ر عین حال، د ر هُنر اسلامی 
ـر و خلّاقیّت امری بود ه اسـت كـه د ارای  نیـز فرآينـد  تفکُّ
مراحـل د گرد يسـی متمايـزی اسـت؛ چنان كـه د ر بـاب 
معقـولات اولیـه و معقولات ثانیه می تـوان گفت كه انتزاع 
مفاهیـم كلی منطبق بر محسوسـات اسـت. مانند  مفهوم 
انسـان، د رخت، اسـب و امثال آنها. اين د سـته مستقیماٌ از 
راه تجريد   و تعمیم جزئیات محسوسـه برای عقل حاصل 
شـد ه اند . اين د سـته عیناٌ همان صور محسوسـه هسـتند  
كـه از راه يکـی از حـواس وارد  ذهـن شـد ه انـد  و سـپس 
عقـل بـا قُوّه تجريد ی كـه د ارد  از آن صور محسوسـه يک 
معنای كلی سـاخته اسـت. آن د سـته را »معقولات اولیه« 
می نامنـد . انتـزاع بد يهیـات اولیه و مفاهیم عامـه از قبیل 
مفهـوم  وجـود   و عـد م  و وحد ت د ر كثرت كـه  از طريق 
د سـته اول  بـه نحـو د يگـری انتزاع شـد ه اند . اين د سـته 
مسـتقیماٌ  از راه حـواس وارد  ذهـن نشـد ه انـد . بلکه ذهن 
پـس از واجـد  شـد ن صـور حسـیه بـا يـک نـوع فعالیت 
خاصـی و با يـک ترتیب خاصی اين مفاهیـم را از آن صور 
حسـیه انتـزاع می كنـد . اين د سـته كـه متکی به د سـته 
د وم هسـتند ، »مقولات ثانیـه« می نامند . همین معقولات 
ثانیـه فلسـفی اسـت كـه بد يهیـات منطـق و موضوعـات 
غالب مسـائل فلسـفه اولی را تشـکیل می د هند . د ر اد امه 
اسـتاد  مطهـری اظهـار مـی كنـد  چـه معقـولات اولیه و 
چـه معقـولات ثانويه مسـبوق بـه ادِ راكات جزئیه حسـیه 
انـد . د ر فلسـفه ماقبل سُـقراطی، هُنر متـراد ف »ابِـد اع«، 
»پوئزيـس« و »تخِنـه« و »فُوزيس« بـود ؛ بد ين معنی كه 
هُنـر نیز به مانند  »طبیعـت )فُوزيس(«، »حقیقـت« را به 
نظـر می-آورد  )ر.ک: هايد گـر، 1382، ص 42(. لذا د ر نظر 
آنـان، هُنرمنـد  فقط باعث »كشـفِ حجاب« اسـت و همه 
هُنرمنـد ان از ايـن جهـت برابرنـد . فرجام اينکـه حُکمای 
باسـتانی يونـان، خاسـتگاه هُنـر را فـوق بشـری و تولیـد  
هُنری را »كشـفِ حجاب از حقايقِ وجود « می-د انسـتند ، 
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بـه همین جهت د ر آراء ايشـان، نشـانی از توجه صريح به 
اسـتعد اد  فرد ی و تأثیر پذيری اكتسابی هُنرمند  از محیط 

د يد ه نمی شـود . 
3-2 سُقراط و مفهوم فلسفي آفرينشگري

د وران »سُـقراط« سـرآغاز علـم متافیزيـک و تفصیل علم 
حُصولـی يونـان بود . د ر نظـر او، »د يـن« و »ايزد ان« مبهم 
بـود . او انسـان را جزئـی از »روح جهـان« فـرض می كـرد  
و همـه چیـز را بـرای بشـر می پند اشـت و لـذا بـه نوعـی 
از متقد میـن فلسـفه های سـود گرايانه بـود . پايـان عصـر 
اسـاطیر و تراژد ی هـا را نیز »ائورپید س« و »ارِيسـتوفان« 
قطعیت بخشـید ند . ايشـان ايـزد ان بـزرگ را د ر حد  عامه 
تنـزل د اد نـد  و ربُّ النوع هـا را مخلـوق شـاعران قلمـد اد  
نمود نـد . د ر نظـر سُـقراط نیز شـعر، هنـوز غلبـه و جذبه 
اسـت و نـه صنعـت. سُـقراط، مهـارتِ »سـخنگويان و 
راويان« اسـاطیر را، د ارای »اپیسـتمه« )د انش حصولی( و 
آنهـا را مقابـل »شـاعران« كه با »د انش حضوری و اشـراق 
الهـی« سـخن می راننـد ، قـرار می د هـد . از د يـد  او، آنچه 
»شـاعر« د ارد ، فقـط »خَلسِـه« اسـت. پـس شـاعر بنا به 
اصـول د انايـی نمـی سـرايد . شـاعر او، مجـذوب و ملهم از 
سـموات اسـت؛ به تعبیر او، شـاعر آلتِ بی اراد ه سـخنانِ 
آن ايـزد ی اسـت كـه د ر او سُـکنا مـی گزينـد  )مد د پـور، 
142-137(؛ پـس آنچه د ر نظر سُـقراط مولـد  آثار هُنری 

اسـت، الِهـام و جَذَبه اسـت.
3-3 افَلاطون و مفهوم فلسفي آفرينشگري

»افَلاطـون« چند ين تلقی از خاسـتگاه و چگونگی تکوينِ 
حـد ود   )د ر  سُـقراطی«  »افَلاطـون  نخسـت  د ارد :  هُنـر 
سـالهای 387 تـا 347 ق.م(. د ر ايـن د وره، افَلاطـون پیرو 
نظرات »سُـقراط«، نیروی مولد  و خاسـتگاه هُنر را الِهام و 
جذبه قلمد اد  می كند . به بیان خود  او: »شـاعران، شـعر را 

از روی فن و تخنه نمی سـرايند  بلکه اشـعار را ايزد ان هُنر 
جـذب نمـود ه و انتقـال می د هنـد «. )هِنفلینـگ، 1381، 
ص 9؛ و مد د پـور، همـان، ص 139(. بعد هـا د ر قـرن 18 
نیـز گوتـه، پیرو نظـر افَلاطون، »شـعر« را نه »هُنـر« و نه 

»علـم« و آن را حاصـل »الِهـام« و »جذبـه« می د اند . 
به تد ريج با جايگزينـی »لوگوس«، »نوس« و »میمزيس« 
به جای »میتوس« و »پوئزيـس«، افَلاطون نیز آغاز د وران 
عقـل مـد اری را اعـلام و پايـان د وره اسـاطیری را تأيید ی 
د وبـاره نمود . پس از تسـجیل »عقـل مـد اری«، افَلاطون، 
هُنـر را د ر مرتبـه ظن و هُنرمنـد  را د ر د رجه نهم از مراتب 
روح انسـانی )پايیـن تـر از رد ه حُکمـا( قـرار مـی د هد . به 
نظـر او هُنرمنـد ان مثـل و ايد ه هـا را متجلـی نمی كنند  
بلکـه، اهل هُنـر فقط مقلـد ان روگرفت مثل ها هسـتند ؛ 
خیـال و صـور حسـی بنیاد  هُنر اسـت لذا هُنرمنـد  كاری 

بـه جز تقلید  صـرف محسوسـات نمی كند .
وی بـار د يگر د ر »سوفیسـت«، از هُنرهايی نام می برد  كه 
هـم ايـزد ان و هم انسـان د ر آن شـريک انـد .  افَلاطون د ر 
همانجـا بـه ارزيابی انـواع »محاكات« می پـرد ازد ؛ چنانکه 

از د يد گاه وی، سـاختن هُنری د و نوع اسـت: 
1- د ر نـوع اول، تقلیـد  و تصويـر بـا اسـتفاد ه از »ابـزار« 
صـورت می گیـرد  و محصول هُنری نیز »شـبیه سـازی« 

از »واقعیت«؛  اسـت 
2- ولـی د ر نـوع د يگـر سـاختن »تصويـر هُنـری«، خود  
فـرد  آلـت و ابـزار قـرار می گیـرد  و با بـه كارگیـری اند ام 
خويـش، حـالات جزئـی را تقلیـد  می كند . محصـول اين 
هُنر ظاهرسـازی اسـت كه از حقیقت كاملاً به د ور اسـت. 
»افَلاطـون«1 د ر جايـی د يگـر، سرچشـمه و مبـد أ هُنر را 
د ر غريـزه طبیعـی و بیـان احساسـات انسـانی جسـتجو 
مـی كنـد . او هُنـر را از حالاتی عاطفی و لجام گسـیخته و 

1. افَلاطـون د ر آتـن د ر سـال 427 قبـل از میـلاد  د ر يـک خانواد ه متشـخص آتنـی متولد  شـد . او د و براد ر و يک خواهر تنی د اشـت و 
د و بـراد ر ناتنـی كـه يکـی از ازد واج اول شـوهر د وم مـاد رش بود  و د يگـری حاصل اين ازد واج بود . وی د ر بیسـت سـالگی برای تکمیل 
معـارف خـود  شـاگرد  سُـقراط شـد . ايـن مصاحبت و شـاگرد ی به مد ت د ه سـال اد امه يافـت. پس از اعـد ام سُـقراط د ر 399، افَلاطون 
آتـن را تـرک كـرد . او بـرای چند يـن سـال د ر شـهرهای يونان و كشـورهای بیگانه به گـرد ش پرد اخت. پس از سـفری به سیسـیل د ر 
سـال 388 به آتن بازگشـت و مکتبی فلسـفی ايجاد  كرد  كه به نام آكاد می مشـهور اسـت. تعلیمات وی د ر آن جا بر اثر د و بار سـفری 
كـه د ر سـال 366 و 361 بـه سیسـیل د اشـت بـه تعويق افتـاد . افَلاطون د ر سـال 347 د رگذشـت و رهبـری آكاد می را بـه خواهرزاد ه 

خـود  كه شـاگرد ش نیز بود ، واگذاشـت.
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برخاسـته از قُوّه شـهوت و غضب می انـگارد . خیال نیز، از 
نظر او قُوّه ای انسـانی – حیوانی اسـت. آنچه روشـن است، 
افَلاطون به مبد أ انسـانی هُنر، توجـه ويژه ای مبذول نمود  
و بد يـن ترتیـب بـه تفکیک هر چـه بیشـتر »پوئزيس« و 
»میمسـیس« د امن زد  )مد د پور، همـان، ص 195(. مد تها 
قبـل از او هُنـر، پوئزيـس بود  و پوئزيس به مفهـوم از نهان 
د ر آمـد ن و آشـکارگی. هُنرمند  د ر رتبـه پوئزيس، حقايق 
را از عالـم خیـال خـود  به محسوسـات انتقال مـی د اد . اما 
د ر مرتبـه میمسـیس و تقلیـد ، تنها جلوه ای محسـوس، 
بازنمايـی مـی شـود . بد يـن معنـی، هُنرمنـد  د ر سـاحت 
محـاكات، به مـد د  خیال خود ، امری طبیعی و محسـوس 
را تقلیـد  می كنـد . د ر انگاره  افَلاطون حركتهـاي »مافوق 
طبیعـي و عقلي« بر مبنـاي مکتب »غیر عقلانـي«، ذات 
و منشـأ هُنـر بحسـاب مي آمـد ، چنانچـه ادِ راک زيبايـي 
معضلـي كلیـد ي مـي نمود  كه د ر صورت گشـود ه شـد ن 
ايـن راز، امـکان تفاهـم نکتـه هاي بیشـماري د ر گسـتره 
»آفرينند گـي« فراهم مـي آيد  )احمـد ي، 1375، ص55(.

»محمـد  ضیمـران« د ر كتـاب »زيبايی و فلسـفه هُنر د ر 
گفتگـو: افَلاطـون« به صراحـت اشـاره د ارد  كه: 

»اصلاً د ر د نیایِ افَلاطونی، هُنرمند  خالق نیسـت، هُنرمند  
همیشـه از اصـل سـه د رجه فاصله مـی گیرد  و سـايه ای 
مبهـم از آن را د ر اثر خويـش بازتاب می د هد « )ضیمران، 

1386، ص 136(.
»نقـره كار« د ر رابطـه با مفهوم »آفرينشـگری« از د يد گاه 

افَلاطـون چنین اشـاره می كند :
»يکـی از مهمتريـن اشـکالاتی كـه افَلاطـون بـه همـه 
هُنرمنـد ان مـی گیرد ، همـان د ور شـد ن از اصل حقیقت 
يـا ايـد ه های مثالین اسـت كـه بر اثـر تقلید  ايجاد  شـد ه 
اسـت. افَلاطـون تنها اولیـن مرحله تقلید  از خـود  مثال را 
هُنـری پسـند يد ه و نیکو می د اند  كـه د ر اين تقلید  نوعی 
صانعیـت و سـازند گی هم وجـود  د ارد  كه افَلاطـون آنرا با 
صفـت »د مِیورژ« بیان كرد ه اسـت. د میـورژ، تنها مقید  به 
مثل اسـت و بر اسـاس آنها صناعت می كند  )سـلیمانی، 

1379، ص 138؛ بنقـل از نقـره كار، 1385، ص 107(.
3-4 ارَسطو و مفهوم فلسفي آفرينشگري

د ر نظر ارَسـطو ابد اع شاعرانه، نقاشـی و رقص همه از انواع 

تقلیـد  متخیّل انـد ؛ يعنی د ر همه آنهـا از خوبی ها و بد ی 
هـای زند گـی تقلید  می شـود ، امـا د ر اين تقلیـد  هُنرمند  
بـه طبیعـت اكتفا نمی كند ، بلکـه با قُوّه خیـال به عناصر 
مـد رک از واقعیـت، مايـه می د هـد ، بـه طوريکه محصول 
هُنـری بـا واقعیـت تفـاوت د ارد  و د ر آن حضـور متخیّـل 
هُنرمند ، عیان است )ريخته گران، 1380، ص 2(. ارسطو، 
هُنـر را با واژه »كاتارسـیس« يعنـي پالايش و تطهیر بیان 
مـي كرد  و د ر كتـاب »پوُئتیک« كه به زعم نويسـند گاني 
همچـون »اوُمبِرتـو اكِـو« و »تزِوتان تود وُرف«، نخسـتین 
تحلیـل سـاختاري از متن اد بي اسـت، زيبايـي و جمال را 
د ر د اشـتن اند ازه معین و همچنین نظم مي د اند . ارَسـطو 
می گويد  »سـیر خیـال« با اخذ عناصـری از عالم واقعیت 
صـورت مـی گیرد . لـذا حضـور و خیـال هُنرمنـد  ابد اعی 
اسـت و نـه وهمی و بد ين ترتیـب »هُنر از خیـال پرد ازی 
جد اسـت«؛ د ر نظـر وی، ابـد اع و پوئزيـس از اقسـام فـن 
آزمود گـی و تخِنِـه اسـت، يعنی هُنرمند  د ر ابِـد اع، مهارت 
د ارد . ارَسـطو نیـز هُنـر را د ر حوزه شـناخت مـی د اند . اما 
ايـن شـناخت بـه جزئیـات صـرف و محسوسـات محد ود  
نمـی شـود ، بلکـه به سـوی امـر كلی اسـت. لذا تقلیـد  از 
نظـر او تقلیـد ی ماهـوی از امور و اشـیاء اسـت )عباد يان، 
1381، ص 66(. د ر تقلیـد  مـی تـوان امـور بـه صـورت 
آرمانـی بـه هجـو و يا واقعی تصوير شـوند . ارَسـطو د ر فن 
شـعر، ابـد اع را بـه د و مفهـوم بـه كار می برد  كـه البته هر 

د و بـه معنـای محاكات و تخیّل اسـت: 
1. »هُنر تخیّل ظواهر به واسطه رنگ و نقاشی«، 

2. »هُنر تخیّل اعمال انسانی از طريق شعر، آواز و رقص«؛ 
تخنـه نیز د ر نظـر او معرفت ابد اعی اسـت، يعنی هُنرمند  
اهـل تخنـه می د اند  چگونه بـه ابد اع برسـد  )ريخته گران، 

1380، ص 22(. 
نظريـه محـاكات ارَسـطو خـود  ملهـم از »فیثاغـورث«1 و 
»د مِوكريتُـوس« و »افَلاطـون« بـود ، امـا محاكات نـزد  او، 
از آزاد ی و پويايـی بسـیار بیشـتری نسـبت بـه محـاكات 
حُکمـای متقد م، برخورد ار اسـت. به همین د لیل او اعتقاد  
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د ارد : »هُنرمنـد ، طبیعـت را آن طـور كـه هسـت، يـا بايد  
باشـد  و يـا خواهد  بود ، تقلیـد  می كند « )مد د پـور، 1383 

الـف، ص232(. 
»ارَسطو« بر خلاف »افَلاطون«، محاكات را د ارای خصلتی 
خـلّاق و متصرفـه می د انسـت و به مانند  اسـتاد ش، صرفاً 
جنبـه طبیعی و غريـزی به فرايند  تقلید  نمـی د اد . تقلید  
ارَسـطويی بـه آفرينشـگری فـرد ی و توانايـی ايجـاد  اثـر 
اشـاره د ارد ؛ د ر حالیکـه تقلیـد  »افَلاطونـی- فیثاغورثی«، 
»بازنمايـی منفعل و ايسـتا« از محسوسـات و يـا از افلاک 
اسـت. بـه بیانـی د يگـر، ارَسـطو تقلیـد  را خلّاقانـه و فارغ 
از گرتـه بـرد اری محض محسوسـات ارزيابی مـی كند . او 
هُنرمنـد  را مقلـد  خلّاقی از ماهیت جهان می د انسـت كه 
روی به سـوی جنبـه كمال و امور كلی د ارد . ارَسـطو، هُنر 
را شـید ايی لاهوتی و قد سـی نمـی د اند  و از سـويی بنیاد  
ابـد اع و ايجـاد  را د رون هُنرمنـد  مـی د اند  و نـه اثر هُنری. 
اجمالاً می توان نتیجه گرفت مبحث نبُوغ و آفرينشـگری 
فـرد ی بـه طـور بالقُـوّه د ر نظريـات ارَسـطو عنوان شـد ه 
اسـت؛ اما تخیّل ارَسـطويی را نبايد  مطابق نبُوغ آزاد  و بی 
محد ود يت كانت پند اشـت. شـباهت اين د و د ر خاسـتگاه 
بشـری و غريـزی اين د و اسـت. بـا اين تفاوت كه ارَسـطو، 

هُنـر را محصـول حالت و غريـزه ای د رونی به نام محاكات 
می د انسـته و نه آفرينشـگری بی محد ود يت و تخیّل آزاد  
از طبیعـت، چنانچـه د ر آراء تجربـه گريـان و ايد ه آلیسـم 
كانـت مشـاهد ه می كنیـم. فرجام اينکـه، تقلیـد  او نه به  
ايسـتايی تقلید  فیثاغورثـی- افَلاطونی اسـت و نه به لگام 
گسـیختگی تخیّل تجربه گرايان و هُنرمنـد ان رومانتیک. 
د رسـت بـه همیـن علت اسـت كـه او هُنـر را سـود مند  و 
عقلانـی می د انـد ، امـا د ر عیـن حـال از تخیّـل انسـان 

مد ارانـه نیـز غافل نمی شـود . 
انحطـاط فلسـفه يونانـی و مفهـوم  3-5 د وران 

آفرينشـگري فلسـفي 
اساسـاً رومیـان د ر مبانـی نظـری هُنـر پیـرو افَلاطـون و 
»اپیکوريـان«،  و  »رواقیـون«  از طرفـی  بود نـد .  ارَسـطو 
وارثان فلسـفه كلاسـیک يونان نیز د ر عین تفـاوت، هد ف 
مشـابهی را د نبـال مـی كرد ند  و آن بی نیـازی د نیوی بود . 
فلسـفه هُنـر ايـن د و نحلـه نیـز شـباهات فراوانـی به هم 
ر،  هُنر را وسـیله ای  د ارد . همچنیـن اصحـاب هـر د و تفکُّ
آموزشـی، تربیتـی و اخلّاقی برای »سـعاد ت معنوی« می 
د اننـد . د ر ايـن د وران مـی توان بـه موارد  عمد ه زير اشـاره 

د اشت:

1. »فیثاغـورث« د ر جزيـره سـاموس، نزد يـک »كرانه های ايونی«، زاد ه شـد . او د ر عهد  قبل از »ارشـمید وس«، »زنـون«، و »اود وكس« 
)569 تـا 500 پیـش از میـلاد ( می زيسـت. او د ر جوانـی بـه سـفرهای زيـاد ی رفـت و ايـن امـکان را پید ا كرد  تـا با مصر، بابـل و مغان 
ايرانـی آشـنا شـود  و د انـش آن هـا را بیامـوزد . بـه طـوری كه معـروف اسـت »فیثاغـورث«، د انش مغـان را آموخـت. او روی هـم رفته، 
22 سـال د ر سـرزمین های بیـرون از يونـان بـود  و چـون از سـوی »پولوكراتـوس«، شـاه يونـان، بـه »آمازيـس«، فرعون مصر سـفارش 
شـد ه بـود ، توانسـت بـه سـاد گی بـه رازهـای كاهنـان مصری د سـت يابـد . او مد تها د ر اين كشـور به سـر بـرد  و د ر خد مـت كاهنان و 
روحانیـان مصـری بـه شـاگرد ی پرد اخـت و آگاهی ها و باورهای بسـیار كسـب كـرد  واز آنجـا روانه بابل شـد  و د وران شـاگرد ی را از نو 
آغـاز كـرد . وقتـی او د ر حـد ود  سـال 530، از مصـر بازگشـت، د ر زاد گاه خـود  مکتـب اخوتـی )كه امروزه برچسـب مکتـب فیثاغورس 
بـر آن خورد ه اسـت( را بنیـان گذاشـت كـه طـرز فکر اشـرافی د اشـت. هـد ف او از بنیان نهـاد ن اين مکتب ايـن بود  كـه بتواند  مطالب 
عالـی رياضیـات و مطالبـی را تحـت عنـوان نظريه هـای فیزيکـی و اخلّاقـی تد ريـس كنـد  و پیشـرفت د هد . فیثاغـورس نیز بـه مانند  
سُـقراط جانـب احتیـاط را نـگاه د اشـت و چیزی ننوشـت. آموزه های وی از طريق شـاگرد انش به د سـت ما رسید ه اسـت. اكنون روشـن 
شد ه اسـت كـه كـه شـاگرد ان فیثاغـورس، باعـث و بانـی بخـش اعظمی از لبـاس چهل تکـه تفکّـر، آد اب و رسـوم، رياضیات، فلسـفه و 
اند يشـه های عجیـب و غريبـی هسـتند  كـه د ر مکتب فیثاغورس موجود  اسـت. شـیوه تفکّـر اين مکتب با سُـنّت قد يمی د موكراسـی، 
كـه د ر آن زمـان بـر سـاموس حاكـم بـود ، متضـاد  بـود . و چون اين مشـرب فلسـفی با مذاق مرد م سـاموس خـوش نیامـد ، فیثاغورس 
بـه ناچـار، زاد گاهـش را تـرک گفـت و به سـمت شـبه جزيره آپتین )از سـرزمینهای وابسـته بـه يونان( رفـت و د ر كراتون مقیم شـد . 
د ر افسـانه ها چنیـن آمد ه اسـت كـه متعصبـان مذهبـی و سیاسـی، تود ه هـای مـرد م را علیـه او شـوراند ند  و بـه ازای نـور هد ايتـی كه 
وی راهنمـای ايشـان كـرد ه بـود  مکتـب و معبـد  او را آتـش زد نـد  و وی د ر میـان شـعله های آتـش جان سـپرد . اين جمله معـروف را 

د وسـتد ارانش د ر رثـای او گفته انـد : »افتخـارات جهـان چنیـن می گذرند «.
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1- »رواقیون«، هُنر را زاد ه تخیّل هُنرمند  می د انسـتند  و 
»تخیّـل« را چونان هُنرمند ی چیره د سـت می شـمرد ند  
كـه از تقلیـد  عـاد ی و محاكات حسـی، فاصله مـی گیرد . 
»سیسـرون رواقـی« نیز هُنـر را تقلید  و محـاكات ماهوی 
جهـان مـی د انسـت، امـا بیـش آن بـه عنصـر »قريحه و 
الِهـام«  توجـه د اشـت )مد د پـور، 1383 الـف، ص 279- 
277(. بـه نظر او اسـتعد اد  شـناخت زيبايی د ر هر انسـان 
نهفته اسـت، ولی انسـان هُنرمنـد  به اين نیرو د سـت می 

يابـد  و ابـد اع می كند . 
2- تأكیـد  رواقیـون بـر عناصـر »اسـتعد اد « و »قريحه« و 
ـران اين نحلـه هُنر را  »تخیّـل«، گـواه آن اسـت كه متفکُّ
بیشـتر محصول ذوق و نبُوغ فرد ی هُنرمند  می د انسـتند  

تـا نیـروی طبیعی و غريـزی محاكات. 
3- مـی تـوان نتیجـه گرفـت، د ر »نگـرش حصولـی و 
زمینـی« ارَسـطو، مفهـوم غیر منعطـف و ايسـتای تقلید  
افَلاطونـی بـه مفهوم محـاكات تخییلی و ماهـوی تبد يل 
شـد  و سـپس رواقیـون بـا تکیه بـر عنصر تخیّل بشـری 
و ذوق و اسـتعد اد  فـرد ی، بـه جد ايـی هرچـه بیشـتر د و 
مفهـوم تقلید  و آفرينشـگری )به معنای كانتـی- متراد ف 

بـا نـوآوری بـی سـابقه( همـت گمارد ند .
4- اجمـالاً، از نظـر »رواقیـان«، هُنرمنـد  بـا »ذوق و الِهام 

سـماوی«، محـاكات مـی كند . 
5- »اپیکوريـان«1 نیـز نخسـت به د نبـال لـذت و آرامش 
معنـوی و سـپس لذت مـاد ی بود نـد . با اينکـه اين غايت 
ر  بـه ظاهر، متضـاد  هد ف رواقیون اسـت، مـی د انیم »تفکُّ
ـر اپیکـوری« شـباهات فراوانی به يکد يگر  رواقـی« و »تفکُّ

د ارنـد ، لذا شـايد  بتوان فلسـفه و تلقی »رواقیـون« د ر باب 
هُنـر را بـه »اپیکوريان« نیز تعمیـم د اد  )مد د پـور، همان، 

.)283
3-6 افلوطين و و مفهوم فلسفي آفرينشگري

مراتـب وجـود  از نظـر »افلوطیـن« ، عبارتسـت از »سـیر 
يکتـا«  يـا »اقنـوم )ذات( اول« بـه سـوی »اقنـوم سـوم« 
)نفـس مطلـق يـا پسـوخه(. او زيبايـی را نه تنهـا د ر هُنر 
بلکـه د ر قوانین، علـوم و فضايل اخلّاقـی نیز، متجلی می 
د انسـت )پورجـواد ی، 1358، ص 91-81(. او نیز هُنرها را 
محصـول توانايـی تقلیـد  و محاكات مـی انگارد ؛ امـا برای 
ايـن هُنـر تقلید ی ارزش قائل اسـت. او احتجـاج می كند : 
»هُنرهـا، محـاكات اند ، امـا نبايد  مورد  غفلت واقع شـوند . 
زيـرا هـم نقاشـی و هـم شـیئی كـه از روی آن تقلید  می 
شـود ، د ر نهايـت صـورت مثالـی انـد  و لـذا نقـاش ممکن 
اسـت قـاد ر باشـد  صـورت را بـه مراتب د قیق تقلیـد  كند  
و د ر آنجـا كـه طبیعـت فاقد  چیـزی اسـت، آن را اضافه و 

الحـاق نمايـد « )ر.ک: مد د پـور، همـان، ص 291(.
فلوطیـن نیز د ر كتـاب »انئاد ها« زيبايـي را همان زند گي 
راسـتین روح مـي د انـد  و بیـان مـي د ارد  كـه زيبايـي و 
نیکـي عیـن يکد يگرنـد  )فلوطیـن،1366، ص117(.  نظر 
»فلوطیـن« د ر باب »محاكات«، به نظريه »تقلید  و تخیل 
ماهـوی ارَسـطو« شـباهتهايی پیـد ا مـی كند ؛ گـو اينکه 
نظريـات وی د ر بـاب زيبايـی و هُنر از سـويی بیانگر تأثیر 
فراوان وی از فلسـفه افَلاطونی نیز می باشـد . )نقیب زاد ه، 
1382، ص 146(. »افلوطیـن«1، د ر جايـی د يگر، صراحتاً 
از ذوق و اسـتعد اد  شخصی هُنرمند ، د ر سیر مراتب عالم و 

1. اپیکـور يـا »ابیقـور« فیلسـوف يونانـی د ر 341 پیـش از میـلاد  د ر »سـاموس« واقـع د ر د ريـای اژه زاد ه شـد . پـد ر و مـاد رش از 
خانواد ه هـای فقیـر و بینـوای ايـن شـهر بود ند . ولی اپیکور با اينهمه د ر زاد گاه خود  به تحصیل مشـغول گشـت. د ر 12 سـالگی شـیفته 
فلسـفه شـد  و د ر شـهر تئـوس نـزد  »نوزيفانـوس« شـاگرد ی كـرد  و با »حکمت د موكريت« آشـنا شـد . د ر 19 سـالگی به آتـن رفت و 
د ر »آكاد مـی افَلاطـون« بـه مـد ت يک سـال به فراگرفتن فلسـفه اشـتغال د اشـت پـس از آن د ر شـهرهای »كولوفـن« و »موتیلنه« و 
»لامپسـاكوس« بـه تد ريـس پرد اخـت. تـا آن كـه خـود  مکتبـی را پايه ريزی كـرد  به نـام »اپیکوريسـم« يا طرفـد اران زيبايـی و لذت. 
او را از اولیـن فیلسـوفان مـاد یّ شـمرد ه اند . بعـد  از چنـد ی باغـی را د ر حومـه آتـن مركـز نشـر عقايد  خود  قـرار د اد ه و برای همیشـه 
همانجـا مانـد  و كـم كـم طرفـد اران زيـاد  پید ا نمـود ه و خود  شـهرت فوق العاد ه ای كسـب كـرد  و بعـد  از مرگش نیز مکتب فلسـفی او 
مـورد  توجـه عـد ه زيـاد ی قـرار گرفـت. اپیکور رسـاله ها و طومارهـای زياد ی برشـته تحريـر د رآورد ه كه به جـز چند  نامـه از آنها اثری 
باقـی نمانـد ه اسـت. اپیکور با سیاسـت چنـد ان میانه ای ند اشـت و نمی توان او را مانند  ارَسـطو يک فیلسـوف قانون گـذار خواند  اپیکور 

بـه سـال 271 پیـش از میـلاد  قبل از میـلاد  د ر 71 سـالگی بد رود  حیـات گفت.
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تجلی شـبح از مبد أ نخسـتین د ر عالم محسوسات سخن 
مـی گويـد  )ر.ک: مد د پـور، 1383 الـف، 293( پـس ابد اع 
هُنـری از نظر او، توانايی و اسـتعد اد  فـرد ی د ر محاكات از 
مثل ها و تجلی آنها د ر محسوسـات به شـکل »صورتهای 

است. مثالی« 
4 بيان يافته هاي تحقيق

4-1 فلسـفه آفرينشـگری و هنر و معمـاري )علل 
چهارگانه ارَسـطويی(

»هُنـر« بـا يک »الِهـام« آغاز می شـود . آنگاه ايـن الِهام د ر 
يـک فرآينـد  به نام »خلّاقیّت« )آفرينش( شـکل زيبا پید ا 
مـی كنـد  و اثَـر هُنـری پد يد ار می شـود  و ايـن پد يد اری، 
بـی گمان هـد ف و آرمانی را د نبال مـی كند . د ر حقیقت، 
هُنـر يـک چیـز بیـش نیسـت و ايـن چهـار گام د ر يـک 
ارتبـاط سـامانمند  با هـم از پی هم رخ می د هنـد  و به هم 
وابسـته هسـتند ؛ به گونه ای كه هر يک از اين گامها سـه 
گام د يگـر  را تعريـف می كننـد . د ر نتیجه اين گامها تنها 
برای روشـن سـاختن چیسـتی هُنر و فرآيند  آفرينش آن 
و زمینه سـازی برای مقايسـه رويکرد های گوناگون د رباره 
هُنـر اسـت. »هـاد ی ند يمـی« د ر مقالـه »امُیـد  رهايـی 

نیسـت، وقتی همـه د يواريم« می نويسـد : 
»اند يشه رسانند ه مفاهیم اسـت، معماری رسانند ه معانی. 

د ر زبـان می شـود  فرياد  زد  من اين نیسـتم، ولـی د ر هُنر 
آنچـه هسـتی، نشـان د اد ه می شـوی؛ پس هیـچ اتفاق يا 
عملـی و هیـچ گُفتـاری از انسـان صـاد ر نمی شـود ، مگر 
اينکـه پشـتوانه ای اند يشـه ای د اشـته باشـد « )ند يمـی، 

1385، ص 3(.
 د ر ايـن رابطـه و مفهـوم »خلّاقیّـت و پیشـینه تجربی«، 
ارَشـیا محمود ی د ر نشـريه آباد ی ذيل عنـوان مقاله ای با 
نـام »خلّاقیّت و پیشـینه تجربـی« چنین اشـاره د ارد  كه: 
»معمـاری بـا كالبـد  سـروكار د ارد ، بـا شـرايط فیزيکـی، 
و د ر واقـع فراگیـری د ر ايـن عرصـه فراگیـری تکنیـک و 
تکنولوژی اسـت و من احسـاس می كنم تکنولوژی امروز، 
فرآينـد  تجربـه را مـورد  ترد يد  قرار د اد ه اسـت. ژيـل د لِوُز 
می گويد  فیلسـوف كسی نیست كه فلسـفه خواند ه باشد  
يا مد ارج فلسـفی طی كرد ه باشـد ، فیلسوف خالق مفهوم 
اسـت و كسـی كـه نتوانـد  مفهـوم خلق كنـد  نمـی تواند  
بـر خـود  نام فیلسـوف بگـذارد . امـا خلق مفهوم فلسـفی 
هـم بايد  بر اسـاس شـرايط اينجـا و اكنون صـورت گیرد ، 
بازگشـت بـه مبـد ا، بـه گذشـته د ر يانجـا محـل اعرابـی 
نـد ارد ، مفهـوم  را بايـد  د ر شـرايط فعلـی به وجـود  آورد ؛ 
مثل آلبرت اينشـتین كه گفت: من بیشـتر بر د وش خود  
ايسـتاد ه ام تا بر د وش گذشـتگان« )محمود ی، 1375، د ر 

1. د ر يونـان پايـه گـذار نـو افَلاطونـی، »افلوطیـن« يـا »پلوتینـوس« اسـت. شـاگرد  او، »فرفوريـوس«، صـوری تحـت عنـوان زند گانی 
افلوطیـن د ر سـال 301 میـلاد ی د ر حـد ود  سـی سـال پـس از فـوت اسـتاد  خـود  نوشـته و آن را مقد مـۀ آثـار او قـرار د اد ه اسـت. 
»فرفوريـوس« مـی نويسـد : »افلوطیـن هرگـز بـه كسـی چیـزی د ربارۀ مـاه يـا روز تولد  خود  نگفـت. چه نمی خواسـت برايـش قربانی 
كننـد  يـا جشـن بگیرنـد ، هرچند  كـه د ر روزهای تولد  افَلاطون و سُـقراط قربانـی می كرد  و از د وسـتان پذيرائی می كـرد «؛ ولی گفته 
شـد ه كـه تولـد  او د ر اواخـر سـال 204 يـا اوائـل 205 م بـود ه اسـت و پـاره ای از مورخـان بیـان كرد ند  كـه وی د ر شـهر لوكوپولیس 
د ر مصـر علیـا چشـم بـه جهـان گشـود . د ر اواخر سـال 232 به د يـد ن آمونیوس سـاكاس توفیق حاصل كـرد  و يازد ه سـال د ر محضر 
وی د رس فلسـفه فـرا گرفـت. د ر میـان فلاسـفۀ پیشـین افَلاطـون بیـش از هـر كـس مـورد  علاقـه افلوطین بـود . به طـوری كه حتی 
زمانـی كـه د ر رم بـه سـر مـی بـرد  نقشـه ای طرح كـرد ه كه يـک افَلاطون شـهر بر ويرانـه های شـهر كامپانیا واقـع د ر ايتالیـا بنا نهد  
و باقـی عمـر خويـش را بـا مريد انـش د ر آنجـا مطابق قوانین سـپری كنـد . ولی ايـن آرزو هرگز جامعـۀ عمل نپوشـید . افلوطین علومی 
كـه افَلاطـون لازم مـی د انسـت از قبیـل هند سـه و حسـاب و علم الحیل و علـم مناظر و موسـیقی فرا گرفتـه بود . ظاهـراً يک موضوع 
بـود  كـه افلوطیـن بـر خـلاف افَلاطون چند ان علاقه ای بد ان ند اشـت و آن سیاسـت و فلسـفۀ سیاسـت بود . تعالیـم وی همه د ر جهت 
تـرک د نیـا و علايـق د نیـوی بـود . از ايـن نظـر نمی توانسـت زيـاد  به د نیـا و امور د نیـوی بیند يشـد . افلوطین بـا وجود  بـی علاقه گی 
بـه امـور د نیـوی ، مـرد ی بـود  اجتماعـی ، با مـرد م مهربان و به د وسـتان خود  وفـاد ار بود . ظاهـراً افلوطیـن د چار نوعی بیمـاری جذام 
شـد ه بـود  و پـس از اينکـه او را بـه كامپانیـا برد نـد  و مد تـی د ر آنجـا د ر تنهايـی به سـر برد . و بـه همین د لیل مـرض مـرد . آورد ه اند  
كـه پیـش از مـرگ آخريـن جملـه ای كـه بـر زبـان آورد  اين بـود  كه »مـن برآنم تـا آن لطیفۀ ربانـی را كـه د ر وجود  من اسـت به آن 

حقیقـت الهـی د ر عالم بـاز گرد انم.« 
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مقالـه »خلّاقیّت و پیشـینه تجربـی«، ص 29(.
ايـن د يد گاه هـا و مکاتـب را د ر مقايسـه پاسـخ هايی كـه 
بـه پرسـش های گوناگون د ربـاره هُنـر د اد ه انـد ، می توان 
را د ر علـل  ايـن پرسشـها  د سـته بند ی كـرد . متناظـر 

چهارگانـه ارَسـطويی نیـز می تـوان يافـت:
 از سـويی د يگر، د ر تطابق با »علل چهارگانه ارَسـطويی« 
می تـوان به تقسـیم بنـد ی زير اشـاره كـرد  كه ذكـر آن، 

لازم بنظر می رسـد :
1. »الِهـام« )سرچشـمه الِهـام(: از جهـت »محتـوی« كه 
از كجـا برگرفتـه می شـود ؟ از د رون خود  »الِهام نفسـی«، 
واقعیتی بیـرون از خود  »الِهام آفاقـی«، يا رويد اد ی اتفاقی 
»الِهـام آزاد «. از جهـت »گسـتره« آن كـه آيـا محـد ود  
بـه زمـان و مـکان اسـت يـا نـه؟ الِهـام نسـبی يـا عصری 
»الِهـام پسـینی«، د ر برابر الِهـام مطلق و فرا زمـان »الِهام 

پیشـینی«، مطرح هستند .
2. »خلّاقیّـت«: بـه معنـای »فرآينـد  د سـتیابی به شـکل 
هُنـری« اسـت: »خلّاقیّـت وهمی« كه د ر گزينش شـکل 
هُنـری، هُنرمنـد  رهـا از هـر نـوع واقعیت خارجـی، اثری 
را خلـق می كنـد  و ارتبـاط ذاتـی میـان شـکل و محتوی 
وجـود  نـد ارد ؛ و »خلّاقیّـت آيـه ای« كه صورتها به شـکل 
نماد ين و نسـبی با محتـوای )واقعیت های برتـر وجود ی( 

رابطـه برقرار مـی نمايند .

3. »زيبايی شکلی«؛ و
4. »آرمـان« )غايـت(: از جهـت »محتـوا« آن، بـه كجـا 
می رسـد ؟ بـه هد فـی د رونـی )هُنرمنـد (، يـا بـه هـد ف 
بیرونـی يـا بد ون هـد ف؟ كه به ترتیـب »آرمان انفسـی«، 
از  نامیـد ه می شـوند .  »بی آرمانـی«  و  آفاقـی«  »آرمـان 
جهـت »پیـرو بـود ن« نیـز »آرمـان پسـینی«، يا پیشـرو 
بـود ن »آرمـان پیشـینی« نامیـد ه می شـوند  )نقـره كار، 

.)105 ص   ،1385
د ر هـر حـال، مـی تـوان بـه اضافه كـرد ن علـت نمونه ای 
بـه چرخه فـوق الذكر، بـه نمود ار تحلیل زير د سـت يافت 
كـه نشـانگر ارتباط رويـه الِهام و فرآيند  الِهـام گیری كه از 
آن با تسـمیه »آفرينشـگری معماری« ياد  می شـود ، می 

باشـد . اين نمود ار عبارت اسـت از:
بايـد  گفـت كه؛ هـر نوع سـازند گی هُنر نیسـت بلکه هُنر 
آن نـوع سـازند گی اسـت كه با زيبايـی توام بـود ه و غايت 
ان زيبايـی و بیـان زيبايـی باشـد . و ايـن انسـان مخلـوق 
خد اونـد  اسـت كـه د ارای قُـوّه آفرينند گـی اسـت، چـون 
روح او از جوهـری الهـی اسـت و بـر مبنـای آن بـه خلـق 
و آفرينـش مـی پـرد ازد  و بهتريـن نمونه خلّاقیّـت او هُنر 
اسـت )اكرمـی، 1382، ص 36(. د ر رابطـه بـا علل صوری 
و مـاد ی د ر افرينشـگری معماری هم می توان اشـاره كرد  

: كه

نمود ار 1. مبنا و معيار عملي و نظري د ر آفرينشگري؛ ماخذ: نگارند گان بر اساس نقره كار، 1385، ص 34
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الـف- »علـت صـوری معمـاری«: ظاهـری ركـن شـکل 
د هنـد ه بـه معمـاری معیارهـای زيبايی شناسـی صورت 
آن اسـت كـه هیچ هُنـری نمی توانـد  بـد ون آن به ظهور 
برسـد . د ر تمـد ن معاصـر هُنر غالبـا د ر همین شـان خود  

فروكاسـته شـد ه است.
ب- »علـت مـاد ی« )خلّاقیّـت از معنـا بـه مـاد ه(: مـاد ه 
هُنـر معمـاری مربوط بـه فرآيند ی اسـت كه سرچشـمه 
هُنـر را بـه صـورت آن مـی رسـاند  و آن هـم خلّاقیّـت، با 
تخیُّـل  و يا عقل. بنظر می رسـد  معنای صحیح خلّاقیّت 
آفرينشـگری متناسـب كالبد  با محتوی و معنی اسـت؛ و 
واسـطه رسـید ن از محتـوی بـه كالبـد  را ايد ه مـی نامند . 
ايـد ه آن شـکل مثالیـن و نماد ينـی اسـت كه بـا آن معنا 

متناسـب است. 
»بهمـن نامورمطلق« د ر مقاله »تخیُّـل و خلّاقیّت هُنری: 

گونه شناسـی تخیُّـل بـا توجـه به موضـوع خلّاقیّـت« د ر 
رابطـه بـا انـواع تخیُّل هـا و ارتبـاط انها با مقولـه خلّاقیّت 
مـی آورد : »تخیُّـل مهمتريـن عنصر خلق و نوآوری اسـت 
و هیـچ نـوآوری ای بـد ون تخیُّـل امکان پذيـر اسـت. بـه 
همیـن د لیـل میـان تخیُّـل و خلّاقیّت ارتبـاط تنگاتنگی 
اسـت. ايـن ارتباط د ر حـوزه اد بیات و هُنر كه اسـاس آنها 
تخیُّل اسـت، بیشـتر می شـود  زيـرا هُنر و اد بیـت همواره 
هـز هنجارهـای عمومی بـه د ورند  و كوشـش می كنند  تا 

صورتهای نـو بیافرينند .« 
وی د ر اد امـه بـه انـواع تخیُّـل هـا و تخیُّـل خـلّاق چنین 
اشـاره د اد : »بـرای تخیُّـل مـی تـوان انواعـی را د ر نظـر 

گرفت:
1. »تخیُّـل بازنمايـی و الِهامـی«: كـه مشـتمل اسـت بر: 

الـف- تقلیـد  و محـاكات؛ و ب- تخیُّـل الِهامـی.

نمود ار 2. علل چهارگانه ارَسطويی و آفرينشگری معماری؛ ماخذ: 
نقره كار، 1385، ص 105.

نمود ار 3. افزود ن علل پنجم بر علل چهارگانه ارَسطويی از د يد گاه مد د پور؛ ماخذ: نقره كار، 1385، ص 106.
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2. »تخیُّـل فعـال«: كـه مشـتمل اسـت بـر: الـف- تخیُّل 
تركیب گر؛ ب- تخیُّل جسـتجوگر؛ و ج- تخیُّل اكتشـافی 

شُهود ی. و 
3. »تخیُّـل خـلّاق«: تخیُّـل خـلّاق د ارای كاركرد هـای 
د يگری نسـبت بـه تخیُّـل بازتولید ی اسـت. تخیُّل خلّاق 
بـه غیر واقعیت تعلـق می گیرد  و از نظر روان شناسـی به 
انـد ازه واقعیـت اهمیـت د ارد  )نامور مطلـق، 1386، صص 

.)210-193
عـلاوه بـر آنچه گفته شـد ؛ بر اسـاس تقسـیم بند ی مورد  
اشـاره »انصـاری و معظمـی« د ر مقالـه »آفرينـش اثـر 
معمـاری: بنیـان هـا و سـويه هـا«، می تـوان بـه بررسـی 

مسـاله آفرينـش د ر محورهـای زيـر پرد اخـت:
1. »موضـع تئولوژيک: د وران تاريخی با سـیطره ربانیت و 
معنويـت«: ايـن موضـع را می توان د وره سـیطره و اصالت 
ـر از نوع  د اد ن بـه حکمـت نیز د انسـت. د ر ايـن د وره، تفکُّ
ـر حصولـی و منطقـی  حضـوری و شُـهود ی اسـت، و تفکُّ
د ر آن جايـی ند ارنـد . بـا ظهـور فلاسـفه يونان، ايـن د وره 
جـای خويش را به د وره متافیزيک د اد ؛ لیکن سـیر تحول 
مشـرق زمیـن همانند  مغـرب زمین نبـود ، بلکه همچنان 
نـوع نـگاه ربانـی به عالم د ر اين سـرزمین ها تـد اوم يافت. 
ر  ايـن تـد اوم تا زمـان حال نیـز اد امه د اشـته و هنـوز تفکُّ
هنـد ی، ژاپنـی و اسـلامی از حقايق باطنـی خويش تهی 
نگرد يـد ه انـد  و به همین لحاظ اسـت كـه چنین فرهنگ 

ـر غربی مقاومـت می كنند . هايـی د ر مقابـل تفکُّ
2. »موضـع متافیزيـک: د وران تاريخـی معنويت مآبـی و 
فلسـفه يونان«: د وره متافیزيک با پید ايش فلاسـفه يونان 
ری كه تا ايـن زمان به  شـکل مـی يابـد . د ر ايـن د وره، تفکُّ
صـورت يکپارچـه و حضوری بود ، شـروع به تجزيه شـد ن 
می نمايـد . خد ايـان جای خويـش را به نیروهـای انتزاعی 
و ايد وس هـا می د هنـد . ايـن ايد وس هـا، مجموعـه ای از 
الگوهای بی زمان می باشـند  كه طبیعت سـعی د ر تقلید  
آنهـا د ارد  و ايـن تقلیـد  يا محـاكات چند ان كامـل و عین 
بـه عین نمی باشـد  و د ر نتیجـه صور و نتايـج مختلفی را 

د ر بر د ارد .
3. »موضـع پوزيتیويسـم: علمی، حسـیت و د وره جد يد «: 
ران، آغاز اين د وره را با اند يشـه د كارت مرتبط  اغلـب متفکُّ

مـی د اننـد . مهم ترين اصـل د كارتی كـه موجب پید ايش 
ايـن حركـت عظیم و اين شـکاف ژرف بین عالـم پیش از 
خـود  و عالـم جد يـد  گرد يد ، اصـل بنیاد ينی اسـت كه به 
سوبژكتیسـم، معروف شـد ه اسـت. طرح او برای تاسـیس 
علـوم جد يد  مسـتلزم ايجاد  شـکاف عجیبی بیـن آگاهی 
انسـان و جهـان خـارج بـود . ذهن بـرای وصول بـه هد ف 
هـای كمی؛ يعنی به منظور اند ازه گیری و محاسـبه برای 
د سـتکاری د ر طبیعـت و تصرف آن، طـرح های اجمالی و 
كلـی از طبیعـت تهیـه مـی كنـد ، و د ر همـان حالـی كه 
آگاهی انسـان مشـغول اين كار اسـت، فاعل يا شناسـند ه 

ای انسـانی د ر مقابـل طبیعت قـرار می گیرد .
4-2 گونه شناسی الِهام ها د ر هنر و معماری

د ر بـاب گونـه شناسـی محتوايـی الِهام ها، كه نخسـتین 
گام د ر فرآيند  آفرينشـگری تصور می شـوند ، می توان به 

چهـار نوع تقسـیم بند ی اشـاره كرد :
1. »نظريـه الِهـام هـای انتزاعـی و تصاد فـی« )هُنـر برای 
هُنـر(: گروهـی از جريـان هـای هُنری منکر سرچشـمه و 
غايتی خارج از هُنر، برای هُنرند  و سرچشـمه هُنر و حتی 
غايـت آن را هـم د رون صورت و ماد ه آن يعنی شـکل و يا 
خلّاقیّت و بازی با هند سـه ها و اشـکال تعريف می كنند . 
ايـن همـان د يـد گاه »هُنـر بـرای هُنر« اسـت كـه هُنر را 
چیزی جز خلّاقیّت شـکلی و ظاهری نمـی د اند . د ر اينجا 
يـک جعـل و ايجـاد  جد يد  اسـت و هُنر تنها بـه اين معنا 
حقیقـت د ارد . اين تئوری را د ر بسـیاری نظريات همچون 

نظريه نهـاد ی می تـوان د يد .
2. »نظريه الِهام های آفاقی«؛

3. »نظريه الِهام های انفسی«؛ و
4.  »نظريـه تجلی حقیقت« )نقـره كار، 1385، ص 106(. 
د ر اد امـه بـه اختصـار بـه شـرح هر يـک از ايـن نظريه ها 

پرد اختـه می شـود .
4-3 سرچشمه های آفاقی الِهام د ر معماری

د ر ايـن رابطـه می تـوان به نظريه های زير اشـاره د اشـت 
كـه د ر تاريـخ بـا رويکرد ی فلسـفی همـواره مـورد  توجه 
اهـل نظـر بـود ه و هسـتند . ايـن نظريـه هـای د ر حـول 

»سرچشـمه های آفاقـی« الِهـام عبارتنـد  از:
1. »نظريـه بازنمايـی« )تقلیـد (: كهن ترين تعريـف هُنر، 
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بر اسـاس بازنمايـی [يا نسـخه برد اری از طبیعت] شـکل 
گرفتـه اسـت. بنابرايـن نظـر: »هُنـر، عبـارت از تقلیـد  يا 
نسـخه برد اری از طبیعت اسـت كه به د سـت اد می انجام 
می شـود . اين تعريف منسـوب به »افَلاطون« و »ارَسطو« 
اسـت كـه آغازگر تاملات فلسـفی د ربـاره آثار هُنـری اند . 
بـر اسـاس ايـن نظـر، ارزش هُنـری هـر اثـر بـه د قـت و 
ظرافـت و ريزبینـی هُنرمند  د ر امر بازنمايی بسـتگی د ارد  

)رامیـن، 1377، ص 9(.
ری بـر اين  د ر رابطـه بـا نقد هايـی كـه جريـان هـای تفکُّ
نظريـه وارد  كـرد ه انـد ، مـی توان بـه د و نظريه زير اشـاره 

د اشت:
ـر هُنری آزاد  )لیبرالیسـم(«: »ژيـل د لوز«  1. »انتقـاد  تفکُّ
اسـاس نظريـه افَلاطـون را د ر تفکیـک د و سـاحت ظاهر 
و باطـن مـی د انـد  و تاكیـد  مـی كند  كـه د ر عصـر امروز، 
از كانـت گرفتـه تا هـگل و نیچه، اين د وگانگـی ظاهرها و 
باطـن هـا را باطـل اعلام كـرد ه اند  و به ايـن د لیل به هیچ 
وجـه نمـی توان ريشـه و علـت فاعلـی ظاهـر را د ر باطن 

د انسـت )د لـوز، 1378، ص 64(.
ر  هُنـری وجود گرا )اگزيستانسیالیسـم(«:  2. »انتقـاد  تفکُّ
»مد د پـور« د ر مـورد  نگـرش افَلاطـون بـه شـاعران مـی 
گويـد  كـه انهـا از روی عقـل و د انش سـخن نمـی گويند  
و شـاعران را آشـفته و پريشـان می خواند . وی د ر سلسله 
مراتـب ارواح و عقـول انسـانی، بـرای روح شـاعر جايی د ر 
مرتبـه نهـم، بیـن مرتبـه اهل رمـوز و اعـل صنعت معین 
مـی كنـد  و صد ر مراتب را بلافاصله بعـد  از مرتبه خد ايان، 
بـه فلاسـفه و حکمـا وامـی گـذارد . همچنیـن »د اوری« 
موضـع افَلاطـون د ر بیان هُنر را ذات هُنر ند انسـته اسـت، 
بلکـه منظـور او را نفـی و نقـد  هُنـر موجـود  می د انـد . د ر 
عیـن حـال تاكید  د ارد  كه از نظـر افَلاطون هُنر با حقیقت 
سـروكاری ند ارد . حقیقت عالم غیب و مثال اسـت و فارق 
از اشـیای محسـوس. هُنرمنـد  تصويـر اين عالم و اشـیای 
آن را بـه مـا نشـان می د هـد ؛ بنابراين اثـر و كار او نه فقط 
حقیقت نیسـت، بلکه سـايه حقیقت اسـت؛ يعنی نسبت 
به حقیقت د ر مرتبتی سـوم قـرار د ارد  )نقـره كار، 1385، 

ص 109(.
4-4 سرچشمه های انفسی الِهام د ر معماری

د ر رابطه با نظريه های مرتبط با سرچشـمه های انفسـی 
الِهـام می توان اشـاره كرد  كه:

1. »نظريه فرانمايی هُنر«: د سـته ای از نظريه ها و تعاريف 
هُنر، منشـا اصلـی هُنر را د رونـی می د انند . اينـان يکی از 
غرائـز و عواطـف و حالات انسـانی را به عنوان منشـاء هُنر 
د ر نظـر می گیرنـد . ريشـه های چنیـن تعريفـی را از يک 
طـرف د ر نظريـه هـای روانشناسـی ناخـود آگاه و از طرف 
د يگـر د ر نظريه هـای بیان گرا می توان يافـت. علی رامین 
د ر خصـوص ايـن نظريـه می گويـد : »تعريف د يگـر كه بر 
نظـر »كروچـه و كالینگوود « تکیـه می كند ، هُنـر را بیان 
گويـای احساسـات و عواطـف آد مـی با اسـتفاد ه واسـطه 
هـای مختلـف هُنـری تعريف می كنـد ؛ بد ين صـورت كه 
هُنرمند  وقتی د سـتخوش عواطف و احساسـات می شود ، 
تـلاش می كند  تا تصوری روشـن از احساسـاتش د اشـته 
باشـد  و ايـن احسـاس را د ر قالـب كلام، رنـگ، صـوت و 
يـا هـر واسـطه د يگـر هُنـری بـه گونـه ای گويا و شـفاف 
ابـراز كنـد «؛ چنان كـه بـه گفتـه »تولسـتوی«: »كار هُنر 
ايـن اسـت، آنچـه را كه ممکن اسـت د ر قالب اسـتد لال و 
تعقل، نامفهوم و د ور از د سـترس باقی بماند ، مفهوم سـازد  
و د ر د سـترس همـی مرد م قـرار د هد  )تولسـتوی، 1360، 

ص 115(.
2. »نظريـه روانشناسـی هُنـر«: از مهمتريـن الِهـام هـای 
انفسـی بايد  به روانشناسـی اشـاره نمود  كه د ر سـبکهايی 
همچون سوررئالیسـم و اكسپرسیونیسم اهمیت يافته اند . 
روان شناسان از احساس های لحظه ای فراتر می روند  و به 
احساسـات ناخـود آگاه اعماق وجود  می رسـند  كه د ر هُنر 
ظهـور می كند ؛ اگرچـه واضع بـزرگ روانشناسـی فرويد ، 
هـم ماننـد  افَلاطـون، هُنرمنـد ان را بیمارانی می د انسـت 
كـه بیماريشـان آنهـا را به چنیـن ادِ راكی رسـاند ه اسـت. 
»فرويـد « از د يد گاهـي روان شـناختي زيبايي را تسـکین 
بخشـي بـر آلام د رونـي مي د انسـت و بـر اين بـاور بود  كه 
هُنـر مـي توانـد  كاربـرد ي التیام بخـش د ر هنـگام زايش 
هُنـري، چـه بـراي هُنرمنـد  و چه بـراي مخاطـب هُنري 
د اشـته باشـد . »امیـر حسـین آريـان پـور« اصلـی تريـن 
رويکرد هـای آنـان را د ر سـه گرايـش تنظیم كرد ه اسـت: 
»الـف(: هُنر ناشـی از غريزه بازی اسـت؛ كه خـود  اينان د و 
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غايـت را برای ايـن غريزه تنظیم می كنند : الـف-1(: بازی 
تنهـا بـرای يک احسـاس خوشـی و د فـع مـازاد  نیروهای 
انسـانی و عـد م وجـو هد فـی بیرونـی )اسپنسـر، لانگـه و 
شـیلر(؛ و الـف-2(: بازی، مقد مه ای بـرای آموختن اعمال 
حیـات )كارل گـروس(؛ ب(: هُنر ناشـی از غريزه جنسـی 
و تناسـلی؛ هُنـر وسـیله ايجـاد  جاذبـه بـرای جلب جفت 
و يـا ارضـاء نیـروی د رونی جنسـی و لـذت بـرد ن )فرويد  
و د ارويـن(؛ و ج(: هُنـر ناشـی از غريـزه جمـال د وسـتی و 
زينـت خواهـی؛ جالب آنکـه آريان پور هر سـه نظريه فوق 

را نیـز رد  مـی كند .« )آريـان پـور، 1354، ص 4(.
4-5 سرچشمه های فراگير الِهام د ر معماری

د ر اين ارتباط می توان به نظريه زير اشاره د اشت كه:
»نظريـه تجلـی و ظهـور حقیقـت«: بهتريـن تبییـن اين 
تئـوری از هايد گـر ارائـه شـد ه و به نظر می  رسـد  اسـاس 
آن را د ر »فلسـفه صد رايـی« بتـوان يافـت. اصلی تريـن 
مقالـه هايد گـر د ر رابطه با هُنر، تحت عنوان »سرچشـمه 
اثـر هُنـری« يـا بـه تعبیـری علـت فاعلی هُنـر اسـت. او 
سرچشـمه هُنـر را حقیقـت مـی د انـد ، امـا حقیقتـی كه 
مربـوط بـه وجـود  ذاتی شـئی اسـت و »د ر اثـر هُنری به 

قـرار آورد ه شـد ن شـیئی« را هُنـر مـی د اند .
د ر ايـن رابطـه می تـوان به نظريات غزالی اشـاره د اشـت، 
چنان كـه غزالـي نیـز د ر كیمیـاي سـعاد ت بـه مراتـب 
زيبايي و آفرينشـگری همراه آن، اشـاراتي مي كند  و آن را 
د ر سـه  مرتبـه قـرار مي د هد  و متعالي تريـن گونه زيبايي 
را زيبايـي روحانـي مي د انـد ، زيـرا بـه قـاد ر متعـال پیوند  
مي خـورد  و بـا وجـد  و شـوق بـه د سـت مي آيـد : »بـد ان 
كـه ايزد  تعالي را سـري اسـت د ر د ل آد مي كـه آن د ر وي 
همچنان پوشـید ه اسـت كـه آتش د ر آهـن و چنان كه به 
زخـم سـنگ بـر آن، آن سـر آتش آشـکارا شـود  به صحرا 
افتد ، همچنین سـماع خوش و آواز موزون آن گوهر د ل را 
بجنبانـد  و د ر وي چیـزي پید ا آورد ، بـي آنکه آد مي را اند ر 
آن اختیاري باشـد  و سـبب آن مناسـبتي اسـت كه گوهر 
آد مـي را بـا عالـم علوي اسـت و عالم علوي عالم حسـن و 
جمـال اسـت و اصل حسـن و جمال تناسـب اسـت و هر 
چه متناسـب اسـت نمود گاري اسـت از جمـال آن عالم و 
هـر چه جمال و حسـن كه د ر اين عالم محسـوس اسـت 

همـه ثمره حسـن و جمال و تناسـب آن عالم اسـت.«
د ر تقابـل بـا همـه مـوارد  گفتـه شـد ه د ر رابطه بـا ارتباط 
سـنت و ابـد اع، »شـريعت زاد ه« د ر مقالـه ای بـا عنـوان 
»اعتـد ال میـان سـنت و نـوآوری« می نويسـد : »اين فکر 
باطلـی اسـت كه خیال كنیـم خلّاقیّت جوشـان از تخیُّل 
بـد ون نفوذ گذشـته می تواند  وجود  د اشـته باشـد ، آيند ه 
هـم نمـی تواند  انچـه را د ر اين 50 سـال تسـلط معماری 
مـد رن يـا پسـت مـد رن حـاد ث شـد ه، كنـار بگـذارد . 
تخیُّـلات رمانیتـک نمی توانـد  خاطره های گذشـته را به 
احکام مسـلط تبد يـل كند . معماری هم ماننـد  زبان، جزو 
فرهنـگ اقوام اسـت، امـا همه پايه های فرهنگی يکسـان 
نیسـتند . زبـان و مذهب از طفولیـت د ر ذهن جايگیر می 
شـوند ، و د ر آنهـا نـوآوری و تغییـر چند ان مطرح نیسـت، 
يـا كمتـر مطرح اسـت و تـد اوم انهـا از همین روسـت. اما 
معمـاری حرفه ای اسـت كه با ذهن بالـغ و نقاد  فراگرفته 
مـی شـود . د ر تغییر به روی آن باز اسـت. تـد اوم و نواوری 
هـر د و د ر آن ممکـن اسـت و يکی اگر نباشـد  آن د يگری 
معنـای خود  را از د سـت می د هد . با تد اوم معماری اسـت 
كـه معمـاری چین را از معماری اروپا تمیـز می د هیم و با 
نـوآوری اسـت كه معماری يـک د وره را از د وره های د يگر. 
د ر ايـن مـورد  كـه چه چیز لازم نیسـت، تـد اوم يابد ، نمی 
تـوان حکـم قبلی صاد ر كـرد . زمـان آن را د يکته می كند . 
تد اوم كه مايه قوام و اسـتحکام معماری اسـت و خلّاقیّت 
و نـوآوری كـه از فضايل معماری اسـت، وقتی مـی توانند  
باهم باشـند  كه بر متن آزاد  اند يشـی باهم تركیب شـوند ؛ 
صـرف تعهد  به شـرق يا غرب يا سـنت نمـی تواند  ملاک 

قرار گیـرد « )شـريعت زاد ه، 1374، ص 66(.
4-6 گستره الِهام ها د ر هنر و معماری

د ر رابطـه بـا گسـتره الِهـام می تـوان اشـاره د اشـت كـه 
سرچشـمه اصلـی هُنر، الِهام و كشـفی اسـت كه توسـط 
عقـل يـا خیـال تـا مرحلـه شـکل و صـورت مـاد ی نازل 
می شـود . د ر ايـن راسـتا سـه نظريـه از هـم قابل تفکیک 

است:
1. »الِهام های پسـینی: نسـبی، اعتباری و عصری« )الِهام 
تکامـل پذيـر انسـان از جامعـه، تاريخ، طبیعت و انسـان(: 
ايـن د يـد گاه اگرچـه لازمـه يک فرهنـگ و تمد ن اسـت 
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امـا امـروز همه سـاحات هُنـر را د ربر گرفتـه و جايی برای 
هُنـر فرازمان باقی نگذاشـته اسـت؛ چراكه د سـت يابی به 
ايـن سرچشـمه ها آسـان تـر و امـکان پذير تر اسـت؛ د ر 
حالیکـه بـرای رسـید ن به سرچشـمه های بی زمـان بايد  
از رنـگ زمانـه فاصلـه گرفـت و از افقـی فرازيـن بـه زمانه 
نگريسـت. »عبد الکريم سـروش« بر اين عقید ه اسـت كه 
تمد ن انسـان بر پايه اعتبارسـازی اسـت و اعتبارسازی د ر 
حـوزه هـای گوناگونـی اتفاق مـی افتد  كـه مهمترين اين 
حـوزه هـا هُنر اسـت. د ر يـان حوزه هـم، شـالود ه فرآيند  
اعتبارسـازی، و د ر نتیجـه تمـد ن سـازی خیـال اسـت. 
بد يـن گونـه می تـوان علت فاعلـی د يگری هم بـرای هُنر 
برشـمرد  و آن خیال اعتبارسـاز و مجازسـاز اسـت. از آنجا 
كـه كه به گفته او انسـان و جامعـه هُنرمند تر، متمد ن تر 
اسـت؛ پس مـی توان انگیزشـی نهان بـرای فرآيند  تمد ن 
سـازی را د ر عالم هُنر موثر د انسـت )سـروش، 1377، ص 

.)24
2. »الِهام هـای پیشـینی: مطلـق و فـرا زمـان« )الِهـام 
فرازمـان بشـر از معبـود ، روحـف ملکوت و طبیعـت(: اين 
د يـگاه حالتـی پیشـرو و غیـر مرد مـی د ارد  و د ر برخـی 
مکاتـب آوانـگارد  و خـط شـکن وجـود  د ارد . بسـیاری از 
د يـد گاه های شـرقی و د ينی هم به ايـن د يد گاه نزد يکند . 
د ر يانجا تکامل فرهنگ و تمد ن وابسـته به تکامل انسـان 
اسـت و از آنجا كه د ر تعاريف د ينی روح انسـان موجود ی 
مجرد  تبعید  شـد ه به عالم ماد ه اسـت، د رد  غربت اسـارت 
روح د ر ايـن عالـم و شـوق ارتبـاط و انـس با حـوزه مجرد  
وجـود ، الِهامـات و مکاشـفاتی را فراهـم می كنـد  كه مايه 
و سرچشـمه اصلـی هُنر را می سـازد .  »محمـد  مد د پور« 
د ر كتـاب »تجلیـات حکمـت معنـوی د ر هُنر اسـلامی« 
مـی گويـد : »علـت مـاد ی هُنر تخیُّـل و محاكات اسـتف 
امـا علـت فاعلی غیـر از محاكات اسـت. د ر اينجـا آد می با 
معرفـت و الِهـام و جذبه كه مبد اء معرفت اسـت سـروكار 
د ارد ، جذبه حالتی اسـت كه د ر آن شـعور و وجد ان فرد ی 
انسـان تحـت تاثیـر و اسـتیلای القائاتی قـوی و عالی فرو 
ريخته، و وجود  خود  را د ر وجود ی متعالی مسـتغرق بیابد  
و احسـاس بهجـت و سـعاد ت مـی كنـد . د ر واقـع غلبه و 
اسـتیلای حالـت انفعالـی مخصوصـی اسـت كـه د ر آن 

شـخصیت و تعین هويت انسـان به كلی محو می گرد د  و 
جـای خـود  را به حالت يا احـوال روحانی غیر متعینی كه 
بـر وجود  انسـان تسـلط يافتـه اسـت، وا می گـذارد ؛ بنابر 
شـد ت و ضعـف جذبه، اثـر هُنری هويت هُنرمنـد  را كم و 
بیش نشـان می د هـد  )مد د پـور، 1374، ص 24(. »مهد ی 
حجـت« نیـز مايـه اصلـی آفرينـش هُنـری را د رد  د رونی 
هُنرمنـد  می د اند  )حجـت، 1362، ص 52(؛ و فاصله میان 
واقعیـت و حقیقـت را محرک انسـان د ر خلق و تغییر می 
د انـد ؛ و »شـهید  مرتضـی آوينی« نیز هُنر را ياد  بهشـت و 
نوحـه انسـان د ر فراق می د انـد  )آوينـی، 1377، ص 13(.

3. »سرچشـمه فراگیـر« )د انـش فرازمـان و تکامـل پذير 
برخاسـته از وحی و سـنت نبوی(: گسـترد ه ترين مباحث 
د ر ايـن زمینـه را بايـد  د ر میـان برخـی سـنت گرايان به 
ويـژه بوركهارت، شـوان و نصر يافت. نصر سرچشـمه هُنر 
اسـلامی را د ر خود  اسـلام د نبال می كند  و ريشـه هُنر د ر 

ابعـاد  باطنـی د ين اسـلام جسـتجو می كند . 
5 خلّاقيّت )آفرينشگری( د ر هنر و معماری

سـخن را بـا ذكر مطلبـی از زنـد ه ياد  »منوچهـر مزينی« 
د ر بـاب »ارزش و جايـگاه خلّاقیّـت و آفرينشـگری« د ر 
هُنـر و معمـاری آغاز می كنیـم؛ آنجا كه د ر مقالـه »هُنر، 

معمـاری و شهرسـازی« د ر رابطـه بـا نوآوری مـی آورد :
»نـوآوری از ويژگیهـای اصلـی آثـار هُنری خواه نقاشـی و 
يـا معمـاری اسـت، امـا يـاد آور می شـويم كه نـوآوری د ر 
عرصـه هُنرهـای بصـری آسـانتر صـورت می گیـرد  تا د ر 
عرصه معماری و شهرسـازی.« )مزينـی، 1379، ص 22(.

زنـد ه يـاد  »سـید  هـاد ی میرمیـران« د ر مقالـه »مسـجد  
سپهسـالار« د ر ذيل مفهومـی »خلّاقیّت؛ لازمـه وجود ی 
مفهـوم معماری« به اين نکته اشـارت د ارد  كـه: »د وم اين 
كـه د ر تمامـی آثـار معمـاری يـک وجـه مشـترک وجود  
د ارد  و آن خلّاقیّـت اسـت. ايـن خلّاقیّـت به د و شـکل د ر 

اثـر معمـاری بـروز می كند :
1. يکـی »خلّاقیّـت نظـری«، يعنی آن مبنـای فکری كه 

اثـر معماری بر اسـاس آن اسـتوار می شـود ؛ و
2. د يگـر »خلّاقیّت فضايی« اسـت كـه »بخش معمارانه« 
آن اثـر را تشـکیل می د هـد . هـر اثـر معمـاری كـه فاقـد  
خلّاقیّـت باشـد ، نمـی تواند  د ر سلسـله عظیم آثـار تاريخ 
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معمـاری جهـان جايی د اشـته باشـد . اگر آثار معمـاری را 
از زاويـه فضايی بررسـی كنیم، معمـاری د وره قاجار ارزش 
بالايـی پیـد ا می كند  و د ر جايـگاه برتر و تکامل يافته تری 
نسـبت بـه معمـاری د وره هـای خـود  قـرار مـی گیـرد « 

)میرمیـران، 1375، ص 56(.
»د اراب د يبـا« نیـز د ر مقاله »حصـول زبانی برای معماری 

امـروز ايـران«، »خلّاقیّت را لازمه معمـاری می د اند :
»طراحـی د ر ايـران، نیـاز بـه پژوهـش، عشـق، اصالـت 
وجـوی، هوش و نـواوری و خلّاقیّت د ارد . برای د سترسـی 
بـه اين زبـان و بیان معماری جد يد  به برقراری سـاختاری 
مفهومـی نیـاز اسـت كـه د ر آن عناصـر و كلمـات بیانی، 
همـان سـطوح و احجامـی اند  كـه اين كلیـت تركیبی را 

انتقـال می د هنـد « )د يبـا، 1378، ص 31(.
از  را  آفرينشـگری  و  خلّاقیّـت  نـژاد «،  هاشـم  »هاشـم 
ويژگیهـای معمـاری ايـران مـی د انـد ؛ آنجا كـه د ر مقاله 
»جسـت و جـوی ضرايـب نهفتـه د ر میـراث كهـن« می 

نويسد : 
د ر  كـه  اسـت  هايـی  ويژگـی  د ارای  ايرانـی  »معمـاری 
مقايسـه بـا معمـاری كشـورهای جهـان از ارزش و رمـز و 
رازی مختـص به خود  برخورد ار اسـت...طراحی متناسـب، 
هند سـه ای بد يع، تناسـباتی موزون، سـازه هايی د قیق و 
خلّاقیّـت هايی نو و بالاخره تزيیناتی گوناگون...« )هاشـم 

نـژاد ، 1374، ص 45(. 
»لوكوربوزيـه« د ر كتـاب »معمـاری نويـن: نگرشـی نو به 
معمـاری« د ر رابطـه بـا مقولـه »آفرينش نـاب ذهن« می 

نويسد :
»طـرح و پروفیـل، معیار معمار هسـتند . د ر ايجاسـت كه 
معمـار خـود  را بعنوان يک هُنرمند  ظاهـر می كند  و يا د ر 
قالـب يک مهند س محـض، طراح بايـد  آزاد انه ارائه شـود  
و نـه د ر اضطـرار؛ د يگـر د ر اينجـا، هیچ چـون و چرايی از 
سـنت ها و رسـوم و نه از سـاختمان و انطابـق احتیاجات 
تجملـی وجـود  نـد ارد . طـرح و پروفیلـف آفرينـش نـاب 
ذهـن هسـتند ، آنهـا به د نبـال يـک هُنرمند  خیـال پرد از 
تجسـمی هسـتند ... هرگاه هارمونـی و هماهنگی خاصی 
وجـود  د اشـته باشـد ، كار مـا را شـیفته خـود  مـی كنـد ، 
معمـاری يعنی آفرينش نـاب روح«  )لوكوربوزيـه، 1386، 

ص 12-3(.
»سـید  حسـین نصر« نیز د ر رابطه با »رد  سرچشـمه های 
تاريخـی و عصـری« د ر مقولـه »آفرينشـگری معمـاری 

ايـران« چنین اشـاره مـی كند :
»سـبک سـنتی معمـاری ايرانـف محصـول »د وره« يـا 
»زمانـه« نیسـت، بلکـه از مواجهه شـیوه روحانی مذهبی 
خاص با ذوق و قريحه پیروان آن مذهب نتیجه می شـود . 
از ايـن رو، مـاد ام كـه آن مذهـب و قوم خاص برخـورد ار از 
هسـتی اسـت، اين سـبک نیز تـد اوم مـی يابـد . معماری 
اسـلامی ايـران نمونه بـارزی از اين واقعیت اسـت. نیاكان 
ايرانـی مـا بـه خلـق هُنری »بـی زمـان« پرد اختنـد  كه با 
ابد يت پیوند  د اشـت و به موجب همین پیوسـتگی، ارزش 
و اعتبـاری جاود انه يافت. كسـانی كـه د ر پی ايجاد  تحول 
د ر شـیوه و سـبک هُنر قد سـی، خصوصا مسجد ، هستند ؛ 
بهتـر اسـت بد اننـد  كـه انگیـزه ايجـاد  تحـول د ر سـبک 
معمـاری زايیـد ه به اصطـلاح »مقتضیات زمانه« نیسـت، 
بلکـه از ايـن واقعیـت نتیجه می شـود  كه طرفـد اران اين 
گونـه تحـولات، خـود  از سـنت اسـلامی، د ور مانـد ه اند  و 
حتـی نسـبت به نبـوغ قومی ايرانیـان بیگانه گشـته اند  و 
صـورت و معنـای مذهبـی را كه ماد ر اين سـبک معماری 
اسـت، د ر نیافتـه اند  و حتی ريشـه های فرهنگی عمیقتر 
مـرد م خـود  را، كه اين معماری را د ر طـی اعصار د ر د امان 
خـود  پرورش د اد ه و شـکوفا سـاخته اند ، نمی شناسـند « 

)نصـر، 1373، ص 53(.
بايـد  گفت كه؛ ريشـه زبانی مفهـوم »خلّاقیّـت«، د ر واقع 
بـه خلـق يا آفرينـش يک چیز برمـی گرد د . خلـق كرد ن 
بـا د و چیـز همراه اسـت. خلق چیزی كه تا بـه حال وجود  
خارجی ند اشـته اسـت و خلق بر اسـاس تركیبات از پیش 
موجـود . د ر تـورات د اسـتان آفرينـش اينگونه نقل شـد ه: 
»و د ر آغـاز خد اونـد  آسـمانها و زمیـن را آفريـد . زمین بی 
شـکل بـود  و تهـی و تاريکـی بر روی عمـق اسـتوار بود  و 
روح خد اونـد  بـر سـطح آب د ر حـال حركـت بـود  و بعـد  
از جد ايـی زمیـن و د رياسـت كه زمین شايسـتگی شـکل 
پذيـری را مـی يابـد . ايجـاد  د و مـکان د ريا و زمیـن.«1 د ر 
بـاب همیـن مفهوم، نصـر بـا رد  »نظريه سرچشـمه های 
روانی ناخود اگاه د ر الِهام و آفرينشـگری«، و مطابق با نص 
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قـرآن كريم، اشـاره د ارد :
»هُنـر ]و معمـاری[ سـنتی محملـی بـرای يـک شُـهود  
تعقلـی و يـک پیـام ذوقی اسـت كه هـم از فـرد  هُنرمند  
و هـم از روان جمعـی ملتـی كـه هُنرمنـد  متعلـق به آن 
اسـت، فراتـر مـی رود . بعکـس هُنر انسـان گرا فقـط قاد ر 
اسـت الِهـام های فـرد ی و يا اگر بخت يـاری كند ، چیزی 
از آن روان جمعـی را كـه فرد  هُنرمند  متعلق به آن اسـت، 
ولـی هرگز يـک پیام تعقلـی يهنی همان حکمـت ذوقی 
مـورد  بحث ما نیسـت، را منتقـل كند . اين هُنـر، به د لیل 
جد ايـی اش از آن قوانیـن كیهانـی و حضـور معنـوی كـه 
وصـف بـارز هُنر سـنتی انـد ، هرگز نمی تواند  سرچشـمه 

معرفـت و يا رحمـت شـود  )نصـر، 1380، ص 431(. 
»علـی اكبر صارمـی« د ر مقاله »جايگاه معمـاری ايران د ر 
جهـان امروز« د ر رابطـه با چگونگی و التزام تحقق پذيری 
خلّاقیّـت د ر اثـر معماری معماران، چنین اشـاره می كند :

امـروز، د اشـتن  از آگاهی هـای اساسـی معمـار  »يکـی 
حساسـیت بـه ايـن امـر اسـت كه چـه چیزی بـه صورت 
مـد  روز مطـرح شـد ه و عمـری كوتـاه د ارد  و چـه چیزی 
ماند گارتـر و بـاد وام تر از كلیشـه های رايج اسـت؛ موارد ی 
كـه نمونـه هـای آن د ر همـه جا پراكنـد ه اند  و مـی تواند  
بـا كمی د قت آنها را شـناخت. سـوال بعـد ی كه بلافاصله 
مطـرح مـی شـود  اين اسـت كه گام بعـد ی معمـاران اگر 
بخواهنـد  د ر د ام كلیشـه ها )اعم كلیشـه هـای تاريخی و 

يـا امروزيـن( نیفتند ، چیسـت؟ د ر اين جا تنهـا راهی كه 
ظاهـرا باقـی مـی مانـد ، خلـق فضاها و فـرم هـای جد يد  
اسـت، ولـی آيـا چنیـن چیـزی امـکان پذيـر اسـت كـه 
هربـار و د ر هـر اقـد ام طراحـی، اعـم از پروژه مد رسـه ای 
و يـا كار حرفـه ای، د سـت به خلّاقیّـت جد يـد  زد ؟ ايا د ر 
جهـان كنونـی زمینـه ای وجـود  د ارد  كـه هـر معمـار به 
تنهايـی بتواند  نظريه خود  را خلق كنـد  و معماری خود  را 

بسـازد ؟« )صارمـی، 1377، ص 19-13(.
»اتـو واگنر« د ر باب اهمیت »خلّاقیّت« و »آفرينشـگری« 

هُنرمند  و معمـار می گويد :
»هُنرمنـد  قبـل از هرچیز د ارای طبیعتی خلّاق اسـت كه 
بايد  مسـتقلا تجلی كند ، و خلّاقیّت صفت نیکوی اوسـت. 
د ر هُنـر اصـل »حمايـت« نمی تواند  وجود  د اشـته باشـد ، 
زيـرا حمايـت از يـک هُنـر ضعیـف آن را بـه پسـتی مـی 
كشـاند . د ر زمینـه هـای هُنری تنهـا بايد  قوی را تشـويق 
كرد  زيرا كه تنها آثار او هسـتند  كـه برای د يگران بصورت 
سرمشـق هـای ايـد ه آل يا بهتر بگويیم، به صـورت انگیزه 
هـای هُنـری د ر می آيند . شـخصی می گويـد : د ر هُنر به 
متوسـط نبايـد  ترحـم كـرد . بنابرايـن فرهنگ هُنـری ما، 
يعنی پیشـرفت هُنر، بد سـت كسـانی سپرد ه شـد ه است 
كه د ارای شـخصیتی بی نظیر و ابتکاری و اصیل باشـند « 

)لئونـاد رو بنه ولـو، 1386، ص 462(.
د ر د يـد گاه میتولوژيـک )اسـطوره شناسـی(، آفرينـش 

ـمَاوَاتِ وَالْرَْضَ باِلحَْقِّ وَيـَوْمَ يقَُولُ كُنْ  1. د ر قـرآن كريـم، د ر رابطـه بـا فرآينـد  آفرينش و خلق جهان آمد ه اسـت: وَهُـوَ الَّذِي خَلـَقَ السَّ
ـهَاد ۀَِ  وَهُوَ الحَْکِیمُ الخَْبِیرُ )اوسـت كه آسـمانها و زمین را بحق  ورِ  عَالـِمُ الغَْیْبِ وَالشَّ فَیَکُـونُ قَوْلـُهُ الحَْـقُّ وَلـَهُ المُْلـْکُ يـَوْمَ ينُْفَخُ فـِي الصُّ
آفريـد ؛ و آن روز كـه )بـه هـر چیـز( می گويـد : »موجـود  بـاش!« موجـود  می شـود ؛ سـخن او، حـق اسـت؛ و د ر آن روز كـه د ر »صور« 
د میـد ه می شـود ، حکومـت مخصوص اوسـت، از پنهان و آشـکار با خبر اسـت، و اوسـت حکیم و آگاه.( )سـوره النعام، آيـه 73، جزء 7( 
ـمْسَ وَالقَْمَرَ  ۀِ أيََّامٍ ثمَُّ اسْـتَوَی عَلیَ العَْرْشِ يغُْشِـي اللَّیْلَ النَّهَـارَ يطَْلُبُهُ حَثِیثًا وَالشَّ ـمَاوَاتِ وَالْرَْضَ فـِي سِـتَّ ذِي خَلـَقَ السَّ ُ الّـَ َّکُـمُ اللَّ إنَِّ رَب
ُ رَبُّ العَْالمَِیـنَ )پرورد گار شـما، خد اوند ی اسـت كه آسـمانها و زمین را د ر  رَاتٍ بأَِمْـرِهِ  ألََا لـَهُ الخَْلـْقُ وَالْمَْـرُ  تبََـارَکَ اللَّ وَالنُّجُـومَ مُسَـخَّ
شـش روز ]= شـش د وران[ آفريـد ؛ سـپس بـه تد بیـر جهـان هسـتی پرد اخـت؛ بـا )پـرد ه تاريک( شـب، روز را می پوشـاند ؛ و شـب به 
د نبال روز، به سـرعت د ر حركت اسـت؛ و خورشـید  و ماه و سـتارگان را آفريد ، كه مسـخّر فرمان او هسـتند . آگاه باشـید  كه آفرينش و 
تد بیـر )جهـان(، از آن او )و بـه فرمـان او(سـت! پـر بركت )و زوال ناپذير( اسـت خد اوند ی كه پرورد گار جهانیان اسـت!( )سـوره العراف، 
ـمَاوَاتِ وَالْرَْضَ فـِي سِـتَّۀِ أيََّامٍ وَكَانَ عَرْشُـهُ عَلـَی المَْـاءِ لیَِبْلُوَكُمْ أيَُّکُمْ أحَْسَـنُ عَمَـلًا  وَلئَِنْ قُلتَْ  ذِي خَلـَقَ السَّ آيـه 54، جـزء 8( وَهُـوَ الّـَ
َّذِيـنَ كَفَرُوا إنِْ هَذَا إلِاَّ سِـحْرٌ مُبِینٌ )او كسـی اسـت كه آسـمانها و زمین را د ر شـش روز ]=  َّکُـمْ مَبْعُوثـُونَ مِـنْ بعَْـد ِ المَْـوْتِ لیََقُولـَنَّ ال إنِ
شـش د وران[ آفريـد ؛ و عـرش )حکومـت( او، بـر آب قـرار د اشـت؛ )بخاطـر اين آفريـد ( تا شـما را بیازمايد  كـه كد امیـک عملتان بهتر 
اسـت! و اگـر )بـه آنهـا( بگويی: »شـما بعد  از مرگ، برانگیخته می شـويد ! »، مسـلّماً« كافران می گويند : »اين سـحری آشـکار اسـت!«( 

)سـوره هود ، آيـه 7، جزء 12( 
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بـا خلـق د و مـکان اسـت كـه آغـاز مـی شـود  و سـپس 
فراينـد  جد اسـازی آغـاز می شـود : روز از شـب، تاريکی از 
روشـنايی و آب د رياهـا. بنابراين آفرينش مـکان از نامکان 
آغـاز نمی شـود . آفرينش نـه از خلا آغاز می شـود  و نه به 
عنـوان خلاء. د ر نـگاه افَلاطون جهان توسـط »د میورگ«  
آفريـد ه شـد  اما تفاوت ايـن آفرينند ه بـا آفريد گار حکمت 
»ارتود وكس مسـیحی«  د ر اين اسـت كه وی جهـان را از 
»نیسـتی«  نیافريد ه بلکه به آشـفتگی ماد ه سازند ه جهان 

نظم بخشـید ه است. 
امـا آيا لزومـا هر نوآوری، خلّاقیّت اسـت يـا آيا هر چیزی 
كـه خلـق می شـود ، بايـد  نـو باشـد ؟ مفهـوم خلّاقیّت و 
مفهـوم نـوآوری يـا چیز جد يد  آورد ن بسـیار بـا هم قرين 
اما يکسـان نیسـتند . شـايد  بهتر باشـد  به جای نوآوری از 
واژه آشـنايی زد ايـی اسـتفاد ه كنیم، چراكـه د ر واقع مثل 
كلمه پسـت مد رنیسـم كـه مـد رن را د ر بطن خـود  د ارد ؛ 
آشـنايی زد ايـی نیـز مفهـوم گذشـته، تکـراری و از پیش 

موجـود  را د ر خود  نهفتـه د ارد :
1. نخسـت اينکـه، اين امر د ر واقع كمـک می كند  كه د ر 
مواجهـه بـا يک بنا با مقايسـه كد های ناآشـنا و بـا رجوع 
بـه حافظـه بصری بیشـتر بـا بنا د رگیـر شـويم و از د يد ن 
رگـه هـای آشـنا د ر آن لذت ببريم تا اينکه بـا بنايی روبرو 
شـويم كـه هیـچ ارتبـاط يا سـابقه بصـری د ر مـا بر نمی 

انگیزد ؛ و 
2. نکتـه د وم میـزان و د رجه و تفاوت خلّاقیّت د ر هُنرهای 

سـنتی و هُنر مد رن است. 
»برنارد  چومی« د ر »شـش مفهـوم د ر معماری معاصر« با 

اشـاره به فنون آشـنايی زد ايی، می آورد :
»اگـر آرمـان رايـج، آرمان شـناخت اسـت- شـناختی كه 
بـا انـگاره هـای معلـوم كـه از مد رنیسـم د هـه بیسـت يا 
كلاسـی سیسـم قرن هیجد هم ناشی می شـود - چه بسا 
نقـش انسـان اين اسـت كه آشـنايی زد ايی كنـد . اگر اين 
شـناخت جد يـد ، جهـان را واسـطه قـرار د هـد ، و واقعیت 
اوراق شـد ه مـا را بازگـو و تقويت كند ، چه بسـا و چه بسـا 
د قیقـا انسـان بايـد  از ايـن گونه اوراق شـد ن سـود  جويد ، 
و فروپاشـی را بـا سـتايش فرهنـگ تمايزها، با سـتايش و 
تشـد يد  عـد م قطعیـت و مركـز و تاريـخ، پـاس بد ارد ...به 

ويـژه د ر معمـاری، تصـور آشـنايی زد ايـی همواره وسـیله 
مشـخصی اسـت. گرچه طراحـی پنجره ها تنها سـطحی 
بـود ن تزئین پوسـته را منعکس می كند ، امـا ما به خوبی 
می توانسـتیم جسـت و جوی راهی را كه بی پنجره باشد  
د ر پیش بگیريم. گرچه طراحی سـتون ها، جنبه اسـکلت 
باربـر را منعکس می سـازد ، اما چه بسـا می توانسـتیم به 
كلـی خـود  را از شـر سـتون ها خـلاص كنیـم« )چومی، 

1378، ص 20؛ بنقـل و ترجمـه جـود ت و همکاران(.
د ر بـاب مفهوم آشـنايی زد ايی، و د ر تفاهم بـا آن و البته نا 
تايید  مسـتقیم، »حسـینی« د ر مقاله »آثار طراحی میرزا 

ابوتراب غفاری د ر روزنامه شـرق« می نويسـد :
»هُنرمنـد ان [و معمـاران] مـا، بايـد  از واكنشـهايی كه د ر 
بیـن مـرد م و د ر میان جامعه وجود  د ارد ، نترسـند  و به آن 
چیـزی كـه اعتقـاد  د ارنـد ، عمل كنند ؛ اگـر قـاد ر و د ارای 
خلّاقیّت باشـند  و حرفشـان نو باشـد ، د ر د راز مد ت جای 

خـود  را پیـد ا می كننـد « )حسـینی، 1377، ص 6(.
د ر رابطـه بـا مقولـه »رابطه سـنت و نوآوری«، شـیخ زين 

الد يـن چنین اشـاره مـی كند :
»نـوآوری و آزاد ی و خلّاقیّـت كـه د ر جهـت تعالی اثر كار 
كرد ه اند ، قصد شـان يکسـره برهم زد ن نبود ه اسـت. بلکه 
گشـود ن راهـی د گـر را كه نظری هم به گذشـته د اشـته 
باشـد ، وجهه همت خويش قـرار د اد ه اند  )مانند  خلّاقیّتی 
كـه د ر اثری مانند  مسـجد  سـید  اصفهان د يد ه می شـود  
بـه خصوص د ر نماهـای اطراف حیاط خود  و يا مسـجد  و 
مد رسـه آقا بزرگ د ر كاشـان« )شـیخ زين الد ين، 1378، 

ص 169(.
همچنین د ر مقوله »خلّاقیّت د ر معماری ايران«، »هاشـم 

هاشـم نژاد « به اين نکته اشـارت د ارد  كه:
»هُنرمنـد ان و معمـاران هند سـه را بـه عنـوان تصويـری 
انتزاعـی از تركیباتی كـه د ر ماورای جهان ماد ی گام برمی 
د ارد   و به نوعی به سـوی نیروی الهی كشـید ه می شـود ، 
بـه كار گرفته انـد . د ر ايـن تركیبـات مفاهیـم هماهنگی، 
میـزان و وحـد ت بـه صـورت قوانیـن اصـل خلّاقیّـت و 
طراحـی متجلـی می شـود  و هند سـه گسـترش خـود  را 
د ر يـان اشـکال می يابد ...« )هاشـم نـژاد ، 1374، ص 46(.

بـر ايـن اسـاس بنظر مـی رسـد  كـه هُنرمنـد  [و معمار] 
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ايرانـی بايـد  هُنـر معاصر كشـورهای مختلف را بشناسـد  
و د ر صـورت تـوان و امـکان سـیر تاريخـی آن را نیـز تـا 
حـد ود ی بد انـد ، بـرای بیان هُنری خـود  از زبانـی مد رن و 
جهانی اسـتفاد ه كند ؛ لزومی ند ارد  به تمام اصول فلسـفی 
مد رنیسـم اعتقاد  د اشـته باشـد ، روح معنويـت گرايی غیر 
كلیشـه ای و بـی ريـا و برگرفتـه از د رون او د ر اثرش وجو 
د اشـته باشـد ، بـه معیارهـای عامـه پسـند  يا سـلیقه روز 
جامعـه اعـم از روشـنفکر و غیـر آن اعتنايـی نکنـد ؛ زيـرا 
هُنرمنـد  آزاد  اسـت و هُنـر زايید ه اند يشـه خلّاق اسـت و 
نبايد  آن را كانالیزه كرد  )افشـار مهاجر، 1384، ص 272(.

6 نتيجه گيري و جمعبند ي
بايـد  گفـت كه: فقـط د ر حوزه محیطـی و طبیعی بود  كه 
امـور متافیزيکـی معمـاری می توانسـت موجود يـت يابد . 
چـون تنهـا اين حـوزه با تمـام امکانـات د رونی خـود  بود  
كـه مـی توانسـت به ايـد ه- حقیقت سـر و سـامان د هد  و 
آن را بـاز نمايـد . حـوزه محیطـی هم به عنوان بسـتر ارائه 
حقیقـت مـی توانسـت خود نمايـی كنـد  و هم بـه عنوان 
منشـاء »نیروی مولد ی« باشـد  كه توان به فرم د رآمد ن را 
با توجه به ارائه د قیق هند سـی و تناسـباتی د اشـته باشد . 
ازايـن طريق معماری د ر شـیوه كلاسـیک بـرای معماری 
شـد ن مـی بايسـت خـود  را د ر تابعیت نیروهـای طبیعی 

قـرار مـی د اد  و همزمـان مقوله های متافیزيـک نظری را 
د ريافـت كنـد . پـر واضح اسـت كه آهنگ تغییـرات فرمی 
و الگـو واره هـا د ر معمـاری گذشـته بسـیار آرام تـر بـود ه 
و د ر يـک د وره طولانـی د سـت خـوش تغییـرات اند كـی 
مـی شـد ند  حال آنکه امروزه سـبکها با سـرعت و شـتاب 
بیشـتری عـوض مـی شـوند  و بـا اتـکا بـه تکنولـوژی و 
مصالـح جد يد  د سـت معمـاران بـرای واقعیت بخشـید ن 
بـه ايـد ه هايشـان باز تـر اسـت. امـا د ر همان معمـاری با 
ضـرب آهنـگ آرام معمـاران د سـت بـه خلّاقیّتهايی می 
زد نـد  كـه تنها با بررسـی متوالی و مقايسـه با سـاير د وره 
هـا مـی تـوان بـه اين نـوآوری هـا، يـا بهتر اسـت بگويیم 
آشـنايی زد ايـی ها، پـی برد ؛ نمونـه اش مسـجد  آقابزرگ 
كاشـان اسـت كه معمار د ر اين بنا مجموعـه ای از عناصر 
آشـنای گذشـته نظیر حیاط، باد گیـر، وارد  كـرد ن احجام 
سـه بعـد ی د ر نمـای د و بعـد ی، اختلاف سـطح و غیره را 

خلّاقانـه همچون سـمفونی زيبـا تركیب كرد ه اسـت.
  د ر رابطـه بـا د يـد گاه افَلاطـون د ر رابطه با آفرينشـگری 
می تـوان بـه رسـاله های وی اشـاره د اشـت كـه د ر اد امـه 

آورد ه شـد ه است:
1. رسـاله »تیمائـُوس«: بـه ايـن د لیـل و چنیـن بـود  كه 
آن گـروه از سـتارگانی كـه د ر آسـمان سـیر می كننـد  و 

نمود ار 4. مواضع هستی شناختی د ر آفرينش معماری و تعامل همزمان كشف و خلق د ر آفرينشگری معماری؛ ماخذ: ترسيم 
نگارند گان.
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ايجـاد  شـد ند ، يعنـی برای اينکه كیهـان تا بشـود  به زند ه 
معقـول و كامـل ماننـد  باشـند  و بـرای تقلیـد  از طبیعت 
زمان جاود ان. پس سـازند ه جهان، سـیارات را به »تقلید « 

از زمـان جاويـد  آفريد .
2. رساله »كِراتیلُوس«: د ر اين رساله نیز، واژه »میمسیس« 
چند بـار بـه كار رفتـه اسـت؛ بـرای مثـال اين مـوارد  ذكر 
مـی شـود : د ر تعريـف اسـم، هِرمُـوژن شـنوند ه سُـقراط، 
چنیـن می گويـد : »سُـقراط، اسـم چگونه تقلید ی اسـت. 
بنابرايـن، نام، گونه ای تقلید  اسـت، ولـی تقلید  به معنای 
پسـند يد ه آن و نـه معنـای ناپسـند  آن«. كمـی پايین تر، 
چنیـن مـی گويـد : »ولـی چگونه تمیـز د هیم كـه تقلید  
كننـد ه از كجـا به تقلید  مـی پرد ازد ؟ آيا به وسـیله هجاها 
و حروف نیسـت كه تقلید ، تقلید  ذات اسـت.« د ر بند  هُنر 
موسـیقی و صورتگـری، تقلید  به معنای پسـند يد ه آن به 

شـمار می رود .
د ر اد امـه د ر ايـن فصل به برخی از تعابیر و مفاهیم كلید ی 
از بررسـی سیر فلسـفي آفرينشـگری د ر جهان و ايران به 

تفصیل اشـاره می شـود . اهم اين مـوارد  عبارتند  از:
1- »آفرينشـگری هُنـری« )بـه مفهـوم كلـی بـه معنای 
نیـروی مولـد  هُنـر، خاسـتگاه هُنر و يـا فرآينـد  تکوين و 
تولید  هُنر( چنانچه اشـاره شد ، د ر د وران ماقبل »سُقراط« 

بـه »الِهـام الهـی و جذبـه هُنرمند « تعبیر می شـد . 
بـه  حقايـق«  »انکشـاف  »سُـقراط«،  زمـان  د ر   -2

يافـت. تغییـر  »میمسـیس« 
3- »افَلاطـون« كـه به هُنر حسـن اعتقاد  ند اشـت، تولید  

هُنر را محاكات و خاسـتگاه آن را غريزه انسـان د انسـت. 
4- »ارَسـطو«، با تعلیق »خاسـتگاه سماوی هُنر«، و توجه 
برجسـته بـه عنصـر »تخیّـل«، آفرينشـگری هُنرمنـد  را 

آزاد انه تـر از قبـل تلقـی كرد . 
5- سـپس »رواقیـون« و بعـد  از آن »فلوطیـن«، د ر عین 
تکیـه بر مفهـوم محاكات متخیّل، به عنـوان حوزه فعلیت 
يافتن آفرينشـگری، به نقش اسـتعد اد  و نبُوغ انسـانی نیز 

توجـه كرد ند . 
6- د ر »د وران قُـرون وسـطی«، مبـد أ هُنـر »الِهـام« تلقی 
می شـد ، ولـی نقـش نبُـوغ فـرد ی را نیـز د ر تکويـن هُنر، 

منکـر نمی شـد ند . 

7- د ر »عهـد  رُنسـانس«، »محاكات متخیّـل از طبیعت« 
بـه همراه اسـتعد اد  ذاتی، مفهوم »آفرينشـگری« و »ابد اع 

هُنـری« را شـکل می د اد ند . 
8- د ر هُنـر رمز آلود  »بارُوک«، نیروی مولد  هُنر، »تخیّل« 
بـا »خاسـتگاه عقلانـی« و موضوعـات بـروز آفرينشـگری 

هُنـری، »تفسـیر و تأويل واقعیت« عنوان شـد . 
ر  9- د ر »د وره كلاسـیک فرانسـه« نیز د ر پیـروی از »تفکُّ
بارُوكـی«، ابد اع و آفرينشـگری هُنـری د ر حوزه »محاكات 

ماهـوی جهان« تعريف می شـد . 
نیـز متوجـه عنصـر تخیّـل د ر  10-  »تجربه گرايـان« 
آفرينشـگری بود نـد ؛ امـا تخیّـل د ر نظـر آنـان، از آنجـا 
كـه مرحلـه و بخشـی از عقـل تلقـی نمی شـد ، آزاد  و 
ند اشـت.  فـراآوری  د ر  تقیـد ی  و  بـود   بی محد ود يـت 
بـه همیـن علـت، بـی شـک آغـاز تفکیـک د و مفهـوم 
آفرينشـگری و تقلیـد  را بايد  د ر اين د وران جسـتجو كرد . 
11- پـس از آن، »كانـت« آفرينشـگری را اسـتعد اد ی 
غريـزی، طبیعـی و معـاد ل نبُـوغ عنـوان نمـود . از نظر او 
آفرينشـگری و نبُـوغ، »قائـم بـه ذات« اسـت و فراتـر از 

هرگونـه محد ود يـت د ر تولیـد . 
12- وارثان كانت نیز با بکارگیری مفهوم آفرينشـگری د ر 
ر او تأثیر بسـزايی  مقابـل »تقلید  از طبیعت«، بر ثبات تفکُّ
گذاشـتند  و بـه تد ريج »هِگِل« و »ماركـس« نه تنها نبُوغ 
فـرد ی، بلکـه تأثیـرات اجتماع و اقتصـاد  و به طـور كامل 

اكتسـابات را د ر آفرينشـگری هُنری گوشزد  كرد ند . 
13- د ر »د وره رومانتیـک«، تخیّـل آزاد انـه و فراتر از عقل 
مطـرح شـد . ابـد اع هُنـری از نظـر آنـان توسـط نیـروی 
غريـزی نبُـوغ و بیـان متخیّـل احساسـات و عواطـف بود . 
د ر اين د وره كسـانی چون »فیخته«، آفرينشـگری هُنری 
را فـرد ی و قائـم بـه ذات و بـه د ور از تأثیرپذيری هـای 

اجتماعـی، اقتصـاد ی و تاريخـی می د انسـتند . 
14- »شـیلر« و »اسپنسر« نیز به تأسـی از »كانت«، نبُوغ 
را نیرويـی مازاد  بر نیروهای مصرفی د ر جهت سـود مند ی 

و تأمیـن زند گی، تلقـی می نمود ند . 
15- پـس از اين د وره، آفرينشـگری نه د ر سـاحت خیال، 
نـه عقـل و نـه الِهام، بلکـه د ر حـوزه »زيست شناسـی« و 
»روانشناسـی« مطرح شد . »شـوپنهاور«، »هانس فريش« 
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و »نیچـه«، هـر يـک بـه نوعـی، اراد ه )بـه مفهـوم كل( را 
»جوهـر غريزی طبیعت و انسـان« می د انسـتند . 

16- »شـوپنهاور«، نبُوغ را برتری عقل بر اراد ه معطوف به 
زند گـی و »نیچـه«، ابد اع هُنری را وجهـی از اراد ه معطوف 
بـه قد رت- كـه انسـان را د ر يافتن حقیقت هسـتی ياری 

می د هـد - مـراد  می كرد . 
»شـهود   را  هُنـر  نیـز  »كروچـه«  و  »برگسـون«   -17
احساسـات« می د انسـتند  و نسـبت بـه نحوه بیـان و بروز 

ابـد اع، كـم توجـه بود نـد . 
18- »تولسـتوي«، هُنـر را وسـیله ارتبـاط انسـانها و آن 
را بـراي سـیر بـه سـوي سـیاد ت فـرد  و جامعـه انسـاني 
موضوعـي ضـروري مـي د اند  و معتقد  اسـت افراد  بشـر را 
احساساتي يکسـان بهم پیوند  مي د هد . منظور از سعاد ت 
يعنـي راه رسـتگاري يعنـي د ر راه خد ا و به سـوي خد اوند  
گام برد اشـتن يعنـي بهـوه يـا نیروانـا يـا اهورامـزد ا يا پد ر 
آسـماني و يـا بـه الل رسـید ن.  »تولسـتوی« هـم هُنـر را 
نـه بـرای لـذت و زيبايـی، بلکـه بـرای رسـالت اخلّاقـی 
و اجتماعـی و مهمتـر از همـه انتقـال احسـاس خالـق به 
مخاطـب می سـتود . خـلّاق از نظـر او، نیز هُنرمنـد ی بود  
كـه احساسـی والا، اخلّاقـی و اجتماعـی را، به روشـنی به 

مخاطبـان انتقـال د هد .
19- د ر »قـرن نوزد هـم«، »طبیعت گرايـی« رواج يافت و 
آفرينشـگری به مفهوم »بازنمايـی« د قیق وقايع اجتماعی 

و انسـانی، به كار رفت. 
20- »پوزيتیويسـتها« نیـز د ر اين د وره، هُنـر را محصول 
قواعد  علمی و د ر نتیجه آفرينشگری را، محصول تحصیل 
و اكتسـاب علمی و فنی و د ر نتیجه نسـبی می پند اشتند . 
»فرويـد «  شـناختی«،  »روان  حوزه هـای  د ر    -21
آفرينشـگری هُنـری را نتیجـه غلبـه تمام و كمـال غريزه 

جنسـی بـر عقـل مـی د انسـت.
22-  »يونـگ«، منشـأء بسـیاری از نوآوری هـای هُنری را 
يکسـان و از يک »آرخـه تیپ« با خاسـتگاه »ناخود آگاه« 

معرفـی كرد ند . 
ـرات قرن بیسـتم، همانـا توجه و  23-  روح غالـب بـر تفکُّ
تد قیـق آثـار هُنری و رابطه هُنر و مخاطبـان، بنا به جهان 
بینـی هر اند يشـمند ، بـود  لذا چگونگی بروز آفرينشـگری 

ران كنـار رفت »نظريه هـای نهاد ی  از كانـون توجـه متفکُّ
پد يد ارگرايـی«، »مذهـب اصالـت وجـود «، »هرمنوتیـک 
ر  معاصـر«، »نظريه هـای صـوری« و »زبانـی هُنـر«، »تفکُّ
نشـانه شناسـانه«، همـه و همـه نحله هايـی بود نـد  كه از 
طـرق گوناگـون به بررسـی هُنر و اثر هُنری و يـا رابطه آن 

بـا مخاطـب پرد اختند . 
ران »مکتب فرانکفـورت«، د ر راه  24-  د ر ايـن میان متفکُّ
احیای قد اسـت هُنـر اصیـل و د وری از هُنرهـای مصرفی 
و تکنولوژيـک، تلويحـاً بـه نقـش خالـق و پیـروان عنصر 
رهـای  آفرينشـگری، نظـر افکند نـد . يکـی از معـد ود  تفکُّ
رايـج د ر قـرن بیسـتم كـه بـه تبییـن حکمي-فلسـفی 
ر سُـنّت گرايانه  آفرينشـگری هُنـری پرد اخته اسـت، تفکُّ
اسـت. آفرينشـگری هُنری د ر نظر آنان، نه د ر تخیّل لگام 
گسـیخته و وهمـی، بلکه د ر تقـرر د ر سـاحت معنويت و 
تمثیـل حقايـق الهـی و ازلـی- به شـکل نماد يـن- د ر اثر 
ران مد رن و پست  هُنری اسـت. آنچه از مقايسـه آراء متفکُّ
مـد رن قابـل د رک اسـت، توجـه د وبـاره اند يشـمند ان به 

تمد نهـای كهـن و سُـنّتهای معنـوی و الهی اسـت.
 

آنچـه ارائه شـد ه پـاره ای از مهمتريـن تعابیـر و تلقیات از 
مفهـوم آفرينشـگری بیـن د وره تاريخی ماقل سُـقراطی و 
د وران معاصـر بـود ؛ چـرا كـه هـر شـخص د ر هر زمـان و 
مـکان، بنـا بـه فرد يت يا اكتسـاب از محیـط، جهان بینی 
خـاص و منحصـر بـه فـرد  د ارد . از ايـن جهـت، بررسـی 
تمامی تعابیر آفرينشـگری و سـیر د قیق تاريخی آن حتی 
د ر يک د وره زمانی بسـیار محد ود ، امکان پذير نمی باشـد . 
نمايـه كلی برخی از مهمتريـن و راج ترين تعابیر از مفهوم 
آفرينشـگری و ابـد اع هُنـری )بـه مفهـوم كل( د ر فاصلـه 
زمانـی د وران ماقبـل سُـقراط تـا د وران مـد رن و پسـت 

مـد رن اروپا، ارائه شـد ه اسـت:
1. »الِهـام و جذبـه الهـی و قد سـی«: د ر فلسـفه سُـقراط، 
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افَلاطـون سُـقراطی و تريد سیونالیسـم معاصر.
2. »غريزه تقلید  از محسوسات و طبیعت«: افَلاطون

ابـد اع  د ر  )بالاخـص  افـلاک«  و  آسـمان  از  »تقلیـد    .3
فیثاغـورث موسـیقايی(: 

4. »تقلیـد  ماهـوی و تخییـل عقل مد ارانه محسوسـات« 
)بازنمايـی پويـا( به عنوان عامل اولیه و اسـتعد اد  فرد ی به 

عنوان عامل ثانويه: ارَسـطو
هُنرمنـد «:  اكتسـاب فنـی  و  اولیـه(  5. »الِهـام )عامـل 

د مِوكريتُـوس
6. »الِهـام )عامل اولیه( اكتسـاب فنی هُنرمند  و اسـتعد اد  

فـرد ی«: پیند اروس
7. »الِهـام و اسـتعد اد  فـرد ی )عوامـل اولیـه(، محـاكات 

رواقیـان ماهـوی محسوسـات«: 
8. »نیـروی عقلانـی نبُـوغ، تقلیـد  از طبیعـت و الِهـام 

وسـطی  قُـرون  ماهـوی«: 
9. »اسـتعد اد  فرد ی و طبیعی )عامل اولیه(، بیان احساس 

ر غالب د ر د وره رُنسانس و محاكات محسوسات«: تفکُّ
10. »اسـتعد اد  فـرد ی )طبیعی( و اكتسـاب علمی و فنی 

هُنرمند «: آلبرتـی – د اوينچی 
11. »تمركز د رونی و وارستگی از محسوسات«: فچینو

12. »تخیّل با خاستگاه عقلانی«: بیکن، د لامبر
13. »تخیّـل بـا خاسـتگاه عقلانـی د ر تقلیـد  ماهـوی 

د كارت محسوسـات«: 
14. »تخیّـل آزاد انـه، مسـتقل و قائـم بـه ذات و تجربـه و 

اكتسـاب هُنرمنـد «: هابز، هیـوم، لاک
15. »نیـروی طبیعـی نبُـوغ د ر نوآوری بی پیشـینه و آزاد  
از واقعیـات )عامـل اولیه(، اكتسـاب فنـی هُنرمند «: كانت

16. نیـروی طبیعـی نبُـوغ بـا تأسـی از روح زمانـه )تاثیر 
پذيـری از اجتمـاع(: هِگِل

17. اسـتعد اد  غريـزی و طبیعـی د ر تجلـی عالیه ذهنیت 
فـرد ی و انانیت مطلـق: فیخته 

18. نیرويی فارغ از سود مند ی حیاتی و مازاد  از فعالیتهای 
حیاتی و معطوف به تأمین زند گی: هربرت اسپنسـر

19. »نیرويـی طبیعـی بـرای رهايـی از احسـاس، فکـر و 
هرگونـه تعلق«: شـیلر 

نبُـوغ فـرد ی طبیعـی، محـاكات ماهـوی  20. »ذوق و 
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 هاي تحقيق.. مفهوم فلسفی آفرینشگري در طول تاریخ؛ ماخذ: یافته2جدول 

 .يسم معاصری و تریدسيونالسُقراط افَلاطون، سقُراطدر فلسفه : «و جذبه الهی و قدسی اِلهام» .1

 اَفلاطون: «غریزه تقليد از محسوسات و طبيعت» .2

 )بالاخص در ابداع موسيقایی(: فيثاغورث «تقليد از آسمان و افلاک» .3

ردي به ستعداد فيه و ا)بازنمایی پویا( به عنوان عامل اول «تقليد ماهوي و تخييل عقل مدارانه محسوسات» .4
 اَرسطوعنوان عامل ثانویه: 

 دِموكریتُوس: «مندهُنر)عامل اوليه( و اكتساب فنی  اِلهام» .5

 پينداروس: «مند و استعداد فرديهُنر)عامل اوليه( اكتساب فنی  اِلهام» .6

 رواقيان: «و استعداد فردي )عوامل اوليه(، محاكات ماهوي محسوسات اِلهام» .7

 وسطی  قُرون: «ماهوي اِلهام، تقليد از طبيعت و نُبوغنيروي عقلانی » .8

 انسسرُنوره دب در غال تفكُّر: «استعداد فردي و طبيعی )عامل اوليه(، بيان احساس و محاكات محسوسات» .9

 داوینچی  –آلبرتی : «مندهُنراستعداد فردي )طبيعی( و اكتساب علمی و فنی » .10

 فچينو: «تمركز درونی و وارستگی از محسوسات» .11

 بيكن، دلامبر: «با خاستگاه عقلانی تخيّل» .12

 دكارت: «با خاستگاه عقلانی در تقليد ماهوي محسوسات تخيّل» .13

 کلاهابز، هيوم، : «مندهنُرآزادانه، مستقل و قائم به ذات و تجربه و اكتساب  تخيّل» .14

 كانت: «مندهُنر اب فنیدر نوآوري بی پيشينه و آزاد از واقعيات )عامل اوليه(، اكتس نُبوغنيروي طبيعی » .15

 هِگِلبا تأسی از روح زمانه )تاثير پذیري از اجتماع(:  نبُوغنيروي طبيعی  .16

 و طبيعی در تجلی عاليه ذهنيت فردي و انانيت مطلق: فيخته  استعداد غریزي .17

 نسرربرت اسپهدگی: نيرویی فارغ از سودمندي حياتی و مازاد از فعاليتهاي حياتی و معطوف به تأمين زن .18

 شيلر : «نيرویی طبيعی براي رهایی از احساس، فكر و هرگونه تعلق» .19

جد ول 2. مفهوم فلسفي آفرينشگري د ر طول تاريخ؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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وره د: «قلانیيانی عبفردي طبيعی، محاكات ماهوي طبيعت، تقليد از قدما و فرمهاي رایج و  نُبوغذوق و » .20
 كلاسيک قرن هيجدهم

 مندلسون: «هاي طبيعتنيروي تقليد عاليه زیبایی» .21

 ادموندبرک : «نيروي طبيعی و غریزي متأثر از اجتماع» .22

 وپنهاورش: «جهان ایده و ماهوي وغلبه هوش براراده معطوف به زندگی )عامل اوليه(، محاكات » .23

و اكتساب  ز اجتماعاتأثر استعداد طبيعی با خاستگاه غریزي در جهت ميل به قدرت )تجلی اراده به قدرت( و م» .24
 نيچه: «مند )عامل ثانویه(هنُرفردي 

 شلينگ : «نقطه وحدت و تلاقی خود آگاه و ناخودآگاه روان» .25

 فروید: «ر حوزه خود آگاه عقلغلبه غریزه جنسی )ناخودآگاه درون( ب» .26

 كروچه : «شهود متعالی احساسات با خاستگاه عقلانی» .27

 یونگ: «نيرویی برخاسته از ناخودآگاه جمعی و مشترک روان انسانها» .28

 تويتولس: «اجتماعی به مخاطب –ی خلّاقتوانایی بيان متعالی و انتقال كامل احساسات ا» .29

 س مارك: «اجتماعی –آفرینشگري به مثابه امري كاملاً نسبی و متأثر از وضع اقتصادي » .30

 وزدهطبيعت گرایان قرن ن: «انسانی –توانایی بازآفرینی عالی واقعيت بالفعل اجتماعی » .31

 رایان گهيپوليت تن، تحصل : «استعداد طبيعی )عامل ثانویه( و اكتساب علمی )عامل اوليه(» .32

 وونت: «تخيّلو طبيعی مغز بدون نيروي ساده » .33

: «يهنُرثر اواسطه با جهان، موجد وحدت شيئيت و غيریت در نيرویی غير ذهنی براي برقراري نسبت بی» .34
  هایدگر.

 
 منابع و ماخذ

 .2( فرهنگ كامل انگليسی، فارسی، جلد  1358آریانپور، عباس ) .1
 ( جامعه شناسی هنر، تهران، انجمن كتاب دانشجویان. 1354آریان پور، اميرحسين ) .2
ن، چ پور، تهرا اميرحسين آریان ( مقدمه كتاب )سير فلسفه در ایران( تأليف اقبال لاهوري و ترجمه1383آریان پور، اميرحسين ) .3

 پنجم، امير كبير.
 الات(، تهران، گروس.( حكمت و هنر معنوي )مجموعه مق1375اعوانی، غلامرضا ) .4
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طبیعـت، تقلیـد  از قد ما و فرمهای رايـج و بیانی عقلانی«: 
د وره كلاسـیک قـرن هیجد هـم

طبیعـت«:  زيبايی هـای  عالیـه  تقلیـد   »نیـروی   .21
لسـون مند 

اجتمـاع«:  از  متأثـر  غريـزی  و  طبیعـی  »نیـروی   .22
اد موند بـرک 

23. »غلبـه هـوش بـراراد ه معطـوف بـه زند گـی )عامـل 
اولیـه(، محـاكات ماهـوی و ايـد ه و جهـان«: شـوپنهاور

24. »اسـتعد اد  طبیعی با خاسـتگاه غريزی د ر جهت میل 
بـه قـد رت )تجلـی اراد ه بـه قـد رت( و متأثـر از اجتمـاع و 

اكتسـاب فـرد ی هُنرمند  )عامل ثانويـه(«: نیچه
25. »نقطـه وحد ت و تلاقی خـود  آگاه و ناخود آگاه روان«: 

شلینگ 
26. »غلبـه غريـزه جنسـی )ناخـود آگاه د رون( بـر حـوزه 

خـود  آگاه عقـل«: فرويد 
27. »شـهود  متعالـی احساسـات بـا خاسـتگاه عقلانی«: 

كروچه 
28. »نیرويـی برخاسـته از ناخـود آگاه جمعی و مشـترک 

روان انسـانها«: يونگ
29. »توانايـی بیـان متعالـی و انتقـال كامـل احساسـات 

اخلّاقـی – اجتماعـی بـه مخاطـب«: تولسـتوی
30. »آفرينشـگری بـه مثابه امری كاملاً نسـبی و متأثر از 

وضع اقتصـاد ی – اجتماعی«: ماركس 
31. »توانايـی بازآفرينـی عالی واقعیت بالفعل اجتماعی –

انسـانی«: طبیعت گرايان قـرن نوزد ه
32. »اسـتعد اد  طبیعـی )عامـل ثانويه( و اكتسـاب علمی 

)عامـل اولیـه(«: هیپولیـت تن، تحصـل گرايان 
33. »نیروی ساد ه و طبیعی مغز بد ون تخیّل«: وونت

34. »نیرويـی غیر ذهنی برای برقراری نسـبت بی واسـطه 
با جهان، موجد  وحد ت شـیئیت و غیريـت د ر اثر هُنری«: 

هايد گر. 
منابع و ماخذ

1. آريانپـور، عبـاس )1358( فرهنـگ كامـل انگلیسـي، 
فارسـي، جلـد   2.

2. آريـان پور، امیرحسـین )1354( جامعه شناسـی هنر، 
تهـران، انجمن كتاب د انشـجويان. 

كتـاب  مقد مـه   )1383( امیرحسـین  پـور،  آريـان   .3
)سـیر فلسـفه د ر ايـران( تألیـف اقبـال لاهـوری و ترجمه 
امیرحسـین آريـان پـور، تهـران، چ پنجـم، امیـر كبیـر.

4. اعوانـی، غلامرضـا )1375( حکمـت و هنـر معنـوی 
)مجموعـه مقـالات(، تهـران، گـروس.

5. اعوانـی، غلامرضـا )1375( مباد ی مابعد  الطبیعی هنر، 
حکمـت و هنر معنوی، تهران، انتشـارات گروس.

ايرانـی و  افشـار مهاجـر، كامـران )1384( هنرمنـد    .6
هنـر. د انشـگاه  انتشـارات  تهـران،  مد رنیسـم، 

7. افشـار ناد ری، كامران )1374( نقد ، آباد ی، سـال پنجم، 
هفد هم. شماره 

8. افشـار نـاد ری، كامران )1374( همنشـینی اضـد اد  د ر 
معمـاری ايرانـی، آبـاد ی، سـال پنجـم، شـماره نوزد هم.

9. افلاطـون )1362( د وره آثـار، ترجمـه محمـد  حسـن 
لطفـی، تهـران، خوارزمی.

10. اكرمي، میرعلي )1377( اصالت سـاختار د ر معماري، 
مجله معماري و شهر سـازي شماره 42.

11. اكرمي، میرعلي )1377( اصالت سـاختار د ر معماري، 
مجله معماري و شهر سـازي شماره 42.

12. اكرمـی، غلامرضـا )1382( تعريف معمـاری، گام اول 
آمـوزش، هنرهای زيبا، شـماره 16.

13. اكرمـی، موسـی )1376( آينـد ه شناسـی و آينـد ه 
نگـری، فصلنامـه رهیافـت، شـماره 16.

14. بنـه ولـو، لئونـارد و )1377( تاريـخ معمـاری مـد رن، 
جنبـش مد رن تا پايان جنگ جهانی د وم، ترجمه حسـن 

نیر احمد ی، تهران، نشـر مهند سـین مشـاور نیرسـان.
15. بنـه ولـو، لئونـارد و )1380( تاريـخ معمـاري مـد رن، 
ترجمـه د كتـر سـیروس بـاور، انتشـارات د انشـگاه تهران، 

چهـارم.  چاپ 
16. بنـه ولـو، لئونـارد و )1386( تاريـخ معمـاری مـد رن، 

تهـران، انتشـارات د انشـگاه تهـران، چـاپ ششـم.
17. بینـای مطلق، سـعید  )1386( هنـر د ر نظر افلاطون، 

تهران، فرهنگسـتان هنر، چ 2.
18. پورجـواد ی، نصـرالل )1358( د رآمـد ی بـر فلسـفه 

افلوطیـن، تهـران، انجمـن فلسـفه ايـران.
19. تولسـتوی، لئون )1356( هنر چیسـت؟، ترجمه كاوه 
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د هـگان، تهران، امیركبیر.
20. حسـینی، افضل السـاد ات )1378( ماهیت خلاقیت و 
شـیوه های پرورش آن، چاپ اول، انتشـارات آستان قد س 

رضوی.
الگـوی رشـد   السـاد ات )1385(  افضـل  21. حسـینی، 
خلاقیـت و كارايی آن د ر ياجاد  مهـارت تد ريس خلاق د ر 
معلمـان ابتد ايی، فصلنامه نوآوری های آموزشـی، شـماره 

15، سـال پنجم.
22. حسـینی، مهد ی )1377( آثـار طراحی میرزا ابوتراب 
غفاری د ر روزنامه شـرق، هنرنامه، شـماره صفر، سال اول، 

تهران.
23. د يبـا، د اراب )1373( مسـابقه معماری فرهنگسـتان 

هـا، آباد ی، سـال چهـارم، شـماره 13.
24. د يبـا، د اراب )1378( الهـام و برد اشـت از مفاهیـم 
بنیـاد ی معمـاری ايـران، معمـاری و فرهنـگ، سـال اول، 

شـماره اول.
25. د يبـا، د اراب )1378( حصـول زبانـی بـرای معمـاری 

امـروز ايـران، معمـاری و شهرسـازی، شـماره 50 و 51.
26. د يبـا، د اراب و مجتبـی انصـاری )1374( چگونگـی 
شـکل گیـری ارتبـاط انسـان بـا محیـط مصنـوع، اولین 
مجموعـه مقـالات كنگـره تاريخ معمـاری و شهرسـازی، 

تهـران، سـازمان میـراث فرهنگـی كشـور.
27. رامیـن، علـی )1386( فلسـفه تحلیلـی هنـر، تهران، 

انتشـارات فرهنگسـتان هنر، چ 2.
28. ريختـه گـران، محمد رضـا )1378( هايد گـر و تلقـی 

هند ويـی از مـکان مقد س، نشـريه رواق، شـماره 3.
29. ريختـه گـران، محمد رضـا )1380( تأملـی د ر مبانی 

نظـر هنـر و زيبايـی، تفکر، تهران، سـاقی.
30. سـلیمانی، افشین )1381( كلاس خلاقیت، انتشارات 

انجمـن اولیا و مربیان.
31. سـلیمانی، افشین )1385( سیب خلاقیت: شناخت و 
پـرورش مهارتهای تفکر خلاق، تهران، انتشـارات فراروان.

32. شـريعت زاد ه، يوسـف )1374( اعتد ال میان سـنت و 
نـوآوری، آبـاد ی، سـال پنجم، شـماره نوزد هم.

33. شـفیعی كد كنی، محمد رضـا )1366( صور خیال د ر 
شعر فارسـی، تهران، سوم، آگاه.

34. شـیخ زين الد ين، حسـین )1378( فـرم د ر معماری، 
معماری و فرهنگ، سـال اول، شـماره 1، تابستان 1378.

35. شـیخ زيـن الد يـن، حسـین )1381( گفـت و گويـی 
د ربـاره زبـان و تکنیـک، معمار، شـماره 17.

36. صارمـی، علی اكبـر )1377( جايگاه معماری ايران د ر 
جهـان امروز، آباد ی، سـال هفتم، شـماره هـای 27 و 28، 

زمسـتان 1376 و بهار 1377.
37. ضیمـران، محمـد  )1386( زيبايـی و فلسـفه هنر د ر 
گفتگـو: افلاطـون، به همـت و مصاحبه: منیـره پنج تنی، 

تهران، انتشـارات فرهنگسـتان هنر.
38. عباد يان، محمود  )1381( زيباشناسـی به زبان سـاد ه، 

تهـران، د وم، مركز مطالعات و تحقیقات هنری. 
39. عباد يـان، محمود  )1386( گزيد ه زيباشناسـی هگل، 

تهرانف انتشـارات فرهنگستان هنر، چ 2.
40. لوكوربوزيـه )1386( معمـاری نويـن: نگرشـی نـو به 
معمـاری، ترجمـه مجتبـی د ولتخـواه، تهـران، انتشـارات 

ملائک.
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شهرد اريها، سـال د وم، شماره 20.
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49. میرمیـران، هاد ی )بی تا( مسـجد  سپهسـالار، معمار، 
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زمان پذيرش نهايي: 1396/2/5زمان د ريافت مقاله: 1395/8/12

شناسايی مولفه های موثر د ر شکل گیری رويد اد های زند گی بخش 
و چگونگی تبلور آنها د ر فضای زيسته  

فاطمه امیريان - د انشجوی د کتری معماری، د انشکد ه معماری و شهرسازی، د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  تهران مرکزی، 
تهران، ایران.

هما ايرانی بهبهانی* -استاد تمام د انشکد ه محیط زیست، د انشگاه تهران، تهران، ایران.
حسین سلطان زاد ه- د انشیار د انشکد ه معماری و شهرسازی، گروه معماری، د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  تهران مرکزی، تهران، ایران.

چکید ه
معمـاری بـه عنـوان هنـری کاربـرد ی، د ر ارتبـاط بـا زند گی مـرد م بود ه و د ر پاسـخ بـه نیازها، 
خواسـته ها، آرزوهـا و رویاهـای مـرد م تحقـق می یابـد . بـا ایـن وجود ، ضـرورت ایجـاد  حیات و 
زند گـی د ر فضـا بـه واسـطه روید اد هـای جـاری د ر فضـا، د ر رونـد  طراحـی معمـاری اغلـب به 
د سـت فراموشـی سـپرد ه می شـود ، چـرا که عوامـل شـکل د هند ه بـه آن، پنهان و د ر بسـیاری 
مـوارد  غیرفیزیکـی بـود ه و د ر سـطوح و لایه-هـای مختلفـی مطـرح می گـرد د  و ایـن موضوع، 
مسـئله اصلـی ایـن پژوهـش اسـت. بـه همیـن د لیـل، هـد ف ایـن پژوهـش شناسـایی مولفه-

هـای موثـر د ر شـکل گیری روید اد هایـی اسـت کـه می تواننـد  بـه عنوان عاملـی تأثیرگـذار د ر 
زند گی بخشـی بـه فضـای زیسـته عمـل نماینـد ، امـری کـه می تواند  د ر فهـم فضـای معماری 
بـه مثابـه محیـط انسـانی موثـر واقع شـد ه و ابعـاد  جد ید ی از فضـا را ارائـه نماید . سـوال اصلی 
پژوهـش آن اسـت کـه روید اد هـای زند گی بخـش چگونـه روید اد هایی بـود ه و مولفه هـای موثر 
د ر شـکل گیری آن هـا چـه هسـتند ؟ د ر همیـن راسـتا، ایـن پژوهـش بـا روش تحقیـق کیفی، 
بـه مطالعـه و بررسـی آراء نظریه پـرد ازان حوزه هـای مختلـف د ر مـورد  رویـد اد  و ارتبـاط آن با 
فضـا، مـکان، زمـان و حرکت پرد اختـه و همزمان با مطالعـه کتابخانه ای- اسـناد ی، با حضور د ر 
متـن روید اد هـای مختلـف، سـطوح متفـاوت تبلور حیـات د ر فضا را مورد  شناسـایی قـرار د اد ه 
اسـت. نتایـج تحقیـق حاکـی از وجـود  سـه سـطح از مولفه هـای زند گی بخـش، تحـت عنـوان: 
1- ویژگی هـا د ربرد ارنـد ه ی، وابسـتگی بـه رونـد  طبیعـی زند گـی روزمـره و آزاد یِ فضاییِ آن، 
تنـوع، اتمسـفر تأثیرگـذار، شـکل د هند ه بـه زنجیـره ای از کنش هـا و معانـی سـازمان یافته د ر 
یـک کل، تد اعی هـا و نماد هـا، بـه مثابـه جزیـی از جامعـه؛ 2- قابلیت هـا شـامل د ربرگیرند گی 
و هم افزایـی، انسجام بخشـی، رشـد  و مکان سـازی و د ر نهایـت 3- فراهـم آورد ن امکان هـایِ 
حضـور فعـال گروه هـای اجتماعی و سـنی مختلـف و برقراری تعامـلات اجتماعی میـان آن ها، 
حضـور فعالانـه ی بـد ن و کالبـد  انسـانی به عنوان واسـط میان د نیـای ذهنی و عینی، اسـتفاد ه 
فعالانـه از عنصـر حرکـت برای شـکل د هی به فضـا، اد راک حسـی و اد راک چند وجهی اسـت؛ و 
د ر صـورت تعریـف روید اد هـای متناسـب بـا این سـطوح، می تـوان روید اد هایی زند گی بخشـی 
را تعریـف نمـود  کـه نـه تنهـا خـود  د ارای مراتـب متنوعـی از حیـات هسـتند ، بلکـه قـاد ر بـه 

زند گی بخشـی، تعریـف و د ر مرحلـه ای بالاتـر تولیـد  فضای زیسـته خواهنـد  بود .

واژگان كلید ی: روید اد  های زند گی بخش، فضای زیسته، مراتب حیات.

Fateme.amirian@gmail.com  :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09126356783 ؛ رایانامه   *
این مقاله برگرفته از رساله د کتری نگارند ه ی اول، تحت عنوان »نقش شبکه پنهان روید اد های فرهنگی زند گی بخش د ر شکل-گیری فضای زیسته« است که د ر د انشکد ه 
معماری و شهرسازی د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  تهران مرکزی، تحت راهنمایی سرکار خانم د کتر هما ایرانی  بهبهانی و تحت مشاوره جناب آقای د کتر حسین سلطان زاد ه 

د ر حال انجام است.

Identification of  factors in the formation of 
life events and the manifestation of  their living 
space
Abstract
Architecture as applied art is in relation to people’s lives and is real-
ized in response to their needs, desires, wishes and dreams. However, 
the issue of  life creation in space is often forgotten in the process of 
architectural design, because the elements shaping it are mostly hid-
den, non-physical and are discussed in various levels and layers. Due 
to this reason, the purpose of  this research seeks to identify effective 
components in formation of  events that can act as effective factors 
in giving life to the lived space, which can be useful in understanding 
the architectural space as the effective human environment and pres-
ents new dimensions of  space. The main question of  this research 
is, what events are considered life-giving events and what are the ef-
ficient factors in formation of  them. The results show that there are 
three levels of  life-giving components, entitled: (1)Features include 
dependence on natural process of  everyday life and its spatial free-
dom, diversity, impressive atmosphere, forming a chain of  actions 
and meanings organized in a whole, associations and symbols, as a 
part of  the society; (2)Capabilities include inclusiveness and syner-
gies, integrating, growth and place making and ultimately;(3)Provid-
ing active participation of  different social and age groups and social 
interactions among them, the active physical presence of  the human 
as an interface between subjective and objective worlds, active use of 
movement element for shaping space, sensory perception and mul-
tifaceted perception. 
Key words: life-giving events, lived space, the levels of  life
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مقد مه
معمـاری هنـری فضایـی- زمانی اسـت و به عنـوان ظرف 
فضایـی و پـس زمینـه امـور و رخد اد های جـاری زند گی، 
بیـش از هر چیز د ر ارتباط مسـتقیم با زند گـی مرد م قرار 
د اشـته و بخشـی جد ایی ناپذیـر از آن را شـکل می د هـد . 
هـر فـرد  د ر طـول زند گـی خـود ، گهـگاه د ر محیط هایی 
حضـور یافتـه، کـه بـا وجـود  سـاختار فیزیکـی ابتد ایـی، 
د ارای نـوع خاصـی از سـرزند گی، روح و انـرژی بـود ه کـه 
وی را احاطـه کـرد ه و تحت تأثیر قرار اسـت. یعنی چیزی 
فراتـر از مـاد ه و وجه فیزیکی و کالبـد ی که با وجود  آن که 
د یـد ه نمی شـوند ، وجـود  د ارنـد ، چرا که حس می شـوند ، 
بـه اد راک د ر می آینـد ، موجـد  نگار ذهنـی می گرد ند  و به 
صـور مختلـف توسـط مخاطـب بیان می شـوند . ایـن امر 
بیـش از هرچیـز بـه علـت وجـود  روید اد هایـی اسـت که 
د ر آن فضـا واقـع بـود ه و یـا هنـوز د ر جریـان هسـتند  و 
اثـر خـود  را بـا تولیـد ، تعریـف و یـا هویت بخشـی بر فضا 
برجای گذشـته  و بخـش جد ایی ناپذیـری از آن ظـرف 
فضایی گشـته اند . »سـنفورد  وینتـر« از د انـش واژه روید اد  
بـرای پرد اختـن بـه »امـری فعـال«2 و مسـتعد  تبد یـل 
شـد ن به چیزی نو اسـتفاد ه می نماید  )زمـان فعال، مکان 
فعـال(  )Kwinter, 2001: 5(. »هانجـو برِسِـم« اظهـار 
مـی د ارد  کـه د ر فضـای رخـد اد ی، هویـت اشـیا د یگر د ر 
شـکل خاص آن ها نهفته نیسـت، بلکه د ر ساختار فضایی 
آن ها، د ر موقعیت های نسـبی آن ها د ر یک زمینه فضایی 
 :2005 ,Berressem(  ذاتـاً پویـا و پیچید ه نهفتـه اسـت
93(. فضـا بـه رویـد اد  واکنـش نشـان د اد ه و بـه واسـطه 
رویـد اد  تراد یـس می شـود . رویـد اد  خـود  را هم بـه عنوان 
عامل شـکل د هند ه فضـا و هم به عنوان محصـول برآمد ه 
از فضا به اثبات رسـانید ه اسـت که حامـی تعریف متقابل 
میـان یـک مکان و اعمالش اسـت. ایـن موضـوع، د ر روند  
طراحـی معماری اغلـب فراموش می شـود ، چـرا که اکثر 
معمـاران بـه سـبب طبیعت رشـته خـود ، به د نبـال حل 
مسـائل د ر قالب ارائه یک فرم و قالب شـکلی هسـتند . به 
همیـن د لیل، عنصـر هویت بخش و زند گی بخـش روید اد  
و چگونگـی فضامنـد  شـد ن آن، پایـه اصلی ایـن پژوهش 
را بـه خـود  اختصـاص می د هـد . هـد ف ایـن پژوهـش 

شناسـایی مولفه هـای موثـر د ر شـکل گیری روید اد های  
زند گی بخـش و چگونگـی تبلـور آن د ر فضـای زیسـته 
اسـت. د ر ایـن راسـتا، د ر ابتد ا پیشـینه مفهوم رویـد اد  د ر 
حوزه  هـای مختلـف از جملـه علـم، هنر، اد بیات، فلسـفه 
مـورد  مطالعـه قـرار گرفتـه و سـطوح مختلف برخـورد  با 
این مفهوم د ر معماری شناسـایی گشـته اسـت. سپس از 
آنجـا که هـر روید اد  د ر یـک ظرف فضایی واقع می شـود ، 
ارتبـاط میـان فضـا، مـکان و رویـد اد  مـورد  بررسـی قـرار 
گرفتـه و بـا تکیه بر مفهوم فضای زیسـته، بـه نحوه تبلور 
مفهـوم حیـات و زند گـی د ر فضـا و رابطـه آن بـا روید اد ، 
د ر د و د سـته کلـی عـام و خـاص پرد اختـه خواهـد  شـد  
و د ر انتهـا، مولفه هـا موثـر د ر شـکل گیری روید اد هـای 
زند گی بخـش تحت سـه د سـته کلـی: 1- ویژگی هـا، 2- 
قابلیت هـا و د ر نهایـت 3- فراهم آورنـد ه ی امکان ها مورد  

بررسـی قرار گرفته اسـت. 
روش تحقیق  

روش تحقیق این نوشـتار، روش کیفی اسـت که د اد ه های 
خـود  را بـا ارجـاع به عقایـد ، ارزش هـا و رفتارها د ر بسـتر 
اجتماعـی د سـت نخورد ه به د سـت مـی آورد . )محمد پور، 
1390، ص 51( تحقیق کیفی د ر نقطه ی تمرکز خود  چند  
روشـی است و متضمن رهیافت تفسیری- طبیعی گرایانه 
بـه موضـوع مورد  مطالعه اسـت. ایـن به معنای آن اسـت 
کـه پژوهشـگران کیفـی، اشـیا را د ر محیط هـای طبیعی 
خـود  مطالعـه کـرد ه و تـلاش می کننـد ، پد ید ه هـا را بـر 
حسـب معنایی کـه افـراد  به آن هـا می بخشـند ، معناد ار 
 .)2 :1994 ,Denzin&Lincoln(  کرد ه و تفسـیر نمایند
د ر روش کیفـی، مهم تریـن ابـزار گرد آوری د اد ه مشـاهد ه 
اسـت )حیـد ری، 1395، ص 155(. د ر تحقیـق حاضـر، 
پژوهشـگر د ر ابتـد ا بـا حضور د ر بسـتر وقـوع روید اد های 
مختلـف، بـه یاد د اشـت برد اری و ثبـت تصویـری مـوارد  
موثـر د ر تعریـف و زند گی بخشـی بـه روید اد های مختلف 
پرد اختـه و موازی با کار مید انـی، به مطالعه کتابخانه ای- 
اسـناد ی نوشـته های معماران و نظریه پرد ازان حوزه های 
مختلـف د ر خصـوص زند گـی بخشـی بـه فضـا پرد اخته 
اسـت. سـپس بـه منظـور تجزیـه و تحلیـل اطلاعـات و 
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یافتـن پارامترهـای زند گی بخـش بـه روید اد هـا از روش 
تحلیـل محتـوا اسـتفاد ه شـد ه اسـت. د ر روش تحلیـل 
محتـوا، تفسـیر ذهنی محتوای د اد ه-هـای متنی از طریق 
فرآینـد  طبقه بنـد ی منظـم کد هـا و شناسـایی تم هـا و 
 :2005 ,Hesse&Sharlene(  الگوها صـورت می پذیـرد

.)1278
پیشینه تحقیق 

واژه »روید اد « از ریشـه لاتین  eventus به معنای رخد اد ، 
اتفاق، تصاد ف و همانند  آن نشـأت گرفته و آغاز اسـتفاد ه 
از آن بـه سـال 1570 میـلاد ی بـاز می گـرد د . رویـد اد  به 
عنـوان بخشـی از یـک رونـد  بـود ه و منحصربه فـرد ی آن 
 :2003 .Gausta et al( . ریشـه د ر خـاص بـود ن آن د ارد
203(. موضـوع رویـد اد ، با مطرح شـد ن نظریه فضا- زمان 
و پـس از آن نظریه هـای نسـبیت عـام و خـاص آلبـرت 
انیشـتین و اد غـام سـه بعـد  فضایـی و یـک بعـد  زمانی و 
ایجـاد  محیـط پیوسـته  و د رهم تنیـد ه ی چهـار بعـد ی 
اهمیـت زیـاد ی یافـت. عناصـر اصلـی آن ایـن محیـط، 
روید اد هـا هسـتند . یـک روید اد  نقطه ای اسـت کـه د ارای 
مکانـی خـاص د ر زمانی خاص اسـت و رخـد اد  و موقعیت 
 ,French(  فیزیکـی د ر ارتبـاط بـا آن تعریـف می شـود
1968: 86(. مفهـوم رویـد اد  د ر حوزه  هـای مختلـف از 
جملـه هنـر، اد بیـات، فلسـفه و معمـاری نیـز وارد  شـد ه 
اسـت. بـا ظهـور هنـر پـاپ، »محیـط و رویـد اد « اهمیت 
خاصـی د ر آفرینش هنری یافتند . ایـن ویژگی هنرمند ان 
را بـه تجربه ی بازآفرینی و تکثیـر روید اد ها و واقعیت های 
جـاری و رایـج د ر محیـط و مصـرف پد ید ه هـای فرهنگ 

عامه وا د اشـته و مفهومی تازه از هنر را مطرح می سـاخت. 
بـرای خلق ایـن مفهـوم از صد اهـا، محد ود ه هـای زمانی، 
حالت هـا، احساسـات و حتـی بـوی آکنـد ه د ر محیـط 
اسـتفاد ه می شـد  )لوسـی اسـمیت، 1387، ص 168(. د ر 
آثـار اد بـی و بـه ویـژه رمان هـای نوشـته شـد ه د ر قـرن 
بیسـتم نیـز شـاهد  اهمیـت یافتـن روید اد هـا هسـتیم. 
بـرای مثـال، د ر رمـان  برجسـته »د ر جسـتجوی زمـان 
از د سـت رفته«4 نوشـته مارسـل پروسـت5 )نویسـند ه و 
مقاله نویـس فرانسـوی( روایـت مـد اوم وجـود  ند اشـته و 
ایـن رمـان مبتنـی بـر لحظه هایـی اسـت کـه د ر آن هـا، 
لایـه ای از روید اد ها د ر زمانی محسـوس بیـرون می ریزند . 
 :1943 ,Forster(  رمان پروسـت، با زمان بـازی می کنـد
233(. »مارسـل پروسـت» سـخت تحـت تأثیـر »هانری 
فرضیه هایـش  فرانسـوی(، کـه  )فیلسـوف  برگسـون«6 
د ر خصـوص زمـان د ر خـور توجـه اسـت، قـرار د اشـت. 
»ژاک د ریـد «ا7 )فیلسـوف فرانسـوی( و »برنارد  چومی«8 
)معمـار فرانسـوی( نیـز هر د و بـه مکان »واقع شـد ن یک 
رویـد اد « و بعـد  موقتیِ تجربه د ر فضا علاقه مند  هسـتند . 
)نسـبیت، 2004، ص 146(. مفهوم روید اد  د ر معماری به 
شـکل های مختلفـی بـروز یافتـه اسـت. د ر ایـن زمینه با 

سـه د سـته کلی زیـر روبه رو هسـتیم:
1- اسـتفاد ه از رويـد اد  برای تعريف فضـا و مکان/ 
هويت بخشـی و وحـد ت بخشـی به فضـا و مکان 

یکـی از مهم تریـن ویژگی هـای عـام رویـد اد ، تعریـف   
نمـود ن فضـا اسـت. فضا تـا هنگامی که صفتی یـا ویژگی 
خاصـی بر آن متصـور نشـد ه-ایم، وجود ی اسـت آمورف، 

سطوح 
مختلف 

استفاد ه از 
روید اد  د ر 

معماری

تعریف، هویت بخشـی و وحد ت بخشـی 
بـه فضا، مـکان و زمان

الکسـاند ر )1390(، مَسِـی )1994(، کِیسی )2001(، وینتر 
)2001(، د وسـرتو )1984(، فلامکی )1386(

ابـزار  عنـوان  بـه  رویـد اد   از  اسـتفاد ه 
شـناخت و تحلیـل و طراحـی فضـا و 

فـرم تولیـد  

گائوسـتا )2003(، چومـی )2000(، د ریـد ا )2004(، د لـوز 
)2003(؛ اسـتفاد ه از تجربـه فیلمیـک د ر معمـاری: کـوپ 

هیمـل بـلاء، ژان نـوول، رم کولهـاس
فضـای  د ر  حیـات  عنصـر  بازآفرینـی 

شـهری و  معمـاری 
کوییـن   ،)1996( لانـد ری   ،)2010( پالمـر  و  ریچـارد ز 

)2003( ایوانـز   ،)2005(

جد ول 1. سطوح مختلف استفاد ه از رويد اد  د ر معماری؛ منبع: نگارند گان.
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همگـن و فاقـد  نقطـه عطفـی کـه بـه آن هویت بخشـد . 
)فلامکـی، 1386، صـص 13-14(. هـر فضـای معمـاری 
و فضـای شـهری بـه تناسـب خـود  می تواند  مـکان واقع 
شـد ن روید اد هـا، د ر بازه هـای زمانـی متفاوتـی باشـد . د ر 
این زمینه با د و د سـته ی کلی از روید اد ها روبه رو هستیم. 
د سـته اول روید اد هایـی هسـتند  کـه د ر مکان هایی ثابت 
و د ر مـد ت زمانـی طولانـی، بـه صورت الگویی پیوسـته و 
مـد اوم تکـرار می شـوند  و بـه تد ریـج و د ر طـول زمـان، 
جزیـی از هویـت آن فضـا می شـوند ، چراکـه هویـت هـر 
فضـا از تکـرار مسـتمر الگوهـای خاصـی از روید اد هـا د ر 
آن مـکان حاصـل می شـود  )الکسـاند ر، 1390، ص 21(. 
از جملـه ایـن روید اد هـا، می تـوان بـه روید اد هـای جاری 
و  بـرای عملکرد هـای خـاص  فضاهـای طراحـی شـد ه 
معیـن اشـاره نمـود  کـه د ر طول زمـان محمـل الگوهای 
رویـد اد ی مرتبط با عملکـرد  خود  می گرد ند . د سـته د وم، 
روید اد هایی هسـتند  کـه بیش تر جنبه ی موقتی د اشـته 
و د ر مکان هایـی مختلـف و د ر د وره-هـای زمانـی ثابـت 
یـا متغیـر قابل وقـوع هسـتند  و از جملـه آن ، می توان به 
برگزاری  جشـنواره ها، کارناوال ها و سـیرک ها، سـان ها و 
رژه ها و حتی یکسـری مراسـم اسـاطیری آیینی و سنتی 
چون حرکت د سـته جات عـزاد اری د ر ایام محـرم، تعزیه، 

رقص هـای محلـی و انـواع د یگـر آن اشـاره نمود . 
2- اسـتفاد ه از عنصـر رويـد اد  بـه عنـوان نقطـه 
آغـاز روند  طراحـی و تولید  فرم؛ اسـتفاد ه از آن به 

عنـوان ابـزار شـناخت و تحلیل فضا   
از  بـر مبنـای روید اد هـا آغـاز می شـود ،  پـروژه ای کـه 
حـوزه منحصـر بـه فـرد ی نشـأت می گیـرد . ایـن مـوارد  
منحصربه فـرد  همان اند ازه که وابسـته به »فضا« هسـتند  
 .)203 :2003 .Gausta et al(  به »زمان« نیز وابسـته اند
برنارد  چومی از جمله معمارانی اسـت کـه از عنصر روید اد  
د ر طراحـی خـود  بهـره بـرد ه اسـت. وی معتقد  اسـت که 
بایـد  معمـاری را نه به مثابـه ی یک شـیء/ابژه )اثر(، بلکه 
بـه منزلـه-ی " تعامـل فضـا و روید اد هـا"  د ریافـت کنیم 
)نسـبیت،2004 ، ص 150(. نکتـه ی اصلـی د ر بحـث 
وی آن اسـت کـه کالبد هـا، فضـا را بـا حرکـت خـود  بـه 
وجـود  می آورنـد . برای مثـال، کارناوال هـا و نمایش هایی 

کـه بـرای گـروه کثیری از مـرد م اجرا می شـوند ، آشـکارا 
وضعیـت فضایـی متفاوتـی را د ر یـک خیابـان شـهری 
ایجـاد  می کننـد  )همـان منبـع، ص 148(. قیـاس میـان 
»معمـاری و سـینما« از جمله سـایر تلاش ها، بـرای وارد  
کـرد ن عنصر رویـد اد  د ر طراحـی معماری اسـت. چرا که 
هـم معمـاری و هـم سـینما، مبتنـی بـر انسـجام فضـا و 
زمان هسـتند  )شـیرازی، 1389، ص 100(. د ر بسیاری از 
مـد ارس معمـاری، فیلم ها به عنـوان منابع الهـام مطالعه 
شـد ه و معمارانی پیشـرو همچـون »برنارد  چومـی«، »رم 
کواهـاس«9، »کوپ هیمل بـلاء«10 و »ژان نـوول«11 از 
آن د ر رونـد  طراحـی خـود  اسـتفاد ه نمود ه انـد  و اثـر آن 
را می تـوان د ر سـاختمان انسـتیتوی عـرب، »ژان نوول« 
و »پـارک لاویلت«برنـارد  چومـی د نبـال نمـود  )همـان 
منبع، ص 109(. سـابقه اسـتفاد ه از سـینما برای د رک و 
تحلیـل فضاهای شـهری مـد رن، به اوایل قرن بیسـتم باز 
می گـرد د  که اند یشـمند انی چون »زیمـل«، »بنیامین«و 
»کراکائـر«، بـر اهمیـت فیلـم بـرای تفسـیر پد ید ه هـای 
فضایـی جهـان مـد رن تاکیـد  می کرد نـد  )قهرمانـی و 

د یگـران، 1394، صـص 57-54(.
3- بازآفرينـی عنصـر حیات د ر فضـای معماری و 

شـهری از طريـق رويد اد ها 
د ر ایـن حالـت، از روید اد هـا د ر راسـتای ایجـاد  پویایـی 
بیش تـر د ر شـهرها و تبد یـل آن هـا بـه مکان هـای غنیِ 
قابل زیسـتن بـرای پاسـخگویی به طیـف گسـترد ه ای از 
اهـد اف فرهنگی، اقتصاد ی و اجتماعی اسـتفاد ه می گرد د . 
»روید اد مـد اری«، اصلی تریـن عامل تحـرک د ر بازآفرینی 
شـهرها شـناخته می شـود ، چـرا کـه روید اد هـا بسـیار 
منعطف تـر از اقسـام قطعی زیرسـاخت های فیزیکی بود ه 
 Richards(  و توانایـی بیش تری د ر خلق اتمسـفر د ارنـد
شـهری  »بازآفرینـی   .)19-16  :2010  ,and Palmer
فرهنـگ- مبنـا« بـر روید اد مـد اری و ترویـج فعالیت های 
فرهنگـی همزمـان بـا احیاء و حفاظـت از میراث شـهری 
اسـت )Landry et al., 1996: 9-10( .حضـور هنـر د ر 
شـهر و برپایـی انـواع فسـتیوال های هنـری، راهبـرد ی 
فراتـر از اند یشـید ن راه حل هـای کوتاه مـد ت بـرای رکود  
 ,Quinn( اقتصاد ی و مشـکلات اجتماعی شـهرها اسـت
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2005: 927( با د ر نظر د اشـتن تمامی موارد  فوق ، نوشتار 
حاضـر د ر پی شناسـایی مولفه های موثر د ر شـکل گیری 
روید اد هـای زند گی بخشـی اسـت که د ر تولیـد ، تعریف و 

هویت بخشـی بـه فضای زیسـته تأثیرگذار هسـتند . 
مبانی نظری

فضا، مکان و رويد اد  
هـر محتـوای فضایـی با یک شـیوه زند گی، حضـور و یک 
نحوه شـناخت همراه اسـت )شـایگان، 1392، صص 88-

89(. هـر الگـوی فضایـی با الگـوی روید اد ی همراه اسـت 
کـه ایـن الگـوی جامـع، فضـا و رویـد اد  د ر ارتبـاط باهـم 
بـه واسـطه ی فرهنـگ شـکل گرفتـه و انتقـال می یابـد  
)الکسـاند ر، 1390، ص 78( و هـر شـیوۀ تولید  اجتماعي، 
 ,Lefebvre( بازتولیـد  مي کنـد   را  ویـژۀ خـود   فضـاي 
1991: 31(. همـه ی ایـن مـوارد  نشـان  از وجـود  ارتبـاط 
متقابـل میان روید اد  و ظـرف فضایی آن و اهمیت مطالعه 

این ارتبـاط د ارد .  
د ر تحلیل »میشل د وسـرتو«فضا »مکانی مشمول ترد د «، 
»محـل برخـورد  اجسـام متحـرک« اسـت. بـا اسـتفاد ه 
از لفـظ مـکان، شـخص د سـت کم بـه یـک رخـد اد ، بـه 
یـک اسـطوره )مـکان معـروف(، یـا به یـک تاریـخ  ارجاع 
می د هـد . )همـان منبـع، ص 102(. ایـن مکان ها د سـت 
کم د ارای سـه خصیصه مشـترک هویت، ارتبـاط و تاریخ  
هسـتند . )همان منبع، صص 71-72( کریسـتین نوربرگ 
بـا مکان هـای  نسـبت  د ر  تنهـا  را  کُنش هـا  شـولتز18 
خـاص بامعنـا می د اند .)شـولتز، 1393، ص 22(. »تیـم 
کرِسـوِل«19 مکان هـا را فضاهایـی د انسـته کـه توسـط 
مـرد م معنـاد ار شـد ه اند . د وگانگـی پایـه ای میـان فضـا و 
مـکان، با مطرح شـد ن اید ه فضای اجتماعـی هانری لفور، 
کـه د ارای نقـش مشـابه مـکان اسـت، به چالش کشـید ه 
شـد  )Cresswell, 2004: 7-10(. فضـا از منظـر لفور، نه 
تنهـا ظرفـي منفعـل و راکد  نبـود ه، بلکه نبضـي تپند ه و 
زنـد ه اسـت. نقطـۀ عطـف کار لفور ایـن بود  که توانسـت 
بـا نظریـه اي فراگیـر، وجـوه گوناگـون فیزیکـي، ذهنی و 
اجتماعـی فضا را به هـم بیامیزد  و د ر عیـن حال مرزهاي 
تمایـز آن هـا را نیز حفظ کند .)امیـری و رضاپـور، 1391، 
ص 15(. د ر نظریـۀ لفـور، فضا از سـه بعد  تشـکیل شـد ه 

است:  
1. »فضـای د ريافتـه«: پیـش از هـر چیـز، فضـا امری 
اسـت محسـوس کـه به یـاری حـواس می توان بـه د رک 
 Goonewardena and others( . و د ریافـت آن رسـید

)39 :2008 ,shmid in
2. »فضـای انگاشـته«: بـه جنبـه ی ذهنـی فضـا بـاز  
ذهنـی  تصاویـر  و  تصـورات  د ربرد ارنـد ه ی  و  می گـرد د  
پیشـین هـر کنشـگر پیرامـون فضا اسـت کـه برآمـد ه از 
ویژگی هـای فرهنگی و اجتماعی کنشـگران اسـت )346 

.):1991,Lefebrve
3. »فضای زيسـته«: تجربه ی زیسـته ی کنشـگران د ر 
فضـا اسـت. این فضا نه بازنمایی شـد ه اسـت نه انگاشـته 
شـد ه، بلکـه د ر مقایسـه بـا فضـای انتزاعـی معمـاران و 
شهرسـازان، فضای زند گـی روزمره و فضایی واقعی اسـت 

  .)53 :ibid(
بـه ایـن ترتیـب، د رک و د ریافـت فضا، به همـراه تصورات 
و انگاره هایـي کـه از فضـا وجـود  د ارنـد ، د ر کنـار تجربـۀ 
مسـتقیم زیسـتن و کنـش د ر فضـا، کلیتي را مي سـازند  
کـه فضـا نامیـد ه می شـود . او براي تبییـن نظریـۀ تولید  
فضا، از سـه مفهوم عمل فضایـي23، بازنمایي فضایی24و 
فضـاي بازنمایـي شـد ه25 اسـتفاد ه نمـود  کـه از میـان، 
فضاهای بازنمود ی مسـتقیماً از طریـق تصاویر و نماد های 
مرتبطش زند ه بود ه و یک هسـته عاطفی د اشـته و کنش 
و موقعیت های زیسـته را د ربـرد ارد ؛ بنابراین فـوراً به طور 

ضمنـی زمـان را می فهماند . 
اد وارد  سـوجا26 برمبنـای تعریـف لفـور، فضـا را برآینـد  
روابـط میـان سـوژها و ابژه هـا )فضـای زند گـی( د انسـته 
اسـت )سـوجا،1990، ص 120(. فضای زیسـته د ر اد بیات 
پد ید ه شناسـی، »فضایـی وجـود ی« اسـت که بـر مبنای 
خاطـره و تجربـه ی فـرد ی، گروهـی و اجتماعی سـاخته 
می شـود  کـه سـازند ه ی این همانی هـای جمعـی اسـت 
)شـیرازی، 1391، ص 53(. »رلِف« معنای فضای زیسـته 
را ناشـی از مکان هـای وجـود ی و اد راکـی می د انـد  کـه 
 .)26 :1976 ,Relph(  بـد ون واسـطه تجربه شـد ه باشـند
تمرکـز این نوشـتار بر تعریـف هانری لفور و اد وارد  سـوجا 
از فضای زیسـته اسـت، چرا که به ایـن ترتیب فضا، مکان 
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و زند گـی د ر ارتبـاط بـا یکد یگر تعریف شـد ه و می توانند  
به عنـوان ظـرف فضایی رویـد اد  واقع شـوند . 

د ر تعریـف »د وریـن مَسِـی«27 از رویـد اد ، هـر د و امـکان 
آفرینش/تعریـف فضـا و زمـان بـه  امـر رویـد اد ی نسـبت 
د اد ه شـد ه اسـت )Massey, 1994: 263(. از نظر »اد وارد  
کِیسـی«28 »رویـد اد   را می تـوان بـه منزلـه فضایـی- 
 :2001 ,Casey( » زمانی سـازی یـک مـکان تلقـی کـرد
339(. وی قـد رت مـکان را د ر گرد هـم آوری هریـک از 
زند گی  هـا و چیزهـا، بـا فضـا و زمـان خـاص خود شـان 
 ,Casey( می د انـد   مشـترک  روابـط  از  عرصـه ای  د ر 
2009: 329(. بـا د رنظـر گرفتـن رویـد اد  بـه عنـوان جزء 
تشـکیل د هند ه مـکان و گشـایش فضـا بـه سـمت زمان، 
فضا د سـتخوش »تراد یسـی«29 و »تغییرشـکل«30 قرار 
می گیـرد . بـه ایـن ترتیـب، فضـا تنهـا تنظیم کننـد ه ی 
روید اد هـا و روند ها نبـود ه، بلکه آن هـا را با یکد یگر همراه 
می کنـد  )Grosz, 2001: 116-119(. بـه بیـان د یگـر، 
روابـط پیچیـد ه میـان روید اد هـا، عامـل شـکل د هند ه ی 
مکان هـای مختلف بـود ه و جغرافیاهـای متنـوع و ظاهراً 
نامرتبـط بـا هـم، از طریـق روید اد هـا بـا یکد یگـر تلاقـی 

یافتـه و همد یگـر را تعریـف می کننـد . 
نحـوه تبلـور مفهوم حیـات و زند گـی د ر فضـا و رابطه آن 

بـا روید اد  
مفهـوم زند گی و حیـات د ر د رجه اول بـا حرکت د ر طول 
فضـا، گذر زمـان و تغییرات ایجاد  شـد ه به واسـطه ی آن، 
د رک می شـود . اگـر فـرد ، بـا عبـور از د اخل فضاهـا، یا د ر 
عبـور از یک مسـیر، فضاهای مختلف از یکد یگـر را اد راک 
نمـود ه و بتوانـد  آن هـا را مرتبـط با یکد یگر تلقـی نماید ، 
توالـی فضایی معنا خواهد  یافت )پاکـزاد ، 1386، ص 67(. 
بـه علاوه، هـر حرکتی احتیاج به زمـان د ارد . بـد ون زمان 
مـا قـاد ر بـه د رک حرکـت نیسـتیم )گروتـر، 1393، ص 
325(. گـذر زمـان و به تبع آن تغییـرات رخ د اد ه د ر طول 
زمـان، د ر ذات خود  د ارای پویایی هسـتند . محیط زیسـت 
طبیعی و انسان سـاز ما د ائم د ر تغییر اسـت. این تغییرات 
ممکـن اسـت عینـی و یا تنها اد راکی باشـد . زمـان نیز د ر 
ذات خـود  د ارای حرکـت اسـت. بـه ایـن ترتیـب می توان 
گفـت کـه عنصر رویـد اد  به واسـطه ی وابسـتگی خود  به 

زمـان و حرکـت، بـه صـورت عـام د ارای حیات اسـت. اما 
پد یـد ه حیـات و ارتبـاط آن بـا رویـد اد ، از زوایـای د یگری 
نیز قابل بررسـی اسـت. یکی از بهترین تعاریـف از حیات، 
توسـط کریسـتوفر الکسـاند ر ارائه شـد ه که د ر د و بسـتر 
حیـات از منظـر شـکلی- سـاختاری و حیـات از منظـر 
الگوهـای جـاری د ر فضـا، قابـل رد یابـی اسـت. وی د ر 
کتاب »سرشـت نظـم«31 خود ، بیان می کنـد  که حیات 
مفهومـی مکانیکـی و محد ود  نبـود ه و کیفیتی اسـت که 
د ر ذات فضـا نهفتـه اسـت )الکسـاند ر، a1392، ص 30(. 
منظـور وی از حیـات، بـه معنـای جامـع آن، چـه از نظـر 
شـکلی، هند سـی، سـاختاری، اجتماعی و زیست شناسی 
اسـت. )همـان منبـع، ص 49(. از نظـر او، حیات کیفیتی 
اسـت کـه از طریـق وجـود  سـاختاری متمایـز و قابـل 
تشـخیص د ر کلیـت رخ می د هـد . )همـان منبـع، ص 
81(. الکسـاند ر د ر کتـاب »راه بی زمان سـاختن«32 زند ه 
بـود ن هـر بنـا یا شـهری را منـوط به التـزام آن بـه راهی 
بی زمـان و شـناخت کیفیـت بی نـام می د اند  کـه مبنای 
اصلـی حیات و روح هر انسـان، شـهر، بنـا، یا طبیعت بکر 
اسـت )الکسـاند ر، 1390، ص 21(. به علاوه، وی د ر کتاب 
»زبـان الگـو«33 توجـه خود  را بـر مفهوم الگوهـا ]مرکب 
از فضـا و رویـد اد [ متمرکـز سـاخته، امـا آن را بیش تـر 
برحسـب عملکرد  تا هند سـه توصیـف می کند . )شـولتز، 
1393، ص 13(. بـه ایـن ترتیب، به حیات الگوهای جاری 
د ر فضـا و نحـوه تحقـق آن می پـرد ازد . همان گونـه کـه 
د ر بخـش قبـل اشـاره شـد ، تولید ات هـر جامعـه برآمد ه 
از شـرایط اجتماعـی و فرهنگـی خـاص آن ها اسـت، چرا 
کـه به گفتـه اد وارد  تی هـال، فرهنگ د ر اعماق سیسـتم 
عصبـی فـرد  نفـوذ کـرد ه و تعیین کننـد ه نحـوه اد راک 
او از جهـان اسـت )تی هـال، 1387، ص 222(. بـه ایـن 
ترتیـب، تولید ات هر جامعـه ای می توانـد  د ارای مرتبه ای 
از حیات از منظر معنایی- مفهومی، د ر تناسـبِ با شـرایط 
فرهنگـی- اجتماعـی آن جامعـه باشـد . د ر ایـن سـطح از 
حیـات، اهمیت مخاطـب و نحـوه د رک او از جهان مطرح 
می گـرد د . میـزان حضـور گروه های مختلـف اجتماعی و 
میـزان اسـتفاد ه مـد اوم شـهروند ان از فضـا نیـز می تواند ، 
منجـر به مرتبـه ای از حیات از منظر تنوع زیسـتی گرد د  
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و هرچـه ایـن میـزان بیش تر شـود ، پویایی و سـرزند گی 
آن فضـا افزایش خواهـد  یافت )پاکـزاد ، 1386، ص 146(. 
بـه این ترتیب، سـطوح مختلـف حیـات د ر خصوص یک 
رویـد اد  و همچنیـن ظرف فضایی تحقق آن  به شـکل زیر 

خواهـد  بود : 
هـر روید اد ، به تناسـب خود  مرتبـه ای از این مـوارد  را د ارا 
اسـت و هرچـه یـک روید اد  د ر سـطوح مختلـف از حیات 
بیش تـری برخورد ار باشـد ، غنی تـر، پویاتـر و تأثیرگذارتر 
خواهـد  بـود . د ر ایـن بیـن روید اد هایی وجـود  د ارند  که نه 
تنهـا خـود  د ارای حیـات هسـتند ، بلکه به ظـرف فضایی 
خود  نیز زند گی  می بخشـند . بنابرایـن نکته حائز اهمیت 
شناسـایی مولفه هـای موثـر د ر شـکل گیری روید اد هـای 
ویژگی هـا،  عنـوان  سـه  تحـت  و  بـود ه  زند گی بخـش 
قابلیت هـا و فراهـم آورد ن امکان  هـا مـورد  بررسـی قـرار 

گرفته اسـت. 

يافته هـا: مولفه هـای موثــــر د ر شـکل گیری 
زند گی بخـش  رويد اد هـای 

1-ويژگی ها
1-1- وابسـته بـه روند  طبیعـی زند گـی روزمره و 

آن فضايیِ  آزاد یِ 
 روید اد هـای زند گی بخـش بیـش از هـر چیـز بـا رونـد  
طبیعـی زند گـی عـاد ی و روزمـره و آزاد یِ فضایـیِ آن د ر 
ارتبـاط هسـتند . زیبایـی د ر چیزهـای طبیعـی پد یـد ار 
می شـود ، د ر چیزهایـی کـه بـه بـه طـور طبیعـی تکامل 
یافته انـد  و حامـل هیچ نشـانه و پیامی نیسـتند . )زومتور، 
a1394، ص 35(. آنچـه د ر د نیـای مـا بهتریـن حیات به 
نظـر می رسـد ، حیاتـی اسـت کـه از تلاش هـای سـاد ه 
و  احساسـات مان  از  ناشـی  از حـرکات  مـا،  طبیعـی  و 
از احسـاس مـا از لـذت و آزاد ی نشـأت گرفتـه و ژرف و 
تکان د هنـد ه اسـت. )تصویـر 1( اغلب خیلـی معمولی اند . 

سطوح مختلف حیــات

زمان، حرکت، تغییر و پویاییعام

تأکیـد  بـر عنصـر حرکت به عنـوان عامـل شـکل د هند ه ی فضا و 
زمینه سـاز ایجاد  سـاختار تجربیات پشت سـر هم و توالی فضایی؛ 
نقـش عنصـر زمـان و گـذر آن د ر شـکل گیری عنصـر حرکـت و 
پویایی و زمینه سـاز شـکل گیری تغییـرات د ر پد ید ه هـا؛ اهمیت 

موضـوع رونـد  و حرکـت تد ریجی

خاص

شکلی-ساختاری

حیـات بـه عنوان کیفیـت نهفتـه د ر ذات فضا به واسـطه ی وجود  
سـاختاری متمایز و قابل تشـخیص د ر کلیت آن؛ وجود  مرتبه ای 
از حیـات د ر هـر شـیء؛ وجـود  مولفه هـای هند سـی موثـر د ر 
شـکل گیری عنصر حیات د ر سـاختارهای طبیعـی و غیرطبیعی

اهمیـت مفهوم الگوها ]مرکـب از فضا و رویـد اد [ و بیش تر تمرکز الگوهای جاری د ر فضا
بر مفهوم عملکرد 

معنایی-مفهومی

اهمیـت نقش فرهنگ و پیشـینه فرهنگـی کاربـران و مخاطبین 
هـر فضـا؛ ارتباط متقابل میـان محتـوای فضایی با شـیوه زند گی 
و حضـور د ر هـر جامعـه؛ تولیـد ات هـر جامعـه برآمد ه از شـرایط 

اجتماعـی و فرهنگـی خـاص آن ها

زیستی
حضـور گروه هـای مختلف اجتماعـی و رد ه های مختلف سـنی از 
کود ک تا سـالمند  و اسـتفاد ه مد اوم شـهروند ان از فضا؛ سرزند گی 

و پویایـی اجتماعـی؛ امکان مشـارکت د ر زند گی اجتماعی  

جد ول 2: سطوح مختلف حیات قابل مطالعه د ر خصوص رويد اد ها؛ منبع: نگارند گان.
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با این حال د ارای انسـجامی سـاد ه و حیات بنیان هسـتند  
کـه بـا طراحـی آفریـد ه نشـد ه، بلکـه محصـول روند های 
از یـک رونـد  زنـد ه است.)الکسـاند ر،  کوچکـی برآمـد ه 
b1392، صص 163-164(. همچنیـن، زند گی روزمره د ر 
یک بسـتر فضایـی همچون فضاهـای شـهری و فضاهای 
معمـاری واقـع می شـود ، یعنـی فضایـی کـه شـهروند ان 
هـرروز بـه صـورت آگاهانـه یـا ناآگاهانـه د ر طـول راه، از 
منـزل تا محـل کار اد راک می شـود . )پاکـزاد ، 1376، ص 
32(. کسـی که د ر یک شـهر زند گی می کنـد ، د ارای یک 
رابطه فضایی و زمانی تکرارشـوند ه و متعارف با شـهر د ارد  
)فکوهـی، 1391، صـص 332-333(. هانـری لفور فضا را 
از یـک سـو تجربـه ی تاریخی و ازسـویی د یگـر تجربه ی 
زند گـی روزمره ی آد میان د انسـته اسـت. )فکوهی،1383، 

ص 232(.
 از نظـر پیتـر زومتـور معمـاری سـاحت وجود ی خـود  را 
د اشـته و د ر یـک رابطـه ی مـاد ی خـاص بـا زند گـی قرار 
د ارد . )تصویـر 2( د ر تصـور او، معمـاری د ر د رجـه اول نـه 
پیـام اسـت و نـه نشـانه، بلکـه پوشـش و پـس زمینه ای 
اسـت بـرای امـور و رخد اد هـای جـاریِ زند گـی )زومتور، 
a1394، ص 17(. از نظـر او، معمـاری د ر معـرض زند گی 
قـرار د ارد . اگـر کالبـد ش بـه قـد ر کافـی حسـاس باشـد ، 
می توانـد  کیفیتـی را پد یـد  آورد  کـه بـر واقعیـت زند گی 
گذشـته شهاد ت د هد . ایجاد  شـهر زند ه نیز فقط از طریق 

روند ی ممکن اسـت کـه طی آن، مرد مـی که خود  جزئی 
از آن انـد ، الگوهـا را بی آفریننـد  و نگهد اری کنند . شـهر یا 
بنـا نیز جریان مد ام روند هاسـت. )الکسـاند ر،1390، صص 

.)308-306
1-2-تنوع

پیـش از ایـن د ر خصـوص مراتـب حیـات خـاص سـخن 
گفتـه شـد . هریـک از این مـوارد  تولید کنند ه ی شـکل ها 
و سـاختارها، الگوهـا و عملکرد هـا، معناهـا و مفهوم هـای 
متنوعـی بـود ه و گروه هـای اجتماعی و سـنی مختلفی را 
مخاطب قرار می د هند . به این ترتیب، به واسـطه سـطوح 
مختلـف مراتـب حیات، با تنوع های شـکلی- سـاختاری، 
الگوهای جـاری، عملکرد ی، معنایی-مفهومی و تنوع های 
زیسـتی روبـه رو خواهیـم بـود  کـه همـه این هـا د ر کنار 
یکد یگـر، تولید کننـد ه  ی تنوع های فضایـی خواهند  بود . 

1-3-اتمسفر تأثیرگذار
روید اد هـای زند گی بخـش، بـه فضـا اتمسـفری تأثیرگذار 
می بخشـند ؛ اتمسـفری که مـا را فرا می گیـرد  و از حضور 
سـاد ه چیزهـا آکنـد ه اسـت. )تصویـر 3( به عـلاوه، میان 
اتمسـفر یـک فضـا و تصویـر ذهنـی مـا از آن فضـا پیوند  
وجـود  د ارد . د ر ایـن زمینـه زومتـور چنین نوشـته اسـت: 
بـه معمـاری که فکـر می کنـم، تصاویـر د ر خاطـرم زند ه 
عمیق تریـن  د ربرد ارنـد ه  خاطراتـی  چنیـن  می شـوند . 
تجربه هـای معمارانـه ای هسـتند  کـه مـن سـراغ د ارم؛ 

 National :تصوير 1. بازی كود كانه، نمود ی از رويد اهای روزمره؛ مأخذ
Geografic
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 ،a1394 ،ذخایـری غنی از تصویرها و اتمسـفرها )زومتـور
صـص 14-13(. 

  1-4-شـکل د هند ه بـه زنجیـره ای از كنش هـا و 
معانـی سـازمان يافته د ر يک كل

تصـور ورود  بـه یـک بنـا، حتی بـه یک سـاختمان یا یک 
کلبـه سـاد ه، زنجیـره ای از کنش هـا را ایجـاد  می کند  که 
کمتـر از یـک عمـل زبانـی، بیـان، گزاره یـا زنجیـره ای از 
جمـلات پیچیـد ه نیسـت. بـه بناهـا نبایـد  نـه بـه عنوان 
نشـانه ها  از  زنجیـره ای  نـه  و  نماد هـا  از  مجموعـه ای 
نگریسـت. یـک بنـا نه یک ابُـژه و نـه انباشـتی از ابُژه های 
متنوع اسـت. یـک چنین فضایی با آنچه ممکن اسـت د ر 
آنجـا روی د هـد  و نتیجتـاً بـا آنچـه ممکن اسـت د ر آنجا 
اتفـاق نیفتـد ، تعریف می شـود . وضعیت صوتـی، حرکات 
حرکتـی و آیینـی، عناصر، زنجیره های معناهـا و... همگی 
د ر یک کل عظیم سـازمان د هی می شـوند . )لفـور، 1391، 

صـص 280-279(.
1-5-د ربرد ارند ه ی تد اعی ها و نماد ها

بسـیاری از نظریه پـرد ازان نشـان د اد ه انـد  کـه فضاهـای 

ایفـا  مـکان  مفهوم سـازی  د ر  محـوری  نقشـی  ایـد ه آل 
می کننـد  روید اد هـای جاری خاطـرات را به یـاد  می آورند . 
احسـاس  یـک  تقـارن  تصـاد ف،  بـر حسـب  »ناگهـان، 
واقعـی معیـن و یـک احسـاس معین پیشـین، یـاد آوری 
خاطـرات را رقـم می زند . خاطـرات فراموش شـد ه مجد د اً 
بازمی گرد نـد . د ر نتیجـه بـه مـد د  حافظه، زمان از د سـت 
نمـی رود  و چنانچه زمان از د سـت نرود ، فضا نیز از د سـت 
حـال،  ایـن  بـا   )58-57  :1977  ,Poulet( نمـی رود .« 
همـان طـور کـه »جولیـا برونـو34« د ر روند  به یـاد آوری 
مثـال می زنـد ، فضا می توانـد  رویـد اد  را به خوبـی تعریف 
کنـد ، چراکـه حافظه منبعـث از تجربه روایـی، متحرک و 

 .)17 :2007 ,Bruno( معمارانـه از محـل اسـت
1-6-به مثابه جزيی از جامعه

فـرد  بالـغ د ر زند گـی اش چیزی را کشـف خواهد  کرد  که 
فرهنـگ، تربیت، کتاب ها و سـنتش بـه او آموخته اند  که 
د ر آن زند گـی بیابد . رابطـه ای که با خود م برقرار می کنم، 
همـواره بـه وسـاطت فرهنگی و زبانی شـکل می گیرد  که 
از بیـرون د ریافـت کرد ه ایم. )مرلوپونتـی،1394، ص 78(. 

www.mulpix. :تصوير 2. نمود ی از رويد اهای روزمره؛ مأخذ
com

تصوير 3. بارش نور د ر فضای د اخلی مسجد ، نمود ی از 
www.pinterest.com :اتمسفر تأثیرگذار؛ مأخذ
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روید اد هایـی کـه شـخصیت منحصـر بـه فـرد  شـهرها را 
بد ان هـا می بخشـند ، برآمـد ه از متـن زند گـی مـرد م هـر 
جامعـه بـود ه و حتـی د ر برخی از مـوارد ، تنها بـرای افراد  
آن جامعـه و یـا  افـراد  یـک حیطـه جغرافیایی مشـخص 

د ارای معنـی اسـت. )تصویر 4(.
2-قابلیت ها 

2-1-قابلیت د ربرگیرند گی و هم افزايی
و  د ربرگیرند گـی  قابلیـت  زند گی بخـش  روید اد هـای 
زمانـی رخ می د هـد  کـه  د ارنـد . هم افزایـی  هم افزایـی 
نتیجـه کنـش )اثـر( د و یا چند  مـاد ه بر یکد یگـر، از جمع 
اثـراتِ یکایک آن مواد  بیشـتر باشـد  )رابینـز، 1381، ص 
489(. ژاکـوب لـوی مورنـو36 معتقـد  اسـت کـه واقعیت 
زند گـي انسـان، جنبـه کنش و واکنـش میان افراد  اسـت 
و آنچـه کـه حاصـل این تعامـلات اجتماعـي و روابط بین 
فـرد ي اسـت، نتایجي بـه بار مـي آورد  که از جملـه آن ها، 
هم افزایـی اسـت. البتـه علـت آن را نمي تـوان صرفـاً بـا 
تعـد اد  و کثـرت جمعیـت توجیـه کـرد ، بلکـه بـرای بروز 

خـود  نیازمند  شـرایط زیر اسـت: 
1- د اشتن هد ف مشترک؛ 

2- وجـود  تعامـل و د اشـتن هویـت ارزشـي و فرهنگـي 
)رضاییـان، 1381، ص 219(؛ مشـترک 

3- ویژگي هـاي خاص تعیین کننـد ه ی قوانین اجتماعي 
گروه؛

4- روح ناشـي از تعامـلات و واکنش هـاي رو به تصاعد ي 
کـه بـر اثـر وحـد ت نظـر و اشـتراک د ر یک هـد ف واحد  
مرتبـاً افزایـش مي یابد  و نتایجي بـه بار مي آورد  کـه افراد  

د ر تنهایـي هرگز قـاد ر به انجام آن نیسـتند .
5- انسجام گروهی )رابینز، 1381، ص 519(. 

آورد ی  گرد هـم  بـه  قـاد ر  زند گی بخـش  روید اد هـای 
زمان هـا، مکان هـا، فضاهـای گوناگـون و د ر مقیاس های 
مختلـف اسـت. به عـلاوه، از آنجا که یـک روید اد  همچون 
یـک جریـان و شـار انـرژی عمـل می نمایـد ، قـاد ر بـه 
د ربرگیرند گـی قطعـات همگـن و ناهمگـن د ر ارتبـاط با 

جریـان خـود  خواهـد  بود .
2-2-قابلیت انسجام بخشی 

د ر شـکل گیری رویـد اد  عوامل مختلف گـرد  هم می آیند  
و د ر همـکاری بـا یکد یگـر یـک رویـد اد  د ر ظرفی فضایی 
واقـع می شـود  و با آن د ر تعاملی د وسـویه قـرار می گیرد . 
همـه این موارد  نشـان  از قابلیت انسـجام بخشـی به یک 
مجموعه از اشـکال، سـاختارها، الگوها، عملکرد ها و معانی 
و مفاهیـم د ارد  کـه به واسـطه یک روید اد ، گـرد  هم آمد ه 
و د ر کنـار یکد یگـر و بـا همـکاری هـم زمینه وقـوع آن را 
فراهـم می-آورنـد . بـه قول زومتـور، همه چیـز با یکد یگر 
جور اسـت، حیرت انگیز، غافل گیرکننـد ه و طبیعی، مثل 

د سـت انسـان )زومتور، a1394، ص 83(. 
2-3-قابلیت رشد 

رشـد  شـهر نـه زاد ه ذهـن یـک نفـر اسـت و نـه زاد ه یک 
گـروه منسـجم از اذهـان. شـهر زاد ه میلیـون هـا میلیون 
فعالیـت منفرد  سـاختمانی اسـت )الکسـاند ر،1390، ص 
432(. از آنجـا کـه روید اد هـای زند گی بخـش و وابسـته 
بـه رونـد  طبیعـی زند گـی روزمـره افـراد  اسـت، بنابراین 
یـک نفـر مولـف آن نبـود ه و ایـن روید اد ها قابلیت رشـد  
و توسـعه د ر زمان هـا و مکان های مختلف و توسـط افراد  
مختلـف را می بایسـت د ارا باشـند . بـه عـلاوه رویـد اد  بـه 
واسـطه ذات خـود  قابلیـت قرارگیری و تکـرار د ر ظرف ها 
بـا مقیاس های مختلفـی را د ارنـد . د ر واقع، زند گـی، روح 
و سیسـتمی زنـد ه و مجموعـه ای از الگـوی روید اد هـای 
همجـوار و د ر تعامـل بـا یکد یگـر اسـت کـه د ر هـر یـک 
روید اد هـای مشـخصی بارهـا و بارهـا تکـرار مـی شـود .

تصوير4: رقص های محلی، رويد اد  بومی؛ مأخذ: شهبازی، 
1390، ص 216.
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)همـان منبـع، ص 62(.
2-4-قابلیت مکان سازی

آن گونـه کـه قبـلًا اشـاره شـد ، روید اد هـا می تواننـد  هـر 
د و امـکان آفرینش/تعریـف فضـا و زمـان را د ر پی د اشـته 
و بـه فضـا هویـت د اد ه و آن را مکان منـد  نماینـد . د ر 
صورتیکـه یک فضـا پذیرا بـود ه و قابلیـت تطبیق پذیری 
و انعطاف پذیـری د اشـته باشـد ، د ر آن صـورت می توانـد  
د ربرگیرنـد ه روید اد هـای گوناگونـی گرد د . )تصویـر 5( د ر 
ایـن میـان، نکتـه حائز اهمیـت د ر خصـوص روید اد ها آن 
اسـت کـه د ر هـر فضایی قـرار بگیرنـد ، آن فضـا را به یک 
»جـا« تبد یل کـرد ه و د ارای خاصیت مکانـی می گرد انند . 
چرا که مشـخصه مـکان بنابر تعریف مـارک اوژه، به د لیل 
تلفیقـی کـه از هویـت و رابطه به د سـت می د هـد ، وجود  
یـک ثبـات حد اقـل اسـت و از زمانی که چنین می شـود ، 
مـکان ضرورتـاً بـه امـری تاریخـی بـد ل می گـرد د . )اوژه، 

1387، ص 74(. 
 3-فراهم نمود ن امکان ها

3-1-فراهـم نمود ن امکان حضور فعـال گروه های 
اجتماعـی و سـنی مختلـف و برقـراری تعامـات 

اجتماعی 
اهمیـت واقعـی شـهر، د ر نـوع تعامـل مرد مـش با محیط 
نهفتـه اسـت. تعامـل مـرد م بـر اد راکشـان و البتـه اد راک 
ایشـان بر تعامل شـان تأثیر می گذارد  )بانـد ز، 1390، ص 
144(. د ر توضیـح حیـات از منظر زیسـتی به این موضوع 

بـه صـورت کامل پرد اخته شـد . به صـورت خلاصه، هد ف 
اصلـی افزایش میزان حضور و اسـتفاد ه مد اوم شـهروند ان 
از فضـا، افزایـش پویایـی و سـرزند گی شـهری، برقـراری 
تعامـل میـان گروه هـای مختلـف اجتماعی و سـنی و به 
د نبال آن ایجاد  همکاری و مشـارکت اجتماعی به واسـطه 

روید اد هـای زند گی بخـش اسـت.
 3-2-فراهـم نمود ن امکان حضـور فعالانه ی بد ن 
و كالبـد  انسـانی بـه عنـوان واسـط میـان د نیای 

ذهنـی و عینی
آگاهـی انسـان، آگاهـی تجسـد یافته و مبتنی بـر حواس 
اسـت. )تصویـر 6( همان گونـه کـه ژان پـل سـارتر  اد عـا 
می کنـد : »اد راک کیفیتـی کـه از بیـرون به وجود  انسـان 
تزریـق گرد د ، نیسـت؛ بلکـه روش خاصی از بود ن انسـان 
اسـت«. )پالاسـما،a 1392: 17-18( اد راک کـرد ن، بـد ن 
د اشـتن اسـت و بـد ن د اشـتن، سـکونت د ر جهان اسـت. 
)کارمـن،1390: 39(. بـد ن بخشـی از د سـتگاه حافظـۀ 
ماسـت. )Cassey, 2000: 148( کِیسـی به نقش بد ن د ر 
عمـلِ به  خاطرسـپاری اشـاره می کند : »حافظـۀ تن کانون 
طبیعی هر د ریافت حسـیِ به  خاطرسـپاری و بـه یاد آوری 
اسـت«. )Ibid: 172( همچنیـن از نظـر وی بـه واسـطه 
بد ن هـا اسـت که شـخصیت مکان هـا فرهنگـی می گرد د  
و د ر د یـد گاه او »واژه میانـی مابیـن مـکان و خود « همان 
ریخـت بـد ن38 اسـت. د ر فعالیت فرهنگـی، ریخت بد ن  
را می تـوان بـه عنـوان منظور مـا بـرای ایجـاد  روید اد ها و 
 :2009 ,Cassey( . بـه واسـطه ی آن، مکان ها تلقـی کـرد

)686
  3-3-فراهـم نمـود ن امـکان اسـتفاد ه فعالانه از 

عنصـر حركت بـرای شـکل د هی بـه فضا
عامـل حرکـت خـود  می توانـد  شـکل د هند ه بـه فضـا 
باشـد . د ر حـرکات سـازمان یافته، یعنـی حـرکات آیینـی 
شـد ه و رمـزی شـد ه، بد ن هـا خود شـان فضاهـا را ایجـاد  
می کننـد . )تصویـر 7( همچنیـن، قلمـرو حرکتـی خُـرد  
روزمـره فضاهـای خـود ش را ایجـاد  می کند  )بـرای مثال، 
پیاد ه روهـا، راهروهـا، مکان های غذاخـوری(، و همین طور 
قلمـرو حرکتی کلان بسـیار رسـمی فضاهای خـود ش را 
بـه وجـود  مـی آورد  )بـرای مثـال د الان هـای کلیسـاهای 

تصوير 5. تکیه تجريش د ر د هه محرم، نمود ی از مکان 
شکل گرفته به واسطه يک رويد اد ؛ مأخذ: نگارند گان.
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مسـیحی یـا سـکوها(. وقتـی که یـک فضـای حرکتی با 
مفهومـی از جهـان با نظـام نماد ین خود  پیونـد  می خورد ، 
نتیجه اش ممکن اسـت یـک آفرینش بزرگ باشـد  )لفور، 
1391، صـص 271-272(. پیتـر زومتور نیز فکر کرد ن به 
نحـوه ی حرکت مـرد م د ر سـاختمان و قطب های موجود  
د ر مکانـی را یکـی از پارامترهای مهم طراحـی می د اند . از 
نظـر وی هنـر ظریفـی از فریفتن وجـود  د ارد ، تا مـرد م را 
واد ار بـه حرکت کنـد  و این به قد رت معمار بسـتگی د ارد  

)زومتـور، b1394، ص 55(.

 3-4-فراهم نمود ن امکان اد راک حسی 
فضـایِ جهـان بـه اد راک د رآمـد ه فضـای واحـد  »عقـل 
غیرمتجسـد « نیسـت، بلکه همچـون فضای مـاد ی، حائز 
نواحی و مناطق متفاوتی اسـت که انتظارات ما از اشـیایی 
کـه د ر آن هـا می یابیـم بـه آن نواحـی و مناطق سـاختار 
می بخشـند  )مرلوپونتـی، 1394، ص 26(. هـر کیفیـت 
بـا کیفیاتـی د ر ارتبـاط اسـت که به سـایر حـواس پیوند  
خورد ه انـد . زیبایـی بـه واسـطه ی اد راک حسـی د ریافـت 
می شـود . عقـل د ر ایـن میـان نقـش چند انـی نـد ارد . به 

 www.musicema.com :تصوير 7. نگاشتی از رقص سماع، نمود ی از تعريف فضا به واسطه عنصر حركت؛ مأخذ

it.www.mole24 :تصوير 8. بازار روز سبزی و میوه، فضايی با اد راک چند  وجهی؛ مأخذ
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جد ول 3. مولفه های موثر د ر شکل گیری رويد اد های زند گی بخش؛ منبع: نگارند گان.

13 
 

لفه  
ها ولف دو شوش  

گید وشو د  ها وزندگم
 

بخ
و

و ژگم
ها

و

و بست وب وشوندوطبیعمو
زندگموشوزلدهوووآز   وِ

 فضا موِآن

 ساده نسجامیدهنده، دارای اادعا، ژرف، تکانتکوین به صورت طبیعی، بی
 ایندهینی، زبهای کوچک و زنده، غیرقابل پیشبنیان، محصول روندو حیات

 ز گذرهی او پویا، آزادی، سازگاری، تعامل با شرایط محیطی، نوعی آگا
 زمان و دریافتی از زندگیِ انسان

مفهومی -گوهای جاری، عملکردی، معناییساختاری، ال -های شکلیتنوعوتنفع
های وعی تنکنار یکدیگر، تولیدکننده ها درهای زیستی همه اینو تنوع
 فضایی

غنای  دارایی چیزها، آکنده از حضور ساده ،هوای خاصودارای حال  تمس دوتأ یدگذ ش
خلق  ،ز آن وجود پیوند میان اتمسفر یک فضا و تصویر ذهنی ما امحیطی، 

 اتمسفر مبتنی بر حس مشترک 
  و هندهوب وزنجیدهش  

وهاووولعانم زوكن 
ود ، وجتعریف فضا از طریق رویدادهای واقع شده و واقع نشده در آن

-مات، چشها در قالب وضعیت صوتی، حرکهای معنایی و نمود آنزنجیره
 های عناصر و ...اندازها، گروه

هاووو وتد عم شبد  شنده
 نما ها

مان زتن رفنساز یادآوری خاطرات پیشین، از دست رویدادهای جاری زمینه
از  رانهو فضای پیشین، حافظه منبعث از تجربه روایی، متحرک و معما

 محل 
از  رآمدهعه، ب، رویاها و آرزوهای برآمده از جامزبانوابستگی به فرهنگ، وب ولثاب وجز مو زوجالع 

لی، های بومی و محرسوم و افسانهومحیط، در ارتباط با مناسک، آداب
   دارای معنی برای افراد آن جامعه 

ت
قابلی

ها
و

- شبدگیدندگموووهم
و فز  م

اعف، ثر مضاتر از حاصل جمع اثراتِ یکایک دو یا چند ماده، نتیجه بیش
 شترک،کنشی، وقوع به دلیل وجود هدف و هویت ارزشی و فرهنگی مهم

 های خاص و انسجامویژگی
لگوها، ی اشکال، ساختارها، ادربردارندهآوری عوامل مختلف گردهموبخشم نسجام

 احد،وعملکردها و معانی و مفاهیم توسط رویداد در قالب یک کلیت 
 سازی عوامل به یکدیگروابسته

فراد اهای مختلف و توسط ها و مکانقابلیت رشد و توسعه در زمانوششد
 ختلف،های مهای فضایی با مقیاسمختلف، قرارگیری و تکرار در ظرف

 هاتر آنانرژی و تأثیرگذاری بیش
ی، بخشیتفضا از طریق هو مند نمودنمکانآفرینش/تعریف فضا و زمان، وساز ل ان

  ارتباط یابی و وابستگی به تاریخ 

فد همونمف نو ل ان
ها

ها وحضفشوفعالوگدوهو
ولختلف جتماعموووسنمو

هری، شدگی سرزنافزایش میزان استفاده مداوم شهروندان از فضا، افزایش 
جاد ی، ایهای مختلف اجتماعی و سنبرقراری تعامل اجتماعی میان گروه

 همکاری و مشارکت اجتماعی
بدنوووكاهبدووحضفشوفعال

وو نسانم
)واسط میان دنیای ذهنی و 

وعینی(

گاه دست تن انسان به عنوان موجودیتی شناسا، بدن به عنوان بخشی از
ان ان واسط میها به عنوسپاری. بدنخاطرحافظه و نقش آن در عملِ به

  مکان و خود 
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اعتقـاد  زومتـور، مـا آن زیبایی را که محصـول فرهنگ ما 
و همخـوان با تربیت مان اسـت، آناً تشـخیص می-د هیم، 
چراکـه بـا شـکل یـا ترکیبـی مواجـه می شـویم کـه د ر 
قالـب نمـاد ی متراکم شـد ه و بسـیاری از صفات شـگرف 
و تأثیرگـذار را د ر یـک جـا د ر خـود  جمـع کـرد ه اسـت: 
بد یهی، طبیعـی، آرام، باوقار، رازآمیز، ژرف، محرک، مهیج، 
د لهـره آور... بیـن احساسـات مـا و چیزهـای پیرامونمـان 
رابطه ای د وسـویه برقرار اسـت )زومتور، a1394، ص 94(. 
شـهر نیـز بـا مشـارکت حـواس و به واسـطه ی کالبد مان 
اد راک  د ر  تفـاوت  شـهرها،  تفـاوت  می شـود .  د ریافـت 

چند حسـی آن هـا اسـت  )شـیرازی، 1391، ص 82(.
3-5-فراهم نمود ن امکان اد راک چند وجهی

منظـور از اد راک چند وجهـی هم افزایی حاصـل از حضور 
فعالانـه ی بد ن و کالبد  انسـانی، اسـتفاد ه فعالانه از عنصر 
حرکت و  اد راک حسـی به همراه ویژگی ها و قابلیت های 
برشـمرد ه شـد ه برای روید اد هـای زند گی بخـش د ر قالب 
یـک کلیـت اسـت. )تصویـر 8( هانـری لفـور د ر جایـی 
از کتـاب تولیـد  فضـای خـود ، اسـتفاد ه از فضـای عظیـم 
کلیسـای جامع را د ربرگیرند ه پاسـخ  همه ی پرسـش های 
زیـرا  اسـت؛  د اشـته  عنـوان  کلیسـا  بازد ید کننـد گان 
بازد ید کننـد گان بایـد  از صـد ای پایشـان آگاه باشـند  و به 
سـروصد اهایی و بـه آوازهایـی گـوش بد هنـد ، آن هـا باید  
هوایی انباشـته از د ود  کُند ر استشـمام کننـد ، و د ر د نیای 
خاصـی غـرق شـوند ، آن هـا بهـره ای از یـک اید ئولـوژی 
خواهند  د اشـت، آن ها به نماد های اطرافشـان خیره شـد ه 
و آن هـا را رمزگشـایی خواهنـد  کـرد ، و بنابرایـن آن هـا، 
براسـاس بد ن هـای خود شـان، کل بـود ن را د ر یک فضای 

کل تجربـه خواهنـد  کـرد  )لفـور، 1391، ص 276(. 
 نتیجه گیری و جمعبند ي

د ر  موثـر  مولفه هـای  شناسـایی  پـی  د ر  نوشـتار  ایـن 
شـکل گیری روید اد هـای زند گی بخـش و چگونگی تبلور 
آن د ر فضـای زیسـته بـود ه اسـت. این شـناخت می تواند  
د ر فهـم فضـای معمـاری، ورای کالبد  فیزیکـی و به مثابه 
محیطی انسـانی موثر واقع شـد ه و ابعاد  د یگـری از فضا را 
ارائـه نمایـد  که اغلـب د ر رونـد  طراحی مورد  غفلـت قرار 
می گیـرد . بـه بیانی د یگر، شـاید  تغییرات ظاهـری )فرم(، 
واقعی تـر و قابـل د رک تـر بـه نظـر برسـند ، امـا تغییرات 
حقیقـی بطنـی و بطئی بـود ه و د ر طول یـک روند  زمانی، 
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رونـد  طبیعـی بـود ه و هم راسـتا، هم نـوا و همسـازگار با 
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سارا سوهانگير -  د انشجوی د کتری تخصصی معماری، د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  تهران مرکزی، استاد  مد عو 
د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  تهران شمال.
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تهران  مرکزی، د انشگاه آزاد  اسلامی، تهران.

چكيد ه
ایـن مقاله نوشـتاری پیرامون نقش شـناختِ مکانیسـم عملکـرد  حواس انسـان، د ر ارتقاء 
کیفیـت طراحـیِ فضاهـای معمـاری بـا تکیـه بـر علـم روان شناسـی احسـاس و اد راک 
مي باشـد . یکـی از بسـترهای پژوهشـی کـه هم اکنـون د ر حـوزه نظـری معمـاریِ معاصر 
مطـرح اسـت، بحث فضای معماری و نحوه اد راک آن اسـت. معمـاری هنر مصالحه مابین 
مـا و جهـان پیرامون ماسـت و این میانجگـری از طریق اد راکات حسـی رخ می د هد . نظر 
بـه آنکـه شـناختِ هـر چـه بیشـتر مکانیسـم های عملکـرد یِ حـواس می توانـد  یاری گر 
طراحـان د ر انتقـال موفق تـر پیام هـای آنهـا بـه کاربـران فضـا باشـد ، ایـن پژوهـش د ر 
نظـر د ارد  بـا روشِ تحقیـق کیفـی و تحلیلـی، راهکارهایـی پیشـنهاد  د اد ه و بد ین ترتیب 
مبانـی نظـری مطرح شـد ه د ر حـوزه اد راک فضـای معمـاری را وارد  حیطـه عملکـرد ی 
و کاربـرد ی کنـد ، کـه بد ین منظـور از علمـی به نـام »روان شناسـی احسـاس و اد راک« 
نیـز یـاری گرفتـه شـد ه اسـت. هـد ف از ایـن پژوهـش، شـناختِ چگونگـی به کارگیـری 
مکانیسـم های عملکـرد یِ حـواس جهـت ارتقـاء کیفیـت طراحـیِ فضاهـای معمـاری با 
اسـتفاد ه از روشِ تحقیـق کیفـی و تحلیلـی اسـت. د ر این راسـتا برای هر یـک از حواس 
پنج گانـه به تفکیـک نمونه هایـی از چگونگـیِ به کارگیـری مکانیسـم های عملکـرد یِ آنها 
د ر طراحـیِ فضای معماری بیان شـد ه اسـت. مکانیسـم هایی مانند  »سـازش به تاریکی« 
و »میـد ان د یـد « برای حس بینایی، مکانیسـم »سـازش به تاریکـی« و »تد اخل اصوات« 
بـرای حس شـنوایی، مکانیسـم »آسـتانه اختلاف فضایی« برای حس لامسـه، مکانیسـم 
»تشـخیص کیفیـت رایحه هـا« بـرای حس بویایـی و مکانیسـم »اد راک اصلی چشـایی« 
بـرای حـس چشـایی. پرسـش پژوهشـی مطرح شـد ه د ر ایـن نوشـتار ایـن اسـت کـه: با 
توجـه بـه یافته هـاي جد یـد  علمـي د ر جهـت د رک کامل تـر نحـوه عملکـرد  حـواس از 
یک سـو و ضـرورت به کارگیـري روش هایـي نویـن و کارآمـد  به منظـور ارتقـاء کیفیـت 
طراحـي فضاهـاي معماري د ر قرن حاضر از سـوي د یگـر، آیا امکان برقـراري پیوند  میان 
ایـن د و مقولـه وجـود  د ارد ؟ و چگونـه می تـوان از ایـن طریـق راهکارهایـی را به منظـور 
طراحـی آگاهانه تـر فضـای معمـاری و انتقـال موفق تـر پیام هـای محیطـی، د ر اختیـار 
طراحـان و معمـاران قـرار د اد ؟ د ر ایـن پژوهش نمونه هایـي از بناهاي موفـق و تأثیرگذار 
نیـز کـه نمود  حضـور ایـن مکانیسـم ها می باشـند ، توسـط نگارنـد ه بررسـي و به اختصار 

بیان شـد ه اسـت.
واژگان کليـد ی: مکانیسـم های عملکـرد یِ حـواس، فضـای معمـاری، ارتقـاء کیفیـت 

طراحـي، روان شناسـی احسـاس و اد راک.

sara.sohangir@yahoo.com  :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09122935435؛ رایانامه *
این مقاله برگرفته از مباحث نظری پایان نامه د کتری تخصصی معماری، سارا سوهانگیر با عنوان »معماریِ حواس؛ انگاره سازی مولفه های حسی د ر فضای معماری« است که د ر د انشکد ه 

معماری د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  تهران- مرکزی به راهنمایی جناب آقای د کتر محمد رضا نصیرسلامی و مشاوره جناب آقای د کتر سیمون آیوازیان انجام شد ه است.

Improvement the quality of  architectural spaces 
design, by using the functional mechanisms of  the 
senses
Abstract
This article is written about the role of  identifying the mechanism 
of  human action senses, on conscious design of  architectural space 
based on the sensation and perception psychology. One of  the issues 
that are today explained, in the field of  contemporary architectural 
theory, is the issuues about architectural space and how it is perceived. 
Nowadays, we have many studies on the quantitative and qualitative 
evaluation criteria of  architectural space, readability in space, mean-
ing in space and in general all factors that have been associated with 
space, that most of  these studies are superficial and we have less de-
scriptive and analytical approach among them. This study intends to 
provide proposed solutions, among theoretical principles and by the 
help of  scientific major named “sensation and perception Psychol-
ogy”. The purpose of  this research is to identify ways to make more 
informed architectural design by using qualitative and analytical re-
search and in this regard, after first introducing the concepts relevant 
to, we try understanding how the mechanism of  human action senses 
in the perception of  architectural space work. In this article the main 
and posed research questions are: How is the mechanism of  human 
action senses in the perception of  architectural space? And whether 
these mechanisms can identify practical solutions for conscious de-
sign of  architectural space that help designers and architects with 
that? Consciously designed architectural space, that can successfully 
convey environmental messages of  designers to space users. 
Keywords: Functional Mechanismn of  Senses, Architectural Space, 
Improvement the Quality of  Design, Sensation and Perception Psy-
chology.
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مقد مه
عمفهـوم فضـا یکـی از مفاهیـم بنیاد یـن د ر معمـاری 
اند یشـمند انِ  ایـن مفهـوم معمـاران و  اسـت. د ربـاره 
جهـانِ معمـاری از د یربـاز برد اشـت های گوناگونی ارائه 
کرد ه انـد . د ر برخـی از ایـن تعاریـف بر نقش انسـان د ر 
اد راک فضـای پیرامونـش اشـاره شـد ه و د ر برخی د یگر 
بـر نقـش اثرگـذاری کیفیـت طراحـی فضـای پیرامون 
بـر میـزان اد راک انسـان از محیـط اطرافـش تأکیـد  
شـد ه اسـت. آنچـه د ر میـان صاحب نظـران از مقبولیت 
بیشـتری برخـورد ار اسـت، تعریفـی اسـت از فضـا کـه 
د ربرگیرنـد ه هـر د و عنصـر انسـان و فضـای اطرافـش 
می باشـد . یعنـی تعریفـی کـه د ر آن فضـا را منتـج از 
تعامـل میان انسـان و محیط پیرامونش یـا تعامل میان 
ذهنیـت و عینیـت می انِـگارد . د ر معمـاری هـر تجربـه 
بسـاوایی، چند حسـی اسـت. کیفیت هـای فضـا، ماد ه و 
مقیاس د ر چشـم، گوش، بینی، پوسـت، زبان، اسـکلت 
و عضلـه به طـور مسـاوی تقسـیم شـد ه اند  )پالاسـما، 
1390، ص 54(. به طـور مثـال، یک بوی ویژه ند انسـته 
باعـث می شـود  د وبـاره وارد  فضایـی شـویم کـه حافظه 
بصـری آن را بـه کل فراموش کرد ه اسـت. سـوراخ های 
بینـی تصاویـر فراموش شـد ه را بیـد ار کـرد ه و مـا را به 
باعـث  بینـی  وا می د ارنـد .  گذشـته  د ر  خیال پـرد ازی 
می شـود  که چشـمان به یاد  بیاورند  )پالاسـما، 1390، 
ص 67(. هـر شـهری طیـف ذائقـه و بویایـی خـاص 
خـود  را د ارد . مـا د ر بـازار ایرانـی حوزه هـای رایحـه ای 
مختلـف را تجربـه می کنیـم و از قلمرویـی بـه قلمروی 
د یگـر وارد  می شـویم. هـر تیمچـه و راسـته ای عطـر و 
رایحـه ی خاص خود  را د اراسـت )شـیرازی، 1391، ص 
39(. د ر نتیجـه  ایـن نـوع نگـرش بـه معمـاری و بنای 
معمـاری اسـت کـه سـاختمان از صِـرف یـک سـاختار 
مـاد ی انتزاعـی بـه د ر آمـد ه و موجود یتـی فرهنگـی 
اسـت.  اشـارات  و  تد اعی هـا  از  لبریـز  کـه  می شـود  
بـه تعبیـر د یگـر، بناهـا د ر پیرامـون بلاواسـط خـود  
متوقـف نمی شـوند ، بلکـه د ر بعُـد  زمانـی و مکانـی ای 
گسـترد ه اند  کـه آن هـا را بـه موجود یتـی چنـد  بعد ی 
تبد یـل می کننـد  )شـیرازی، 1391، ص 48(. بـا توجه 

بـه ایـن تعاریـف، بحـث اد راک انسـان از فضـا اهمیـت 
بسـیار زیـاد ی پید ا می کند  کـه این امر باعث شـد ه د ر 
د وران معاصـر، اند یشـمند ان بـه فکـر ارائـه روش هایـی 
جهـت ارتقاء کیفیـت طراحی فضای معمـاری از طریق 
به کارگیـریِ مکانیسـم های عملکـرد یِ حـواس بیفتند . 
پیشـینه  د ارای  روان شناسـی  علـم  د ر  موضـوع  ایـن 
پژوهشـی مشـخص و د ر معماری د ارای سابقه ای اند ک 
اسـت، ولـی موضوع اینجاسـت که تمامـی پژوهش های 
ایـن حـوزه د ر حـد  ارائـه راهکارهایـی پراکند ه بـود ه و 
هیچ کـد ام به طـور مشـخص و به تفکیـک، بـه بررسـی 
جزئیـات نحـوه اد راک حواس انسـان از محیط اطرافش 
)شـامل عناصـر کالبد ی و محیطـی( و اثر آن بر کیفیت 
اد راکـی فضـای معماری و ارائـه راهکارهـای عملکرد ی 
نپرد اخته انـد . اهمیـت  این  پژوهش  د ر ارائـه  راهکارهای 
 کاربـرد ی د ر بـاب موضوعـی اسـت کـه تا امروز بیشـتر 

بـر وجه نظـری مباحـث آن تأکید  شـد ه  اسـت. 
روش تحقيق

روش تحقیـق د ر ایـن مقالـه، کیفـی، از نـوع تحلیـل 
محتـوا و بـر اسـتد لال منطقـیِ مباحث اسـتوار اسـت. 
اسـاس  کتابخانـه ای  و  اسـناد ی  مطالعـه  هم چنیـن 
بیـان، تحلیـل، توصیـف و تفسـیر مطالـب موجـود  د ر 
ایـن مقالـه را تشـکیل می د هنـد . پژوهـش کیفـی بـه 
تفسـیر شـرایط می پـرد ازد  و بـر نقـش محقـق به منزله 
عنصـری حیاتـی د ر نتیجـه حاصـل از تحقیـق تأکیـد  
خـاص د ارد  )گـروت، 1389، ص 88(. ایـن پژوهـش 
بـه پژوهشـگر امـکان آن را می د هـد  کـه بـا موضـوع 
تعامل د اشـته باشـد ، برای گـرد آوری، تحلیل و تفسـیر 
اسـتفاد ه  کـرد ه  انعطاف پذیـری  از روش هـای  د اد ه هـا 
جامـع  د ید گاهـی  از  را  مطالعـه  مـورد   پد ید ه هـای  و 
مـورد  ملاحظـه قـرار می د هـد  )حریـری، 1390، ص 
5(. بـرای بررسـی محتـوای آشـکار پیام هـای موجـود  
د ر یـک متـن می تـوان از روش تحلیل محتوا اسـتفاد ه 
کـرد . د ر ایـن روش محتـوای آشـکار و پیام هـا به طـور 
نظـام د ار و تحلیلـی توصیـف می شـود . تحلیـل محتـوا 
روشـی مناسب برای پاسـخ د اد ن به سـوال هایی د رباره 
محتـوایِ یـک پیـام اسـت. اسـتفاد ه از آن به عنوان یک 
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تکنیـک تحقیقـی، از اوایـل قـرن حاضـر شـروع شـد  و 
تاکنـون تحولات زیاد ی را شـاهد  بود ه اسـت. این روش 
د ر پژوهش هـای علـوم رفتـاری به ویـژه روان شناسـی و 
علوم تربیتـی کاربرد  بسـیاری د ارد . بـرای تحلیل محتوا 
مراحـل مختلفـی طـی می شـود . از جملـه ایـن مراحل 
می تـوان سـه مرحلـه عمـد ه فـوق را ذکر کـرد : مرحله 
قبـل از تحلیـل )آماد ه سـازی و سـازمان د هی(، بررسـی 
نتایـج )سـرمد ، 1392، ص  پـرد ازش  )پیـام( و  مـواد  

.)132
سوالات پژوهشی

بـا توجـه بـه یافته هـاي جد ید  علمـي د ر جهـت د رک 
کامل تـر نحـوه عملکـرد  حـواس از یک سـو و ضـرورت 
به کارگیـري روش هایـي نوین و کارآمد  به منظـور ارتقاء 
کیفیـت طراحـي فضاهـاي معمـاري د ر قـرن حاضـر از 
سـوي د یگـر، آیا امـکان برقـراري پیونـد  میـان این د و 
مقولـه وجـود  د ارد ؟ و چگونـه می تـوان از ایـن طریـق 
فضـای  آگاهانـه  طراحـی  به منظـور  را  راهکارهایـی 
د ر  محیطـی،  پیام هـای  موفق تـر  انتقـال  و  معمـاری 

اختیـار طراحـان و معمـاران قـرار د اد ؟
پيشينه پژوهش

حـواس انسـان نقش مهمـی د ر اد راک محیـط پیرامون 
پیشـینه  کـه  د اشـت  توجـه  بایـد   می کننـد .  ایفـا  او 
مباحـث مرتبـط با اد راک فضا از طریق حـواس غالباً د ر 
حیطـه کاری پد ید ارشناسـان بود ه اسـت. لیکن سـابقه 
اهمیـت یافتـن بحـث اد راک انسـان از فضـای اطرافش 
د ر معمـاری به صـورت علمـی بـه حد ود  قـرن هجد هم 
فخِنـر«1  »گوسـتاو  زمانی کـه  بازمی گـرد د ،  میـلاد ی 
د ر سـال 1860 تـلاش کـرد  کـه ارتبـاط میـان یـک 
محـرک حسـی به عنـوان پیـام و تجزیـه و تحلیـل آن  
را از طـرف گیرنـد ه د ریافتـه و قوانیـن حاکـم بـر ایـن 
رابطه را کشـف نماید  )گروتـر، 1388، ص 111(. فخِنر 
یکـی از اولیـن کسـانی اسـت کـه همراه بـا »وِبـر«2 و 
»وونـت«3 بیـن تأثیـرات ذهنـی و تغییـرات محـرک 
فیزیکـی رابطـه برقـرار سـاخت )ایروانـی، 1388، ص 
27(. بـه ایـن ترتیب مطالعه د ر اصـول اد راک به صورت 
رشـته ای جد یـد  از علـوم د رآمـد  و از آن زمـان بـود  که 

تعبیـری تحت عنـوان »اصـل انتقـال پیا م« مطرح شـد  . 
بـر اسـاس این اصـل؛ انسـان همـواره با محیـط اطراف 
خـود  د ر حـال تبـاد ل اطلاعات اسـت و د ائمـاً از طریق 
حـواس پنج گانـه پیام هایـی را از محیـط اطـراف خـود  
د ریافـت مـی د ارد  )گروتـر، 1388، ص 2(. البتـه بایـد  
بـه ایـن موضـوع اشـاره د اشـت کـه بحـث اد راک قبل 
از آن، د ر حیطـه روان شناسـی مـورد  بحث قـرار گرفته 
بـود  ولـی فـرد ی کـه آن را وارد  حیطه کاربـرد ی نمود ، 
فخِنـر بـود . د ر ایـن زمینـه روان شناسـان، فیلسـوفان و 
معمـاران بسـیاری کارکرد ه انـد . از میـان روان شناسـان 
عـلاوه بـر فخِنر می توان بـه »بارتلـت«4، »گِرگوری«5، 
»لاتـو«6، »رُوز«7 و از میـان معمـاران بـه »چینگ«8، 
اشـاره  »زومتـور«11  و  »پالاسـما«10  »لاوسـون«9، 
د اشـت. بـرای نمونـه، د ر کتـاب »فـرم، فضـا، نظم«12 
اثـر چینگ توضیح د اد ه شـد ه که د ر مـورد  اد راک کف، 
معمـولاً تفکیـک سـطح زمیـن یـا کـف بـرای متمایـز 
نمـود ن یک مسـیر حرکتی از محل هـای مکث، حرکت 
و یـا تفکیـک یک حـوزه عملکرد ی د ر د اخـل یک اتاق 
یـا محیـط زند گـی اسـت بـرای مثـال ژاپنی هـا بـرای 
ایجـاد  تفکیک میان فضای پذیرایـی و محل غذاخوری، 
کـف وسـط اتـاق را فـرو رفتـه طراحی کـرد ه تـا حوزه 
خـورد ن غذا از سـایر قسـمت ها تفکیک شـود  )چینگ، 
1383، ص 118(. به اعتقاد  یوهانی پالاسـما؛ فیلسـوف 
فنلانـد ی معاصـر، معمـاران مختلف را می تـوان از نحوه 
تأکیـد  آن هـا بـر کیفیـت اد راکات حسـی از یکد یگـر 
متمایـز کرد  )پالاسـما، 1390، ص 84(. وی نمونه هایی 
معماری هـای  حسـی  کیفیـت  تـا  می د هـد   ارائـه  را 
مختلـف را نشـان د هـد . معمـاری »لوکوربوزیـه«13 و 
»ریچـارد  مه یـر«14 آشـکارا متوجـه د ید  و نگاه اسـت، 
روشـن  حضـور  به جهـت  لوکوربوزیـه  متأخـر  آثـار  و 
قـوی ای  بسـاوایی  تجربـه  متضمـن  تـود ه  و  ماد یـت 
اسـت. با این حـال، معماران اکِسپرسیونیسـتی ای چون 
»ارِیـک مند لسـون«15 و »هانـس شـارون«16 به علت 
سـرکوب و واپس زنـی تفـوق بصری و پرسـپکتیو د ارای 
خاصیـت تجسـمی عضلانـی و لامسـه ای اند . معمـاری 
»فرانـک گـه ری«17 حـس حرکت، جنبش و بسـاوایی 
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لویـد  رایـت«18  برمی انگیـزد  و معمـاری »فرانـک  را 
مبتنـی اسـت بـر شـناخت و تصد یـق کامـل وضعیـت 
تجسـد یافته انسـانی و تعد د  واکنش هـای غریزی نهفته 
د ر ناآگاهـی انسـانی. به عـلاوه معماری »آلـوار آلتو«19 
د ارای خصلتـی عضلانـی و بسـاوایی اسـت کـه د ر آن 
بافـت و جزئیـات پرد اخت شـد ه سـطوح حـس لامسـه 
را بـه خـود  فراخوانـد ه و بـه فضـا صمیمیـت، محرمیت 
و گرمـا می بخشـد . پالاسـما می گویـد : »معمـاری آلتـو 
به جـای آرمان گرایـی د کارتـی غیرتجسـد ی معمـاری 
د ارد ؛  حسـی  واقع گرایـی  د ر  ریشـه  محـور،  بصـري 
بناهـای او مبتنـی بـر یـک مفهـوم غالـب یـا شـاکله 
)شـیرازی،  حسـایی اند «  ملغمه هـای  آن هـا  نیسـتند ، 

1391، صـص 42 و 43(.
معمـاری  تجربـه  کـه  می سـازد   خاطرنشـان  پالاسـما 
تجربـه ای چند حسـی اسـت، و کیفیـات مـاد ه، فضـا و 
مقیـاس نه تنها با چشـم، بلکـه با گوش، بینی، پوسـت، 
زبـان، اسـکلت و عضلات سـنجید ه می شـوند . بـه واقع 
مـا معمـاری را از طریـق همه حـواس تجربـه می کنیم 
)شـیرازی، 1391، ص 39(. »تجربـه معمـاری مـورد ی 
مقیـاس  و  فضـا  مـاد ه،  کیفیـات  اسـت؛  چند حسـی 
به گونـه ای برابر به وسـیله چشـم، گوش، د ماغ، پوسـت، 
زبـان، اسـکلت و عضلات سـنجید ه می شـوند . معماری 
تجربـه وجـود ی و حـس د ر جهان بود ن فـرد  را تقویت 
می کنـد ، و ایـن د ر اصـل بـه تجربـه ای غنـی از خـود  
می انجامـد .« به واقـع، معماریِ حواس مـا را د ر نزد یکی 
چیزهـا نگـه مـی د ارد ، مـا را بـه »د رون« می بـرد ، بـه 
جزئیـات حسـاس می کنـد ، و خواسـتار تمـاس و توجه 
اسـت )شـیرازی، 1391، صـص 111 و112(. یکـی از 
معمارانـی کـه بیـش از سـایرین مباحث نظـری مطرح 
شـد ه پیش گفتـه را د ر خلـق آثـارش بـه کار می گیرد ، 
»پیتـر زومتـور«؛ معمـار سوئیسـیِ معاصر اسـت. بنیان 
کار زومتـور بـر آفرینـش »اتمسـفر«20 اسـتوار اسـت. 
او بارهـا بـر ایـن نکتـه تأکیـد  کـرد ه اسـت که یـک اثر 
معمارانـه صرفـاً زمانـی می تواند  از کیفیت هـای یک اثر 
هنری برخورد ار شـود  که ترکیـب فرم ها و محتواهایش 
اتمسـفر غنـی و پرقد رتـی بیافرینـد  کـه بتوانـد  تمـام 

حـواس- و نـه فقـط چشـم- آد مـی را  تحت تأثیـر قرار 
د هـد ، و حس منزلت و آزاد ی، صمیمیت و سرخوشـی، 
هماهنگـی و زیبایـی، و اقامـت د ر جـوار چیزهـا را د ر 
او برانگیـزد . زومتـور ایـن هـد ف را د ر تمامـی آثـارش 
د نبـال می کنـد  و بـرای د سـتیابی بـه آن از شـیوه ای 
اسـتفاد ه می کنـد  کـه د ر روزگار مـا خـاص و کم نظیر، 
و البتـه نامتعـارف اسـت: او بـه هم آوایی سـازمایه ها، به 
بسـاوش پذیری، جلـوه و بـو و کیفیت های صوتـیِ مواد ، 
بـه ریتـم گام هـا روی زمین، به سـکوت و د مای فضا، به 
کیفیـت آسـتانه ها، گذارهـا و مرزهـا، به چینـش اجزا و 
توالـیِ فضاهـا، و به بازی نور و سـایه د قـت می کند ، و با 
اتـکا بـه این عناصـر ذاتـی و ابزارهای اصیـل، د ر هر بنا 
اتمسـفری می آفرینـد  کـه تأثیـری ژرف بـر روان آد می 
می گـذارد  و تجربـه حضـور او د ر بنـا را بـه سرخوشـیِ 
»د ر-جهان-بـود ن« بـد ل می کند  )زومتـور، 1394، ص 
9(.  او اسـتعد اد ی فوق العـاد ه د ر ایجـاد  فضاسـازی های 
خـاص از طریق تسـلط اسـتاد انه خود  بر نـور و انتخاب 
متریـال د ارد . سـاختمان های زومتـور، هماننـد  حمـام 
حرارتـی آب گـرم د ر »والـس«21 و کلیسـای کوچـک 
روسـتایی »سـنت بند یکت«22 تجربه ای شـگرف برای 
همـه حـواس، بـا هر جـزء هسـتی و ماهیت سـاختمان 
و محیـط آن را نمـود  می بخشـد . حمام آب گـرم والس 
بـر روی جد اره هـای تپـه ای د ر رشـته کوه هـای آلپ د ر 
شـرق سـوئیس د ر منطقـه گربوند ن واقع شـد ه اسـت. 
ایـن حمـام کامـلًا د ر حجمـی مکعـب مسـتطیل جای 
گرفتـه اسـت و هند سـه ویژه بسـتر تپه هم جـوار خود  
را پد یـد  آورد ه اسـت؛ د ر تناسـب بـا محیـط سـبز و 
چمـن اطـراف پوششـی بـه شـکل تختـه سـنگ بتنی 
اسـت کـه به صـورت افقی جانمایی شـد ه تا بـر روی آن 
نیـز علـف و گیاهان رشـد  کند . تمـام ابتـکار زومتور د ر 
ایـن پـروژه همسـو با تناسـبات طلایـی طـرح گرد ید ه 
اسـت، هند سـه ای کـه هماننـد  یـک قطعـه موسـیقی 
فریبنـد ه مخاطبـان خـود  را میـان فضاهـای پیچید ه و 
لایه بند ی شـد ه از اسـتخرهای موجـود  حفـظ خواهـد  
تجربه هـای  می تواننـد   افـراد   حمـام  ایـن  د ر  کـرد . 
متفاوتی را د اشـته باشـند . زومتـور د ر این پـروژه چهار 
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تجربـه احساسـی را پیش روی مخاطب خـود  قرار د اد ه 
اسـت: حـوض عطرآگیـن شـد ه بـا گلبـرگ؛ اتاقـی که 
افـراد ، نجـوا و پـژواک صـد ای خـود  را می شـنوند  و آب 
معد نـی می نوشـند ؛ اتاقـی کـه افـراد  د ر تاریکی مطلق 
می تواننـد  د راز بکشـند  و موسـیقی گـوش کننـد ؛ و به 
همیـن ترتیب اتـاق چهارم، اتاقی اسـت کـه د وش های 
عظیـم حجـم آب زیـاد ی را بـر بـد ن افـراد  سـرازیر 
خواهنـد  کـرد . پنـج حـس معمـول: بینایـی، لامسـه، 
اشـاره  بایـد   البتـه  کـه  و چشـایی  بویایـی  شـنوایی، 
د اشـت کـه اثـر تـلاش د اشـته اسـت تـا حـس د یگری 
را نیـز خلـق و بـرآورد ه کنـد . د ر فضـای د اخلـی هیـچ 
سـاعتی وجـود  نـد ارد  و به نظر می رسـد  افـراد  از زمان 
بی اطلاع هسـتند ، بلکه سـاعت جای خـود  را به تعریف 
متفاوتـی از زمـان د اد ه اسـت؛ حرکت خورشـید  و ابرها 
د رآسـمان؛ حـس آخر، احساسـی از ترس اسـت. زمانی 
کـه افـراد  د ر یک تراز بالاتر شـناگران د اخل اسـتخر را 

تماشـا می کننـد . )Zumthor, 2013:25( )تصویر 1( 
کلیسـاي سـنت بند یکـت،  واقع د ر روسـتاي سـامویت 
د ر سـوئیس، به عنوان جایگزیني براي کلیسـاي سـبک 
باروک روسـتا سـاخته شـد ه اسـت که د ر ریزش بهمن 
سـال 1984 ویران گشـته بود . مصالـح آن از چوب های 
محلـی سـوزاند ه شـد ه جهـت تد اعـی خاطره گذشـته 
آن می باشـد . سـقف ایـن کلیسـاي کوچک یـاد آوري از 
بد نـه قایـق مي باشـد . واسـطه میـان سـقف و قسـمت 
سـنتي تر بنـا یعنـي بد نـه چوبـي آن، قسـمتي اسـت 
کـه به طـرز هوشـمند انه اي زیبـا و کاراسـت: حلقـه اي 
از سـتون هاي چوبـي کوچـک و پنل هـاي شیشـه اي 
د ر میان شـان کـه تـاج کلیسـا را بوجـود  آورد ه و اجازه 
ورود  نـور طبیعـي را بـه فضاهـاي د اخلـي ایـن کلیسـا 
مي د هـد . فضاي د اخلي این کلیسـا، شـامل سـتون هاي 
چوبـي میني مالیسـتي، تیرهـا و نیمکت هایي سـت که 
نشـانگر اسـتاد کاري زومتـور و رویکـرد  ظریـف وي بـه 

  )52 ,2013 ,Zumthor( تصوير 2. نمای خارجی و فضای د اخلی کليسای سنت بند يكت طراحی پيتر زومتور

  )26 ,2013 ,Zumthor( تصوير 1. نمای خارجی و فضای د اخلی حمام آب گرم والس به طراحی پيتر زومتور
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 )2013:51 ,Zumthor( . متریـال و جزئیات مي باشـد
)تصویـر 2( آنچه از بررسـی پیشـینه پژوهش مشـخص 
اسـت، خبـر از گرایـش برخـی از معمـاران معاصـر د ر 
رابطـه بـا موضـوع این نوشـتار می د هـد ، به گونـه ای که 
لازمـه انجـام چنیـن پژوهش هایـی د ر مـورد  تمامـیِ 
حـواس و نقـش و تأثیر آنهـا د ر اد راک فضـای معماری 
بیـش از پیش احسـاس می شـود . این پژوهـش د ر نظر 
د ارد  شـکاف موجـود  میان مباحث مطرح شـد ه د ر این 
ارتبـاط د ر حـوزه نظـری و حـوزه کاربرد ی را شـفاف تر 
نمـود ه و بـا بررسـی این مبانـی د ر نمونه هـای عینی به  

شـناختِ هـر چـه بهتـرِ این مفاهیـم یاری رسـاند .        
از فرآينـد  احسـاس و اد راك تا حضـوري فراگير 

و کارآمـد  د ر سـياه قلم طراحـان و معماران
 ارسـطو  نخسـتین کسـی بـود  کـه حـواس را د ر پنـج 
حـس تعریـف کـرد : بینایی، شـنوایی، بویایی، چشـایی 
و لامسـه. اگرچـه کـه هر یـک از این حـواس وظیفه ای 
فرآینـد   انجـام  امـا  د ارد ،  اختصاصـی  کامـلًا  و  ویـژه 
اد راک معمـولاً تنهـا بـا همـکاری اند ام هـای مختلـف 
انجـام می شـود  )گروتـر، 1388، ص 111(. د ر زند گـی 
روزمـره د ر زمان هـای هُشـیاری، )د سـت کم بـه نظـر 
جهـان  بـا  پیوسـته ای  و  مسـتقیم  ارتبـاط  می رسـد ( 
بـد ون  )ظاهـراً(  و  بی وقفـه  د اریـم؛  خـود   از  بیـرون 
هیـچ واسـطه ای، اطلاعاتـی از بیـرون بـه مـا می رسـد . 
روی  را  بـاد   قـد م می زنیـم، وزش  د ر خیابـان  وقتـی 
پوسـتمان استشـمام می کنیم، طعم شـیرین شـکلاتی 
را کـه د ر د هانمـان قـرار د ارد ، می چشـیم، صـد ای بوق 
خود روهـا، سـر و صـد ای مغـازه د اران و همهمـه عابران 
پیـاد ه را می شـنویم، و خیابـان، خود روهـا، انسـان ها، 
سـاختمان ها و بسـیاری چیزهـای د یگـر را می بینـم. 
د ر ایـن لحظـه، اطلاعـات بسـیاری را از محیـط بیرون 
از خود مـان د ریافـت می کنیـم: از رنگ و شـکل اشـیاء 
و افـراد  بیرونـی گرفتـه تـا صد اهـا، بوهـا، طعم هـا و 
کیفیـات بسـاوایی همچـون سـفتی کـف پیـاد ه رو. د ر 
فرآینـد  ارتبـاط، گام نخسـت »احسـاس«23 اسـت. د ر 
ایـن مرحلـه مـا اطلاعـات محیـط را به وسـیله حـواس 
حسـی  ظرفیـت  آسـتانه های  اسـاس  بـر  و  پنج گانـه 

شـکلی  بـه  و  کـرد ه  د ریافـت  از حس هـا  کـد ام  هـر 
د رمی آوریـم کـه قابـل انتقال به مغز باشـد . سـپس آنها 
را بـه مغـز مخابـره می کنیـم. به عبـارت د یگـر، مرحلـه 
احسـاس از ابتـد ای د ریافـت اطلاعـات تا انتقـال آن به 
مغز را شـامل می شـود ، بـد ون آنکه د ربرد ارنـد ه تجزیه 
و تحلیـل و اعمـال بعـد ی مغز روی این اطلاعات باشـد  
)پاکـزاد ، 1391، ص 61(. »اد راک«24، مرحله ای اسـت 
کـه د ر آن اطلاعـات ارسـال شـد ه توسـط حـواس بـه 
مغز و د سـتگاه عصبی، سـازماند هی و تفسـیر می شـود  

)پاکـزاد ، 1391، ص 107(.
 ، د انشـمند ان  مطالعـه  و  تحقیـق  سـالها  طـي  د ر 
مکانیسـم هایي بـراي عملکـرد  حـواس معلـوم گرد ید ه 
و همچنـان بررسـي بـر روي جزئیـات بیشـتر و جوانب 
آنهـا اد امـه د ارد . از میـان ایـن  مکانیسـم ها، به تفکیکِ 
پنـج حـس،  تعـد اد ي کـه قابلیـت بیشـتری جهـت 
و  انتخـاب  د ارنـد   را  معمـاری  د ر  کاربرد ی شـد ن 
گرد یـد ه  بیـان  آنهـا  به کارگیـري  بـراي  پیشـنهاد اتي 
اسـت. عـلاوه بـر آن د ر ایـن پژوهـش نمونه هایـي از 
بناهـاي موفـق و تأثیرگـذار نیـز کـه نمـود  حضـور این 
و  بررسـي  نگارنـد ه  توسـط  می باشـند ،  مکانیسـم ها 

بیـان شـد ه اسـت. به اختصـار 
1- »حس بينايی«

1-1- مکانیسـم »سـازش به تاریکی«: چنانچه شـما د ر 
شـب از یـک فضای کاملًا نورانی بـه فضای کاملًا تاریک 
برویـد  د ر ابتـد ا قـاد ر نخواهیـد  بـود  کـه اطـراف خـود  
را بشناسـید  و نسـبت بـه محیـط خـود  اد راکی د اشـته 
باشـید . د ر ایـن وضعیت سیسـتم بینایی شـما به آرامی 
بـا فضـای تاریـک سـازش پید ا می کند  و شـما نسـبت 
بـه اشـیای محیـط خود ، شـناخت پیـد ا می کنیـد . این 
پد یـد ه را سـازش به تاریکـی می گویند . از طـرف د یگر 
چشـمی که بـه تاریکی سـازش پیـد ا کرد ه حساسـیت 
خوبـی نسـبت بـه طیـف آبـی و سـبز د ارد  و د ر مقابل 
طیف قرمز غیرحسـاس اسـت. به عکس سـازش چشـم 
انسـان د ر روشـنایی بـه طیف قرمز حسـاس تر اسـت و 
نسـبت به طیـف رنگ های سـرد  مانند  سـبز و آبی غیر 
حسـاس اسـت. به عبارتـی همواره بـرای بهبـود  فرآیند  
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سـازش به یـک طیف نور میانـی نیاز اسـت. )تصویر 3( 
)ایروانـی، 1388، صـص 54 و 55(.

از این مکانیسـم )سـازش به تاریکی( می تـوان به منظور 
تغییر شـرایط اد راکـی از طریق نورپـرد ازی د ر فضاهای 
فرهنگـی، موزه هـا و گالری هـا اسـتفاد ه نمـود  و نوعـی 
فضـای مکـث میـان د و فضـا ایجـاد  کـرد . عـلاوه بـر 
آن می تـوان به منظـور ایجـاد  سـازش سـریع تر چشـم 
هنـگام ورود  از یـک فضـای تاریـک به فضای روشـن از 
طیـف رنگ های سـرد  د ر فضای روشـن اسـتفاد ه نمود  
و بالعکـس هنـگام ورود  از یـک فضـای روشـن بـه یک 
فضـای تاریـک از طیـف رنگ های گـرم اسـتفاد ه نمود . 
)ماننـد  طراحـیِ اتاقِ سـبز د ر پشـت صحنه سـالن های 
نمایـش، کـه به منظور تطبیق بهتر چشـم بازیگـر با نور 

صحنه وجـود  د ارد (
)يک چشـمی  »ميد ان  د يـــد   مكانيسـم   -2-1
و د وچشـمی(«: مقصـود  از مید ان د یـد  یک چشـمی، 
شـناختی اسـت که فـرد  د ر حالـت تثبیت یک چشـم، 

از محیـط به د سـت مـی آورد  و بـه  همین ترتیـب مید ان 
 د یـد  د و چشـمی هنگامـی  اسـت کـه فـرد  بـا ثابـت 
نگه د اشـتن چشـمهایش، از محیـط اطراف خود  کسـب 
اطـلاع می کنـد . د ر میـد ان د یـد  د و چشـمی، بخـش 
میانـی محیط توسـط د و چشـم فرد  د ید ه می شـود  د ر 
حالی کـه بخش هـای طرف راسـت یا چپ، فقط توسـط 
یکـی از د و چشـم راسـت یـا چـپ قابـل رویت اسـت و 
بـه همین جهـت میـد ان د یـد  د و چشـمی وسـیع تر از 
مید ان د یـد ،  حـال  اسـت.  یک چشـمی  د یـد   میـد ان 
بـرای اد راک محرک های تیره  و روشـن وسـیع تر اسـت 
تـا بـرای محرک هـای رنگـی و د ر محرک هـای رنگـی، 
مید ان د یـد  محرک هـای آبـی رنـگ، به مراتب وسـیع تر 
از میـد ان د یـد  محرک هـای قرمـز رنگ اسـت. )تصویر 

4( )ایروانـی، 1388، ص 64(.
کشـف  غیرقابـل  و  مبهـم  فضاهـای  خلـق  به منظـور 
می تـوان از مکانیسـم میـد ان د یـد  یک چشـمی کمـک 
گرفـت. ماننـد  خلـق فرم هایـی کـه بـرای اد راک نیـاز 
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و روشن  های تیرهدید، برای ادراک محرکچشمی است. حال میدانتر از میدان دید یکجهت میدان دید دو چشمی وسیعهمین
تر از میدان دید مراتب وسیعهای آبی رنگ، بهدید محرکمیدان های رنگی،رکهای رنگی و در محتر است تا برای محرکوسیع

 .(64 ، ص1388)ایروانی،  (4)تصویر  های قرمز رنگ است.محرک
هایی که چشمی کمک گرفت. مانند خلق فرمتوان از مکانیسم میدان دید یکمنظور خلق فضاهای مبهم و غیرقابل کشف میبه

ری. از طرف دیگر، برای افزایش میدان دید و گهمانند کارهای فرانک که ناظر به دور آنها حرکت کند؛ست برای ادراک نیاز ا
های علاوه طیف رنگدید دوچشمی بهتوان از میدانهای سخنرانی و غیره، مینظر رسیدن برخی فضاها مانند سالنتر بهوسیع

  و روشن استفاده نمود.یره صورت ترنگ بهطیفآبی استفاده نمود و یا صرفاً از یک
 
 

 مكانيسم مورد استفاده
 چشمي و دوچشمي(ميدان ديد )يک سازش به تاريكي

 نمونه معماري

  

چگونگي استفاده در فضاي 
 معماري

پشت صحنه نمایش،  اتاق سبز در .3تصویر 
عنوان فضای حائل بصری برای بازیگران به

   (Gregory, 2012, 32) . تئاتر

زمان از نیاز به استفاده هم .4تصویر 
های و دوچشمی در پروژه دید یکمیدان

 (Rose, 2008, 87) ری.فرانک گه
 « حس شنوايي» -2
در دستگاه شنوایی نیز مانند سایر حواس پدیده سازش وجود دارد. در «: سازش در دستگاه شنوايي»مكانيسم  -2-1

شدن آستانه اختلافی گردیده و چنین روند سازش، سبب کمیابد. همافزایش میروند سازش در دستگاه شنوایی، آستانه شنوایی 
توان گیرد. از طرفی برای از بین رفتن اثرات یک صوت ناهماهنگ دائمی میدرنتیجه تشخیص تجربیات شنوایی بهتر صورت می

 .(68 ، ص1388)ایروانی، ( 5)تصویر  از یک صوت هماهنگ دائمی استفاده نمود.
هایی که همواره توأم با اصوات ناهنجار عنوان یک راهکار جهت خنثی نمودن سروصداهای ناشی از سایتتوان بهامر میاز این 

  هستند استفاده نمود. برای نمونه برای جلوگیری از اصوات ناهنجار یک سایت پالایشگاهی، یک جریان مصنوعی آب ایجاد کرد.
تواند بین دو صوت با فرکانس یکسان، تفاوت قائل شود که سان هنگامی میان :«آستانه اختلافي صوتي»مكانيسم  -2-2

 ، ص1388)ایروانی،  گویندن میزان آستانه اختلافی میبِل با یکدیگر اختلاف داشته باشد که به ایشدت آنها حدود یک دسی
توان این مکانیسم را مورد صوتی میدر طراحی فضاهای گالری و یا مراکز فرهنگی، برای ایجاد تفکیک فضایی از لحاظ  .(74

  ( 6)تصویر  نظر قرار داد.
هزار هرتز قابل شنیدن است؛  16تا  20های معمولاً در بزرگسالان اصوات با فرکانس :«تداخل اصوات»مكانيسم  -2-3

ترتیب سطح شنوایی نامند. بدینهرتز را مادون صوت می 20هزار هرتز را ماورای صوت و کمتر از  16اصوات با فرکانس بیش از 
ده، از آن جهت با اهمیت است که به هنگام تکلم، فُن است. میانگین این محدو 130تا  4هزار هرتز یا  16تا  20انسان بین 

 .(77 ، ص1388)ایروانی،  اصوات در این محدوده قرار دارند شدت و فرکانس
دلیل استفاده زیاد ها که معمولاً بههایی با عملکردهای عمومی مانند مراکز آموزشی و رستورانبرای طراحی فضاهای داخلی مکان
گیرد )و در عین حال نیاز به فضایی آرام است( باید میزان فرکانس تا حد امکان استاندارد لحاظ کاربران تداخل اصوات صورت می

  شود.
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 آستانه اختلاف صوتي سازش در دستگاه شنوايي مكانيسم مورد استفاده

 نمونه معماري

  

چگونگي استفاده در فضاي 
 معماري

استفاده از اصوات واسط جهت  .5تصویر 
  سازی اصوات ناهنجار محیطی.خنثی

(Lawson, 2001, 32)   

استفاده از مکانیسم آستانه اختلاف  .6تصویر 
  صوتی جهت تفکیک فضایی از لحاظ صوتی.

(Gregory, 2012, 43)   

 « حس لامسه» -3
های یکسان، حساس نیست. پوست بدن در تمام نقاط برای کیفیت «:آستانه اختلاف فضايي»مكانيسم  -3-1

هایی دیگر نسبت هایی نسبت به تماس و قسمتهایی نسبت به گرما، قسمتهایی از پوست بدن نسبت به سرما، قسمتقسمت
گرفت که هر کدام توان شامل فشار و تماس، سرما و گرما و درد درنظر اند. بنابراین حس لامسه را میبه فشار و درد حساس

ها را یها و مرزبنداند این حوزهدست آمده از تحقیقاتی که در این راستا صورت گرفتهحوزه و محدوده خاص خود را دارند. نتایج به
دست آمده از این توان از نتایج بهدر طراحی فضاهای داخلی می .(94 ، ص1388)ایروانی،  اندبه تفکیک مشخص نموده

استفاده نمود، مخصوصاً در طراحی فضاهایی برای افراد با اختلالات رفتاری و ذهنی. برای نمونه افراد اوتیسم از این ها پژوهش
کردن، حوزه فردی خود را ای که از طریق لمسگونهباشد بهشدت قوی مینظر با دیگران کاملاً متفاوت بوده و حواس آنها به

 (7)تصویر  کنند.تشخیص داده و یا به دیگران اعتماد می
های فشار وجود دارند. با توجه به هایی به نام گیرندهدر پوست گیرنده «:هاي فشار پوستگيرنده»مكانيسم  -3-2

هایی وجود دارد که یا کار آنها فقط پاسخ گرفت که در سطح پوست بدن گیرندهتوان نتیجهگرفته، میهای انجامآزمایشمجموع 
آغاز  ها به شدت و زمانو یا بیشتر کارشان پاسخ به آنهاست. میزان تخلیه الکتریکی این گونه گیرنده های فشار استبه تحریک

از این مکانیسم در طراحی فضاهای  .(95 ، ص1388)ایروانی، گویند.نیز می یابشتابگیرندگان آنها به  دارد و بستگی تحریک
توان استفاده نمود. برای نمونه تشخیص حوزه تفکیک فضایی توسط آنها میشهری مطلوب برای افراد معلول و نابینا برای 

  .(Kwallek, 2009:51) تغییردادن نوع سنگفرش کف برای تمیز محل عبور اتوبوس یا ماشین از مسیر پیاده.
نام سازش وجود دارد لامسه نوعی احساس مخصوص به حس در«: سازش در دستگاه لامسه»مكانيسم  -3-3

مدت زمان خاص، بدن نسبت به آن حس سازش پیدا گفته پس از یکپیشهای معنی که پس از ایجاد هر یک از حسبدین
های مختلف بدن با یکدیگر متفاوت است. برای نمونه در مورد کف دست، پذیری قسمتکند. حال نکته اینجاست که سازشمی

 سریع دارندپذیری خیلیدست سازشداشته و سایر نقاط کف کُند پذیریکنار آن سازشاشاره و انگشتقسمت کنار شصت، انگشت
های فضای داخلی )اعم از مبلمان ثابت یا متحرک(، نقاط حساس توان در طراحی جزئیات مبلمانمی .(97 ، ص1388)ایروانی، 

تر شدن ارتباطشان با اِرگونومی بدن مطلوب ها را متناسب بابدن انسان را درنظر گرفته و با توجه به آنها هر چه بیشتر این طراحی
 (8)تصویر  (Gibson, 2010:61) انسان در نظر گرفته و طراحی کرد.
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اسـت که ناظر بـه د ور آنها حرکت کنـد ؛ مانند  کارهای 
فرانک گـه ری. از طـرف د یگـر، بـرای افزایـش میـد ان 
د یـد  و وسـیع تر به نظـر رسـید ن برخـی فضاهـا ماننـد  
سـالن های سـخنرانی و غیـره، می تـوان از مید ان د یـد  
اسـتفاد ه  آبـی  رنگ هـای  طیـف  به عـلاوه  د وچشـمی 
نمـود  و یـا صرفـاً از یک طیف رنـگ به صـورت تیـره  و 

نمود .  اسـتفاد ه  روشـن 
2- »حس شنوايی« 

2-1- مكانيسـم »سازش د ر د سـتگاه شنوايی«: 
د ر د سـتگاه شـنوایی نیـز ماننـد  سـایر حـواس پد یـد ه 
د سـتگاه  د ر  سـازش  رونـد   د ر  د ارد .  وجـود   سـازش 
شـنوایی، آسـتانه شـنوایی افزایـش می یابـد . هم چنین 
اختلافـی  آسـتانه  کم شـد ن  سـبب  سـازش،  رونـد  
گرد یـد ه و د رنتیجـه تشـخیص تجربیات شـنوایی بهتر 
صـورت می گیـرد . از طرفـی بـرای از بیـن رفتـن اثرات 
یـک صـوت ناهماهنـگ د ائمـی می تـوان از یـک صوت 
هماهنـگ د ائمی اسـتفاد ه نمـود . )تصویـر 5( )ایروانی، 

.)68 1388، ص 
از ایـن امـر می توان به عنـوان یک راهـکار جهت خنثی 
نمود ن سـروصد اهای ناشـی از سـایت هایی کـه همواره 
تـوأم بـا اصـوات ناهنجار هسـتند  اسـتفاد ه نمـود . برای 
نمونـه بـرای جلوگیـری از اصـوات ناهنجار یک سـایت 

پالایشـگاهی، یـک جریـان مصنوعی آب ایجـاد  کرد . 

انسـان  2-2- مکانیسـم »آسـتانه اختلافـی صوتـی«: 
هنگامـی می توانـد  بیـن د و صوت بـا فرکانس یکسـان، 
تفـاوت قائل شـود  که شـد ت آنهـا حد ود  یک د سـی بلِ 
بـا یکد یگـر اختـلاف د اشـته باشـد  کـه بـه ایـن میزان 
آسـتانه اختلافی می گوینـد  )ایروانـی، 1388، ص 74(. 
د ر طراحـی فضاهـای گالـری و یا مراکـز فرهنگی، برای 
ایجـاد  تفکیـک فضایـی از لحـاظ صوتـی می تـوان این 

مکانیسـم را مـورد  نظـر قـرار د اد . )تصویر 6(  
د ر  معمـولاً  اصـوات«:  »تد اخـل  مکانیسـم   -3-2
بزرگسـالان اصـوات بـا فرکانس هـای 20 تـا 16 هـزار 
هرتـز قابل شـنید ن اسـت؛ اصـوات با فرکانـس بیش از 
16 هـزار هرتـز را مـاورای صوت و کمتـر از 20 هرتز را 
مـاد ون صـوت می نامنـد . بد ین ترتیـب سـطح شـنوایی 
انسـان بیـن 20 تـا 16 هـزار هرتـز یـا 4 تـا 130 فُـن 
اسـت. میانگیـن ایـن محـد ود ه، از آن جهت بـا اهمیت 
اسـت کـه به هنگام تکلم، شـد ت و فرکانـس اصوات د ر 
ایـن محـد ود ه قـرار د ارنـد  )ایروانـی، 1388، ص 77(.

بـا  مکان هایـی  د اخلـی  فضاهـای  طراحـی  بـرای 
و  آموزشـی  مراکـز  ماننـد   عمومـی  عملکرد هـای 
رسـتوران ها کـه معمولاً به د لیل اسـتفاد ه زیـاد  کاربران 
تد اخـل اصـوات صورت می گیـرد  )و د ر عین حـال نیاز 
بـه فضایـی آرام اسـت( بایـد  میـزان فرکانـس تـا حـد  

امـکان اسـتاند ارد  لحـاظ شـود . 
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 سازش در دستگاه لامسه آستانه اختلاف فضايي مكانيسم مورد استفاده

 نمونه معماري

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

چگونگي استفاده در فضاي 
 معماري

چینی در استفاده از حروف .7تصویر 
فضای داخلی جهت برقراری ارتباط افراد 
ناتوان با فضای اطراف از طریق حس 

 (Slavid, 2012, 104)  لامسه.

طراحی عناصر فضای داخلی  .8تصویر 
)مبلمان، سکو و غیره( با توجه به ارگونومی 

 (Slavid, 2012, 73) بدن انسان.

 « حس بويايي» -4
شوند مانند بندی میهای اصلی طبقهعنوان رایحهها بهبرخی از رایحه «:هاتشخيص كيفيت رايحه»مكانيسم  -3-1

ها دارای ترکیب بوی گلِ، بوی اتِرِ، بوی مشَک، بوی کافور، بوی عرق، بوی متعفن و بوی سوزاننده که هریک از این رایحه
، 1388)ایروانی،  است که یکی از انواع بوها در آن بیشتر است. ها ترکیبی از بوهای اصلیشیمیایی مخصوصی هستند. اکثر رایحه

کار بردن رایحه توان از ویژگی تداعی خاطره حس بویایی در طراحی فضاهای خاص استفاده نمود و یا بهدر طراحی می. (97 ص
های ها و یا تجربه رایحههای خاص در اماکن مذهبی برای افزایش میزان معنویت فضایی در این نوع کاربریاود و یا رایحه

 ( 9)تصویر  های بومی مناطق شرقی.متفاوت در بازراچه

 « حس چشايي» - 5
توانند علاوه بر از آنجا که حفره دهان در ارتباط با بینی است، مواد بودار می «:ادراك اصلي چشايي»مكانيسم  -3-1

ترتیب جهت احساس چشایی، یک احساس مرکب است. با اینکنند و بدینهای چشایی را نیز تحریکاحساس بویایی، گیرنده
های چشایی را به توان کیفیتار، میبندی مواد بودبود. برخلاف سختی طبقهخواهد مشکل طور مطلق بررسی حس چشایی به

ها بایست به تأثیرات رایحههنگام طراحی فضاها می. (118 ، ص1388)ایروانی، چهار دسته شیرین، ترش، شور و تلخ تقسیم کرد 
در منطقه ویژه اقتصادی عسلویه بر حس چشایی نیز توجه داشت. مانند احساس ترشی )مزه ترشی( با استنشاق بوی گاز ترش 

 (10)تصویر  کند.احساس بسیار نامطلوبی را در کاربر ایجاد می که

 ادراك اصلي چشايي هاتشخيص كيفيت رايحه مكانيسم مورد استفاده

 نمونه معماري
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3- »حس لامسه« 
فضايـی«:  اختـلاف  »آسـتانه  مكانيسـم   -1-3
پوسـت بـد ن د ر تمام نقاط بـرای کیفیت های یکسـان، 
حسـاس نیسـت. قسـمت هایی از پوسـت بـد ن نسـبت 
بـه سـرما، قسـمت هایی نسـبت بـه گرما، قسـمت هایی 
نسـبت به تماس و قسـمت هایی د یگر نسـبت به فشـار 
و د رد  حسـاس اند . بنابرایـن حـس لامسـه را می تـوان 
شـامل فشـار و تمـاس، سـرما و گرمـا و د رد  د رنظـر 
گرفـت کـه هر کـد ام حـوزه و محـد ود ه خاص خـود  را 
د ارنـد . نتایـج به د سـت آمـد ه از تحقیقاتـی کـه د ر این 
راسـتا صـورت گرفته انـد  ایـن حوزه هـا و مرزبند ی ها را 
بـه تفکیـک مشـخص نمود ه انـد  )ایروانـی، 1388، ص 
94(. د ر طراحـی فضاهـای د اخلـی می تـوان از نتایـج 
نمـود ،  اسـتفاد ه  پژوهش هـا  ایـن  از  آمـد ه  به د سـت 
مخصوصـاً د ر طراحـی فضاهایی برای افـراد  با اختلالات 
رفتـاری و ذهنـی. برای نمونـه افراد  اوتیسـم از این نظر 
بـا د یگـران کامـلًا متفاوت بـود ه و حواس آنها به شـد ت 
قـوی می باشـد  به گونـه ای کـه از طریـق لمس کـرد ن، 
حـوزه فـرد ی خـود  را تشـخیص د اد ه و یـا بـه د یگران 

اعتمـاد  می کننـد . )تصویـر 7(
3-2- مكانيسـم »گيرند ه های فشـار پوست«: د ر 
پوسـت گیرند ه هایـی بـه نـام گیرند ه هـای فشـار وجود  
د ارنـد . بـا توجه بـه مجمـوع  آزمایش هـای انجام گرفته، 
بـد ن  پوسـت  سـطح  د ر  کـه  نتیجه گرفـت  می تـوان 
گیرند ه هایـی وجـود  د ارد  کـه یا کار آنها فقط پاسـخ به 

تحریک های فشـار اسـت و یا بیشـتر کارشـان پاسخ به 
آنهاسـت. میـزان تخلیه الکتریکـی این گونـه گیرند ه ها 
بـه شـد ت و زمـان  آغاز تحریـک  بسـتگی  د ارد  و  به  آنها 
 گیرنـد گان  شـتاب یاب  نیـز می گویند .)ایروانـی، 1388، 
ص 95(. از ایـن مکانیسـم د ر طراحی فضاهای شـهری 
مطلـوب بـرای افـراد  معلـول و نابینـا بـرای تشـخیص 
حـوزه تفکیـک فضایـی توسـط آنهـا می توان اسـتفاد ه 
نمـود . بـرای نمونـه تغییـرد اد ن نـوع سـنگفرش کـف 
بـرای تمیـز محـل عبـور اتوبـوس یـا ماشـین از مسـیر 

 .)2009:51 ,Kwallek( .پیـاد ه
3-3- مكانيسـم »سـازش د ر د سـتگاه لامسه«: 
به نـام  مخصـوص  احسـاس  نوعـی  لامسـه  حـس   د ر 
سـازش وجـود  د ارد  بد ین معنـی کـه پـس از ایجـاد  هر 
یـک از حس هـای  پیش گفتـه پـس از یک مـد ت زمـان 
خـاص، بد ن نسـبت به آن حس سـازش پیـد ا می کند . 
حـال نکتـه اینجاسـت کـه سـازش پذیری قسـمت های 
مختلـف بـد ن با یکد یگر متفاوت اسـت. بـرای نمونه د ر 
مـورد  کف د سـت، قسـمت کنار شـصت، انگشت اشـاره 
انگشـت کنار آن سـازش پذیری کُند   د اشـته و سـایر  و 
نقـاط کـف  د سـت سـازش پذیری خیلی سـریع د ارنـد  
)ایروانـی، 1388، ص 97(. می تـوان د ر طراحی جزئیات 
مبلمان هـای فضـای د اخلـی )اعـم از مبلمـان ثابـت یا 
متحـرک(، نقاط حسـاس بد ن انسـان را د رنظـر گرفته 
و بـا توجـه بـه آنهـا هر چـه بیشـتر ایـن طراحی هـا را 
متناسـب بـا مطلوب تر شـد ن ارتباطشـان بـا ارِگونومی 
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 و جمعبندي گيرينتيجه
کارگیری مناسب و بهکنیم. واس تجربه میحرا از طریق همه  و ما آن ای چندحسی استتجربه معماری تجربهچنانچه بیان شد، 

و  وبعماری مطلدهنده فضای معماری، فنی است که باید قدم به قدم فراگرفته شود. خلق یک فضای متشکیل صحیحِ عناصر
نی پیروی فنون معی مُنضبط و دقیق است و از اصول و نتیجه تفکر و تعقلی بس های عملکردیِ حواسِ انسانشناختِ مکانیسم

ستم ابتدایی برای وجودآوردن یک سیبه ها،آشنایی با این مکانیسم زرسد. هدف اهای بسیار به ثمر میکند که پس از آزمودنمی
ه عناصر زیه آن بهم اثر تجفاز آنجا که بهترین شیوه برای تحلیل و  ی فضایی است.یهاپیام کارگیریهب یادگیری، تشخیص و

نسان و احواس  یِهای عملکردکانیسمم برخی از هایی ازاست تا نمونه ه آن است، در این نوشتار تلاش شددهنده اولیتشکیل
 ین است کهاشهود است مهای به عمل آمده آنچه مورد بررسی قرار گیرد. با توجه به بررسی ی معماریفضا طراحیِ تأثیر آن بر

این هر ابربن .باشنداری میتر نمودنِ طراحیِ فضای معمآگاهانه جهتِ ترشدر تلاشِ هر چه بی پردازان حوزه معماریامروزه، نظریه
ری به چالش کشید، دقت بیشت ای استفاده شده در آن را بارا شفاف نمود و پارامتره هایی مانند این مواردچه بیشتر بتوان شناخت

مهمترین  ن، یکی ازشود، زیرا شناختِ معیارهای تأثیرگذار بر طراحی پیش از خلق آامکان طراحی فضاهای مطلوب بیشتر می
شینه هنگی، پیوامل فرادراک محیط توسط انسان مانند ع بر بررسی دیگر عوامل موثرقانه است. عوامل در یک طراحی خلا

های آتی حقیقها و خصوصیات فردی و اجتماعی و سایر موارد مشابه از پیشنهادهای این پژوهش برای تتاریخی، ویژگی
  ت.کمک گرفنیز ضاهای معماری دوران معاصر منظور طراحی فدست آمده از آن بهتوان از نتایج بهباشد. در ضمن میمی

؛ یطراحیِ فضاهای معمار ارتقاء کیفیتکارگیری و بهمنظور های عملکردیِ حواس بهمعرفی برخی از مکانیسم .1جدول 
 .1395منبع: نگارنده، 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ادراك اصلي چشايي هاتشخيص كيفيت رايحه مكانيسم مورد استفاده

 نمونه معماري

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

چگونگي استفاده در فضاي 
 معماري

تداعی »استفاده از ویژگی  .9تصویر 
حس بویایی در اماکن « خاطره ذهنی

  (Rock, 2013, 24)مذهبی.

ترکیب حس چشایی با سایر حواس  .10تصویر 
 در برخی مناطق صنعتی و پالایشگاهی.

(Bartlette, 2009, 52) 
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 ,Gibson( . بـد ن انسـان د ر نظر گرفته و طراحی کـرد
2010:61( )تصویـر 8(

4- »حس بويايی« 
3-1- مكانيسـم »تشـخيص کيفيـت رايحه ها«: 
اصلـی  رایحه هـای  به عنـوان  رایحه هـا  از  برخـی 
طبقه بنـد ی می شـوند  ماننـد  بـوی گِل، بـوی اتِـِر، بوی 
مَشـک، بـوی کافـور، بـوی عـرق، بـوی متعفـن و بوی 
سـوزانند ه کـه هریـک از ایـن رایحه هـا د ارای ترکیـب 
شـیمیایی مخصوصی هسـتند . اکثر رایحه ها ترکیبی از 
بوهـای اصلی اسـت کـه یکی از انواع بوها د ر آن بیشـتر 
اسـت. )ایروانـی، 1388، ص 97(. د ر طراحـی می تـوان 
از ویژگـی تد اعـی خاطـره حـس بویایـی د ر طراحـی 
فضاهـای خاص اسـتفاد ه نمـود  و یا به کار بـرد ن رایحه 
اود  و یـا رایحه هـای خـاص د ر اماکـن مذهبـی بـرای 
افزایـش میـزان معنویت فضایـی د ر این نـوع کاربری ها 
و یـا تجربـه رایحه هـای متفـاوت د ر بازراچه هـای بومی 

مناطـق شـرقی. )تصویر 9( 
5 - »حس چشايی« 

3-1- مكانيسـم »اد راك اصلی چشـايی«: از آنجا 
کـه حفـره د هـان د ر ارتبـاط با بینی اسـت، مـواد  بود ار 
گیرند ه هـای  بویایـی،  احسـاس  بـر  عـلاوه  می تواننـد  
چشـایی را نیـز تحریک کننـد  و بد ین جهـت احسـاس 
چشـایی، یـک احسـاس مرکـب اسـت. بـا این ترتیـب 
بررسـی حـس چشـایی به طـور مطلـق  مشـکل  خواهد  
 بـود . برخلاف سـختی طبقه بنـد ی مواد  بـود ار، می توان 
کیفیت های چشـایی را به چهار د سـته شـیرین، ترش، 
شـور و تلـخ تقسـیم کـرد  )ایروانـی، 1388، ص 118(. 
هنـگام طراحـی فضاها می بایسـت به تأثیـرات رایحه ها 
بـر حـس چشـایی نیـز توجـه د اشـت. مانند  احسـاس 
ترشـی )مـزه ترشـی( بـا استنشـاق بـوی گاز تـرش د ر 
منطقـه ویـژه اقتصـاد ی عسـلویه کـه احسـاس بسـیار 

نامطلوبـی را د ر کاربـر ایجـاد  می کنـد . )تصویـر 10(
نتيجه گيری و جمعبند ي

چنانچه بیان شـد ، تجربه معماری تجربه ای چند حسـی 
اسـت و مـا آن را از طریق همه حـواس تجربه می کنیم. 
به کارگیـری مناسـب و صحیـحِ عناصـر تشـکیل د هند ه 

فضـای معمـاری، فنـی اسـت کـه بایـد  قـد م بـه قـد م 
فراگرفتـه شـود . خلـق یـک فضـای معمـاری مطلوب و 
شـناختِ مکانیسـم های عملکرد یِ حواسِ انسان نتیجه 
تفکـر و تعقلی بـس مُنضبط و د قیق اسـت و از اصول و 
فنـون معینی پیـروی می کند  کـه پـس از آزمود ن های 
بسـیار بـه ثمـر می رسـد . هـد ف از آشـنایی بـا ایـن 
ابتد ایـی  سیسـتم  یـک  به وجـود آورد ن  مکانیسـم ها، 
پیام هایـی  به کارگیـري  و  یاد گیـری، تشـخیص  بـرای 
فضایـی اسـت. از آنجا که بهترین شـیوه بـرای تحلیل و 
فهـم اثـر تجزیـه آن به عناصـر تشـکیل د هند ه اولیه آن 
اسـت، د ر ایـن نوشـتار تلاش شـد  اسـت تـا نمونه هایی 
از برخـی از مکانیسـم های عملکـرد یِ حـواس انسـان و 
تأثیـر آن بر طراحـیِ فضای معماری مورد  بررسـی قرار 
گیـرد . بـا توجـه بـه بررسـی های بـه عمـل آمـد ه آنچه 
مشـهود  اسـت ایـن اسـت کـه امـروزه، نظریه پـرد ازان 
جهـتِ  بیشـتر  چـه  هـر  تـلاشِ  د ر  معمـاری  حـوزه 
آگاهانه تـر نمـود نِ طراحـیِ فضـای معماری می باشـند . 
بنابرایـن هـر چـه بیشـتر بتـوان شـناخت هایی ماننـد  
اسـتفاد ه  پارامترهـای  و  نمـود   را شـفاف  مـوارد   ایـن 
شـد ه د ر آن را بـا د قـت بیشـتری بـه چالـش کشـید ، 
می شـود ،  بیشـتر  مطلـوب  فضاهـای  طراحـی  امـکان 
زیـرا شـناختِ معیارهـای تأثیرگـذار بـر طراحـی پیش 
از خلـق آن، یکـی از مهمتریـن عوامـل د ر یک طراحی 
خلاقانـه اسـت. بررسـی د یگـر عوامـل موثـر بـر اد راک 
محیـط توسـط انسـان ماننـد  عوامل فرهنگی، پیشـینه 
تاریخـی، ویژگی هـا و خصوصیـات فـرد ی و اجتماعـی 
و سـایر مـوارد  مشـابه از پیشـنهاد های ایـن پژوهـش 
بـرای تحقیق هـای آتی می باشـد . د ر ضمن می تـوان از 
نتایـج به د سـت آمـد ه از آن به منظور طراحـی فضاهای 

معمـاری د وران معاصـر نیـز کمـک گرفت. 
پی نوشت ها

»بد ین وسـیله مراتـب سـپاس و قد رد انـی خـود  را از 
خانـم د کتر سـوگل سـوهانگیر که د ر طـی د وران انجام 

پژوهـش راهبـرم بود ه انـد ، بیان مـی د ارم«.
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چکید ه

سـبک زند گـی کـه خـود  اصطلاحـی اسـت کـه د ر بطـن خـود  مولفـه هـای 
اجتماعـی فرهنگـی و اقتصـاد ی، را مـی پرورانـد ، تاثیـر عمیقـی د ر الگوهـای 
رفتـاری وگرایشـهای ذهنی افـراد  جامعـه د ارد . یکی از مصاد یـق و جلوه های 
تجلـی سـبک زند گـی، کیفیـت مـکان گزینـی و فضای سـکونت بـود ه که به 
تبـع آن معمـاری خانـه را تحـت تاثیـر قـرار د اد ه اسـت. هـد ف از تد وین این 
پژوهش میزان اثربخشـی نوگرایی د رسـبک زند گی مرد م شـهرهمد ان د رد وره 
پهلـوی اول و میـزان اثـر بخشـی آن را د ر عرصـه معمـاری خانه ها می باشـد .

روش تحقیـق پژوهـش مـورد  مطالعـه، از نوع تحلیـل تاریخی تفسـیری بود ه 
که از یک سـو نوگرایی سـبک زند گی د ر شـهر همد ان  با نگاه گذار از سـنت 
بـه تجـد د  بـا رویکـرد  تاریخـی توصیـف شـد ه و بازتـاب مولفه هـای مفهومی 
نوگرایـی سـبک زند گـی د ر معمـاری خانـه ها با نـگاه تحلیل فضـای معماری 
بررسـی شـد ه اسـت. منابع اطلاعاتی پژوهش بر اسـاس مطالعات کتابخانه ای 
و مید انـی بـود ه و روش انتخـاب نمونـه هـای مید انی بـر اسـاس نمونه گیری 
هد فمنـد  بـود ه اسـت. جهـت انتخـاب نمونه هـا تمامـی خانه های مربـوط به 
د وره پهلـوی اول کـه د ارای اسـناد  مطالعاتی بـود ه و امـکان مطالعات مید انی 
فراهـم بـود  مورد  بررسـی قرار گرفت. نتایج تحقیق نشـان د هنـد ه نوگرایی د ر 
سـبک زند گـی  مـرد م د ر شـهر بـود ه که مفاهیـم جد یـد ی از شـیوه زند گی 
نویـن ، نظیـر مصـرف گرائی، توسـعه تعامـلات اجتماعی، شـکل گیـری اولیه 
مد نیـت، تمایـز و تشـخص اجتماعـی و اهمیـت اجتماعـی زن را بـه همـراه 
د اشـته اسـت. تغییر د ر سـاحت شـیوه زند گی باعث شـکل گیری سـه الگوی 

معماری متفاوت شـد ه اسـت. 
 واژگان کلیـد ی: فرهنـگ غـرب، تحـول فضـای د اخلـی، سـبک زند گـی، 

فضـا. سـازماند هی 

H72soltanzadeh@gmail.com  :نویسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 33445464  رایانامه *
این مقاله مستخرج از رساله د کترای معماری با عنوان »تاثیر تحول سبک زند گی د ر معماری خانه های معاصر« به راهنمایی د کتر حسین سلطانزاد ه د رگروه معماری 

د انشکد ه شهرسازی و معماری د انشگاه آزاد  اسلامی واحد  تهران مرکز  میباشد .

The Impact of  Modern Lifestyle on the Architec-
ture of  the Houses Built in Hamedan in the First 
Pahlavi Regime 
Abstract
Lifestyle which encompasses social, cultural, and economic factors deeply im-
pacts upon the people’s behavioral patterns and mental attitudes. One of  the 
manifestations of  lifestyle is the quality of  selecting living places, which in turn 
influences the architecture of  the houses.   The purpose of  the present study is 
to examine the extent to which modern lifestyle affected Hamadanian people`s 
lifestyle as well as the architecture of  their houses during the first Pahlavi regime. 
The study adopted a historical-interpretive analytical method which describes the 
modern lifestyle of  Hamedanian people by taking the transition from tradition to 
modernity into account and investigates the conceptual components of  the archi-
tectural modernism of  the houses using architectural space analysis. The data for 
the study were collected through library resources and field study. The sampling 
method for the field study was purposive. To this end, all the houses built during 
the first Pahlavi regime which had documents and were possible to visit for a 
filed study were examined. The results provided evidence for the modernization 
of  people`s lifestyle which led to  new concepts of  modern lifestyle, such as con-
sumerism, the development of  social interaction, the initial formation of  civility, 
social distinction and status, and social importance of  women. Moreover, the 
findings show that changes in lifestyle resulted in the formation of  three differ-
ent architectural patterns. Garden houses, street houses, and evolved traditional 
houses were considered as reflections of  architectural changes. These evolutions 
show the changes in people`s lifestyle   as a result of  transition from tradition 
to modernity  and the evolution of  architectural space due to the changes in the 
quality of  modernism style of  life 
Keywords: Western culture; interior space transformation; lifestyle; space orga-
nization

505-522

شماره 47 تابستان 96
 No.47  Summer 2017

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
ur

m
.im

o.
or

g.
ir 

at
 1

0:
14

 IR
D

T
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 J
ul

y 
19

th
 2

01
7

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1786-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 47 تابستان 96
No.47 Summer 2017 

506

مقد مه
ایـران د ر اوایـل قـرن بیسـتم و مصاد ف بـا د وره پهلوی 
اول تغییـرات چند ی را از سـرگذراند ه کـه این تغییرات 
بـر سـاختار اجتماعـی، روابـط قـد رت و زبـان سیاسـی 
آن تاثیـر گذاشـت. نفـوذ روز افـزون اروپائیـان موجـب 
تضعیـف د ولـت، اقتصاد  د اخلی و نخبگان سـنتی شـد ه 
و ایـران را د ر معـرض تنـد  بـاد  پیشـروی بـرق آسـای 
نظـام سـرمایه د اری روبـه گسـترش غـرب قـرار د اد . 
اولیـن جریـان نوگرایـی د رسـبک زند گـی بـه تقلید  از 
غـرب د ر د وره اواخـر قاجـار د ر جامعـه ایـران صـورت 
گرفـت )پیتـر آوری، 1376، ص 43(. با اد امه گسـترش 
روابـط ایـران بـا غـرب، تجد د  طلبـی روز بـه روز فزونی 
نهـاد  و روشـنفکران بـا ترویـج افـکار و اند یشـه هـای 
غربـی د ر قالـب مشـروطه خواهـی پایـه هـای اقتـد ار 
سیاسـی قاجاریـه را سسـت کرد نـد  و باحمایـت آنهـا 
قاجاریـه سـاقط و سلسـله پهلـوی رخ نمـود  و بد یـن 
ترتیـب رضا شـاه مجـری قهاری بـرای اند یشـه متجد د  
طلبـان شـد . یکـی از اهـد اف عمـد ه حکومـت پهلـوی 
بـه شـیوه  تغییرسـبک زند گـی  اول تجـد د  طلبـی و 
غربـی بود . د رایـن راسـتا فعالیت هایی نظیرنوسـازی و 
تجهیـز ارتـش، ایجاد  بروکراسـی و مرکزگرائی ،توسـعه 
نهاد هـای آموزشـی نویـن، تـلاش بـرای حضور بیشـتر 
زنـان د ر عرصـه عمومی،کشـف حجـاب، متحد الشـکل 
کـرد ن لبـاس، تـلاش برای تضعیـف نهاد هـا و نیروهای 
سـنتی و مذهبـی برطبـق تصویرغـرب صـورت گرفـت 
)هد ایـت، 1385، ص 45(. روی کار آمـد ن حکومـت 
رضاشـاه و تجلـی د ولت شـبه مـد رن پهلـوی اول ایران 
را از د یـد  تحلیلگـران سیاسـی صاحب نخسـتین د ولت 
شـبه مـد رن بـه سـبک اروپـا سـاخت کـه نوگرایـی و 
توسـعه د ولـت سـالار جامعـه ایـران را د ر د سـتور کار 
قـرار د اد . سیاسـت تجد د آرانـه بـه تریـج فضای سـنتی 
و اجتماعـی و همیـن طور سیاسـی ایـران ر ا تغییر د اد .

نهـاد  هـای تـازه ای چـون ارتـش منظـم، نظـام پولـی 
واحـد  و برنامه هـای آموزشـی عرفـی بنا گذاشـته شـد  
)اتابکـی، 1393، ص 18(.  تجـد د  آمرانـه د ر قـد م اول 
سـعی د ر متحـول سـاختن جامعـه بـه سـبک نوین به 

تقلیـد  ازکشـورهای اروپائـی د اشـت .بـر ایـن اسـاس 
مد رانسـیون کشـور بـا رویـای مـد رن و وعـد ه هـای 
فریبند ه اش چون رفاه، پیشـرفت و آزاد ی د ر شـهرهای 
ایرانـی نیـز تبد یل بـه مد رنیزاسـیون خشـن و اجباری 
شـد  )آذری، 1391، ص 63(. تجـد د  آمرانـه که بیشـتر 
د ر بد نـه و د سـتگاه هـای د ولتی صورت مـی گرفت ،به 
صـورت تد ریجـی د ر زند گـی خصوصـی مرد م وسـبک 
زند گـی خانگـی آنهـا نفـوذ کـرد . سـبک نویـن زند گی 
مبتنـی بـر عقلانیت و ترقی، افق تـازه ای را د ر توجه به 
خـود ، یعنـی خـود ی که موافق بـا فرد گرائـی مبتنی بر 
حقوق د اشـت گشـود ه شـد  و هر چه بیشـتر بنیاد  های 
معرفت شناسـی و هسـتی شناسـی موجـود  د ر د ید گاه 
کلـی گرایـی سـبک زند گـی ایـران را به مفهـوم مد رن 
»فرد گرائـی، عقلانـی سـازی، عرفی سـازی، د مکراتیک 
کـرد ن امـور و بروکراتیک کـرد ن« زند گـی د اد . بازتاب 
تحـولات نوگرایـی، باعـث اثـر بخشـی د ر سـاحت های 
اقتصـاد ی  اجتماعـی،  و  فرهنگـی  اجتماعـی  مختلـف 
سـبک زند گـی شـد  و تجلـی تجـد د  سـبک زند گـی 
خانگـی د ر قالـب تحـول د ر عرصـه معمـاری خانـه هـا 
بـاز نمائـی گرد یـد . لـذا رویکـرد  اصلـی ایـن پژوهـش 
بـر مبنـای خوانـش فضـا د ر رابطـه بـا شـیوه زند گی و 
تاثیـر آن بـر فضـای معمـاری خانـه هـا می باشـد . این 
پژوهـش سـعی د ارد  که با نـگاه ژرف د ر زمینه گفتمان 
فضـا د ر رابطـه بـا شـیوه زند گـی و تغییـرات آن گذر از 
سـنت به نوگرایـی د ر د وره پهلوی اول را مورد  بررسـی 
قـرارد اد ه و بازتـاب آن را د ر معمـاری خانـه ها بررسـی 
نمایـد . جهـت تبییـن بهتر مسـئله، این پژوهش سـعی 

د ر پاسـخ گوئـی بـه سـوالات ذیل اسـت.
1. ریشـه های اصلـی نوگرایی سـبک زند گی به تبعیت 

ازفرهنگ غرب د ر شـهر همد ان چه بود ه اسـت؟
2. نوگرایـی سـبک زند گی تا چه میزانـی معماری خانه 
هـای د وره پهلـوی اول همـد ان را تحـت تاثیرقـرارد اد ه 

است؟
مد ل تحلیلی 

ایـن پژوهـش برای پاسـخ بـه سـوالات پژوهـش د ارای 
روش ترکیبـی ،تحلیـل تاریخی و تفسـیری می باشـد .
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ایـن پژوهـش ابتـد ا تـلاش د ارد  تـا به اسـتناد  بـه آرا و 
نظـرات اند یشـمند ان د ر حـوزه اجتماعـی و فرهنگـی 
مولفـه هـای مفهومـی د ر نوگرایـی سـبک زند گـی را 
اسـتخراج نماید . بسـط و تشـریح نظریه ها، راه را جهت 
تحلیـل معمـاری خانـه هـا همـوار مـی نمایـد . رویکرد  
تحلیـل خانـه ها بر اسـاس تحلیل کیفی بود ه و تفسـیر 
و تشـریح نمونه ها بر اسـاس تفسـیر تاریخی می باشد . 
د یاگـرام شـماره یک به بررسـی مد ل تحلیلـی پژوهش 

اسـت. پرد اخته 
مبانی نظری و اد بیات پژوهش 

عبـارت  عـام  صـورت  بـه  زند گـی  سـبک  اصطـلاح 
کـه  میکننـد   انتخـاب  مـرد م  کـه  روشـی  از  اسـت 
چگونـه رفتـار کننـد  یـا چگونـه بـه فعالیتـی بپرد ازند  
 .1969  :15( باشـند    متمایـز  شـخصیت  د ارای  کـه 
Rappaport(. مفهـوم سـبک زند گـی بطـور ویـژه به 
انتخـاب کیفیـت هـای زند گـی و فعالیـت هـا و شـیوه 

هـای فعالیـت خـاص منجـر شـد ه که بـر گیرنـد ه اید ه 
آل و تصـورات مـی باشـد ؛ از نظـر پیـر بورد یـو سـبک 
شـد ه  بنـد ی  طبقـه  کارهـای  و  کـرد   نظـام  زند گـی 
و طبقـه کننـد ه یـا نشـانه هـای متمایـز کننـد ه اسـت 
کـه د ر قالـب ریختارمتمایزکننـد ه فضـا بازنمایـی مـی 
شـود  )بورد یـو، 1391، ص 24(. د ر ایـن رویکـرد  فضـا  
محـور ، خانـه بـه مثابـه بازنمایـی فضایی جهـت انجام 
رفتـار ،کـرد  وکار و کنش هـای متقابل افراد  نسـبت به 
یکد یگـر بـود ه وبـه عنـوان مکانـی شـناخته می شـود  
کـه نسـبت بـه نـوع شـیوه زند گـی، سـازمان فضایی و 
عناصـر آن د ائمـاً د ر حـال تغییـر و تحول اسـت.از نگاه 
بند یکرشـیوه زند گـی اصطلاحـی اسـت کـه بـه نحـوه 
زند گـی یـک گـروه و یـا چند ین قـوم اطلاق می شـود  
آغـاز  از  زند گـی  سـبک   .)2011:25,benedikter(
قرن بیسـتم توجـه اند یشـمند ان را جلب کـرد . آن گاه 
کـه برخـی صاحب نظـران بـه ایـن نتیجه رسـید ند که 

د ياگرام 1. مد ل تحلیلی پژوهش؛ ماخذ: نگارند گان.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 .نگارندگان ماخذ:؛ مدل تحلیلی پژوهش. 1دیاگرام 
  مبانی نظری و ادبیات پژوهش

اصطلاح سبک زندگی به صورت عام عبارت است از روشی که مردم انتخاب میکنند که چگونهه رفتهار کننهد یها چگونهه بهه 
مفهوم سبک زندگی بطور ویهژه بهه انتخهاب  .(Rappaport. 1969: 15) فعالیتی بپردازند که دارای شخصیت متمایز باشند 

از نظر پیهر  ؛منجر شده که بر گیرنده ایده آل و تصورات می باشدکیفیت های زندگی و فعالیت ها و شیوه های فعالیت خاص 
بوردیو سبک زندگی نظام کرد و کارهای طبقه بندی شده و طبقه کننده یها نشهانه ههای متمهایز کننهده اسهت کهه در قالهب 

مثابه بازنمایی فضایی در این رویکرد فضا  محور ، خانه به . (24 ، ص1391 )بوردیو، ریختارمتمایزکننده فضا بازنمایی می شود
جهت انجام رفتار ،کرد وکار و کنش های متقابل افراد نسبت به یکدیگر بوده وبه عنوان مکانی شناخته می شود که نسبت به 

اسهت شیوه زندگی اصهطلاحی نوع شیوه زندگی ، سازمان فضایی و عناصر آن دائماً در حال تغییر و تحول است.از نگاه بندیکر
قرن بیستم  غازآ سبک زندگی از. (benedikter,2011:25) شود یا چندین قوم اطلاق می یک گروه و نحوه زندگیکه به 

 «طبقهه» بندی جامعه براسهاس گاه که برخی صاحب نظران به این نتیجه رسیدندکه قشر آن جلب کرد. توجه اندیشمندان را
پیدایش مفهوم سبک زندگی کهه  ندارد. انسانی رای رفتارها قدرت توضیح کلیه تحولات اجتماعی و روابط اقتصادی  مبتنی بر

اقتصهادی قشهربندی  نظهر این دیدگاه جامعه فقهط از در شود. شامل می نیز شاخص های دیگری را ،علاوه برطبقه اقتصادی
 شهود. قشهربندی مهی زندگی گروه های اجتماعی مختلهف نیهز منزلت در ،رسم آشکار اساس منزلت راه و بلکه بر شود نمی

کهه کنشهگران  هم به عنوان فرایندهایی درک کرد بنابراین حوزه فرهنگی جامعه را باید به منزله محصول عوامل اقتصادی و
، 1386، )بنهت گیرند پیش می در ،اجتماعی برای متمایزساختن خویش به عنوان افرادی که به گروه منزلتی خاص تعلق دارند

بک سه مفهوم سبک زنهدگی بها دیهدگاهی روان شهناختی تعریفهی از سر بردهه های اولیه ی قرن بیستم بحث  در. (96ص 
نقش تعیین کننهده ای  های فرد ارزش این منظر از کامل بوده و و به عنوان پدیده ای واحد فرد که مبتنی بر زندگی ارائه داد

دن سهبک فهردی بهو ،ایهده1980 دهه  از بود. توان سبک زندگی متصور انسانی می افراد به تعداد و دارند سبک زندگی او در
   .(12، ص 1393 )الفهت و سهالمی، وضعیت پست مدرن برجسته شده اسهت گی های زندگی درویژ تکیه بر با این بار ،زندگی

 سطح فردی و هر دانند که در پدیده جمعی می سبک زندگی را ،دیدگاهی متعادل تر چنانکه امروزه گروهی ازصاحب نظران با

بررسی آرا و نظرات اندیشمندان در خصوص نو گرایی 
 سبک زندگی

مفهومی نوگرایی تحلیل محتوایی و استخراج مولفه های 
 سبک زندگی و الگوهای سکونت گزینی

بازنمایی مولفه های 
نوگرایی سکونت 

گزینی  در معماری 
 خانه

 تحیل کیفی

 تاریخی تفسیر
 تاریخی
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قشـر بنـد ی جامعه براسـاس »طبقه« مبتنی بـر روابط 
اقتصـاد ی  قـد رت توضیـح کلیـه تحـولات اجتماعـی و 
رفتارهـای انسـانی را نـد ارد . پید ایـش مفهـوم سـبک 
زند گـی کـه عـلاوه برطبقـه اقتصـاد ی، شـاخص هـای 
د یگـری را نیز شـامل می شـود . د ر این د یـد گاه جامعه 
فقـط از نظـر اقتصـاد ی قشـربند ی نمـی شـود  بلکه بر 
اسـاس منزلـت راه و رسـم آشـکار، منزلـت د ر زند گـی 
گـروه هـای اجتماعـی مختلـف نیـز قشـربند ی مـی 
شـود . بنابرایـن حوزه فرهنگـی جامعه را بایـد  به منزله 
محصـول عوامل اقتصـاد ی و هم به عنـوان فرایند هایی 
د رک کرد  که کنشـگران اجتماعی برای متمایزسـاختن 
خویـش بـه عنوان افـراد ی که بـه گـروه منزلتی خاص 
تعلـق د ارنـد ، د ر پیـش مـی گیرنـد  )بنـت، 1386، ص 
96(. د ر د هـه هـای اولیـه ی قرن بیسـتم بحث بر سـر 
مفهـوم سـبک زند گـی بـا د ید گاهـی روان شـناختی 
تعریفـی از سـبک زند گـی ارائـه د اد  که مبتنی بـر فرد  
بـه عنـوان پد یـد ه ای واحد  و کامل بـود ه و از این منظر 
ارزش هـای فـرد  نقـش تعییـن کننـد ه ای د ر سـبک 
زند گـی او د ارنـد  و بـه تعـد اد  افـراد  انسـانی مـی تـوان 
سـبک زند گـی متصور بـود . از د هه  1980ایـد ه، فرد ی 
بـود ن سـبک زند گـی، ایـن بار بـا تکیه بـر ویژگی های 
زند گی د ر وضعیت پسـت مد رن برجسـته شـد ه اسـت 
)الفـت و سـالمی، 1393، ص 12(.   چنانکـه امـروزه 
گروهـی ازصاحـب نظـران بـا د ید گاهـی متعـاد ل تـر، 
سـبک زند گـی را پد یـد ه جمعی مـی د انند  کـه د ر هر 
 stephen(  سـطح فـرد ی و جمعی  مطالعـه می شـود
Fkenney 1994:56(. برخـی صاحـب نظـران تنـوع 
سـبک زند گـی را محصـول مد رنیسـم مـی د اننـد . زیرا 
مد رنیسـم افـراد  را از قیـد  انتخـاب های محـد ود ی که 
سـنت د ر اختیـار آنان قرار می د هد  رهایی می بخشـد . 
ایـن صاحبنظـران معتقد نـد  صنعتـی شـد ن و پذیرش 
تقسـیم کارهـای اجتماعـی جامعـه را به سـوی تنوع و 
تکثـر گرایـی د ر زمینه سـبک زند گی سـوق مـی د هد . 
از ایـن د یـد گاه هـر قـد ر جامعـه ای بـه لحاظ ثـرورت، 
د موکراسـی، تحصیـلات وفنـاوری پیشـرفته تر باشـد ، 
تنـوع سـبک های زند گـی د ر آن جامعه بیشـتر خواهد  

شـد . رویکرد هـای تئوریـک د ر مـورد  رابطـه  نوگرایـی 
از د هـه  الگـوی سـکونت گزینـی  بـا  زند گـی  سـبک 
شـصت قرن بیسـتم مورد  توجـه اند یشـمند ان د رحوزه 
معمـاری  رفتـاری،  اجتماعـی،  علـوم  مختلـف  هـای 
و شهرسـازی بـود ه اسـت. از میـان متفکرینـی کـه د ر 
رابطـه بـا سـبک زند گـی و شـیوه سـکونت پرد اختـه 
انـد  میتـوان بـه آنتونـی گید نز، بورد یـو، سـگالن، برگر، 
بود ریـارو تومـاس هجـراب اشـاره کـرد . از نظرآنتونـی 
گید نـز تغییـر عمـد ه د ر تجربه مـا از زند گـی روزمره و 
هویـت اتفـاق افتاد ه اسـت و مد رنیتـه با تمرکـز زد ایی 
از سـنت راه ما را از شـیوه گذشـتگان جد ا کرد ه اسـت 
)گید نـز، 1388، ص 62(.  بورد یـو شـیوه زند گـی را د ر 
د ارائـی هـا نظیـر خانـه، ویلا، ماشـین، اثاثیـه و فعالیت 
هـای متمایزکننـد ه نظیـر نوع پوشـش لباس، بـازی ها 
و رسـید گی بـه ظاهر بـد ن تعریف کرد ه اسـت )الفت و 
سـالمی، 1393، ص 20(. از سـوی د یگر د ر نظر سگالن 
ارتبـاط سـبک زند گی بـا خانه د ر تقسـیم بند ی فضای 
د اخلـی خانه و تقسـیم بند ی آن بـه فضاهای خصوصی 
و عمومـی مـی د انـد . محقـق ازشـمند  د یگـری کـه 
فعالیـت گسـترد ه ای د ر مـورد  سـبک و شـیوه زند گی 
د ر ارتبـاط بـا مسـکن گزیـد ن و بـه ویـژه خانـه انجـام 
د اد ه، پیتـر برگرمـی باشـد .از نظـر برگـر مد رن سـازی 
زند گـی مـلازم رشـد  اقتصـاد ی اسـت و محـرک آن 
تکنولـوژی می باشـد  )گید نـز، 1388، ص 64(. بود ریار 
د ر زمینـه شـیوه زند گـی روزمـره و چگونگـی اسـتفاد ه 
از فضـا، معتقـد  اسـت کـه د نیـا معنـای واقعـی خـود  
را از د سـت د اد ه و زند گـی بـه جـای عرصـه زیسـتن 
بـه فضـای تبـاد ل کالا و تجـارت تبد یـل شـد ه اسـت. 
تومـاس هجـراب بـه تحـول فضـای سـکونت د ر رابطه 
بـا سـکونت گزینـی اشـاره د ارد  و معتقـد  اسـت کـه 
تغییـر اولویـت هـای خانه بـا سـطح د رآمد ، محـل کار 
وسـبک کارفـرد ی، د ر ارتباط اسـت. جد ول شـماره د و 
بـه بررسـی رابطـه سـبک زند گی بـا مسـکن گزینی از 
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د یـد گاه صاحـب نظـران پرد اخته اسـت.                    
مولفـه هـای نوگرايـی سـبک زند گی د ر شـهر 

ن ا همد 
تجد د  سـبک زند گی د ر شـهر همد ان د وره پهلوی اول 
ریشـه د ر تحولاتی اسـت کـه د ر عرصه هـای فرهنگی، 
اجتماعـی، اقتصـاد ی، کالبـد ی و مد یریتی شـهر اتفاق 
افتـاد . ایـن تحـولات باعـث تغییـر اساسـی د رگرایـش 
هـای ذهنـی، باورهـا و اعتقـاد ات شـد  کـه بازتـاب آن 
د ر قالـب الگوهـای رفتـاری تجلـی یافتـه و د ر معماری 
خـا نـه ها را تحـت تاثیـر قـرار د اد . نوگرایـی د ر عرصه 
فرهنگـی را مـی تـوان د ر شـکل گیـری مـد ارس نوین 
، تضعیـف نقـش مذهـب، کشـف حجـاب بـرای زنان و 
متحد الشـکل کـرد ن لباس بـرای مرد ان مشـاهد ه کرد . 
کشـف حجاب د ر همد ان به سـال 1314 صورت گرفته 
و از تمـام معلمـان و مد یـران مـد ارس، د بیرسـتانهای 
د خترانـه طبـق د سـتور رئیـس اد اره معـارف خواسـته 
شـد  که بـد ون حجـاب شـوند . تحـول نظام آمـوزش و 
پـرورش د ر شـهر همـد ان د ر سـال 1311شمشـی که 
یحیـی خان اعتمـاد  الد ولـه قراگوزلو وزیـر فرهنگ بود  
صورت گرفت و د بسـتان و د بیرسـتان های متعد د ی د ر 
شـهر ساخته شد  )سـالنامه د بیرسـتان پهلوی همد ان(. 
از د یگـر تحـولات فرهنگـی د ر این د وره  شـکل گیری 
خانـواد ه هـای تـک همسـری  و شـکل گیـری خانواد ه 
)مومـن، 1386، ص 56(.  باشـد   مـی  منفـرد    هـای 
تحـولات فرهنگـی بـه صـورت تد ریجی فاصلـه و حریم 
زنانگـی د ر سـبک زند گـی نویـن را کـم رنـگ کـرد  و 
عقایـد  و باورهـای بومـی و سـنتی چگونگـی زیسـتن 
جـای خـود  را بـه عرفـی گرائـی و علـم بـاوری د اد . د ر 
زمینـه نوگرائی د ر عرصه اجتماعی، شـکل گیری طبقه 
جد یـد  اجتماعـی، اسـتقرار نظـم نویـن اد اری و نظامی 
و ایجـاد  فاصلـه طبقاتـی بود . د ر شـهر همـد ان اد اراتی 
نظیـر نظمیـه، فرهنگ، بلد یـه، عد لیـه و نهاد های مالی 
نظیـر بانـک سـپه و ملـی پایـه گـذاری شـد  و بـه تبع 
آن تعـد اد  کارکنـان کشـوری د ر لشـگری روبـه فزونـی 
نهـاد  و طبقـه جد یـد  اجتماعـی شـکل گرفـت. ایـن 
طبقـه جد یـد  کـه حاصـل تغییـر مد یریتـی کل نظـام 

اجتماعـی بـود ، سـبک نویـن زند گـی را ایجـاد  کرد  که 
بـا نظـام قومـی و طایفگـی تفـاوت اساسـی د اشـت. د ر 
ایـن الگـوی جد یـد ، نظـام خانواد ه گسـترد ه به سـمت 
خانـواد ه هـای هسـته ای تمایل پید ا کرد  و نشـانه های 
اولیـه جد ائی نسـل ها روز بـه روز فزونی نهاد . سـاختار 
خویشـاوند ی د ر ایـن الگـوی زند گی نوین نه بر اسـاس 
نظـام طایفگـی و نسـبت هـای نسـبی و سـببی، بلکـه 
بـر اسـاس موقعیـت و منزلـت اجتماعـی د ر  د سـتگاه 
حکومتـی تعریـف می شـد . ایـن طبقه نو ظهور بیشـتر 
تمایـل بـه تمایز و تشـخص اجتماعـی د اشـت )مومن، 
1378، ص 56(. تغییـر د ر سـاحت اقتصـاد ی سـبک 
زند گی د ر شـهر همد ان د ر غالب شـکل گیری عملکرد  
هـای جد یـد ، شـکل گیـری کارخانه هـای نویـن نظیر 
کبریـت سـازی، چـرم سـازی و کارخانـه برق،برجسـته 
شـد ن نقـش طبقه تجـار  د ر قالب تجارت بـا خارجیان 
و وارد ات فـراوان صـوت گرفت. د ر این د وره تجارت کالا 
و خد مـات سـنتی د رشـهر روبـه افـول نهاد  و بـه جای 
آن کالاهـای خارجـی و وارد اتـی و لوکـس روبـه فزونی 
نهـاد . تاثیـر عمـد ه تحول سـاختار اقتصاد ی د ر سـبک 
زند گـی را می تـوان د ر نقش لوازم و تجهیزات و اشـیاء 
د ر زند گـی و مصـرف گرائی به شـیوه غربی اشـاره کرد . 
از د یگـر عوامـل موثـر د ر تغییـر الگویی سـبک زند گی، 
تحـول د ر نظام شـهری و مد اخلات گسـترد ه د ر عرصه 
شهرسـازی بر اسـاس الگوهایی شهرسـازی اروپایی بود . 
شـهر همد ان د ر سال 1307 د سـتخوش تحول اساسی 
گرد یـد  و طـرح کارل فریش آلمانی باعث شـکل گیری 
میـد ان مرکـزی و شـش خیابـان منتهـی بـه آن شـد . 
خیابـان های شـش گانـه باعـث از هم پاشـید گی نظام 
الگـوی سـنتی بافـت قد یـم شـد  و انسـجام محـلات و 
راسـته بـازار را از هـم گسسـت. لازم بـه ذکر اسـت که 
حضـور کارل فریـش  د ر همد ان به د عوت انجمن شـهر 
و رئیـس بلد یـه  وقـت صـورت گرفتـه و سـند  آن د ر 
روزنامـه گلگـون د ر سـال 1307 قابل مشـاهد ه اسـت. 
طبـق این سـند  د ر ایـن روزنامه سـر د بیـر آن خواهان 
اصلاحـات اساسـی د ر شـهر بـه پیـروی از شهرسـازی 
آلمـان شـد ه اسـت. د ر بخشـی از ایـن روزنامـه آمـد ه 
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است.510
مـا مـی گوئیـم هـر کاری را بایـد  از متخصـص آن فـن 
خواسـت و از نظـر وضعیت فعلی همـد ان قضاوت نکرد . 
بایـد  د ر د نیـای امـروز کـه با این سـرعت وسـایل نقلیه 
اش از رو و زیـر زمیـن بـه هوا رفته سـاختمان شـهر ها 
را از روی چـه اصـول و قواعـد ی شـروع مـی کننـد .د ر 
یکـی از جرائـد  چنـد ی قبل، د یـد م د ر آلمـان یک نفر 
نقشـه سـازی شهر مشـغول است. نقشـه جد ید ی برای 
یکـی از شـهر هـای آلمـان می سـازد  مـا بایـد  نقشـه 
اساسـی ایـن شـهر را ترسـیم کنیـم )گلگـون، 1307، 
ص 37(. ایجـاد  خیابـان بـه عنـوان نمـاد  تجـد د  اولین 
پـژواک از شهرسـازی نویـن بـود  کـه تاثیـر عمیقـی بر 
الگوی رفتاری شـهروند ان د اشـت )حبیبی، 1388، ص 
162(. خیابـان خطـی بر خلاف کوچه و بـرزن های بن 
بسـت و کـم عرض و تاریـک، فضای د یـد اری و ملاقات 
عمومـی و گرد شـگاه و مشـاهد ه مناظـر را فراهـم مـی 

کـرد . نظـم نویـن شـهری باعـث اثـر بخشـی د ر الگوی 
رفتـاری شـهروند ان شـد  و حضـور د ر خیابـان د ر قالب 
کالسـه سـواری و یـا پیـاد ه روی و یـا مشـاهد ه عابـران 
از روی بالکـن هـای طبقـات فوقانـی خانـه هـا، الگوی 
نوینـی از سـبک زند گـی را نویـد  مـی د اد  کـه مد ل آن 
را از شهرنشـینی اروپـا بـه عاریـت  گرفتـه بـود . د ر این 
الگـوی فضائـی، فضاهـای جمعی شـهری و کارکرد های 
فضاهـای  بـرای  لبـه خیابانهـا جایگزینـی  د ر  جد یـد  
بیرونـی و چنـد  عملکـرد ی خانـه ها می شـد . از سـوی 
د یگـر شـکل گیـری نهـاد  بلد یـه و تنظیـم مقـررات و 
ضوابـط بـرای سـاخت بنـا د ر  قالـب بد نه سـازی، امور 
خانه سـازی را به سـمت بروکراتیک شـد ن خانه سـوق 
مـی د هـد . شـکل گیـری خانـه هـای خیابانـی بـا بد نه 
هـای همگون باعث اثر بخشـی د ر نظـام الگوی زند گی 
بـود  کـه خواهـان الگـوی زند گی همسـان و تابـع نظم 
و مقـررات د ولتـی بـود . جد ول شـماره سـه به بررسـی 

مولفه های نوگرایی سبک زند گی از منظر صاحب   نظرانرد یف
سکونت گزینی

مولفه های مفهومی 
سکونت

جد ایی از سنت- متغییر بود ن معنای آنتونی گید نز1
عرفی گرایی سکونتزند گی و از جا کند گی مکان و زمان

تملک خانه، ویلا، ماشین، اثاثیه وفعالیت بورد یو3
های متمایز کنند ه مانند  ورزش و تفریح

عقل گرایی و کارکرد گرایی 
سکونت 

سگالن4

مسکن )فضای د اخلی خانه و تقسیم 
بند ی فضاهای خصوصی و فضاهای 
عمومی و تفریحی د اخلی و خارجی( 
معاشرت و شبکه روابط خویشاوند ی(

د مکراتیک سازی سکونت

زند گی روزمره به مثابه شبکه ای از معانی برگر5
و شکل گیری شبکه زیست،جهان

نقش تکنولوژی و 
بروکراسی بر قلمرو زند گی 

و سکونت

تنزل ارزش زیستی و معنایی مکان بود ریار6
سکونت به مثابه کالا

اهمیت نقش اقتصاد ی و 
تجاری مکان سکونت

تغییر اولویت های خانه با سطح د رآمد ، توماس هجراب7
فرد  گرایی سکونتمحل کار وسبک کارفرد ی، نیازها

جد ول 1. مولفه های نوگرايی سبک زند گی از منظر سکونت گزينی؛ ماخذ: نگارند گان
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جد ول 2. مولفه های مصد اقی و مفهومی نوگرايی سبک زند گی د ر رابطه با مسکن گزينی د ر شهر همد ان؛ ماخذ: 
نگارند گان 

 مولفه های مفهومی نوگرایی
سبک زند گی

 مولفه های مصد اقی نوگرایی
سبک زند گی

 مولفه های نوگرایی د ر سبک
زند گی

علم باوری و عقل گرایی
شکل گیری مد ارس نوین

 نوگرایی د ر ساختار فرهنگی
جامعه

عرفی گرایی و سنت ستیزی
 اهمیت نقش زن د ر زند گی و

فضای کسب و کار
کشف حجاب

متحد  الشکل کرد ن لباس
د مکراتیک شد ن امور زند گی

شکل گیری خانواد ه  هسته ای

 نوگرایی د ر ساختار اجتماعی
جامعه

 جد ایی نسل ها
 شکل گیری فاصله طبقاتی و از
 جا کند گی فضا،زمان د ر زند گی

 جد ید

 شکل گیری طبقه جد ید
)کشوری و لشگری(

شکل گیری نظم نوین  زند گی شکل گیری نهاد های عرفی
مصرف گرایی توسعه تجارت با غرب

 نوگرایی د ر ساختار اقتصاد ی
جامعه

اهمیت اشیا د ر فضای زند گی  شکل گیری بنگاههای جد ید 
اقتصاد ی

 اهمیت یافتن مسکن به عنوان
کالاو نقش تجاری آن

شکل گیری اقتصاد  صنعتی
 تولید  انبوه کالا و لوازم و تجهیزات

خانه
توسعه فضاهای عمومی و جمعی تخریب نظام سنتی کالبد ی

نوگرایی د ر ساختار کالبد ی شهر

زیبا شناسی نوین فضای شهری

 شکل گیری فضاهای نو ظهورشکل گیری مفاهیم نوین شهری
 شهری نظیر مید ان، خیابان، کافه

و سینما

بروکراتیک شد ن امور خانه سازی  شکل گیری نهاد های مد یریت
نوین شهری
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 .نگارندگان ماخذ:؛ ص های معماری جهت رده بندی نمونه ها
 

 معرفی الگوهای معماری خانه ها
 الگوی معماری خانه باغی

الگوی معماری خانه باغی بیشتر مورد استقبال  طبقه تجار و اعیان بوده و و محل قرارگیری ایهن الگهوی معمهاری بیشهتر در 
نواحی تازه توسعه یافته شهر بود و غالباً به صورت منفصل از بافت پیوسته قدیم احداث می شدند. الگوی معماری این خانه ها 

های اروپای قرن نوزدهم اروپا می باشد. ویژگی کلان فرم خانه های مورد مطالعه بهه اغلب به صورت تقلیدی از معماری ویلا
زیهر زمهین  و دو طبقهغالبا دارای این کوشکها . (1)تصویرصورت کوشکی بوده و اغلب چهار طرف بنا دارای پنجره می باشد 

در عرصهه سهازماندهی فضهای داخهل نظهام ارتبهاط افقهی بهه صهورت  .و سقف آنها به صورت شیروانی می باشد می باشند
راهروهائی تامین می شود که اغلب در میانه و یا در عقب سرا قرار می گیرد و با یک و یا چند راه پله در ارتبهاط اسهت. نظهام 

رویس بهداشهتی در تقسیم بندی پلان بیشتر مبتنی بر نیازهای عملکردی است و عناصر جدید عملکردی نظیر آشپرخانه و س
از سوی دیگربه لحاظ فرهنگی مرز بین فضای زنانه و مردانه تقریبها وجهود خهارجی نهدارد.  .شده استفضای داخلی جانمایی 

شکل گیری این خانه ها بازتاب تحول اجتماعی فرهنگی و اقتصادی در طبقه اعیان و تجار بوده که نسبت به سایر گروه های 
افهزایش سهرمایه اقتصهادی در ایهن  گوی زندگی غربی آمادگی بیشتری از خود نشان می دادند.اجتماعی نسبت به پذیرش ال

طبقه از گروه اجتماعی، باعث اثر بخشی در نهاد اجتماعی و فرهنگی جهت  پذیرش الگوی نهوین سهبک زنهدگی بهه تبعیهت 
طلبهی نسهبت بهه سهایر گهروه ههای غرب شد و به لحاظ مفهومی شکل گیری این گونه از خانه ها نشان از تجهدد و تمهایز 

 اجتماعی داشت.

 
 نگارندگان ماخذ: ؛خانه پوستی زاده. 1 تصویر

فاکتورهای تبیین کننده شاخص های معماری جهت رده بندی  الگوی فضا
 نمونه ها

فضاالگوی کلان  الگوی ؛ پوشیده( -بسته -نیمه باز- )باز تنوع فضا، الگوی ویژه کلان فرم 
 الگوی خاص جهت فضاهای سکونتی و؛ دسترسی ویژه با محیط پیرامون

)بیرونی و اندرونی( الگوی ویژه تفکیک فضای جنسیتی؛ خدماتی  
الگوی ، عمودیالگوی ویژه ارتباطات افقی و ، سازماندهی خاص فضای داخل الگوی فضای میانی

الگوی ویژه فضاهای جنسیتی در الگوی ،ث ویژه فضاهای تقسیم و مک
بسط چشم ، )فضاهای خصوص،نیمه خصوصی و عمومی( رفتاری خانواده

 اندازی از داخل به بیرون
عناصر ویژه معماری -تزیینات خاص الگوی خرد فضا  

سـبک  نوگرایـی  مفهومـی  و  مصد اقـی  هـای  مولفـه 
زند گـی د ر رابطـه بـا مسـکن گزینـی د ر شـهر همد ان 
پرد اختـه اسـت. جـد ول شـماره 2 بـه بررسـی مولفـه 
مفهومـی نوگرایـی سـبک زند گـی د ر رابطه با مسـکن 

گزینـی د ر شـهر همـد ان پرد اخته اسـت.
 نوگرایـی سـبک زند گـی د ر شـهر همد ان،بـه صـورت 
تد ریجـی معمـاری خانـه های شـهر را تحـت تاثیر قرار 
د اد ه و الگوهـای ویـژه ای از معمـاری خانـه تجلی یافته 
اسـت.جهت بررسـی الگوهـای تحـول یافتـه د ر مرحله 
اول سـی و هفـت خانـه مربـوط بـه د وره پهلـوی اول 
مـورد  شناسـایی قرارگرفـت.د ر مرحلـه د وم الگوهـای 
معمـاری خانـه هـا بـا توجـه بـه ویژگـی هـای خـاص 
معماری و د اشـتن ویژگی های مشـترک فضایی د سـته 
بنـد ی گرد ید .جهـت د سـته بنـد ی نمونـه هـا ویژگـی 
هـای کلان،میانـی و خرد  معماری خانه هـا ملاک بود ه 
کـه د ر جـد ول شـماره سـه فاکتورهـای تبییـن کنند ه 

مولفه هـای ایـن رد ه بنـد ی را نمایـش د اد ه اسـت.
نتیجـه حاصـل از ایـن رد ه بنـد ی نشـان از وجـود  سـه 
الگـوی متمایـز معمـاری د ر قالـب »الگـوی معمـاری 
»الگـوی  و  باغی«،»الگـوی معمـاری خیابانـی«  خانـه 
معمـاری تحـول یافته سـنتی د اخـل بافت« می باشـد . 

معرفی الگوهای معماری خانه ها
الگوی معماری خانه باغی

الگـوی معمـاری خانـه باغـی بیشـتر مـورد  اسـتقبال  
طبقـه تجـار و اعیـان بـود ه و و محـل قرارگیـری ایـن 
الگـوی معمـاری بیشـتر د ر نواحـی تـازه توسـعه یافته 
شـهر بـود  و غالبـاً بـه صورت منفصـل از بافت پیوسـته 
قد یـم احـد اث می شـد ند . الگوی معماری ایـن خانه ها 
اغلـب بـه صـورت تقلید ی از معمـاری ویلاهـای اروپای 
قـرن نوزد هـم اروپا مـی باشـد . ویژگی کلان فـرم خانه 
هـای مـورد  مطالعـه به صـورت کوشـکی بـود ه و اغلب 
چهـار طـرف بنـا د ارای پنجـره مـی باشـد  )تصویـر1(. 
ایـن کوشـکها غالبـا د ارای د و طبقـه و زیـر زمیـن مـی 
باشـند  و سـقف آنها به صورت شـیروانی می باشـد . د ر 
عرصـه سـازماند هی فضـای د اخل نظام ارتبـاط افقی به 
صـورت راهروهائـی تامین می شـود  که اغلـب د ر میانه 
و یـا د ر عقـب سـرا قرار می گیرد  و با یـک و یا چند  راه 
پلـه د ر ارتبـاط اسـت. نظام تقسـیم بند ی پلان بیشـتر 
مبتنـی بـر نیازهـای عملکـرد ی اسـت و عناصـر جد ید  
عملکـرد ی نظیـر آشـپرخانه و سـرویس بهد اشـتی د ر 
فضـای د اخلـی جانمایی شـد ه اسـت. از سـوی د یگربه 

جد ول 3. فاکتورهای تبیین کنند ه شاخص های معماری جهت رد ه بند ی نمونه ها؛ ماخذ: نگارند گان.
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لحـاظ فرهنگـی مرز بیـن فضـای زنانه و مرد انـه تقریبا 
وجـود  خارجی ند ارد . شـکل گیری این خانـه ها بازتاب 
تحـول اجتماعـی فرهنگـی و اقتصـاد ی د ر طبقه اعیان 
و تجـار بـود ه که نسـبت به سـایر گروه هـای اجتماعی 
آماد گـی  الگـوی زند گـی غربـی  بـه پذیـرش  نسـبت 
بیشـتری از خـود  نشـان مـی د اد نـد . افزایـش سـرمایه 
اقتصـاد ی د ر ایـن طبقـه از گـروه اجتماعـی، باعـث اثر 
بخشـی د ر نهـاد  اجتماعـی و فرهنگـی جهـت  پذیرش 
الگـوی نویـن سـبک زند گـی بـه تبعیـت غـرب شـد  و 
بـه لحـاظ مفهومـی شـکل گیری ایـن گونـه از خانه ها 
نشـان از تجـد د  و تمایـز طلبـی نسـبت بـه سـایر گروه 

هـای اجتماعی د اشـت.
 الگوی معماری خیابانی

د ر سـال 1307 شمسـی طرح خیابان کشـی و احد اث 
کارل  همـکاری  بـا  شـهرهمد ان  د ر  مرکـزی  میـد ان 
فریـش آلمانـی طراحی و به مرحله اجرا گذاشـته شـد . 
ایـن طرح مبتنی بر شـش خیابان شـعاعی بـود ه که به 
میـد ان مرکـزی منتهـی مـی می شـد . احـد اث خیابان 
هـا باعث تعریـض و تخریب گسـترد ه د ربافـت تاریخی 
شـهر شـد  و نظام شـهر سـازی قد یم شـهر را د گرگون 
سـاخت )تصویـر2(. بـه تناسـب تغییـرات گسـترد ه د ر 
نظام شهرسـازی، معمـاری خانه ها تحـت تاثیر احد اث 
خیابـان هـا نیـز د چـار تحـول گرد یـد . بررسـی ایـن 
الگـوی معمـاری نشـان از وجـود  معماری د وگانـه بود ه 

و معمـاران آن د وره کوشـید ه انـد  بیـن تجـد د  آمرانـه 
د سـتگاه د ولتـی و اصول سـنتی و بومـی زند گی تعامل 

و گفتمـان ایجـاد  کنند .
 ایـن معمـاری د وگانـه مبتنی بـر د و سـاحت بیرونی و 
د رونـی اسـت. الگـوی کلان معمـاری ایـن خانـه ها د ر 
نمونـه هـای مورد  مطالعـه د ارای د و طبقه بـود ه که د ر 
سـاحت بیرونـی، د ر طبقـه  همکـف بیشـتر فضاهـا به 
صـورت مغازه بـود ه و طبقه اول به صوت اتاقهای اسـت 
کـه اغلـب بـه صـورت فضاهـای اد اری و یا اسـتیجاری 
مـی باشـد . از د یگـر ویژگـی کلان معماری د ر سـاحت 
بیرونـی وجـود  ایـوان سرتاسـری روبـه خیابان اسـت و 
بـه لحـاظ مفهومـی ایـن سـاحت،نم ود  بارز تجـد د  د ر 
خانـه د ر قالـب بـرون گرائـی ،عملکـرد  گرائـی، تجاری 
سـازی و رعایـت بروکراتیـک د ر قالـب رعایـت اصول و 
ضوابـط بلد یـه مـی باشـد  )تصویـر3(. د ر ایـن سـاحت 
بیرونـی الگـوی معمـاری تابـع نظـام و مقـررات شـهر 
اسـت.و بـه گونـه ای مشـخص سلسـله مراتـب نظـام 
حاکمیتـی را د ر خـود  د ارد .عناصر مشـابه یک شـکل و 
مکـرر د ر نمای سـاختمانها نظیر پنجره ها،سـتونها و با 
نشـانهای د یگـر تد اعـی کنند ه لباسـهای متحد الشـکل 
نظامیانـی شـد ه بـود  کـه همچـون سـربازانی د ر حـال 
سـان د ید ن مـی باشـند  )کیانـی، 1389، ص 120(. بر 
خلاف سـاخت بیرونی، قسـمت مرکزی و د رونی بنا د ر 
راسـتای معماری بومی گذشـته اسـت. به طوریکه اتاق 

تصوير 1. خانه پوستی زاد ه؛ ماخذ: نگارند گان
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هـای سـکونتی به سـمت حیـاط مرکـزی قـرار د ارند  و 
فضاهـای خد ماتـی از سـکونتی جد ا بـود ه و تا حد ود ی 

مـرز بیـن فضاهـای زنانـه و مرد انه وجـود  د ارد .
الگوی معماری خانه های سنتی تحول يافته

الگـوی د یگـر از معمـاری خانـه هائـی کـه تحـت تاثیر 
نوگرائـی د ر شـهر همـد ن قابـل مشـاهد ه مـی باشـد  
مربـوط بـه خانه هائی اسـت که بیشـتر د ربافت مرکزی 
قرار د اشـته و نسـبت بـه د و الگوی قبـل د ارای تحولات 
کمتـری د ر عرصـه معمـاری مـی باشـد . د ر ایـن الگـو، 
ویژگـی کلان فـرم به صورت حیاط مرکـزی و د و طبقه 
بـود ه و د ارای معمـاری د رون گرا می باشـند . د ر عرصه 
میانـی و سـازماند هی فضای د اخلی، می توان به شـکل 
گیـری سراسـری مرکـزی و راهروهـای طولـی جهـت 
ارتباطـات افقـی و قـرار گیـری پلـه د ر فضـای میانـی 
جهـت ارتباطـات عمـود ی اشـاره کـرد . د ر ایـن الگـو ، 

فضاهـای خد ماتـی از فضاهـای، سـکونتی جـد ا بـود ه و 
اغلـب د ر قسـمت جنوبـی  بنـا احـد اث می شـد ند . د ر 
ایـن الگـو مـرز فضـای جنسـیتی  مرد انـه و زنانـه کـم 
رنـگ بـود ه وسراسـری مرکـزی مکانی جهـت تفکیک 

فضـا به شـمار مـی آمد ه اسـت.
بد لیـل فراوانـی نمونـه هـا و عـد م امکان انعـکاس همه 
مـوارد  د ر ایـن مقالـه، از هـر الگـوی معمـاری جهـت 
تحلیـل فضایـی سـه نمونـه کـه بیشـترین تحـولات 
معمـاری را د اشـته انـد ، انتخـاب شـد ه اسـت. جـد ول 
شـماره چهـار نمونـه هـای منتخـب بـه همـراه معرفی 

الگوهـای فضایـی را معرفـی کـرد ه اسـت.
تحلیل يافته ها

تحلیـل و بررسـی نمونـه هـای برد اشـت شـد ه د ر سـه 
الگـوی معمـاری، خانـه باغـی، خیابانی و سـنتی تحول 
یافتـه، نشـان د هنـد ه تاثیر مولفـه های سـبک زند گی 

تصوير 2. نقشه شهر همد ان د ر د وره پهلوی اول؛ ماخذ: مصطفوی
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بـر تحـول فضـای معمـاری د ر قالـب الگـوی فضـای 
کالبـد ی، الگـوی فضـای رفتـار اجتماعـی و همچنیـن 
الگـوی فعالیتـی فضـا د ارد . د ر بررسـی الگـوی کالبد ی 
فضـا، الگـوی معماری خانـه باغی بالاترین فضـای باز را 
بـه خود  اختصـاص د اد ه و د ر مرتبه هـای بعد ی الگوی 
معمـاری د اخـل بافـت قـرار د ارد . فضـای نیمـه بـاز د ر 

الگـوی خیابانـی بالاتریـن د رصـد  را به خـود  اختصاص 
د اد ه و فراوانـی فضـای بسـته مربوطه به الگـوی مربوط 
بـه الگوی سـنتی تحول یافته بافت می باشـد  .بررسـی 
و د قـت د ر فراوانـی الگوهـای فضایـی د ر نمونـه هـای 
مـورد  بررسـی نشـان د هنـد ه رابطـه معنـاد ار فضـا بـا 
تحـولات مولفـه هـای اجتماعـی، فرهنگـی و اقتصاد ی 
سـبک زند گـی بـود ه و هـر چـه منزلـت اجتماعـی و 
قـد رت اقتصـاد ی  یـک گـروه خـاص اجتماعـی ارتقـاء 
یافتـه، فضـای باز به سـایر سـطح افزایش یافتـه و تنوع 
فضائـی کاهـش یافتـه اسـت. از طـرف د یگـر بـه د لیل 
تعامـل بیشـتر الگـوی معمـاری خیابانـی بـا فضاهـای 
عمومـی و خیابان سـطح فضـای نیمه باز توسـعه یافته 
اسـت. د ر نمـود ار شـماره یک فراوانی الگـوی فضایی به 

تصوير 3. خانه وکیل الرعايا )الگوی معماری خیابانی(؛ ماخذ: 
نگارند گان.

تصوير 5. شکل گیری سرسرای مرکزی د ر خانه ممقانی؛ 
ماخذ: نگارند گان.

تصوير 4. شکل گیری پله د ر سرسراس مرکزی )خانه 
میرابیان(؛ ماخذ: نگارند گان.
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 جد ول 4. نمونه های منتخب الگوهای معماری؛ ماخذ: نگارند گان. 

 
 .نگارندگان ماخذ: ؛شکل گیری سرسرای مرکزی در خانه ممقانی. 5 تصویر

از هر الگوی معماری جهت تحلیل فضایی سه نمونه  و عدم امکان انعکاس همه موارد در این مقاله، بدلیل فراوانی نمونه ها
انتخاب شده است. جدول شماره چهار نمونه های منتخب به همراه معرفی  که بیشترین تحولات معماری را داشته اند،

 الگوهای فضایی را معرفی کرده است.
 

 عرصه اجتماعی فضا عرصه فعالیت های فضا
نیمه  خصوصی ارتباطی خدماتی مسکونی

 خصوصی
 عمومی

       

 الگوی

  
 

الگو 
خانه 
 بافت

 شرفیخانه  میرابیانخانه  خانه سمواتی

   

الگوی 
خانه 
 باغ

   

الگو 
خانه 
خیابان
 ی

.نگارندگان ماخذ:؛ نمونه های منتخب الگوهای معماری. 4جدول 
 حلیل یافته هات

نشان دهنده تاثیر  ،ل یافتهخیابانی و سنتی تحو ،خانه باغی ،تحلیل و بررسی نمونه های برداشت شده در سه الگوی معماری
الگوی فضای رفتار اجتماعی و همچنین  تحول فضای معماری در قالب الگوی فضای کالبدی،بر  زندگیمولفه های سبک 

الگوی معماری خانه باغی بالاترین فضای باز را به خود اختصاص  ،کالبدی فضا در بررسی الگویالگوی فعالیتی فضا دارد. 
صد را به خود ری نیمه باز در الگوی خیابانی بالاترین د. فضابافت قرار دارد داخلمعماری ی داده و در مرتبه های بعدی الگو

در و دقت بررسی .می باشد  مربوط به الگوی سنتی تحول یافته بافتاختصاص داده و فراوانی فضای بسته مربوطه به الگوی 
فرهنگی  ،های اجتماعیمولفه  تطه معنادار فضا با تحولامورد بررسی نشان دهنده راب در نمونه هاییی فضا الگوهای فراوانی

فضای باز  ،رتقاء یافتهاجتماعی ا یک گروه خاص قدرت اقتصادی و  زلت اجتماعینو اقتصادی سبک زندگی بوده و هر چه م
مل بیشتر الگوی معماری خیابانی با اتع از طرف دیگر به دلیل به سایر سطح افزایش یافته و تنوع فضائی کاهش یافته است.

دار شماره یک فراوانی الگوی فضایی به لحاظ ودر نم فضاهای عمومی و خیابان سطح فضای نیمه باز توسعه یافته است.
 کالبدی بررسی شده است.

 خانه مازوچی خانه جنت پوستی زادهخانه 

 شریعتیخانه  بیژنخانه  الرعایاوکیل خانه 
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لحـاظ کالبد ی بررسـی شـد ه اسـت.
 الگـوی فرهنگـی فضـا از د یگـر بررسـی هـای انجـام 
گرفتـه بـرروی نمونـه هـا مـی باشـد . د ر ایـن بررسـی 
الگـوی فرهنگـی فضا شـامل فضاهای خصوصـی، نیمه 
خصوصـی و عمومـی می باشـد .د ر این تحلیـل ، فضای 

عمومـی د ر الگـوی خانـه باغـی و خیابانـی بیشـترین 
فراوانی را د ارا بود ه و فضای خصوصی د ر الگوی سـنتی 
بیشـترین فراوانـی را د ارد . د لیـل عمـد ه ایـن امـر کـم 
شـد ن نقش جنسـیتی فضـا و تعامل اجتماعـی افراد  با 
عرصـه هـای خارجی و جمعی د ر الگـوی معماری خانه 

نمود ار 1. فراوانی تنوع فضای کالبد ی د ر الگوهای معماری؛ ماخذ: نگارند گان
 

 نگارندگان ماخذ:؛ فضای کالبدی در الگوهای معماری فراوانی تنوع .1نمودار 
شامل در این بررسی الگوی فرهنگی فضا  دیگر بررسی های انجام گرفته برروی نمونه ها می باشد.از الگوی فرهنگی فضا 

 بیشترینو خیابانی عمومی در الگوی خانه باغی  فضای، می باشد.در این تحلیل  عمومینیمه خصوصی و  ،فضاهای خصوصی
دلیل عمده این امر کم شدن نقش جنسیتی  دارد. فراوانی را بیشترینوصی در الگوی سنتی صو فضای خرا دارا بوده فراوانی 

از سوی دیگر فضای نیمه  فضا و تعامل اجتماعی افراد با عرصه های خارجی و جمعی در الگوی معماری خانه باغ می باشد.
خصوصی در الگوی خانه های بافت دارای بیشترین درصد بوده و علت اصلی این امر به دلیل وجود سلسله مراتب اجتماعی 

نمودار شماره دو به بررسی فراوانی الگوی رفتار اجتماعی در نمونه ها  فتار اجتماعی بوده که در قالب فضا بازنمایی شده است.ر
 پرداخته است. 

 
 .نگارندگان ماخذ:؛ فضای اجتماعی در الگوهای معماریفراوانی تنوع  .2نمودار 

و الگوی سنتی تحول شته کرد را داارای بالاترین تنوع فعالیت و کاردخیابانی ی انه هاخدر بررسی الگوی فعالیت در نمونه ها، 
. این امر نشان دهنده تاثیر مولفه می باشد سکونتی دارای رویکرد مرحله بعدی قرار دارد و خانه های باغی بیشتر دریافته 

اقتصادی در معماری خانه در قالب شکل گیری مولفه تجاری شدن خانه در الگوی معماری خیابانی است. از سوی دیگربه 
 عملکر گرایی سوق داده شده اند.سمت به  علت شکل گیری بسیاری از کارکرد ها و فعالیت ها در خیابانها، خانه های باغی 

می باشد. بررسی ها نشان  رداشت شده ببروی نمونه های  ماندهی فضای داخلی از دیگر بررسی های انجام گرفتهسازتحلیل 
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 نگارندگان ماخذ:؛ فضای کالبدی در الگوهای معماری فراوانی تنوع .1نمودار 

شامل در این بررسی الگوی فرهنگی فضا  دیگر بررسی های انجام گرفته برروی نمونه ها می باشد.از الگوی فرهنگی فضا 
 بیشترینو خیابانی عمومی در الگوی خانه باغی  فضای، می باشد.در این تحلیل  عمومینیمه خصوصی و  ،فضاهای خصوصی

دلیل عمده این امر کم شدن نقش جنسیتی  دارد. فراوانی را بیشترینوصی در الگوی سنتی صو فضای خرا دارا بوده فراوانی 
از سوی دیگر فضای نیمه  فضا و تعامل اجتماعی افراد با عرصه های خارجی و جمعی در الگوی معماری خانه باغ می باشد.

خصوصی در الگوی خانه های بافت دارای بیشترین درصد بوده و علت اصلی این امر به دلیل وجود سلسله مراتب اجتماعی 
نمودار شماره دو به بررسی فراوانی الگوی رفتار اجتماعی در نمونه ها  فتار اجتماعی بوده که در قالب فضا بازنمایی شده است.ر

 پرداخته است. 

 
 .نگارندگان ماخذ:؛ فضای اجتماعی در الگوهای معماریفراوانی تنوع  .2نمودار 

و الگوی سنتی تحول شته کرد را داارای بالاترین تنوع فعالیت و کاردخیابانی ی انه هاخدر بررسی الگوی فعالیت در نمونه ها، 
. این امر نشان دهنده تاثیر مولفه می باشد سکونتی دارای رویکرد مرحله بعدی قرار دارد و خانه های باغی بیشتر دریافته 

اقتصادی در معماری خانه در قالب شکل گیری مولفه تجاری شدن خانه در الگوی معماری خیابانی است. از سوی دیگربه 
 عملکر گرایی سوق داده شده اند.سمت به  علت شکل گیری بسیاری از کارکرد ها و فعالیت ها در خیابانها، خانه های باغی 

می باشد. بررسی ها نشان  رداشت شده ببروی نمونه های  ماندهی فضای داخلی از دیگر بررسی های انجام گرفتهسازتحلیل 
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نمود ار 2. فراوانی تنوع فضای اجتماعی د ر الگوهای معماری؛ 
ماخذ: نگارند گان.
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بـاغ مـی باشـد . از سـوی د یگر فضـای نیمـه خصوصی 
د ر الگـوی خانـه هـای بافـت د ارای بیشـترین د رصـد  
بـود ه و علـت اصلـی ایـن امـر بـه د لیـل وجود  سلسـله 
مراتـب اجتماعـی رفتـار اجتماعـی بـود ه کـه د ر قالـب 
فضا بازنمایی شـد ه اسـت. نمود ار شـماره د و به بررسـی 
فراوانـی الگـوی رفتـار اجتماعـی د ر نمونه هـا پرد اخته 

است. 
 د ر بررسـی الگـوی فعالیـت د ر نمونـه هـا، خانـه هـای 
خیابانـی د ارای بالاتریـن تنـوع فعالیـت و کارکـرد  را 
د اشـته و الگـوی سـنتی تحـول یافتـه د ر مرحله بعد ی 
قـرار د ارد  و خانـه هـای باغـی بیشـتر د ارای رویکـرد  
سـکونتی می باشـد . این امر نشـان د هنـد ه تاثیر مولفه 

در حالیکه در نمونه های سنتی . دارددهنده حضور پررنگ فضاهای ارتباطی افقی، عمودی در الگوهای خیابانی و خانه باغی 
از دیگر تحولات  .و مرز مشخص ندارد ادغام شدهدر داخل سایر فضا  ارتباط افقی و عمودی به صورت لایه پنهانتحول یافته 

امر باعث  ی است و اینفضای داخلی همجواری فضا های خدماتی و سکونتی در کنار یکدیگر در الگوی معماری خانه باغ
و سنتی تحول یافته همچنان فضای خدمات و  خیابانی. در حالیکه در نمونه های بوده استشکل گیری معماری عملکرد گرا 

 در نمودار شماره سه فضای معماری نمونه ها از منظر الگوی فعالیت بررسی شده است. سکونتی از هم فاصله دارند.

 
 .نگارندگان ماخذ:؛ لبدی در الگوهای معماریفراوانی تنوع فضای کا .3نمودار 

نشان گیری فضاها می باشد. بررسی های انجام گرفته  رمیزان نومونه ها بروی ن ویاز دیگر بررسی های انجام گرفته برر
از طرف دیگر میزان  .می باشد خانه ها خیابانیبوده و در مرحله بعد الگوی الگوی خانه باغی سطح بازشو در دهنده افزایش 

تفاوت عمده بازشوها متوجه جهت درصد بازشو الگوهای خیابانی و الگوهای معماری داخل بافت تغییر عمده ای نکرده و 
پنج به بررسی نمونه به لحاظ تحلیل درصد نورگیری  نمودار شماره چهار و می باشد. )به سمت درون و یا بیرون( نورگیری

 فضاو جهت آن پرداخته است.

 
 .نگارندگان ماخذ:؛ درصد بازشوها در الگوهای معماریبررسی فراوانی  .4نمودار 
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و سنتی تحول یافته همچنان فضای خدمات و  خیابانی. در حالیکه در نمونه های بوده استشکل گیری معماری عملکرد گرا 

 در نمودار شماره سه فضای معماری نمونه ها از منظر الگوی فعالیت بررسی شده است. سکونتی از هم فاصله دارند.
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نشان گیری فضاها می باشد. بررسی های انجام گرفته  رمیزان نومونه ها بروی ن ویاز دیگر بررسی های انجام گرفته برر
از طرف دیگر میزان  .می باشد خانه ها خیابانیبوده و در مرحله بعد الگوی الگوی خانه باغی سطح بازشو در دهنده افزایش 

تفاوت عمده بازشوها متوجه جهت درصد بازشو الگوهای خیابانی و الگوهای معماری داخل بافت تغییر عمده ای نکرده و 
پنج به بررسی نمونه به لحاظ تحلیل درصد نورگیری  نمودار شماره چهار و می باشد. )به سمت درون و یا بیرون( نورگیری
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نمود ار 3. فراوانی تنوع فضای کالبد ی د ر الگوهای معماری؛ 
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اقتصـاد ی د ر معمـاری خانـه د ر قالـب شـکل گیـری 
مولفـه تجاری شـد ن خانـه د ر الگوی معمـاری خیابانی 
اسـت. از سـوی د یگربـه علت شـکل گیری بسـیاری از 
کارکـرد  هـا و فعالیـت هـا د ر خیابانها، خانـه های باغی  
بـه سـمت عملکر گرایی سـوق د اد ه شـد ه انـد . تحلیل 
سـازماند هی فضای د اخلـی از د یگر بررسـی های انجام 
گرفتـه بـروی نمونـه هـای برد اشـت شـد ه  می باشـد . 
بررسـی هـا نشـان د هنـد ه حضـور پررنـگ فضاهـای 
ارتباطـی افقـی، عمـود ی د ر الگوهـای خیابانـی و خانه 
باغـی د ارد . د ر حالیکـه د ر نمونـه هـای سـنتی تحـول 
یافتـه ارتبـاط افقـی و عمـود ی به صـورت لایـه پنهان 
د ر د اخل سـایر فضا اد غام شـد ه و مرز مشـخص ند ارد . 
از د یگـر تحـولات فضـای د اخلـی همجـواری فضا های 
الگـوی  د ر  یکد یگـر  کنـار  د ر  سـکونتی  و  خد ماتـی 
معمـاری خانـه باغـی اسـت و ایـن امـر باعـث شـکل 
گیـری معمـاری عملکـرد  گـرا بـود ه اسـت. د ر حالیکه 
د ر نمونـه های خیابانی و سـنتی تحـول یافته همچنان 
فضـای خد مـات و سـکونتی از هـم فاصلـه د ارنـد . د ر 
نمود ار شـماره سـه فضـای معمـاری نمونه هـا از منظر 

الگـوی فعالیت بررسـی شـد ه اسـت.
 از د یگر بررسـی هـای انجام گرفته بـرروی بروی نمونه 
هـا میـزان نورگیـری فضاهـا مـی باشـد . بررسـی های 
انجـام گرفتـه  نشـان د هنـد ه افزایش سـطح بازشـو د ر 
الگـوی خانـه باغـی بـود ه و د ر مرحله بعد  الگـوی خانه 
هـا خیابانـی مـی باشـد . از طـرف د یگـر میـزان د رصد  
بازشـو الگوهـای خیابانـی و الگوهـای معمـاری د اخـل 
بافـت تغییـر عمـد ه ای نکـرد ه و تفاوت عمد ه بازشـوها 
متوجـه جهـت نورگیـری )به سـمت د رون و یـا بیرون( 
مـی باشـد . نمـود ار شـماره چهـار و پنـج بـه بررسـی 
نمونـه بـه لحاظ تحلیـل د رصـد  نورگیری فضـاو جهت 

آن پرد اختـه اسـت.
 نتیجه گیري و جمعبند ي

تحـول و نوگرائـی د ر مولفـه هـای سـبک زند گـی د ر 
شـهر همـد ان د ر د وره  پهلـوی اول  کـه ریشـه آن 
د ر مولفـه هـای اجتماعـی فرهنگـی اقتصـاد ی و نظـام 
شهرسـازی و مد یریـت شـهری د اشـته، باعـث شـکل 
گیـری مفاهیـم نـو د ر عرصـه زند گـی نویـن گرد یـد . 
بازتـاب تحولات فرهنگی باعث شـکل گیـری مفاهیمی 

نمود ار 5. فراوانی جهت نورگیری د ر الگوهای معماری؛ ماخذ: 
نگارند گان.

 
 .نگارندگان ماخذ:؛ جهت نورگیری در الگوهای معماری فراوانی. 5نمودار 

 یجه گیری و جمعبندینت
در مولفه های اجتماعی آن که ریشه  اول  پهلوی دوره تحول و نوگرائی در مولفه های سبک زندگی در شهر همدان در 

 گردید. زندگی نوینشکل گیری مفاهیم نو در عرصه باعث  ،داشتهسازی و مدیریت شهری شهر نظامفرهنگی اقتصادی و 
عرفی گرایی و سنت ستیزی و توسعه  بازتاب تحولات فرهنگی باعث شکل گیری مفاهیمی نظیر علم باوری و عقل گرایی،

شکل گیری  جدایی نسل ها، در عرصه اجتماعی مفاهیمی نظیر دمکراتیک شدن امور زندگی، رفتار اجتماعی زنان در گردید.
در حوزه اقتصادی مصرف گرایی و اهمیت اشیا  جدیدو ایجاد نظم نوین اقتدار حاکمیتی در عرصه زندگی شد.اجتماعی ات قطب

شکل  ،توجه به توسعه فضاهای عمومی و تمرکز گرایی ،و در عرصه شهر و تولید انبوه جایگزینی جهت تولید سنتی گردید
وجه دولت به عرصه های زندگی شهروندان را روز به روز توسعه ت ،شدن امور زندگییک گیری عملکرد های جدید و بروکرات

سه الگوی معماری در قالب  ،مولفه های زندگی نوین در معماری خانه های شهر همدانی اثر بخشبررسی و تحلیل داد.
به عنوان مصادیق  سنتی داخل بافت  تحول یافتهخانه های  خیابانی و ،خانه باغیمعماری الگوی  است.مشاهده قابل متفاوت 

از سنت به نوگرایی بازنمود یافته است. الگوی  گذار ،یی می باشند که از درون ماهیت تحول زندگی ها تحولات معماری خانه
به طوریکه این معماری نماینده  معماری خانه باغی نمونه ای از اثر بخشی سریع الگوی زندگی نوین در معماری می باشد.

عملکردگرایی و  بوده و ویژگی فضای معماری  این الگو توسعه فضای باز،قدرت اقتصادی و استحاله فرهنگی  ز اجتماعی،تمای
الگوی معماری خیابانی نشانگر تاثیر حاکمیت اقتدارگرا،تبدیل مسکن به امر کالا و تجاری سازی و  عرفی سازی می باشد.

ضای بسته و چند عملکردی شدن خانه نشان از اثر بخشی تجدد آمرانه فبروکراتیک سازی بوده و در عرصه فضا توجه به 
الگوی معماری تحول یافته درون بافت به صورت تدریجی سعی دارد که مفاهیم  است.دستگاه حاکمیتی در نهاد زندگی سنتی 

ین بیشترر این الگو د می باشد.و تحولات آن تدریجی کرده نوگرایی زندگی را در عرصه معماری در تعامل هم بازنمایی 
در  قابل مشاهده است.در ساحت میانی خانه در قالب توسعه فضای مرکزی در قالب شکل گیری سرسرای مرکزی  تحولات 

الگوی جدول شماره شش تاثیر مولفه های مفهومی سبک زندگی در مشخصه های مفهومی و مصداقی معماری در سه 
 معماری نمایش داده شده است.

 
 نگارندگان ماخذ:؛ معماری بررسی مولفه های مفهومی سبک زندگی در مشخصه های مفهومی و مصداقی . 5جدول 
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جد ول 5.  بررسی مولفه های مفهومی سبک زند گی د ر مشخصه های مفهومی و مصد اقی معماری؛ ماخذ: نگارند گان
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نظیـر علم بـاوری و عقـل گرایی، عرفی گرایی و سـنت 
سـتیزی و توسـعه رفتار اجتماعـی زنـان د ر گرد ید . د ر 
عرصـه اجتماعـی مفاهیمـی نظیـر د مکراتیـک شـد ن 
امـور زند گـی، جد ایـی نسـل ها، شـکل گیـری طبقات 
اجتماعـی جد یـد و ایجـاد  نظم نویـن اقتـد ار حاکمیتی 
د ر عرصـه زند گـی شـد . د ر حـوزه اقتصـاد ی مصـرف 
گرایـی و اهمیـت اشـیا و تولیـد  انبـوه جایگزینی جهت 
تولیـد  سـنتی گرد یـد  و د ر عرصـه شـهر، توجـه بـه 
توسـعه فضاهای عمومـی و تمرکز گرایی، شـکل گیری 
عملکـرد  های جد ید  و بروکراتیک شـد ن امـور زند گی، 
توجـه د ولـت بـه عرصه های زند گـی شـهروند ان را روز 
بـه روز توسـعه د اد .بررسـی و تحلیـل اثر بخشـی مولفه 
هـای شـهر  خانـه  معمـاری  د ر  نویـن  زند گـی  هـای 
همـد ان، د ر قالـب سـه الگـوی معمـاری متفـاوت قابل 
مشـاهد ه اسـت. الگوی معمـاری خانه باغـی، خیابانی و 
خانـه هـای تحـول یافته سـنتی د اخل بافت  بـه عنوان 
مصاد یـق تحـولات معمـاری خانـه هـا یـی می باشـند  
کـه از د رون ماهیـت تحـول زند گـی، گذار از سـنت به 
نوگرایـی بازنمـود  یافتـه اسـت. الگـوی معمـاری خانـه 
باغـی نمونـه ای از اثـر بخشـی سـریع الگـوی زند گـی 
نویـن د ر معماری می باشـد . بـه طوریکه ایـن معماری 
نماینـد ه تمایـز اجتماعی، قـد رت اقتصاد ی و اسـتحاله 
فرهنگـی بـود ه و ویژگـی فضـای معمـاری  ایـن الگـو 
توسـعه فضـای بـاز، عملکرد گرایـی و عرفی سـازی می 
باشـد . الگوی معمـاری خیابانی نشـانگر تاثیر حاکمیت 
اقتد ارگرا،تبد یـل مسـکن بـه امـر کالا و تجاری سـازی 
و بروکراتیـک سـازی بـود ه و د ر عرصـه فضـا توجـه به 
فضـای بسـته و چنـد  عملکـرد ی شـد ن خانه نشـان از 
اثـر بخشـی تجـد د  آمرانـه د سـتگاه حاکمیتـی د ر نهاد  
زند گـی سـنتی اسـت. الگـوی معمـاری تحـول یافتـه 
د رون بافـت بـه صورت تد ریجی سـعی د ارد  که مفاهیم 
نوگرایـی زند گـی را د ر عرصـه معمـاری د ر تعامـل هم 
بازنمایـی کـرد ه و تحـولات آن تد ریجـی می باشـد . د ر 
ایـن الگـو بیشـترین تحـولات  د ر سـاحت میانـی خانه 
د ر قالـب توسـعه فضای مرکـزی د ر قالب شـکل گیری 
سرسـرای مرکـزی قابـل مشـاهد ه اسـت. د ر جـد ول 

شـماره شـش تاثیر مولفه های مفهومی سـبک زند گی 
د ر مشـخصه های مفهومی و مصد اقی معماری د ر سـه 

الگـوی معمـاری نمایش د اد ه شـد ه اسـت.
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زمانبند ی حرکت اتوبوس های BRT با د ر نظر گرفتن محد ود يت های 
ترافیکی حاصل از زمان های متغیر چراغ های راهنمايی و رانند گی
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چکید ه
سـامانه اتوبـوس تنـد رو BRT بـه عنـوان راه حلـی کارآمـد  بـرای 
يافتـه  توسـعه  د ر کشـورهای  نقـل عمومـی  و  سیسـتم حمـل 
شـناخته می شـود ؛ لذا سـعی بر آن است که اين سـامانه همزمان 
بـا گسـترش فنـاوری با ارايـه روش ها و سیسـتم ها پیشـرفته، با 
کیفیـت بـالا بـه جابجايـی مسـافرين د ر شـهرها بپـرد ازد . نتیجه 
نهايـی تمامـی توابـع هد فی کـه برای مـد ل کرد ن اين مسـاله د ر 
نظـر گرفتـه می شـوند  کاهـش انتطار مسـافر تا رسـید ن اتوبوس 
و کاهـش زمـان سـفر اسـت، اما د ر مسـیری که اتوبـوس طی می 
کنـد  بـا موانعی ماننـد  گذر از تقاطـع ها و رخد اد هـای غیرمترقبه 
ای کـه مـی توانـد  د ر مسـیر حاد ث شـود  بر سـرعت اتوبـوس ها 
تاثیـر می گـذارد . د ر اين تحقیـق بهینه سـازی زمانبند ی حرکت 
اتوبـوس هـا از مبـد ا انجام می گیـرد  و تابع هـد ف مینیمم کرد ن 
زمـان انتظـار مسـافر د ر ايسـتگاه و طـول زمـان سـفر اسـت، بـا 
لحـاظ اينکـه حجم تقاضای سـفر د ر ايسـتگاه ها بسـته بـه زمان 
هـای مختلـف يـک روز کاری متغیـر و از توزيـع پواسـون تبعیت 
مـی کنـد  و همچنیـن زمانی کـه اتوبوس مسـیر بین د و ايسـتگاه 
را طـی مـی کنـد  نیـز از يـک توزيع خـاص پیروی مـی کند . حل 
مـد ل بـا اسـتفاد ه از نـرم افـزار GAMS صـورت گرفـت و بـا د اد ه 

هـای خلاصـه شـد ه يـک روز کاری مورد  سـنجش قـرار گرفت.
واژگان کلیـد ي: اتوبـوس تنـد رو، محد ود يـت ترافیکـي، زمانهـاي 

متغیـر چـراغ راهنمايـي و رانند گـي.

taher_886@yahoo.com :نويسند ه مسئول مکاتبات، شماره تماس: 09126356783؛  رايانامه *

BRT bus schedules and taking into account 
the limitations of  time-varying traffic lights 
traffic
abstract

Bus System Extremist BRT as a solution efficient 
system of  public transport in developed countries is 
known, so we tried that this system by development 
of  technology by providing methods and systems 
for advanced, high-quality to carry passengers in the 
cities. The end result of  all functions aim to model 
this is considered to be the reduction of  waiting 
passengers to reach the bus and reduce travel time, 
but in a way that the bus goes through obstacles 
such as crossing intersections and events unexpect-
ed that can in the direction of  the bus speed affects 
occur. In this study, optimization of  scheduled bus 
departures from the source is done and the objec-
tive of  minimizing the waiting time of  passengers 
at the station and during the journey, taking into 
account the volume of  travel demand in stations, 
depending on the time of  a working day ranging 
from follows the Poisson distribution as well as 
when the bus route between two stations can also 
follow a particular distribution. Model using GAMS 
software and summarized data were evaluated one 
business day.
Keywords: Extremist bus, traffic restrictions, traf-
fic lights changing times.
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 مقد مه
با توجه به اينکه سـامانه سـريع اتوبوسـرانی د ر مقايسه 
بـا سـاير سیسـتم هـای مشـابه حمـل و نقـل همگانی، 
يکـی از بـا صرفـه تريـن آنهـا از نظـر اقتصـاد ی اسـت؛ 
لـذا مـی توانـد  هـم از جهـت قابلیـت بـالای خـود  د ر 
رقابـت بـا کیفیـت خد مـات حمـل و نقـل همگانـی بـا 
سیسـتم هـای ريلـی و همینطـور از حیـث محد ود يت 
د ر  بخصـوص  مؤثـر  راهـکار  عنـوان  بـه  مالـی،  هـای 
کشـورهای د ر حـال توسـعه مطـرح شـود . همانطور که 
از عنوان سیسـتم سـريع اتوبوسرانی سـريع السیر برمی 
آيـد ، ايـن سیسـتم حمـل و نقـل همگانـی بـه صورت 
يک سـرويس سـريع بـر پايه اتوبوس اسـتوار اسـت که 
نسـبت به سـرويس هـای معمول اتوبوسـرانی با مسـیر 
عبـور اختصاصـی کامـل ، ايسـتگاه هـا و توقفـگاه های 
پیوسـته بسـیار مشابه سیستم ريلی سـبک متمايز يک 
مـد  حمل و نقل سـريع اسـت کـه د ر BRT می گرد د . 
بـر مبنای تعريف سـازمان حمل و نقل فد رال ؛ سـامانه 
آن کیفیـت سیسـتم حمـل و نقـل ريلـی بـا انعطـاف 

پذيری سیسـتم اتوبوسـرانی ترکیب شـد ه اسـت.
لذا می توان گفت؛ سیسـتم اتوبوس سـريع، سیسـتمی 
کامـلا يکپارچـه از تسـهیلات و خد ماتـی اسـت کـه 
بـه منظـور ارتقـاء قابلیـت اطمینـان و هويت سیسـتم 
اتوبوسـرانی و البتـه سـرعت )کـه مهم تريـن پارامتر د ر 
ايـن تعريـف مـی باشـد ( طراحـی مـی شـود . عملیاتی 
ايـن  شـد ن سیسـتم هـای حمـل و نقـل سـريع د ر 
محـد ود ة خد مـات، اغلـب بـا سـرمايه گـذاری نسـبتا 
انـد ک د ر مسـیرهای تخصیص يافته صـورت می گیرد . 
ايـن شـاخص را مـی تـوان د ر چنـد  بعـد  تعريـف مـی 
شـود . د رصورتـی که طراحـی و بهره بـرد اری از اتوبوس 
هـا: بـر روی مسـیرهای اختصاصـی د ر سـطح زمیـن، 

بالاتر.
عـلاوه بر زيرسـاخت هـای فیزيکی ويژگـی اصلی د يگر 
سیسـتم سـريع اتوبوسـرانی فعالیـت هـای مربـوط بـه 

عملیـات هسـتند که عبارتنـد  از:
بیـن مبـاد ی و  1. سـرويس د هـی متوالـی و سـريع 

اصلـی مقاصـد  

2. ظرفیت بالا برای تقاضای مسافر د ر امتد اد  کريد ور
3. سوار و پیاد ه شد ن سريع

4. سیستم اخذ و کنترل کرايه پیش از سوار شد ن
5. يکسـانی کرايـه بیـن مسـیرهای اصلـی و سـرويس 

هـای فرعـی تغذيـه کنند ه
تمامـی عملیـات فـوق ارتباط مسـتقیم بـا زمـان د ارند  
و بـرای هـر چـه کاراتر کـرد ن سیسـتم BRT بايد  راه 
حـل هايـی بـرای بهبـود  عملیات فـوق صـورت پذيرد . 
حرکـت  زمانبنـد ی  چگونگـی  شـد ه  ارايـه  پژوهـش 
اتوبـوس هـا بگونه ای اسـت که زمـان انتظار مسـافران 

را د ر ايسـتگاه هـا کاهـش د هـد .
 پیشینه تحقیق

بـر روی سیسـتم  پژوهـش هايـی کـه  تريـن  عمـد ه 
اتوبـوس رانـی سـريع السـیر انجـام شـد ه: 1( مربـوط 
بـه مسـأله طراحـی شـبکه اتوبوسـرانی کـه هـد ف آنها 
تعییـن مسـیر خطـوط اتوبوسـرانی و 2( پیـش بینـی 
زمـان رسـید ن اتوبـوس هسـتند  کـه بـا تابـع هـد ف 
هـای مختلـف مورد  بررسـی قـرار گرفته اند . د ر مسـاله 
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د ر تمامـی ايـن پژوهـش هـا زمانی بـرای تاخیـر هايی 
کـه ممکن اسـت بـرای اتوبوس د ر مسـیر کـه از جمله 
مهمتريـن آنهـا نـرخ متفـاوت زمـان چـراغ راهنمايـی 

رانند گـی د ر مسـیر اسـت، لحـاظ نگرد يـد ه اسـت
مد ل بند ی رياضی

 k و اند يـس اتوبـوس را بـا i اگـر شـماره ايسـتگاه را بـا
نشـان د هیم و فرض شـود  کـه نرخ ورود  مسـافر از يک 
توزيـع پواسـون با میانیگیـن نرخ تقاضای سـفر تبعیت 
مـی کنـد  و بـاλ_i نشـان مـی د هیـم و زمـان ورود  د و 
اتوبـوس د ر ايسـتگاه را بـا h_)k,i( نمايش می د هیم. و 
لذا تعد اد  مسـافران B_)k,i( د ر ايسـتگاه i  قبل از ورود  

اتوبـوس k  ازتوزيـع زيـر پیـروی می کند :

را  آن و مدل مجزا از هم مسئله یک صورت به عمومی را ونقل حمل شبکه یک در ناوگان تخصیص مسئله زین 7«جاو و همکاران»
 .اند کرده حل سطحی دو یریز برنامه روش از
و نرخ ورود مسافر یکنواخت به  رعت ثابت، فرکانس خروجی یکنواختبا در نظر گرفتن حرکت های با س 8«و یوانکیگ چوانجیااو»

 سیستم را فرموله و با الگوریتم ژنتیک حل کردند.
پشتیبان  بردار از ماشین استفاده را با BRT یها اتوبوس سفر زمان بینی پیش جهت مدلی اخیرا ،9«همکاران و چان ایکسومی»
(SVMا ) ستفاده کردند و از فیلترKALMAN .بررسی بهنیز  ،10همکاران و وانگ برای بهبود جواب های اولیه استفاده کردند 

 پرداختند. پشتیبان بردار ماشین روش اساس بر اتوبوس ها سفر زمان بینی پیش
 کرده ارائه تهران یتروم متقاطع خطوط یها ایستگاه در مسافران انتظار زمان کاهش یبرا ریاضی مدل یک ،«همکاران و خطیبی»

 یها ایستگاه در مسافران رانتظا زمان کردن با هدف مینیمم داده شده وزن یساز مینیمم تابع یک ،هاآن هدف تابعبطوریکه  ،اند
 برآورد خوبی به مدل که دادند نشان و نموده بررسی مسیر آن اولویت عنوان به مسیرها، ضریبی از یک هر یبرا و بوده تقاطعی

 .است شده
خ متفاوت زمان ن آنها نرهمتریدر تمامی این پژوهش ها زمانی برای تاخیر هایی که ممکن است برای اتوبوس در مسیر که از جمله م

 چراغ راهنمایی رانندگی در مسیر است، لحاظ نگردیده است
رم لر ن حرنراض 

نرخ ورود مسافر از یک توزیع پواسون با میانیگین نرخ که فرض شود شان دهیم و ن k و اندیس اتوبوس را با iاگر شماره ایستگاه را با 
دهیم. و لذا تعداد  نمایش می ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖و زمان ورود دو اتوبوس در ایستگاه را با  نشان می دهیم 𝜆𝜆𝑖𝑖تبعیت می کند و باتقاضای سفر 

 :ازتوزیع زیر پیروی می کند  kقبل از ورود اتوبوس   iدر ایستگاه  𝐵𝐵𝑘𝑘,𝑖𝑖مسافران 
 

𝐵𝐵𝑘𝑘,𝑖𝑖 ∼ 𝑃𝑃(𝜆𝜆𝑖𝑖 ,ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖)                                                                                                 (1) 
 
 

هش فرض شود که ر این پژوشد و دکه برای حرکت اتوبوس در مسیر به وجود آید و ناشی از چراغ راهنمایی رانندگی با تأخیرهاییاگر 
محل  شودیمنین فرض و همچ دقرمز با نشانه ایست وجود داشته باشبه رنگ بین هر دو ایستگاه تنها یک چراغ راهنمایی با چراغ 

و  زمانیکوس در ی که اتوب، ندارند. یعنی حالتکندمیکه چراغ راهنمایی و رانندگی آن را کنترل  هاییچهارراهتقاطعی با  هاایستگاه
 :شودمیزیر بیان  صورتبه تأخیر نباشد. رسانیخدمتو هم در ایستگاه مشغول  قرمزچراغیک وضعیت، در پشت 

𝒸𝒸 دهدمی: سیکل را نشان 
r زمان قرمز چراغ را نشان دهد : 

𝑓𝑓𝑠𝑠(𝑡𝑡, 𝑟𝑟, 𝑐𝑐)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐 𝛿𝛿𝑜𝑜(t)+1

𝑐𝑐 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟](t)                                                              (2) 
 
𝛿𝛿𝑜𝑜(t)  است اگر  1برایt=0  برابر صفر است، و  این صورتشود و در غیر 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟]  است اگر  1برابر𝑡𝑡 ∈ [𝑜𝑜, 𝑟𝑟]  باشد و در

 غیراینصورت برابر با صفر است. 
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 :شودمیزیر بیان  صورتبه تأخیر نباشد. رسانیخدمتو هم در ایستگاه مشغول  قرمزچراغیک وضعیت، در پشت 

𝒸𝒸 دهدمی: سیکل را نشان 
r زمان قرمز چراغ را نشان دهد : 

𝑓𝑓𝑠𝑠(𝑡𝑡, 𝑟𝑟, 𝑐𝑐)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐 𝛿𝛿𝑜𝑜(t)+1

𝑐𝑐 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟](t)                                                              (2) 
 
𝛿𝛿𝑜𝑜(t)  است اگر  1برایt=0  برابر صفر است، و  این صورتشود و در غیر 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟]  است اگر  1برابر𝑡𝑡 ∈ [𝑜𝑜, 𝑟𝑟]  باشد و در

 غیراینصورت برابر با صفر است. 
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 بـرای 1 اسـت اگـر t=0 شـود  و د ر غیـر ايـن 

را  آن و مدل مجزا از هم مسئله یک صورت به عمومی را ونقل حمل شبکه یک در ناوگان تخصیص مسئله زین 7«جاو و همکاران»
 .اند کرده حل سطحی دو یریز برنامه روش از
و نرخ ورود مسافر یکنواخت به  رعت ثابت، فرکانس خروجی یکنواختبا در نظر گرفتن حرکت های با س 8«و یوانکیگ چوانجیااو»

 سیستم را فرموله و با الگوریتم ژنتیک حل کردند.
پشتیبان  بردار از ماشین استفاده را با BRT یها اتوبوس سفر زمان بینی پیش جهت مدلی اخیرا ،9«همکاران و چان ایکسومی»
(SVMا ) ستفاده کردند و از فیلترKALMAN .بررسی بهنیز  ،10همکاران و وانگ برای بهبود جواب های اولیه استفاده کردند 

 پرداختند. پشتیبان بردار ماشین روش اساس بر اتوبوس ها سفر زمان بینی پیش
 کرده ارائه تهران یتروم متقاطع خطوط یها ایستگاه در مسافران انتظار زمان کاهش یبرا ریاضی مدل یک ،«همکاران و خطیبی»

 یها ایستگاه در مسافران رانتظا زمان کردن با هدف مینیمم داده شده وزن یساز مینیمم تابع یک ،هاآن هدف تابعبطوریکه  ،اند
 برآورد خوبی به مدل که دادند نشان و نموده بررسی مسیر آن اولویت عنوان به مسیرها، ضریبی از یک هر یبرا و بوده تقاطعی

 .است شده
خ متفاوت زمان ن آنها نرهمتریدر تمامی این پژوهش ها زمانی برای تاخیر هایی که ممکن است برای اتوبوس در مسیر که از جمله م

 چراغ راهنمایی رانندگی در مسیر است، لحاظ نگردیده است
رم لر ن حرنراض 

نرخ ورود مسافر از یک توزیع پواسون با میانیگین نرخ که فرض شود شان دهیم و ن k و اندیس اتوبوس را با iاگر شماره ایستگاه را با 
دهیم. و لذا تعداد  نمایش می ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖و زمان ورود دو اتوبوس در ایستگاه را با  نشان می دهیم 𝜆𝜆𝑖𝑖تبعیت می کند و باتقاضای سفر 

 :ازتوزیع زیر پیروی می کند  kقبل از ورود اتوبوس   iدر ایستگاه  𝐵𝐵𝑘𝑘,𝑖𝑖مسافران 
 

𝐵𝐵𝑘𝑘,𝑖𝑖 ∼ 𝑃𝑃(𝜆𝜆𝑖𝑖 ,ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖)                                                                                                 (1) 
 
 

هش فرض شود که ر این پژوشد و دکه برای حرکت اتوبوس در مسیر به وجود آید و ناشی از چراغ راهنمایی رانندگی با تأخیرهاییاگر 
محل  شودیمنین فرض و همچ دقرمز با نشانه ایست وجود داشته باشبه رنگ بین هر دو ایستگاه تنها یک چراغ راهنمایی با چراغ 

و  زمانیکوس در ی که اتوب، ندارند. یعنی حالتکندمیکه چراغ راهنمایی و رانندگی آن را کنترل  هاییچهارراهتقاطعی با  هاایستگاه
 :شودمیزیر بیان  صورتبه تأخیر نباشد. رسانیخدمتو هم در ایستگاه مشغول  قرمزچراغیک وضعیت، در پشت 

𝒸𝒸 دهدمی: سیکل را نشان 
r زمان قرمز چراغ را نشان دهد : 

𝑓𝑓𝑠𝑠(𝑡𝑡, 𝑟𝑟, 𝑐𝑐)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐 𝛿𝛿𝑜𝑜(t)+1

𝑐𝑐 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟](t)                                                              (2) 
 
𝛿𝛿𝑜𝑜(t)  است اگر  1برایt=0  برابر صفر است، و  این صورتشود و در غیر 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟]  است اگر  1برابر𝑡𝑡 ∈ [𝑜𝑜, 𝑟𝑟]  باشد و در

 غیراینصورت برابر با صفر است. 
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 برابـر 1 اسـت اگـر

را  آن و مدل مجزا از هم مسئله یک صورت به عمومی را ونقل حمل شبکه یک در ناوگان تخصیص مسئله زین 7«جاو و همکاران»
 .اند کرده حل سطحی دو یریز برنامه روش از
و نرخ ورود مسافر یکنواخت به  رعت ثابت، فرکانس خروجی یکنواختبا در نظر گرفتن حرکت های با س 8«و یوانکیگ چوانجیااو»

 سیستم را فرموله و با الگوریتم ژنتیک حل کردند.
پشتیبان  بردار از ماشین استفاده را با BRT یها اتوبوس سفر زمان بینی پیش جهت مدلی اخیرا ،9«همکاران و چان ایکسومی»
(SVMا ) ستفاده کردند و از فیلترKALMAN .بررسی بهنیز  ،10همکاران و وانگ برای بهبود جواب های اولیه استفاده کردند 

 پرداختند. پشتیبان بردار ماشین روش اساس بر اتوبوس ها سفر زمان بینی پیش
 کرده ارائه تهران یتروم متقاطع خطوط یها ایستگاه در مسافران انتظار زمان کاهش یبرا ریاضی مدل یک ،«همکاران و خطیبی»

 یها ایستگاه در مسافران رانتظا زمان کردن با هدف مینیمم داده شده وزن یساز مینیمم تابع یک ،هاآن هدف تابعبطوریکه  ،اند
 برآورد خوبی به مدل که دادند نشان و نموده بررسی مسیر آن اولویت عنوان به مسیرها، ضریبی از یک هر یبرا و بوده تقاطعی

 .است شده
خ متفاوت زمان ن آنها نرهمتریدر تمامی این پژوهش ها زمانی برای تاخیر هایی که ممکن است برای اتوبوس در مسیر که از جمله م

 چراغ راهنمایی رانندگی در مسیر است، لحاظ نگردیده است
رم لر ن حرنراض 

نرخ ورود مسافر از یک توزیع پواسون با میانیگین نرخ که فرض شود شان دهیم و ن k و اندیس اتوبوس را با iاگر شماره ایستگاه را با 
دهیم. و لذا تعداد  نمایش می ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖و زمان ورود دو اتوبوس در ایستگاه را با  نشان می دهیم 𝜆𝜆𝑖𝑖تبعیت می کند و باتقاضای سفر 

 :ازتوزیع زیر پیروی می کند  kقبل از ورود اتوبوس   iدر ایستگاه  𝐵𝐵𝑘𝑘,𝑖𝑖مسافران 
 

𝐵𝐵𝑘𝑘,𝑖𝑖 ∼ 𝑃𝑃(𝜆𝜆𝑖𝑖 ,ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖)                                                                                                 (1) 
 
 

هش فرض شود که ر این پژوشد و دکه برای حرکت اتوبوس در مسیر به وجود آید و ناشی از چراغ راهنمایی رانندگی با تأخیرهاییاگر 
محل  شودیمنین فرض و همچ دقرمز با نشانه ایست وجود داشته باشبه رنگ بین هر دو ایستگاه تنها یک چراغ راهنمایی با چراغ 

و  زمانیکوس در ی که اتوب، ندارند. یعنی حالتکندمیکه چراغ راهنمایی و رانندگی آن را کنترل  هاییچهارراهتقاطعی با  هاایستگاه
 :شودمیزیر بیان  صورتبه تأخیر نباشد. رسانیخدمتو هم در ایستگاه مشغول  قرمزچراغیک وضعیت، در پشت 

𝒸𝒸 دهدمی: سیکل را نشان 
r زمان قرمز چراغ را نشان دهد : 

𝑓𝑓𝑠𝑠(𝑡𝑡, 𝑟𝑟, 𝑐𝑐)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐 𝛿𝛿𝑜𝑜(t)+1

𝑐𝑐 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟](t)                                                              (2) 
 
𝛿𝛿𝑜𝑜(t)  است اگر  1برایt=0  برابر صفر است، و  این صورتشود و در غیر 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟]  است اگر  1برابر𝑡𝑡 ∈ [𝑜𝑜, 𝑟𝑟]  باشد و در

 غیراینصورت برابر با صفر است. 
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صـورت برابـر صفـر اسـت، و  
 باشـد  و د ر غیراينصـورت برابـر بـا صفـر 

را  آن و مدل مجزا از هم مسئله یک صورت به عمومی را ونقل حمل شبکه یک در ناوگان تخصیص مسئله زین 7«جاو و همکاران»
 .اند کرده حل سطحی دو یریز برنامه روش از
و نرخ ورود مسافر یکنواخت به  رعت ثابت، فرکانس خروجی یکنواختبا در نظر گرفتن حرکت های با س 8«و یوانکیگ چوانجیااو»

 سیستم را فرموله و با الگوریتم ژنتیک حل کردند.
پشتیبان  بردار از ماشین استفاده را با BRT یها اتوبوس سفر زمان بینی پیش جهت مدلی اخیرا ،9«همکاران و چان ایکسومی»
(SVMا ) ستفاده کردند و از فیلترKALMAN .بررسی بهنیز  ،10همکاران و وانگ برای بهبود جواب های اولیه استفاده کردند 

 پرداختند. پشتیبان بردار ماشین روش اساس بر اتوبوس ها سفر زمان بینی پیش
 کرده ارائه تهران یتروم متقاطع خطوط یها ایستگاه در مسافران انتظار زمان کاهش یبرا ریاضی مدل یک ،«همکاران و خطیبی»

 یها ایستگاه در مسافران رانتظا زمان کردن با هدف مینیمم داده شده وزن یساز مینیمم تابع یک ،هاآن هدف تابعبطوریکه  ،اند
 برآورد خوبی به مدل که دادند نشان و نموده بررسی مسیر آن اولویت عنوان به مسیرها، ضریبی از یک هر یبرا و بوده تقاطعی

 .است شده
خ متفاوت زمان ن آنها نرهمتریدر تمامی این پژوهش ها زمانی برای تاخیر هایی که ممکن است برای اتوبوس در مسیر که از جمله م

 چراغ راهنمایی رانندگی در مسیر است، لحاظ نگردیده است
رم لر ن حرنراض 

نرخ ورود مسافر از یک توزیع پواسون با میانیگین نرخ که فرض شود شان دهیم و ن k و اندیس اتوبوس را با iاگر شماره ایستگاه را با 
دهیم. و لذا تعداد  نمایش می ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖و زمان ورود دو اتوبوس در ایستگاه را با  نشان می دهیم 𝜆𝜆𝑖𝑖تبعیت می کند و باتقاضای سفر 

 :ازتوزیع زیر پیروی می کند  kقبل از ورود اتوبوس   iدر ایستگاه  𝐵𝐵𝑘𝑘,𝑖𝑖مسافران 
 

𝐵𝐵𝑘𝑘,𝑖𝑖 ∼ 𝑃𝑃(𝜆𝜆𝑖𝑖 ,ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖)                                                                                                 (1) 
 
 

هش فرض شود که ر این پژوشد و دکه برای حرکت اتوبوس در مسیر به وجود آید و ناشی از چراغ راهنمایی رانندگی با تأخیرهاییاگر 
محل  شودیمنین فرض و همچ دقرمز با نشانه ایست وجود داشته باشبه رنگ بین هر دو ایستگاه تنها یک چراغ راهنمایی با چراغ 

و  زمانیکوس در ی که اتوب، ندارند. یعنی حالتکندمیکه چراغ راهنمایی و رانندگی آن را کنترل  هاییچهارراهتقاطعی با  هاایستگاه
 :شودمیزیر بیان  صورتبه تأخیر نباشد. رسانیخدمتو هم در ایستگاه مشغول  قرمزچراغیک وضعیت، در پشت 

𝒸𝒸 دهدمی: سیکل را نشان 
r زمان قرمز چراغ را نشان دهد : 

𝑓𝑓𝑠𝑠(𝑡𝑡, 𝑟𝑟, 𝑐𝑐)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐 𝛿𝛿𝑜𝑜(t)+1

𝑐𝑐 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟](t)                                                              (2) 
 
𝛿𝛿𝑜𝑜(t)  است اگر  1برایt=0  برابر صفر است، و  این صورتشود و در غیر 𝑙𝑙[𝑜𝑜,𝑟𝑟]  است اگر  1برابر𝑡𝑡 ∈ [𝑜𝑜, 𝑟𝑟]  باشد و در

 غیراینصورت برابر با صفر است. 
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ست.  ا

»کوکیـور و هند ريکسـون«  نیز مسـاله جامـع خد مات 
اتوبوسـرانی را ازنقطـه نظرهـای مختلفـی بـا د خیـل 
کـرد ن متغیرهايـی چون فاصله مسـیرها، زمـان بند ی 
حرکـت اولیـه و نـرخ کرايـه، د ر صـورت وجـود  و عـد م 
وجـود  محد ود يـت بزرگـی وسـیله نقلیه مورد  بررسـی 
قـرار می د هند  و سـطوح بهینه اين متغیرهـا را د ر تابع 

هـد ف هـای مختلف مـورد  پژوهـش قـرار د اد ه اند .
»تـام و مهـان«  بـا تابع هـد ف مینیمم کـرد ن مجموع 
هزينـه های اسـتفاد ه کنند گان و گرد انند گان سیسـتم 
BRT مسـئله انتخـاب مسـیر خطـوط اتوبـوس هـا و 
تخصیـص نـاوگان بـه هر يـک از خطـوط را بـه صورت 
هـم زمان مـد ل و آن را بـا اسـتفاد ه از الگوريتم ژنتیک 

حـل کـرد ه اند .
»جـاو و همـکاران«  نیـز مسـئله تخصیـص نـاوگان د ر 
يـک شـبکه حمـل ونقـل عمومـی را بـه صـورت يـک 
مسـئله مجـزا از هـم مـد ل و آن را از روش برنامه ريزی 

د و سـطحی حـل کـرد ه اند .
»چوانجیـااو و يوانکیـگ«  بـا د ر نظـر گرفتـن حرکـت 
هـای بـا سـرعت ثابـت، فرکانـس خروجـی يکنواخت و 
نـرخ ورود  مسـافر يکنواخـت بـه سیسـتم را فرموله و با 

الگوريتـم ژنتیـک حـل کرد ند .
»ايکسـومی چـان و همـکاران« ، اخیـرا مد لـی جهـت 
پیـش بینـی زمـان سـفر اتوبـوس هـای BRT را بـا 
اسـتفاد ه از ماشـین بـرد ار پشـتیبان )SVM( اسـتفاد ه 
کرد نـد  و از فیلتـر KALMAN بـرای بهبـود  جـواب 
هـای اولیـه اسـتفاد ه کرد ند . وانـگ و همـکاران ، نیز به 
بررسـی پیـش بینـی زمان سـفر اتوبـوس ها بر اسـاس 

روش ماشـین بـرد ار پشـتیبان پرد اختنـد .
»خطیبـی و همـکاران«، يک مد ل رياضـی برای کاهش 
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ايسـتگاه  د و  د ر طـول سـفر خود بیـن  اتوبـوس  يـک 
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ايـن صـورت  زيـر بیان می شـود :

علائم راهنمایی و رانندگی و جریان ترافیک موجود در مسیر  به خاطر تواندمیدو ایستگاه متوالی،  خودبینیک اتوبوس در طول سفر 
راهنمایی و رانندگی نیز  هایچراغزمان  هاچهارراهاوج ترافیک سنگین در  هایزمانواضح است که در  کاملاًشود.  تأخیرهاییدچار 

احتمالاتی قادر به محسوب کردن این پدیده در مدل شوند. پس ما  هایتوزیعکه  کنیممیفرض . لذا در این پژوهش یابدمیافزایش 
است: )الف( زمان وابسته به رفتار رانندگان با توزیع نرمال و با  شدهساختهاتوبوس از دو عنصر مستقل    tفرض کنیم که زمان سفر 

که با معادله فوق شناخته  آیدمی به وجودکه در چراغ راهنمایی رانندگی  تأخیرهاییبه دلیل  تهرفازدستب( زمان ) σو  µپارامترهای 
( شناخته و به این NSسیگنال )-توزیع نرمال باناماست که  تأخیر. بنابراین، زمان سفر ترکیبی از هر دو توزیع نرمال و توزیع شودمی
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است: )الف( زمان وابسته به رفتار رانندگان با توزیع نرمال و با  شدهساختهاتوبوس از دو عنصر مستقل    tفرض کنیم که زمان سفر 

که با معادله فوق شناخته  آیدمی به وجودکه در چراغ راهنمایی رانندگی  تأخیرهاییبه دلیل  تهرفازدستب( زمان ) σو  µپارامترهای 
( شناخته و به این NSسیگنال )-توزیع نرمال باناماست که  تأخیر. بنابراین، زمان سفر ترکیبی از هر دو توزیع نرمال و توزیع شودمی

 :شودمیصورت  زیر بیان 
 

𝑓𝑓𝑁𝑁𝑁𝑁(𝑡𝑡, 𝜇𝜇,𝜎𝜎, 𝑐𝑐, 𝑟𝑟)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐

1
𝜎𝜎√2𝜋𝜋 𝑒𝑒

−1
2(
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎 )

2
+ 1

2𝜋𝜋 (𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎√2) − 𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (𝑡𝑡−𝑟𝑟−𝜇𝜇𝜎𝜎√2 ))                    (3) 

 
 :شودمیزیر تعریف  صورتبهتابع خطا است که  erfبطوریکه 
𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓(𝑡𝑡)= 2

√𝜋𝜋 ∫ 𝑒𝑒𝑥𝑥2𝑡𝑡
0 dx                                                            (4) 

 
 

رموغزتها
:N  موجود در سیستم هایاتوبوسعداد ت 

kدیس مربوط به اتوبوس: ان 
s  :مربوط به ایستگاه مجموعه 
 i ،j هاایستگاه: اندیس 

L={1,2, ….  s-1}  جموعه فواصل بین هر دو ایستگاه متوالی: م 
𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠مترین زمان توقف در ایستگاه: ک 
Min𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠 قف زمان توقف در ایستگاه: س 

g جریان مسافر  نفر در دقیقه: نرخ 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘)  :اتوبوس  حرکت از بعد زمانی سرفاصلهk  ز ایستگاه اi 

 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘:زمان حرکت اتوبوسk   از ایستگاهi 

𝐹𝐹𝐹𝐹𝑖𝑖𝑘𝑘 : ظرفیت خالی اتوبوسk  وقتی ایستگاهi  را ترک می کند 

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑘𝑘 : ظرفیت مسافر اتوبوسk 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘) :زمان توقف اتوبوسk   ایستگاه  درi 

𝑁𝑁𝑖𝑖𝑖𝑖
𝑘𝑘 = 𝐶𝐶(𝜆𝜆𝑖𝑖 ,ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖)[𝑡𝑡𝑖𝑖

𝑘𝑘−1,𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘] عداد مسافرینی که به مقصد ایستگاه :تj  بین در فاصله زمانی [𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]   به ایستگاهi  وارد
 .شوندمیتعداد مسافرین که بین زمان عبور دو اتوبوس متوالی وارد ایستگاه  درواقع. شوندمی

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  در فاصله زمانی  که:مجموع مسافرینی[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  به ایستگاهI  . وارد می شوند 

متغیرها
N:  تعد اد  اتوبوس های موجود  د ر سیستم

k: اند يس مربوط به اتوبوس
s : مجموعه مربوط به ايستگاه

 i، j: اند يس ايستگاه ها
s  .… ,1,2{=L-1{  : مجموعـه فواصـل بیـن هـر د و 

ايسـتگاه متوالی
Maxtstop: کمترين زمان توقف د ر ايستگاه

Mintstop : سقف زمان توقف د ر ايستگاه

g: نرخ جريان مسافر  نفر د ر د قیقه

  k سـرفاصله زمانـی بعـد  از حرکـت اتوبـوس : tsaf )i,k(
i از ايسـتگاه

i از ايستگاه  kزمان حرکت اتوبوس:ti
k 

FSi :ظرفیـت خالـی اتوبـوس k وقتـی ايسـتگاه i  را 
k

تـرک مـی کند 
k ظرفیت مسافر اتوبوس: CAPk

i د ر ايستگاه   kزمان توقف اتوبوس:tstop )i,k(
  :تعـد اد  مسـافرينی کـه بـه 

علائم راهنمایی و رانندگی و جریان ترافیک موجود در مسیر  به خاطر تواندمیدو ایستگاه متوالی،  خودبینیک اتوبوس در طول سفر 
راهنمایی و رانندگی نیز  هایچراغزمان  هاچهارراهاوج ترافیک سنگین در  هایزمانواضح است که در  کاملاًشود.  تأخیرهاییدچار 

احتمالاتی قادر به محسوب کردن این پدیده در مدل شوند. پس ما  هایتوزیعکه  کنیممیفرض . لذا در این پژوهش یابدمیافزایش 
است: )الف( زمان وابسته به رفتار رانندگان با توزیع نرمال و با  شدهساختهاتوبوس از دو عنصر مستقل    tفرض کنیم که زمان سفر 

که با معادله فوق شناخته  آیدمی به وجودکه در چراغ راهنمایی رانندگی  تأخیرهاییبه دلیل  تهرفازدستب( زمان ) σو  µپارامترهای 
( شناخته و به این NSسیگنال )-توزیع نرمال باناماست که  تأخیر. بنابراین، زمان سفر ترکیبی از هر دو توزیع نرمال و توزیع شودمی

 :شودمیصورت  زیر بیان 
 

𝑓𝑓𝑁𝑁𝑁𝑁(𝑡𝑡, 𝜇𝜇,𝜎𝜎, 𝑐𝑐, 𝑟𝑟)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐

1
𝜎𝜎√2𝜋𝜋 𝑒𝑒

−1
2(
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎 )

2
+ 1

2𝜋𝜋 (𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎√2) − 𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (𝑡𝑡−𝑟𝑟−𝜇𝜇𝜎𝜎√2 ))                    (3) 

 
 :شودمیزیر تعریف  صورتبهتابع خطا است که  erfبطوریکه 
𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓(𝑡𝑡)= 2

√𝜋𝜋 ∫ 𝑒𝑒𝑥𝑥2𝑡𝑡
0 dx                                                            (4) 

 
 

رموغزتها
:N  موجود در سیستم هایاتوبوسعداد ت 

kدیس مربوط به اتوبوس: ان 
s  :مربوط به ایستگاه مجموعه 
 i ،j هاایستگاه: اندیس 

L={1,2, ….  s-1}  جموعه فواصل بین هر دو ایستگاه متوالی: م 
𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠مترین زمان توقف در ایستگاه: ک 
Min𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠 قف زمان توقف در ایستگاه: س 

g جریان مسافر  نفر در دقیقه: نرخ 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘)  :اتوبوس  حرکت از بعد زمانی سرفاصلهk  ز ایستگاه اi 

 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘:زمان حرکت اتوبوسk   از ایستگاهi 

𝐹𝐹𝐹𝐹𝑖𝑖𝑘𝑘 : ظرفیت خالی اتوبوسk  وقتی ایستگاهi  را ترک می کند 

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑘𝑘 : ظرفیت مسافر اتوبوسk 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘) :زمان توقف اتوبوسk   ایستگاه  درi 

𝑁𝑁𝑖𝑖𝑖𝑖
𝑘𝑘 = 𝐶𝐶(𝜆𝜆𝑖𝑖 ,ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖)[𝑡𝑡𝑖𝑖

𝑘𝑘−1,𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘] عداد مسافرینی که به مقصد ایستگاه :تj  بین در فاصله زمانی [𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]   به ایستگاهi  وارد
 .شوندمیتعداد مسافرین که بین زمان عبور دو اتوبوس متوالی وارد ایستگاه  درواقع. شوندمی

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  در فاصله زمانی  که:مجموع مسافرینی[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  به ایستگاهI  . وارد می شوند 
  

علائم راهنمایی و رانندگی و جریان ترافیک موجود در مسیر  به خاطر تواندمیدو ایستگاه متوالی،  خودبینیک اتوبوس در طول سفر 
راهنمایی و رانندگی نیز  هایچراغزمان  هاچهارراهاوج ترافیک سنگین در  هایزمانواضح است که در  کاملاًشود.  تأخیرهاییدچار 

احتمالاتی قادر به محسوب کردن این پدیده در مدل شوند. پس ما  هایتوزیعکه  کنیممیفرض . لذا در این پژوهش یابدمیافزایش 
است: )الف( زمان وابسته به رفتار رانندگان با توزیع نرمال و با  شدهساختهاتوبوس از دو عنصر مستقل    tفرض کنیم که زمان سفر 

که با معادله فوق شناخته  آیدمی به وجودکه در چراغ راهنمایی رانندگی  تأخیرهاییبه دلیل  تهرفازدستب( زمان ) σو  µپارامترهای 
( شناخته و به این NSسیگنال )-توزیع نرمال باناماست که  تأخیر. بنابراین، زمان سفر ترکیبی از هر دو توزیع نرمال و توزیع شودمی

 :شودمیصورت  زیر بیان 
 

𝑓𝑓𝑁𝑁𝑁𝑁(𝑡𝑡, 𝜇𝜇,𝜎𝜎, 𝑐𝑐, 𝑟𝑟)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐

1
𝜎𝜎√2𝜋𝜋 𝑒𝑒

−1
2(
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎 )

2
+ 1

2𝜋𝜋 (𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎√2) − 𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (𝑡𝑡−𝑟𝑟−𝜇𝜇𝜎𝜎√2 ))                    (3) 

 
 :شودمیزیر تعریف  صورتبهتابع خطا است که  erfبطوریکه 
𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓(𝑡𝑡)= 2

√𝜋𝜋 ∫ 𝑒𝑒𝑥𝑥2𝑡𝑡
0 dx                                                            (4) 

 
 

رموغزتها
:N  موجود در سیستم هایاتوبوسعداد ت 

kدیس مربوط به اتوبوس: ان 
s  :مربوط به ایستگاه مجموعه 
 i ،j هاایستگاه: اندیس 

L={1,2, ….  s-1}  جموعه فواصل بین هر دو ایستگاه متوالی: م 
𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠مترین زمان توقف در ایستگاه: ک 
Min𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠 قف زمان توقف در ایستگاه: س 

g جریان مسافر  نفر در دقیقه: نرخ 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘)  :اتوبوس  حرکت از بعد زمانی سرفاصلهk  ز ایستگاه اi 

 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘:زمان حرکت اتوبوسk   از ایستگاهi 

𝐹𝐹𝐹𝐹𝑖𝑖𝑘𝑘 : ظرفیت خالی اتوبوسk  وقتی ایستگاهi  را ترک می کند 

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑘𝑘 : ظرفیت مسافر اتوبوسk 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘) :زمان توقف اتوبوسk   ایستگاه  درi 

𝑁𝑁𝑖𝑖𝑖𝑖
𝑘𝑘 = 𝐶𝐶(𝜆𝜆𝑖𝑖 ,ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖)[𝑡𝑡𝑖𝑖

𝑘𝑘−1,𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘] عداد مسافرینی که به مقصد ایستگاه :تj  بین در فاصله زمانی [𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]   به ایستگاهi  وارد
 .شوندمیتعداد مسافرین که بین زمان عبور دو اتوبوس متوالی وارد ایستگاه  درواقع. شوندمی

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  در فاصله زمانی  که:مجموع مسافرینی[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  به ایستگاهI  . وارد می شوند 

مقصـد  ايسـتگاه j  د ر فاصلـه زمانـی بیـن
بـه ايسـتگاه i وارد  می شـوند . د رواقـع تعد اد  مسـافرين 
کـه بین زمـان عبـور د و اتوبـوس متوالی وارد  ايسـتگاه 

می شـوند .
زمانـی  فاصلـه  د ر  کـه  مسـافرينی  :مجمـوع   

علائم راهنمایی و رانندگی و جریان ترافیک موجود در مسیر  به خاطر تواندمیدو ایستگاه متوالی،  خودبینیک اتوبوس در طول سفر 
راهنمایی و رانندگی نیز  هایچراغزمان  هاچهارراهاوج ترافیک سنگین در  هایزمانواضح است که در  کاملاًشود.  تأخیرهاییدچار 

احتمالاتی قادر به محسوب کردن این پدیده در مدل شوند. پس ما  هایتوزیعکه  کنیممیفرض . لذا در این پژوهش یابدمیافزایش 
است: )الف( زمان وابسته به رفتار رانندگان با توزیع نرمال و با  شدهساختهاتوبوس از دو عنصر مستقل    tفرض کنیم که زمان سفر 

که با معادله فوق شناخته  آیدمی به وجودکه در چراغ راهنمایی رانندگی  تأخیرهاییبه دلیل  تهرفازدستب( زمان ) σو  µپارامترهای 
( شناخته و به این NSسیگنال )-توزیع نرمال باناماست که  تأخیر. بنابراین، زمان سفر ترکیبی از هر دو توزیع نرمال و توزیع شودمی

 :شودمیصورت  زیر بیان 
 

𝑓𝑓𝑁𝑁𝑁𝑁(𝑡𝑡, 𝜇𝜇,𝜎𝜎, 𝑐𝑐, 𝑟𝑟)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐

1
𝜎𝜎√2𝜋𝜋 𝑒𝑒

−1
2(
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎 )

2
+ 1

2𝜋𝜋 (𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎√2) − 𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (𝑡𝑡−𝑟𝑟−𝜇𝜇𝜎𝜎√2 ))                    (3) 

 
 :شودمیزیر تعریف  صورتبهتابع خطا است که  erfبطوریکه 
𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓(𝑡𝑡)= 2

√𝜋𝜋 ∫ 𝑒𝑒𝑥𝑥2𝑡𝑡
0 dx                                                            (4) 

 
 

رموغزتها
:N  موجود در سیستم هایاتوبوسعداد ت 

kدیس مربوط به اتوبوس: ان 
s  :مربوط به ایستگاه مجموعه 
 i ،j هاایستگاه: اندیس 

L={1,2, ….  s-1}  جموعه فواصل بین هر دو ایستگاه متوالی: م 
𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠مترین زمان توقف در ایستگاه: ک 
Min𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠 قف زمان توقف در ایستگاه: س 

g جریان مسافر  نفر در دقیقه: نرخ 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘)  :اتوبوس  حرکت از بعد زمانی سرفاصلهk  ز ایستگاه اi 

 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘:زمان حرکت اتوبوسk   از ایستگاهi 

𝐹𝐹𝐹𝐹𝑖𝑖𝑘𝑘 : ظرفیت خالی اتوبوسk  وقتی ایستگاهi  را ترک می کند 

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑘𝑘 : ظرفیت مسافر اتوبوسk 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘) :زمان توقف اتوبوسk   ایستگاه  درi 

𝑁𝑁𝑖𝑖𝑖𝑖
𝑘𝑘 = 𝐶𝐶(𝜆𝜆𝑖𝑖 ,ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖)[𝑡𝑡𝑖𝑖

𝑘𝑘−1,𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘] عداد مسافرینی که به مقصد ایستگاه :تj  بین در فاصله زمانی [𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]   به ایستگاهi  وارد
 .شوندمیتعداد مسافرین که بین زمان عبور دو اتوبوس متوالی وارد ایستگاه  درواقع. شوندمی

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  در فاصله زمانی  که:مجموع مسافرینی[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  به ایستگاهI  . وارد می شوند 
می شـوند . وارد    I ايسـتگاه  بـه   

علائم راهنمایی و رانندگی و جریان ترافیک موجود در مسیر  به خاطر تواندمیدو ایستگاه متوالی،  خودبینیک اتوبوس در طول سفر 
راهنمایی و رانندگی نیز  هایچراغزمان  هاچهارراهاوج ترافیک سنگین در  هایزمانواضح است که در  کاملاًشود.  تأخیرهاییدچار 

احتمالاتی قادر به محسوب کردن این پدیده در مدل شوند. پس ما  هایتوزیعکه  کنیممیفرض . لذا در این پژوهش یابدمیافزایش 
است: )الف( زمان وابسته به رفتار رانندگان با توزیع نرمال و با  شدهساختهاتوبوس از دو عنصر مستقل    tفرض کنیم که زمان سفر 

که با معادله فوق شناخته  آیدمی به وجودکه در چراغ راهنمایی رانندگی  تأخیرهاییبه دلیل  تهرفازدستب( زمان ) σو  µپارامترهای 
( شناخته و به این NSسیگنال )-توزیع نرمال باناماست که  تأخیر. بنابراین، زمان سفر ترکیبی از هر دو توزیع نرمال و توزیع شودمی

 :شودمیصورت  زیر بیان 
 

𝑓𝑓𝑁𝑁𝑁𝑁(𝑡𝑡, 𝜇𝜇,𝜎𝜎, 𝑐𝑐, 𝑟𝑟)=𝑐𝑐−𝑟𝑟
𝑐𝑐

1
𝜎𝜎√2𝜋𝜋 𝑒𝑒

−1
2(
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎 )

2
+ 1

2𝜋𝜋 (𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (
𝑡𝑡−𝜇𝜇
𝜎𝜎√2) − 𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓 (𝑡𝑡−𝑟𝑟−𝜇𝜇𝜎𝜎√2 ))                    (3) 

 
 :شودمیزیر تعریف  صورتبهتابع خطا است که  erfبطوریکه 
𝑒𝑒𝑟𝑟𝑓𝑓(𝑡𝑡)= 2

√𝜋𝜋 ∫ 𝑒𝑒𝑥𝑥2𝑡𝑡
0 dx                                                            (4) 

 
 

رموغزتها
:N  موجود در سیستم هایاتوبوسعداد ت 

kدیس مربوط به اتوبوس: ان 
s  :مربوط به ایستگاه مجموعه 
 i ،j هاایستگاه: اندیس 

L={1,2, ….  s-1}  جموعه فواصل بین هر دو ایستگاه متوالی: م 
𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠مترین زمان توقف در ایستگاه: ک 
Min𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠 قف زمان توقف در ایستگاه: س 

g جریان مسافر  نفر در دقیقه: نرخ 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘)  :اتوبوس  حرکت از بعد زمانی سرفاصلهk  ز ایستگاه اi 

 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘:زمان حرکت اتوبوسk   از ایستگاهi 

𝐹𝐹𝐹𝐹𝑖𝑖𝑘𝑘 : ظرفیت خالی اتوبوسk  وقتی ایستگاهi  را ترک می کند 

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑘𝑘 : ظرفیت مسافر اتوبوسk 

𝑡𝑡𝑠𝑠𝑡𝑡𝑠𝑠𝑠𝑠(𝔦𝔦,𝑘𝑘) :زمان توقف اتوبوسk   ایستگاه  درi 

𝑁𝑁𝑖𝑖𝑖𝑖
𝑘𝑘 = 𝐶𝐶(𝜆𝜆𝑖𝑖 ,ℎ𝑘𝑘,𝑖𝑖)[𝑡𝑡𝑖𝑖

𝑘𝑘−1,𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘] عداد مسافرینی که به مقصد ایستگاه :تj  بین در فاصله زمانی [𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]   به ایستگاهi  وارد
 .شوندمیتعداد مسافرین که بین زمان عبور دو اتوبوس متوالی وارد ایستگاه  درواقع. شوندمی

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  در فاصله زمانی  که:مجموع مسافرینی[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  به ایستگاهI  . وارد می شوند 
𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖 :مجمـوع مسـافرينی کـه د ر فاصلـه زمانـی برای 

𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

رفتـن بـه ايسـتگاه j  بـه هـر ايسـتگاه بـا مبـد أ I  وارد  
)i<j(. می شـوند

زمانـی  فاصلـه  د ر  کـه  مسـافرينی  تعـد اد    : 𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

 وارد  ايسـتگاه i می شـوند  و سـوار اتوبـوس 
𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

.j می شـوند  بـرای رفتـن بـه ايسـتگاه شـماره k
زمانـی فاصلـه  د ر  کـه  مسـافرينی  تعـد اد    :

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

 وارد  ايسـتگاه i می شـوند  و بـرای رفتـن 

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

بـه ايسـتگاه شـماره j بـه د لیـل نبـود  جـا د ر اتوبـوس 
شـوند .  k اتوبـوس  سـوار  نمی تواننـد  

 

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

: تعـد اد  مسـافرينی که د ر فاصلـه زمانی

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

وارد  ايسـتگاه i می شـوند  و بـرای رفتـن بـه ايسـتگاه 
 1+k د ر ايستگاه منتظر سوارشـد ن بر اتوبوس j شـماره

هستند .
 : تعـد اد  کل مسـافرينی کـه د ر فاصلـه زمانـی 

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

 وارد  ايسـتگاه i می شـوند  و بـرای رفتـن بـه 

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

ايسـتگاه های بعد ی د ر ايسـتگاه  iمنتظر سوارشـد ن بر 
اتوبوس k+1 هسـتند .

: تعـد اد  کل مسـافرينی کـه د ر فاصلـه زمانـی 

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

و  می شـوند    i از  قبـل  ايسـتگاه های  وارد    

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

بـرای رفتن به ايسـتگاه شـماره j  منتظر سوارشـد ن بر 
اتوبـوس k+1 هسـتند .
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𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

: تعـد اد  مسـافرينی کـه د ر فاصله زمانی 

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

وارد  ايسـتگاه i می شـوند  و بـرای رفتـن بـه ايسـتگاه 
شـماره j د ر ايسـتگاه نمی توانند  سـوار اتوبوس k شوند .

 

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

: تعد اد  مسـافرينی که د ر فاصله زمانی 

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

وارد  ايسـتگاه i می شـوند  و بـرای رفتـن بـه ايسـتگاه 
شـماره j سـوار اتوبوس شـماره k می شـوند .

: تعـد اد  افراد يکـه برای رفتن به ايسـتگاه مشـخص  

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

j ،  وارد  ايسـتگاه i شـد ه و سـوار اتوبوس k می شـوند .
بـه  رفتـن  بـرای  افراد يکـه  تعـد اد   مجمـوع   :

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو

ايسـتگاه i شـد ه و سـوار  بعـد ی،  وارد   ايسـتگاه های 

می شـوند .  k اتوبـوس 
بـه  رفتـن  بـرای  افراد يکـه  تعـد اد   مجمـوع   :

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو
ايسـتگاه  مشـخص j،  وارد  ايسـتگاه های قبلی i شد ه و 

سـوار اتوبـوس k می شـوند .
 : ظرفیـت خالـی اتوبـوس k بعـد  از رسـید ن بـه 

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  مجموع مسافرینی که در فاصله زمانی برای رفتن به ایستگاه:j   مبدأبه هر ایستگاه با I   شوندمیوارد(.𝑖𝑖 < 𝑗𝑗) 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi و سوار اتوبوس شوندمی k برای رفتن به ایستگاه  شوندمی
 .j شماره
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی :[𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j نبود جا  به دلیل

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمیدر اتوبوس 
𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه منتظر

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدن
𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi بعدی در  هایایستگاهبرای رفتن به  و شوندمی
 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر i  ایستگاه
𝐸𝐸𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد کل مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  قبل از  هایایستگاهواردi برای رفتن به ایستگاه شماره  و شوندمیj  

 هستند. k+1 بر اتوبوس سوارشدنمنتظر 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  در ایستگاه

 شوند. k سوار اتوبوس توانندنمی
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘  0]: تعداد مسافرینی که در فاصله زمانی, 𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1]  وارد ایستگاهi برای رفتن به ایستگاه شماره و شوندمی j  سوار اتوبوس
 .شوندمی k شماره
𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه تعداد  j  ، ایستگاه  واردi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 

𝑆𝑆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘 : ایستگاه  وارد ، بعدی هایایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادi اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝑆𝑆𝐸𝐸𝑁𝑁𝑖𝑖𝑘𝑘 : مشخص   ایستگاه به رفتن یبرا افرادیکه مجموع تعدادj ، قبلی هایایستگاه وارد i اتوبوس  سوار و شدهk شوندمی. 
𝐹𝐹𝑆𝑆𝑖𝑖𝑘𝑘 ظرفیت خالی اتوبوس  :k  بعد از رسیدن به ایستگاهi . 

رهام    رو .i ايسـتگاه
محد ود يت ها

 معاد لـه )5( نشـان می د هـد  زمـان حرکـت اتوبـوس 
k از ايسـتگاه i+1 می بايسـت برابـر بازمـان حرکـت از 
ايسـتگاه قبلـی بعـلاوه زمـان توقـف بعـلاوه زمـان طی 
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نمـود ن فاصلـه بیـن د و ايسـتگاه )کـه از توزيـع خاص 
توضیـح د اد ه شـد ه د ر معـاد لات بـالا به د سـت می آيد (  
باشـد . معاد لـه  )6( بیـان می کنـد  زمـان حرکـت د و 
به انـد ازه  حد اقـل  ايسـتگاه  يـک  از  متوالـی  اتوبـوس 
زمـان سـرفاصله زمانـی مشـخصی باشـد . )ايـن زمـان 
باعـث می شـود  اتوبوس هـای متوالـی به طـور بـه هـم 
چسـبید ه حرکـت نکننـد (. د ر معاد له )7( زمـان توقف 
اتوبـوس د ر ايسـتگاه د ر محـد ود ه حد اقـل و حد اکثـر 
و  معاد لـه )8(  تعريـف می شـود .  توقـف  زمـان مجـاز 
)9( بـه ترتیـب همـه مسـافرانی که مبد أ و مقصد شـان 
يکسـان اسـت را نشـان می د هد . معاد له )10( مجموعه 
افـراد ی کـه بـه ايسـتگاه وارد  و بـا اتوبـوس k حرکـت 
بـر  سوارشـد ن  بـه  موفـق  کـه  آن هايـی  و  کرد ه انـد  
اتوبـوس k نشـد ه اند  و منتظـر می ماننـد . سـه معاد لـه 
نشـان  را  مسـافرينی  مجمـوع  محد ود يت هـا  بعـد ی 
می د هـد  کـه از اتوبوس k-1 جامانـد ه و منتظر اتوبوس 
و   )14( شـماره  محد ود يت هـای  د ر  هسـتند .  بعـد ی 

)15( معـاد لات تعاد لـی تمـام کسـانی کـه اتوبوس های 
قبلـی را ازد سـت د اد ه اند  و منتظـر اتوبوس بعـد ی باقی 
می ماننـد  تـا به مقصـد  مورد نظر خود  برسـند  را نشـان 
می د هـد . افـراد ی که د ر ايسـتگاه i و به مقصد  j ، سـوار 
بـر اتوبوس k  شـد ه اند  بر د ود سـته تقسـیم می شـوند ؛ 
افـراد ی کـه بیـن زمان اتوبـوس k-1 و k وارد  ايسـتگاه 
شـد ه اند  و سـوار بـر اتوبـوس k  شـد ه اند  و افـراد ی که 
قبـل از حرکـت اتوبـوس k-1 به ايسـتگاه i رسـید ه اند  
 k 1 را ازد سـت د اد ه اند  و سـوار اتوبوس-k ولـی اتوبوس
شـد ه اند  )16(. د ر محد ود يـت )17( تمـام مسـافرين با 
مبـد أ يکسـان را نشـان می د هـد . د ر محد ود يـت )18( 
تمامـی مسـافرين پیـاد ه شـد ه د ر مقصـد  مشـترک را 
نشـان می د هـد . د ر محد ود يـت )19( معاد لـه تعاد لـی 
تعـد اد  مسـافرين حاضـر د ر اتوبـوس، آن هايـی کـه د ر 
ايسـتگاه پیـاد ه می شـوند  و آن هايـی کـه د ر ايسـتگاه 
سـوار می شـوند  را نشـان می د هـد . د ر محد ود يت )20( 
رابطـه تعاد لـی رابطـه )19( را د ر ايسـتگاه مبـد أ صد ق 
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 )23( و   )22( و   )21( محد ود يـت  سـه  د ر  می د هـد . 
زمـان توقـف اتوبـوس د ر ايسـتگاه ها را نشـان می د هد ؛ 
هیـچ  گفتیـم  مـد ل  فرضیـات  د ر  کـه  همان طـور 
ايسـتگاهی د ر پشـت چراغ قرمز قـرار نـد ارد . د ر معاد له 
)24( ورود  مسـافرين به ايسـتگاه را که از توزيع برنولی 
تبعیـت می کنـد  نشـان می د هـد  و د ر معاد لـه )25( 
زمان هـای حرکـت بیـن د و ايسـتگاه کـه اتوبـوس طی 
می کنـد  و از توزيـع نرمال-سـیگنال تبعیـت می کند  را 

نمايـش می د هـد .
تابع هد ف

هـد ف اصلی طرح اين پژوهش د ر نظر گرفتن نرخ ورود  
متغیـر مسـافرين به ايسـتگاه و معرفـی محد ود يت ها و 
تأخیرهايـی اسـت که د ر مسـیر اتوبوس پیـش می آيد . 
لـذا تابـع هـد ف را به صـورت منفـرد  د ر نظـر می گیريم 
اگرچـه می تـوان زمـان سـفر تمـام مسـافرين و هزينـه 
توابـع  به عنـوان  نیـز  را  اتوبوس هـا  حرکـت  عملیـات 
هـد ف و تـوأم باهـم د ر نظـر گرفـت، ولـی از ايـن کار 
صرف نظـر می کنیـم و تابـع هـد ف را به صـورت منفـرد  
و به صـورت مجمـوع زمـان انتظـار افـراد ی کـه يک بـار 
اتوبوس را ازد سـت د اد ه اند  و د ر ايسـتگاه انتظار اتوبوس 
بعـد ی را می کشـند  و زمـان انتظـار افراد ی کـه د ر بازه 
قبـل از رسـید ن اتوبـوس بعـد ی کـه بـا آن سـفر خود  
را آغـاز می کننـد  بـه انتظـار رسـید ن آن د ر ايسـتگاه 

هسـتند ، محاسـبه می کنیم.

 هاییآن( معادله تعادلی تعداد مسافرین حاضر در اتوبوس، 19. در محدودیت )دهدمیشده در مقصد مشترک را نشان  پیادهمسافرین 
( را 19( رابطه تعادلی رابطه )20. در محدودیت )دهدمیرا نشان  شوندمیسوار  ایستگاهکه در  هاییآنو  شوندمیکه در ایستگاه پیاده 

 طورهمان؛ دهدمیرا نشان  هاایستگاه( زمان توقف اتوبوس در 23( و )22( و )21. در سه محدودیت )دهدمیصدق  مبدأدر ایستگاه 
ورود مسافرین به ایستگاه را که از توزیع  (24در معادله ) قرار ندارد. قرمزچراغکه در فرضیات مدل گفتیم هیچ ایستگاهی در پشت 

و از توزیع  کندمیحرکت بین دو ایستگاه که اتوبوس طی  هایزمان( 25و در معادله ) دهدمینشان  کندمیبرنولی تبعیت 
 .دهدمیرا نمایش  کندمیسیگنال تبعیت −نرمال

رسا عره ف
است که در  تأخیرهاییو  هامحدودیتهدف اصلی طرح این پژوهش در نظر گرفتن نرخ ورود متغیر مسافرین به ایستگاه و معرفی 

و هزینه  تمام مسافرینزمان سفر  توانمی اگرچه گیریممیمنفرد در نظر  صورتبه. لذا تابع هدف را آیدمیمسیر اتوبوس پیش 
و تابع هدف را  کنیممی نظرصرف این کاردر نظر گرفت، ولی از  باهم توأمتوابع هدف و  عنوانبهرا نیز  هااتوبوسعملیات حرکت 

و در ایستگاه انتظار اتوبوس بعدی را  انددادهازدستاتوبوس را  باریکمجموع زمان انتظار افرادی که  صورتبهمنفرد و  صورتبه
به انتظار رسیدن آن در  کنندمیو زمان انتظار افرادی که در بازه قبل از رسیدن اتوبوس بعدی که با آن سفر خود را آغاز  کشندمی

 .کنیممیایستگاه هستند، محاسبه 
 
 

Min
[∑ ∑ (𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1)𝐾𝐾

𝑘𝑘=1
𝑠𝑠−1
𝑖𝑖=1 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘+

1
2∑ ∑ (𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−𝑡𝑡𝑖𝑖𝑘𝑘−1)𝐾𝐾

𝑘𝑘=1
𝑠𝑠−1
𝑖𝑖=1 𝑁𝑁𝐸𝐸𝐸𝐸𝑖𝑖𝑘𝑘]

∑ ∑ ∑ (𝑁𝑁𝑖𝑖𝑖𝑖𝑘𝑘 )𝑆𝑆
𝑖𝑖=𝑖𝑖+1

𝑆𝑆−1
𝑖𝑖=1

𝐾𝐾
𝑘𝑘=1

                             (26) 
 GAMSرودزوننتمس لز ر روجتوحرم لر ار

 
آماری فرضی که متغیر ورود مسافر به هر ایستگاه از پواسون تعیین و برآورد گردید و زمان حرکت بین  هایدادهبا استفاده از 

 افزارنرم، با شدهمعرفیراهنمایی رانندگی با پارامترهای تابع توزیع  هایچراغقرمز در  بارنگزمان متغیر چراغ  به خاطر هاایستگاه
 حاصل گردید. شودمیکد نویسی و پس از اعتبار سنجی نتایج که در ادامه آورده  GAMS افزارنرمآماری انجام و سپس مدل در 

آماری با  افزارهاینرمبا استفاده از برای دو ساعت کاری از یک روز را در نظر گرفتیم.  10تا  8را از ساعت  آزمودنکل زمان مورد 
متوالی را  هایایستگاهمسیر بین  هااتوبوسورودی به هر ایستگاه  و زمانی که  مسافرهایکه معرفی شدند تعداد  هاییتوزیعتابع 
نفر در نظر  50عدد و ظرفیت هر یک  100 هااتوبوستعداد که  هااتوبوسحرکت  بندیمانزآمد. سپس نوبت به  به دست پیمودندمی

وجود روابط بازگشتی پیچیده و  به دلیل GAMSبرای اینکه حل مدل با  مدل در نظر گرفتیم. هایورودیبود را جزو  شدهگرفته
 افزارهاینرممختلفی که از  هایورودیمکرر با  هایحلرا کوچک در نظر گرفتیم. پس از  شدهطرحانتخابی  مسئلهطولانی نشود 

 دستی بودیم. باحالتدر تابع هدف در مقایسه  بهبود دهندهنشان آوردیممی به دستآماری 
ر رجمعبن حرنزتحنوزجه

 هاایستگاه به مسافر متغیر یتقاضا حجم قرار دادن لحاظ با و مبدأ ایستگاه از هااتوبوس حرکت بندیزمان سازیبهینه تحقیق این در
 انجام ایستگاه در مسافر انتظار زمان نمودن کمینه باهدفمختلف  هایساعتمتغیر پیمایش مسیر توسط ناوگان در  هایزمانو  

 BRT هایاتوبوسحرکت  بندیزمانریاضی متعارف حل  هایمدلاین پژوهش چند محدودیت دنیای واقعی را با  درواقع .گرفت
 هایساعتبه  وابسته BRTناوگان در مسیرهای  درحرکتحل چنین مسائلی پرداخت.  برای ترواقعی رویکردیتلفیق کرد و به 

بخصوص در  هااتوبوسموانعی است که در مسیر  به دلیلو این  کندمینیز تغییر  مقصدهارسیدن ناوگان به  هایزمانمختلف روز 
کاهش زمان انتظار مسافرین که در کل  هایهدفبه  توانمی هاییمدلاز چنین  یگیربهره. با آیدمی به وجودقرار دارد،  هاچهارراه

GAMS تحلیل و اجرای مد ل با نرم افزار
بـا اسـتفاد ه از د اد ه هـای آمـاری فرضی که متغیـر ورود  
مسـافر بـه هـر ايسـتگاه از پواسـون تعییـن و بـرآورد  
گرد يـد  و زمـان حرکت بین ايسـتگاه ها بـه خاطر زمان 
متغیـر چـراغ بارنـگ قرمـز د ر چراغ هـای راهنمايـی 
معرفی شـد ه،  توزيـع  تابـع  پارامترهـای  بـا  رانند گـی 
بـا نرم افـزار آمـاری انجـام و سـپس مـد ل د ر نرم افـزار 
GAMS کـد  نويسـی و پـس از اعتبـار سـنجی نتايـج 

کـه د ر اد امـه آورد ه می شـود  حاصـل گرد يـد .
کل زمـان مـورد  آزمـود ن را از سـاعت 8 تـا 10 بـرای 

د و سـاعت کاری از يـک روز را د ر نظـر گرفتیـم. بـا 
اسـتفاد ه از نرم افزارهـای آمـاری بـا تابـع توزيع هايـی 
بـه  ورود ی  مسـافرهای  تعـد اد   شـد ند   معرفـی  کـه 
بیـن  مسـیر  اتوبوس هـا  کـه  زمانـی  و  ايسـتگاه   هـر 
ايسـتگاه های متوالـی را می پیمود نـد  بـه د سـت آمـد . 
سـپس نوبـت بـه زمان بنـد ی حرکـت اتوبوس هـا کـه 
تعـد اد  اتوبوس هـا 100 عـد د  و ظرفیـت هـر يـک 50 
نفـر د ر نظـر گرفته شـد ه بـود  را جـزو ورود ی های مد ل 
د ر نظـر گرفتیـم. بـرای اينکه حل مد ل بـا GAMS به 
د لیـل وجـود  روابط بازگشـتی پیچید ه و طولانی نشـود  
مسـئله انتخابـی طرح شـد ه را کوچک د ر نظـر گرفتیم. 
پـس از حل هـای مکرر بـا ورود ی هـای مختلفـی که از 
نرم افزارهـای آمـاری به د سـت می آورد يم نشـان د هند ه 
د سـتی  باحالـت  مقايسـه  د ر  هـد ف  تابـع  د ر  بهبـود  

بود يـم.
نتیجه گیری و جمعبند ي

حرکـت  زمان بنـد ی  بهینه سـازی  تحقیـق  ايـن  د ر 
اتوبوس هـا از ايسـتگاه مبد أ و با لحاظ قـرار د اد ن حجم 
تقاضای متغیر مسـافر به ايسـتگاه ها  و زمان های متغیر 
پیمايش مسـیر توسـط نـاوگان د ر سـاعت های مختلف 
باهـد ف کمینه نمود ن زمان انتظار مسـافر د ر ايسـتگاه 
انجـام گرفـت. د رواقـع ايـن پژوهـش چنـد  محد ود يت 
د نیـای واقعـی را بـا مد ل هـای رياضـی متعـارف حـل 
زمان بنـد ی حرکـت اتوبوس هـای BRT تلفیـق کـرد  
و بـه رويکـرد ی واقعی تـر بـرای حـل چنیـن مسـائلی 
 BRT مسـیرهای  د ر  نـاوگان  د رحرکـت  پرد اخـت. 
وابسـته به سـاعت های مختلـف روز زمان های رسـید ن 
نـاوگان بـه مقصد هـا نیز تغییـر می کند  و ايـن به د لیل 
موانعـی اسـت کـه د ر مسـیر اتوبوس هـا بخصـوص د ر 
چهارراه هـا قـرار د ارد ، بـه وجـود  می آيد . بـا بهره گیری 
از چنیـن مد ل هايـی می تـوان بـه هد ف هـای کاهـش 
زمـان انتظـار مسـافرين کـه د ر کل رضايـت مسـافرين 
از ايـن سیسـتم حمل ونقـل همگانـی اسـت، نزد يک تر 
شـويم و بـا بهبود  اين سیسـتم جابجايی هـای زياد ی را 
د ر سـطح شـهرها انجـام د هیم. بـرای تحقیقـات آيند ه 
می تـوان بـا اسـتفاد ه از د اد ه هـای GPS محـل د قیـق 
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نـاوگان را به عنـوان ورود ی وارد  مـد ل کنیم و به صورت 
د قیق تـر وارد  پـروژه سـاخت يـک سیسـتم پشـتیبان 
اتوبوس هـا  حرکـت  زمان بنـد ی  بـرای  تصمیم گیـری 

آنلاين شـويم. به صـورت 
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