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  هــادی ســعیدی رضــوانی

حميد‌رضا ارشاد‌منش

گزارش اصلي

ام�روزه ش�هروندان بويژه در ش�هرهاي بزرگ 
در شهرنش�يني اضط�راري ق�رار دارن�د و تلاش 
ب�راي معاش و دوندگي‌هاي روزمره بيش�تر زمان 
آنها را در بر گرفته اس�ت. نبود سرزندگي شهري 
حاصل اين شرايط است.اما به باورها شهرسازان 
و انسان‌شناسان، ش�هر موجودي زنده است، هر 
ش�هر روحي دارد، روحي كه برخاسته از مردماني 
اس�ت كه در آن زندگي مي‌كنند. فضاهاي عمومي 
اماكن�ي هس�تند ك�ه ش�هروندان مي‌توانن�د در 
آنه�ا جمع ش�وند و ب�ه فعاليت‌ه�اي مختلفي كه 
مورد علاقه‌ش�ان اس�ت، بپردازند و ب�ا هم تعامل 
داش�ته باش�ند، به لحاظ كالبدي برخ�ي پارك‌ها، 
و ديگ�ر مكانه�اي  بازاره�ا  ميادي�ن،  خيابانه�ا، 
عموم�ي در زم�ره اي�ن فضاه�ا هس�تند.ايجاد و 
توس�عه فضاهاي عمومي به عن�وان مركزي براي 
تعاملات كلان اجتماعي انسانها گامي است براي 
ايج�اد روحي زيبا براي ش�هر.حضور و زندگي در 
فضاهاي عمومي تعلق‌خاطري نس�بت به شهر به 
دنب�ال خواهد داش�ت كه تأثير فراوان�ي به لحاظ 
جامعه‌شناس�ي و روانشناسي بر شهروندان دارد.

برگزاري مراس�م جش�نواره‌هاي مختلف فرهنگي 
ورزشي و ... بهانه‌اي است براي فعالسازي روابط 
اجتماعي و ايجاد فضاي عمومي زنده در شهرها.

ب�ا اين مقدمه به ميزگرد اين ش�ماره با موضوع 
فضاهاي عمومي شهر با حضور:

 دكتر احمد مس�جدجامعي؛ عضو ش�وراي اسالمي 
شهر تهران

 سعيد مدرس‌زاده؛ شهردار كاشان
 محمدصادق‌ صادقي‌پور؛ كارشناس

مي‌پردازي�م. اي�ن ميزگ�رد در مح�ل انتش�ارات 
تشكيل شد.

فضـــــــــای همگــــــانی

امروزه كارشناسان رشد شهرها را در سه حوزه تعريف مي‌كنند: حوزه اول نياز به ساماندهي خدمات شهري حوزه دوم توسعه 
فعاليت‌هاي عمراني و شبكه‌هاي دسترسي )معابر( و حوزه سوم توجه به فعاليت‌هاي فرهنگي اجتماعي

 فضاهاي عمومي مراكزي هستند براي مراودات اجتماعي شهروندان و بروز فعاليتهاي اجتماعي. اين فضاها اماكني هستند كه 
شهروندان از هر قشر، سن، نژاد و صنف بدون محدوديت مي‌توانند در آنها وارد شده و به فعاليتهاي مختلفي كه مورد علاقه‌شان 
خيابانها،  پاركها،  بيشتر  نمايند.  استفاده  آنها  از  و  برقرار كرد  رابطه  متوليان  برنامه‌ريزي شده  فعاليتهاي  با  يا  و  بپردازند  است 
ميادين، بازار، پياده‌راه‌ها، مراكز ورزشي، فرهنگي، هنري و ديگر مكانهاي عمومي مثالهايي از اين فضاها هستند. عليرغم آنكه 
روح حاكم بر شهرها عمدتاً در اين فضاها تشكيل مي‌گردد و احساس تعلق ساكنان در شهر به شهر و هويت‌بخشي به زندگي 
اجتماعي آنها و بخش زيادي از نمادهاي فرهنگي در اين فضاها تجلي پيدا مي‌كند، متاسفانه متخصصان برنامه‌ريزي شهري 
تاكنون آنطور كه بايد و شايد به مفهوم ارزش و اهميت اين فضاها نپرداخته‌ و تلاش شايسته در تبيين ميزان تأثير آنها در 

شكل‌دهي به جامعه شهري نداشته‌اند. 

اصطلاح  به  و  فراهم شده  در فضاهاي عمومي  جاذبه‌هايي  كه  ايجاد مي‌شود  ميان شهروندان  تعلق  و  عاطفي  ارتباط  زماني 
فارسي "پرسه زدن" در اين فضاها احساس تعلق‌خاطر به شهري كه در آن حضور دارند را دنبال نمايد. از آنجا كه تغييرات 
محيطي مقدمه تغييرات رفتاري در دستيابي به فضاي ايده‌آل شهري مي‌باشد، خلق فضاهاي شهري انسان محور سهمي عمده 

در حصول به شهر مطلوب دارد. 

ساخت و توسعه اين فضاها پس از آگاهي از ميزان اثربخشي آنها مي‌بايستي در دستور كار شهرداري‌ها قرار گيرد تا به اهداف 
مشخص دست يابد. گاهي در شهرها فضاهاي عمومي وجود دارند كه مردم نقش اصلي را در ايجاد آنها داشته‌اند و مديران 
شهر در ساخت اين فضاها سهمي نداشته‌اند. نمونه مهم اين اتفاق خيابان لاله‌زار تهران قديم است. نحوه و ميزان مشاركت 
مردم در توليد اين فضاها مسأله مهم و بسيار حساسي است كه مديران شهري موفق در ترسيم مسير دستيابي به شهر مطلوب 
تأكيد  )در محله‌ها و شهر(  بر جايگاه مشاركت مردم  قرار دهند و در تصميم‌سازي‌ها  ايده‌آل مي‌بايستي مورد مداقّه جدي  و 

نمايند.
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 پرس��ش از این قرار است که اگر فضاهای همگانی 
را جاهایی بنامیم که همه شهرنشینان؛ همه کسانی که در شهرها 
زندگی میک‌نند، به‌گونه‌اي آزاد و قانوني به آن دسترس��ي داش��ته 
باش��ند. )واژه ش��هروند را به کار نمی‌بريم براي اینکه شهرنشی��ن 
مورد نظر اس��ت(. آیا برای يك چنین دامنه‌ي گسترده‌اي از فضاها 
می‌ش��ود دسته‌بندی قائل ش��د یا نه؟ چون تعداد این فضاها خیلی 

زیاد می‌شود. 
مس�جدجامعي: دوستان ش��روع کنند من هم در خدمت شما 

هستم.
صادقي‌پ�ور: چون می‌خواهم با کی منش��أ تاریخی و تعریف 
مفاه��یم و واژگان اساس��ی ش��روع ک‌نم و در پایان کی س��ؤال از 
آقای مس��جدجامعي به عن��وان کیی از مدیران ش��هری، متولیان 
مدیریت ش��هری خواهم داش��ت، چون گفتيد بحث چالشی شود 
بهتر اس��ت. فضای همگانی یا پابلکی اس��پيس : فضایی است که 
حضور در آن در شهرها برای مردم و عموم آزاد است. ابتدایی‌ترین 
تقسیم‌بندی که می‌توان کرد فضای همگانی و نیمه‌همگانی است. 
فضای همگانی فضایی اس��ت را��یگان، مانند: پیاده‌رو و پار‌کها و 
س��واحل دریا. فضاهایی داریم که حضور برای همه آزاد است، اما 
رایگان نیس��ت و باید برای آن بهایی پرداخت شود؛ مثل تالارهاي 
سی��نما و نمایش كه آزاد است، ولی رایگان نیست. بحثی که بهتر 
می‌دانم، اگر با آنها ش��روع کن��یم مبحثي پایه‌ای خواهد بود، تلقي 
من اینس��ت که فضای همگاني بيشتر کی مفهوم فیزکیی است. 
حالا چه اتفاقی می‌افتد که از قالب مفهوم فیزيکی خارج مي‌ش��ود. 
زمانی که گفتمان و فرهنگ وارد ش��ود کی تبدّل این وسط اتفاق 
می‌افتد فضای عمومی ما از مفهوم فیزکیی تبدیل می‌شود به کی 
مفهوم گفتماني و فرهنگی به نام "سپهر همگانی "، سپهر همگانی 
چیست؟ در واقع کالبدش همان فضای همگانی است که با مفهوم 

شهر درهم تنیده است. 
تع��ادل و مش��ارکت مردم و حضور گفتم��ان و گفتگو در درون 
این س��پهر همگانی به نظر من بسی��ار داراي اهمیت اس��ت و ما 
در واقع می‌توانیم بگوییم پایه‌ای برای شک��ل‌گیری دموکراسی و 

مردمسالاری است.
 نخستین نمونه‌اش را مي‌توانيم در دولتشهرهای یونانی يا همان 
پوليس��ها  ببینیم که ش��هر عرصه‌ی فراخی از فضای همگانی بود 
و م��ردم در آن امکان گفتگو و مش��ارکت در تصمیم‌گیری اداري 
درباره‌ي شهر و جامعه‌ی خود داشتند و در دل آن کی اتفاق خيلي 
مهمي مي‌افتاد که به تعبير ارس��طو کی عمل سیاسی  از درونش 
بيرون مي‌آمد كه نتیجه‌ي نهایی آن تبدیل مي‌ش��د به دموکراسی. 
اگر بخواهيم براي س��پهر همگاني به مفهومي مهم و موجز اشاره 
بكنيم، همانا تقويت شبكه‌ي سرمايه‌ي اجتماعي است . حالا سعی 
میک‌نم نگاهی گ��ذرا به تاریخچه بیندازیم و همانطور که گفتم از 
شهر یونان شروع میک‌نیم که کی مکان همگانی بسیار مهم به نام 
"آگورا" که محل گرد آمدن مردم بود در یونان داشتیم و مهمترين 
آنها در آتن؛ میدان اصلی شهر بود. این میدان اصلی كاركرد مرکز 
ورزشی، هنری، سیاسی را هم داشت. خیلی با میدان‌های خودمان 
در تاریخ شهرسازی همانندي داشت. كه به آن خواهيم رسيد. مردم 
در آگورا دور هم جمع می‌شدند. فرمان‌های حکومتی را می‌شنیدند. 
در آیین‌های جمعی ش��رکت میک‌ردند و بعدها این تبدیل ش��د به 
بازار اصلی ش��هر، چیزی که در ایران هم اتفاق افتاده اس��ت. این 
فضا در فرهنگ رومی هم مش��ابهي داشت كه؛ فورم رومی خوانده 
مي‌شود. به هر حال مشارکت مردم در كارهاي فرهنگی سیاسی در 
ا��ین مکان همگانی خیلی هویت‌بخش بود و من آن چیزی که به 
سپهر همگانی تلقي مي‌كنم چيزي است كه از مفهوم کالبدی خارج 
می‌شود و به کی مفهوم در واقع فرهنگی و گفتمانی تبدیل مي‌گردد. 
حالا ما می‌خواهیم از همه‌ی جنبه‌ها بحث را در نظر بگیریم. پیوند 
این فرهنگ، استفاده از فضای همگانی با شکل‌گیری هنرهاست؛ 
یعنی شأن فضای همگانی آنقدر اهمیت دارد كه مي‌توان گفت، در 
واقع شکل‌گیری هنر نمایش در دنیا ریشه در این فضای همگانی 
دارد. حالا به چه صورت؟ من خيلي خلاصه بگویم. سرچشمه هنر 
نمایش یا درام در یونان در واقع با کی رش��ته آیین‌هایی بود. آقای 
مس��جدجامعي بهتر می‌دانند، آیین‌های س��تایش ديونوسوس که 
خدای کش��ت و زرع يونان بود. در واقع مردم در آیین‌های دس��ته 

جمعی با هم مش��ارکت میک‌ردند و کی مراسم آييني را در فضای 
همگانی شهر مثل میدان اصلی اجرا میک‌ردند. 

این آیین‌های س��تایش، اشک��ال نمایشی داش��ت که در واقع 
می‌شود گفت نخستین اجرای تئاتری تاریخ بشر بوده ‌است. نکته‌ی 
مهم دیگ��ر اينكه فضای همگانی در شک��ل‌گیری هنر چه نقش 
پا��یه‌ای و مادري دارد، من اگر بخواهم به نمونه‌ي دیگری اش��اره 
کنم، کارناوال اس��ت. این یك شکل هنری جدید‌تري است که در 
تمام دنیا داریم؛ آمريكاي لاتين، آمريكاي شمالي، آفریقا، آسیا و ... 
که باز هم آدمها گروهي می‌آیند کی كار نمادین و نمایش��ی را در 
فضای همگانی شهر اجرا میک‌نند که در این اجرا، کارناوال حال و 
هواي بسيار شادي را در فضاي همگاني ایجاد میک‌ند که مفهومش 
از کی ش��ادی خیلی فراتر می‌رود. ما کی نظریه‌پرداز بزرگ روس 
داریم به اس��م میخائیل باختین ��که در واقع می گوید خنده‌ای که 
در ا��ین فضای همگانی شک��ل می‌گیرد خودش ب��ه تنهایی کی 
جهان‌نگری اس��ت. یعنی کی نظم جدید را براساس شادی، آزادی 
و برابری شک��ل می‌دهد و در واقع اين خنده‌ا‌ی كه شادی‌آفرين و 
زاينده است سودای مكالمه و آزادی را در بر دارد و به وجود می‌آورد. 
بنابراين در‌مي‌يابيم که فضای همگانی چه تلقی فلس��فی عمیقی 
می‌تواند در پشتش پنهان باشد. از بحث تاریخ در جهان بگذريم من 
فقط می‌خواهم کی پیوند بدهم با فرهنگ ایران اسلامی خودمان 
که ببينيم عيناً همانطور که در جهان اهمیت داش��ته در فرهنگ و 
دین اسلامی ما به ویژه در تشیع، فضای همگانی چه اهمیتی دارد. 
همانطور که می‌دانید دین اسلام برای سعادت امت واحده آمده که 
با تمسک به قرآن در راه حق گام برمی‌دارند. از نگرش عرفانی هم 
بخواهیم ببينيم، تلقی من اینست که امت واحده مثل کی کثرتی 
هس��تند که هدفشان این اس��ت که به وحدت برسند، حالا این از 
کثرت به وحدت رسیدن چگونه ممکن می‌شود، در سايه‌ي وحدت 
كلمه حاصل می‌ش��ود و این جز در سایه‌ی اعمال جمعی مشترک 
در فضای همگانی شهر امکان ندارد. همانطور که می‌دانیم مراسم 
دینی ما هم در اسال�م عمدتاً مراس��م‌هایی هستند که در فضای 
همگانی شک��ل می‌گیرد و امت اسال�می در فضای همگانی دور 
هم جمع می‌ش��وند که بزرگترین نمونه آن مناسک�� حج، طواف 
خانه خ��دا، نمازهای جمعه، نمازهای اعیاد بزرگ، مثل عید فطر و 
عزاداری ماههای محرم و صفر و ... اين سلس��له پایان ندارد. یعنی 
دین اسلام پایه و بنیانش در اعمال جمعی مشترک امت اسلامی در 
فضای همگانی شهر معنا پيدا مي‌كند است. پس ارزش این مکان 
خيلي فراتر از يك كالبد رفته. حالا چون بحث در بعُد کالبد شهری 
داریم در بعُد شهرسازی هم اشاره‌اي ميک‌نیم. ما کی عنصر مهم 
را در ش��هر اسلامی داشتیم به نام بازار که متأسفانه در شهر امروز 
ما از کارکرد س��نتی خودش دور شده‌است و ای کاش مي‌شد احیاء 
و بازسازي کرد تا به کارکرد سنتی خودش برگردد. چون بازار صرفاً 
مرکز اقتصادی نبوده مرکز سیاسی، فرهنگی، اطلاع‌رسانی و ارتباط 
تنگاتنگ و ارگانيك )اندامه‌اي( که با مس��جد جامع داش��ته ارزش 
مذهبی هم به آن می‌بخشیده ‌است، قلب تپنده شهر بوده. شهر جز 
به مدد بازار هیچ مفهومی نداش��ته ‌است. اسکلت اصلی شهر بوده 
که کی فضای همگانی است. حالا من در پایان عرایضم در بخش 
اول کی پرس��ش چالش برانگيز دارم. پرسشي چالشی و فرهنگی 
از حضرت عالی]= دكتر مس��جد جامعي[ دارم. این که چه اتفاقی 
می‌افتد كه فضای همگانی مي‌تواند به سپهر همگانی تبدیل شود؟ 

تلقی من اینست که این تبدیل از فضای همگانی به سپهر همگانی 
مکانی برای گفتگو و شکل‌گیری دموکراسی و فعالیت فرهنگی در 
فضای همگانی حاصل می‌ش��ود که اگر ما بتوانیم به این پرسش 
پاسخ بدهیم، می‌توانیم به بالاترین سطوح ارائه خدماتی فرهنگی 
به شهروندان به شکل پايدار دست پیدا کنیم. چون تبدّل فرهنگی 
كاملًا در دو جنبه اتفاق می‌افتد؛ هم فورم و صورت فرهنگی دارد و 
هم ماهیت و محتوای فرهنگی و در واقع می‌آید در درون فرهنگ 
شهر اگر این تبادل اتفاق بيفتد کی جایگاه بین اذهاني یعنی همه 
اذه��ان ش��هروندان از تبدیل فضای کالبدی ب��ه فضای فرهنگی 
حمایت میک‌نند. حالا ما باید چه کنیم كه با این تبدیل کالبدی به 

گفتمانی دست پیدا کنیم؟
  البته ما پرسش دیگری داشتیم! آقای دکتر صادقي‌پور 

خیلی خوب رفتید جلو و ما هنوز سؤال خودمان را نگه داشته‌ایم!
مس�جد‌جامعي: نگاه کنید همه‌ی این مباحثی که شما مطرح 
کردید به گونه‌ای خیلی گسترده است، اما می‌شود کی یا دو محور 
کلی را در نظر گرفت. مثلًا س��ؤال نخست این است که ما شهر را 
برای چه موجودی می‌خواهیم؟ یعنی تلقی ما از انسان چیست؟ این 
به نظرم آن غايتي اس��ت که ما در حوزه‌ي کی شهروند می‌بینیم 
كه خیلی مهم اس��ت. یعنی ش��ما يك وقت آدم سر بزیر و مطيع 
مي‌خواهيد كه همراه با تصميماتي است كه براي او گرفته مي‌شود، 
انسان ش��هري را اين طور تعریف میک‌نید. يك وقت پرسشگري 
و گفتگو را حق آدمي مي‌دانيد. اين دو جور ش��هر می‌شود. واقعیت 
دنیای امروز اين اس��ت كه بدانيم باید قدرت و سیاس��ت، حالا چه 
قدرت‌های در س��ایه و چه قدرت‌های آشک��ار؛ در این سازماندهي 
فضايي چه منافعی و چه نقشي دارند؟ يعني خيلي از اين تصميمات 
را ممكن است قدرتهاي در سايه و قدرتهاي آشكار برای کی شهر 
بگیرند و ديگر تمام قواعد شهرس��ازی را تحت‌الشعاع قرار بدهند. 
خیلی کار س��ختی نیس��ت. مثلًا وقتی کی گزارش را تهیه کردیم 
درباره‌ي کسانی که از ارتفاع 1800 متر به بالا به صورت غيرمجاز و 
غير قانوني ساخت و ساز کرده‌اند؛ همه هم آدم‌های قدرتمند بودند؛ 
اصلًا آدمی که قدرت اقتصادی و سیاس��ی نداشته باشد نمی‌تواند 
در ارتفاعات 1800 متر به بالا كه جزء حيات پش��تيبان شهر است 
و ريه‌ي تنفسي آن تلقي مي‌شود، ساختمان بسازد. نمونه‌اي ديگر 
تأثير و تأثر قدرت بر فضا در دره اوين- دركه اس��ت. ما در شوراي 
ش��هر طرحی داش��تیم برای جلوگيري از س��اخت و ساز در دره‌ی 
اوین – دركه. قرن‌هاست که این دره به عنوان ریه‌ي تنفسی شهر 
تهران در بازس��ازی و سالم‌سازی هوا نقش آفرین بوده‌است. حالا 
بالاخ��ره کی عده‌ای آمدن��د اینجا، نمی‌دانم با چه تحلیلی و با چه 
مجوزي و از چه كسي،‌ می‌توانند کار کنند واقعیت این است که در 
کنار اینها آن اراده‌ي معطوف به قدرت است. باید ببینیم تعریفی که 
از حوزه‌های عمومي و خصوصي شهر می‌د‌هيم تابع چه عواملي و 

چه ساختارهايي است، آنچه که وجود دارد.
 در کی جاهایی ممکن است آن اراده نقش‌آفرین خواست مردم 
نباش��د. اكنون به عنوان نمونه، این تحولاتی که این روزها در این 
منطق��ه‌ي ما در خاورميانه روی مي‌دهد، يا در آن منطقه در اروپا و 
آمري��كا روي مي‌دهد. بالاخره کی تجمع خیابانی اس��ت. جنبش 
"میدان تحر��یر" هم بالاخره در يك میدان اس��ت؛ جنبش »وال 
اس��تريت«هم در يك كالبد ش��هري در يك خيابان اس��ت. یعنی 
بالاخره شهر امروز در ذاتش یك حس و دغدغه رو به ‌رشد برابری، 

محسن کوشش تبار
معاون برنامه‌‌ریزی
 و توسعه سازمان 

شهرداری‌ها و 
دهیاری‌ها
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آزادی‌خواهی و دموکراس��ی خواهي هس��ت، مثاًل� در مصر نظام 
مبارک نمی‌خواست این اتفاق بیفتد، اما افتاده است! یعنی در فضای 
عمومی در عرصه‌اي عمومي به نام میدان التحریر این چنین اتفاقی 
افتاده اس��ت يعني ساختارشكني در همين فضاي عمومي شهري 
ش��كل گرفته و به نتيجه رسيده است. طرح‌هاي نو و توسعه‌گرا در 
عرصه‌هاي عمومي شهر شكل مي‌گيرند و همه‌ی اینها بازهم دارد 
در فضای عمومی اتفاق می‌افتد. به همین نسبت ممکن است شما 
از فضای عمومی يك تعریف دیگری داش��ته باشيد و يا از آن کی 
تعریف دیگر بخواهید که با این تعابير سازگار نباشد. بله این امکان 
در فضاهای عمومی شهرهاس��ت که چن��ین اتفاقی مي‌افتد. چون 
بالاخره همه به خیابان می‌آیند همه در میدان جمع می‌شوند. چون 
همین میدان تعبیر س��اده‌اش فضای عمومی است که در دسترس 
همه می‌باشد. به نظر من منشأ تحول در تاریخ ایران همین‌ها بوده! 
حالا ش��ما بازار را گفتید. بازار کی فضای عمومی اس��ت که شما 
می‌توانید واردش ش��وید. بعد كه وارد کوچه‌هایش می‌ش��وید، این 
می‌شود کی فضای نیمه خصوصی، خیلی عمومی هم نیست. یعنی 
ش��ما اگر بخواهید وارد کوچه‌هاي بازار بشوید آرام آرام وارد آن‌ها 
می‌ش��وید که نمی‌شود به راحتی احس��اس فضاي عمومي داشته 
باش��يد. بالاخره شما ببینید منشأ تحولات کشور ما حداقل در 200 
سال اخیر از زمان قتل گريبايدف سفير سركش روسيه که مردم در 
مسجد جامع جمع شدند و رفتند در ميدان ايلچي امروز و این سفیر 
را كش��تند تا حتی همه تحولات دیگر مانند انقلاب مش��روطيت، 
نهضت ملي ش��دن نفت، قيام خرداد و ... ام��روز هم که اول مهر 
می‌ش��ود، می‌گویند دارالفنون. خ��ب دارالفنون چه بود؟ امیرکبیر با 
کی هیأتی رفتند برای دادن غرامت روسيه و قتل سفير سفارت. از 
آنجا كه آدم تیزهوش��ی بود. رفت آنجا مدارس جديد را ديد از آنجا 
الگو برداش��ت و آورد اینجا دارالفنون را درست کرد. به هر حال تا 
خود انقلاب اسلامی همین‌طور بود. همه در فضاهاي عمومي شهر 
اتف��اق افت��اد. همين ميدان آزادي خودمان، كه پيش��ترها ش��هياد 
نام‌گذاري ش��ده بود و دروازه مانن��دي را تداعي مي‌كرد كه هدف 
حكومت ورود ب��ه تمدن بزرگ بوده اس��ت. همين ميدان، همين 
خيابان آزادي- همين خيابان انقلاب، كه همه دستاوردهاي دولت 
پهلوي بود به دادگاه محاكمه آن رژيم تبديل ش��د. اين بازار و اين 
خيابان و اين ميدان عرصه عمومي شهر بودند كه به آوردگاه بزرگ 
خلق تبديل ش��دند. کی نگاهی نسبت به این فضا هست که این 
فضا منشأ شک��ل‌گیری گفتگو اس��ت و گفتگو منشأ شکل‌گیری 
زندگی جمعی و اندیشه و پرسشگری و هنر است؛ یعنی شما نگاه 
کنید همان هنری که شما مثال می‌زنید ویژگی خاص هنر نمایش 
که می‌گویند هنر روشنفکران است. درونش حرف فلسفی مي‌شود 
زد، اینهایی که در حوزه‌ي فلسفی و هنر هستند حضورشان در تئاتر 
بیشتر است. مثلًا سارتر تئاتر مي‌نويسد. این همان گفتگوست. این 
فضاهاي عمومي در حقیقت منشأ شکل‌گیری شهر انسان‌گرا و يك 
جور خواست فطري بشر است. چون انسان نیاز به انس و موأنست 
دارد و ا��ین در حوزه‌های گفتگو اتفاق می‌افتد. بنابراين اگر ش��ما 
می‌بینید در آیین‌هاي ما هم به آن بها داده می‌شود، در حقیقت به 
کی نیاز اولیه بشر پاس��خ داده می‌شود. پاسخ دادن به نیاز بشر در 
چارچوب قواعد ديگري است که نظام وضع میک‌ند. مثلًا در فضای 
خودمان بح��ث را که به عنوان امت واحده‌ي اسال�می فرموديد، 
می‌خواهیم امت واحده‌ی اسال�می این در حقیقت کثرت در عین 

وحدت است؛ امت واحده این نیست که همه‌ی انگشت‌های دست 
به کی اندازه باش��ند. چون ا��ین دیگر از آن حرف‌های نظامیگری 
است. در همین امت واحده شما انواع شیوه‌های سکونت را می‌بینید. 
شما انواع شهرسازی و انواع و اقسام مسجدسازی را می‌بینید. مثلًا 
در حوزه‌های گسترده‌ي تمدن اسلامی شکل‌ و شمايل مسجد كه 
مح��ل عبادت اس��ت باهم فرق میک‌ند. اين موض��وع تحت تأثیر 
چیس��ت؟ تحت تأثیر جغرافیاست، تاريخ است، تحت تأثیر طبیعت، 
تحت تأثیر فرهنگ و میراث ملي است؟ ولی اینها کی اصول کلی 
دارد. مثلًا شهر ما از چند محله تشیکل شده، هر محله برای خودش 
مسجدی داشته، حالا تهران عتيق هم كه شکل گرفت هر محله‌ای 
برای خودش کی امامزاده‌اي داش��ت اگر هم كم داش��ت  مسجد 
محله جايگزين آن‌ بنا می‌ش��ود و دورش جمع مي‌ش��وند مس��جد 
جامع؛ جمع مساجد محله ي شهر است. نماز عید كه در "عيدگاه" 
خوانده مي‌شود بزرگترين عرصه عمومي آئيني است. يعني ممكن 
است شهر پيش از يك مسجدجامع داشته باشد. اين مكان را براي 
نم��از عيد قربان و فطر در نظر مي‌گيرند كه در بعضي جاها داريم. 
جمع گسترده‌تر اين رويداد عمومي و مدني می‌شود موسم حج كه 
همه شهرهاي جهان اسلام در آن جمع مي‌شوند و به واقع سلسله 
مراتب عرصه عمومي و آئيني براي حق حضور و مشاركت همگاني 
از مسجد محله تا مسجدالحرام را در بر‌مي‌گيرد. حج محل تنوع و 
تکثر حضور و مش��اركت و گفتگوي فرهنگ‌هاي مختلف اسلامي 
اس��ت ؛ که اينها همه در کی محفل اس��ت. گفتگو به این معنا در 
عرصه فضا و بنا هم وارد مي‌شود. این گفتگو صرفاً کلامی نیست، 
کی نسبتی بین شكل و محتوا يا ظاهر و باطن است. به این صورت 
که در عین این تمایزهايي که هست بين همه آنها يك جور وحدتي 
هم هس��ت که می‌گویند اینها در حوزه‌ی معماری اسلامی است. 
بالاخره در نقاشی استاد فرشچيان کی نقطه کانونی  وجود دارد؛ به 
‌رغم همه‌ی رنگها و رقص ها و فراز و فرود و پیچش‌ها و... این هنر 
و معماری نقطه کانونی دارد. این شهرسازی نقطه‌ی کانونی دارد، 
این خیلی مهم است که در فضای امروزي شهرها، انسان و شرایط 
عمومي او نقطه كانوني است و تبلور اين كانون در عرصه‌ عمومي 
است. بنابراين شكل‌گيري قدرت‌هاي شهر اگر از شهروندان باشند، 
عرصه‌هاي عمومي رشد مي‌يابند و به عنوان مكان‌هايي براي حق 
اظهارنظر همگاني طراحي مي‌شوند، اما اگر شكل‌گيري قدرت در 
ش��هر تابع ساختار‌هاي غير شهروندي ‌باشد به همان منوال عرصه 
عمومي؛ رنگي غير مدني مي‌گيرد بنابراين عرصه‌هاي عمومي شهر 
هم مي‌توانند تابع قدرت باشند و هم منشأ قدرت و اين بر مي‌گردد 
به همان نكته‌اي كه در ابتدا اشاره كردم كه شما شهر را براي چه 
انساني و چه شهروندي مي‌خواهيد. شما شرايط روز را نگاه کنید و 
تحولات را هم در نظر بگیرید. مثلًا يك وقتی محلِ گفتگو ش��هر 
بوده اس��ت. حالا بنا به تعبیر هگل كه مي‌گويد در یونان همه آزاد 
بودن��د، در ایران کی نف��ر آزاد بود. آنهم س��لطان بود که تصمیم 
می‌گرفت و دستور مي‌داد و می‌گفته اینجا باید بشود مسجد شاه و 
انجام می‌شده! چون اینگونه بوده است. بعد از مدتی دیدند مسجد 
جام��ع، پایگاه مردمی دارد. آنها آمدند مس��جد ش��اه را س��اختند، 
اصلاً‌مسجد ش��اه شک��ل‌گیری‌اش در ایران اینجوری بوده است. 
می‌خواهم بگویم فضایی که وجود داشته، فضایی بوده که متناسب 
با تحولات تغییر کرده است. مثال بزنم که خیلی این بحث‌ها دارد 
به حاشی��ه می‌رود، مثلًا ش��ما فرض کنید ما در تهران يك وقتی 

میدان ارگ را داش��تیم یا س��بزه  میدان ��که تعریفش این بود که 
محله‌ه��ا‌ی مختلف در آنجا به هم وصل می‌ش��دند و فضا، فضاي 
عمومی بود. آنوقت س��اختارش مش��خص بود. مثلا میدان نقش 
جهان كه کی کار برجسته و الگوی ویژه است. شما اگر کنار نقش 
جهان بايس��تید کی طرف مس��جد هست و کی طرف حکومت و 
يك طرف بازار را می‌بینید و "عالی قاپو" است كه کی لفظ ترکی 
به معنی "باب عالي" است که در کنار سلطان بوده است. و ميدان 
جمع بين دنيا و آخرت است. این شهر وقتی توسعه پیدا می کند. ما 
این الگو را صفوی مي‌دانيم. به این معنی که در الگوي صفوي شما 
در کنار میدان ش��هر مسجد شهر را هم دارید. جلوتر که می‌آید. ما 
اولين ميداني كه داريم میدان توپخانه است. در کنار آن تلگرافخانه 
قرار می‌گیرد که معنی‌اش آن اس��ت كه اطلاع‌رسانی حرف اول و 
آخر را می‌زند، طرف دیگر ش��هرداری ق��رار می‌گیرد که این نماد 
حکومتی نیست، نماد مردم است چون از زمانی که در تهران بلدیه 
تشیکل شد کیس��ال بعد از قانون مشروطیت بود. كه قانون بلديه 
تصويب ش��د. س��ال اول مش��روطیت بود )1286 خورشيدي( بود. 
قانون بلدیه از نوع قانون دولت ملي نیس��ت؛ دولت محلی اس��ت، 
مردمی اس��ت. این طرفش هم بانک اس��ت یعنی نماد ثروت. يك 
زماني نماد ثروت و اطلاع رساني بازار بود. نماد اطلاع‌رساني را در 
ساختمان تلگرافخانه ديروز و مخابرات امروز ديدند. نماد مردم را در 
مدیریت شهری و ساختمان شهرداري دیدند، حالا فرق کرده بود. 
مس��جد را در پش��ت س��ر ؛ در لايه دوم س��اختند. متناسب با این 
تحولات این فضای عمومی هم بنابر ظرفيتهاي انسان امروز تغییر 
میک‌ند. منتها اگر فضا به س��مت اتمیزه ش��دن پیش رود، فضا به 
سمت يك فضاي سايبري پيش برود، نیاز به فضای عمومی بیشتر 
می‌ش��ود. چرا؟ چون جامعه يعني من یعنی خانواده‌ی خودم، يعني 
خانواده‌ي پدرم اما بعدها این من كوچك شده است و فقط "خودم 
هستم" ‌شده. به قهوه‌خانه نگاه كنيد در قديم محل گپ و گفت هم 
بود. طراح��ي و مبلمان داخلي آن به نظر جمع‌گرايانه بود الان که 
کافی‌ش��اپ جایگزین شده است، ماهيتش كاملًا فرق میک‌ند و ما 
ترجیح می‌دهیم در كافي‌ش��اپ دو نفره باشیم، در قهوه‌خانه عنصر 
ديگري هم بود به عنوان شاهنامه‌خوان؛ الان فضا تغییر کرده و در 
كافي شاپ هيچ صدايي جز دو نفر آن هم در فضايي دنج و كم نور 
معمول نيس��ت. ممكن است بگويم ما همين را مي‌خواهيم. از اين 
رو ا��ین طراحي، کی نس��بتی هم با خواس��ته‌های خودمان دارد و 
برخی را هم شرایط عالمی )جهاني( تحمیل میک‌ند. ما نمی‌توانیم 
فارغ از شرايط جهاني باشیم. مثلًا بگويیم ما تصمیم گرفتیم کسی 
از "محیط مجازی" اس��تفاده نکند. مگر این دس��ت ماست؟! این 
ش��رایط عمومي جهاني اس��ت همچنانكه ما ه��م مي‌توانيم پیام 
بفرس��تيم براي همه‌ی عالم. براي همين هم ش��بكه‌هاي تركي، 
فارس��ي و عرب��ي و غيره داري��م. مثلًا مي‌گويي��م تلويزیون ما بر 
تح��ولات منطقه تأثير دارد. طرف مقابل ه��م دارد پيام خودش را 
مي‌دهد، بنابراین اینها در فضای عمومی اثر دارد، اما اين نكته مهم 
اس��ت که ما چگونه انس��اني را تعریف میک‌نیم. در قانون اساسی 
فرهنگ پایه است چقدر اين شهرهای ما روکیرد فرهنگی دارد؟ آن 
مناسبات و جنبه‌ های مادی و غیر مادی در كجا لحاظ شده؟ باید 
اين گفته يك ما به ازاي  بيروني داشته باشد. در شهرسازي ما پایه 
بودن فرهنگ و انس��ان خیلی مهم است. تعبير ديگري هست كه 
اقتصاد را پايه مي‌داند. اين رويكرد عرصه‌هاي عمومي ش��هر را به 

تاراج برده است. اگر فرصتي بود، خواهم پرداخت.
 کشور ما امروزه به شتاب با روندي برای شهر شدن 
روس��تاها دچار شده اس��ت. آیا طراحی فضای همگانی مثل تالار 
اجتماعات، سینما، پارک، میدان البته به مفهوم قدیم، کی ضرورت 
شهری است؟ اگر هست چرا؟ آیا این وظیفه‌ی شهرداری‌هاست یا 
باید شهر چشم بر دست سیاستگذاران دولتی داشته باشد و ببینید 

شهرداری‌ها چه وقت این فضا را می‌سازند.
مس�جدجامعي: می‌خواهم این را با بي��ان يك مثال بگویم. 
در محل خودمان آب انباري داش��تیم، آب انبارِ خانه‌ي پدربزرگم، 
این آب انبار دو شی��ر داش��ت کیی توي خانه ب��ود و کیی بیرون. 
هر که بود فرقی نمیک‌رد دوس��ت یا غير دوس��ت مي‌توانست آب 
بردارد. مس��لمان يا غير مس��لمان؛ شب يا روز باش��د، باحجاب يا 
بد‌حجاب باشد. انس��ان در هر شكل و منشي كه باشد. در گذشته 
جلوی منازل دو سک��و بود به آن می‌گفتند "پیرنشی��ن" این حس 
انس��انی را مث��ل موقعي که همه‌ی ما می‌گوییم جوهر انس��اني و 
حرمت انس��اني. اگر از حالت سخنرانی در بياوريم و شكل اجرايي 
و ش��هري بدهيم مي‌ش��ود اين گذش��ته. آنوقتها عمل مي‌كردند، 
امروزه س��خنراني مي‌كنند. یعنی ما واقع��اً هزینه آبی را می‌دادیم 
که "س��بیل" بود. ما هزینه‌ی سک��ویی را می‌دادیم که هر کسی 
مي‌توانست بنش��يند و استراحت كند. پيرنشين يعني همين ديگر! 
این حس باید ایجاد شود که ما هم در این قضيه نقش داريم. الان 
دولت خيلي بزرگ شده. تمام نظامات آموزشی براساس موقوفات 
بود. الان اگر دانش��گاه‌هاي بزرگ جهان را ببينید موقوفاتي دارد. 
ش��ما يقين بدانيد مثلًا دانشگاه هاروارد، از وزارت علوم آنها بالاتر 
است. در ایران دانشگاه تهران زير نظر كي باشد و دانشگاه صنعتی 
و يا فرهنگستان هنر، فرهنگستان زبان و ادب فارسي و حتي خود 
ش��هرداري‌ها زیر نظر كي باش��د؟ اينقدر لازم نیست دولت بزرگ 
و همهک‌اره باش��د ما گاهي قدرتمندي و اقت��دار را مترادف بزرگي 
دس��تگاه‌هاي اجرايي مي‌دانيم در حالي ك��ه در عمل كار آمدي و 
اثربخش��ي مهم اس��ت كه از قضا با بزرگي دستگا‌ها منافات دارد. 
ما ظرفیت‌های از این قبیل در فرهنگمان خيلي نقش‌آفرين بودند. 
مثلًا رَبعِ رش��يدي يا همين کتابخانه‌ي حاج حس��ين آقا ملک در 
تهران كه  الان کیی از معتبرترین کتابخانه‌هاست. ما باید بگوییم 
نقش خود من در محله و منطقه و ش��هرم چیست؟ اين است كه 
به سياست دولت بر‌مي‌گردد، یعنی دولت تماميت‌خواه می‌گوید نه! 
هر چه ما می‌گويیم ش��ما هم بگوييد چشم! می‌گویند پول بده، ما 
تقسیم میک‌نیم. در جنوب خراسان مي‌خواستند مدرسه‌ای بسازند، 
به خيرين گفتند پولش را شما بدهيد ما بسازيم، این که نمی‌شود. 
بگذاريد خودش بس��ازد. ش��ما بگوييد چارچوب و سياستهاي ملي 
اينس��ت. فضاها بايد اينجور ساخته ش��ود! می‌خواهم بگویم تفکر 
چیز دیگری بوده، آنوقت است كه راه خودش را پیدا میک‌ند. ما در 
محله‌مان دو قصاب داشتيم کیي در بازار مسجد جامع بود پولدارها 
از آن خري��د مي‌كردند و آن کیی كه در كوچه‌ي غريبان بود براي 
عموم مردم محل بود، مثلًا يكي از راههاي کمک به مردم این بود 
که كس��ي مي‌رفت پول می‌داد به حاج ماشاالله قصاب و می‌گفت؛ 
شما مردم را خوب مي‌شناسيد هر وقت هر نیازمندی آمد که پول 
كافي نداش��ت، شما گوش��تش را بده ومابه تفاوت پولش را از اين 
بردار. نه آن كس��ي كه به او كمك مي‌ش��د مي‌دانست چه كسي 
كمك كرده و به آن كه کمک میک‌رد مي‌دانست چه كسي كمك 

علی اکبر اسدی
 مدیر کل برنامه و بودجه
 سازمان شهرداری ها
و دهیاری ها

احمد روستایی
رئیس گروه رنامه ریزی

و امور اقتصادی 
شهرداری یزد
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دريافت كرده اس��ت. ولی ما کار میک‌نیم و همه جا، جار می‌زنیم. 
حالا مقايس��ه كنيد كه تابلو مي‌زنن��د و تصاوير و مصاحبه عروس 
و دام��اد را از تلويزي��ون هم پخش مي‌كنند و ب��ا يك تابلو و چند 
س��خنراني مثلًا حمايت از  نهاد خانواده و ازدواج مي‌كنند. مي‌دانيد 

روح زمانه عوض شده آقا!
کی حس معنوی باید در مناسبات و فعاليت‌هاي اجتماعي شهرها 
احساس بکنیم. به این که من با این کارم به شما پز بدهم نه اینکه 
منزل پدر بزرگ ما آب انبار داش��ت؛ همه محله‌ها آب انبار داشتند. 
اگر این کار را پدر ما نمیک‌رد زیر سؤال بود من با این تقسیم‌بندی 
که دولت مسؤولش اس��ت، کار ندارم اما برداشتم از قانون اساسی 
این اس��ت فرهنگ متعلق به همه شهروندان است. در شکل‌دهی 
آن فضا همه مش��ارکت داشتند و اتفاقاً در ش��رايط امروز آمارها را 
مي‌دهند؛ می‌گويند آمار طلاق و افسردگی زیاد است. به خاطر این 
است که فضای مشاركت‌پذيري و محبت‌ورزي و صمیمیت آسیب 
دیده اس��ت. شما هرچه فضاي گفتگو را تنگ كنيد؛ خشونت دامن 
مي زنيد. گفتگو بهترین راه برای حل مشک��ل است، براي گفتگو، 
قراردادي نیست که باید بنشينيم گفتگو كنيم این فضایی است که 
باید فارغ از اینکه كار دولت يا ملت يا ش��هرداري است ايجاد شود. 
چون فضای زندگی زنده در شهر همین است و هر چه ما به سمت 
اتمیزه شدن برویم، ضرورت گفتگو زیادتر مي‌شود و گرنه ما بگوییم 
مثل بلوك ش��رق هر کسی به خانه‌اش برود و صبح بیاید بيرون و 

این مي شود شهر خوابگاهي نه شهر انساني.
صادقي‌پور: نکته‌ی مهم و جالبی بود که این ش��هر باید برای 
چه انسانی باشد و طرز تلقي بايد چگونه باشد و همانطور که گفتید 
مدرنیسم يكسان‌ساز و در پي آن پسامدرنيسم تحت سيطره‌ي علائم 
تجاري آمده و تلقي را در ش��هر تغيير داده است. همانطور که شما 
گفتید مرگ فضای عمومی چیزی اس��ت که نه تنها در ايران بلكه 

در س��طح جهان است. مطرح فضاهاي همگاني در همه جا تحت 
س��يطره‌ي آن تغيير گفتماني كه اتفاق افتاده دارد از بین می‌رود و 
فضای خصوصی، كاملًا فردی تقویت شده‌است می‌خواهم بدانم با 
توجه به سنتي که در تاریخ هست، آیا باید در برابر جریان مدرنیسم 
دست و پا بسته ایستاد؟ آیا مدرنیسم و پسامدرنيسم گفتمانی است 
که با قاهریت خودش ما را زير س��لطه می‌گ��یرد؟ گفتید قدرتش 
زیاد است. با همچنان شهرهای دیگر ویژگی‌های سنتی خودشان 
را فضاه��ای همگانی را حفظ کردند از مزایای مدرنيس��م بهره‌مند 
هستند دارند، اما در چارچوب آهنی عقل ابزاري ]=مدرنیسم[ گرفتار 
نیس��تند و آن هویت سنتی حفظ شده است. آیا می‌شود این کار را 

کرد چقدر به بهره‌ی مدیریت شهری است.
مس�جدجامعي: بله در تهران جايي داريم به نام مسجد جامع 
كه بخش��ي از آن آثاری از دوره‌ی آل بویه، قسمتی قبل از صفویه 
اس��ت، قس��متی قاجار و پهلوی، هرکس آمده بنا به اقتضای زمان 
خودش چیزی به آن اضاف��ه کرد. چرا می‌گویند این مال دوره آل 
بويه يا قاجار اس��ت؟ يا مال فلان زمان اس��ت چون بنا و جنس و 
ش��كل همه ف��رق میک‌ند. اگر بتون و آهني که م��ا داریم دوره‌ی 
صفوی هم داش��ت آن را اس��تفاده میک‌رد. ما نمی‌گوییم خش��ت 
بسازیم. در كاشي‌هاي عمارتهاي میدان نقش جهان کی تکنکیی 
ب��ه کار گرفته، فهمیده اس��ت با اس��تفاده از درجه حرارت مختلف 
رنگ‌هاي متفاوتي پخته می‌شود بنابراین کاشی رنگارنگ ساخته. 
این حرف که پذیرفته نیس��ت برای تمدن چند هزار ساله ایران که 
چهار راه تمدن بوده و اين ربطي به اسلام و دين ندارد شما تخت 
جمشی��د را هم كه ببينيد گل نیلوفرش م��ال هند و هُمايش مال 
مصر اس��ت، و قسمتي‌ از بابل و ... از همه دستآوردهاي بشري در 
هر كجا و از هر كس اس��تفاده کرده ولي کی چیز جدیدي ساخته 
كه ايراني است. ولي ما نمی‌توانیم آن چیزها را الان استفاده كنيم. 

تصميم مديريتي و انساني فرمول ثابتي ندارد. مثلاً‌ در ایران، قانون 
بنویسیم كه مسکن مهر همه جاي ايران يك جور ساخته می‌شود. 
این رويكرد غلط اس��ت! چه دليلي دارد آن مس��كن مهري كه در 
تهران بايد كوچك و كوچك بس��ازي در ج��اي ديگر هم اينطور 
باشد. من مثال تمدنی بزنم در حوزه‌ي تمدن اسلامي يك اصولی 
داشته‌ايد، ما از مسجد مقدس‌تر نداریم. فرم و شكل ساخت مسجد 
گال�ین و زاهدان برای ما ف��رق میک‌ند چون مقتضيات طبیعتش 
متفاوت است. يك وقتي محله حالت نوستالژيك دارد مسجد و بازار 
و ... ام��ا اکباتان امروزي هم همه چیز دارد؛ آن س��ال‌ها همه چیز 
جنبه افقی داش��ت حالا عمودی شده، من در اوایل انقلاب در این 
پروژه اكباتان کار کردم. در مدارس این جا مشکل داشتند، اما الان 
اینها را ندارند. چون این حس ایجاد شده من قبول دارم، قهوه‌خانه 
رفته، کافی‌شاپ آمده، سوپر مارکت آمده جای بازارچه، اما این فضا 
دارد تجربه می‌ش��ود. بلو‌کها تیم فوتبال دارند. عزاداران حسينيِ 
بلوك فلان یعنی خودش را با شرایط جدید با نياز‌هاي انسان جدید 
تطبیق داده است. بحث من این است که آنچه در حوزه‌ي ما اتفاق 
افتاده، ما می‌گوییم اینهمه ایثار و فداکاری می‌رویم سراغ جنبه‌هاي 
خيلي خاصي كه از عهده‌ي عموم آدمها س��اخته نيست، هركسي 
خانه مي‌س��اخت بنابر توان خودش يك پيرنشين مي‌ساخت یعنی 
در حقیقت ا��ین مفاهیم عالی را نمی‌بریم، وارد زندگی كنيم. اينها 
را مي‌ش��ود وارد زندگي كرد و اتفاقاً در همين دوره جريان مدرنيته 
و کیس��ان س��ازی ایده‌ی "دولتهاي محلی" خيلي تقویت شده و 
در هي��چ دوره‌اي به اندازه‌ی این دوره به آداب و رس��وم و محلات 

پرداخت نشده‌است.
  آقای مهندس مدرس‌زاده، ش��ما خسته هم هستيد 
و از راه دور آمده‌اید پرسش��ي درباره‌ي کاش��ان دارم. همانگونه كه 
مي‌دانيد کمبود فضای همگانی ممکن است باعث ایجاد ناهنجاری 
اجتماعی ‌ش��ود. آیا کاشان از نس��بت معقول بین شمار جمعیت و 
فضای همگانی برخوردار هس��ت يا نه؟ در ش��هري مثل شیروان 
حتي کی فضای همگانی نیس��ت تفریح جوانان اينست كه موتور 
سکیلت س��وار می‌ش��وند توي خيابانها بچرخند و هوا را پر از دود 
‌كنند. می‌خواهم بدانم کاش��ان با آن پيشينه‌اي كه دارد تا حالا چه 

كارهايي كرده است؟
م�درس‌زاده: من لازم مي‌دانم فهرس��ت‌وار مش��خصه‌هايي 
را درباره‌ي كاش��ان برايتان بگويم. كاش��ان بزرگترين شهر استان 
اصفهان است كه از تهران 230 یکلومتر فاصله دارد. قدمت باستاني 
آن در تپه‌های سی��لک به 7500 سال را مي‌رسد. شهر حدود 600 
ه��یأت مذهبی دارند. ش��هر م��ا 700 هکتار بافت قدیم��ی دارد با 
33000 نف��ر جمعیت. در بحث خدماتی اگ��ر بخواهیم با تهران و 
اصفهان مقایس��ه کنیم کاستی‌هایمان بسی��ار زیاد است، امّا وقتی 
بخواهیم به خودمان و مردم کاشان و پیشینه‌ی آن نگاه کنیم تقریباً 
از استانداردها ]= استانده‌ها[ زیاد عقب نیستیم. در کاشان خانه‌های 
3ه��زار متری و 4 مت��ری 1500 متری داریم که ک��ی پیرمرد و 
پیرزن مسن در انجا زندگی میک‌نند. با سیاست‌های غلط یا درست 
تشیکل مسکن مهر در کاشان با کپی‌برداری در شهر معضلي شده 
‌اس��ت. خیلی جاها ممکن اس��ت به قول اقای دکتر مسجدجامعي 
بلندمرتبه‌س��ازي ش��اید جواب بدهد، اما در کاش��ان و در شهر یزد 
این با مشک��ل همراه اس��ت. ما وقتی دمای بالای 50درجه داریم 
آپارتم��ان ديگر جواب نخواهد داد. نیاز به خانه‌های ویلایی اس��ت 

که این باعث چیز دیگری اس��ت. در کاشان فضاهای عمومی هم 
نسبتاً وضعیت خوبی دارد چه از نظر سینما و پار‌کها و جايگاههاي 
آموزش��ي و چیزهاي دیگر. از نظر راه حساب کنید پیست ماشین، 
موتور و دوچرخه به راه است و خدا را شکر موقعیت کاشان نسبت 
به كوير جوري اس��ت كه ما می‌توانیم با 20 دقیقه موتورسواری به 
دل کویر برویم و با 20 دقیقه ماشی��ن س��واری به دل کوهستان 
بزنیم. با آن جاذبه‌هايش آبشار و گُل وكوير هم خودش جاذبه‌هايي 
دارد. ولی اینها در مجموع با توجه به رشد و توقعات و انتظاراتي که 
مردم از مدیریت ش��هری دارند، کافی نیست. ما در کاشان میدانی 
داریم به اس��م میدان س��نگ در کنارش مسجد سنگ بوده و بازار 
دار��یم، اما الان چیزی مثل آن ندار��یم در اینجا، همه جور کار و 

مراوده‌اي انجام می‌شد. 
  اينها از بين كه نرفته؟
مدرس‌زاده: نخير، فعال، فعال! 

میدان کمال‌الملک داریم که محل تجمع مردم در کاشان برای 
بحث‌های سیاس��ی و تفریحی و اجتماعی بوده ، الان نتوانسته‌ایم 
میدانی مثل این میدان که بخواهیم سبز کنیم. توقعات و انتظارات 
به س��متی می‌رود همانط��ور که خانه کوچک می‌ش��ود انتظارات 
ف��رق كرده. در گذش��ته ش��اید در خانه‌ی ما پدر و م��ادر و برادر و 
پدربزرگ بود با هم زندگي میک‌ردند. کی غذای ساده مي‌خوردند. 
يا از کوچه‌هایي اس��تفاده میک‌ردند كه امنیت داشت و دمای سرد 
و گرم زمس��تاني را داشت و هم راههاي دسترسي امروز هم مردم 
با خواستهاي خودش��ان دارند از همه چیز استفاده میک‌نند، ببينيد 
در مجموع با توجه به بافت کاش��ان و ش��رايط جوي می‌طلبد که 
با نظر مردم اقدامات پس��نديده‌تري داشته باشیم، یعنی ما افکار و 
عقاید مردم را نمی‌توانیم با اصفهان و قم مقایسه کنیم. بايد با خود 
مردم کاشان سنجيده شوند. ما بازارمان به 3 یکلومتر رسیده. نقش 
آن تاریخی است و در انقلاب نقش داشته است. ما اگر 500 پاساژ 
مي‌داشتيم و تعطیل می‌شد آنقدر مؤثر نبود كه وقتي همه می‌گفتند 
بازار کاشان تعطیل است. وقتی بازار تهران و کاشان تعطیل شد آن 
وقت بود كه دولت آن زمان زانو زد، ولی اگر همه‌ی پاساژها تعطیل 
می‌ش��د همه خيابانها بس��ته می‌ش��د، به نظر نمي‌آمد، چرا؟ چون 
جایگاه اقتصادی داشت. ما فضاهای عمومی رایگان و نیمه رایگان 
داريم، اما موضوعي كه در کاشان داریم، بحث ورزش خانمهاست 
که به روي شهرداری خیلی فشار آورده. خوب نیمی از جمعیت شهر 
را زنان تشیک��ل می‌دهند. مثلًا شاید در تهران مانتو آزاد باشد، اما 
در کاشان خیلی‌ها با چادر مشکی می‌آیند و با آن عقاید خاص آنها، 
نياز دارند كه در محلي ورزش كنند. چون تعارف كه نداريم نبودش 
باعث افسردگی، طلاق و بیماری‌های بسيار صعب‌العلاج شده است 
و اين بخاطر مسائل اطراف است كه مردم را بسيار بی‌روحیه كرده 
‌اس��ت. نیاز به چیزهایی دارد که م��ردم بتوانند روز جمعه روحیه‌ی 
خود را عوض کنند، مثل پارک بانوان که س��اخته شده‌است تقریباً 
ب��ه این فکر میک‌نیم که این به‌ص��ورت رایگان در اختیار نیمی از 
مردم کاش��ان )زنان( هم قرار بدهیم، اما در کل بخواهیم حس��اب 
کنیم با توجه به وظیفه‌ای که به عهده‌ی ش��هرداری اس��ت، تمام 
ادارات این خواسته را از شهرداری دارند. ما الان 400 وظیفه داریم 
شاید بگویند كليد شهر در دست شهرداری‌ است، اما بیشترین تنش 
و بيش��ترين مسائل را ش��ايد در جاهای دیگر رقم مي‌زنند. مردم و 
مسؤولان توقعات را دارند. ما دنبال همین هستیم هم دنبال راهکار 
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هس��تیم و هم اینکه ببینیم باید از چه روشی استفاده بکنیم. ابیانه 
را آقای دکتر اشاره کردند، بلند پايه‌ترين فرد که قرار است به آنجا 
برگردد باید لباس محلی بپوش��د بعد وارد ش��هر شود چه عزا باشد 
چه عروس��ی؟ و الان ابیانه و روستاهاي دیگر حتی به بازار ما هم 
می‌آیند با لباس‌های محلی خودش��ان وارد می‌ش��وند. "كامو" هم 
همينطور، "جوشقان" هم همينطور. خود مردم کاشان دیدگاههایی 
که در بحث تردد دارند آداب و رس��ومي که دارند چیزی که بحث 
جمعیت شهرمان و امور مذهبی‌مان است را انجام می‌دهند و ما هم 
درحد توان به آنها کمک میک‌نیم به ‌باب طبع آنها انجام می‌دهیم. 

حتي روي رنگي كه حساس هستند.
  چ��یزی ��که اینجا به ذهنم رسی��د کپی‌ب��رداری و 
الگوب��رداری حتی در فضای عمومی از ش��هر تهران و ش��هرهاي 

بزرگ است که واقعاً با این قضیه  چه می‌شود کرد؟ 
مس�جدجامعي: ما تهران‌زدگی در سیاس��ت‌ها داریم که این 
تأث��یرش را روی مباحث مختلف می‌گذارد که ما حالا راجع به این 
با��ید با هم بحث کنیم ولی اجمالًا این را از ما داش��ته باشی��د که 
تهران‌زدگی فعلًا مشکل اصلی شهر‌ها نيست! بلكه مداخله گسترده 

دستگاه اجرايي و عدم مديريت يك پارچه شهري جدي‌تر‌ است.
  جناب دكتر صادقي‌پور نظر شما در اين‌باره چيست؟ 
حالا نه اینکه مهندس، شهردار كاشان اينجا هستند اين را مي‌گويم، 
اما واقعا با اکثر بزرگواران شهردار که ما صحبت میک‌نیم در بیشتر 
مسائل رفته‌اند به سوي الگوبرداری چون این مطالبه‌ی مردم است 
باید پاس��خگو باش��ند. حالا این مطالبه از کجا نشأت می‌گیرد؟ از 
تهران و شهرهاي بزرگ و كاشان از دو جانب تهران و اصفهان و 
اين براي ما مس��اله است که اين الگوبرداری دست کسی نیست و 
دارد به صورت محتومي پيش مي‌رود. با اين موضوع واقعاً بايد چه 

جوري روبرو شد؟ اصلًا در اين مورد رويارويي مفهوم دارد يا نه؟
صادقي‌پ�ور: ا��ین دقیق��اً ادام��ه‌ی همان بحثي ب��ود که من 
تلاش کردم آقاي دكتر مس��جد جامعي را به اين بحث بكش��انم. 
كه متأسفانه ايشان بخاطر مش��غله كاري تشريف بردند. اصل آن 
سلطه‌ي كلان روايت مدرنيسم است. به نظر من در اينجا صحبت 
بر س��ر تهران، اصفهان به مفهوم هويت ش��هري منحصر به فرد 
تهران نيس��ت كه در واقع هويت منحصر به فرد شهري تهران را 

الگوبرداري كرده باشند.
 ت��وي تاريخ را كه نگاه مي‌كني��م مثل‌اش مانده كه 

"همه‌ي راهها به رُم ختم مي‌شود".
صادقي‌پ�ور: نكته ظريفي كه در اينجا وجود دارد اينس��ت كه 
همه راهها به رم ختم مي‌ش��ود و در اينجا به تهران ختم مي‌شود، 
اما حرف من اين بود كه تهران در واقع نماينده‌ي مدرنيس��م است 
كلان روايت مدرنيسم است. حاكم بر نظريه‌هاي شهرسازي معاصر 
است. تهران تجلي آن كلان روايت عام مدرنيسمي است كه توي 
دنيا دارد اتفاق مي‌افتد و به تبع كاشان و بسياري از شهرهاي ديگر 
هم تحت تأثير اين جريان هجوم آورِ مدرنيسم و پسامدرنيسم قرار 
مي‌گيرند. يعني ماهيت ش��هري منحصر به فرد تهران نيست كه 
منتقل مي‌شود. تهران در واقع يك واسطه‌ي انتقال مدرنيسم است 
به عنوان يك كلانشهري كه همه الگوبردارها، همه نگاهها معطوف 
اس��ت به اين شهر. همه الگوبرداريها به عنوان يك سرمشق عالي 
از تهران گرفته مي‌شود، ولي تهران امروز كه از دكتر مسجدجامعي 
پرسيدم، مبشر و نماينده‌ي مدرنيسم است. بحثي كه در اينجا بايد 

بيشتر شكافته بشود اينست كه شهرهاي تاريخي بويژه كاشان به 
طريق اولي و حتي شهري مثل تهران كه من فكر مي‌كنم كاشان 
خيلي بهتر مي‌تواند اين كار را انجام بدهد بخاطر تاريخ خيلي كهني 
كه دارد. واقعاً بنش��ينيم صحبت كنيم و پژوهش��هاي بين‌رشته‌اي 
انجام دهيم كه امكان رجعت به س��نت‌هاي ش��هري كهن وجود 
دارد يا خير؟ كه قطعاً بايد همچنين چيزي باشد. يعني همانطوري 
كه گفتم از مواهب مدرنيس��م استفاده مي‌كنيم، اما سنت خودمان 
را فراموش نمي‌كنيم. حالا چون بحث هنر شد. ما سنتي در همان 
ناحيه‌ي كاشان داريم، سنت نمايشي است بنام "قاليشويان مشهد 
اردهال" كه اين يك س��نت بيش از هزار س��ال است كه در واقع 
همچنان با قوت اجرا مي‌شود، مي‌گويند بين نهم تا پانزدهم مهرماه 
است و با اينهمه آماج حملات مدرنيسم همچنان اجرا مي‌شود. به 
رغم از ميان رفتن بس��ياري از نماده��اي تاريخي از ميان رفته در 
تهران و كاش��ان. يك قالي را نماد امامزاده‌اي كه در آنجا كش��ته 
شده حمل مي‌كنند و عده‌اي با چوبدستي از آن محافظت مي‌كنند. 
كس��ي غير از اهالي فين اج��ازه ندارد به قالي دس��ت بزند. حمل 
نمادين شستش��وي قالي انجام مي‌شود و برمي‌گردد. سوال اينست 
كه چگونه اين س��نت با گذشت اينهمه سال حفظ شده است. ولي 
شهرس��ازي و كاركردهاي فضاي ش��هر آنجا در معرض زوال قرار 
گرفته است. در حاليكه شهر كاشان نمونه يك شهر كاملًا اسلامي 
است. هم از لحاظ نظري، اعتقادات مردم و هم از لحاظ شهرسازي. 
ميدان اصلي ش��هر مجاورتش با مسجد و بازار و نقش كليدي آن. 
كاش��ان ساختار يك شهر سنتي اسال�مي را دارد. اينجا تنها بحث 

تغيير نگرش است.
م�درس‌زاده: تهران در رأس هرم قرار دارد. در دوره‌هاي قبلي 
مديريت ش��هرداري ته��ران يك حركتي انجام مي‌ش��د، در بحث 
زيباس��ازي و رنگ‌آميزي تهران اگر حس��اب كنيد كه در آن زمان 
7 ميليون جمعيت داشت. اين سرايت مي‌كرد به شهري كه امسال 
پا گرفته بود ش��هر 5 هزار نفري س��ريع جدوله��ا را رنگ مي‌كرد. 
نمي‌دانس��ت كه معني و مفهوم اين رنگ چيس��ت؟ گاهي به اين 
مشكل برمي‌خورد كه اين رنگ ساختمان است يا رنگ ترافيكي؟ 
كپي‌برداري خيلي زياد بود. الان شكر خدا كه شهرداري تهران وارد 
بحث‌هايي فرهنگي شده، تقريباً تمام شهرداري‌ها دارند اين كار را 
دنبال مي‌كنند و مي‌روند جلو، الان اگر اينجا )تهران( كانون درست 
شده كانون راه مي‌اندازند. مسائل فرهنگي انجام مي‌دهند. آنها هم 
به نوعي كارهاي وزارت ارش��اد را دارد ش��هرداري انجام مي‌دهند. 
مفهوم اينكه چرا اين كار مي‌ش��ود، آيا جز وظايف هست؟ آيا فردا 
به بن‌بس��ت خواهيم خورد؟ توانايي‌اش خواهد بود؟ توس��عه‌اش به 
ضرر اس��ت يا به نفع مردم؟ را فكر نمي‌كنيم. مي‌گويم "تهران، آقا 
كان��ون‌زده و امروز افتتاحيه‌اش بود، م��ا هم كانون مي‌زنيم". حالا 
ت��وي بحث‌هاي اجتماعي. اين مقايس��ه‌ها در بعضي جاها ما بايد 
موقعيت خودمان را بدانيم. اما در ش��هرداري‌ها متاس��فانه عزيزان 
ش��هردار كمت��ر روي آن دقت مي‌كنند. من اگ��ر منطقه‌ام از روي 
ش��رايط آب‌و‌هوايي دمايش مي‌آيد منهاي 27 درجه نبايد كاري را 
انج��ام بدهم كه در بندرعباس انج��ام مي‌دهند. من كاري به اينها 
ن��دارم چرا؟ مردم مي‌گويند ما تعطيلات رفتي��م فلان جا اين كار 
انجام ش��ده بود. مردم با توقعات و انتظاراتي كه دارند، مي‌بايد يك 
اعتمادس��ازي بش��ود. بحثي را كه شما به آن اش��اره كرديد، بحث 
مذهبي اس��ت كه سال به سال اعتماد مردم به آن بيشتر مي‌شود. 

وقتي آن امامزاده س��ال دوتا ش��فا مي‌دهد )كه ب��وده!( كه دوتا از 
بزرگان وضعيت امامزاده را خواب مي‌بينند، مردم گرايش‌شان بيشتر 
مي شود. والا نه نزديك شهر است و نه امكانات رفاهي خوبي دارد. 

هيچي. ولي چون گرهگشا شده و مشكلاتي را حل كرده است. 
ما در بحث مديريت ش��هري و ش��هرداري هم بايد الگوبرداري 
كنيم، هم بايد موقعيت محل را داش��ته باش��يم. من برمي‌گردم به 
مس��كن مهر كه در كاشان است. خب سياس��ت دولت بوده و كار 
بسيار پسنديده‌اي. آيا نمي‌ش��د در خود كاشان اين مسكن مهر را 
در خود بافت مركزي انجام بدهيم؟ من 8500 هكتار وسعت دارم. 
يكي از مش��كلات من اينست س��رانه‌مان 32 نفر است. شهر كنار 
من 160 نفر اس��ت. ما بايد آس��فالتها جدول، روشنايي و پارك را 
براي اين 32 نفر درست كنيم و توي هسته‌ي مركزي بافت خالي 
خالي است! يعني واقعاً هيچكس توي اين بافت آمد و رفت )تردد( 
نمي‌كند. خانه‌هاي 4 هزار متري، 2 هزار متري، واقعاً ديدني است 
اين مسايل است. الان راه دسترسي آنهايي كه مسكن مهر كاشان 
هستند بخواهند بيايند هس��ته مركزي يك ترابري )حمل و نقل( 
بسيار مدرن و منظمي مي‌خواهند. پنچ تا راه استان اصفهان را كه 
به اينجا پيش‌بيني كرده‌اند، در حدود 100 ميليارد تومان راه كه كلي 
هزينه‌اش است كه با ساز و كار فرهنگ كاشان هم ببخشيد اصلًا 

مسكن مهر خوشاينداش نيست.
همه كاش��انيان به اين مسكن به عنوان تبعيدگاه نگاه مي‌كنند. 
اصلًا كس��ي كه رفته و در آنجا ثبت‌ن��ام كرده، رغبت نمي‌كند كه 
توي فاميل بگويد كه توي مسكن مهر ثبت‌نام كرده جز مستضعف 
لايه‌ي پايين به حس��اب مي‌آيد. ما بايد پارك‌اش را بس��ازيم تاب 
و سرس��ره بگذاريم، وسايل بدنسازي بگذاريم، فضاي سبز درست 
كنيم، رفوژ بگذاريم، آس��فالت بكنيم. ببيني��د همه‌ي اين كارها را 
مي‌توانيم در هس��ته‌ي مركزي انجام بدهيم ت��وي همان بافت با 

هزينه‌ي كمتر.
  يك پرسش��ي كه دارم اينس��ت اي��ن فضاهايي كه 
الان داريد. برايشان به مشاركت مردم نياز داريد. در اين فضاهايي 
كه الان در اختيارتان هس��ت؛ فضاهاي عموم��ي، امكان ظهور و 

مشاركت مردم را به شما مي‌دهد كه اين را از آنها بطلبيد؟
م�درس‌زاده: من ب��ا مردم ارتب��اط دارم و خيلي راحت گفتگو 
مي‌كن��م. وقتي كه ما اعلام كرديم س��اعت 21 بايد زباله را ببرند. 
آمدي��م كيس��ه زباله داديم و تش��ويق كرديم م��ردم را از خودمان 
دانس��تيم. ما سال گذش��ته، هفته‌ي درختكاري با مسؤولان شهر 
نقطه‌اي را پيش‌بيني كرديم براي كاشت درخت. به ذهنمان رسيد 
كه يك چيزي را براي مردم كاش��ان اعلام كنيم. اين ش��هرهاي 
كوچك يك مش��كلاتي دارند و يك خوبي‌هايي. ما مي‌خواهيم به 
خوبي‌اش اشاره كنيم. ما اعلام كرديم آقا از ابتداي سال هر نوزادي 
كه متولد شد شهرداري كاش��ان برايش يك درخت ميوه‌ده/ بارده 

]=مثمر[ مي‌كارد.
روي همين موضوع كار كرديم. تا همين الان هم 1530 درخت 
خود پدر و مادرها آمده و كاش��ته‌اند. ما براي فضاي سبزمان آب را 
از عمق 240 متر بالا مي‌كشيم، آب شوري داريم. سرانه‌ي فضاي 
س��بزمان س��رانه‌ي قابل قبولي. حدود 30 متر اس��ت، ولي به درد 
كاش��ان و هواي كاش��ان نمي‌خورد. دماي 50 درجه اصلًا اينها را 
جواب نمي‌دهد. توي مش��اركت، مردم آمدند وس��ط. الان در مورد 
پياده‌روي كه روزهاي يكشنبه، سه‌شنبه و پنجشنبه داريم. از مردم 

راحت استفاده مي‌كنيم. توي همه‌ي كارهايشان، در پاكسازي شهر 
از مردم به عنوان پاكسازي كوهستان استفاده مي‌كنيم. ما با مردم 
برنامه‌ه��اي را داريم با عنوان "كوهگش��ت خانواده" اگر در تهران 
توي بلوار، انجام مي‌ش��ود. ما در كاش��ان كوههاي اطراف هست. 
بعد صبحانه‌ هم بهش��ان مي‌دهيم. تا ظهر هم برشان مي‌گردانيم. 
در مس��ائل كوهگشت و تفريحي كه با مردم عزيز داريم، در بحث 
س��رمايه‌گذاري در ش��هربازي الان آمديم بدون يك ريال هزينه 
اين ش��هربازي را راه انداختيم. س��رمايه گذار آورديم. دارد زيرنظر 
ش��هرداري كار مي‌كند. توي اين زمينه‌ه��ا خيلي جلو رفتيم، الان 
هم خيلي جاي كار دارد. موبايل و رس��انه‌ها خيلي ارتباطات را بهم 
نزديك كرده ولي دلها را از هم دور كرده، قديم كس��ي در مش��هد 
بود مثلًا با دادن يك نامه احوالپرس��ي خودش و خانواده را مي‌كرد 
با آمدن آن نامه دلها گرمتر مي‌ش��د، اما الان همه موبايل دارند و 
پيام مي‌دهند. تعداد پيامكها در مثلًا تولدّ مش��خص است كه چقدر 
اس��ت. ولي آن ارتباط عمقي پيش��ين وج��ود دارد؟ ندارد كه! همه 
دنبال گرفتاري و مس��ايل كار خودشان هستند. ولي توقعات مردم 
و مشاركت آنها توي دس��تور كارمان است و الان دارند انجام هم 
مي‌دهند و مي‌تواند برگ برنده‌اي باش��د براي ادامه كار. طوري كه 

حتي مي‌تواند توي ساخت و سازها هم تأثير داشته باشد. 
  از ش��ما آقاي دكتر صادقي‌پور خواهش مي‌كنم يك 

نتيجه كلي را به عنوان پاياني براي اين گفتگو بگوييد. 
صادقي‌پور: من احس��اس مي‌كنم از مباحث اساسي بزرگواران 
در ميزگرد اس��تفاده كرديم، بويژه از دانش ش��ما جناب مدرس‌زاده 
كه تلفيق��ي از دانش عملي و تجربه‌هايي اجرايي بود و نمونه‌هاي 
خوب��ي را برايمان گفتيد و آقاي مس��جدجامعي ه��م. به هر حال 
به اينجا مي‌رس��يم كه براي فضاي عمومي بايد نگرش��ي فراتر از 
نگرش كالبدي به آن داش��ته باش��يم. آنچه كه مي‌تواند تأثيرگذار 
و تعيين كننده باش��د، همان جوري كه براي ساير المانها و عناصر 
فضاي شهري هست. از آن جمله فضاي همگاني، نقش فرهنگ و 
گفتمان است كه در تكميل فرمايش جنابعالي كه گفتيد و پرسش 
آخري كه پرس��يديد كه الگوبرداري از تهران يا از الگوهاي مدرن 
بدون هيچ پش��توانه‌اي، حالا مي‌توانيم اين را بگوييم كه فرهنگ 
خيلي مهم اس��ت. آن فرهنگي كه غني بود و اصلي كه قاليشويان 
مش��هد اردهال باقي مان��ده و هيچ‌چيزي ه��م نمي‌تواند تغييرش 
بدهد. بنابراين كار فرهنگي و پژوهش��هاي اجتماعي فكر كنم كه 
در بعضي جاها تو مديريت ش��هري ما حلقه‌ي مفقوده است. توي 
يك حركتي كه مي‌خواهد اتفاق بيفتد بايد قبلًا حتما فرهنگسازي 
بش��ود و تلاش كنيم كه اذهان مردم و شهرنشينان را آگاه نماييم 
تبعاتش و ش��هرداري و مديريت ش��هري براي ما صرفاً مديريت 
كالبدي نباش��د. مديريت ساخت و ساز نباشد در واقع همان بحثي 
كه در گفتمانهاي معاصر توسعه هم مطرح مي‌شود كه توسعه صرفاً 
توسعه‌ي اقتصادي يا توسعه كالبدي و فيزيكي نيست و قطعاً عنصر 
بس��يار مهم فرهنگ برگرفته از اجتماع بايد در آن دخيل بش��ود و 
اصلًا بستر و زيربناي كار قرار بگيرد و همه‌‌ي فعاليتهاي فيزيكي و 
كالبدي و اجرايي در مديريت شهري و در فضاي همگاني بايد بيايد 

روي اين فرهنگ سوار بشود.
  با سپاس از بزرگواران كه وقت گرانبهاي خود را در 

اختيار ما گذاشتيد.
  پایان     
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حامد مضطرزاده
وحیده حجتی

انديشه و پژوهش

چکیـــده
بحث معنای محیط از مباحثی است که اخیراً با اقبال بسیار صاحب نظران مواجه شده است. خصوصاً از سالهای 1970 میلادی به بعد با 
پیدایش گرایشهای انسان گرایانه antropopolist در نظریات طراحی محیط که بر نقش فرهنگ و متغیرهای فرهنگی در فضای شهر 
به عنوان یک وسیله و حوزه ارتباطی که امکان می دهد اطلاعاتی به ما منتقل شود تأیکد دارد، تا طراحان محیط و شهرسازان بتوانند با 
درنظر گرفتن نتایج چنین مطالعاتی اولاً اهمیت فضای محیط در نحوه زندگی انسان را در یابند و در ثانی در تلاش در دستیابی به محیط 

معنی دار تر مؤثر واقع گردند.)راپاپورت،1384،الف( 
تأثیر محیط بر رفتار اجتماعی مردم به خصوص در فضاهای شهری امری است که نمی توان آن را نادیده گرفت. طراحان و  	
شهرسازان باید بدانند که اثر و نتیجه طرح آنها همواره منتج به رفتارهایی خواهد شد که از سوی مردم در فضاهای ساخته شده روی 
خواهد داد. بنابراین تلاش این گروه باید آنگونه باشد تا رفتارهای خوب تشویق گردد و از رفتارهای ناهنجار تا آنجا که ممکن است 

جلوگیری شود.
شهرسازان و تئوریسین های زیادی در مورد محیط و رفتار اجتماعی تحقیق کرده و مقالات و کتب ارزشمندی از آنها به جای  	
مانده است. در این مقاله سعی شده است با بررسی مفاهیم اصلی موضوع یعنی معنای محیط، رفتار اجتماعی، تأثیر محیط بر رفتار و 

نهایتاً فضاهای شهری و بررسی دیدگاه صاحبنظران به نتیجه ای تحلیلی در مورد موضوع دست یافته شود.

معنـــای محــیط
محیط به هر آنچه در پیرامون وجود دارد و به صورت بالقوه با فرد در ارتباط 
قرار می گیرد، اطلاق می شود. محیط تمامی اطلاعاتی است که از پیرامون 
ما ارسال می گردند. هرچند که تنها برخی از آنان در گزینش ادراک جذب می 
گردند. به نوبه خود محیط مجموعه ای از زیر محیط های گوناگون است که 
هر کی بنابه شرایط ادراک فرد به عنوان محیطی مستقل دریافت می گردند 
مانند کی محله شهری و یا خیابانی از آن محیط می تواند از عناصر طبیعی 
مانند )کوه و جنگل( مصنوع )مانند میدان و خیابان( و یا تریکب آنان )مانند 

پارک( تشیکل شود.)پاکزاد،1385،58(
عبارت محیط مصنوع )یا س��اخته شده( به معنای محیط ساخته شده دست 
انس��ان و جایی است که مجموعه مورد نیاز انجام فعالیت های انسانی را در 
خود فراهم آورده است. این مجموعه طیفی از فعالیتهای بزرگ مقیاس مدنی 
و اجتماعی تا فعالیتهای کوچک مقیاس فردی را ش��امل می گردد. محیط 
ساخته شده در معماری و روانشناسی محیط یادآور این واقعیت است که تنها 
بخش کوچکی از فعالیتهای ساختمانی موجود توسط معماران طراحی شده و 
اینکه استفاده کنندگان محیط ساخته شده با مسائل و موضوعاتی سروکار پیدا 
می کنند که از مرزهای سنتی و حرفه ای واقع در محدوده برنامه ریزان فراتر 

می رود.)راپاپورت،1384،الف(
انسان برای درک دیدارهای محیط خود، نیازمند قواعد و قالب هایی است که 
بتواند به کمک آنها خبرها را بدست آورده به کمک این قواعد و قالب هاست 
که انس��ان در ذهن خویش می تواند با بهم پیوستن مقادیری از این علائم 
خبری، طرح واره هایی تشیکل دهد که به واسطه آنها محیط را آسانتر درک 

نماید.)گروتر،1375،5(
محیط ممکن است به عنوان یکسری از ارتباطات بین اشیاء و اشیاء، 
اشیاء و مردم و مردم و مردم دیده شود. این ارتباطات منظم هستند. 
وقتی محیط ها طراحی می شوند چهار عنصر سازماندهی می شود :

1-فضا
2- زمان

3- ارتباطات
4- معنی

درجه ای از ابهام در استفاده از اصطلاحات »ارتباطات« و »معنی« وجود دارد. 
ارتباطات به ارتباط کلامی و غیرکلامی بین مردم برمی گردد، در حالکیه معنی 
ب��ه ارتباط غیرکلامی از محیط به مردم برمی گردد )راپاپورت،1384،195( . 
ضم��ن آنکه کل مح��یط ها مجموعه پیچ��یده ای از روابط داخلی بین این 
چهار عنصر هستند به طور نظری جدا کردن آنها از هم مفید است و درمورد 

سازماندهی کردن این چهار عنصر در ادامه بحث خواهد شد.

الف( سازماندهی فضا : برنامه ریزی و طراحی در همه مقیاس ها، می تواند 
به عنوان سازماندهی فضا برای مقاصد مختلف و مطابق با قواعد متفاوت دیده 
شود. چرا که فعالیتها، ارزشها و مقاصد اشخاص و گروه هایی که سازماندهی 
می کنند را منعکس می کند. سازماندهی فضایی تصاویر ذهنی ایده آل را بین 

فضای کالبدی و فضای اجتماعی منعکس می کند.
ب( سازماندهی زمان : مردم همانطور که در فضا زندگی می کنند، در زمان 
نیز زندگی می کنند. هر حرکتی احتیاج به زمان دارد. بدون زمان انسان قادر به 
درک حرکت نیست. محیط نیز زمانی است و بنابراین ممکن است سازماندهی 

زمان منعکس کننده رفتار در زمان باشد.
ج( سازماندهی ارتباطات : محیط ها هم ارتباطات را منعکس کرده و هم 
آن را مدولار می س��ازند. آن را هدایت، کنترل و تس��هیل کرده، امکانات و 
محدودیتهای آنرا منعکس می کنند. معنی، ارتباطی از محیط با مردم است، 
در حالکیه ارتباطات و آنچه در اینجا مطرح شده برمی گردد به ارتباطات بین 

مردم، چه ارتباط چهره به چهره یا دیگر راه ها.
د( سازماندهی معنی : ضمن آنکه سازماندهی فضا معنی را بیان می کند و 
امکانات ارتباطی را فراهم می کند، معنی اغلب از خلال علائم، مواد، رنگها، 
اشکال، اندازه ها، مبلمان، چشم انداز، تعمیر و نگهداری و نظایر آن تبیین شده 
است. معانی فضایی ممکن است بوسیلۀ دیوارها یا قطعات دیگر، یا بوسیلۀ 

شیب ها یا تغییرات مشخص شوند.)ر.ک: راپاپورت،195-1384،199(
رفتار اجتماعی

نحوه انجام کی فعالیت را رفتار گویند. رفتار انس��انی برآیندی از انگیزه ها و 
نیازهای فرد، قابلیت محیط، تصویر ذهنی فرد از دنیای خارج ناشی از ادراک 
او و معنایی که این تصویربرای او دارد، می باشد. رفتار تنها تابع فعالیت نیست، 

بلکه تریکبی از فعالیت و زمان و مکان می باشد.)پاکزاد،1385،48(
محیط چیزی است که انسان را احاطه می کند. بخشی از آن را که متشکل از 
عناصری است که فرد نسبت به آنها حساسیت نشان می دهد، محیط رفتاری 
گویند. محیط می تواند خاستگاه ادراک، بازشناسی، اثرگذاری و رفتار فضایی 
باشد. دو مورد اخیر به شدت تحت تأثیر الگوهای ذهنی فرد یا جمع هستند. 
خود این الگوها، با نیازها و انگیزه های انس��انی در تعامل می باشند. همین 
الگوها هستند که نهایتاً ادراک انسانی را تکمیل می کنند. به این ترتیب چرخه 

ای میان ادراک، رفتارهای فضایی و الگوهای ذهنی وجود دارد.)همان،49(
رفتار دارای ویژگیهایی است که آن را از فعالیت متمایز می سازد در 

این راستا حداقل دارای سه ویژگی اساسی است:
1(مرئی بودن رفتار

2(تغییر پذیری رفتارها
3( گذر از فضای روانی انسان )ر.ک: پاکزاد،1385،51(

تأثــیر محیــط بـر 
رفتـار اجتمـاعی مردم در فضـاهای شـهری

کلید واژه ها : محیط ، رفتار اجتماعی ، فضای شهری ، انسان



سال دوازدهم/ شماره 108 15سال دوازدهم/ شماره 14108

رفتار از آنجایی که ناش��ی از محیط اس��ت و با گذر از محیط روانی انس��ان 
شکل می گیرد، به شدت تحت تأثیر فرهنگ و اجتماع می باشد. فرد چه به 
نحو مثبت و در راستای ارزش های اجتماع و فرهنگ و چه به نحو منفی و 
درضدیت با این دو رفتار کند، رفتار پیوسته معلول علتی اجتماعی یا فرهنگی 

است )همان، 51(.

تصویر شماره 1 – نمونه ای از رفتار ناهنجار در فضای شهری
مردم به شکل های متفاوتی اجتماعی می شوند و در محیط های جغرافیایی 
و اجتماعی مختلفی رشد می کند. انگیزش های مردم نیز متفاوت است و در 

این تفاوتها قاعده هایی وجود دارد.
نظریه عملکردی در جامعه شناسی، که نباید با نظریه عملکردی در طراحی 
محیط اشتباه ش��ود، روکیردی است که توجه برخی از تحلیل گران محیط 
س��اخته ش��ده و رفتار انس��ان را به خود جلب کرده است. جامع ترین شکل 
این نظریه توس��ط Talcott parsons تبیین ش��ده است. او نظام های 
فرهنگی، اجتماعی، ش��خصیتی، ان��دام واره ای )فیزیولوژکی( و محیطی را 
اساسی برای آزمون رفتار اجتماعی می داند. این نظریه به دلیل اینکه کاربرد 
عموم��ی تری در تدوین نظریه طراحی محیط دارد مورد توجه طراحان قرار 
گرفته اس��ت. براس��اس مدل Parsons، فرهنگ یا نظام مشترک باورها، 
ارزشها، نهادها و شیوه های بیانگر شخصیت گروهی از مردم، بیشترین کنترل 
را بر رفتار انسان دارند. هر فرهنگ با داشتن تحولات ویژه خود منحصر بفرد 
است. فرهنگ با بقا و رشد گروهی از مردم در محیطی جغرافیایی شکل می 
گیرد. محیط ساخته ش��ده همواره در متن کی فرهنگ و جزئی از آن است 

)لنگ، 1383، 111-112(

ارتباط محیط ساخته شده با رفتار اجتماعی
در م��ورد رابط��ه محیط و رفتار، چهار موضع گیری نظری قابل تش��خیص 
اس��ت. روکیرد اختیاری، روکیرد امکان گرا، رو��کیرد احتمال گرا و روکیرد 
جبری. روکیرد اختیاری معتقد اس��ت که محیط هیچ اثری بر رفتار انس��ان 
ندارد. با توجه به اینکه برای رفتار انسان محدودیت های جدی مثل بعضی از 
ویژگیهای زیست شناختی وجود دارد،  روکیرد اختیاری غیرقابل دفاع است. 
امکان گرایان محیط را تأمین کنندۀ رفتار انسان و کمی بیشتر از آن می دانند. 
این روکیرد محیط را شامل مجموعه ای از فرصت های رفتاری می داند که 
برطبق آن ممکن اس��ت عملی رخ داده یا رخ نداده باش��د. تحلیل رفتارهای 
انسان نشان می دهد که مردم به اندازه ای که امکان گرایان فرض می کنند 

در رفتار خود آزادی عمل ندارند.
براس��اس اعتقاد به جبرگرایی، وقتی که مردم آزادانه عمل می کنند در واقع 
تحت کنترل توارث و محیط هستند. جبرگرایی محیط که شاخه ای از نظریه 

فضـــاهای شــهری
فضاهای ش��هری به مفهوم صحنه ای است که فعالیتهای عمومی زندگی 
شهری در آن ها به وقوع می پیوندند. خیابان ها، میادین و پارکهای کی شهر 
فعالیتهای انس��انی را شکل می دهند. این فضاهای پویا در مقابل فضاهای 
ثابت و بی تحرک محل کار و سک��ونت اجزاء اصلی و حیاتی کی ش��هر را 
تشیکل داده، شبکه های حرکت، مراکز ارتباطی و فضاهای عمومی بازی و 
تفریح را در شهر تأمین می کنند. در سالهای اخیر توجه به فضاهای شهری 
در همه جا رواج یافته و فضاهایی از قبیل پارک، مجموعه های پیاده، باغچه 
و محورهای پیاده روی برای اس��تفاده های مختلف مردم ساخته شده است. 

)بحرینی، 1382، 313(

تصویر شماره 2 – فضای شهری ، صحنه ای از فعالیتهای عمومی زندگی شهری
کولکوهن واژۀ فضای شهری را به دو گونه تعریف می کند. فضای اجتماعی 
و فضای س��اخته ش��ده و مصنوع. فضای اجتماعی تداعی فضایی نهادهای 
اجتماعی است که مورد مطالعه جامعه شناسان و جغرافیدانان می باشد. تمایل 
این دیدگاه، دیدن ویژگی های فیزکیی محیط مصنوع است. از سوی دیگر 
فضای مصنوع متوجه فضای فیزکیی است بدین ترتیب آنچه که مورد توجه 
طراحان اس��ت مورفولوژی فضاس��ت. به گفته کولکوهن این دیدگاه به دو 
رو��کیرد می انجامد، آن که فرم ها را مس��تقل از کارکرد می بیند و آن که 

کارکردها را تعیین کننده فرم ها می داند. )مدنی پور، 1384، 13-14(
فضای شهری از خصوصیات متعددی برخوردار است و از دیدگاه ها و زوایای 

مختلف می تواند مورد توجه قرار گیرد.
1( فضای ش�هری پیش از همه فضایی جغرافیایی است که بوسیلۀ 
فاصله هاف مس�احت ها و تراکم ها مش�خص می شود. این فضا با 
ساختمان سازی عمودی و افزایش طبقات زیرزمینی، بعد سومی به 

دست می آورد.

تکامل می باش��د، محیط را تعیین کنندۀ اصلی رفتار انسان می داند. عقاید 
نهضت معماری مدرن براساس پیش فرض های جبرگرایانه بنا شده است. 
در حالکیه محیط پر از قابلیت های برای رفتار انسان است، و ادراک محیط 
و اس��تفاده از آن وابسته به نیازها و شایستگی های فردی می باشد، موضع 

احتمال گرایان اینگونه است :
»با در نظرگرفتن فرد A با شرایط b,a و c که در محیط E و با ویژگیهای 
c,d و f و ب��ا انگیزش برای انجام عمل M قرار گرفته اس��ت، این احتمال 

وجود دارد که A رفتار B را انجام دهد«.
این موضع به عدم قطعیت نظام وقوع رفتارهای انسان و محیط عمل طراحان 
معتقد اس��ت، ولی فرض می کند که اساس رفتار انسان متغیرنیست. موضع 
احتمال گرایانه مبنای بیشتر تحقیقات اخیر رابطه رفتار و طراحی محیط بوده 

است. )همان، 114(
بیش از پنج یا شش دهه از عمر روان شناس محیط می گذرد. در این مدت 
پژوهشگران به نتایج زیادی در بارۀ طراحی محیط و تأثیر آن بر رفتار انسان 
دست یافته اند. انسان محصول محیط، بیولوژی و تعامل این دو با هم است. 
انس��ان بیش از هر موجود دیگری محیط خود را تغییر می دهد و می تواند 
با استفاده از اصول طراحی- همچون زیبایی شناسی، مهندسی و هماهنگ 
ش��دن با نیازهای فرهنگی- محیط زندگی خود را متناس��ب تر و راحت تر 
بسازد. در واقع افراد کمی از امکانات موجود خود برای شکل دادن به محیط 
کار و زندگیشان بهره می گیرند. آشنایی با مفاهیم چهارگانۀ خلوت، فضای 
شخصی، رفتار مربوط به قلمرو و نهایتاً ازدحام و نیز توجه به نیازها، تمایلات 
و فرهنگ افراد در ارتباط با این مفاهیم گامی است به سوی تدارک محیط ها 

و فضاهای کارآمدتر و سالمتر.
1. خلوت : خلوت فرآیند نظارت بر مرز خود یا دیگری اس��ت. فرد و همین 
طور گروه گاه نیاز به  با دیگران بودن دارد و گاه نیاز به جدا از دیگران بودن. 
خلوت فرآیندی است که دائماً در حال تغییرا ست پس لازم است محیط هایی 

تدارک دیده شود که با این ویژگی سازگار باشد.
2. فضای ش�خصی : فضای ش��خصی نیز فرآیندی متغیر است. پژوهش 
ها حاکی از متفاوت بودن س��از و کارهای فضای ش��خصی در مورد مردان، 
زنان و گروه های گوناگون است. می توان به راهکارهایی در طراحی محیط 
دست یافت که فضای شخصی را همزمان با تغییر شرایط به شکل مناسب 

تغییر دهد. 
3. قلم�رو : نقش قلمروها تس��هیل تعامل اجتماع��ی و تثبیت نظام های 
اجتماعی اس��ت. قلمروهای اولیه، مثل خانه، به آسانی قابل تشخیص است. 
ولی شناسایی قلمروهای ثانویه و عمومی، مثل ورودی ها، راه پله ها و زمین 

های بازی گاه دشوار است.)آلتمن، 1382، یازده(
4. ازدحام : ازدحام مفهوم ساده ای نیست. این مفهوم هم بر جمعیت های 
بزرگ، مثل شهرها اطلاق می شود و هم بر گروه های نسبتاً کوچک، مثل 
مهمانی ها و خانواده ها. بنابراین درک مفهوم ازدحام مس��تلزم روشن بودن 
ایجاد و پذیرش پیچیدگی آن است. به علاوه این اصطلاح در موقعیت های 
گوناگون به کار می رود. ازدحام نیز فرآیندی متغیر است، به بیان دیگر حضور 
دیگران هم می تواند جنبه مثبت داشته باشد و هم جنبه منفی.)همان ، 181(

فـــــضا
فضا کی مقوله بسیار عام است. فضا تمام جهان هستی را پر می کند و ما را 
در تمام طول زندگی احاطه کرده است. فضا می تواند چنان نازک و وسیع به 
نظر آید که احساس وجود بعد از بین برود و یا چنان مملو از وجود سه بعدی 
باش��د که به هر چیزی در حیطه خودر مفهومی خاص ببخش��د. فضای سه 
بعدی قابلیت جالب توجهی در بالا بردن یکفیت زندگی ما دارد. فضا به محیط 
زیست اطراف ما احساس راحتی و امنیت می بخشد که اهمیت آن در کی 
زندگی لذت بخش از نور آفتاب و محلی برای آرامش کمتر نیست. فضا کی 

عنصر اساسی در طراحی شهری است)هدمن و یازوسکی،1381،67(

2( فضای ش�هری فضایی اس�ت کالبدی که با پس�تی 
و بلندی ها و ارتفاعاتش، ش�یب ها و گسستگی شیب 
هایش، س�اختار طبقات زیرزمینش، آب و هوای منطقه 
ای و محل�ی اش، وجود آب های س�طحی و زیرزمینی 
اش و گیاهان طبیعی یا کاش�ته شده اش مشخص می 

شود.
3( فض�ای ش�هری فضایی اس�ت تاریخی ب�ا تمامی 

گذشته ای که آثاری از خود به جا گذاشته است.
4( فضای شهری یک فضای اقتصادی نیز به شمار می 
رود، فضایی با اختلاف ارزش ها و بازدهی های ش�ایان 

توجه حتی در فاصله ای کوتاه.
5( این فضا هم چنین فضایی مربوط به معماری و شهرسازی 
است که با آرایش ها و تراکم حجم های مختلف، ردیف های 
متق�ارن و غیرمتقارن، برآمدگی ها و فرورفتگی ها، س�بک 
های گوناگون نماها و س�قف ها، مصالح ساختمانی متفاوت 

و رنگ های مختلف نمایان می شود.
6( فضای ش�هری فضایی اجتماعی هم محسوب می شود 
و کم�ا بیش با تفکیک مس�کن ها، فعالیت های و مش�اغل 
روبروس�ت. درنهایت جمعیتی، طبق ریش�ه ه�ای قومی یا 
طبق�ۀ اجتماعی خود به بخش�ی از فضا مربوط می ش�ود و 

تفکیک محله های مسکونی را بوجود می آورد.
7( فضای ش�هری، فضایی مش�خص و حقیقی اس�ت که 
مطابق با سطح زندگی، فرهنگ، سنت، محل زندگی، شیوه 
رف�ت و آمد و خصوصی�ت افراد چهره گوناگونی به خود می 

گیرد.
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تصاویر شماره 3– نمونه هایی از فضاهای شهری 
در مجموع می توان گفت فضای شهری جایگاه تضادها و برخوردهای فراوان 

است. )ر.ک: باستیه ودزر، 1382، 16-22(

مؤلفه های محیط و فضای شهری
فضاهای ش��هری نیز به مانند هر پدیده ای در جهان هس��تی دارای فرم و 
محتوا می باش��د. البت��ه تجزیه کی پدیده به ف��رم و محتوا فقط به صورت 
انتزاعی امکانپذیر است. هیچ فرمی را بدون محتوا نمی توان تصور کرد و نه 
محتوایی را می توان بدون فرم تخیل کرد. اگر تقسیم دوگانه فرم و محتوا را 
بخواهیم با تقسیمات معما را نه کی پدیده تطبیق دهیم، می بایستی ظاهر 
کی پدیده را فرم و عملکرد و معنای آن پدیده را محتوای آن بنامیم. مولفه 
های محیط و فضای ش��هری به سه مؤلفه اصلی تقسیم بندی می شوند : 

فرم، عملکرد و معنا.
1(فرم یا صورت : ارزیابی ش��ناختی فرم یا صورت تظاهر حس��ی و واضح 
کی شی��ئی است و این بیانی اس��ت که خود را در معرض قضاوت قرار می 

دهد. )گروتر، 1383، 275(
منظور از تظاهر حسی، ظاهر بالقوه کی پدیده است که در فرآیند ادراک خود 
را بالفعل نموده و توسط انسان احساس می شود. پس فرم جنبه قابل احساس 

کی پدیده است.
فرم یا صورت کلیتی است وحدت یافته از شاخصهای کالبدی و غیرکالبدی. 
جنبه کالبدی فرم شامل شکل، رنگ، گشتالت، بافت، پکیره، وضع قرار گیری 

و ... می باشد.
2( عملکرد انس�ان: عملکرد انسان دارای نیازهایی است که براساس آن 
با محیط پیرامون خود ارتباط برقرار می کند. وی برای رفع نیازهای خود نه 
فقط مجبور به فعالیتهای متعددی است، بلکه محیط را نیز سیستم دینامکیی 
می یابد که قادر است بسیاری از نیازهای وی را پاسخ دهد. به همین خاطر 
خاصیتی از محیط را کشف می کند که جوابگوی بخشی از نیازهای وی می 

باشد که آنرا عملکرد می نامند.
عملکرد در واقع توانایی کی سیستم دینامکی در ایجاد حالت های رفتاری 

معین است.
3( معن�ی : هر چن��د تعریف دقیقی از معنی نمی توان ارائه داد، اما در اینجا 
به تعریفی س��اده که از کوین لینچ مطرح ش��ده اس��ت اکتفا می کنیم. لینچ 
معن��ی را خاصیتی از محیط می داند که می تواند فرد را به دیگر جنبه های 
زندگی مرتبط سازد. البته معنی ها آموخته می شوند. تجربه، دانش، ارزش و 
هنجاره��ای فردی و جمعی در آن نقش مهمی بازی می کنند که جمع آنرا 

فرهنگ می نامیم. )پاکزاد، 1385، 97-99(
دیدگاه های صاحبنظران 

الف(گئورگ�ی کپ�س )Kepes, Gyorgy( : گئورگ��ی کپ��س متول��د 
مجارس��تان در س��ال 1944 کتاب معروف خود را با نام زبان تصویر به چاپ 
رساند. او در این کتاب به عنوان کی نقاش، طراح و نظریه پرداز به آنالیز تأثیر 
زبان بصری بر ساختار هوشیاری انسان پرداخت. او به نوعی استاد کوین لینچ 
بود و در پژوهش��ی که لینچ در 1959 در سه شهر بستن، نیوجرسی و لوس 
آنجلس آمرکیا صورت داد و به چاپ کتاب سیمای شهر انجامید نقش مشاور 

و راهنمای او را داشت. )پاکزاد،1386، 96-97(
به عقیده کپس تصویر به خودی خود هدف نیست بلکه به باور او زبان تصویر 
و ارتباط بصری این صفت مش��ترک با کلام را دارد که مهمترین وسیله ای 
است که می توان با آن واقعیت را شناخت. کپس بر این باور بود که »دیدن« 
در وهله نخست، مبنای جهت یابی، ارزیابی و سازماندهی وقایع فضایی است 
و ه��ر محیط تازۀ بصری، کی جهت یابی دوباره و ابزاری تازه برای ارزیابی 
می خواهد. کپس از جمله هنرمندان نظریه پردازی است که هر پدیده ای، از 
جمله انسان را همواره در ارتباط دوسویه با محیط پیرامونش می دید. به باور او 
هر فرم فیزکیی، هر فرم زنده و هر گونه الگویی از احساس یا اندیشه، هویتی 
منحصر بفرد و محدوده هاو مرزهای خود را دارد. به باور او فردیت فیزکیی، 

زیست شناختی و یا اخلاقی انسان محصول روابط فعال او با محیط اجتماعی 
و فیزکیی اش اس��ت. به باور او امروزه شرایط جدید، را ناگزیر کرده از اینکه 
دیگر خود را مستقل و جدا از محیطمان نپنداریم. از دید او بشر امروزه در حال 
فهمیدن این است که تنها از طریق روابط اجتماعی است که توانایی فکری و 
عاطفی او می تواند آینده تکاملی درست تری داشته باشد )همان، 97-102(.

ب( ویلیام وایت)William Whyte( : ویلیام وایت اندیش��مند و منتقد 
آمرکیایی مس��ائل شهری و ش��هروندی بود. او به طراحان شهری آموخت 
که به جای برداش��ت ساده انگاشته از شهرها، آن ها را همچون زیستگاهی 
انسانی ببینند. به باور او شهرهای جدید، شهرهایی بیش از اندازه برنامه ریزی 
ش��ده و مهندسی ساز هس��تند و به همین خاطر از حیات و سرزندگی در آن 

ها خبری نیست.
وایت در سال 1970 پروژه خود تحت عنوان پروژۀ زندگی خیابانی را با گروه 
پژوهشی کوچکی به راه انداخت و نخستین مشاهده های خود در فضاهای 

منـــا بــع 
1.آلتمن ، ایروین )1382( ، محیط و رفتار اجتماعی ، ترجمه علی نمازیان ، دانشگاه شهید بهشتی ، تهران

2.باستیه ، ژان و دزر ، برنارد )1382( ، شهر ، ترجمه علی اشرفی ، دانشگاه هنر ، تهران
3.بحرینی ، سید حسین )1382( ، فرآیند طراحی شهری ، دانشگاه تهران ، تهران

4.پاکزاد ، جهانشاه )1385( ، مبانی نظری و فرآیند طراحی شهری ، انتشارات شهیدی ، تهران
5.پاکزاد ، جهانشاه )1386( ، سیر اندیشه ها در شهرسازی )2( ، شرکت عمران شهرهای جدید ، تهران

6.پاکزاد ، جهانشاه )1388( ، سیر اندیشه ها در شهرسازی )3( ، انتشارات شهیدی ، تهران
7.راپاپورت ، آموس )1384( ، معنی محیط ساخته شده )روکیردی در ارتباط غیر کلامی( ، ترجمه فرح حبیب ، شرکت پردازش و برنامه ریزی شهری ، تهران

8.گروتر ، یورگ کورت )1383( ، زیبایی شناسی در معماری ، ترجمه جهانشاه پاکزاد و عبدالرضا همایون ، دانشگاه شهید بهشتی ، تهران
9.لنگ ، جان )1383( ، آفرینش نظریه معماری )نقش علوم رفتاری در طراحی محیط( ، ترجمه علیرضا عینی فر ، دانشگاه تهران ، تهران

10.مدنی پور ، علی )1384( ، طراحی فضای شهری )نگرشی بر فرآیندی اجتماعی – مکانی( ، ترجمه فرهاد مرتضایی ، شرکت پردازش و برنامه ریزی شهری ، تهران
11.هدمن ، ریچارد و یازوسکی ، آندرو )1381( ، مبانی طراحی شهری ، ترجمه راضیه رضازاده و مصطفی عباس زادگان ، دانشگاه علم و صنعت ایران ، تهران

شهری را آغاز نمود )همان ، 422-421(. درونمایه اصلی پژوهش های وایت 
را توجه به زمینه های انسان شناسی و مطالعات فرهنگی تشیکل می داد. او 
ساعات بی شماری را به نگاه کردن و ثبت رویدادها در نقاطی کلیدی مانند 
نبش خیابان ها، پارک های همگانی و میدان ها می پرداخت تا ببیند مردم در 

واقعیت چگونه از آن ها استفاده می کنند. )همان، 424(
به گفته او آنچه بیش از همه مردم را به سوی خود می کشد، حضور آدم های 
دیگر است. نکته در اینجاست که بیشتر فضاهای شهری به گونه ای طراحی 
شده اند که انگار عکس این مطلب درست است و مردم فضاهایی را دوست 

دارند که بتوانند از دیگران دوری کنند )همان، 428(.
وایت در طراحی کی مکان، به طراحی از پایین به بالا معتقد بود، به این معنی 
که کار را می باید از فهم روشی که مردم از فضاها استفاده می کنند آغاز نمود 
)همان، 429( وی همچنین بر اهمیت جایگاه و پیوند فضاها با کیدیگر و بویژه 
ارتباط آنها با خیابان پافش��اری می کند. به باور او خیابان به مانند بخشی از 

فضای همگانی یا میدان شهر عمل می کند. به این معنی که در واقع گفتن اینکه خیابان کجا تمام شده و میدان از کجا شروع می شود دشوار است )همان، 437(
ج( ایروین آلتمن )Irwin Altman( : ایروین آلتمن جامعه شناس آمرکیایی از جمله جامعه شناسان پویا و کوشا بود و در گروه ها و انجمن های بسیاری نیز 
فعالیت داشته است. وی به سبب کار روی بوم شناسی روابط اجتماعی، به معنای روابط دوسویۀ میان مردم و محیط هایشان شناخته شده است. او روانشناسی را 

»مطالعه رفتار انسان در محیط و زمینه اش« می داند.
دغدغۀ اصلی آلتمن، پژوهش رفتار اجتماعی انسان در پیوند با محیط فیزکیی است، یعنی چگونگی استفادۀ آدم ها از محیط فیزکیی شان برای برقراری روابط 
اجتماعی )پاکزاد،1388، 292-291(. وی خود پژوهش های محیط و رفتار انسان را ماهیتاً حوزه ای میان رشته ای می داند که پژوهشگران و کارشناسان از رشته 
های گوناگون، هر کی از جایگاهی به این موضوع نگریسته اند. موضع و روکیرد خود آلتمن در کتاب محیط و رفتار اجتماعی بر مناسبات میان 4 مفهوم کلیدی 

خلوت، فضای شخصی، قلمرو و ازدحام تمرکز دارد که هرکدام جداگانه در این مقاله بررسی شدند. )همان، 300(
آلتمن هدف از طراحی محیط را ایجاد و ساخت محیط هایی می داند که با رفتار استفاه کنندگان پیوند دارد. )همان، 318(.

نتیجه گیری 
هر محیط ساخته شده واجد مجموعه ای از قابلیت ها برای فعالیت های انسانی و تجارب زیباشناختی است. محیط ساخته شده مجموعه ای از انطباق پذیری 
هاست که انسان با محیط های جغرافیایی و فرهنگی ایجاد می کند. سازماندهی محیط روابط متقابل مردم و محیط جغرافیایی را تحت تأثیر قرار می دهد، و 
ضمن اینکه گرما و نور، صورت و بو، و تماسهای مکانکیی فرد را تغییر می دهد تا حدودی نیز از تغییرات محیط های اجتماعی و فرهنگی مردم تأثیر می گیرد. با 
هر تغییری در محیط ساخته شده امکان تغییر قابلیت های جهان نیز بوجود می آید. بیش از پنج یا شش دهه از عمر روان شناسی محیط بیشتر نمی گذرد و این 
در حالی است که در طی این مدت پژوهشگران به نتایج زیادی در باره طراحی محیط و تأثیر آن بر رفتارهای انسانها دست یافته اند. انسان بیش از هر موجود 

دیگری در این جهان محیط خود را دستخوش تغییرات کرده است که هدف اصلی وی از ایجاد این تغییرات بهبود فضای زندگی خود بوده است.
ش��هر و فضاهای ش��هری نیز با توجه به اینکه همچون کی موجود زنده هستند، دائماً در حال رشد و تغییرات می باشند که این تغییرات کالبدی بر روی رفتار 
اجتماعی ش��هروندان و اس��تفاده کنندگان از این فضاهای شهری تأثیر می گذارد. طراحان شهری بایستی ذهن خود را معطوف به این مطلب کنند که با خلق 
فضاهای ساماندهی شده و مثبت که بیشترین بهره وری و استفاده از آن توسط افراد و شهروندان صورت می گیرد رفتارهای اجتماعی خوب را تشویق کرده و 

در جهت تقویت اینگونه رفتارها گام بردارند.
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مــــقد مه 
شهرها اين متراكم ترين سكونتگاه هاي انساني عناصري گوناگون را در خود جاي داده اند. اما به طور كلي برآيندي از  مجموعه بناها و فضاها محسوب 
مي ش��وند. از ميان فضاهاي موجود، فضاي ش��هري بيشترين ارتباط را با مردم و محيط زندگي برقرار كرده و نقش به سزايي در هويت بخشي و ايجاد 
احساس آرامش در شهروندان دارد. شهرهاي جديد با وجود برخورداري از امكانات بيشتر نسبت به گذشته گاه در تامين اين بخش از نيازهاي ساكنان 
خود ناتوان مانده اند. امروزه عواملي چون تمركز بالاي جمعيت و فعاليت هاي خارج از مقياس انساني موجب فاصله گرفتن آرامش و امنيت از فضاهاي 
ش��هري ش��ده است. طراحي نامناس��ب فضاي شهري در كنار عوامل اجتماعي و فرهنگي سبب ش��ده كه اين فضاها در مواردي نه تنها موجب آرامش 
نگردند بلكه تشديد كننده آسيب هاي اجتماعي محسوب شوند. بسياري از كارشناسان معتقدند ايمني شهرها منوط به وجود امكان استفاده تمام گروه 
هاي س��ني - جنس��ي از فضاها بوده و تفاوت هاي س��ني و جنسيتي در ساختار شهرها مي بايد مورد توجه قرار گيرند. ساخت وساز و برنامه ريزي هاي 
ش��هري نادرس��ت استفاده اقشار مختلف جامعه را از فضاهاي شهري تحت تاثير قرار مي دهد، به طوري كه گاهي به خاطر نبود توجه كافي سالمندان، 

معلولان، كودكان و زنان از زندگي سالم و صحيح شهري محروم مي مانند. 
در اين ميان زنان به س��بب محدوديت هاي اجتماعي و فرهنگي موجود در كش��ور عمدتا امكان بهره مندي از فضاهاي شهري را ندارند. از سوي ديگر 
اي��ن فضاها عموما فضاهايي مردانه بوده و به س��بب ويژگ��ي هاي كالبدي خود امكان حضوري ايمن را براي زنان را فراهم نمي س��ازند. مقاله حاضر 
تلاشي است در جهت معرفي فضاهاي شهري مناسب براي حضور زنان، فضاهايي كه صرف نظر از تامين نيازهاي شهري در برقراري عدالت جنسي 

در جامعه نيمه سنتي ما موثر خواهند بود.

سولماز رضايي
قائم مقام حوزه معاونت شهرسازي شهرداري منطقه 5 تهران، دانشجوي كارشناسي ارشد طراحي و برنامه ريزي شهري و منطقه اي

مريم برومند 
كارشناس ارشد طراحي و برنامه ريزي شهري و منطقه اي

چکیـــده
انجام  آرامش و  نياز به فضايي جهت كسب  امور روزانه  امروزه پيچيدگي زندگي در شهرها، تراكم جمعيت، شلوغي و ماشيني شدن 
تعاملات اجتماعي را بيش از پيش مطرح مي سازد. فضاهايي كه چه از جنبه كالبد و چه جان نيازهاي جسمي و روحي شهروندان را  در 
حد توان تامين نمايند. با اين حال برخي محدوديت هاي اجتماعي، كالبدي و فرهنگي سبب مي گردد كه اين فضاها يا اساسا امكان حضور 
زنان را فراهم نياورند و يا آنكه تمايل چنداني را در آنان ايجاد نمي كنند. در مقاله حاضر ابتدا فضاي عمومي شهري، ضرورت وجودي و 
كاركردهاي آن مورد بررسي قرار گرفته و سپس به بيان محدوديت هاي حضور زنان در اين فضاها و همچنين شرايط جنسيتي شدن 
يك فضا پرداخته مي شود. نتايج حاصل از آن است كه ويژگي هايي چون مطلوبيت دسترسي، آسايش و منظر، استفاده و فعاليت ها و 
همچنين اجتماعي بودن فضا تاثير زيادي در جذب شهروندان و به ويژه زنان داشته و مي تواند به برقراري نوعي عدالت جنسي منجر 
گردد. در مقابل عواملي چون سياست گذاري هاي كلان جامعه، نوع طراحي فضا و همچنين تعيين موارد استفاده از آن محدود كننده 

استفاده از فضاهاي عمومي شهري مي باشد.

زنـــان 
و فضاهاي عمومي شهري: زمينه هاي حضور يا عدم حضور 

فضاي عمومي شهري
فضا در بيان نخس��ت، مفهوم ادراك آگاهانه محيط توس��ط انسان را در 
خ��ود دارد ك��ه تأثيرگذاري فعاليت هاي انس��اني آن را از حالت توده  به 
فضا  تبديل كرده است. فضا اگرچه جهت هويت بخشي به خود از عناصر 
متنوع و نامتجانس تشكيل گرديده، ليكن نحوه و نظام استقرار عناصر و 
ارتباطات متقابل  بين آنها، در راستاي اهداف مترتب به كليت مجموعه، 
پيك��ره‌اي همگن و متجانس را تش��كيل داده كه هويت و مفهوم فضا از 
آن نش��آت مي گيرد. دلبستگي بش��ر به فضا ريشه‌هاي عميقي دارد. اين 
دلبس��تگي از نياز به درك روابط اجتماعي انس��ان جهت كسب مفهوم و 
حاكميت بر حوادث و رويدادها سرچشمه مي‌گيرد. اصولًا انسان بين خود 
و اش��ياء و محيط پيرامون رابطه ايجاد مي‌كند، بدين معني كه وي خود 
را به طريق فيزيولوژيك با اشياء و اجسام كالبدي وفق و ارتباط مي‌دهد. 
اين كنش متقابل در بستري رخ مي‌دهد كه ما آن را به لحاظ تأثيرگذاري 

انسان، فضا مي‌ناميم )رفيعيان، 1381(. 
مفهوم فضا مخصوصاً براي تجزيه و تحليل محيط انساني، امري مناسب 
مي باشد . بنابراين بر مبناي تئوري فضاهاي بودن شايد فضاي معماري، 
پايه مستحمي براي تصورات و انگاشت هاي محيطي كه بخش ضروري 
از توجيه كلي انسان و يا جهان هستي را تشكيل مي دهد، باشد. اين فضا 

چنين باز شناخته مي شود« )اسداللهي، 1379(. 
فضاي ش��هري مفهومي متعادل تر از يك فضاي معمولي و ساده است. 
به گونه اي كه علاوه بر پوشش خصيصه هاي كلي يك فضا، معيارهاي 
زيبايي ش��ناختي و ارزش هاي پيچيده اقتصادي و اجتماعي را نيز شامل 

مي شود )كرير، 1384(.
 فضاي شهري در عين دارا بودن ارزش هاي اجتماعي و فرهنگي جامعه 
، ظرف فعاليت هاي ش��هري و ضرورت هاي مترتب بر آن نيز محسوب 

مي گردد . اين فعاليت ها در حالت كلي س��ه طيف متفاوت را شامل مي 
.)1987 ,Gehl( شود

 دس�ته اول فعاليت هاي ضروري و با اهميت را ش��امل شده كه تحت 
هر ش��رايطي اتفاق مي افتند و ارتباط خاصي با ويژگي هاي منحصر به 
فرد اجتماعي ندارند. فعاليت هايي نظير رفتن به محل كار، مدرسه، خريد، 
انتظار در ايس��تگاه اتوبوس و سایر فعاليت هاي عمومي و روزمره در اين 
دسته جاي مي گيرند. اين طيف از فعاليت ها درجات متفاوت از مشاركت 

اجتماعي را مي طلبد. 
 دس�ته دوم از فعاليت هايي كه در فضاي ش��هري انجام مي  شوند را  
فعاليت هاي گزينشي و انتخابي تشكيل مي دهند كه در شرايط مناسب 
و وضعي��ت دلخواه افراد ض��رورت پيدا مي كند . قدم زدن در هواي آزاد، 
توقف و مكث در فضاهاي تفريحي، نشس��تن و استراحت در مكان هاي 

جذاب و ديدني جزء فعاليت هاي انتخابي و موردي به شمار مي آيند. 
 دسته سوم از فعاليت هايي كه در فضاي شهري رخ مي دهند  فعاليت 
هاي اجتماعي هس��تند كه بس��ته به ويژگي هاي فضاي ش��هري طيف 
گس��ترده اي از روابط متقابل افراد را در بر مي گيرد. در فضاهای شهری 
که فاقد جنبه های لازم جهت تقویت روابط اجتماعی هستند، فقط مقدار 
کمی از این فعالیت ها امکان بروز پیدا می کند که بسته به شرایط افراد 
نیز متفاوت خواهد بود. برعکس در فضاهایی که از این ابعاد غنی هستند، 

سطح و ميزان بالایی از فعالیت های اجتماعی شکل می گیرد.

ضرورت ايجاد فضاي عمومي شهري و كاركردهاي آن
اهمیت فضاهای عمومی در مطالعات سیاست های شهروندی تایکد شده 
است، تا جایی که فضاهای عمومی شهری در جهت عملی شدن سیاست 
های ش��هری لازم و ضروری اند. لوفر معتقد اس��ت که هر جامعه ای در 
تار��یخ خود فضای اجتماعی مش��خصی را ایجاد کرده اس��ت که در این 

واژه هاي كليدي: زنان، فضاي عمومي شهري، تعامل اجتماعي، عدالت جنسيتي، سلامت شهروندي

تصوير 3: فضاي عمومي نوع سومتصوير 2: فضاي شهري نوع دومتصوير 1: فضاي شهري نوع اول
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فض��ا به کلیه نیازهای متنوع – فرضا از تولیدات اقتصادی تا محصولات 
اجتماعی – پاس��خ داده می شده است )Hayden, 1996( این اهمیت 
آشک��ار می کند که چگونه فضای عمومی به طور اجتماعی تولید شده و 
چگونه به نوبت به رفتار سیاس��ی و جمعی و اجتماعی ما شکل می دهد. 
ما فضا را با غریبه ها تقسی��م ك��رده و از این طریق با افرادی که دارای 
نژاد، مذهب، عقیده و سیاست و فرهنگ های متنوعی هستند همزیستی 
م��ی کنیم علاوه بر این اس��تفاده از فضای عموم��ی ارزش هایی مانند 
فس��تیوال های مردمی، اجتماعات، وقایع فرهنگی، تظاهرات سیاس��ی و 
مکانی جهت تمرین حقوق دموکراتکی نظیر آزادی انجمن را بیان کرده 

و نشان می دهد.
فضای عمومی به واس��طه طیف وسیع مخاطبان خود که با انگیزه های 
بسی��ار متفاوت در آن حضور می یابند، بستر وقوع زندگی جمعی اند و نه 
فضاها��یی به جا مانده از فضاهای خصوصی، بنابراين فضاهای ش��هری 
تماس مس��تقیم با زندگی روزانه ش��هروندان دارد و بیش از سایر فضاها 
بر زندگ��ی جمعی و فرهنگ آن��ان تاثیر می گذارد. در این فضاهاس��ت 
که ��کودک اولین تجربیات اجتماعی خود را کس��ب می کند، نوجوان با 
هنجارهای اجتماعی آشنا شده و سالمند حرمت سن و تجربه خود را می 
چشد. فضاهای ش��هری عرصه های زندگی جمعی و تعاملات اجتماعی 
هس��تند. در این فضاها شهروندان گرد هم می آیند تا من خود را تبدیل 
به ما کنند؛ مایی که شک��وه توان جمعی را به نمایش می گذارد )پاکزاد، 

.)1386
وجود فضاهای آزاد در ش��هرها برای پیشگیری از درماندگی، افسردگی، 
گوشه گیری و خشونت در جامعه ضروری است .این فضاها اگر مطلوبیت 
داشته باشند شرایط تجلی و بروز خلاقیت را برای شهروندان مهیا كرده و 
با کمک به تخیل انسان شهرنشین، زمینه ای را فراهم می آورند که هر 
انس��ان برای درک موقعیت خود به آن نیاز دارد. فضاهای شهری از آنجا 

که فضایی برای زندگی اجتماعی و تماشا ایجاد می کنند بسیار پراهمیت 
هس��تند. به هر صورت تصویر برجسته شهر به این فضاها بستگی دارد و 
برعکس تصویر خش��ن یا کینواخت آن نیز تاثیری منفی در عملکرد آن 

به جا خواهد گذاشت.

زنان و حضور در فضاهاي عمومي شهري
موضوعی که برخی از نویس��ندگان فمنیس��ت به آن اشاره می کنند این 
اس��ت که به لحاظ تاریخی، شهرها را مردان می سازند، اداره می کنند و 
در فرآیند برنامه ریزی و سازماندهی فضای شهری هم، نظیر دیگر حوزه 
های زندگی زنان در حاشی��ه قرار داش��ته اند. ماهیت جنسی شده فضای 
ش��هری را می توان در نحوه عمل فضای ش��هری برای محدود کردن 
تحرکی پذیری زنان مشاهده کرد که این محدودیت را از لحاظ فیزکیی 
با القاء الگوهای حرکت و رفتار بر پایه ترس و دسترس��ی محدود ش��ده 
اعم��ال می کند. از لحاظ اجتماعی با ان��گاره هایی درباره نقش زنان در 
جامعه شهری، آزادی حرکت زنان در شهر به روش های متعددی محدود 
شده که این امر موانعی بر تحرک و جنب و جوش آنها در شهر پدید می 
آورد. محدودیت ساختاری حاصل از گسترش مناطق حومه شهری زنان 
را وادار می سازد که از مراکز فعالیت دور بمانند و فرصت هایشان به ویژه 
به دلیل وابستگی شدیدی که زنان به وسایل حمل و نقل عمومی دارند، 
کاهش یابد. جدا ش��دن خانه از کار در فرآیند صنعتی ش��دن و به حومه 
راندن شهری، هر روز بیش از پیش زنان را از تحرک اجتماعی و مکانی 
باز می دارد. حومه های برنامه ریزی ش��ده و نوشهرهای قرن بیستم که 
خانوارهایی را که هر روز فزون تر می ش��وند را در خود جای داده است، 
موانعی مکانی برای زنان – به خصوص زنان طبقات متوس��ط که بنا به 
فرض باید خانه دار باقی بمانند – پدید آورده اس��ت. به هر حال خدمت 

بزرگ زنان به یکفیت زندگی ش��هری، اغلب اوقات به درس��تی شناخته 
نشده است و از آنجا که به شکل کار مزد پرداختی نبوده است، به کاری 
نامش��هود تبدیل شده اس��ت )مدنی پور، 1382(. کار زنان نظیر رسیدگی 
به امور خانه، مراقبت از کودکان و س��الخوردگان، حفظ مناسبات خانواده 
و نقش کاملا حاکم ش��ان در نهادهای خدم��ات داوطلبی و خیریه را بر 
خلاف کار واقعی که برونداد مشهودتری دارند، کارهایی طبیعی و برنامه 
ریزی نش��ده دانس��ته اند. اما با درگیر ش��دن رو به رشد زنان در اقتصاد، 
در قالب کار مس��تحق دریافت حقوق، موانع مکانی دسترس��ی زنان را به 
فرصت ها و مشاغل محدود می کند. با تغییر نقش سنتی زنان به عنوان 
خانه دارهایی بی مزد و مواجب، و اهمیت هر چه بیش��تر کمک ش��ان در 
اقتصاد رس��می، ه��م زنان و هم نظام اقتص��ادی تمایل زیادی در جهت 
مذاکره دوباره و س��ازماندهی مجدد الگوهای دسترسی و تحرک پذیری 

زنان، از خود نشان می دهند.
نسبت حضور زنان به مردان هنگام شب، تغییر فاحشی دارد .زنان از رفتن 
به مراکز شهر ممکن است واهمه داشته باشند و مردان )مخصوصا مردان 
جوان( این مناطق را تحت سلطه خودشان در می آورند. حل این مسایل 
مش��روط به کنترل و امنیت بیشتر نیس��ت؛ بلکه به همراه آن بایستی با 
انتخابی درس��ت درباره فعالیت ها، تفریحات و مکان هایی که زنان می 
توانند در ش��هرهای کوچک و بزرگ در ش��ب با کیدیگر ملاقات داشته 
باش��ند و پیش بینی برای امکانات نگه��داری از کودکان، در جاهایی که 

ضروری است به حل این مسایل پرداخت.

 محدودیت زنان در استفاده از فضای عمومی 
بسی��اری از تحقیقات رفتاری– محیطی موجود، محدودیت های موثر بر 
استفاده زنان از فضای عمومی را مورد مطالعه قرار داده اند . این یافته ها 
در نمودار 1 خلاصه شده اند. محدودیت ها شامل محدودیت منابع )مانند 
محدودیت مالی(، احساسات منفی )مانند استرس و ترس( مسئولیت های 
بازدارنده )مانند کارهای خانه و مراقبت از کودکان(، شرایط و هنجارهای 
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  فضاي عمومي شهري موفق  - 5

هاي خود توانند خواستهسني و جنسي ميهاي مختلف فضاهايي هستند كه افراد با ويژگيموفق، امروزه اعتقاد بر آن است كه فضاهاي عمومي 
. www.pps.org)( هاي متنوعي انجام دهند. اينگونه فضاهاي جذابيت لازم را براي افراد مختلف دارا هستندو فعاليت ختهرا محقق سا

  :دريافتند كه فضاي عمومي در سراسر جهان 1000ز محققين با بررسي بيش ا

  . اين فضاها در دسترس هستند.1

  شوند.اد در اين فضاها درگير فعاليت مي. افر2

  . اين فضاها راحت بوده و داراي مناظر زيبايي هستند.3

  توانند يكديگر را در آن ملاقات كنند.هايي اجتماعي بوده و افراد مي. اين فضاها مكان4

  هاي فوق آورده شده است. ژگيوينمونه سوالاتي براي سنجش  1در جدول 

مومي هاي زنان براي حضور در فضاهاي عمحدوديت

انزوا و تعامل اجتماعي 
 محدود

حومه محيطي ايده آل 
 براي زنان

 

  تحرك محدود

 

  پول محدود

  

 زمان محدود

عدم دسترسي به امكانات 
 حمل و نقلي

كار سنتي (كارهاي خانه، 
 نگهداري از كودكان)

كارهاي خانه، نگهداري از 
 كودكان

  

 موانع شخصي 
هاي محدود كنندهمسئوليتانهشرايط اجتماعي غير منصف

مسئوليت نگهداري از كودكان

و جنسيتيهنجارهاي اجتماعي

هاي عمومي افراطيتقوانين و سياس

 استرس، تنش و ترس

اجتماعی محدود کننده )مانند هنجارهای جنسیتی محدود کننده، برنامه 
و طرح های افراطی( می باش��د. اثرات این محدودیت ها در مصاحبه با 

زنان هنگام استفاده از فضای عمومی کاملا تایید شده است.
این محدودیت ها، مکان و زمان استفاده، اینکه با چه کسانی از این فضا 
استفاده می کنند و برای چه مدت، رفتار و تجارب زنان را هنگام استفاده 
از فض��ای عمومی را تحت الش��عاع قرار می ده��د. این محدودیت ها بر 
اس��اس مش��خصه های مختلف نظیر ويژگي هاي نژادی-قومی، طبقه 
اجتماعی، وضعیت تاهل، جنسی��ت، س��ن، دین و توانایی فیزکیی بطور 

متفاوتی تجربه می شوند.

فضاي عمومي شهري موفق 
امروزه اعتقاد بر آن اس��ت که فضاهای عمومی موفق، فضاهایی هستند 
که افراد با ویژگی های مختلف س��نی و جنسی می توانند خواسته های 
خ��ود را محقق س��اخته و فعالیت ه��ای متنوعی انجام دهن��د. اینگونه 
www.pps.(( فضاهای جذابیت لازم را برای افراد مختلف دارا هستند

org. محققین با بررسی بیش از 1000 فضای عمومی در سراسر جهان 
دریافتند که:

1. اين فضاها در دسترس هستند.
2. افراد در اين فضاها درگير فعاليت مي شوند.

3. اين فضاها راحت بوده و داراي مناظر زيبايي هستند.
4. اين فضاها مكان هايي اجتماعي بوده و افراد مي توانند يكديگر را در 

آن ملاقات كنند.
در جدول 1 نمونه س��والاتي براي سنجش ويژگي هاي فوق آورده شده 

است. 

جنسيتي شدن فضا
با پذيرش اين مطلب كه فضا براساس نوع فعاليت هايي كه در آن انجام 
مي گيرد جنس��يتي ش��ده  و اين فعاليت ها منتج از نقش هاي جنسيتي 
است، همچنين قبول اين نكته كه نقش هاي جنسيتي براساس فرهنگ 
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حاكم بر جامعه تعيين مي ش��وند، با فرض بستر فرهنگي ثابت، مي توان 
بيان نمود كه جنسيتي فضا به يكي از سه طريق زير روي مي دهد: 

الف(  سياست گذاري و برنامه ريزي هاي كلان جامعه
در هر جامعه بر اس��اس ايدئول��وژي حاكم و همچنين مقتضيات آن و در 
راستاي دس��تيابي به اهداف، برنامه ريزي ها و سياست گذاري هايي در 
سطح كلان انجام مي شود كه مي تواند در ايجاد فضاهاي جنسيتي موثر 

واقع شود )مانند تدوين ضوابط و معيارها(. 
ب( اقدامات عمدي يا غير عمدي طي فرآيند طراحي

نح��وه طراحي فضا عامل مهمي در جنس��يتي كردن آن محس��وب مي 
ش��ود. اين طراحي متاثر از قانون گذاران، كارفرمايان، طراحان و استفاده 

كنندگان است.
ج( نحوه اشغال فضا و به كارگيري آن

هدف از خلق فضا و تعيين موارد اس��تفاده از آن سومين عاملي است كه 
مي تواند در جنسيتي كردن فضا موثر واقع گردد. به عنوان مثال پارك-

هايي كه صرفا براي استفاده زنان ايجاد مي گردد.
  

 بحث و نتيجه گيري
زندگي در ش��هرهاي متراكم امروزي نياز ب��ه فضاهايي جهت آرامش و 
برقراري مراودات اجتماعي را روزافزون كرده است. اين فضاها كه ويژگي 
غالب آنها دسترس��ي عمومي براي تمام گروه هاي جامعه )سني، قومي، 
مذهبي و غيره( اس��ت به عنوان فضاهاي عمومي ش��هري ش��ناخته مي 
شوند. اگرچه در نگاه اول موضوع عموميت در مورد اين فضاها بسيار بارز 

  : ارزشيابي ويژگي هاي مطلوب يك فضاي عمومي شهري1جدول 

  سوال  ويژگي

  1مطلوبيت دسترسي

  آيا فضا را از دور مي توانيد ببينيد؟ آيا درون فضا قابل مشاهده است؟
  هاي ممتد احاطه شده است؟آيا ارتباط خوبي بين فضا و ساختمان هاي هم جوار برقرار است و يا اينكه فضا با ديوار

  آيا ساكنان ساختمان هاي هم جوار از فضا استفاده مي كنند؟
آيا مردم به آساني مي توانند وارد فضا شوند؟ براي مثال آيا آنها مجبورند به سرعت از بين ماشين هاي در حال 

  حركت عبور كرده تا به اين فضا وارد شوند؟
 زهاي خاص كارايي دارد؟آيا اين فضا براي افراد با نيا

  آيا خيابان ها و مسيرهاي اطراف فضا افراد را به جايي كه واقعا مي خواهند بروند، مي برد؟

  2آسايش و منظر

 آيا مكان حس خوبي را به افراد القاء مي كند؟
  آيا استفاده زنان نسبت به مردان از فضا بيشتر است؟ (زنان در استفاده از فضا حساس تر هستند)

 آيا مكان كافي براي نشستن وجود دارد؟
 آيا امكان انتخاب نشستن در سايه يا آفتاب وجود دارد؟

  آيا فضا پاكيزه است؟ حس امنيت در آن قابل درك است؟ افرادي براي تامين امنيت حضور دارند؟

  3هااستفاده و فعاليت

  آيا فعاليت هاي متنوع و گوناگوني در فضا صورت مي گيرد؟
آيا توازن بين استفاده كنندگان مرد و زن از فضا وجود دارد؟ (زنان در مورد فضاهايي كه استفاده مي كنند بسيار 

  سختگير و نكته بين هستند)
  آيا افراد در سنين متفاوت مي توانند از فضا استفاده كنند؟
  آيا فضا در تمامي ساعات روز مورد استفاده قرار مي گيرد؟

  4اجتماعي بودن

آيا اين مكان جايي است كه افراد براي ملاقات دوستان شان انتخاب مي كنند يا به صورت اتفاقي يكديگر را ملاقات 
  مي كنند؟

  آيا افراد در گروه هستند؟ ايا با ديگر گروه ها صحبت مي كنند؟
 آيا افراد يكديگر را به نام مي شناسند يا چهره؟

  خود را به اينجا مي آورند؟آيا افراد دوستان و خويشاوندان
  آيا افراد به يكديگر لبخند زده و ارتباط چشمي برقرار مي كنند؟

  آيا گروه هاي مختلف سني، قومي و مذهبي از فضا استفاده مي كنند؟
  ماخذ: نگارندگان

  

  جنسيتي شدن فضا - 6

                                                            
1 Accessible 
2 Comfort & Image 
3 Uses & Activities 
4 Sociability 

جدول 1: ارزشيابي ويژگي هاي مطلوب يك فضاي عمومي شهري

مي باش��د اما ويژگي هاي ديگري چون مسائل اجتماعي، روان شناختي، 
فرهنگي و مذهبي گاه موجبات عدم حضور بخشي از افراد به ويژه زنان 
را در فضاهاي عمومي ش��هري فراهم مي آورند. عامل بسيار مهم ديگر 
نحوه طراحي فضاهاي عمومي ش��هري اس��ت كه عموما به جهت عدم 
تامين ديد و امنيت، تمايل زنان را براي حضور در فضا بر نمي انگيزند. در 
نتيجه عدم حضور زنان در فضاهاي عمومي صرف نظر از كاهش پويايي 
و س��رزندگي شهرها، تحرك، شادابي و سلامت زنان شهري مورد آسيب 
قرار مي گيرد. با در نظر داش��تن دو مولفه اساس��ي كالبد و جان فضا مي 
بايد نس��بت به مناسب سازي فضاهاي عمومي شهري براي حضور زنان 

اقدام نمود. اين مهم مي تواند به دو شكل ممكن گردد: 
الف( طراحي فضاهاي عمومي شهري صرفا براي استفاده زنان

ب( مناس��ب سازي فضاهاي عمومي ش��هري از جهت كالبد و جان فضا 
براي فراهم سازي زمينه هاي حضور زنان

مناس��ب س��ازي يك فضاي ش��هري با تاكيد بر چهار ويژگي مطلوبيت 
دسترس��ي، آس��ايش و منظر، اس��تفاده و فعاليت ها و همچنين اجتماعي 
بودن صورت مي گيرد. زنان در انتخاب فضاهاي مورد اس��تفاده بس��يار 
نكته سنج و سختگير بوده و به ويژه بر جنبه هاي امنيتي حضور در فضا 
متمركز مي ش��وند. طراحي فضا به گون��ه اي كه تامين كننده ديد كافي 
بوده و نيز حضور افراد را تش��ويق نمايد، مي تواند راهكاري مناس��ب در 

برنامه ريزي شهري محسوب گردد. 
راهكار ديگري كه به ويژه در كش��ور ما )ب��ه جهت آموزه هاي مذهبي( 
مورد توجه قرار دارد، طراحي فضاهاي ش��هري صرفا براي استفاده زنان 

است كه در حال حاضر عموما به شكل بوستان نمود يافته است.

زنان به سبب محدوديت هاي اجتماعي، فرهنگي و نيز قوانين مذهبي حاكم بر جامعه در مقايسه با مردان امكان حضور كمتري را در فضاهاي عمومي 
ش��هري موجود دارند. در واقع فضاهاي موجود عموما براي اس��تفاده مردان طراحي شده و نيازهاي خاص زنان در آنها ناديده گرفته شده است. اين عدم 
توجه موجب ش��ده كه سال�مت زنان ش��هري چه از جنبه جس��مي و چه به لحاظ روحي مورد تهديد قرار بگيرد. اگرچه ساختار شهرهاي ما بر محوريت 

حضور مردان شكل گرفته است اما هيچگاه براي اصلاح دير نيست. 
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)بررسی نظریات هابرماس درباره قلمرو عمومی و ارتباط آن با فضای همگانی(
صادق کشاورزیان
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چکیـــده
"حوزه عمومی" برگردان فارسی واژه “public sphere” است؛  اگرچه گاهی به جای حوزه از عرصه، سیطره، قلمرو و فضا نیز استفاده 
شده است. بعضی اندیشمندان فلسفه سیاسی مانند یورگن هابرماس، حنا آرنت، چارلز تیلور و سیلا بن حبیب به این موضوع پرداخته 
و نظریات مختلفی را ارائه کرده اند. طرح و تعمیم نظریه "حوزه عمومی" را میتوان در ادامه تلاشهای انسان معاصر برای دستیابی به 
عدالت اجتماعی، حق تعیین سرنوشت و تحقق دموکراسی بررسی کرد. به تعبیر هابرماس حوزه عمومی بخشی از حیات اجتماعی است 
که در آن شهروندان می توانند به تبادل نظر درباره موضوعات و مسائل مهم مربوط به خیر عمومی )مصالح عامه( بپردازند. نتیجه این 
امر شکل گیری افکار عمومی است. همچنین اساس حوزه عمومی گفتگو و بر هم کنش است و درست به همین دلیل است که )به اعتقاد 

هابرماس( دموکراسی اجتماعی با توسعه حوزه عمومی محقق می شود.
اگرچه با مرور ادبیات موضوع مشاهده می شود که مجموعه نهادها، موسسات، انجمن های غیر دولتی، اصناف، تشکل های مردمی و 
شبکه های اجتماعی، رسانه ها و مطبوعات به حوزه عمومی تعبیر می شود اما جایگاه فعالیت، ظرف زندگی و عمل جمعی، بر هم کنش و 

گفتگوی آنها ظرف کالبد شهر و فضای عمومی است. بنابراین فضای عمومی تحقق کالبدی حوزه عمومی است.
مرکز محله، مسجد، بازار، حمام، تکیه، زورخانه، قهوه خانه، آگورا، باسیلیکا، میدان و پلازا، سالن گردهمایی و ... از مصادیق فضاها و 

بناهای عمومی در معماری و شهرسازی دیروز و امروز ایران و جهان هستند.
فضای عمومی مکان بروز مخالفت ها و موافقت ها و نمایشهای شهری، برگزاری جشن ها و سوگواریهای ملی و مذهبی، محل تبادل 
اطلاعات و ارتباطات چهره به چهره و بر هم کنش شهروندان است. فضای عمومی مکانی متعلق به همه )شکل گیری عقل و هویت 

جمعی( و گشوده به روی عموم مردم است.
آزادانه تشکل-های غیردولتی،  فعالیت  دارند.  رابطه دو سویه  با یکدیگر  این دو  و  بازتاب وضعیت حوزه عمومی است  فضای عمومی 
اصناف، شبکه های اجتماعی، رسانه های چاپی و مجازی عامل توسعه و رشد حوزه عمومی است. حوزه ای که در ظرف فضای عمومی و 

به واسطه حضور مردم عینیت می یابد.
حوزه عمومی رشد یافته می تواند توسط فضاهای عمومی تقویت شود. همچنین ارتقای یکفیت فضاهای عمومی می تواند عامل دعوت 

شهروندان به حضور، مشارکت و گفتگو بوده و عامل رشد حوزه عمومی شود.

قلمرو عمومی
و فضــای همگــانی در شــــهر

مقدمه
پاس��خگویی به نیازهای اجتماعی انس��ان و تأمین فرصت های لازم در 
زمینه کس��ب تجارب اجتماعی وی مستلزم وجود فضا، ماندگاه و کالبدی 
اس��ت که از آن به فضای عمومی تعبیر می ش��ود؛ فضایی است که افراد 
و گروههای مختلف اجتماعی در آن س��هیم ان��د و محل تبادل نظریات 
و افکار آنهاس��ت. فوروم، آگورا، میدان ها و تیکه ها نش��ان دهنده وجود 
چنین فضاهایی از دیرباز هستند. اما گاهی ممکن است بر حسب شرایط 
اجتماعی و سیاس��ی کالبد این فضاها تغییر نما��ید و تبدیل به مکانهای 

عبور همانند خیابانها گردد. 
امکان دسترسی آسان، تبادل اطلاعات، تداوم حرکت و حضور گروههای 

مختلف اجتماعی از خصوصیات این گونه فضاهاست.
همچنین از آنجا که فضاهای همگانی س��رزنده باعث ایجاد برهم کنش، 
گفتگو، ارتباط و تبادل اطلاعات میان افراد و کاهش فش��ار روانی اقشار 
مختلف می گردد، در بالا بردن یکفیت زندگی ش��هری، رش��د و توسعه 
قلمرو عمومی نیز بسی��ار مؤثرند. فیلسوفان دموکراتکی نیز بر این باورند 
��که این فضاها تجل��ی کالبدی حوزه عمومی، عرص��ه فعالیت، ارتباط و 
گفتگ��وی انس��انهای آزاد و گروه های مختلف و همچنین محل شک��ل 

گیری حیات مدنی است.

واژه شناسی
واژه "public sphere" را ح��وزه عمومی، عرصه عمومی، سی��طره 
عمومی، قلمرو عمومی، قلم��رو فضای عمومی و فضای عمومی ترجمه 

کرده اند.    
لغ��ت " عمومی" ]نیز[ که از واژه لات��ینpopulus  به معنی "مردم" 
گرفته ش��ده، معنای گس��ترده ای دارد. واژه های معادلی که در فرهنگ 
آکسفورد به عنوان صفت برای این واژه آمده، عبارتند از: متعلق به مردم 
بودن؛ تعلق داش��تن یا تمایل داش��تن به کی جمعیت یا ملت یا در نظر 
گرفتن منافع آنها؛ کاری یا چیزی که برای یا توسط اعضای کی اجتماع 
منسجم محلی انجام شده یا ساخته شده؛ مجوز نمایندگی داشتن از طرف 
کی اجتماع منس��جم محلی؛ آماده یا در دس��ترس یا قابل استفاده بودن 
یا س��هیم ش��دن تمام اعضای آن اجتماع؛ در انحصار استفاده خصوصی 
نبودن؛ ... در معرض دید و مشاهده یا اطلاع عموم قرار داشتن؛ پاسخگو 
ب��ودن به عم��وم؛ ... در حالت اس��م، معانی این واژه عبارتن��د از: علنی؛ 
مکان یا حالتی باز که در دید یا دس��ترس همگان باش��د؛ گشوده؛ جامعه 
س��اماندهی شده؛ پلیتکی شفاف؛ ملت، کشور و ... ) مدنی پور،1389،ص 

132و133(

تأثی�ر ایدئولوژی 1 و اندیش�ه سیاس�ی ب�ر فضای 
معماری وشهر  

اندیش��مندان فلس��فه سیاس��ی از بدو پیدایش تاکنون در مورد چرایی و 
چگونگی زندگی انس��انها در جامعه سیاسی سخن گفته اند. طرح مسأله 
"بهتر��ین نوع زندگی اجتماعی" یا " بهترین رژیم سیاس��ی" و همچنین 
ق��درت و نهادهای همراه آن یا قالب مدنی یی که نهادها در آن شک��ل 
می گیرند از مهم ترین دغدغه ها و پرس��ش های کلیدی فلسفه سیاسی 

محسوب می شود. 
همچنین برای فلس��فه سیاسی طرح پرس��ش بنیادی "سیاست" با طرح 
رابط��ه میان فضا ]یا حوزه[ عمومی و خصوصی )جدا نکردن آن در میان 

کلاسکی ها و تفکیک آن در میان مدرن ها( همراه بوده است. 2
 Jürgen( هابرم��اس3  یورگ��ن  همچ��ون  اندیش��مندانی 
 H a n n a h (4 ن��ت ر آ حنا ، )1 9 2 9 ,H a b e r m a s
 Charles Margrave( 5چارل��ز تیل��ور ،)1906-1975,Arendt

 )1950,Seyla Benhabib(   6و سی��لابن حبیب )1931,Taylor
نظرات مختلفی پیرامون "حوزه عمومی" دارند که کیی از ش��ناخته شده 
ترین دیدگاهها، مربوط به هابرماس اس��ت. "هابرماس اگرچه به مکتب 
فرانکفورت تعلق دارد ولی برخلاف غالب نویس��ندگان این مکتب معتقد 
به دیدگاه جبری و بدبینانه از س��رمایه داری متأخر نیست و راه دستیابی 
ب��ه افق های تازه ای از دموکراس��ی و مش��ارکت واقع��ی مردم در نظام 
سیاس��ی و غلبه بر محدودیت های س��رمایه داری را بسته نمی بیند." ) 

میناوند، 1387(
تجرب��ه ظه��ور و اف��ول حکومتها و شهرس��ازی پس از آن پرسش��ها و 
چالش��های جدیدی را پیش روی "عقل مدرن"، اندیش��مندان، فلاسفه و 
جامعه شناسان این دروان قرار می داد. از جمله تغییر وضع نابرابر موجود 

میان مردم و حکومت، چنانکه هابرماس می گوید:
"پ��س از جنگ جهانی من به سوسیالیس��م گرایش پیدا کردم. به همین 
عل��ت مس��أله فرآیند دموکراتکی کردن قدرت سیاس��ی و پش��تیبانی از 
فرهنگ سیاس��ی که لیبرال باشد و احترام متقابل را رعایت کند، بدل به 
مسأله زندگی من شد. دریافتم که سیاست گذاری عقلانی بودن مشارکت 
دموکراتکی مردم، قابل اجرا نیس��ت. دستیابی به چنین مشارکتی باید از 
طریق فرآیندهای تصمیم گیری نهادی ش��ده صورت پذیرد و این گونه 
فرآیندها باید جزیی جدایی ناپذیر از فضای عمومی اجتماعی باشند و در 
عین حال قابلیت دریافت امواج روابط سیاس��ی را نیز داش��ته باشند. ولی 
آرای عمومی خود باید با اس��تفاده از گفت و گو و تبادل نظر ساخته شود 

تا بتواند نفوذی عقلانی بر سیاست داشته باشد." 
بنابراین طرح و تعمیم نظریه "حوزه عمومی" در ادامه تلاش��های انسان 
معاصر برای دس��ت یابی به عدالت اجتماعی – ب��ه عنوان کیی از مهم 
ترین آرمانهای جنبش های اجتماعی – و همچنین حاصل "غنای تجربه 
های تاریخی و ثمره نظری انباش��تگی معرفتها" است. "حوزه عمومی در 
واقع ایده یا مفهومی هنجاری اس��ت که در چارچوب کلی نظریات کلی 
هابرم��اس درباره کنش ارتباط��ی9 و اخلاق گفتگو10 جای دارد. به نظر 
]او[ حوزه عمومی بخش��ی از حیات اجتماعی است که در آن شهروندان 
م��ی توانند ب��ه تبادل نظر درباره موضوعات و مس��ایل مه��م مربوط به 
خ��یر عمومی ) مصالح عامه( بپردازند. نتیجه این امر شک��ل گیری افکار 

عمومی است." ) میناوند، 1387(.

حوزه عمومی و هابرماس
]ح��وزه[ عمومی قبل از ه��ر چیز زندگی اجتماعی ماس��ت که در آن به 
عنوان ش��هروندان آزاد و برابر به رس��میت ش��ناخته می شود و جماعت 
سیاسی شکل بگیرد )Habermas, 1996 ( پس از به رسمیت شناخته 
ش��دن، حضور، گفتگو و بر هم کنش معنا پیدا می کند. بنابراین "اساس 
حوزه عمومی گفتگو و بر هم کنش اس��ت." ) هابرماس، 1384، 57( 11 
به همین دلیل اس��ت که هابرماس معتقد اس��ت: دموکراسی اجتماعی با 
توس��عه حوزه عمومی محقق می ش��ود. ) آزادارمکی ، 1384، ص 31و 
32( با رشد حوزه عمومی، حضور آزادانه و مشارکت شهروندان در عرصه 
های حیات مدنی میس��ر و هدف دموکراس��ی متحقق می شود. "هدف 
دموکراسی در اصل دسترسی مردم به قدرت سیاسی و کنترلش به دست 
آنان اس��ت و در این عرصه دسترس��ی بیش��تر اطلاعات ]و تبادل آن[، 
دس��تمایه تحقق دموکراسی اصیل است زیرا این امر شهروند معمولی را 
 Adamme(  " قادر می سازد تا به مشارکت آگاهانه در سیاست بپردازد.

12 )4 ,1995 ,Lake
]حوزه یا[ عرصه عمومی به مجموعه فضاهای عمومی، قوانین و مقررات 
مردمی، تشک��لهای غیر رسمی ]غیر دولتی[ همگانی اطلاق می شود که 
تلاش و کوشش برای شهروندان برای تعمیم و تثبیت حقوق شهروندی، 
کنت��رل و محدود کردن دخالتهای "عرصه حکومتی" در ادراه و مدیریت 



سال دوازدهم/ شماره 108 27سال دوازدهم/ شماره 26108

ش��هرها، همچنین تلاش برای عمومی کردن برخی از فعالیتها و وظایف 
تحمیل شده به "عرصه خصوصی" را سازمان می دهد.

) مسعودی،1380(
هابرماس بر ]حوزه یا[ عرصه عمومی نهادینه شده و نه مادی تمرکز داشته 
و کی عدم تع��ادل را با دیگری جابجا می کرد در حالکیه آرنت13 متوجه 

جهان مش��ترک مادی و نه نهادها 
بود. ب��رای هابرماس، نهاد ضروری 
]حوزه[ عمومی، روزنامه نگاری بود. 
علاق��ه او این بود که بفهمد چگونه 
افک��ار عموم��ی در جامع��ه مدرن 
توس��ط رس��انه های عمومی شکل 
می گ��یرد و چگونه ا��ین فرآیند از 
حال��ت رو در رو و مناظ��ره عقلانی 
و منتقدان��ه )��که ویژگ��ی عرص��ه 
عمومی در شک��ل گیری اولیه اش 
در ق��رن هجده��م بود( دور ش��ده 
او   )1989,habermas( اس��ت. 
بر این اس��اس به ارایه نظریه عمل 
ارتباطی می رس��د که در آن نوعی 
گفتگو و ارتباط بین افراد را بر اساس 
مفه��وم فراگیر عقلانیت پیش��نهاد 
 ,habermas ;1978( .می کن��د
 :1992  ,Calhoun  ;1984
هابرماس  ب��رای   )maccarthy
عرص��ه عمومی در توس��عه جامعه 
مدنی که مب��دأ آن در اروپای قرون 
وسطی متأخر اس��ت، ریشه دارد. ) 

مدنی پور، 1389، ص 201(  
جامعه مدنی اگرچه مفهومی سیاسی 
– فلسفی اس��ت اما همواره عاملی 
مؤثر بر ویژگیهای کالبدی و فضایی 
ش��هرها بوده اس��ت. جامعه مدنی 
مفهومی اس��ت که بنابر مقتضیات 
زمانی و مکانی تعابیر مختلفی از آن 
شده است. همچنین جامعه مدنی از 
منظر نوگرایی و فرا نوگرایی متفاوت 
اس��ت. در عصری ��که "قطعیت" ، 
"جزئ��یت" و " با��ید و نباید " های 
مدرنیستی جای خود را به "نسبیت" 
، "انعط��اف" و "م��ی تواند" ها داده 
اس��ت" و جامع��ه مدن��ی مبتنی بر 
کثرت گرایی، گفتمان، مش��ارکت، 
ف��رد ب��اوری و قانونمن��دی دگربار 
ب��ا مفهومی کاملًا نو رخس��اره می 

نماید." )حبیبی ، 1379(
زندگ��ی و حیات مدن��ی در کالبد و 
ظرف ش��هر و فضاهای عمومی آن 

جریان می یابد. "بدین س��بب حیات مدنی به عنوان دستاورد، رشد اندیشه 
و درک سیاس��ی در برهه ای خ��اص از تحول و تطور جامعه، در فضاهای 
عمومی ش��هر تبلوری کالبدی می یابد، حیات مدن��ی بر مبنای ]حوزه یا[ 
عرص��ه عمومی قرار دارد و بنیادی ترین مفهوم جامعه مدنی، عرصه های 

حایل میان فرد و حکومت است. ) همان(

 ارتباط حوزه عمومی و فضای عمومی
 ح��وزه عمومی فراهم کننده شک��ل گیری و تحق��ق جامعه مدنی بوده 
و فض��ای عمومی )ش��هری( تجلی کالبدی حوزه عمومی اس��ت. اگرچه 
از مجموعه نهادها، مؤسس��ات، انجمن ها، اصناف و تشک��لهای مردمی، 
رسانه ها و مطبوعات به حوزه عمومی تعبیر می شود اما جایگاه فعالیت، 
ظ��رف زندگی و عم��ل جمعی، بر 
هم کن��ش و گفتگ��وی آنها کالبد 
)فضای( ش��هر و فض��ای عمومی 
اس��ت. " فضاهای ش��هری نتیجه 
ش��رایط جامعه ای است که در آن 
به وجود آمده، از وضعیت و شرایط 
جامعه تأثیر می پذیرد و به واسطه 
انعطاف پذیری، خود را با ش��رایط 
تطب��یق می دهد و یا خود را بر آن 
تحمیل می نماید و می تواند نقشی 
ت��ازه یابد و تغییر کن��د و یا از بین 
رفته و فض��ای دیگر جایگزین آن 
شود." )حبیبی، 1375( در حقیقت، 
فضای شهری همراه با تاریخ کی 
ملت در دورانهای مختلف به وجود 
می آید، شکل می گیرد و دگرگون 
می ش��ود. این عصر که فعالیتهای 
مختل��ف فرهنگ��ی – اجتماعی – 
اقتصادی – سیاسی همواره در آن 
جریان داشته، همیشه با قلب تاریخ 
شهر تپیده و سرگذشت شهر را رقم 

زده است. )توسلی، 1371( 

 فضای عمومی در گذشته
با مرور معانی "عمومی" باید گفت 
"فض��ای عمومی" محلی گش��وده 
به روی همه، همگانی و مش��ترک 
اس��ت که می تواند دارای مقیاس 
محل��ه ای، منطقه ای یا ش��هری 
باش��د. از ویژگیه��ای عملکردی و 
رفت��اری فض��ای عموم��ی حضور 
آزادان��ه افراد در آن برای گردش و 
تفریح، برگزاری مراس��م اعتراضی 
محل��ی،  نمایش��های  مذهب��ی،  و 
موسی��قی زنده، برپا��یی یادمان و 
تجدید خاطره، ب��ر هم کنش، هم 

اندیشی و گفتگو است.
فضای عمومی در جهان باستان

آگ��ورا و ف��وروم در یون��ان و روم 
باستان معرف این فضاها هستند:

"فضای تجلی اندیشه ها و رفتارها 
و رابطه های آزاد میان شهروندان 
یونان در نقاط مختلف شهرهایی که زاده فرهنگ یونانیان در سده 4 تا 6 
پیش از میلاد س��اخته می شود. بازمانده هایی کالبدی از آگورا را در این 
ش��هرها هنوز می توان یافت و به تنوعی شک��لی و تریکب آنها پی برد. 

)فلامکی، 1371،60(.
"در واقع "آگورا" ظرفی فراگیر برای زندگی اجتماعی شهر تلقی می شده 

اس��ت." آگورا به عنوان قلب شهر و فعالیتهای مدنی آن ... کانونی برای 
کیپارچه کردن زندگی ش��هری بود. )مدنی پ��ور، 1389، 223( همچنین 
فعالیته��ای اصلی که در فوروم ها صورت م��ی گرفتند عبارت بودند از : 
برگزاری امور اداری شهروندان، انجام امور تجاری و انجام امور سیاسی و 
گاه بخشی از امور مذهبی. )فلامکی، 1371، 62( بنابراین آگورا و فوروم 

"محدوده فضا��یی" خاصی برای 
گردهمایی آزاد شهروندان بودند.

فضای عمومی در ایران گذشته
ا��یران گذش��ته در "اجتم��اع  در 
منس��جم محل��ی"، مر��کز محله 
محل تبادل اطلاع��ات و ]مکان[ 
بر ه��م کن��ش و د��یدار اعضای 
محل��ه ب��وده اس��ت و در مقیاس 
شهر، بازار، مس��جد، حمام، تیکه، 
قهوه خان��ه و زورخانه. نمونه بارز 
فضای عمومی میدان نقش جهان 
اصفهان و میدان بهارستان تهران 
)بوده( اس��ت. فض��ای عمومی به 
ط��ور کل��ی محلی ب��رای حضور 
افراد و گروههای متفاوت، شک��ل 
گیری یا پدیدار شدن شبکه های 
مختلف اجتماعی، عرصه ارتباطات 
غ��یر ش��خصی، "فض��ای حضور 
همزمان و همب��ودی یعنی جایی 
��که بازیگران متف��اوت در مکانی 
مش��ترک قرار می گیرند و جایی 
��که فرد در چارچوب مجموعه ای 
از امور مش��ترک و م��ورد توافق، 
آزادانه رشد می کند." ) مدنی پور، 

1389، ص 210(
فضای عمومی در ایران امروز

در ش��هرهای امروزی که بیش��تر 
محل��ه ها از بین رفت��ه اند فضای 
عمومی مش��وق "با ه��م بودن"، 
اجتماعی جدید  پیونده��ای  ایجاد 
و ممانعت از انفجار و گسی��ختگی 
برای  محل��ی  اجتماع��ی،  باف��ت 
حضور، دیده و ش��نیده شدن همه 
صداها، رشد افکار عمومی، شکل 
گ��یری هو��یت و خ��رد جمعی و 
تجلی دموکراسی در جوامع متکثر 

است. ) همان ، 211 تا 220( 
"چنین فضاهایی ب��ه اعتبار اینکه 
مک��ان س��رمایه گ��ذاری ه��ای 
مش��ترک فرهنگ��ی – اجتماعی 
و روانی – عاطفی )کلیه قش��رها 
اجتماع��ی( خواهند ب��ود، ذهنیت 

جامع��ه مدنی را عینیت خواهند بخشی��د ... چنین فضاهایی امکان کالبد 
یافتن اندیشه ها، بروز رفتارهای اجتماعی و شکل گیری مردمی را فراهم 
آورده و روابط شهروندی را تسهیل می نمایند و به مکانهای کار، تفریح، 
تبادل اطلاعات، تظاهرات اجتماعی – فرهنگی – سیاس��ی – اقتصادی 
جامع��ه تبدیل می ش��وند. مکان بروز مخالفتها و موافقتها و نمایش��های 

ش��هری، مکان برگزاری جشن ها و سوگواریهای ملی و مذهبی و دیگر 
حادثه ها و اتفاقات شهری )حبیبی، 1379(

در واق��ع "فض��ای عمومی ) از هر نوع همچون م��یدان، کافه یا خیابان( 
نماینده تعلق جمعی، مبادله اجتماعی و برخورد غیر رس��می اس��ت.... در 
اینجا "عمومیت" کی مکان ، مس��أله ای ]درباره[ اینکه چه کسی مالک 
آن اس��ت، نیس��ت. بلکه ]مس��أله 
بر س��ر[ حس زندگ��ی عمومی ای 
است که تولید می کند." )تانیکس، 

 )104،1388
در شهرهایی که امروز در آنهازندگی 
م��ی کنیم با کمبود فضاهایی روبرو 
هس��تیم ��که ب��رای حض��ور مردم 
و شک��ل گیری خاطره، احس��اس 
تعل��ق به مکان، تش��ویق به حضور 
اجتماعی آن��ان و گفتگو با کیدیگر 
طراحی شده باشند؛ فضاهایی برای 
افزایش پیوند، انس��جام و س��رمایه 

اجتماعی.

 فض�ای عمومی و ش�کل 
گیری محل خاطره

فضای عمومی محل خاطره اس��ت 
:" فضای ش��هری بستری است که 
حیات مدنی در آن جریان می یابد؛ 
واقع��ه ها و حادثه ها رخ می دهند، 
واقعه ها و حادث��ه هایی که حیات 
مدنی را به ح��یات .اقعه ای تبدیل 
کرده س��بب می گردند ت��ا خاطره 
شک��ل گیرد و ذهن محل انباش��ت 
خاط��ره گردد. خاط��ره هیچگاه بی 
واقعه در خیال نقش نمی بندد و آن 
ج��ه در ذهن و آن زم��ان یا حادثه 
پا��یان می پذیرد و روزها و س��الها 
از آن م��ی گذرد، آن چ��ه در ذهن 
باقی م��ی ماند، فضایی اس��ت که 
واقعه یا حادثه در آن رخ داده است، 
فضایی خالی از م��اده ولی مملو از 

صورت")حبیبی،1378(
گاهی اج��رای کی مراس��م آیینی 
عامل شکل گیری خاطره در خیال 
اس��ت) همچون ع��زاداری و نخل 
گردانی در مقابل تیکه )میدان امیر 
ش��ادمانه  حضور  گاه��ی  چخماق( 
م��ردم در کی جش��ن ملی پیروزی 
)حضور مردم در خیابان پس از برد 
تیم ملی فوتبال مقابل تیم استرالیا 

در سال 1376

فضای عمومی مشوق حضور اجتماعی
گرچ��ه ایده ها و دیدگاهای متفاوت��ی )از تمرکز بر ملاحظات محیطی- 
رفتاری تا تأیکد بر گسترش پیاده مداری( نسبت به فضای عمومی وجود 
دارد )کاش��انی جو،1389( اما آنچه بیشتر در این بحث مورد اهمیت است 
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دیدگاه هایی هستند با روکیرد تقویت بر هم کنشات اجتماعی.
به اعتقاد ریچارد راجرز فضای عمومی عامل مش��وق]حضور[ اجتماعی و 

تحرک در شهرها است.  
 ��یان گل، معم��ار و شهرس��از دانمارکی که محور اصل��ی پژوهش خود 
را بر روی بر هم کنش مس��ایل جامعه شناس��ی و روانشناس��ی با فضای 
همگانی شهری متمرکز نموده معتقد است جذابیت کی شهر را می توان 
ب��ا توجه به انبوه مردمی ��که در فضاهای همگانی آن گردهم می آیند و 
وقت خودشان را در آنجا می گذرانند،شناسایی کرد.) پاکزاد، 1386،437( 
دیگر نظریه پرداز برجسته که البته بدون اینکه معمار یا شهرساز باشد در 
حوزه مسایل اجتماعی و روان شناسی در فضاهای شهری تاثیرگذار بوده 
ویلیام رایت می باشد. درنظر او رفتار مردم در فضاهای شهری به صورتی 
عجیب غیرقابل پیش بینی اس��ت و آنچه از هر عامل دیگری مردم را به 
خود جذب می نماید حضور سایر افراد در فضا است.)کاشانی جو، 1389(

بنابراین فضای عمومی فضایی گش��وده به روی عموم است. فضایی که 

می تواند مابین س��اختمانها )همچون خیابان و پیاده رو( باشد یا محوطه 
محدوده ای طراحی شده برای جذب مردم و یا احترام به شأن اجتماعی 
آنه��ا. گاهی فضای عمومی م��ی تواند در تریکب با ک��ی بنای عمومی 
تبدیل به " پاتوقی شهری " شود همچون فضای عمومی پیوسته با طاق 

دفانس یا ژرژپمپیدوی پاریس ،یا تالار شهر تورنتو. 
در این فضا، قلمرو مش��ترک شهروندان، عرصه ای برای بر هم کنشات 
و کنش��های اجتماعی معطوف به خیر عموم��ی و زمینه های لازم برای 
تأم��ین حقوق اجتماعی ش��هروندان و حل مشک��لات جمعی فراهم می 
شود. فضایی که در نتیجه حضور آزادانه مردم در آن نوعی گفتگو شکل 

می گیرد.

 فضای عمومی به مثابه فضای گفتگو
 اگرچه فضای عمومی، فضای بر هم کنش و گفتگو است اما باید درباره 
چیس��تی "گفتگو"، احساس نیاز به آن و فضای گفتگو تأمل کرد. گفتگو، 
با س��خن گفتن، س��خنرانی، مباحثه یا مناظره 
متفاوت است. گفتگو فراتر از تبادل اطلاعات و 
برخورد چهره به چهره یا رد و بدل اخبار روزمره 

است." 
محص��ول کی گفتگ��وی پر ثمر ��که به منزله 
ملاقات دو روح، برخورد دو اندیش��ه و دیدار دو 
جان اس��ت تنها مبادله اطلاعات نیس��ت بلکه 
نتیج��ه آن تغ��ییر در واقعیات موج��ود و خلق 
واقعیت های ن��و، ارتقای مخاطبین به ترازهای 
معرفتی جدید و پدید آمدن منظرهای تازه برای 
سی��ر در عرصه های نظر و عمل است ... توجه 
گس��ترده به گفتگو به مثابه ک��ی روش یا ابزار 
که می تواند در اندیش��ه و عمل مخاطبان تأثیر 
بگذارد امری نو پدید اس��ت." )پوریا، 1371( در 
فضای گفتگو آگاهی به ظهور می رسد و فضای 
عموم��ی باید فض��ای گفتگو و آگاهی باش��د. 
فض��ای گفتگو کیی از لوازم تحقق گفتگو میان 
شهروندان است. اما به راستی گفت و گو چگونه 

در شهر و فضای شهری تحقق می یابد؟
"]در شهر بزرگی همچون تهران[ بسیار مشکل 
است نظم دکیته شده ای را حاکم کرد، ولی اگر 
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 شکل بلياقفالفبق

 تئاتر شهر تهران، نمونه اي از فضاي عمومي در كنار -6شكل 
: برگزاري گردهمايي ها، جشن ها و آيين ها بناي عمومي  

.1389.  منبع: كاشاني جو، ات احتماعير هم كنشبصاحبنظران با رويكرد تقويت   -1جدول  

 
  
 فضاي عمومي در ايران امروز 3-5

در شهرهاي امروزي كه بيشتر محلـه هـا از بـين رفتـه انـد      
، ايجـاد پيونـدهاي   "بـا هـم بـودن   "فضاي عمـومي مشـوق   

اجتماعي جديـد و ممانعـت از انفجـار و گسـيختگي بافـت      
شـدن همـه   اجتماعي، محلي براي حضور، ديـده و شـنيده   

صداها، رشـد افكـار عمـومي، شـكل گيـري هويـت و خـرد        

  ، جمعي و تجلي دموكراسي در جوامع متكثر است. ( همان 
  

مـداري)   رفتاري تا تأكيد بر گسترش پيـاده  -گرچه ايده ها و ديدگاهاي متفاوتي (از تمركز بر ملاحظات محيطي
) امـا آنچـه بيشـتر در ايـن بحـث مـورد اهميـت اسـت         1389نسبت به فضاي عمومي وجود دارد (كاشـاني جـو،  

  ات اجتماعي.بر هم كنشديدگاههايي هستند با رويكرد تقويت 

  مفاهيم كليدي  عنوان متن/نظريه  سال  نظريه پرداز  رديف

  سانيشرايط ان  1958  حنا آرنت  1
قلمرو عمومي عامل اصلي برونگري و زندگي سياسي و 

  عمومي

  شهر و ميدان  1959  پاول زوكر  2
ميدان عامل تبديل جامعه به اجتماع نه صرفأ محل 

  تجمعي از افراد

  مرگ و زندگي شهر هاي بزرگ امريكايي  1961  جين جكوبز  3
ات بر هم كنشپياده روها عامل ايجاد امنيت و تقويت 

  اجتماعي
  تأكيد بر نقش اجتماعي فضاهاي شهري  زندگي اجتماعي فضاهاي شهري كوچك  1980  ويليام وايت  4

  زندگي در ميان ساختمانها  1987  يان گل  5
  سه گروه فعاليت در فضاي شهري؛ 

  ضروري، انتخابي، اجتماعي

  1989  اولدنبرگ  6
مكان خوب؛ كافه ها، كافي شاپها و ديگر 

  پاتوقها در قلب يك اجتماع
أكبد بر عرصه هاي عمومي شهر به عنوان مكان سوم ت

  (خانه و محل كار؛ مكان اول و دوم)
  ارزيابي محيط سكونتي و معرفي فضاهاي شهري هفتگانه  مكانهاي مردمي  1990  كلركوپر ماركوس  7

جدول1-  صاحبنظران با رویکرد تقویت بر هم کنشات احتماعی.  منبع: کاشانی جو، 1389.

در هس��ته های کوچک شهری در سطح محلات متمرکز شویم میسرتر 
خواهد بود و هویت بخشی در محلات و حرکت افقی و از پایین کارآمدتر 
و نتیج��ه بخش تر خواه��د بود. این امر با ایج��اد گفتگو و بر هم کنش 
اجتماعی بین شهروندان صورت پذیر است. این گفت و گو مستلزم ایجاد 
فضای گفت و گو است و فضای گفتگو می تواند پیاده رو مناسب، پارک، 
فرهنگسرا، سایت های اینترنتی ارتباط محلی مستقر در مراکز فرهنگی، 
پارک های علمی – آموزشی، کتابخانه، نمایشگاه و سالن های کنسرت، 
تئاتر، موسیقی، کافه های اینترنتی، فضای مذهبی مسجد، تیکه، حسینیه، 
س��قاخانه، جش��نواره، مراس��م مذهبی، تعزیه، کارناوال، سمینار، مجله یا 
رس��انه های خبری باشد. فضاهای گفت و گو ایجاد کننده کثرت گرایی 
شهروندی است وکثرت گرایی شهروندی یعنی فضایی که اخلاق مدنی 
بتواند شک��ل بگیرد و روابط بین ش��هروندان به صورت مسؤولانه مطرح 
ش��ود. )حبیب، 1385( با رش��د و بالندگی حوزه عمومی و جو سیاس��ی، 
اجتماعی و فرهنگی که خود بس��تر نقد و توزیع مناسب قدرت، مفاهمه و 
بر هم کنش میان حاکمان و مردم هستند انگیزه و احساس نیاز به گفتگو 
افزا��یش می یابد و تحقق کالبدی فضای گفتگو می تواند گامی مؤثر در 

تکمیل حلقه "گفتگو" باشد.

 ویژگی های کالبدی فضاهای عمومی
در پایان باید اش��اره نمود که فضای عمومی جهت تحقق گفتگو و مکان 
خاطره وقتی شکل می گیرد که در آن نوعی حیات جمعی در جریان باشد 
و فضای عمومی اجتماع پذیری داش��ته باشیم. چنین فضایی در کالبدی 

با ویژگی های زیر فراهم می آید:
1-تامی�ن قلمرو )مانند ایجاد فضاهای مناس�ب جهت نشس�تن، 

مکث و یا تآمل در فضا(
2-تأمین امنیت )کنترل دسترسی وسایل نقلیه و امنیت پیاده(

3-ایجاد س�اختار منس�جم )دسترس�ی به فضاها به لحاظ بصری 
و کالبدی(

4-تداوم و خوانایی مناسب 
5-قابل پیش بینی بودن فضاها )راه ها و ارتباطات فضایی مناسب 

در هدایت کاربران به درون فضا(
6-ایجاد تس�هیلات مناسب در فضا )پیش بینی عناصر عملکردی 
در کنار ابعاد زیبایی شناسانه آن، پیش بینی فعالیت های جاذب و 

ارتباط با سیستم حمل و نقل شهری(
7-بر هم کنش�ات اجتماعی )ایج�اد فضاهای کانونی جهت تجمع 

افراد(
8-تامین شور و هیجان محیطی )دانشپور، 1386(

فضای عمومی و سرمایه اجتماعی
راب��رت پونت��ام )Puntam,1993:167(س��رمایه اجتماع��ی را اعتماد 
دو ش��بکه های گسترده اجتماعی می داند که مش��ارکت را برای منافع 
چند س��ویه تسهیل می نماید.س��رمایه اجتماعی،  هنجارها و شبکه های 
ارتباطی در جامعه مدنی اس��ت که همکاری ها و اقدامات کیدس��ت بین 
ش��هروندان و نهادهایشان را تسهیل می کند. بدون عرضه کافی سرمایه 
اجتماع��ی )یعنی عدم وج��ود ارتباط مدنی( نمی توان انتظار داش��ت که 
نهادهای س��الم جامعه، رفتارهای هنج��اری متقابل و اعتماد به هم دوام 

  )1998:7,puntam( .یابد
س��رمایه اجتماعی حاصل انس��جام، ارتباط، برهم کن��ش و تماس های 
اجتماعی، احساس کیپارچگی و به هم پیوستگی کی جمع یا ملت است. 
شکل معماری و شهر به عنوان ظرف زندگی انسان می توانند تماس ها 
و روابط میان افراد و ایجاد پیوند میان آنها را افزایش دهد." شکل گیری 
سرمایه اجتماعی در کی فضای شهری از ارتباط نزدکیی با دیگر سطوح 
س��رمایه مانند سرمایه طبیعی، فرهنگی و انسانی دارد، چنانکه نمی توان 

شکل 8- مثلث گفتگو   مأخذ: رضویان،1380

 فضای سیاسی اجتماعی
فرهنگی محیط طبیعی

فضای گفتگو

احساس نیاز به گفتگو
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انتظار داش��ت که کی فضای ش��هری نتواند از لحاظ آس��ایش کالبدی و امنیت حاکم بر فضا به شهروندان پاسخگو باشد ولی بتواند با انباشت و گردهم 
آوردن شهروندان زمینه ]برهم کنش[ سازنده اجتماعی و ارتقای سرمایه اجتماعی را فراهم آورد. 

فضای شهری با توجه به ظرفیت و ویژگیهای خاص خود برای حضور مردم و گردهمایی، برگزاری جشن ها ، آیین ها و گفتگوهای اجتماعی و فرهنگی 
اساسی ترین بستر مکانی برای شکل گیری سرمایه اجتماعی و بهبود میزان آن به شمار می رود." )پور جعفر و دیگران،1388:28(

در راس��تای تبیین جایگاه فضاهای عمومی ش��هری از افزایش س��رمایه اجتماعی در ساختار ش��هری تجارب گوناگونی در سطح جهانی درباره فضاهای 
عمومی شهری صورت گرفته است، در حالی که در ایران هنوز تحقیقی به صورت جامع و مرتبط با این امر صورت نگرفته است )همان:33(

جمع بندی و نتیجه گیری 
در "حوزه عمومی" یا "عرصه عمومی" افکار عمومی شک��ل می گیرد و افکار عمومی و تبادل نظر یا نقد حاصل گفتگو و بر هم کنش میان ش��هروندان 
است. به عقیده هابرماس اساس حوزه عمومی گفتگو، بر هم کنش )آزادارمکی، 1384، 57( و ارتباطات رو در رو ) مدنی پور، 1389، 219( است. به همین 
دلیل او معتقد است که دموکراسی اجتماعی با توسعه حوزه عمومی محقق می شود." ]حوزه[ عمومی ریشه در جامعه مدنی دارد" و از نظر هابرماس بین 
عرصه خصوصی فرد و عرصه حکومت قرار می گیرد. بنابراین حوزه عمومی مفهومی سیاس��ی – فلس��فی است که با زندگی اجتماعی شهروندان مرتبط 
اس��ت. در واقع می توان گفت " ] حوزه[ عمومی از دو بعد کالبدی و س��ازمانی برخوردار اس��ت. ) همان( که تحقق بعد کالبدی آن فضای عمومی است. 
عمومی معنای متعلق به همه مردم، مش��ترک بین جمع یا گش��وده به روی همگان. مراکز محلات، میدان، پلازا، پیاده رو، بازار، صحن مس��جد، آگورا و 
فوروم از مصادیق دیروز و امروز فضاهای عمومی در شهرهای ایران و جهان هستند. در فضای عمومی،حیات مدنی جریان دارد و خاطره احساس تعلق 
به مکان، زندگی و هویت جمعی، بر هم کنش و گفتگو شکل می گیرد و گاه نماد دموکراسی و تجلی حضور آزادانه مردم محسوب می شود. در فضای 
عمومی شبکه های مختلف و متکثر اجتماعی وحدت می یابند و می توانند به مشارکت در اداره امور شهر و "نظارت همگانی" ترغیب شوند. 15 فضای 
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باشد، شاخصي كه در شهر تهران در مقايسه با ديگر شـهرهاي جهـان    16"كيفيت زندگي"ي همچنين عامل ارتقا
 رتبه نامناسبي دارد.

در آن شكل  بر هم كنشو  تحقق كالبدي حوزه عمومي و ظرفي است كه زندگي اجتماعي، گفتگوفضاي عمومي 
و معنا پيدا مي كند. در حوزه عمومي و فضاي عمومي است كه افكار و آراي عمومي شكل مـي گيـرد. همچنـين    

بازتـاب   ) فضـاي عمـومي  مـي تـوان گفـت   ( حضور مردم و مشاركت آنهاست كه اين دو را معنا و غنا مي بخشـد. 
به همـين دليـل    .وضعيت حوزه عمومي جامعه و نيز عنصري كالبدي در راستاي تحقق مفهوم جامعه مدني است

  رشد، توسعه و بالندگي حوزه عمومي عاملي تأثير گذار بر عينيت يافتن فضاهاي عمومي هستند.
  
  
  
  
  
  
  
كه [همه] ساكنان شهر را صرف نظر از  شكل گيري عرصه هاي عمومي در شهرها مبتني بر تفكر و بينشي است"

) 1380( حسـام،   "مي كند. ق، واجد حقوق برابر مي داند و عنوان شهروندي به آنها اطلاطبقه و جنس و خاندان
همچنين مديريت مشاركت محور و دولت محلي (كه از نتايج و ثمرات كوچك شدن دولت است) مي تواند مسـير  

  ب با بافت اجتماعي هر محله يا منطقه را تسهيل كند.رسيدن به فضاهايي همگاني و متناس
  

  يادداشتها  
، 3+4، فصـلنامه معمـاري ايـران (مـا)، دوره اول، شـماره      "معمـاري و ايـدئولوژي  " ر.ك.به:براي اطلاع بيشتر  -1

  .42تا  6. ص 1380بهار -1379زمستان 
يشه (شهريار)، پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشـگاه  جهانبگلو، رامين. به نقل از : ادناني، روح ا...، تالار شهر اند -2

  .1389آزاد قزوين، دانشكده عمران و معماري، استاد راهنما: دكتر نوروزيان، استاد مشاور: مهندس سهيلي 
3- Jorgen Habermas 
4- Hannah Arendt 
5- Charles Taylor 
6- Seyla Benhabib 
صوصي شهر، ترجمه نوريان، فرشاد، سازمان فناوري اطلاعـات و  ، فضاهاي عمومي و خ1389مدني پور ، علي  -7

  .220تا  192ارتباطات شهرداري تهران . ص 

شد حوزه توسعه و ر

 عمومي

  نسبت حوزه عمومي و فضاي عمومي -17شكل
  مأخذ: نگارندگان

فعاليت آزادانه تشكل هاي غير 
دولتي، اصناف، شبكه هاي 

اجتماعي، رسانه هاي چاپي و 
 مجازي

تجسم و توسعه، رشد و 
عينيت يافتن فضاهاي 

مي بالندهوعم  

نسبت حوزه عمومی و فضای عمومی

عمومی می تواند محلی برای آموزش مس��ایل مربوط به ش��هروندی )حقوق و وظایف( و همچنین عامل ارتقای "یکفیت زندگی"16 باشد، شاخصی که 
در شهر تهران در مقایسه با دیگر شهرهای جهان رتبه نامناسبی دارد.

فضای عمومی تحقق کالبدی حوزه عمومی و ظرفی است که زندگی اجتماعی، گفتگو و بر هم کنش در آن شکل و معنا پیدا می کند. در حوزه عمومی 

و فضای عمومی است که افکار و آرای عمومی شکل می گیرد. همچنین 
حضور مردم و مشارکت آنهاست که این دو را معنا و غنا می بخشد. )می 
ت��وان گفت( فضای عمومی بازتاب وضعیت ح��وزه عمومی جامعه و نیز 
عنصری کالبدی در راس��تای تحقق مفهوم جامعه مدنی است. به همین 
دلیل رش��د، توس��عه و بالندگی حوزه عمومی عاملی تأثیر گذار بر عینیت 

یافتن فضاهای عمومی هستند.
"شک��ل گیری عرصه های عمومی در ش��هرها مبتنی بر تفکر و بینشی 
اس��ت که ]همه[ ساکنان ش��هر را صرف نظر از طبقه و جنس و خاندان، 
واجد حقوق برابر می داند و عنوان ش��هروندی به آنها اطلاق می کند." 
) حس��ام، 1380( همچنین مدیریت مش��ارکت محور و دولت محلی )که 
از نتایج و ثمرات کوچک ش��دن دولت اس��ت( می تواند مسیر رسیدن به 
فضاها��یی همگانی و متناس��ب با بافت اجتماعی ه��ر محله یا منطقه را 

تسهیل کند.
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عباس جلالي

زمينه‌ي سند
با آمدن متفقين به ايران، دگرگونيهاي بزرگ اجتماعي و جمعيتي در اين سرزمين آغاز گرديد. كمبود و گاه نبود غلهّ براي )آرد و نان( 
نا امني راهها قحطي سال 1321 را در حكومت قوام‌السلطنه پيش آورد. از آنجا كه به هر روي در پايتخت ايمني، بيشتر مي‌نمود و 
دسترسي به خواربار بيشتر از نقاط قحطي زده چون آذربايجان و كردستان بود. سيلي از مهاجران به سوي تهران روان گرديد كه 
بيشتر از استانهاي آذربايجان باختري، خراسان، همدان و ديگر مناطق باختري كشور بودند. اين كوچ و مهاجرت افزايش بي‌رويه‌ي 

جمعيت و در پي آن رشد نابهنجار و بي‌نقشه‌ي گستره‌ي تهران را آغازيد.
شهر تهران كه در 1317 خورشيدي از شمال به خيابان شاهرضا )انقلاب( از خاور به كارخانه برق جديد ژاله )شهدا( از جنوب به 
ايستگاه راه‌آهن و از باختر به باغشاه بسته مي‌شد، يازده سال بعد ) در 1328( از شمال به آباديهاي اميرآباد، يوسف‌آباد، عباس‌آباد، 
حشمتيه؛ از خاور به تهران‌نو، دوشان‌تپه و دولاب از جنوب به گودهاي جنوبي شهر )مانند خزانه( و از باختر به آباديهاي طرشت، 
انجاميد،  حيرت‌آور  جمعيتي  افزايش  به  خود  شهري  گسترش  اين  بود.  رسيده  مهرآباد(  جنوب   ( حسن  امامزاده  و  بريانك  جي، 
چندانكه جمعيت 700 هزار نفري تهران در سالهاي پاياني فرمانروايي رضاشاه )فر 1300 – 1320 خ( در سرشماري 1335 به 
بيش از دو برابر، يعني 5/1 ميليون رسيد. اين جمعيت ميليوني در ظرف 10 سال باز هم دو برابر شد و در سرشماري 1335 جمعيتي 

2،712،944 نفري را براي پايتخت ايران رقم زد. اين افزايش شگفت با نيازهاي شديد براي ترابري بار و مسافر روبرو بود.
پابدا  و خودرو روسي  بنز  آلماني  پاكارد، شورولت، جمس، خودرو  هال،  واكس  استودبيكر،  مانند  انگليسي  و  امريكايي  خودروهاي 
جاده‌هاي خالي را در مي‌نورديدند و نياز به وسيله‌ي نقليه در شهر و جاده‌هاي برونشهري روز به روز بيشتر مي‌شد. نيازهاي دو سويه‌ 
به خودرو ظريف و راحت و پر شتاب و نياز يك چنين خودروهايي به راه آسفالته، سبب شد كه در ازاي راههاي آسفالته از 116 

كيلومتر در 1334 خورشيدي به 7624 كيلومتر در بهار سال 1346 )به بيش از 65 برابر( برسد.
در 12 مهرماه 1341 رخدادي بزرگ در تاريخ اقتصادي و اجتماعي ايران روي داد. برادران خيامي كه در كار وارد كردن خودرو از 
آنسوي آبها بودند و نمايندگي جيب ويليز و ... را در دست داشتند، شركت ايران ناسيونال، بزرگترين كارخانه‌ي خودرو سازي در 
ايران را شالوده ريختند. جاي اين شركت در خيابان اكباتان و هدفش توليد انواع خودرو بود. اين كارخانه در 14 خرداد ماه سال بعد 
)1342( كار خود را آغاز كرد. ايران ناسيونال در 28 اسفند 1342 بهره‌داري رسيد و پهلوي دوم همراه با ملكه ديبا آن را افتتاح نمود. 
سال 42 رخدادهاي سياسي فراواني را با خود داشت، اما رخدادهاي فرهنگي و اقتصادي چندي نيز زاده شد. بازگويي آنها مي‌تواند 
شرايط تولد چنين رويدادي را روشن سازد. در 12 و 13 فروردين ماه آرامگاه نادرشاه افشار ) در مشهد( خيام و كمال‌الملك )در 

نيشابور( گشايش يافت. 24 فروردين عوارض دروازه‌ي ]=باج‌راه[ لغو گرديد.

سيطره‌ي خزنـــده‌ي ارابه‌ها بر پيكر شهر
18 خرداد ماه چاپ و انتشار كتابهاي درسي به وزارت فرهنگ واگذار شد.

19 تيرماه قرارداد ايجاد صنايع پتروشيمي در ايران با فرانسه امضا شد.
31 مردادماه دانشسراي عالي برچيده شد و بجاي آن دانشگاه تربيت معلم تشكيل گرديد.

4 شهريور لايحه‌ي قانوني تشكيل "انجمنهاي ده و اصلاح امور اجتماعي و عمران دهات" به تصويب هيأت 
وزيران رسيد.

6 شهريور، هيأت وزيران آيين‌‌نامه اجرايي "قانون ملي شدن جنگلها" را تصويب كرد.
10 آذرماه كنفرانس توسعه‌ي روابط بازرگاني با كشورهاي عربي و شيخ‌نشينهاي خليج فارس در تهران 

گشايش يافت.
9 بهمن‌ماه، "سپاه بهداشت" به منظور خدمات درماني در روستاها تشكيل شد.

"وزارت  و  "وزارت آب و برق"  "وزارت اطلاعات"،  از  نوبنياد كه عبارتند  17 اسفند، لايحه‌ي وزارتخانه‌ي 
آباداني و مسكن" به مجلس شوراي ملي تقديم شد.

شهرداری ها به روایت اسناد

 ) سند شماره 1(
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بررسي سند
" 28 اس��فند آخرين چهارشنبه س��ال براي محيط صنعتي نوين ايران 
يك روز خوش بود ... كارخانه‌اي افتتاح گرديد كه در پيشرفت صنعت 
و در اقتصاد و تجارت ايران س��هم مؤثري خواهد داشت. اولين اثرش 
اين خواهد بود كه در همين امس��ال تقريبا 38 ميليون تومان ارز براي 
كش��ور صرفه‌جويي خواهد نمود و به زودي تا سه هزار نفر مهندس و 
كارگ��ر را به كار وادار خواهد ك��رد ... اين يك واحد صنعتي مركب از 

چند كارخانه مختلف مي‌باشد ... كه در جاده كرج قرار دارد ... "
 ) سند شماره 1(. 

در ارديبهش��ت ماه 1346 بهره‌برداري از تأسيس��ات س��اخت اتومبيل 
پيكان آغاز ش��د كه با گواهينامه‌ي كارخانه‌ي تالبوت انگلستان توليد 
مي‌شد. در س��الهاي بعد بهره‌برداري از خط توليد ميني‌بوس بنز 309 
و خ��ط توليد اتوب��وس 302 و خط توليد وانت آغ��از گرديد. در همان 
سال س��واري‌هاي آريا و ش��اهين با گواهينامه‌ي رامبلر در كارخانه‌ي 
پارس خودرو و سال بعد سواري ژيان با گواهينامه‌ي سيتروئن فرانسه 
در س��ايپا توليد و وارد خيابانها ش��د و توليد خودرو س��واريهاي ديگر 
بيوك، كاديلاك و شورولت نوا با گواهينامه جنرال موتورز امريكا آغاز 
گرديد و اين شروع توليد سيل‌آساي خودرو در ايران بود كه خيابانهاي 
پايتخت و ديگر ش��هرهاي بزرگ را به زير س��يطره‌ي خود مي‌كشيد. 
با توليد روزانه 4 دس��تگاه اتوبوس ش��مار آن رفته‌رفته چندان فزوني 
گرفت كه در عرض شش سال به كشورهاي دور و نزديك هم صادر 
مي‌شد. در شهريور ماه 1350 يكصد دستگاه به كويت و در مرداد ماه 
همان سال 300 دس��تگاه ميني‌بوس به روماني و چندي بعد به اردن 

نيز فرستاده شد.
پيامدها

اين افزايش ناگهاني و انفجارآميز براي خيابانها غير اس��تانده، پيامدي 
به جز بالا رفتن شمار كشتگان رخدادهاي رانندگي را نداشت، چندانكه 
در مرداد و دي ماه همان س��ال ش��مار كشتگان به بيش از 65 نفر در 
تهران، يعني روزانه دو نفر رس��يد و با همه‌ي تلاش��هاي راهنمايي و 
رانندگي و پليس‌راه كه نه��ادي نوپا بود، مرگ و مير حوادث رانندگي 
س��ال 1350 از مرز 700 نفر گذش��ت كه ركوردي در تاريخ شهرهاي 
ايران ش��مرده مي‌شود. درخواس��ت براي رانندگي با افزايش خودرو و 
ش��مار كش��تگان رابطه‌اي معنادار يافته بود و در نخستين ماه از سال 
1345 روزان��ه 1000 نفر براي دريافت گواهينامه آزمايش مي‌ش��دند. 

)سند شماره‌ي 2(
به هر روي تهران در آغاز دهه‌ي 50، يعني 40 سال پيش با مساله‌ي 

راهبندان در خيابانها به طور جدي روبه‌رو گرديد.
در 1344 ش��مار كل خودروها در تهران به 118348 دس��تگاه رسيده 
بود. اين شمار در مدت كمتر از 10 سال؛ در 1352 به رقم شگفت‌انگيز 

554617 دس��تگاه، يعني 6/4 برابر رس��يد و اينك پايتخت در 
س��ال 1355 با 550 هزار خودرو ش��خصي دس��ت به گريبان 
مان��ده بود و تازه اين رقم هم��ه روزه افزايش نيز مي‌يافت. در 
همان سالها بود كه حس��ين كريمان استاد دانشگاه ملي براي 
گريز از اين بن‌بس��ت راه��كار مترو و پل هوايي را پيش��نهاد 
نمود. آمار س��ال 55 با شمار 800 هزار وسيله‌ي نقليه كه 170 
هزار موتور سيكلت را نيز بايد بدان افزود، با رقم يك ميليون، 
فش��ردگي و چسبندگي در آمد و شد و راهبندان را در پايتخت 
آن روزي نش��ان مي‌دهد. از كل 950 هزار وس��يله‌ي موتوري 
كه خيابانها را در اش��غال خود داش��تند، 550 هزار دستگاه آن 
ش��خصي؛ خودروهاي س��واري، كاميون و ج��ز آن، 16 هزار 
تاكسي و تاكسي سرويس، 3 هزار تاكسي بار، 170 هزار موتور 
س��يكلت، 18 هزار باركش ش��هري و 2800 دستگاه اتوبوس 

شركت واحد بوده است.
ريش��ه‌هاي بنيادين اين مشكل را مي‌توان در افزايش جمعيت 

آن روز ش��هر در شمال تهران بركنار ستون فقرات خيابان پهلوي 
)وليعصر( سر برآوردند.

 ) سند شماره 2(
پايتخت دانست كه در سرشماريهاي دهساله هربار، دو برابر شده 
اس��ت كه 25 درصد كل جمعيت شهرنش��ين را در س��ال 1343 
تش��كيل مي‌داد. اين جمعي��ت 5/1 ميليون نف��ري در 1335، ده 
س��ال بعد، يعني در س��الهاي بنياد صنعت خودروس��ازي به 7/2 
ميليون نفر و در 1355 به مرز 5/4 ميليون نفر رسيد. رشد طبيعي 
جمعيت س��الانه در تهران 200 هزار نفر بود كه س��الانه 70 هزار 
مهاجر را نيز بخود مي‌كش��يد. در گس��ترش افقي شهر، خيابانها و 
بزرگراههاي چندي س��اخته ش��د مانند، خيابان 45 متري نارمك 
)رسالت( كه شهركهاي خاوري تهران مانند نارمك، تهران پارس 
و ته��ران نو را به جاده‌هاي ش��ميرانات مي‌پيوس��ت )1345(. در 
همين سال نخستين بزرگراه ايران ميان كرج و تهران ساخته شد 
و هفت س��ال بعد ضرورت س��اختن اتوبان قم آشكار گرديد و باز 
در همين س��ال )1345( – محدوده‌ي پنجساله اول – شهرداري 
تهران نواحي دهگانه داش��ت كه از ش��مال ب��ه بلنديهاي البرز – 
1800 مت��ري – از جنوب ت��ا پايان محله‌ي نازي آب��اد، از باختر 
به فرودگاه مهرآباد و ميدان ش��هياد )آزادي( و از خاور به سيلگرد 
)مسيل( س��رخه‌حصار مي‌رسيد. در اين سالها بود كه طرح تهران 
بزرگ مح��دوده‌ي 230 كيلومتر مربعي خود را به يكباره به 630 
كيلومتر مربع افزايش داد. راس��تاي گسترش به سوي باختر شهر 
بود، زيرا كه از خاور و ش��مال خاوري شهر با بلنديها روبه‌رو شده 
بود كه جلوي پيش��روي را مي‌گرفت. براي گريز از اين گسترش 
افقي پايتخت به س��وي آپارتمان سازي و شهرك‌سازي نيز روي 
آورده بود. در اين سالها 42 شهرك و كوي در پيرامون تهران سر 
برآوردند كه كيلومترها با ش��هر فاصله داشتند مانند كوي كن در 
"شهرزيباي" امروز  و هر شب نزديك به 1 ميليون نفر، از پايتخت 
رهس��پار شهركها مي‌شدند كه بيش��تر آنها در پيرامون كرج جاي 
داشتند. گذشته از اين، 9 درصد جمعيت تهران يعني 345 هزار نفر 
در خارج از محدود مي‌زيس��تند كه روزها از همه سو سرازير مركز 
كاري مي‌ش��دند و عصرها باز مي‌گشتند. مجموعه‌ي آپارتمانهاي 
"بهجت‌آباد" و "س��اعي" كه در سال 52 گشايش يافتند در لبه‌ي 
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از نگاه شهردار

عباس جلالي

گفتگو با شهردار مود 

رض�ا مطلبی پور دومين ش�هردار م�ود، زاده‌ي 1360 
همي�ن ش�هر اس�ت. دانش‌آموخت�ه‌ي دانش�گاه آزاد 
زاهدان در رش�ته زمين‌شناس�ي با گرايش مهندسي 
است. دانشپايه‌ي كارشناسي ارشد را داراست. او كار 
خود را در ش�هرداري زادگاهش با معاونت اداري آغاز 
نمود و س�پس به سرپرستي شهرداري گمارده شد و 

پس از يكسال در 1386 دومين شهردار مود شد.

مود شهري در خراسان جنوبي، شهرستان سربيشه با 3610 نفر جمعيت كه مركز اداري بخش مود نيز شمرده مي‌شود. اين شهر با فرازاي 1850 متري 
از روي دريا بر پهنه‌اي تپه ماهوري، در جنوب خاوري بيرجند و بر سر راه آن به سربيشه نشسته است. با آب و هوايي معتدل و خشك. 

در گذشته "مود دهن آب" خوانده مي‌شد كه روستايي از دهستان "نهارجات" بود. در 1384 با 2761 نفر باشنده شهر شد و 5 ماه پس از آن رسماً داراي 
نهاد شهرداري گرديد. از فرآورده‌هاي كشاورزي آن غلات و انگور است. قالي مود آوازه‌اي خراساني دارد.

شهر مود در تاریخ 22 اردیبهشت  ماه در سال 1384 رسماً شهر شد. 
6 سال است که شهر شده است. 

از تاریخ 28 مهر ماه شروع به کار کرده است یعنی 5 ماه بعد از شهر شدن . 
شهر مود بدون آبادی‌های اطرافش چند نفر جمعیت دارد چون در آماری که داده بودید با آبادی های اطراف بود .  آخرین سرشماری که ما داشتیم در 

سال 1385 بوده است که 2761 نفر بوده است اما با توجه به گذشت 5 سال آخرین سرشماری که من اطلاع دارم 3610 نفر میباشد . 

   بفرماييد كه شهرداری مود درجه چندم است؟ 
 - درجه کی است. 

 شهرداريها: آقای مطلبی پور آيا شما بومی مود هستید . این بومی بودن 
در پیشبرد کارها چه تاثیری دارد . 

- ببینید مدیریت بومی کی مدیریت بسی��ار سختی است به خصوص در 
ش��هرداری‌ها، چون شهرداری‌ها نهادهای مردمی هستند و به واسطه‌ی 
دریافت عوارض از مردم باید به آنها خدمت كنند. البته انتظارات بالاست 
ب��ه خصوص در ش��هرهای کوچک که قومیت‌های ز��یادی هم در آنها 
هس��تند و همه کیدیگر را می‌شناسند و این خودش توقعاتي را در برای 
مردم پديد مي‌آورد و واقعاً کار کردن س��خت است، اما کی مزیت بسیار 
خوبي که دارد اينست كه شخص برای شهر خودش دل مي‌سوزاند. من 
خودم زمانی که کار میک‌نم به این فکر نمیک‌نم که شهردار هستم. چرا 
که این میز شهرداری بیشتر از چند سال برای من نیست، اما بعد از این 
مدت که بخواهم به درون اجتماع شهر برگردم، نباید انگشت نمای مردم 
باش��م. باید چنان كرده باش��م كه حداقل تحسين‌ام كنند و بگویند برای 
ما كار کرد، زحمت کشی��د. دس��تش خالی بود، اما نهایتِ تلاش را کرد 
در حالی که ش��اید اگر این مدیریت بومی نبود یا خودم به شخصه جای 

دیگری مدیریت میک‌ردم این دلسوزی 
را داش��تم، اما نه تا به این اندازه و حتي 
بیشتر از توان خودم. فکر میک‌نم مزیت 

بومی بودن همين است. 
شهرداريها: متشکر. می‌خواستم ساختار 
س��نی جمعیت مود را بدان��م چون اگر 
تریکب جمعیتی جوان باش��د شما برای 
جلوگ��یری از مهاجرت و نگه داش��تن 
نیروی جوان برای ایجاد رشد در اقتصاد 
ش��هر باید کارهایی کرده باشید، اما اگر 
جمعيت پیر باش��د من نمی‌دانم چه کار 

می‌خواهید بكنيد.
- متاس��فانه کیی از مشکلات اساسی 
در شهرمان همین میانگین سنی است 
که بالای 50 س��ال اس��ت. شهر بسیار 
پیری دار��یم چرا که جوانان ش��هر به 
خاط��ر نداش��تن صنعت، کش��اورزی و 
در این 15 س��ال اخیر، بوي��ژه به دلیل 
خشکسالی از رونق افتاده است، صنعت 
ف��رش مود صنعتی بوده ��که جوانان و 

پیره��ا در کنار هم کار میک‌رده‌اند، اما متاس��فانه به دلیل بی‌مهری‌هایی 
��که در مجموعه‌ي دولت‌های گذش��ته ش��ده مانند نداش��تن بیمه برای 
قالیباف‌ها��یی که واقعاً زجر میک‌شی��دند، از رونق افتاده و جوانهای این 
ش��هر مجبور به مهاجرت ش��دند. طوری که میانگین 400 خانوار مودی 
مقیم شهرستان‌های اطراف به خصوص در سیستان و بلوچستان داریم. 
خوب این خودش باعث ش��ده اس��ت که جمعیت پیری داشته باشیم، اما 
س��عی شده از زمانی که ش��هرداری راه افتاده، با پیگیری‌هایی که وجود 
دارد و شورای شهر و ش��هرداری انجام می‌دهد، بحث نواحی صنعتی را 
پیگیری کنیم. در مود به عنوان شهر‌کهای اقماری مرکز استان با توجه 
به اینکه در غرب استان خراسان جنوبی دیگر جایی برای توسعه نیست، 
ما كوشيده‌ايم جمعیت سر ریز صنعتی استان را مشخص کنیم تا بتوانیم 
با اه��دای زمین‌های اطراف که مردم و منابع طبیع��ی در اختیار ما قرار 
داده‌اند جمعیت ش��هری را از پیری خارج کنیم و به سوي جمعیتي جوان 
س��وق بدهیم که تقریبا می‌توانم بگويم نه 50 درصد، اما تا 30 درصد را 

موفق بوده‌ایم. 

   بسی��ار خوب. بر پايه‌ي جدولهايي که به دستم رسیده متوجه 
ش��دم بیش از نیمی از روس��تاهای پیرامون مود خالی از سک��نه اس��ت. 
می‌خواستم ببینم که آیا شما توانسته‌اید این جمعیت را به طرف خودتان 
بكش��انيد یا در پی انجام آن بوده‌اید، و اگر انجام نش��ده، بي‌گمان آنها به 
مناطق دور دس��ت رفته‌اند. این کار را به چه وسی��له‌ای می‌توانید انجام 
بدهید که جوان‌های روس��تاهای دیگر را لااقل در ایستگاه اول به سوي 

مود بكشانيد. 
- ببینید ش��هرداری ما نوپاس��ت. از اول دید ما همین بوده، اما امکانات 
نداشته‌ایم، زیر ساختی نداش��ته‌ایم. بحث زمین‌های اطراف شهرمان که 
تمامش زمین‌های ش��خصی است، متاسفانه زمین‌های دولتی نداشته‌ایم. 
ما در مورد مسک��ن مهر می‌خواس��تیم کارهایی را انجام بدهیم، واقعا دو 
س��ال و نیم اس��ت که درگیر هستیم تازه دو هفته اس��ت که زمین‌های 
مسکن مهر شهر را تحویل گرفته‌ایم و هنوز ساخت‌و‌سازی انجام نگرفته 
است، در صورتی که در بيشتر نقاط کشور ساخت وساز تمام شده، اما ما 
با وجود اینکه  190 نفر متقاضی تائید ش��ده از سوي خود سازمان داریم، 
هنوز نتوانس��ته‌ایم اینها را نگه داریم به دلیل اینکه آن زیر س��اخت‌های 
اولیه‌اي که مي‌باید داش��ته باشیم نداش��ته‌ايم و زمانی که اینجا شهر شد 
این فکر نبوده اس��ت که زیرساخت‌های 
شهری درست بشود. بیشتر سعی شد در 
مسائل توسعه و عمران شهری کار بشود 
��که من فکر میک‌نم م��ا در آن موضوع 
موف��ق نبوده‌ایم ام��ا الان چند س��الی 
اس��ت که به طور جدی پیگیر هس��تیم. 
زمین‌ها��یی را تواف��ق کرده‌ایم به طرح 
جامع شهری پيوند زده‌ايم. فکر میک‌نم 
��که اگر همین جمع��یت را که اکثراً هم 
از روس��تاهای اطراف برای کار می‌آیند 
بتوانیم که در ایس��تگاه اول نگه داریم، 
انش��االله ��که بتوان��یم جل��وي تخليه را 

بگيريم.
   متشک��ر. حالا دغدغه‌ای را 
مي‌گويم که بنده به ش��خصه احس��اس 
میک‌ن��م در ذه��ن داريد. ببيني��د بافت 
ش��هری شما کی بافت س��نتی است به 
لح��اظ اجتماعی. خب بافت س��نتی در 
خراس��ان هم که کی بافت بس��ته است 
و همين جل��وي چیزی را مي‌گيرد و آن 
اینس��ت که در بيرون از این دیوارهاي خان��ه / باغ چیزی به من مربوط 
نیس��ت .ح��الا با این وضعیت ��که گفتیم برای نهادینه ��کردن باورهای 
مش��ارکت مردمی به نوعی البته نمی‌خواهم ش��عار بده��م، ولی باید به 
آنه��ا بقبولانیم که خانه‌ی آنها بزرگتر از آن چیزیس��ت که در آن زندگی 
میک‌نند يعني این شهر است که خانه‌ی آنهاست. شما برای این موضوع 

چه کاری می‌توانید انجام بدهید.
- بافت فرس��وده‌ی شهر ما که بیش از 60 درصد از ساختمانهاي شهر را 
تشیکل می‌دهد، اشکال خیلی بزرگی دارد زيرا بین وراث آن منزل تقسیم 
شده اس��ت پدر، مادر در خانه‌اي زندگی میک‌رده‌اند و فرزند به واسطه‌ی 
اینکه شغلی نداشته یا با توجه درس و تحصيل مجبور به مهاجرت شده و 
ديگر حاضر به برگشت نیست. چونکه کار او در آن مراکز است، پیشرفت 
او در آنجاس��ت و این مشک��لی برای شهر مود اس��ت، زیرا که حاضر به 
واگذاری این منازل نيس��تند براي اینکه دوست دارند در ماههايی خاص، 
به ویژه در محرم در اینجا باشند، برای درگذشتگان خیرات کنند و همین 
دلایل باعث ش��ده که دوستان، زیاد همکاری نکنند، اما شهرداری اولین 
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کاری که درباره‌ي مش��ارکت‌های مردمی کرده، بهسازی این بافت بوده 
اس��ت چون که این بافت کی بافت فرسوده است، شهرداري اعلام کرد 
که حاضر اس��ت مصالح ساختمانی س��نتی که همان کاه وگل بوده است 
را در اختیار مردم قرار بدهد حتی حاضر اس��ت که در آوردن اس��تادكاران 
مش��ارکت کند تا این بافت را بهسازی کنند. خب خوشبختانه موفق هم 
بوده‌ایم، چونکه اکثر این دوس��تان که در ش��هر های دیگر بودند تماس 
می‌گرفتند، اس��تقبال میک‌ردند حتی هزینه‌ه��ا را هم پرداخت میک‌ردند 
تا ما بهس��ازی را انجام بدهيم، براي آس��فالت بافت فرس��وده ديديم كه 
زمین‌ه��ای هزار متر، دو ه��زار متر را نمی‌توانیم تملک�� کنیم چون که 
هزینه‌اش را نداریم. ش��هرداری نوپاس��ت و سخت است. به همین خاطر 
آمد��یم با آنها مش��ارکت کردیم. گفتیم ش��ما بیایید کی ات��اق، دو اتاق 
را ب��رای ایام خاصی ��که می‌آیید برای خودتان نگ��ه دارید به خصوص 
زمین‌ه��ای بالای 500 متر یا ه��زار متر و بقیه را در اختیار افرادی که از 
ش��هرهای مختلف می‌آیند در اختیار ما )يعني ش��هرداري( بگذاريد، تا ما 
اینها را به دیگران معرفی کنیم که اگر می‌خواهید س��اكن شويد، اینجا را 
تعمیر کنید و در آن بمانید. این کار جواب داد! روستانشین‌هایی که آمدند 
و هنوز هم خانه ندارند به دلیل همان مسکن مهر که عرض کردم الان 
در این خانه‌ها زندگی میک‌نند از بافت فرس��وده‌ی ما نگهداری میک‌نند. 
حتی آثار تاریخی هم به ثبت رسی��ده است، مانند: منزل )مرحوم( یاوری، 
منزل )مرحوم( یکهان که به ثبت رسی��ده اس��ت. خب، شکر خدا اینها را 
توانسته‌ایم حفظ کنیم هر چند که بسیاری از این منازل در طرح مسکن 
روس��تایی كه در س��ال 1372 اجرا ش��د، آوار گرديد، اما ما آمدیم با خود 
مردم به صورت مشارکتی نسبت به دیوارکشی با همان بافت قدیم شهر 
اقدام کردیم. مردم با آن دید بازی که دارند کمک خوبی به ما میک‌نند.

 شهرداريها: بیش��تر می‌خواهم درباره‌ي آموزش‌های شهروندی بگوييد. 
ببینید بسیاری از ش��هرداری‌ها چون کارهای فیزکیی را قبل از کارهای 
فرهنگی انجام مي‌دهند مردم آنها را به  عنوان کی عملک‌ننده یا مجری 
می‌شناس��ند درحالی که اگر زمینه‌های فرهنگی برای آنها ایجاد می‌شد، 
ش��اید زمینه‌ی مسائل مشارکتي و خیلی مس��ائل دیگر راحت‌تر مي‌بود. 
من می‌خواهم بدانم با این جمعیت نس��بتاً کم شما چه راه‌حلی برای این 

کار دارید؟
 - ببینید کیی از خوبی‌هایی ش��هر مود اينست که در چند محله از شهر 
کی مسجد، مهدیه و کی پایگاه مذهبی دارد. از زمانی که این مسؤولیت 
به بنده واگذار ش��ده سعی کرده‌ام حداقل ماهی دو جلسه در این مکان‌ها 
باشم و با خود مردم مشکلات را حل کنم یعنی از آنها بخواهم كه بگویند 
من برای محله‌ی آنها چه کاری باید انجام بدهم، آنها همیش��ه پیشنهاد 
دهن��ده بوده‌اند ما هرگز نگفته‌ایم که باید این خیابان را آس��فالت کنیم، 
به اختیار خودش��ان گذاش��ته‌ایم. گفته‌ایم با بودجه‌ای که داریم ما امسال 
این مقدار متر مربع را  در محله‌ی ش��ما می‌توانیم آس��فالت کنیم. ش��ما 
کدام محل را در اولویت قرار می‌دهید، یعنی س��عی کرده‌ایم این فرهنگ 
را در بین آنها رواج دهیم که آنها مجری هس��تند. ما فقط به عنوان کی 
هماهن��گ کننده کار میک‌ن��یم طوری که من هم��ین موضوع را چهره 
به چهره با افرادی که در س��نین مختلف بودند،  چندین جلس��ه  س��نین 
17 تا 25 س��ال را دعوت کرده‌ام، س��نین 25 تا 45 سال را يكباره سنین 
بالای 45 س��ال را يكبار ديگر، با هم نشس��تیم صحبت کردیم، بیشتر بر 
روی گردآوري مکانیزه زباله صحبت ش��د كه بیش��ترین مشکلمان دفن 
زباله بود. محل مناس��بی برای این کار نداش��تیم حیوان��ات موذی زباله 
در س��طح ش��هر مي‌پراکندند. آمدیم این را بررسی کردیم گفتیم ما طرح 
گ��ردآوري مکان��یزه‌ي زباله‌ها را داریم. طرح تفک��یک از مبدا با توجه به 
حجم کم زباله‌ها طرحی نیس��ت که جواب بدهد. چون جمعیت کم است 

و سرمایه‌گذار سرمایه‌گذاری نمیک‌ند.
   پس شما اول طرح فیزکیی را نگاه میک‌نید . 

- خ��یر. بنده می‌خواهم بگویم با م��ردم رو در روی صحبت کرده‌ام. من 
این کار فیزکیی را خودم می‌توانستم انجام بدهم. مصوبه را بگیرم بگویم 
جمع‌آوري زباله را در شهر مکانیزه کنید، اما آمدم اول 4 ماه وقت گذاشتم 
ب��رای مردم گفتم من اگر این ط��رح را انجام بدهم این مزیت‌ها را دارد. 
اعتبار هم نداریم محله‌ی شماست اگر دوست دارید بیایید مشارکت بکنید. 
پرس��يدند؛ مشارکت ما چیس��ت؟ گفتم اول همکاری کنید زباله‌هایتان را 
داخل این س��طل‌ها بیندازید، گفتند این برای م��ا هزینه دارد. ما فقیریم 
نمی‌توانیم. گفتم ش��ما با همان س��طل خودتان این کار را انجام بدهید. 
چون می‌خواس��تم مرحله به مرحله پیش بروم. مردم روستانشین هستند 
و همه چیز س��خت. كار فرهنگي در راه انداختن کی ش��هر دشوار است. 
گفتم که آیا ش��ما می‌خواهید بهای خدمات ش��هریتان را بدهید؟ گفتند، 
بله. گفتم خب، ندهید! هر چند تا خانوارتان کی س��طل زباله بخريد این 
کار را قبول کردند. ثبت نام کردند. من جایزه‌ای در نظر گرفتم. گفتم هر 
محله‌ای زودتر این کار را انجام بدهد ما در بحث س��اخت وس��از از شورا 
مصوّبه می‌گیریم که اعتبار ویژه‌ای برايش قائل شويم. مثل کی تخفیف 
10 درصدی. خب این کار را کردیم و مردم تشویق شدند. دیدند حرکت 
مثبت است. خودشان سطل زباله خریدند. اینگونه شد که فرهنگ سازی 
ش��د. من اگر قرار بود خودم این کار را انجام بدهم ش��اید الان به عنوان 
دومین شهر استان مي‌بودم، چون درجه‌ی شهرداری من "کی" است. در 
بین استان ما از کی تا نه است. من دومین شهرداری هستم که شهرم از 
نظر گردآوري مکانیزه زباله كار كرده است. به واسطه‌ی مشارکت مردمی 
اول در نشس��تی با مردم زیر س��اخت‌ها را شناختم آنان را توجیه کردم و 
خودش��ان خریداری کردند و شهرداري فقط نصب کرد این کار فیزکیی 
من به واسطه‌ی آن مش��ارکتی که گفتم انجام شد. درست است که کار 

فیزکیی است ولی هدف من مشارکت مردمی بود. 
   متشک��رم خیلی عالی بود. خب آقای مطلبی پور س��والی که 
من دارم  و مشک��ل بسیاری از شهرداری‌ها در سراسر ایران است داشتن 
درآمد پایدار است. می‌خواهم بدانم که مود به توجه به اقتصادی که دارد 
آیا شهرداري توانسته به این سو برود یا پیشرفتی در این کار داشته باشد؟ 
- متأسفانه خیر. بیشترین درآمدی که خود شهرداری مود دارد درآمدهای 
کارکرد ماشی��ن آلات اس��ت. از سازمان به واس��طه‌ی تسهیلاتی که به 
ما داده‌اند، کی رش��ته ماشی��ن آلات خر��یداری کرده‌ایم ��که با همان 
داریم کارهای پیمانکاری اش��خاص حقیقی و حقوق��ی دیگر و کارهای 
ش��هرداری را انجام می‌دهیم. این برای ما تقریبا کی درآمد پایدار اس��ت 
ام��ا به دلیل عدم توان مالی که داریم نتوانس��ته‌ایم درآمد پایداري برای 
خودمان ایجاد کنیم؛ تجهیزات شن‌ش��ویی، کارخانه‌ی آس��فالت. با توجه 
ب��ه اینکه مود به دلیل نزدکیی به مرکز اس��تان راحت‌تر مایحتاج زندگی 
خود را تأمین میک‌ند و به دلیل همین نزدکیی با مرکز شهر است که ما 
نمی‌توانیم درآمد پایدار داشته باشیم اما پیشنهاداتی را داشته‌ایم. درباره‌ي 
مش��ارکت مردمی الان شهر مود شهری اس��ت که در منطقه‌ی خودش 
کی منطقه‌ی ییلاقی است. یعنی آب و هوای خوبی دارد و ما پیشنهادی 
در اینباره به  اس��تانداری دادیم. گفتیم بیایید ش��هرمان را تبدیل به کی 
باغ ش��هر کنیم و سرمایه‌گذاری نماييم. يك رش��ته زمينهايي داریم که 
می‌توانیم باتوافق برایش س��رمایه‌گذاری کنیم. این طرح خودم است که 
برایش برنامه‌ریزی هم کرده‌ایم. که این خودش کی درآمد پایدار خواهد 
ش��د. مردم ش��هر مود وضع مالی خوبی ندارند. من اگر بخواهم مجتمع 
تجاری بزنم جوابگو نیست تا برای شهرداري درآمد پایدار بشود بخواهم 
بازارچه‌ی محلی بزنم به واس��طه‌ی نزدکیی که گفتم نمی‌شود، بخواهم 

کارخانه آس��فالت ش��ن و ... بزنم یا چیزهای دیگر را انجام بدهم خوب 
نیس��ت. چون توان مالی اولیه را ندارم. پس اول باید به فکر وارد کردن 
پول به ش��هر باشم. ش��هر را پویا کنم به اقتصاد آن رونق بدهم جوانان 
بک��یار را به کار ببرم و بع��د از اینکه پول آمد کارهایی برای درآمد پایدار 
انجام بدهم مجتمع تجاری بزنم. منازل مسکونی برای شهرداری بسازم. 
آنها را اجاره بدهم. باغ منزل‌هایی بس��ازم آنها را اجاره بدهم. چون شهر 
مود ب��ین بیرجند و "مزار کاهی" ]= آرامگاه خواهر امام رضا[ روس��تای 
بسی��ار زیبایی است. در تابس��تان بیش از 120هزار زاير به آنجا مي‌آيند. 
حتی ش��اید در کی پنجشنبه - جمعه به بیش از 12000 زاير برسد. کی 
رشته هتل‌هایی براي آنجا تعریف بشود تا مردم بتوانند داخل شهر بیایند 
مراوده‌ی اقتصادی هم داش��ته باش��ند و سکنی هم بکنند و به واسطه‌ی 
این نزدکیی، اقتصاد را هم پویا کنیم. من در اصل به دنبال این موضوع 
هستم. چون ما سرمایه‌ی اولیه و توان مالی بالا را هم نداریم که به دنبال 
کی درآمد پایدار برای شهر باشیم. اگر در دامپروری وارد بشویم از لحاظ 
تأمین علوفه مشکل داریم، در کشاورزی مشکل کم آبی داریم. من الان 
برای فضای س��بز شهر با تانکر آب را خریداری میک‌نم. مجوز 4 لیتر در 
ثانیه آب را دارم، اما آب نیست اینها کی رشته مشکلاتي است که خاص 
این منطقه است. الان بنده به دنبال این هستم که با صنایع کوچک که 
نمونه‌اش کارخانه‌اي بوده که قرار بود در مرکز استان ]بيرجند[ برپا شود، 
اما با پیگیری بس��ياري که ش��هرداری و شورا انجام داده است، توانستیم 
طرف را جذب کنیم که در کی یکلومتری ش��هر سرمایه‌گذاری کند. 17 
میلیارد س��رمایه‌ی اولیه را آورده است. بزرگترین کارخانه‌ی خوراک دام 
و طیور اس��ت که آمده سرمایه‌گذاری کرده. در همین حال 14 یا 15 نفر 
از جوانان ش��هر ما هر روز به س��رکار می‌روند و از این سرمایه‌گذار قول 
هم گرفتیم که زمین در اختیارش قرار ‌دهیم به ش��رطي كه 75 درصد از 
نیروهایش از خود مردم ش��هر باش��د. تعهد داده و پذيرفته است. هر روز 
جمعیت شهری اضافه می‌ش��ود. خب این كارخانه باعث می‌شود اقتصاد 

شهر پویا شود تا شهرداری بتواند به دنبال درآمد پایدار باشد. 
   آقاي ش��هردار درب��اره‌ي برخورداري ش��هرتان از فضاهای 
همگان��ي؛ فرهنگی اجتماعی که م��ا انتظار چندانی ه��م از آنها نداریم، 
بگويي��د فضاهاي��ي مث��ل پارک، سی��نما و س��الن‌های اجتماع��ات. اگر 
می‌پرسم به خاطر جوانان شهر است چون هريك از اینها پایگاهی برای 
آموزش‌هاي مختلف ش��هروندی اس��ت. فضاهايي كه به زندگی جمعی 
معن��ی مي‌دهد. می‌خواه��م بدانم چقدر از این فضاه��ا در اختیار دارید یا 
می‌توانید از سازمان ش��هرداری‌ها برای ایجاد این فضاها کمک بگیرید. 

مثل کی کافی نت که متعلق به خود شهرداری باشد. 
- از فضاها��یی ��که گفت��ید ما فقط تنه��ا فضایی که دار��یم پار‌کهای 
محله‌ای اس��ت و سالن ورزش��ی که احداث ش��ده و چند منظوره است. 
متاس��فانه در شهر فضای خاص دیگری نداریم اولین حرکتی که کردیم 
ثبت باش��گاه فرهنگی ورزشی شهرداری است با روحانی محله‌ی مستقر 
ارتباط برقرار کردیم ازش درخواس��ت کردیم به عنوان رابط بین مردم و 
شهرداری باش��د چون که مردم با روحانی راحت‌تر صحبت میک‌نند و از 
آنها خواس��تیم کمک حالمان باشند که ایشان هم قبول کردند. آنچه که 
مردم از ما درخواس��ت دارند باش��گاه محله اس��ت. تعداد 120 نفر هم در 
رشته‌های مختلف عضو داریم امکانات خاصی به آنها نداده‌ایم. همه چیز 
از خودش��ان اس��ت. ما فقط مکان را در اختیار آنها قرار داده‌ایم. اینهایی 
که بنده عرض میک‌نم، مشک��لات ما هستند. من به کی بازکین فوتبال 
که می‌گویم در تیم ش��هرداری عضو بش��ود می‌گوید من پول ندارم کی 
جفت کفش برای خودم تهیه کنم این یعنی محرومیت. خب، منِ شهردار 
می‌خواهم با ایشان ارتباط برقرار کنم از طرفی هم هزینه‌هایش را تامین 
کنم که او برای من کار فرهنگی انجام بدهد در مس��ابقات شرکت بکند 
قهرمان ش��ود، اما دستم بس��ته است چون کی بودجه‌ی فرهنگی دارم و 
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کی بودجه‌ی خاص ورزش��ی دارم اگر بخواهم همه‌ی اینها را پوش��ش 
بده��م نمی‌توانم هرچند که دوس��ت دارم. آمدیم چ��ه کردیم گفتیم آقا 
ما ش��ما را در س��نین مختلف می‌پذیریم ولی با ش��ما ق��رارداد می‌بندیم 
ما ش��ما را به میدانها می‌فرس��تیم سعی میک‌نیم ش��ما را پشتیبانی کنیم 
اما در عوض ش��ما ه��م  باید کار کنید. گفتند چ��ه کار؟ گفتیم در بحث 
مش��ارکت‌های مردمی که هست جش��نی پیش می‌آید شما ما را کمک 
کنید. مثلا می‌خواهیم سک��ویی درست کنیم. کارگر نیاید کار کند شمای 
نوج��وان بیایید کمک کنید که این جواب داده. محفل‌های انس با قرآن، 
شب شعرهایی که برگزار میک‌نیم همه جواب داده است و خود بنده هم 
چون بومی آن منطقه هستم سعی کردم به طور مستقیم با آنها در ارتباط 
باشم که خیلی‌ها بر من ایراد گرفتند که شما باید جایگاه شهردار را حفظ 
کنید! گفتم که جایگاه شهردار برای من حفظ شده نیست چون من بومی 
این منطقه هس��تم من شهردار نیستم، بلکه خدمتگزار اینها و نوکر اینها 
هس��تم، چرا که چند س��الی هست که دارم برایش��ان خدمت کنم. حتی 
لباس می‌پوشم و با جوانان فوتبال بازی میک‌نم ورزش خودم هم فوتبال 
هس��ت ولی خب مکان‌هایی مثل سینما، کافی‌نت‌ها را نداریم ما اینترنت 

پرسرعتمان 4 ماه است که نصب شده است. 
  اینها همه کی نقطه‌ی قوتی است برای جذب جوانان که باید 

باشد تا بدانند برای برقراری ارتباط نیازی نیست یکلومترها راه بروند.
- البت��ه ناگفته نماند که من اینترنت رایگان را در اختیار کل ش��هر قرار 
دادم با دو آنتن که نصب کرده‌ام کاربر در س��ایت ش��هرداری مود عضو 
می‌شود چون باید مشخصاتش باشد به محض عضویت کی پست كاربر 
به او می‌دهیم تا در روز 2 س��اعت در پارک محله‌ی خودش بنشیند و از 

فضای اینترنت استفاده کند. 
   بسی��ار عالی. من کی س��وال دارم. در چشم‌اندازي 10 ساله 
ش��ما کی افزایش جمعیت خواهید داشت، چون اگر جمعیت شما گرایش 
ب��ه جوان ش��دن پیدا کند، خواه ناخواه افزا��یش جمعیت را در پی خواهد 
داشت! خب، با این وضعیت منابع آبی شما کمی نگرانک‌ننده است یعنی 
اینکه شما 5 کاریز دارید که نمی‌دانم تا چه زمانی می‌توانید از آن استفاده 
کنید، اگر کارگاهایی که با آب س��رکار دارند، داش��ته باشید چه می‌شود؟ 
نه تنها ش��ما بلکه تمامی ش��هرهایی که دارند متولد می‌شوند هم، چنین 
هستند و این کی هشداری است که بیست سال دیگر تکلیف چه خواهد 
بود؟ ش��ما این قضیه را نه که آش��كارا، اما آیا در پیش خودتان درباره‌ي 
این موضوع با کارشناس��انتان مش��ورت کرده‌اید؟ یا اصلًا لزومی بر این 

کار نمی‌بینید. 
- بی‌آبی در منطقه‌ی ما بیداد میک‌ند ما جلس��اتی را با کارشناس��ان آب 
منطقه‌ای در س��ال 1386 داش��تیم که من سرپرس��ت مجمع شهرداری 
ش��دم. اولین حرکتی که کردم ساماندهی 2تا از رودخانه‌های منطقه بود 
كه از داخل ش��هر مي‌گذشت، به نام "سراب" و "سربندی" خب، آبی که 
در بارندگی‌های خیلی کم، از بالادست سرچشمه می‌گرفت جاری می‌شد 
و از شهر عبور میک‌رد در هیچ جایی هم ذخیره نمی‌شد. نشستیم صحبت 
کردیم کی رشته اعتباراتي گذاشتند برای شهر. براي اجرا، اعتبار خاصی 
پیش نیامد. بندهاي خاکي در بالادس��ت و گابیون بندی‌هایی انجام شد، 
اما جوابگو نیست، چون میزان بارندگی‌هایمان کم است. تبخیر هم بسیار 
زیاد اس��ت. خب بی‌شک اولین حرکتی که من باید انجام می‌دادم از خود 
شهرداری بود. كنار گذاشتن آبیاری غرقابی كه باید برای مردم جا بیفتد! 
چون میزان آب مگه چقدر اس��ت. من اگ��ر کی درخت را با 20 لیتر آب 
می‌دادم، الان باید آن را به 5 لیتر آب برس��انم اما مدام باش��د. آمدیم در 
س��ال 88 حتی قبل از اینکه مصوّبه از س��مت سازمان شهرداری‌ها بیاید 
که شهرداری‌ها باید بروند به سمت تفکیک و جداسازی آب شرب از آب 
فضای سبز ما آمدیم این کار را به صورت آبیاری قطره‌ای / بارانی انجام 
دادیم. هر چند ش��هر کوچک اس��ت و این کار به صورت محله‌ای انجام 

می‌ش��ود اما این کار بازتاب داشت. کشاورزی مي‌پرسيد شما می‌خواهید 
چ��ه کار کنید؟ کس��ی که داش��ت کار میک‌رد می‌گفت م��ا داریم کاری 
میک‌نیم که این آب قطره قطره بیاید نه کیدفعه. می‌خواهیم سرس��بزی 
بیش��تری داش��ته باشی��م، اما با میزان مصرف پایین گفت که خب این 
که برای ش��ما هزین��ه دارد ما هم توضیح دادیم ��که این کار هزینه‌اش 
يكباره است. الان دارد انجام می‌شود باغات شهر مود همه دارد به سمت 
مکانیزاسی��ون آبیاری پیش می‌رود. هرچند مشک��ل هنوز هم هست، اما 
بیشترین کاری که شهرداری کرد این بود كه امتیاز آب آشاميدني را قطع 
کرد و رفت به سمت ساختن کی مخزن تا آب غيرآشاميدني را از مناطق 
بیاورد و برای کل ش��هر تلمبه كند، اما اینی که ش��ما می‌فرمایید ما چه 

فکری کرده‌ایم، هنوز هيچ. 
   از صداقتی که دارید متشکرم. گفتم که این فقط مشکل شما 
نیس��ت به غیر از نوار ش��مالی ايران، همه با این مسأله روبه رو هستند، 
س��وال یا بهتر بگویم پیشنهادی که داشتم این است شما در جایی اشاره 
کردید به اینکه کس��انی که از این منطقه در سرتاس��ر دن��یا پراکنده‌اند. 
می‌خواس��تم پیش��نهادی کنم ش��ما به زودی به ده س��الگی شهرداری 
می‌رسید آیا می‌توانید به بوميان مود که در سرتاسر دنیا پراکنده‌اند از راه 
اینترن��ت فراخوانی بدهيد تا هر ��کس که می‌تواند در آن حضور فیزکیی 
داشته باشد. نمی‌تواند به نوعی حضور مجازی داشته باشد. کی همایشی 
با عنوان "مود وآینده‌ی آن" که در آن بتوانید از کمک مردم بهره ببريد. 
بسی��اری از آنها آنق��در توانایی فکری و مالی دارند ��که می‌توانند خیلی 
به ش��ما کمک کنند. ش��ما بیایید آنها را در مکانی دور هم جمع کنید و 
بدون رو در بایس��تی به آنها بگویید. اینجا زادگاه ش��ما بوده و شما به آن 
مدیون هس��تید! حالا برای این ش��هر و آینده‌ي آن چه کاری می‌توانید 
انجام بدهید؟ به لحاظ فکری يا مالی، چون من سراغ این کار را دارم در 
ش��مال، در شهر بابل کسی به کانادا رفته  بود و صاحب کارخانه‌ای شده 
بود. آمد کی آکادمی را با خرج خودش در آنجا تاسیس کرد و بچه‌هایی 
که اس��تعداد داش��تند را در آنجا پرورش داد. چون که مردم آن منطقه از 
لحاظ مالی ضعیف هس��تند این کار را کرد و الان از سرتاسر ایران برای 
دیدن آن آکادمی می‌روند. این را فقط کی نفر انجام داد اینقدر که توانش 
بالا بود. خودش هم نیس��ت، اما این کار را کرد. حالا این آدمها که آنجا 
هس��تند فکرهای بزرگ دارند. خیلی می‌توانند کمک کنند. اگر ش��ما به 
مناس��بت دهمین سال تأسیس ش��هرداری این همایش را انجام بدهید. 

كار خوبي خواهد بود. 
- ما این کار را کردیم در س��ال 86 "اولین همایش توسعه‌ی پایدار مود" 
را برگزار کردیم با حضور بیش از هزار تحصیلکرده از سراس��ر دنیا حتی 
از آمرکیا هم مهمان داشتیم. اشخاص سرشناسی مثل "پروفسور بلالی" 
پدر علم سم شناسی در ایران، "پروفسور معتمدنژاد"، مرحوم "دکتر آزاد" 
همگی ش��رکت کردند هر کدام از این دوستان هم پیشنهادهایی داشتند 
ه��ر ��کدام از اینها به قول معروف نخودی هم در آش انداختند و اگر هم 
الان من از مود صحبت میک‌نم به واس��طه‌ی تجمعی بود که انجام شد. 
آمدند نشستند و گفتند ما حاضریم همکاری کنیم و کمک مالی هم. کی 
رشته زمین‌هایی که داش��تند اهدا کردند. مثلا ساختمان کتابخانه‌ای که 
در حال ساخت است اهدایی شادروان دکتر آزاد است. خب اینها همه به 
واس��طه‌ی همین همایشی بود که ما برگزار کردیم. حتی قرار بر این بود 
که این کار هر دو سال کیبار برگزار بشود، اما متاسفانه به دلیل مشغله‌ی 
کاری شدیدی که دارند ما هم این را قبول داریم، اما کمی هم کم کاری 
ش��هرداری که از لحاظ مالی تأمین نبود تا بتواند این کار را دوباره انجام 
بدهد چون در همان س��ال 86 که این انجام شد هزینه‌ی سنگینی روی 
دست ما گذاشت، اما مود را به تمامی مردم شناساندیم. ما در سال 1304 
همزمان با "دارالفنون" و "مدرس��ه‌ی شوکتیه" خود بیرجند اولین مدرسه 
خودمان را در اینجا داش��تیم. در سال 1317 دیپلم داشتیم، اینها در کنار 

هم جمع ش��دند ��یاد از خاطره‌های خود کردند. حتی یاد کس��انی را که 
نبودند گرامی داشتند. الان هم با آنها ارتباط داریم بحث دانشگاه را داریم 
پیگیری میک‌نیم دنبال دانش��گاه بین المللی بودیم خوبم پیش رفتیم، اما 
چون منطق��ه‌ی آزاد نبودیم، مجوز ندادن��د. در همان همایش حتی پای 
س��رمایه‌گذار را پیش کشیدیم الان دنبال دانشگاه آزاد و پیام نور هستیم 
دانش��گاه پیام‌نور دو رشته موافقت ش��ده، اما اول به دنبال سرمایه اولیه 
هستیم که به محض تأمین، کار را انجام می‌دهیم سعی میک‌نیم این کار 
را انجام بدهیم اما این پیش��نهاد شما را هم ما آویزه‌ی گوشمان میک‌نیم 

و به مناسبت ده‌سالگی این کار را انجام می‌دهیم.
   بسی��ار عال��ی. به نظر من برای فضای آرام ش��هر ش��ما دو 
تهد��ید بزرگ وجود دارد بويژه زمانی که گس��ترش پیدا کند، اما از حالا 
باید به کس��ی که شهردارست، گفت که مردم عادت میک‌نند به مصرف 
بی‌رویه‌ی انرژی، اینها همگی پیامدهایی دارد که برای کی شهر کوچک 
قابل درک نیس��ت، اما بعدها این را می‌بیند که خودرو فرمانروای مطلق 
شده است و همین زندگی با مصرف بالا کی رشته پیامدهایی دارد، مثل 
بالا رفتن ميزان پس��ماندها یعنی الان تهران اگر روزانه 8 هزار تن زباله 
دارد خیلی هم زیاد است، اما مردم به این عادت کرده‌اند و نمی‌شود کاری 
با آن کرد. حالا جمعیت کوچک در مناطق شمالی هم همینطور است. آنها 
ه��م عادت کرده‌اند به تولید زیاد زباله. به نظر من فقط با آموزش می‌توان 
این خطر را کم کرد. می‌خواستم بدانم شما برای این کارها تا چه اندازه به 
س��راغ مدارس رفته‌اید؟ یعنی اینکه ب��ه بچه‌ها آموزش بدهید که در آينده 
فقط شهرنشی��ن نباشند، باید شهروند باش��ند! نباید آن زندگي و جامعه‌ي 

شهري را خراب کنند و ... .
- ما با همکاری روسای مدارس به خصوص دبستان، کی رشته جوایزی را 
تهیه کرده بودیم که سالیانه دو تا سه عدد دوچرخه هست که در اختیارشان 
قرار می‌دهیم به واسطه‌ی این دانش‌آموزانی که نمره‌ی هزار بگیرند، حالا 
ا��ین نمره از کجا می‌آ��ید 200 امتیاز مربوط به "نظافتی" اس��ت که این 
دان��ش آموز دارد، مابقی  مربوط به درس، "مش��ارکت عمومی" که دارد و 
... است. درباره‌ي امتياز پسماند )زباله( بايستي چگونه امتیاز مي‌داديم؟ اول 
به آنها گفتیم که از کاغذ بیش��ترین استفاده را بکنند کی رشته سطل‌های 
مخصوص کاغذ باطله را خریداری کرده‌ایم در اختیار دانش آموزان پایه‌ی 
اول تا پنجم گذاش��تيم که هزینه‌ی آنچنانی هم نداشت. خب، گفتیم این 
هفته این سطح زباله در اختیار این کلاس و کسی از ميان خودشان مؤظف 
اس��ت که آخر هر کلاسی نظارت کند که کدام از این دانش‌آموزان میزان 
زباله‌ی کمتری تولید میک‌ند. هرکس زباله‌ی کمتری داش��ته باش��د امتیاز 
بیش��تری می‌گیرد. هرکس امتیاز بیشتری بگیرد به آن 200 امتیاز می‌رسد 
و بعد هم به هزار امتیاز این کار باعث می‌ش��ود که دانش‌آموز بداند نباید 
زبال��ه تولید کند. اگر این کاغذ را در س��طل زباله بین��دازد دوچرخه به او 
تعلق نمی‌گیرد. این واس��طه‌ای ش��ده بین ما و حياط مدرسه‌ها شهر مود 
خاکی بود. نمای بسیار زشتی داشت. وقتی دانش آموز کلاس اول در بین 
خاکه��ا می‌رفت خیلی بد بود آمدیم همکاری کردیم و کی فضای س��بز 
خوبی رويانديم، آس��فالت کردیم و به دانش‌آموزان اعلام کردیم همه‌ی 
اینها به واس��طه‌ی همان نظافت‌هاست که باید رعایت کنند. اینجوری با 
آنها کار کردیم جلس��ات هم داریم سخنرانی مي‌گذاريم. اولین چیزی که 
می‌گوییم اینس��ت که؛ "شماها اهالي مود ش��هر ما را می‌سازید اگر شما 
کمک کنید من ش��هردار خوبی خواهم بود، اگر شما زباله بریزید من آدم 
بدی مي‌ش��وم". و این باعث شده که شهر تمیزی داشته باشیم البته اگر 
بادهاي / توفان‌های 120 روزه‌ی سیستان اجازه بدهد. چون گاهی اوقات 
مود را در خود مي‌گيرد. ما خوشبختانه از لحاظ تمیزی مشکلی نداریم. 

   بسی��ار عالی. البته به خاطر آن توفان که گفتید امیدوارم در 
کی برنامه‌ی دراز مدت بشود کی کمربند سبز حفاظتی با درختان بومی 
درس��ت کرد. حالا برای این منابع آبی هم باید س��نجد کار کنید دو تا از 

محسنات این درخت آنست که ريشه‌هايش ديواره‌ي جويها را نگهمیدارد 
و بعد س��ایه س��اری که ایجاد میک‌ند تبخیر را به حداقل می‌رساند. میوه 

هم كه دارد. 
- فرمایش ش��ما درست است اما ما بیش��تر زیتون تلخ استفاده میک‌نیم 
چون در مقابل باد محکم اس��ت، سایه‌ی خوبی دارد میزان مصرف آبش 

کم است ما هم سعی کردیم بیشتر از این درخت استفاده کنیم.
شهرداريها: آخرین پرس��ش اينست كه دشواری عمده‌ای که سر راهتان 
است چیست؟ برای مقابله با آن چه کارهایی را می‌خواهید انجام بدهید. 
- من فکر کنم بزرگترین مشکلی که داریم کیی بکیاری است، کیی هم 
ناتواني مالی مردم. فکر میک‌نم اگر این دو را به هر شک��لی که هس��ت 
حل کنیم یا به تعادل برسانیم شهر پویا و جذابی داشته باشیم. شهری که 
همه حس��رتش را بخورند چرا که توانهاي خوبی را دارد. آب خوبی دارد، 
خاک حاصلخ��یزی دارد هوای مطبوعی دارد. موقعیت اس��تثنایی خوبی 
دارد نزد��کیی به مرکز اس��تان )به فاصله‌ی 10 دقیق��ه( با جاده‌هاي دو 
بانده زیرساخت‌های خوبی که دارد مثل گاز، برق، تلفن و.. همه امکانات 
کی ش��هر بزرگ را دارد با آرامش خاطر ب��ا آن دغدغه‌های خاطری که 
کی شهروند شهر بزرگ دارد و ... خیلی راحت می‌تواند محل خودش را 
ش��هر مود انتخاب کند محل کارش را مرکز اس��تان کار هایش را انجام 
بدهد توس��عه و پیش��رفت خانواده‌اش را انجام بدهد آرامش را هم دارد. 
من مشک��لات را گفتم و به نظر من اگر بکیاری حل بش��ود توان مالی 

نیز حل می‌شود. 
   حالا آخرین حرف من اینست که شما جاذبه‌های گردشگریتان 
را حتی برای خود بیرجندی‌ها باید بالا ببرید تا روزنه‌های تازه به س��وي 
اقتصاد مود باز ش��ود. براي نمونه با زدن فروشگاهی بزرگ که شهرداري 
پشتيبان آن باشد. درست است که شرایط مردم مود به‌ گونه‌اي هست که 
نمی‌توانند چیزهای لوکس داشته باشند، اما چیزهایی که مورد نیاز باشد با 
بس��ته‌بندی‌های شیکل‌تر بازار خواهد داشت! به ویژه برای جوانان، چون 
اگر ش��ما این امکانات را فراهم کنید پایبندی آنها بیش��تر می‌شود. وقتی 
شما شهر را بس��ته نگه دارید آنها ناچار به گریز می‌شوند. خب به عنوان 
آخرین صحبت از ش��ما می‌خواهم که اگر چیزی دارید بفرمایید و من از 

شما بابت وقتی که در اختیار من قرار دادید متشكرم:
- من به عنوان آخرین حرف از هر خواننده ای که این مطلب ما را مي‌خواند 
تقاضایی دارم اگر وابستگی به شهر مود دارد، خواهش میک‌نم ما را کمک 
کند. حتی در زمینه‌ی فکری تماس بگیرد که آقای شهردار برو این کار را 
انجام بده من دس��تش را می‌بوسم، چون میدانم ظلم شده! نه اینکه کسی 
ظلم کرده باشد! مهاجرت‌هایی که صورت گرفته است تاثیر زیادی بر روی 
این ش��هر گذاشته. ما پیشینه‌ی تاریخی 8 هزار ساله داریم کارشناس خود 
م��یراث فرهنگی آقای لب��اف اعلام کرد. آن مزرعه‌ی م��ود قدیم! آقا اگر 
اینطوری که من پیش می‌روم کسی بیاید و در اینجا بر روي باستانشناسي 
آن کار کند من بدون شک�� می‌گویم که خراسان از مود گرفته شده است 
ببینید خب چرا ما نباید مود را خوب بشنایم چرا باید دغدغه داشته باشیم؟ 
ما اولین بار است که در همایش دستاوردهای شهرداری‌ها شرکت کرده‌ایم 
و هیچ آشنایی هم با کسی نداشتیم خدا خواست که من با شما آشنا بشوم و 

این مطلب را بگویم و شما هم چاپ کنید تا مردم مود را بشناسند.
   من کی چیزی که از پیشی��نه‌ی این ش��هر می‌دانم، آنس��ت 
كه شما دست كم درگذشته تاکستان زیاد داشتید و مشروب الکلی تولید 
می‌ش��د به وفور، شما با وزارت بهداشت برای تولید الکل بهداشتی طبی 
هیچ گفتگويي كرده‌ايد، مثلًا براي ساخت كارخانه و اگر بتوانید بعضی از 
باغات را احیا کنید تا این کار را انجام بدهید این خودش صنعت کوچکی 
خواهد بود براي ش��هر چون مصرف الکل طبی چیزی است که نياز همه 

درمانگاهها و بيمارستانهاي سراسر كشور است.
- بسیار پیشنهاد عالی‌اي بود ممنون .
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 چکیده:
جس�تجوی امنیت به این مفهوم کلی آزادی و رهایی از هرگونه ترس، تهدید، آزار و خطر یکی از نیازهای اولیه و اساس�ی بش�ر از آغاز زندگی 
اجتماعی بوده‌اس�ت. یکی از تجربه‌های تلخ جامعه‌ی ما ظلم و س�تم بر حقوق و امنیت زنان اس�ت، از جمله تهدید امنیت آن‌ها در بیرون و درون 
منزل. از این رو کاهش خش�ونت علیه زنان، ترس از جرائم و ارتقاء امنیت آنان از جمله تعهدات دولت و همچنین اجتماعات محلی در س�طوح 
مختلف اس�ت. مقاله حاضر از طریق مطالعه کتابخانه‌ای و بررس�ی تجارب کش�ورهای مختلف در رابطه با راهک‌ارهای مقابله با عوامل خطرزا برای 
زنان در پی طرح الگوهای مناسب جهت ارتقاء ضریب امنیتی زنان با تأیکد بر اجتماعات محله‌ای می‌باشد. از انجائی که برقراری امنیت برآیندي 
از تهدیدها و آسیب‌پذیری است ایجاد امنیت برای زنان در محله‌ها از دو بعد مورد بررسی قرار می‌گیرد یکی از بعد توانمند سازی زنان و کاهش 
درجه‌ی آسیب‌پذیری آنان که این مسأله با شناخت انواع آسیب‌ها و راه‌های مقابله با آن‌ها امکان پذیر است و دوم از طریق رفع موارد تهدیدزا 
در محله‌ها و اماکن عمومی و ارتقاء س�طوح امنیت بخش�ی به محله‌ها که این امر از طریق همکاری بین بخش�ی تمامی ارگان‌های درگیر امنیت و 
مس�ائی محله امکان‌پذیر اس�ت. در این راستا ایجاد گروهای امنیت زنان که به‌طور خاص به مس�ائل امنیتی زنان در محله‌ها می‌پردازد پیشنهاد 
می‌ش�ود. این گرو‌ه‌ها از طریق ایجاد ش�بکه قادر اس�ت نقش رابط بین سطوح محلی و منطقه‌ای و همچنین س�طوح کلان شهری را ایفا نماید. 
همچنین آن‌ها عمدتاً وظیفه‌ی آگاهی بخش�ی، آموزش، هدایت و حمایت از زنان خصوصاً آنانی را که در معرض خطر هس�تند و یا با همس�ران 
خش�ن زندگی میک‌نند را بر عهده خواهند داش�ت. ویژگی‌ها و نحوه‌ی عملکرد گروه‌های مذکور با اس�تفاده از تجارب س�ایر کش�ورها به تفصیل 

آورده شده‌است.
واژگان کلیدی: امنیت زنان، محلات شهری، خشونت علیه زنان، ترس زنان، خانه‌های امن، زنان و سازمان‌های محلی

مقـــدمه
جامعه‌ی ما جامعه‌ای اس��ت در حال گذار ��که تغییرات به وجود آمده زنان را 
هر چه بیش��تر وارد عرصه روابط ش��هری و بازار کار و فعالیت‌های اجتماعی 
نموده‌اس��ت. از سوی دیگر با توجه به اینکه آسیب‌پذیری زنان از انواع جرائم 
به دلیل ویژگی‌های فیزکیی و روانی بیشتر است لذا تعرض به آنان بخصوص 
در ش��رایط ضعف قوانین و نرم‌های اجتماعی حمایتگر با س��هولت بیش��تری 

صورت می‌پذیرد.
ب��ا وجود ضعف‌های موج��ود در نظام یکفری و رس��می در رابطه با مبارزه با 
مبارزه با جرم و بزهکاری و نیازهایی که زنان بزه دیده خشونت‌های خانگی و 
خیابانی دارند پیدایش حمایت‌های غیر رسمی و مبتنی بر اجتماعات محله‌ای 
ضرورت میی‌ابد. لذا مس��ئله مهم شناس��ایی مکانیسم‌های اجتماعی مناسب 
جهت رویارویی با انواع آسی��ب‌هایی است که زنان را تهدید میک‌ند و در این 

خود به بالا بودن رقم سی��اه در این موارد اش��اره دارند. از همین روس��ت که 
حمایت‌های غیررس��می که گاه می‌تواند در قالب کی شبکه همسایگی قرار 

گیرد بیشتر امکان شناسایی و نظارت بر افراد را داراست.
در خصوص مهار بزهکاری؛ تجارب جهانی نش��ان داده اس��ت عملکرد‌های 
دولتی بدون مش��ارکت جامعه از توفیق کمی برخوردار بوده‌اند؛ در بسی��اری 
از کشورها س��ازمان‌های داوطلبانه مردمی)س��ازمان خیریه( نظیر طرح‌های 
حما��یت از بزه دیدگان س��هم عمده‌ای را در خدمت‌رس��انی نس��بت به بزه 
دیدگان ایفا می‌نماید. و بعضاً این س��ازمان‌ها طی پرسش��نامه‌هایی نیازهای 
ضروری و فوری بزه دیدگان را از خودش��ان جویا ش��ده‌اند لذا در این مقاله 
برآنیم تا ضمن شناسایی ماهیت ترس زنان و احساس نا‌امنی آنان به معرثفی 
مکانیس��م حمایت‌های محله‌ای در کاهش آسی��ب‌ها و جرائم وارده بر زنان 
از طریق س��ازمان‌های غیر رس��می و محله‌ای نموده و در این راس��تا جهت 

استفاده از تجارب جهانی به ارائه آن‌ها نیز خواهیم پرداخت.
به هر صورت کیی از اهداف اقدامات غیر رسمی را می‌توان در کشف جرائم 
و نظارت بهتر بر اعمال افراد از طریق س��ازو کارهای مبتنی بر این اقدامت 
دانست و هدف دیگر آن پیشگیری از جرم و بزه کاری است که ان نیز جدای 
از مس��ئله نظارت قرار ن��دارد. علاوه بر این اقدامات غیر رس��می که اصولًا 
مبتنی بر دیدگاه‌های بزه دیده ش��ناختی اس��ت می‌تواند کی هدف اصلاحی 
و درمانی را نیز در ارتباط با بزه کاران و بزه دیدگان مد نظر داش��ته باش��د.

)معتمدی مهر.1380؛108( بنابراین به نظر می‌رس��د که اهداف سازمان‌ها و 
نهاد‌های مدنی )غیررسمی( همان هدف سازمان‌های رسمی مبنی بر مبارزه 
با بزهک‌اری اس��ت، لکین سازمان‌ها با ابزاری متفاوت و سیاستی غیر یکفری 

به دنبال دستیابی به اهداف خود می‌باشند.
مفهوم امنیت در فضای محله‌ای

محال�ت ش��هری از خانه‌های مجاور هم در کی فضای ش��هری تشیک��ل 
می‌شود که به نوعی احساس همسایگی را در بین اهالی آن تقویت می‌نماید. 
خانواده‌ها نسبت به محله‌ی خود نوعی احساس تعلق دارند و با ورود به محله،‌ 
خود را در کی محیط آش��نا احس��اس میک‌نند. محله عموما از روابط محکم 
همسایگی و اتحاد غیر رسمی میان گروهی از مردم بوجود می‌آید. مطالعه‌ی 
محله در دنیای غرب ابتدا به وسیله رابرت پارک و رودرکی مکنزی در سال 
1996 آغاز شد. این محققین شاید برای اولین بار در کی محدوده‌ی فیزکیی 
)محله( در شناخت گروه‌های اجتماعی، روی یکفیت زندگی گروه‌ها، یکفیت 

رفتارها، انواع بزهک‌اری‌ها و غیره تأیکد داشتند.)شکویی.1372:49(
امروزه کیی از عوامل مهم آسی��ب زننده به نظام فرهنگی-اجتماعی شهرها 
به خصوص عامل مختل کننده ارامش محله‌ها گسترش انحرافات اجتماعی 
است که با توجه به ارزش‌های دینی، اخلاقی، فرهنگی و اجتماعی و ساختار 
جمعیتی بسی��ار جوان جامعه و وجود مشکلات عدیده‌ی اقتصادی، به‌عنوان 

کیی از بغرنج‌ترین و پیچیده‌ترین مسائل اجتماعی مطرح می‌باشد.
انحراف��ات اجتماعی ب��ه مفهوم رفتاری که به طور مس��تمر بر خلا ارزش‌ها 
و هنجارهای اجتماعی عمل میک‌ند، آسی��بی اجتماعی محس��وب می‌ش��ود 
��که نتیجه‌ی قطعی ن س��لب امنیت اخلاقی و اجتماعی اس��ت. در این بین 

تمامی گروه‌ها از ناامنی حاکم بر جامعه بطور کیسان آسیب نمی‌پذیرند بلکه 
گروه‌های خاصی از جمله زنان و کودکان بدلیل ویژگی‌های خاصی که دارند 

از اسیب‌پذیری بیشتری رنج می‌برند.)بوزان.136:1378(
ب��ه نظر دور��یکم، مبنای نظ��م جامعه عامل اخلاقی اس��ت نه سیاس��ی یا 
اقتصادی، نظم فراگردی غیر ارادی اس��ت ��که از درون جامعه خود به خود 
می‌جوشد... آنچه حافظ نظم است،‌ عنصری اخلاقی است. )بشریه.47:1374(

از اینرو ��کیی از مهمترین عواملی که موجب ایجاد اختلال در نظم عمومی 
می‌ش��ود، انحراف��ات اجتماعی به مفه��وم رفتارهای ناهمنوا ب��ا ارزش‌های 
اجتماعی اس��ت. از این رو انحرافات اجتماعی به عنوان سلب کننده‌ي امنیت 
اخلاقی و اجتماعی و کاهش دهنده اقتدار معنوی جامعه، از کیس��ری عوامل 
اجتماع��ی درونی و بیرون��ی در عرصه‌های اقتصادی، سیاس��ی، اجتماعی و 
فرهنگی نظیر اختلال هنجاری، فرآیند نوس��ازی س��ریع و ش��تابان، فرآیند 
جهانی شدن و انقلاب اطلاعات تأثیر می‌پذیرد)محبوبی منش. 1381:157-

)133
فق��دان مدیریت جامع ش��هری و فقدان س��اختاری، هنج��اری و کارکردی 
دس��تگاه‌ها و نهادهای ذیرب��ط در تولید، نگه‌داری و توس��عه امنیت عمومی 
موجب بروز نابس��امانی در فضای ش��هر می‌ش��ود که از آن جمله می توان 

به وجود فرآیندهای افزایش��ی پتانسیل خشونت و پرخاشگری و آشوب‌های 
صنفی، قومی، قشری و جنسی اشاره کرد.

امروزه ثابت ش��ده اس��ت که گس��ترش امنیت تنها از طریق افزایش کنترل 
نهادهای رس��می امنیتی از جمله نیروی انتظامی و پلیس امکان‌پذیر نیست، 
بلکه نیازمند مش��ارکت تمام��ی آحاد جمعیت و س��ازماندهی گروه‌های خود 
ج��وش و مردمی اس��ت. در مقاب��ل از جمله کارکردهای عم��ده‌ی هر نظام 
فرهنگی امنیت بخش��ی ب��ه زندگی اجتماع��ی و ت��داوم ان، تکوین هویت 
اجتماعی و ایجاد و حفظ همبستگی است . عامل اصلی آسیب زننده به نظام 

فرهنگی-اجتماعی شهرها گسترش ناامنی در جامعه است.
از انجایی که مهمترین کارکردهای محله، گس��ترش نظام فرهنگی و بهبود 
ش��رایط زیست ساکنین است، ایجاد و گس��ترش امنیت برای تمامی گروه‌ها 
به‌خصوص زنان و کودکان و تداوم آن موجب تکوین هویت اجتماعی و حفظ 
همبستگی خواهد شد. لذا جامعه‌ای که برای زنان و کودکان امن باشد برای 
تمام��ی گرو‌ه‌ها و کل جمعیت امن خواهد ب��ود. از آنجایی که فقدان امنیت 
بازتاب تریکبی از تهدیدها و آسی��ب‌پذیری‌ها و برآیندی از این دو اس��ت لذا 
ارتق��اء س��طح امنیت محله به‌خصوص برای زن��ان از دو بعد باید مورد توجه 

قرار گیرد:
1-افزایش سطوح توانمندی و کاهش آسیب‌پذیری زنان.

2-از بعد عوامل امنیت بخش و کاهش عوامل تهدیدآمیز امنیت در محله.
امنیت انسانی و مسأله زنان

اصطال�ح امنیت انس��انی از جامعه‌ای ب��ه جامعه‌ی دیگ��ر و در طول زمان 
براساس سطح توسعه‌ی جامعه تفاوت دارد، این اصطلاح به نیازهای اساسی 
و حقوق انسانی مرتبط می‌باشد. رفع این نیازها واحترام به این حقوق مسائل 

دکتر فضیله‌خانی

امنیـــ�ت زنـــان 
در محلـــه‌های شهری

بــ�ا تـأکـید برنقش 
سـازمان‌هـای محـلی

راس��تا نیازهای بزه دیدگان نیز نباید مورد غفلت قرار گیرد. اصولًا نظام‌های 
یکفری در کارکرد رس��می خ��ود از چنین توانایی بالایی برخوردار نیس��تند. 
همچنین اشک��الات عمده‌ای نیز از طرز برخ��ورد پلیس در قبال بزه دیدگان 
وجود دارد. این مشک��لات از چند جهت قابل تصورند؛ نخس��ت اینکه پلیس 
فاقد مسئولیت نهادی نسبت به بزه دیدگان است. یعنی پلیس در مواردی از 
جمله فراهم آوردن اطلاعات برای بزه دیدگان؛ تقاضا برای جبران خس��ارت 
بزه دیدگان؛ آگاه کردن آنان از طرق موجود برای جبران خسارت و غیره هیچ 
مسئولیت نهادی و سازمانی ندارد و از سوی دیگر پلیس در بسیاری از موارد 
بزه دیده را شاهد و نه قربانی جرم تلقی میک‌ند.)معتمدی مهر.1380؛107(

از سوی دیگر بنا بر ماهیتی که بزه دیدگی‌های زنان و به خصوص در ارتباط 
با خشونت‌های خانوادگی داراست؛ دستگاه‌های رسمی قادر به حقایق امور و 
حمایت از قربانیان نمی‌باشند. آمارهای جنایی خصوصاً جنایت‌های خانوادگی 



سال دوازدهم/ شماره 108 45سال دوازدهم/ شماره 44108

گوناگون از جمله نگرش‌های اجتماعی درخصوص جنسیت را در بر می‌گیرد. 
مفهوم کانونی اصطلاح امنیت انسانی اعتقاد به برابری و تعادل بین نیازها و 

منابع، حقوق و تکالیف و الزامات و سطوح تحمل می‌باشد.
این اصطلاح مفهوم رفاه بخشی را در برمی‌گیرد که در آن افراد یا گروه‌ها از 
حمایت در برابر صدمات جسمانی و روحی، رهایی از ترس و اضطراب و حق 

زندگی در کمال آرامش، اطمینان حاصل نمایند.
ام��روزه تغ��ییرات در جامعه موج��ب افزایش فعالیت‌ه��ای مجرمانه به دلیل 
س��هولت ارتباطات، گسترش شبکه‌های مواد مخدر، شویندگان پول و قاچاق 

زنان و کودکان شده‌است.
لذا از انجایی که تعریف امنیت ش��امل مصونیت و نداش��تن بیم و احس��اس 
تهدید نسبت به منافع اساسی، نگاهبانی از جامعه در برابر آفت‌ها و آسیب‌ها و 
جلوگیری از تبدیل این آفت‌ها و آسیب‌ها به تهدید و نیز مقابله با تهدید‌های 
موجود می‌باش��د، مصونیت عموم جامعه در برابر عامل تهید کننده جان، مال 
ناموس و آبروی آنان از مصداق‌های گس��ترش امنیت عمومی است)محبوبی 

منش 144:1381-143(
بنابراین مفهوم امنیت انسانی می‌باید بر موارد زیر تأیکد نماید:
1-تمامی مردم صرف نظر از سن، جنس و گروه نژادی را در بر گیرد.

2- حمایت از افراد و اجتماعات محلی را از تمامی اشک��ال خشونت، ترس و 
جرم و جنایت شامل شود.

3-به موضوعاتی همچون اقتصاد، بهداش��ت و استفاده‌ی بهینه و مراقبت از 
محیط طبیعی و توسعه‌ي آن باز می‌گردد.

4-مستلزم خاتمه دادن به تجاوز به حقوق انسانی است.
در ش��رایط ناامن��ی و غلبه ترس؛ جامعه روح امید و افتخار خود را از دس��ت 
می‌دهد و اکثر مکان‌های عمومی تعداد اندکی استفاده کننده خواهند داشت، 

همچنین ترس و ناامنی بر یکفیت زندگی زنان و انچه که می‌توانند کس��ب 
کنند تأثیر منفی خواهد داش��ت چرا که مطالعات نش��ان داده اس��ت، ترس و 
تجربه ترس از نظر جنسیتی بی‌طرف نبوده بلکه گزارشات نشان می‌دهد که 

زنان در اماکن عمومی ترس بیشتری را نسبت به مرادن تجربه میک‌نند.
احس��اس ناامنی از نظر فرهنگ��ی، اجتماعی و مالی نه تنه��ا بر جامعه تأثیر 
می‌گ��ذارد بلکه قادر اس��ت زندگی زن��ان را تخریب کند، بسی��اری از زنان 
فعالیت‌هایش��ان را محدود میک‌نند تا از مکان‌های ناام��ن اجتناب ورزند در 
نتیجه آن‌ها مش��ارکت اجتماعی کمتری خواهند داشت در این صورت ترس 
از خش��ونت و جرم بخش جاری زندگی روزمره آنان می‌ش��ود و از آنجائکیه 
س��پهر عمومی با مردان در ارتباط بوده و دارای ویژگی مردانه اس��ت. توسط 
ایجاد ترس از سپهر عمومی، زنان بیش از پیش در سپهر خصوصی محصور 
می‌مانند. با توجه به اینکه ترس از ناامنی به اندازه‌ی خود ناامنی آسیب رسان 
اس��ت لذا هر اقدامی جهت ارتقاء امنیت جامعه کاهش ترس مردم از ناامنی 
خواهد ش��د. در این خصوص تاکنون مؤسس��ات متولی ایجاد امنیت به طور 

خاص امنیت زنان را مورد توجه ویژه قرار نداده‌اند. 
آسیب‌پذیری زنان

زنان به دلیل دارا بودن ویژگی‌های خاص از جمله شرایط روحی و جسمی،‌در 
زمره اقش��ار آسی��ب‌پذیر جامعه به حس��اب می‌آیند. در ا��ین رابطه فوکویاما 
دلایلی را بر می‌ش��مارد که دال بر آسی��ب‌پذیری بیش��تر زنان در مقایسه با 
مردان می‌باش��د. از این گذش��ته وی بر مس��ائل دیگ��ری از جمله حقوق و 
دس��تمزد کمتر زنان در مقایس��ه با م��ردان و یا امکان اخ��راج زنان از کار و 
همچنین مفعول واقع ش��دن زنان در بسیاری از جرائم و مشکلات اجتماعی 
از جمله ضرب و جرح، طلاق، قتل و فاعل واقع شدن مردان در موارد مشابه 
به دلیل خوی و خصلت تهاجمی و پرخاش��گرانه آن��ان به عنوان زمینه‌های 
ناامنی بیش��تر زنان، در مقایسه با مردان در جریان رواج آسیب‌های اجتماعی 

تأیکد میک‌ند.)فوکویاما.1379(.
آسیب‌های روانی نیز از دیگر از آسیب‌هایی به شمار می‌رود که زنان را بیش 
از مردان تهدید می‌نماید. بررس��ی‌های کاواچ��ی و برکمن در زمینه‌ی تأثیر 
ش��بکه‌های اجتماعی و حمایت‌های محیطی بر سال�مت روان افراد نش��ان 
داد که اختلالات جنسی��تی در جلب حمایت از ش��بکه‌های اجتماعی موجب 
غلبه بیشتر پریشانی روانی در میان زنان در مقایسه با مردان می‌گردد.)مدنی 
قهفرخی. 17:1382(. میزان شیوع این اختلالات در افراد مطلقه، بیوه، بکیار، 
زنان خانه‌دار، متأهل و بازنشسته بیش از سایر گروه‌ها بوده‌است. بدین‌ترتیب 
اکثریت گروه‌های مذکور را زنان تشیکل می‌دهند که پس از قرار گرفتن در 
گروه‌ه��ای در معرض خطر، به دلیل ضع��ف پیوندها و ارتباطات اجتماعی به 

شدت آسیب‌پذیر می‌شوند.
در تعریفی که کاسک��ا و همکاران در خصوص سال�مت روان ارائه داده‌اند. 
تأیکد بر حمایت‌های محیطی به عنوان عامل مؤثر بر ارتقای سلامت روان، 
این فرآیند را به س��رمایه اجتماعی پیوند می‌هد. اکثر مطالعات نشان داده‌اند 
که با افزایش سال�مت رون افراد بر میزان پیوس��تگی اجتماعی آنان افزوده 

می‌شود.)کاسکا، دیگران.1380(
پژوهش��ی که به‌وسی��له س��ازمان همکاری های اقتصادی و توسعه در سال 
2001 انجام ش��د نش��ان داد که پیوندهای اجتماعی م��ادران، خطر کودک 
آزاری و مشک��لات اجتماع��ی ��کودکان و نوجوانان را کاه��ش می‌دهد. در 
واقع متناس��ب با نقش و جایگاه زنان در جامعه تخریب و فروپاش��ی سرمایه 
اجتماعی می‌تواند تأثیر مضاعفی بر کارکرد آنان داش��ته باش��د، همچنان که 

اثرات منفی چنین شرایطی بر زنان بیش از مردان بوده است.
رواج آسی��ب‌های اجتماعی، جمعیت زن��ان را بیش از مردان در معرض خطر 
ق��رار داده و توانا��یی آن‌ها را به دلا��یل گوناگون کاه��ش می‌دهد و آن‌ها 
را در برابر انواع خطرات آسی��ب‌پذیر می‌نماید. جانس��ون)1996( معتقد است 
که حوادث و مزاحمت‌های جنس��ی دائماً زنان را در ش��رایط آسی��ب‌پذیر در 
برابر مردان قرار می‌هد. در این رابطه اس��تانکو)1990( خشونت را به عنوان 
بخش طبیعی و پذیرفته شده در جامعه می‌داند،‌ چرا که اصولًا برخی از انواع 
خش��ونت‌ها در زندگی روزمره رخ می‌دهد. اما وی معتقد اس��ت که خشونت 
خود به خود شک��ل جنسی��تی به خ��ود می‌گیرد چرا که زن��ان و مردان نوع 
خشونت متفاوتی را در زندگی تجربه میک‌نند و به همان ترتیب نوع هراسی 
که به وجود می‌آید متفاوت اس��ت. برای مثال کودکان از ابتدا می‌آموزند که 
با غربیه‌ها صحبت نکنند و یا به تنهایی در آسانس��ور س��وار نشوند، به همین 

ترتیب ترس زنان انعکاس��ی از آموزه‌ها و برخواس��ته از تجارب دوستان و یا 
حوادث پیرامونی است. همچنین ترس زنان ناشی از احتمال خشونت از سوی 

مردان نیز می‌باشد.)استانکو، 11:1997( 
علاوه بر این رش��د آسیب‌های اجتماعی، جمعیت زنان را بیش  از مردان در 
مع��رض خطر قرار داده و توانائی‌های آن��ان را به دلایل گوناگون منحرف و 

کاهش داده است.)مدنی قهفرخی. 23:1382(
از این رو زنان می‌باید در مقابل آسیب‌های مختلف مورد حمایت قرار گیرند 
تا بتوانند از عهده‌ی نقش مهمی که در مراقبت از امنیت انسانی و تسری آن 
به محیط خانه دارند به خوبی برآیند. این حمایت‌ها در س��طوح محلی،‌ملی و 

جهانی مورد نیاز می‌باشد.
آسی��ب‌های متعددی زنان را مورد تهدید قرار می‌دهد که از جمله مهمترین 

آن‌ها می‌توان به موارد زیر اشاره نمود: 
الف . آزار خیابانی

آزار خیابانی آسیب‌هایی مبتنی بر جنسیت است که در خیابان، شهر و در متن 
جامعه بر فرد بزه دیده )عمدتاًزنان( وارد می‌شود. این نوع آزار پدیده‌ی شومی 
است که در س��طح جهان قربانان فراوانی دارد و امروزه کیی از دغدغه‌های 

قابل توجه کارشناسان مسائل اجتماعی و مدیران جامعه می‌باشد.
ت��رس و ناامن��ی، فش��ارهای روانی، مخدوش ش��دن ش��خصیت و کاهش 
مش��ارکت اجتماعی زنان کمترین پیامد آزارهای خیابانی اس��ت که جبرانش 

نیازمند هزینه‌های مالی و انسانی سنگین است.)آقاجانی. 1383:161(
آزاره��ای خیابانی عال�وه بر پیامدهای فردی و خانوادگ��ی دارای پیامدهای 
اجتماعی مهمی است که از جمله ان‌ها می‌توان به زائل شدن امنیت عمومی، 
فرس��ایش حجب و حیا در جامعه، کاهش مشارکت اجتماعی زنان، آشفتگی 
در روابط اجتماعی، تأثی منفی در فرآیند جامعه‌پذیری، کاهش حساسیت‌ها و 
افزایش بی‌تفاوتی اجتماعی، ترویج فساد اخلاقی و تزلزل ارزش‌های اخلاقی 
اشاره کرد. هچنین کیی از عوارض شایع مزاحمت‌های خیابانی، سلب امنیت 
خانواده است، به‌گونه‌ای که والدین کمتر جرأت خواهند کرد که فرزندان خود 

را در محیط ناامن جامعه روانه کنند.
آزاره��ای خیابانی و توس��عه‌ی آن در س��طح محله موجب فرس��ایش حیای 
عمومی ش��ده و همه‌ی کسانی را که شرم اجتماعی مانع ارتکاب علنی فساد 
اخلاقی آنان می‌ش��ود به صحنه میک‌ش��اند و کلیت محل��ه را محیط خلوت 

آزارهای مبتنی بر جنسیت توسط آنان قرار می‌دهد.
کتمان مزاحمت از ناحیه فرد بزه‌دیده به دلیل ترس از آبرو و برخی مس��ائل 
فرهنگی و از جمله وجود این نگرش عرفی که تمام زنان آزار دیده خود زمینه 
سودجویی مزاحمان را فراهم میک‌نند و کوتاهی و تقصیرها متوجه آن‌هاست، 

باعث جسارت مزاحمین در تکرار آزار می‌شود.
بی‌تفاوت��ی در مقابل آزار و اذیت‌های خیابانی و عدم نقش نظارتی و فش��ار 

اجتماعی علیه بزهکاران، کیی از زمینه‌های تشدید این معضل است.
بنابرا��ین برای مقابله با آزارهای خیابانی تیکه بر نیروی انتظامی و دس��تگاه 
قضایی به تنهایی نمی‌تواند کارس��از باش��د. لذا کاهش ضریب آسیب‌پذیری 
زنان و اتخاذ راهکارهایی جهت گسترش امنیت در محله‌ه می‌تواند زمینه‌ساز 

ساختن محیطی امن برای دختران و زنان جامعه باشد.

ب: خشونت‌های خانگی
خش��نوت‌های خانگی علیه زنان عبارت است از هر نوع رفتار خشن و وابسته 
به جنسی��تی که در محیط خانه موجب آسی��ب جسمی، روانی و یا رنج زنان 
ش��ود. چنین رفتاری می‌تواند با تهدید یا اخبار و سلب مطلق اختیثار و آزادی 
صورت گرفته،‌ در جمع و یا در خفا باش��د. خش��ونت ش��وهران علیه زنان در 
خانواده کیی از معضلات اساس��ی در جوامع امروزی اعم از توسعه یافته و یا 

در حال توسعه است.
خشونت خانگی یا خشونت علیه زنان در خانواده‌ها، شایع‌ترین شکل خشونت 
علیه آنان است، نتایج بررسی‌ها حاکی از آن است که احتمال ضرب و جرح، 

تجاورز قتل زنان به دس��ت همسرانش��ان، بیش از هر کس دیگری اس��ت.
)سازمان جهانی بهداشت. 1380.39(.

تا س��ه دهه‌ی قبل جامعه‌شناسان خشونت در خانه را امری استثنایی قلمداد 
میک‌ردند، اما نتایج پژوهش‌ها برخلاف تصور رایج نش��ان داد که خش��ونت 
تقریب��اً در میان بیش��تر خانواده‌ها وجود دارد و معمولًا قربانیان خش��ونت در 
خانواده، زنان و کودکان هس��تند. به دلایل متعدد خشونت خانوادگی با سایر 
اشک��ال خشونت متفاوت است، نخست آنکه خش��ونت در خانواده در خلوت 
اتفاق می‌افتد، حال آنکه س��ایر خشونت‌ها در محیط عمومی رخ می‌هد. دوم 
اینکه وقتی خش��ونت در کی مکان عمومی اتفاق می‌افتد عواملی هستند که 
در آن مداخل��ه‌ای میک‌نند ��یا به دعوا پایان می‌دهند. اما خش��ونت در خانه 

موضوعی خصوصی است و شاهدی به استثنای فرزندان ندارد.
وابستگی عاطفی-اخلاقی، مالی-قانونی و به ویژه وابستگی عاطفی خانواده 
به کیدیگر مقررات خش��ونت خانوادگی و طبیعت خصوصی خانواده، خشونت 

خانوادگی را از خشونت در دیگر مکان‌ها متمایز می‌سازد.
براساس گزارشات مجمع ملی مبارزه با خشونت خانوادگی در هر کی دقیقه 
کی زن توس��ط همس��ر خود مورد ضرب و ش��تم قرار ق��رار می‌گیرد.)مرکز 

تحقیقات پژوهش‌های ناجا،1382(.
آنچه مسلم است در ایران نیز خشوت شوهران علیه زنان در خانواده در ابعاد 
مختلف آن )جسمی-جنسی، روانی، اجتماعی و اقتصادی( حتی خشونت‌هایی 
که منجر به قتل توس��ط شوهر یا خودکش��ی زنان می‌شود نیز روی می‌دهد 
ولی اکثر زنان به دلایل مختلف از جمله ترس از مواجهه با فقر، عدم پذیرش 
مجدد در خانواده، بی‌آبرویی، نگرش مردم نسبت به آنان ترس از دست دادن 

کودکان و ...مسائل خود را گزارش نمیک‌نند.
در بسی��اری از کشورها از جمله کشور ما، قصور در تشخیص و ارائه خدمات 
حمایتی به زنان قربانی خشونت خانگی مشهود است. از این رو، زنان نیازمند 
کمک، به همس��ایه‌ها و اعضای فامیل مراجع��ه کرده و از رجوع به پلیس یا 
مرا��کز بهداش��تی امتناع می‌ورزند. از آنجایی که مرا��کز ارائه دهنده خدامت 
حمایتی مانند پلیس یا سازمان بهزیستی به دلایل مختلف قادر به شناسایی 
زنان قربانی خش��ونت یا ارائه پاسخ مقتضی به نیازهای آن‌ها نیستند، کاهش 
آسی��ب‌پذیری زنان در برابر این‌گونه خشونت‌ها از طریق گسترش ارتباطات 
همسایگی در محله‌ها و ایجاد شبکه‌هایی که با ارائه خدمات آموزشی، آگاهی 
بخش��ی و حمایت‌های خاص و همچنین ایج��اد پناهگاه‌های امن و خدمات 
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توان بخش��ی و مش��اوره‌ای برای زنانی که مورد خش��ونت شوهرانشان واقع 
ش��ده‌اند و یا در معرض آن قرار دارند، امکان‌پذیر اس��ت.)برای اطلاع بیشتر 

ر.ش.احمدی و زنگنه.1381:41(.
در این رابطه تجارب س��ایر کش��ورها نش��ان می‌دهد که گروه‌های حمایتی 
که در آن زنان بتوانند تجربه‌هایش��ان را به اش��تراک گذارند، در انگلس��تان، 
آرژانتین، اس��ترالیا، کاس��تارکیا، هند، ژاپن، لیبریا و سایر کشورها به به‌عنوان 
راهی مؤثر برای کمک به زنان در جهت پایان دادن به مشک��لات مربوط به 

ارتباطات خشن و یا سازش با آن مطرح است.
درگیر ش��دن جوامع محلی درگزارش دادن و توبیخ کردن شوهران خشن در 

هند و در بین ساکنین کانادا موفقیت‌هایی را به‌همراه داشته است.
در آمرکیای لاتین و در برخی از کش��ورهای آسی��ایی به‌منظور ارائه پاسخی 
متعهدانه و مناس��ب به جرایمی که علیه زنان رخ می‌دهد، مراکز پلیس زنان 

تأسیس شده‌است.
دوره‌ه��ای آموزش��ی والدین و برنامه‌های اطلاع‌رس��انی حقوقی و مش��اوره 
رایگان برای تش��ویق زنان قربانی خشونت یه شک��ایت و تحت تعقیب قرار 
دادن ضاربین در کانادا، نکیاراگوئه، کاس��تارکیا و اوگاندا ش��روع شده است. 
در مصر، پاراگوئه، الس��الوادور، مالزی، انگلستان، کانادا و سایر کشورها برای 
زنانی که با همس��ران خشن خود زندگی میک‌نند، خانه‌ها و پناهگاه‌های امن 

تأسیس شده‌است.
نقش گروه‌های محله‌ای در کاهش آسیب‌پذیری زنان

همانطور که اشاره شد امنیت کی تولید اجتماعی و مبتنی بر خواست و عمل 
مردم به عنوان ارگانیسم دفاع اجتماعی است. وجود گروه‌های قدرتمند زنان 
ن��ه تنها در کاهش آسی��ب‌پذیری آنان مؤثر بوده بلکه در امنیت بخش��ی به 

محلات و مکان‌های مسکونی اهمیت فوق‌العاده دارد.
از آنجائ��کیه حوزه‌ه��ای آسی��ب‌پذیری زنان فراوان اس��ت، مس��أله‌ی مهم 
در امنیت بخش��ی به آنان ش��ناخت م��یزان خطر پذ��یری در هرکی از این 
عرصه‌هاست. نقطه شروع باید اگاهی و داوری در مورد آسیب‌پذیری‌ها باشد 
و در ع��ین حال گرو‌ه‌ه��ای زنان باید به دنبال حمایت از خودش��ان در برابر 

خشونت‌ها، جرائم و به‌طور کلی آشفتگی‌های اجتماعی باشند.
اصولًا نوع جرائمی که زنان از آن می‌ترسند متفاوت از مردان و سطوح ترس 
آنان نیز بالاتر است با توجه به اینکه ترس قادر است زندگی انسان را مختل 
کند، بدون شناخت نوع ترس زنان از جرائم و خشونت علیه آنان راهبردهای 

توسعه‌ی امنیت محلات نا کار آمد و نا‌مناسب خواهد بود.
لذا در این راس��تا نیازمند طراحی پروژه‌هایی هستیم که راهبرد‌هایی هستیم 

که راهبردهای اصولی زیر را در پی داشته باشد.
ال�ف: ی�ک محله‌ی قابل زندگی، محله‌ای اس�ت که تم�ام اعضای آن 

احساس امنیت داشته باشند.
ب: راهبردهای�ی تدوی�ن نماید ک�ه ترس را کاه�ش داده و همچنین 

فرصت‌های جرم و جنایت را از بین ببرد.
ج: جامعه‌ای که برای زنان امنیت داشته باشد برای همه امن است.

راهبرد امنیت مؤثر نیازمند شناس�ایی مس�ائل اس�ت، زنان مهمترین 
منب�ع اطلاعات�ی در خصوص م�وارد امنیتی خود بوده و آن�ان قادر به 
شناسایی اماکن عمومی و محلات امن و ناامن هستند. بنابراین زنان 
زمانی قادرند عوامل محیطی را که در ترس آن‌ها مؤثرند رفع کنند که 

بتوانند آن عوامل را به‌خوبی شناسایی نمایند.
ماهیت جنس��ی جرائم، تجارب ناگوار، تجار خش��ونت‌های فیزکیی از جانب 
مردان، فقدان آگاهی در خصوص خش��ونت علیه زنان به دلیل عدم گزارش 
ان از س��وی زنان ترس بیشتری از جرم ناامنی داشته باشند، لذا اگر خشونت 
عل��یه زن��ان گزارش نش��ده و به بحث گذارده نش��ود کاه��ش تهدیدات در 

برنامه‌های جامعه لحاظ نخواهد شد.
جهت دس��تیابی به اهداف فوق ایجاد گروه‌ها و نهادهای خودجوش مردمی 
در راس��تای ایجاد کی سیستم مددکاری اجتماعی که وظیفه آگاهی بخشی، 

آم��وزش و همچن��ین حمایت را بر عهده داش��ته و موجبات کاهش ناامنی و 
ترس از آن شود ضروت میی‌ابد.

مواردی که در تشیک��ل گروه امنیت زنان در محله باید رعایت شود به شرح 
زیر می‌باشد:

 اعضای گروه باید از زنان تشیک��ل ش��ده باش��د،‌ این زنان از بین ساکنین 
محل��ه که دارای علائق مش��ترک در راس��تای امنیت زنان باش��ند انتخاب 

می‌شوند.
 تجارب نشان داده است که نیازی نیست که گروه بزرگ باشد، در واقع اگر 

گروه کوچکتر باشد، مدیریت و هدایت آن ساده‌تر است.
ب��ه عبارت دیگر اگر در محله‌ای عده‌ی کثیری باش��ند که به موضوع امنیت 
بخش��ی به اماکن برای زنان علاقه نشان می‌دهند،‌باید به گروه‌هایی تقسیم 

و وظایف هر گروه مشخص شود.
 اعضای گ��روه کیدیگر را حمایت نموده و از آنجایی که هر تغییری زمان 

می‌برد، این حمایت‌ها باید بلند مدت و مستمر باشد.
 اعض��ای گروه با خود طیف��ی از تجارب، مهارت‌ها، عقا��ید و ارتباطات را 

به‌همراه می‌آورد.
 این گروه بر مس��ئله امنیت زنان تأیکد میک‌ند. گروه می‌تواند چارچوبی را 
برای بح��ث، تبادل و انعک��اس نظرات و پژوهش ایج��د کند و درخصوص 

مسائلی که بر امنیت زنان تأثیر میک‌ذارد بحث نماید.
 از انجایی که زنان در محله‌ها ممکن است بیشتر مشتاق به تبادل تجارب 
با گروه‌های زنان در جهت مقوله‌ی امنیت باش��ند تا با دفاتر و ادارات دولتی، 
لذا این گروه‌ها می‌توانند نقطه نظرات را تشخیص داده و نقطه آغاز و رابطی 

بین زنان و دستگاه‌های دولتی باشند.
 گروه امنیت زنان می‌تواند در زیر مجموعه‌ی شوراهای محله تشیکل شده 
و راهکارهایی را که در ش��وراهای محله درخصوص امنیت بخشی به محله‌ 
ارائه می‌شود به بحث و تبادل نظر بگارد تا از تحت پوشش قرار گرفتن کامل 

زنان اطمینان کسب نمایند.
 متخصص��ان پیش��گیری از خش��ونت‌های خانگی می‌توانن��د اطلاعات و 
کم‌کهایی را برای ایجاد جامعه‌ای امن‌تر فراهم س��ازند، آن‌ها می توانند به 
ایجاد ش��بکه‌های محلی کمک کنن��د و از طریق انطباق با ش��رایط محلی 
می‌توانند جهت مقابله‌ی با خشونت علیه زنان اقداماتی را طرح‌ریزی نمایند. 
همچن��ین ارتباط مؤثری م��یان ابتکارات محل��ه‌ای و اجتماعات و همچنین 
پرس��نل رده بالای دولتی برقرار می‌گردد. تداوم مشارکت در تبادل اطلاعات 
و تجارب به زنان کمک میک‌ند که در فعالیت‌های مربوط به امنیت بخش��ی 
به محله مش��ارکت کنند و مطمئن شوند که نظرات و نیازهای آنان نیز مورد 

توجه قرار می‌گیرد.
از جمل��ه تجارب که در این رابطه به اجرا درآمده‌اس��ت می‌توان به پروژه‌ی 
امنیت زنان در لیورپول اش��اره کرد: این پروژه عمدتاً دوهدف اصلی را دنبال 

می‌نماید که عبارت اند از: 
1-کاهش ترس زنان از مزاحمت‌ها و حمله‌ها در خیابان و س��ایر مکان‌های 

عمومی.
2-افزایش امنیت زنان در هنگام استفاده از اماکن عمومی.

ا��ین گروه بهب��ود وضعیت امنیتی زنان را از طریق تش��رکی مس��اعی بین 
مش��ارکت کنندگانی که درگیر مسائل زنان هس��تند و مؤسساتی که وظیفه 
اداره و نظارت بر محلات ش��هری را برعهده دارند مانند ش��وراهای محلی، 
پل��یس، مدیران جامعه،‌ مدیران حمل و نقل ش��هری اصناف، دنبال میک‌ند. 
پروژه امنیت زنان با این اعتقاد که بدون ش��ناخت نوع ترس زنان از جرائم و 
خش��ونت علیه زنان راهبردهای توس��عه ناکار آمد خواهد بود، در پی شناخت 
عواملی برآمد که بر افزایش ترس و کاهش امنیت زنان تأثیر‌گذار می‌باش��د، 
از این رو اقدام به ایجاد سیستم ثبت اطلاعات نمود که تأیکد اصلی سیستم 

بر موارد زیر بوده است:
 عوامل مؤثر بر ترس زنان را به عنوان وجه مهمی از دس��تیابی به محله‌ی 

امن شناسایی و مستند سازد.
 روش‌هایی را که از طریق آن ترس از جرم و تجارب مزاحمت‌ها و حمله‌ها 
می‌توان��د بر زن��ان تأثیر بگذارد و مش��ارکت آن��ان در زندگ��ی اجتماعی را 

تحت‌الشعاع قرار دهد را طور خاص به تصویر بکشد.
 راهنم��ای امنیت زنان قدم ب��ه قدم به دیدگاهی نزدکی می‌ش��ود که به 
شناس��ایی مکان‌هایی که زنان احساس ناامنی میک‌نند و یا برای آنان ناامن 

است کمک میک‌ند.
 تهیه لیستی از عوامل مؤثر بر امنیت زنان که اولین قدم در ایجاد جامعه‌ی 

امن است.
از آنجا��یی ��که از نظر طراح��ان این پروژه زن��ان بهترین منب��ع اطلاعات 
درخصوص خشونت و جرم علیه آنان بوده و بهترین منبع برای ارائه راه حل 
می‌باشد، برای مجریان پروژه اطلاعاتی درخصوص مکان‌هایی که زنان امن 
و یا ناامن گزارش کرده‌اند و جلب نظر ش��وراهای محلی و مؤسس��ات دست 
اندرکار امنیت محله و برقراری ارتباط با آن‌ها حائز اهمیت فراوان می‌باش��د. 
همچنین خط مش��اوره‌ی تلفنی نیز برای کمک به زنانی که تحت خش��ونت 

خانگی و یا در اماکن عمومی قرار گرفته‌اند نیز دایر شده است.
بطور کلی در انگلس��تان، اقدامات غیر رس��می در زمین��ه حمایت از زنان در 
برابر جرایم خش��ونت آمیز و جنس��ی، در دو جبهه‌ی کلی و اصلی قرار دارد 
که س��ایر اقدامات در داخل کیی از این مجموعه قرار می‌گیرد که به اختصار 

عبارت‌اند از:
ال��ف: جنبش حمایت از بزه‌دیدگان که در س��ال 1974 در ش��هر بریس��تول 
تأسیس شد، این طرح از سال 1979 مشمول دریافت پشتوانه مالی از وزارت 
کشور و در نتیجه کی انجمن ملی برای اداره‌ی جنبش حمایت از بزه‌دیدگان 
تأسیس ش��د. از جمله فعالیت‌های این جنبش، انجام ملاقات با بزه‌دیدگان، 
کمک غ��یر حضوری از طریق تلفن ب��ا نامه، حما��یت از بزه‌دیدگان جرایم 
خانوادگی، فراهم آوردن کم‌کهای عاطفی و مادی، دادن اطلاعات و ایجاد 
تس��هیلات برای آن‌ها در دادگاه‌هاس��ت و از جمله خصوصیات این جنبش، 
عدم وابس��تگی به احزاب سیاس��ی، اجتن��اب از تبلیغات ب��رای جلوگیری از 
ناراحتی بزه‌دیدگان و ارتباط نزدکی با پلیس است.)معتمدی مهر.1380:111 

به نقل از دبستانی کرمانی(
ب: جنبش حمایت از زنان بزه‌دیده:

هر چند ممکن است طرز کار و اقسام اقدامات حمایتی این دو جنبش کیسان 
باش��د، اما موضوع کار خصوص��یات ایدئولوژکی و سیاس��ت‌گذاری نهضت 
اخیر، رادکیال بوده و با جنبش کیس��ان باش��د، اما موضوع کار، خصوصیات 
ایدئولوژکی و سیاست‌گذاری نهضت اخیر، رادکیال بوده و با جنبش حمایت 

از بزه‌دیدگان متفاوت است.
از جمل��ه گروه‌هایی ��که در قالب این جنبش فعال��یت میک‌نند مرکز بحران 
جنس��ی، پناهگاه‌های زنان، گروه‌های قربانیان زنای با محارم و زنان مخالف 
تجاوز به عنف هس��تند، همه‌ی این گروه‌ها بیش��تر به بزه‌دیدگی‌های خاص 
زن��ان در ارتباط با جرایم جنس��ی و خش��ونت آمیز توجه دارن��د. از آنجائکیه 
ا��ین جنب��ش در پی بزرگ ��کردن و نمایاندن نقائص نظ��ام عدالت یکفری 
اس��ت، طبیعتاً نمی‌تواند با بخش‌های رسمی، همکاری و تفاهم داشته باشد. 
از خصوص��یات این جنب��ش ارتباط ضعیف با پلیس و حت��ی خصومت میان 

آن‌هاست.)منبع پیشین:112-111(
با توجه به تجارب اتخاذ ش��ده در سایر کشورها از جمله لیورپول باید اذعان 
نمود بسی��اری از ابتکارات اخیر در باب امنیت نقش مهمی در پیش��گیری از 
جرم دارند. تجارب حاصل از سرتاس��ر جهان نش��ان می‌دهد که ش��وراهای 
محل��ه می‌تواند محله‌ای امن‌تر ایجاد کند این کار از طریق ابتکار، حمایت و 
به کارگیری برنامه‌های پیش��گیری از جرم امکان‌پذیر است. بنابراین هر چند 
ایج��اد گروه‌های امنیت زنان در محله متشک��ل از خ��ود زنان ضرورت دارد 
لکین برنامه‌های کار آمد پیشگیری از جرم و ارتقاء‌ امنیت نیازمند هماهنگی 
بین تعدادی از سازمان‌های خصوصی و عمومی است که در سطوح محله‌ای، 

منطقه‌ای و شهری قادر به ایجاد هماهنگی باشد.
امن��یت خانواده و محله برای همه اهم��یت فوق‌العاده‌ای دارد. اگر چه عموماً 
ما برای حمایت و ایجاد امنیت به مراجع قانونی و دولت وابس��ته هس��تیم اما 
از طریق ایجاد گروه‌های مردمی قادر به ایجاد مش��ارکت مؤثری با نهادهای 
دولتی و ش��وراهای محله در حفظ امنیت محله می‌باشیم. لذا افزایش امنیت 
و کاه��ش ترس از جرم ک��ی فعالیت بین نه��ادی را می‌طلبد. که وظیفه‌ی 
ابتدا��یی و اولیه این گروه‌ها آموزش و آگاهی بخش��ی در خصوص مقابله با 

موقعیت‌های مخاطره آمیز است.
از آنجا��یی که برقراری روابط صمیمانه و خوب با همس��ایگان موجب ارتقاء 
یکفیت زندگی و آرامش در محله می‌باش��د، لذا باید ترتیباتی اتخاذ ش��ود تا 
همس��ایگان کیدیگر را به خوبی بشناس��د و روابط صمیمانه بین آن‌ها برقرار 

شود.
از ا��ین رو جهت ارتقاء س��طح امنیت محله باید موارد زیر را در نظر داش��ته 

باشید:
 کی گروه با هدف حمایتی و اطلاع بخش��ی و همچنین آموزشی در محله 

ایجاد کرده و جلسات منظم تشیکل دهید.
 از ب��ین اعضای گروه رابطی را جه��ت همکاری و ارتباط با پلیس انتخاب 

نمایید. مثلًا کسی که مدت زمان بیشتری در محله اقامت داشته است.
 ب��ا جل��ب نظ��ر حمایتگران��ی از س��ازمان‌های مختلف، علامت‌ه��ا یا بر 
چسب‌هایی را بر دیوارها و صندوق‌های پست نصب کنید و در آن مواردی را 

که باید از سوی همسایگان رعایت شود آگهی کنید.
 اعضای گروه می‌باید ش��ماره‌ی تلفن کیدیگر و همچنین همسایگان را با 
اطلاعات خاص آنان در اختیار داش��ته باشند این اطلاعات بر موارد زیر تیکه 

دارد:
-اسامی افراد بالغ و کودکان

-شماره‌ی تلفن، خانه، محل کار و مدرسه
-ساعات معمول حضور در خانه/یا محل کار

-مهارت‌هایی که اعضا دارند از قبیل پرس��تاری/ کم‌کهای اولیه، تجارت و 
بازاریابی و غیره...

 همچنین جهت کاهش جرم در محله همسایگان باید:
-هر نشانی از جرم را و همچنین افراد مظنون را شناسایی کنند.

-جهت اطلاع به پلیس و یا آگاه‌سازی کیدیگر برنامه‌هایی داشته باشند.
-به کودکان آموزش دهند.

نقش اقدامات محله‌ای در کاهش مخاطرات خشونت 
خانگی

همان طور که در صفحات پیشین اشاره شد، کیی از رایج‌ترین انواع خشونت 
علیه زنان خصوصاً‌در جامعه‌ی ما، خش��ونت شوهران علیه زنان است، چنین 
ش��رایطی سبب می‌ش��ود خانه که باید مأمن و پناهگاه زنان باشد به مکانی 
ناامن برای آنان تبدیل شود. از این رو کیی از مهمترین حوزه‌های عملکردی 
گروه‌های امنیت زنان محله می‌تواند توانمندسازی زنان برای مقابله با شرایط 
خطرزا و یا پیشگیری از به وجود آمدن چنین شرایطی باشد و در نهایت گروه 

می‌تواند درخصوص حمایت از زنان قربانی خشونت اقدام نماید.
گروه می‌تواند با کمک گرفتن از مش��اوران و و روانپزشک��ان و ایجاد خطوط 
مش��اوره تلفنی ضمن شناس��ایی مشک��لات اصلی زنان آنان را در مقابله با 

مردان خشن یاری نماید.
از مهمترین اقدامات گروه تشیک��ل جلسات آموزشی برای زنانی است که با 
ش��وهران خشن خود زندگی میک‌نند. برای مثال اقدامات امنیتی زیر به آنان 

آموزش داده می‌شود:
-ویژگی های مردان خشن و نحوه‌ی برخورد با آنان را بشناسند.

-حتی‌الامکان از جر و بحث در شرایط نا مناسب دوری کنند.
- در هن��گام مجادله از آش��پزخانه و مکان‌هایی که وس��ایل خطرناک دارد 

دوری کنند.
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-کلید منزل، محل کار، س��وئیچ ماشی��ن و مدارک مه��م و مقداری پول در 
دسترس باشد تا در مواقع ضروری هنگام خروج آن‌ها را نیز به همراه ببرند.

-وسایل کودکان را از پیش آماده نمایند تا در هنگام خروج کودکان را نیز با 
خود از معرکه دور کنند.

-همسایگان را در جریان دعوا قرار دهند.
-از همس��ایگان بخواهن��د که در چن��ین مواردی از نیروه��ای انتظامی مدد 

بگیرند.
-اعضای شبکه لازم است شماره‌های تماس با کیدیگر را داشته باشند تا در 

مواقع ضروری به کمک هم بشتابند.
در نهایت با توجه به اینکه در ش��هرهای ما تقریباً در تمامی محلات مسجد 
یا شوراهایی وجود دارد و با توجه به اینکه مساجد پتانسیل گسترش کارکرد 
اجتماعی را نیز دارا می‌باش��ند، پیش��نهاد می‌ش��ود هس��ته‌ی اصلی تشیکل 
گروه‌های زنان در مساجد شکل بگیرد و ضمن ایجاد دفاتر مشاوره‌ی خانواده 
در این مساجد، خط تلفنی نیز ایجاد شود تا به طور تلفنی به مددجویی زنان 
در معرض خطر یا آسی��ب دیده بپردازد، همچنین ب��ا توجه به اینکه کیی از 
مهمترین دلایل عدم گریز زنان از موقعیت‌های خطرناک در خانه، نداش��تن 
هیچگونه مأمن و پناهگاه دیگری اس��ت و بعضاً مش��اهده شده که در چنین 
ش��رایطی حتی جان خود را از دس��ت می‌دهند، لذا به نظر می‌رس��د محلات 
ظرفیت ایجاد پناهگاه‌های امن برای زنان آسیب دیده را دارد و این مکان‌ها 

در محله‌های منخب می‌تواند جان زنان را در موقع خاص نجات دهد.
ارتقاء سطوح امنیت محله در راستای نیازهای زنان

کاهش خش��ونت علیه زن��ان و ارتقاء امنیت آنان ��کیی از تعهدات دولت در 
س��طوح مختلف بوده و امنیت بخش��ی به اماکن عمومی برای زنان موجب 
احساس امنیت بیشتر آنان که حق انسانی هر فردی است خواهد شد. این امر 
موجب بهبود دستیابی برابر به مانبع می‌شود، و فرصت بیشتری را برای زنان 
جهت مش��ارکت در امور اجتماعی فراهم خواهد س��اخت، به عبارت دیگر به 
زنان اجازه می‌دهد که در تصمیماتی که بر زندگی آن‌ها مؤثر است مشارکت 

کنند. کاهش احساس ناامنی زنان اولین قدم در ارتقاء امنیت آنان است.
اخیراً تش��خیص داده شده است که محیط ش��هری) شامل ساختار محله‌ها، 
مدیریت و خدامت رسانی شهری و دسترسی به امکانات( دارای اثرات مثبت 
و منفی بر نوع زندگی ما می‌باش��د به عبارت دیگر به نظر می‌رس��د طراحی 
شهری به عنوان کی عامل بالقوه در وقوع برخی جرائم مؤثر باشد و مدیران 
اما��کن عمومی موظفند ��که اقدامات مطمئنی را برای پیش��گیری از فراهم 

شدن هرگونه فرصتی برای وقوع جرائم در پیش گیرند.
در این راس��تا پروژه‌های مختلفی در سطح جهان تدوین و اجرا شده‌است، از 
جمله می‌توان به پروژه‌های که در انگلیس، امرکیا و کانادا اجرا ش��ده اشاره 
کرد. احس��اس ناامنی بخش مهمی از پروژه‌های امنیت زنان بوده اس��ت، لذا 
ضروری اس��ت که در اماکن عمومی ترس از انواع جرائم شناسایی و سطوح 
آن مش��خص ش��ود. عوامل چندی در کاهش امنیت محله‌ها تأثیر‌گذار است 

که عبارت‌اند از:
-فقدان انس��جام و هو��یت محله و فقدان نهادهای محل��ی انتظام دهنده و 

التیام بخش.
-افزایش فرصت‌های و موقعیت‌های جرم خیز در فضای ش��هری و برخورد 
ش��هروندان ناش��ی از: تبعیض‌ها و تورم‌ها، بورس‌بازی، شک��اف فاحش بین 
درآمدها و هزینه‌های خانوار به‌خصوص مستأجرین، نارسائی‌ها و گسست‌ها.

-وجود فرآیندهای افزایش��ی پتانسیل خش��ونت و پرخاشگری و آشوب‌های 
صنفی، قومی، قشری و جنسی.

هر محله‌ای تحت اداره‌ی کیی از مناطق شهرداری می‌باشد، به طور تارخی 
نقش اصلی ش��هرداری‌ها فراهم س��اختن خدمات و زیر س��اخت‌هایی برای 
املاک و کاربری اراضی اس��ت. همچنان که شهرهای ما گسترش میی‌ابند، 
نیازهای و اولویت‌های ما نیز تغییر میک‌ند. انتظار می‌رود ادارات دولتی محلی 

به تدریج نقش خود را در جهت رفع تقاضاهای جدید منطبق سازند.

اولین نکته قابل فهم این اس��ت که امنیت محله‌ها در درجه‌ی اول توس��ط 
پلیس تأمین نمی‌شود بلکه این شبکه گروه‌های نظارتی داوطلب و هنجارهای 
بین خود مردم اس��ت که موجب نظارت بر امنیت می‌شود نه پلیس. از سوی 
دیگر حفظ امنیت اماکنی مانند ایس��تگاه‌های مترو، اتوبوس‌ها و پاریکنگ‌ها 

بر عهده‌ی مدیران آن اماکن می‌باشد.
گروه‌ه��ای متع��دد مردم علاقمن��د و متعهد به حفظ امن��یت اماکن عمومی 
هس��تند. اما برای ارتقاء امنیت در اماکن عمومی نیازمند گرو‌ه‌هایی هس��تیم 
که با هم کشارکت داشته باشند. مهمترین مشارکت کنندگاه در امنیت زنان 

در محله‌ها عبارت‌اند از:
 زنان 

 اماکنی که به طور محلی خدماتی را به زنان ارائه می‌دهند.
 شورای محله

 پلیس
 ارگان‌های محلی  مغازه‌داران و هتل‌داران

 اتوبوس‌های محلی و آژانس‌های حمل و نقل
 آژانس‌های مسکن

زن��ان بهترین منابع اطلاعاتی در محله می باش��ند. تجارب آنان در رابطه با 
ترس از جرم یا خود عمل جنایت یا جرم و یا امنیت به طرح و تعریف مسائل 
مربوط به سلامت اجتماعی محله و مشارکت آحاد مردم در فعالیت اجتماعات 

عملی کمک می کند.
بسی��اری از زنان در ش��رایطی زندگی می کنند که از مکان‌هایی خاص و یا 
س��اعاتی خاص از شبانه  روز احس��اس ترس دارند. بنابراین جهت شناسایی 
عوام��ل موثر بر ترس و یا ناامنی زنان می‌باید پروژه‌ای طراحی گردد که که 
وظیفه اصلی پیدا کردن مس��أله را بر عهده داشته باشد. اینکه چگونه مساله 
امنیت زنان به مکان‌های عمومی یا محله مرتبط می‌ش��ود و اینکه توس��ط 
نهاده��ای محله مانند ش��وراها  و پلیس چگونه می‌توان س��طوح آن را ارتقا 
بخشی��د از اهداف این پروژه اس��ت . ما درخصوص این��که مردم مختلف بر 
اساس عواملی همچون جنسیت، سن، زمینه‌های اجتماعی اقتصادی و غیره 
از اماکن عمومی به اشکال متفاوتی استفاده می کنند اطلاعات بسیار اندکی 

در دست داریم.
در س��ال 1994 اولین اقدام پروژه‌ی امنیت زنان در لیورپول ایجاد کی خط 
مش��اوره بوده است. اطلاعات بدس��ت آمده نقطه آغازین بود. با مرور نکاتی 
که زنان اشاره داش��تند و داستان‌هایی که آنها در رابطه با تجاربشان داشتند  
می گفتند، تصویر روش��نی از امنیت زنان در محله‌ها و اماکن عمومی ترسیم 
ش��د. وقتی که از زنان سؤال می‌شود که بیش��تر در چه مکان‌هایی احساس 
ت��رس دارند آنها قادرند آن مکان‌ها را به خوبی مش��خص کنند و زمانی که 
از آنان در خصوص عوامل ایجاد کننده ترس س��ؤال ش��د آنها بر چند عامل 

خاص تأیکد میک‌ردند.
تجارب پژوهش��ی در لیورپول، استرالیا و تورنتو کانادا اصولا عوامل و تجارب 

مشترکی را نشان می دادند. 
گزارش زنان حاکی از آن اس��ت که آنها معم��ولًا از مکان‌های تارکی، پرت 
و دور افتاده که دید کمی دارد و خلوت اس��ت بیش��تر احساس ترس از جرم 
دارند. چرا که هنجار شکنان اغلب در مکان‌های فاقد نظارت جمع می شوند.

در این پروژه‌ها زنان پاس��خگو برای اجتناب از ترس و خطر راه کارهایی را 
درپ��یش گرفته بودند از جمله اینکه: بعد از تارکیی هوا از خانه خارج نش��وند 
تنها بیرون نروند، بیش��تر از وسایل نقلیه عمومی به خصوص تاکسی استفاده 
کنن��د، برای اجتناب از مکان‌های پر خطر و افراد خاص مسی��ر خود را تغییر 
دهن��د. در مطالعه‌ای که درخص��وص مهاجران یا پناهن��دگان در 1996 در 
بین زنان غیر انگلیس��ی زبان صورت گرفته بود زنان توس��ط محدود کردن 
فعالیت‌هایشان از خطر دوری میک‌ردند. آنها گزارش داده‌اند به دلیل ترس در 
شب آنها کمتر در برنامه‌های آموزشی، اجتماعی و فعالیت ها شرکت میک‌نند 

و اشتغالاتی را که نیاز به رفت و آمد در شب دارد کمتر می پذیرند.

زنان در چه مکان‌هایی احس��اس امنیت بیش��تری دارن��د؟ مکان‌هایی وجود 
دارد که زنان ابراز کرده‌اند که احس��اس امنیت بیشتری در این اماکن دارند. 
مثلا: مکان‌هایی که دارای نورگیری مناسب و تحت نظارت پلیس یا ناظران  

امنیتی است. مکان‌های پر جمعیت و مراکز خرید در هنگام روز.
واقع ش��دن در اجتماعات محلی و درون روابط همسایگی بودن نیز در ایجاد 
احس��اس امنیت در برخی زنان مؤثر است. آش��نایی با کی منطقه، شناخت 
همسایگان، آشنایی با مردمی که در خیابان و محله هستند و قدمت سکونت 
در محله نیز عواملی هستند که احساس امنیت را به وجود می‌آورند. در عین 
حال زنان اظهار کرده‌اند که احساس امنیت در محله می‌تواند با تارکیی هوا 

و یا ایجاد ش��رایطی خاص مثلًا جمع ش��دن گروهی از مزاحمان در محله 
کاهش یابد .

بنابراین در ش��ناخت ویژگی‌های محله در ایجاد و یا 
کاهش احس��اس امنیت باید در موارد زیر 

تأیکد نمود:
-همه محله‌ه��ا و اماکن عمومی 
برای زنان احس��اس ترس ایجاد 

نمیک‌نند.
-احس��اس امن��یت در اما��کن 
عمومی و محله‌ها در دوره‌هایی 
از ش��بانه روز تغ��ییر میک‌ند، 
اس��تفاده  و  خاص  زمان‌های 
کنن��دگان خ��اص می‌توانند 

بخشی از مسئله باشند.
-ترس از نا امنی در ش��ب 

بیشتر است.
-مکان‌ه��ای عموم��ی و 
محله‌هایی ��که در زنان 
ایجاد  ناامنی  احس��اس 
معم��ولًا  میک‌نن��د، 
مکان‌هایی هستند که 
نسبت به جرم آسیب 

پذیرترند.
زنان  از  -بسی��اری 
ب��ه طور خ��اص از 
جنس��ی  جرائ��م 
بیش��تری  هراس 

دارند.
ی  ن‌ه��ا مکا -
��که  عموم��ی 
آن  در  زن��ان 
ترس  احساس 

دارن��د اغلب دارای 
ویژگی‌ه��ای مش��ترکی 

هستند. آن‌ها عموماً:
- فاقد ن��ور پردازی مناس��ب می 

باشند.
- دور افتاده و منزوی هستند.

- محیط‌های بسته‌ای که توسط عابران قابل رؤیت نیستند.
- مکان‌هایی که دارای اماکن پیچ در پیچ و پنهان هستند.
- مکان‌هایی که به عنوان نقاط جرم خیز شناخته شده اند.

-مکان‌هایی که دارای مدیریت و نظارت ضعیفی هستند.
از آنجائ��ی که مکان‌های ناامن از نقطه‌ای به نقطه دیگر متفاوت اس��ت، لذا 

ش��ناخت محلی نس��بت به نقاط  امن و ناامن بسیار مؤثر می‌باشد. از این رو 
مقابله با چنین مس��ائلی نیازمند ایجاد ش��بکه است که با پرسش از زنان در 
خصوص شناس��ائی اما��کن و محله‌های ناامن آغاز می‌ش��ود. علاوه بر این 
س��ؤال از آنان برای  شناسائی مسائل خاص آن‌ها ضرورت دارد. گوش دادن 
به صحبت‌ها و تجارب  آنان برای هدفیابی و یافتن راه حل‌های مؤثری می 
توان��د به کاه��ش ترس زنان کمک کند و امنیت آنان را ارتقاء بخش��د حائز 
اهمیت فراوانی اس��ت. با در نظر داش��تن تمامی موارد فوق، ایجاد شبکه ای 
متشک��ل از گروههای زنان جهت اطلاع رسانی، آموزش، تبلیغات و اقدام در 
جهت امنیت بخش��ی به همراهی تمامی ارگانهای درگیر در امنیت محله 

ها  از ضروریات اولیه می باشد.
تعام�ل میان س�ازمانی در ارتقائ امنیت 

زنان 
کیی از مواردی که امروزه س��ازمان‌های غیر 
رس��می در اکثر کش��ورها ب��دان توجه 
دارند، تعامل بین س��ازمانی اس��ت 
)اع��م از مراجع رس��می یا غیر 
رس��می (، مبنای نظری این 
کار در رهیاف��ت تش��رکی 

مساعی قرار دارد.
ب��ه کی  ا��ین رهیاف��ت 
نوع  همک��اری میان 
ی  ‌ها ه س��تگا د
یکفری  عدالت 
ت  م��ا خد
بهداش��ت  اجتماعی 
دس��تگاه‌های  سایر  و 
مرتبط با جرایم اشاره 
رهیافت  فلس��فه  دارد. 
تشیک��ل مساعی بر این 
اس��ت  مبتنی  ام��ر 
نهادهای  وقتی  که 
موجود جامعه فعالانه 
عم��ل میک‌نند در امر 
پیش��گیری از ج��رم و 
مراقب��ت از بزه‌د��یدگان 
مؤثر واقع می‌شوند.)معتمدی مهر. 

)1380:111
شی��وه دیگر ا��ین رهیافت »حفظ 
نظ��ام محلی« اس��ت، ا��ین تعبیر 
اصولًا مربوط به مفهوم پیشگیری 
از جرم و نا امنی از طریق تلاش‌ها 
هماهن��گ بوده و ب��ه عنوان کی 
مفه��وم جد��ید در ح��ال تکوین 
است. که به دو روش سیاست‌های 
رس��می و سیاس��ت‌های م��درن 
اعم��ال می‌ش��ود. روش اول در مناطق��ی یافت می‌ش��ود که 
سیاست رس��می حفظ نظم ضعیف بوده و به گروه‌های مختلف قدرت اجازه 
می‌ده��د که در محلات و مناطق به اعمال نوعی کنترل غیر رس��می اقدام 

نمایند .
در روش سیاست مدرن همه عوامل موجود در جامعه چه رسمی و غیررسمی 
معتمد به س��عادت مش��ترک جامعه بوده و به کیدیگر می‌پیوندند تا به ایجاد 
کی جو اجتماعی و محیطی دارای نظم و آس��ایش مطلوب منجر گردد. این 
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اجتماعی.
-فراهم ساختن خدماتی جهت حمایت از زنان و کودکان که تجربه‌ی خشونت را داشته و یا مورد تهدید می‌باشند.

-تدوین برنامه‌های ضد خشونت و آموزش آن در مدارس و در سطح جامعه. 
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ش��هرها پيش از آنكه پديده‌هايي مهندسي باش��ند، پديده‌هايي اجتماعي 
هستند. ش��هرها محل زندگي شهرونداني هس��تند كه در جوامع انساني 
حضور دارند. در نگاه اول ش��هرها به عنوان مرك��زي براي فعاليت‌هاي 
اقتص��ادي و پ��س از آن ب��راي فعاليت‌ه��اي خدماتي م��ورد توجه قرار 
مي‌گيرن��د. اما در اصل توجه به ش��هرها به عن��وان جايي براي زندگي و 

اجتماع جزيي لاينفك از سرنوشت اين پهنه‌ها است.
از دي��دگاه اجتماعي – فرهنگي، فضاهاي عموم��ي به عنوان مكانهايي 
جهت مناس��بات و رواب��ط بيروني، تعامال�ت و روياروييهاي اجتماعي و 
جاهاي��ي كه گروه‌هاي مختلف با خواس��ت‌ها و علايق متفاوت گرد هم 

جمع مي‌شوند، تعريف مي‌شود.
اهمي��ت وجود چنين فضاهايي بدان حد اس��ت كه بس��ياري از محققان 
وجود اين فضاها را در شهر غربي و فقدان آن را در بسياري از شهرهاي 
ش��رقي يكي از تفاوت‌هاي اساس��ي فرم اين دو نوع شهر مي‌دانند البته 
برخي محققان نوع نظام سياس��ي را متغير مستقل در شكل‌گيري چنين 
فضاهايي مي‌دانن��د. براي مثال فضاهاي عمومي ب��ه عنوان مكان‌هاي 
گفتگو، بحث و مناظره و چارچوبي براي گرفتن حقوق و اداي وظيفه در 
شهرهاي غربي وجود داش��ته است. چنين فضاهايي خود را به صورت و 
قالب كالبد در ش��هرها متبلور مي‌سازند. ميدان‌ها، استاديومها و سالنهاي 
همگان��ي، ... و ديگر مجامع عمومي در ش��هر به ويژه ش��هرهاي غربي 
– نش��انگر اهمي��ت و جايگاه گفتگو و مباحث )فض��اي عمومي( در اين 
تمدن‌ها و شهرها است. متقابلًا در تمدن و دياري كه ضرورتي بر تجمع 
مردمان آن سرزمين وجود نداشته باشد و روابط آنها در فضاي كوچك و 
خصوصي محدود باش��د و حضور در عرصه‌هاي عمومي از لحاظ ارزشي 
منع ش��ده باش��د، طبيعتاً فضايي ب��راي گفتگو و طرح ديدگاه‌ها ش��كل 

نخواهد گرفت. 
برخي از متفكران عاليترين هدف زندگي در شهرها را حفظ تمدن بشري 
مي‌دانن��د. بدون ش��ك در س��ايه تعاملات و رواب��ط اجتماعي اين هدف 
به نح��و مطلوبتري تأمين مي‌گردد. فضاهاي عمومي در ش��هر به مثابه 
ظروفي هس��تند كه روابط اجتماعي در آن شكل گرفته و پويايي شهر از 
طريق اين فضاها ميسر مي‌شود. پويايي، نوع تعاملات و روابط اجتماعي 

وابسته به كيفيت و كميت فضاهاي شهري است.
وقتي از فضاي عمومي در شهرها و تأثير آن در جامعه صحبت مي‌شود، 
دو مفه��وم از فضا در ذهن ش��كل مي‌گيرد. نخس��ت فضاي عمومي در 
معن��اي فيزيكي و كالبدي آن كه ش��امل پارك‌ه��ا، خيابان‌ها، ميادين، 
بازاره��ا و ديگر مكان‌هاي عمومي مي‌ش��ود. دوم در واقع فضايي ذهني 

اس��ت كه به ميزان آزاديهاي اجتماعي و فضاي موجود براي شكل‌گيري 
اجتماعات انس��اني مس��تقل از دولت باز مي‌گردد. به رغم ارتباط متقابلي 
كه ايندو در ش��كل‌گيري يك جامعه انساني دارند، همواره در كلانشهرها 
چالش‌هايي براي شكل‌گيري فضاهاي عمومي وجود داشته است. منظور 
از فضاي عمومي فضا در معناي نخست آن است. بررسي ادبيات مربوط 
ب��ه فضاي عمومي و اهميت آن در ش��هرها و نيز ويژگيهاي خاص يك 
جامعه انساني بيانگر نياز جدي شهرهاي رو به توسعه يا مدرن به داشتن 
فضاه��اي عمومي ش��هري در تلطيف تعاملات اجتماعي ش��هروندان و 
آرامش شهرهاس��ت. فضاي عمومي در ش��هر ارتب��اط نزديك و قوي با 
شكل‌گيري مفهوم شهروندي دارد همين مفهوم نيز بيانگر نياز شهرهاي 
ب��زرگ به داش��تن فضاهاي عمومي ب��ه عنوان فضايي كه ش��هروندان 
بخش��ي از اوقات خود را در اين فضا صرف كنند، مي‌باش��د و ش��هرهاي 
امروزي بي‌ترديد قادر به حل بسياري از مشكلات خود با توسعه فضاهاي 
عمومي به عنوان فضايي براي تعامل منطقي جامعه شهري با شهروندان 
و هم‌چنين شكل‌گيري مناسبات انساني در زيست شهري خواهند بود. 

از مزاياي تبديل يك مكان به يك فضاي عمومي ش��هري موارد زير را 
مي‌توان گفت: 1- هويت‌بخش��ي به شهرها )شناساندن و نمايندگي شهر 
در دني��ا( 2- مزيت‌ه��اي اقتصادي )ارزش زمين‌هاي اط��راف و فعاليت 
تجاري( 3- مزيت‌هاي زيس��ت‌محيطي )فيلترهاي پاكس��ازي محيطي، 
بهداش��ت رواني( 4- عرصه‌هاي فعاليت‌ه��اي فرهنگي اجتماعي )حيات 

فرهنگي شهر و آشنايي مردم با فرهنگ، هنر و ...(
اگ��ر مردم تمايلي براي اس��تفاده از فضاهاي عمومي ش��هري نداش��ته 
باشند، اين مسأله مش��كلات اجتماعي و كالبدي جدي براي شهر ايجاد 
مي‌نمايد. وقتي حضور مردم در فضاهاي شهري كم‌رنگ مي‌شود، وقتي 
تعادل جنس��ي اين حضور به��م مي‌خورد، وقتي تعداد مردان نس��بت به 
زنان و كودكان در فضاي ش��هري فروني مي‌گيرد، وقتي احس��اس تعلق 
س��اكنان نس��بت به محله و شهر كمرنگ مي‌ش��ود و ... . بروز همه اين 
عوام��ل امنيت اجتماع��ي را در يك مكان به خطر مي‌ان��دازد و بافت يا 
پهنه ش��هري رو ب��ه فرس��ودگي و ناكارآمدي مي‌گ��ذارد و صرفاً تجلي 
كالبدي )س��خت‌افزار( مي‌يابد. بنابراين فضاهاي عمومي شهري هدفمند 
ويژگي‌ها و مش��خصه‌هايي دارند، كه از جمله آنها: 1- قابليت دسترسي، 
2- درگي��ر بودن مردم با فعاليت‌هاي فضاي مربوطه )تنوع افراد، فعاليت 
و س��اعت حضور(، 3- سيما و منظر مناسب )امنيت، نظافت، منظر و ...(، 
4- اجتماعي بودن فضا )بس��تر تحقق ش��هروندي، كيفيت فعاليت‌هاي 

شهروندي( را مي‌توان برشمرد.

نوع سی��ایت حفظ نظم برقراری قانونی نظم را به پلیس واگذار کرده و برای 
تضمین و موفقیت آن بر تدابیر اجتماعی تیکه می‌نماید.

س��ومین مورد از رهیافت تشر‌کیمس��اعی، رهیافت تعامل بین دادگاه‌هاست 
در مواردی که بزه کار و بزه دیده جرم آزار رس��انی به زنان، نسبت خانوادگی 
یا ارتباطی با هم داش��ته باش��ند، هماهنگی میان دادگاه‌های جزائی و مدنی 
بسی��ار حائز اهمیت تلقی می‌گردد)معتمدی مهر 113:1380( به‌عنوان نمونه، 
در فلور��یدا ک��ی دادگاه تخصصی برای پرونده‌های راجع به خش��ونت علیه 

زنان وجود دارد.
 جمع بندی و پیشنهادات

اگر چه امنیت زنان جدا از امنیت سایر گروه‌های اجتماعی نیست اما به دلایل 
چندی از اهمیت فوق العاده‌ای برخوردار می‌باش��د از این رو امنیت بخشی به 
زنان در محله‌ها از دو بعد کاهش آسی��ب‌پذیری زنان و ارتقاء سطوح انسجام 
محله حائز اهمیت اس��ت . هر چند دستیابی به اهداف فوق مستلزم همکاری 
بین بخشی تمامی ارگان‌های و نهادهای درگیر در مسائل امنیتی و مدیریتی 
کش��ور و شهر می باشد اما در درجه نخست از وظایف خود اجتماعات محلی 
اس��ت. از این رو ایجاد گروه‌های امنیت زنان جهت اطلاع‌رس��انی، آموزش و 
حمایت از زنان در موارد لازم در گسترش حس همبستگی محله‌ای و کاهش 

آسیب‌ها می‌تواند مؤثر واقع شود.
بنابراین تشخیص نواحی و محله‌هایی که به‌طور خاص مورد تهدید می‌باشند 
ضرورت دارد. علاوه بر این در امنیت بخشی به اماکن و کاهش آسیب‌پذیری 

زنان بر موارد تأیکد می‌شود:
-افزایش آگاهی از مسائل و شیوه‌هایی که زنان را تحت تأثیر قرار می‌دهد.

-پیش��گیری از جرم نس��بت به زنان و کودکان از طر��یق آموزش، طراحی 
برنامه‌ها و راه‌اندازی خطوط مش��اوره‌ی تلفنی و ایجاد مراکزی برای حمایت 

از زنان و دختران آسیب‌دیده.
-تجهیز و هدایت مس��اجد محلی جهت ایجاد کانون اولیه گروه‌های امنیت 

زنان و ایجاد پناهگاه‌های امن برای قربانیان خشونت در برخی محلات.
-ارتقاء‌ سطح امنیت زنان در اماکن عمومی از طریق عوامل تضعیف کننده‌ی 

امنیت.
-ایجاد گسترش برنامه‌هایی برای آموزش به شهروندان و احترام به دیگران 

به خصوص در جوامع فرهنگی مختلط.
-آموزش فنون دفاع شخصی برای زنان و دختران.

-قلمداد کردن هرگونه خش��ونت علیه زنان به عن��وان جرم و تدوین برخی 
قوانین و مجازات جهت پیش��گیری از این جرائم برای دس��تیابی به عدالت 

الفــــباي شــــــهر
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مريم عليزاده اسكويي

شـهر و فضاهاي شهري كودك مدار

چکیـــده
از محيط  تاثيرپذيري  بوده و ضمن  به عنوان حساس ترين و آسيب پذيرترين گروه جامعه  كودكان 
پيرامون، قابليت ها و توانايي هاي قابل توجهي در شكل دهي به آن دارند. كودك مداري از مفاهيمي 
است كه در ابعاد مختلف كالبدي-فضايي، اجتماعي، اقتصادي و مديريتي شهر قابل بررسي بوده و تجلي 
عيني آن در شهرهاي مختلف با توجه به ضرورت ها و نيازهاي موجود، متفاوت خواهد بود. اين پژوهش 
در تلاش است با بررسي مفاهيم پايه در زمينه شهر و فضاهاي شهري كودك مدار و ادبيات جهاني 

مرتبط با موضوع ، بستري براي ارتقاء كيفيت شهر ايراني فراهم آورد. 
واژه هاي كليدي: كودك، شهر كودك مدار، مشاركت، سامانه شهري

مقدمه 
در يك نظام ش��هري منطقي و پاسخده، تمامي ش��هروندان صرفنظر از سن، جنس، نژاد و قوميت، مذهب، طبقه اقتصادي و توانايي مورد توجه 

قرار مي گيرند.توجه به اين ويژگي ها متضمن تحقق مفهوم شهروندي در شهر است كه امروزه از آرمان هاي جوامع مدني به شمار مي آيد. 
تجلي كالبدي مفهوم ش��هروندي و ش��هروندگرايي در ش��هر، در قالب ماهيت و كيفيت عرصه هاي عمومي قابل بررس��ي اس��ت. در اين زمينه 
طراحی ش��هری از ابزارهای مهم در تحقق ش��هروندگرایی در فضاهای ش��هری و تقويت حيات مدني محسوب شده و رويكردهاي مختلف آن  
شهروندگرايي را در فرآيند طراحي فضاهاي شهري تحت پوشش قرار مي دهند . توجه به نيازهاي گروه هاي مختلف استفاده كننده يك اصل 
اجتناب ناپذير در طراحی و برنامه ريزي معاصر عرصه هاي عمومي به شمار مي آيد. اين اصل در ساختار امروز شهر ايراني مغفول مانده است.

در ش��هر امروز ايراني عرصه تحرك و خود نمايي كودكان روزبه‌روز كوچكتر ومحدودتر مي‌ش��ود. بزرگس��الان آگاهانه يا ناآگاهانه در بس��ياري 
موارد، شهرها را براي بر آوردن نيازهاي روزمره خود ساخته و آماده كرده‌اند. بررسي ساختار عرصه هاي عمومي شهر ايراني نشان مي دهد در 
طراحي و برنامه ريزي اين فضاها، هميشه يك گروه بسيار با اهميت اجتماعي يعني كودكان، فراموش شده اند. فراموشي اين گروه نوعاً به معني 

فراموشي شهروندگرايي و يا بي توجهي به آينده مدارترين شهروندان است.
در چنين ش��رايطي طراحي فضاهايي كه بس��تري مناسب براي كودك و زندگي اجتماعي وي فراهم آورد، اجتناب ناپذير مي‌باشد. طراحي چنين 
فضاهايي بايد برخاس��ته از نيازهاي كودك بوده و بتواند تجارب جديد را در فضايي س��الم، آموزنده و متنوع براي وي فراهم آورد. اين رويكرد 
متضمن ويژگي هايي است كه در آن شهر دوستدار كودك و يا شهري با فضاهاي كودك مدار، شاخص ارتقاء كيفيت محسوب مي گردد. شهر 
كودك مدار  ، مجموعه اي از سيس��تم هاي اداري محلي اس��ت كه به منظور اعمال حقوق كودكان در شهر تشكيل مي گردد. مسئولين محلي، 
تامين كنندگان خدمات، اعضاء جامعه، خانواده و كودكان و نوجوانان همگي شهري را متصور هستند كه در آن همه كودكان به عنوان شهروند 
برابر مورد توجه بوده و به خدمات مختلف دسترس��ي دارند )Riggio, 2006 (. در چنين ش��هري جهت دستيابي به محيط شهري مطلوب براي 

كودك، از وي مشاركت جويي مي شود.
اين نوشتار در تلاش است با بهره گيري از رويكرد  " كودك مداري در شهر و فضاي شهري"، زمينه اي براي توجه به نقش و جايگاه كودكان 
درفرآيند توسعه شهري ايران فراهم آورد. در اين راستا پس از معرفي محتواي نظري اين ايده، نمونه هايي از شهرهاي كودك مدار در كشورهاي 
مختلف بررس��ي ش��ده و در نهايت يك جمع بندي كلي از ويژگي هاي فضاهاي شهري كودك مدار و ابزارهاي دستيابي به آن براي استفاده از 

آن در ايران معرفي مي شود.
بدواً يادآوري مي گردد كه در نگاشتگان ادبيات ايراني شهرسازي در مقابل واژه انگليسي Child Friendly City  ، شهر دوستدار كودك 
برنهاده ش��ده اس��ت. اما اين نويس��نده ترجيح داده است شهر و فضاي شهري كودك مدار را براي اين واژه معادل سازي نموده و فضاي شهري 
كودك مدار را محور بحث خويش قرار دهد. در ماهيت كودك مداري در فضاي شهري صرفاً به موضوع كالبدي بسنده نشده و سازگار با ادبيات 

جهاني به ابعاد اجتماعي، به ويژه موضوع مشاركت نظر ويژه اي شده است.

 در این کنفرانس توجه به نیازهای کودکان و نوجوانان به ویژه در ارتباط 
با محیط سکونتشان مورد تایکد قرار گرفته است. از سوی دیگربه منظور 
ایمن کردن ش��رایط زندگی کودکان و نوجوانان و همچنین اس��تفاده از 
توانایی ه��ا، خلاقیت و عقاید آنها درباره محیط، فرآیندهای مش��ارکتی 
در شک��ل دهی به ش��هرها و محلات مورد توجه ويژه قرار گرفته است 

.)2001,Chawla(
کودکان به عنوان آسیب پذیرترین گروه در جامعه، در مقابل تنزل شرایط 
محیطی و اجتماعی،نسبت به ساير گروه ها در معرض خطر بيشتري قرار 
دارند. امروزه خطرات محيط هاي ش��هری، عقب نشینی افراد به محیط 
خانه  و محدود کردن کودکان برای حضور در محیط شهر توسط والدین 

 .)2000 .Mckendrik, et. al( را درپي داشته است
ا��ین تجرب��ه علیرغم کمک ب��ه حفاظت ��کودکان در مقاب��ل خطرات 
محیطی،چنانچ��ه مطل��ق گرايان��ه م��ورد توج��ه ق��رار گي��رد، نتا��یج 
بلن��د م��دت و نامطل��وب ب��ر رش��د اجتماع��ی و عاطف��ی آنه��ا دارد 
)Malone&Hsluck,1998(. بط��ور کل��ی می ت��وان گفت یکفیت 
محیط رش��د ��کودکان، تعیین کنن��ده یکفیت زندگی آنها می باش��د. لذا 
مباحث پیرامون ارتقا یکفیت محیط شهری جهت پاسخگویی به نیازهای 
مختلف کودکان و نوجوانان و بسترس��ازی برای مشارکت آزادانه و فعال 

آنها در حیات شهری ضروري می باشد.

 منافع مشارکت کودکان
مش��ارکت فعال کودکان در فرآیند توسعه شهری کیی از اصول اساسی 
طرح ش��هرهای ��کودک مدار مي باش��د. ك��ودكان به عن��وان بهترين 
كارشناس��ان در ارتباط با ش��رايط محلي و تبيين نيازه��اي كودك بوده 
و مش��اركت آنها در توس��عه ش��هري، زمينه اي مناس��ب براي كس��ب 

توجه به کودکان در سامانه شهر: ضرورت ها و منافع
در س��امانه ش��هر كودكان نقش هاي مختلفي دارند. به عنوان ش��هروند 
بطور عام و به عنوان اس��تفاده كنندة خاص جايگاه ويژه اي دارند. آنچه 
كه در بحث كودك مداري مورد توجه مي باشد اين است كه ضرورت و 
منافع مش��اركت كودكان در سامانه شهر چيست؟ لذا اين دو مفهوم ذيلًا 

مورد بررسي قرار مي گيرند:

ضرورت توجه به كودكان در توسعه شهري
امروزه نیمی از کودکان جهان در مراکز شهری و غالبا در کشورهای کم 
درآمد ویا با درآمد متوس��ط  آفریقایی،آسیایی و آمرکیای لاتین سکونت 
دارن��د. در اغلب این مناطق، 40-50 درصد جمعیت زیر 18 س��ال دارند. 
اما هنوز نظام های سیاس��ی وساختارهای اداری موفق به پاسخگویی به 
نیازهای آنها نبوده و اولویت ها و منافع آنها فرآیندهای سیاسی را تحت 

تاثیر قرار نمی دهد. 
امروزه ناامني، آلودگي و ش��لوغي از مهم ترين خطراتي است كه زندگي 
ك��ودكان را تهديد كرده و فرصت هاي كودك براي بازي كردن، تفريح 

.) 1992 ,Beck( و يادگيري را كاهش مي دهد
کنفرانس س��ازمان ملل در ارتباط با سک��و نتگاه های انس��انی  در سال 
1996 ب��یان کرد که از هر 4 نفردر جهان، کی نفر در ش��هر زندگی می 
کند. بر اس��اس برآوردهاي انجام ش��ده، در سال 2025 شهرها 4 بیلیون 
نف��ر را در خود جای خواهند داد، كه تعداد زیادی از آنها کودکان خواهند 
ب��ود )Sattehwaite,1996(. به طور متوس��ط ح��دود 33% جمعيت 
كشورهاي پيش��رفته و 60% جمعيت كشورهاي در حال توسعه كودكان 

.)1996 ,Dallape( مي باشند
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مهارت هاي رس��مي ش��هروندي دموكراتيك فراهم مي آورد. از س��وي 
ديگر مش��اركت، انگيزه كودك براي توجه ب��ه محيط و نگهداري از آن 
را افزايش مي دهد )Chawla, 2001(. مش��اركت كودكان در مس��ائل 
ش��هري در درجات مختلف ش��امل توضيح واقعيت هاي مربوط به خود 
تا مش��اركت واقع��ي در فرايند برنامه ريزي و تصمي��م گيري وجود دارد 
)Chawla, 2002( و به زعم "دریسک��ل"  مهم ترین منافع آن در سه 

سطح به شرح زیر قابل بررسی می باشد:

الف: منافع مشارکت برای کودکان
 مشارکت در کی فعالیت جدید و جذاب

 نگاه جديد به محيط و جامعه محلی و درک آنها به شیوه های جدید
 یادگیری درباره دموکراسی 

 پیدا کردن دوستان جدید 
 کسب مهارت ها و دانش جدید

 کمک به ایجاد تغییرات مثبت در محیط محلی و سایر ابعاد اجتماع
 ایجاد و توسعه حس نظارت بر محیط و مسئولیت پذیری مدنی
 ایجاد اعتماد به توانايی های خود برای تحقق اهداف مورد نظر

 تقویت عزت نفس، هویت و حس غرور

ب: منافع مشارکت برای دیگر اعضاء اجتماع  
 تعامل با کودکان به شیوه های مثبت و سازنده و کمک به حل مشکل 

عدم اعتماد و درک نادرست موجود بین نسل های مختلف
 درک صح��یح د��یدگاه واقعی کودکان نس��بت به جه��ان ، اجتماع و 

خودشان
 مش��خص کردن شیوه های مناسب جهت ارتقاء یکفیت محيط محلي 

براي کودکان 
 ایجاد حس اجتماع قوی

 بها دادن به ایده ها و مشارکت کودکان
 ذخیره کردن انرژی و زمان در آینده

ج- منافع مشارکت برای برنامه ریزان و سیاستگذاران
 درک کامل نیازها و موضوعات اجتماع مورد نظر

 تصمیم گیری بهتر و برنامه ریزی آگاهانه برای توسعه
 آموزش اف��راد جامعه درباره پیچیدگی های ذاتی موجود در سیاس��ت 

گذاری و تصمیم گیری برای توسعه
 اج��رای رهنمودها و اصول کنوانسی��ون بین المللی حقوق کودکان در 

سطح محلی
 مشارکت دادن کودکان در تلاش برای توسعه پایدار 

 كمك به دستيابي به اهداف دستور كار  21
 ايجاد محيط هاي شهري كودك مدار و انسان مدار )2002(

ویژگی هاي شهر کودک مدار
ايده ش��هر كودك مدار بر مبناي يك مدل اس��تاندارد شكل نگرفته بلكه 
چارچوب��ي براي ش��هرها فراهم م��ي آورد تا در ابع��اد مختلف محيطي، 
مديري��ت ش��هري و ارائه خدم��ات ك��ودكان را مورد توجه ق��رار دهند 
)Riggo, 2002(. س��ازمان ملي مبارزه با سوء استفاده از كودكان و بي 
مبالاتي نس��بت به آنها   ، يك جامعه ك��ودك مدار را چنين تعريف مي 
كند: "جامعه كودك مدار جايي است كه در آن كودكان ارزشمند هستند، 
حمايت مي شوند، مورد احترام هستند، نيازهاي آنها تامين مي شود و در 

فعاليت ها شركت داده مي شوند. جايي است كه كودكان: 
 در تصميمات دخالت داده مي شوند، آزادانه مشاركت مي كنند و عقايد 

خود را بيان مي كنند.

 به اس��تعدادهاي بالقوه خود دست مي يابند، آموزش مناسب و فرصت 
هاي لازم جهت پيش��رفت اجتماعي، عاطفي، فرهنگي، فيزيكي و روحي 

دريافت مي كنند.
 به خوبي زندگي مي كنند و تمام نيازهاي اوليه شامل خوراك، پوشاك، 

مسكن و خدمات بهداشتي را دريافت مي كنند.
 در برابر آسيب ها و خطرات مختلف از جمله سوء استفاده، بدرفتاري و 

.) 3 :2006 ,Howard( بي توجهي حمايت مي شوند
از دیدگاه کنوانسی��ون حقوق کودکان، کی ش��هر ك��ودك مدار، حقوق 

کودکان را به عنوان شهروندان خود، در موارد زیر تضمین می کند:
 تحت تاثیر قرار دادن تصمیمات مربوط به شهر؛

 بیان عقاید خود درباره شهر دلخواه ؛
 مشارکت در زندگی اجتماعی، اجتماع و خانواده؛

 دسترسی به خدمات اصلی نظیر مراقبت بهداشتی و آموزش؛
 دسترسی به آب آشامیدنی سالم، سیستم فاضلاب مناسب؛

 محافظت از استثمار، خشونت و بدرفتاری؛
 پیاده روی در خیابان ها با ایمنی کامل؛

 ملاقات دوستان و بازی کردن؛
 وجود فضاهای سبز برای گیاهان و حیوانات؛

 زندگی در محیط پایدار و غیر آلوده؛
 مشارکت در وقایع اجتماعی و فرهنگی؛
 مورد حمايت، علاقه و توجه قرارگرفتن؛

 برخورداری از حقوق برابر ش��هروندی با دسترسی به خدمات مختلف 
 )2004:3 ,BrienO(صرفنظر از نژاد، مذهب، درآمد، جنسیت و یا ناتوانی
در ش��هر کودک مدار، اساس سیس��تم اداری بر پایه  چهار اصل عمومی 

کنوانسیون حقوق کودکان، به شرح زير می باشد:
 ع��دم تبعیض )بند2 كنواس��يون(: کی ش��هر کودک م��دار به دنبال 
برآوردن حقوق همه کودکان می باش��د. این اصل دلالت بر رفع اشکال 
مختلف تبعیض کودکان در مورد جنسیت، ناتوانی، درآمد و ... می باشد.

 اولو��یت دادن ب��ه منافع و خواس��ته های کودک )بند 3 كنواس��يون(: 
در ش��هر كودك مدار، منافع کودک در اولویت قرار داش��ته و باید توسط 
تمام مسئولین ش��امل دولت، خانواده، مدرسه، اجتماع، سیستم قضائی و 

سازمان های اجرايی و قانون دنبال شوند.
 حق زندگی و پیش��رفت )بند 6 كنواس��يون(: ش��هر ك��ودك مدار در 
جس��تجوی اطمین��ان از زن��ده ب��ودن همه کودکان و رش��د و توس��عه 
اس��تعدادهای ذاتي آنها مي باش��د. تامین خدمات پایه برای همه، محیط 

سالم و امن، فرصت های آموزش از موضوعات مورد توجه شهر است.
 احترام به دیدگاه های کودکان )بند 12 كنواسيون(: شهر کودک مدار 
مش��ارکت فعال کودک را ارتقاء داده و آزادی آنها برای ابراز دیدگاه های 
خود درباره موضوعاتی که آنها را تحت تاثیر قرار می دهند، تضمین می 

)49-2002:48 ,Riggo(.  نماید

ابزارهای تحقق شهر كودك مدار
فرآیند ایجاد شهر كودك مدار به معنای اجرای کنوانسیون حقوق کودک 
در مجموعه دولت هاي محلی می باشد. یونیسف 9 ابزار اصلی و الزامات 
دس��تيابي به شهرها و فضاهاي ش��هري كودك مدار به ترتيب زير بيان 

مي كند: 
 مش��ارکت ��کودکان در تصميم س��ازي ه��اي مرتبط با آن��ان: ارتقاء 
مش��ارکت فعال کودکان در موضوعات تاثیرگذار بر آنها، توجه به نظرات 

آنها و فراخواندن آنها به همکاری در فرآیندهای تصمیم گیری؛
 چارچ��وب قانونی کودک مدار: تضمین حما��یت وارتقاء دائمی حقوق 

کودکان توسط قوانین، چارچوب ها و انجمن های قانونی؛
 اس��تراتژی حقوق کودکان در شهر: تدوین استراتژی جامع و تفصیلی 

برای ایجاد شهر کودک مدار بر مبنای کنوانسیون؛
 واح��د یا مکانیزم هماهنگ کننده حقوق کودکان: ایجاد س��اختارهای 

دائمی در دولت محلی برای تضمین اولویت دادن به حقوق کودکان؛
 تش��خیص و ارزیاب��ی تاثیر عوامل مختلف ب��ر روی کودکان: تضمین 
وجود فرآیند سیس��تماتکی برای تش��خیص تاثیر قوانین، سیاس��ت ها و 

تجارب عملی بر روی کودکان در ضمن اجرا و بعد از آن؛.
 بودج��ه کودکان: تضمین  اختصاص بودجه مناس��ب برای کودکان و 

تجزیه و تحلیل آن؛
 گزارش منظم از وضعیت کودکان ش��هر: تضمین نظارت و جمع آوری 

اطلاعات بطور کافی در مورد وضعیت کودکان و حقوق آنها؛
 معرف��ی حقوق کودکان: اطلاع رس��انی در باره حق��وق کودکان بین 

بزرگسالان و کودکان؛
 وکالت مس��تقل برای کودکان: حمایت از س��ازمان های غیر دولتی و 
سازمان های غیر وابسته در حال توسعه در زمینه حقوق انسانی به منظور 

.)2004:4,UNICEF( ارتقاء حقوق کودکان

تجارب شهرهاي كودك مدار در جهان  
امروزه تحقق برنامة ش��هر كودك مدار به عنوان يكي از ش��اخص‌هاي 
دولت خوب محس��وب ش��ده و ب��ه صورت يك ضرورت در بس��ياري از 
شهرهاي جهان، در حال توس��عه مي‌باشد. بسياري از شهرداري‌ها، خود 
را كودك مدار معرفي كرده و طرح‌ها و برنامه‌هايي در س��طح شهر براي 
كودكان تدوين كرده‌اند، تهية سياست‌هاي كودك‌مدار، ايجاد اصلاحات 
در بودجه مالي، مشاركت دادن كودكان در فرآيند تصميم‌گيري و اجراي 
كنوانس��يون حقوق ك��ودك به عنوان چارچوبي ب��راي تهيه برنامه هاي 
شهرداري براي كودكان از اقدامات مهم انجام شده در اين زمينه مي‌باشد 
)Riggo, 2002 : 53(. دراي��ن زمين��ه تجارب متنوعي در كش��ورهاي 
مختلف جهان نظير ايتاليا، آلمان، اسپانيا، برزيل، فيليپين، هند و ... وجود 
دارد كه برخي از آنها توسط يونيسف به عنوان تجارب موفق معرفي شده 
اس��ت. در اين نوش��تار در حد مقاله به معرفي دو نمونه يكي از آلمان به 
عنوان يك كش��ور پيش��رفته و ديگري از برزيل به عنوان يك كشور در 
حال توس��عة موفق در زمينة س��اماندهي فضاهاي كودك مدار، پرداخته 

مي‌شود.

 اسن  شهری برای کودکان )آلمان(
الف: زمينه ها

تجربه اس��ن کیی از معدود برنامه های جهان صنعتی اس��ت که در آن 
پروژه شهر کودک مدار به کی سیاست رسمی تبدیل شده است. درسال 
1988، شوراي شهر اسن، تصمیم به انجام پروژه شهر کودک مدار گرفت 
و در این راس��تا واحدهای دولتی، سازمان ها و نهادهای محلی همکاری 
خ��ود را جهت تدوین اهداف اصلی پروژه آغ��از کردند. این مجموعه در 
گ��روه های کاری مختل��ف، ابعاد و مراحل مختل��ف زندگی کودک را از 
لحظه تولد تا زمان اش��تغال مورد بررسی قرار دادند. از مهم ترین فعالیت 

های انجام شده در این زمینه می توان به موارد زیر اشاره کرد:
 تاسیس اداره کودکان در سال 1990

 تدو��ین برنامه اجرايي به منظور ایجاد ش��هر کودک مدار با تهیه کی 
کتاب راهنم��ا جهت حمایت فنی از والدین، تدوي��ن راهنمای طراحی و 
س��ازماندهی فضاهای باز، ارتقاء یکفیت فضاه��ای بازی كودكان، ایجاد 
شبکه حمل و نقل کودک مدار و ایجاد فضاهای باز برای بازی کودکان؛                       
 تدوین طرح و برنامه اس��تراتژکی به منظور تعیین و ساماندهی اهداف 

پروژه و ایجاد چارچوبی برای پیشنهاد سیاست های کودک مدار؛
 اختص��اص بودج��ه به پ��روژه از مح��ل درآمدهای مع��اف از مالیات 

شهرداری در سال 1999.

ب: هدف اصلی پروژه
 هدف پروژه ایجاد زمینه مناسب برای رشد و پیشرفت کودکان به عنوان 
افرادی س��الم و شاد بود، طورکیه كودكان در محیط شهر احساس بودن 

در خانه خود را داشته باشند.

ج: نقش سازمان هاي مختلف ذي مدخل
 اداره كودكان: سازماندهی و ارتقاء مشارکت کودکان، مدیریت سیستم 
ه��ای اطلاعاتی کودکان- والدین، هماهن��گ کردن حامیان زمین های 

بازی، هماهنگی کمیته اجرايي شهر کودک مدار؛
 کمیته اجرايي  شهر اسن: هدایت نهادها و سازمان ها و افراد مختلف 
نظ��یر معلمان، کارمندان مراکز بهداش��تی، معماران و... جهت مناس��ب 

سازی محیط شهری برای کودکان؛
 شوراي شهر: تدوین سیاست های هدایتگر برای انجام پروژه.

د: استراتژی ها
 ارزیابی موقعیت کودکان شهر؛

 مش��ارکت ��کودکان و نوجوانان در ابعاد مختلف پ��روژه نظير طراحی 
فضاهای بازی، ارائه راه حل برای مشکلات ترافکیی موجود برای حرکت 

کودکان در شهر؛
 مشارکت استراتژکی بین اعضاء مختلف جامعه مدنی؛

 روکیرد ميان بخشي با تایکد بر همکاری گروه های کاری مختلف؛
 ارتباط با شبکه شهرهاي آينده  به منظور تبادل تجارب و بهره گیری 

از طرح های مشابه کشورهای دیگر؛
 افزایش اطلاع رسانی به کودکان؛

 اصلاحات قانونی و سازمانی؛
 استفاده از منابع مختلف بودجه ای؛

 ظرفیت سازی با فعالیت ها و شیوه های مختلف.

ه: اقدامات 
مشارکت کودکان

 اعطاء جایزه شهردوس��تدارکودک در س��ال 1992 به گروهی از دانش 
آموزان که کلاس های کمک آموزشی برای کودکان پرورشگاه تشیکل 

داده بودند؛ 
 مشاوره با والدین تمام کودکان زیر 8 سال در شهر )سال2000( جهت 

استفاده از نظرات آنها در تبیین سیاست ها؛
 تشیک��ل س��ایت اینترنتی »کودکان در ش��هر  جهت تبادل اطلاعات 
درباره وقایع شهر،خدمات، موسیقی، مراکز کودکان و دیگر مسائل مربوط 

به کودکان؛
زمین های بازی

 مشارکت مستقیم کودکان در طراحی زمین های بازی )از سال 1996( 
ترافکی

 معرفی و ایجاد مناطق با س��رعت کم )km/h30( در محدوده هایی 
از ش��هر نظیر اط��راف مدارس، مهدکودک ها، زمین ه��ای بازی و...)در 

سال1998(؛
 ایج��اد ش��بکه ترافکیی ��کودک مدار در س��ال 1990ب��ا پیش بینی 
مسی��رهای ام��ن تراقکیی برای ��کودکان جهت حر��کت بین فضاهای 

خصوصی و عمومی
مدارس

 برنامه احداث س��اختمان ها و فضاهای س��بز آموزشی کودک مدار در 
سال1995
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حمایت بهداشتی و روانی- اجتماعی
 آغاز پروژه مش��ترک بین مسئولین بهداشت  عمومی و بیمه بهداشتی 

در سال1996؛
 ایج��اد خدمات اطلاعاتی کودک- والدین جهت ارائه اطلاعات به روز 

در مورد آموزش و مسائل مربوط به خانواده در سال2000
آگاهی دادن و مشارکت جویی از والدین جوان
 ارسال خبرنامه برای والدین کودکان 8 سال

برنامه شهر دوستدار کودک در برزیل 
الف: زمينه ها

در سال 1997 برنامه شهر كودك مدار در برزيل آغاز شد تا کاندیداهای 
ش��هرداری اداره ش��هرها از دیدگاه کودک را مورد توجه قرار دهند. این 
برنامه به عنوان کی محرک نقش اس��تراتژکیی در تش��ویق شهرداران 

برای اجرای سیاست های طرفدار کودکان و نوجوانان ایفاء می کند.
ب:هدف اصلی پروژه

ه��دف اصلي پروژه ایجاد زمینه مناس��ب برای ش��هرداری ها به منظور 
برنام��ه ریزی و اجرای سیاس��ت ها و برنامه ه��ای حمایت از کودکان و 

نوجوانان می باشد.

ج: نقش سازمان هاي مختلف ذي مدخل
 بنياد آبرينگ  : آموزش برنامه ریزی مشارکتی، ایجاد بانک اطلاعاتی 
از تجارب موفق،طبقه بندی ش��هرداری ها بر اس��اس ظرفیت آنها برای 
تحقق اهداف، ارزیابی، پیش��نهاد و تصویباهداف و برنامه های عملکرد، 
نظارت بر فرآیند عملکرد شرداری ها، برگزاری سمینارهایی جهت تبادل 

تجارب، اعطاء جایزه به شهرداران.
 ش��هرداران و شهرداری ها: برنامه ریزی و اجرای سیاستهای عومی و 

برنامه های کیپارچه به منظور حمایت کودکان و نوجوانان.
 بنياد فورد : تامین منابع مالی

 بنياد ديويد و لويس پاكارد :  تامین منابع مالی
 یونیسف: تامین منابع مالی و کمک های فنی

د: استراتژی ها
 ارزیابی موقعیت کودکان درشهر با همکاری 668 شهردار؛

 مشارکت کودکان و نوجوانان در پروژه؛
 روکیرد  ميان بخشي با  استفاده از شاخص های چند بخشی به منظور 

مواجهه با مسائل مرتبط با کودکان؛
 مشارکت استراتژکی در سطح شهر با مشارکت جامعه مدنی در برنامه 

ریزی و نظارت بر مسائل شهر؛
 افزا��یش اطلاع رس��انی به کودکان از طریق س��ایت اینترنتی و دیگر 

منابع اطلاعاتی در برزیل؛
 اصلاحات قانوني و سازماني؛

 استفاده از منابع بودجه اي مختلف؛
 ظرفيت س��ازي با انجام فعاليت ها و ش��يوه هاي مختلف نظير برنامه 

هاي آموزشي، زمينه سازي براي تبادل تجارب و اطلاعات؛
 نظارت و ارزيابي مراحل مختلف طرح توسط شهرداري ها.

ه: اقدامات 
 تهيه نقش��ه كودكان و نوجوانان به عنوان يكي از فعاليت هاي اصلي 
چارچوب پروژه، ش��امل تبيين مشكلات هر شهرداري در زمينه آموزش، 
بهداشت، مشاركت اجتماعي و بودجه عمومي و همچنين چشم انداز آتي 

و اهداف و طرح عملكردي مي باشد.
اي��ن پروژه به عنوان يك ابزار نظارت��ي و ارزيابي زمينه اي براي برنامه 

ريزي بهتر ش��هرداران و ارتقاء برنامه هاي كودك مدار فراهم مي آورد. 
برخي از اقدامات انجام شده در اين راستا به شرح زير مي باشند:
 شناسايي مشكلات، انتخاب اهداف و تبيين تفصيلي اقدامات

 تدوين برنامه عملكردي با تصويب شوراي شهر جهت حمايت ازحقوق 
كودكان و نوجوانان

 تصويب برنامه از طريق كميته فني بنياد فورد

كودك و برنامه هاي كودك محور در سامانه شهر ايراني
در اي��ران رش��د شهرنش��يني در دهه‌هاي اخير موجب تح��ول الگوهاي 
س��كونتي شهروندان به ويژه در شهرهاي بزرگ شده است. اين تغييرات 
كيفي��ت حضور كودكان در عرصه‌هاي عموم��ي، ايمني و امنيت آنها در 
ش��هر، توانايي كشف محيط پيراموني، مش��اركت فعال در زندگي روزانه 
اجتماع، تعاملات اجتماعي با گروه‌هاي همسن و سال، حس تعلق خاطر 
به محيط و ... را تحت تأثير قرار داده اس��ت. بررسي ساختار شهر ايراني 
در ابعاد مختلف كالبدي- مديريتي و ... نش��ان دهندة عدم وجود جايگاه 
و نق��ش ويژه براي كودكان مي‌باش��د. در صورتيكه ك��ودكان به عنوان 
حس��اس‌ترين و تاثيرپذيرترين افراد جامعه بوده و تامين نيازها و خواست 
هاي آنها ضروري بوده و توجه ويژه اي را مي طلبد. در چنين ش��رايطي 
ب��ا توجه به تاثيرات مهم محيط بر كودكان ايجاد بس��تر مناس��ب براي 
حضور كودك در عرصه هاي عمومي و مش��اركت فعالانه وي در زندگي 
اجتماعي و به طور كلي هدايت س��امانه شهري در راستاي تحقق كودك 

مداري در شهر ضرورتي اجتناب ناپذير مي‌باشد.
لازم به ذكر است در معماري و شهرسازي سنتي و با هويت قديم ايران 
نيز جايگاه ويژه‌اي براي كودكان در نظر گرفته نش��ده بود، ولي به جهت 
نزديكتر و سازگار بودن سبك‌هاي معماري و شهرسازي با اقليم، طبيعت، 
فرهنگ و ش��رايط كلي جوامع س��نتي، كودكان به راحتي مي‌توانس��تند 
جايگاه، فضا و قلمرو ويژه و مورد نظر خود را بيابند و امكاناتي بيش��تر از 
كودكان امروزي براي تنفس، تحرك، آموختن، تجربه و بالندگي مطابق 
با نيازهاي آن زمان داش��تند. همراه ب��ا دگرگوني‌هاي اختياري و اجباري 
جوامع و ش��هرها و تخريب شدن كالبدهاي س��نتي شهرها، كودكان نيز 
طي زمان مجبور به از دست دادن زمين و عقب نشيني به داخل خانه‌ها 

شده اند )بهروزفر و رازجويان،64:1380(. 
در س��ال هاي اخير نيز تمايال�ت جديد براي تقويت و تس��هيل حضور 
كودكان در ش��هر و زمينه‌سازي براي حيات اجتماعي آنها ديده مي‌شود. 
طراح��ي پارك‌هاي كودك، تجهي��ز فضاهاي بازي در س��طح محلات 
مسكوني، طراحي مراكز فرهنگي- تفريحي در شهر از مهم‌ترين اقدامات 

انجام شده دراين زمينه مي‌باشد.
در اين راس��تا، برنامه‌هاي يونيس��ف جهت دستيابي به كودك مداري در 
ش��هر بم اولين تجربه رسمي در كش��ور مي باشد. هدف اصلي يونيسف 
ايج��اد فضاها و محيط‌هايي كودك مدار مي‌باش��د. همكاري يونيس��ف 
در اي��ن محدوده ش��امل كمك‌هاي مالي و نظارت ب��ر احداث خانه‌هاي 
كودك مدار، مراكز خدماتي )مراكز بهداش��تي، مراكز آموزش��ي دبستان 
و راهنمايي(،  مراكز مدني  ، زمين‌هاي بازي و فضاهاي سبز مي‌باشد. 

در اين طرح يونيس��ف بر مش��اركت كودكان به عن��وان يكي از عوامل 
موثر در فرآيند برنامه‌ريزي ش��هر تأكيد داش��ته اس��ت. اولويت دادن به 
سيس��تم حمل و نقل عمومي در مقابل وس��ايل نقلية شخصي، تاكيد بر 
رشد ش��عاعي شهر در مقابل رشد خطي، بازنگري در منطقه بندي زمين 
در ارتب��اط با كاربري‌هاي مس��كوني، تجاري، صنعتي و فضاهاي س��بز 
و توجه ب��ه جايگاه پياده‌ها، دوچرخه‌س��واران، اتومبيل و اتوبوس در آن، 
بازنگ��ري دربارة ارگ قديم ب��م به عنوان مركز تفريحي، گردش��گري، 
آموزش��ي، اس��تفاده از تكنولوژي‌هاي مختلف )جديد، قديمي و تركيبي( 
يادآور هويت فرهنگي، مدرنيته و زلزله، بازنگري درباره نقش كودكان در 

زندگي روزمره و آينده شهراز پيشنهادات اصلي در اين زمينه مي باشد.
همكاران اصلي اين طرح وزارت مس��كن و شهرس��ازي، وزارت آموزش و پرورش، مهندس��ين مش��اور نقش جهان پارس، مهندسين مشاور آرمانشهر، 

شهرداري بم و همچنين سازمان ميراث فرهنگي، گردشگري و صنايع دستي مي‌باشد.
س��ازمان بهداش��ت جهاني، وزارت بهداش��ت كشور و سازمان هاي مش��ابه منطقه اي و ملي در زمينه‌هاي مرتبط با بهداشت كودكان از ديگر نهادهاي 

.)2005 ,UNICEF(درگير با اين پروژه مي باشند
تهيه طرح بم به عنوان ش��هر كودك مدار مي‌تواند س��رآغازي براي ايجادتحولات پايه در س��امانه شهر ايراني و ارتقاء كيفيت محيطي شهري باشد، اما 
اين شروعي است كه متاسفانه تداوم نيافته است. به نظر مي رسد آگاه سازي و اطلاع رساني در سطوح مختلف جامعه در ارتباط با ضرورت‌ها و منافع 
توجه به كودكان در شهر مي تواند در ارتقاء كيفيت محيط شهرها و مناسب سازي آن براي گروه هاي مختلف از جمله كودكان راهگشا باشد. با توجه 
به مباحث صدرالذكر، معلوم است كه در ايران توجه به موضوع كودك مداري شهرها نسبتاً از نظر پنهان مانده است، طوريكه نمي توان مثال مشخصي 

از سياست ها و اقدامات انجام شده در اين ارتباط سخن گفت. 

 جمع بندي
در اين نوش��تار، ابتدا پايه‌هاي نظري ش��هر كودك مدار ش��امل ضرورت‌ها و منافع توجه به كودكان در س��امانه ش��هر، ويژگي‌هاي شهر كودك مدار و 
ابزارهاي تحقق آن گفته ش��د. س��پس نمونه هايي از تجارت موفق جهاني و ش��رايط ش��هر ايراني در اين زمينه مورد بررسي قرار گرفت. در اين بخش 
با توجه به ش��رايط ايران و بررس��ي‌هاي انجام شده، نظر مسئولين و كارشناس��ان امور شهري را به الزامات زير براي تحقق كودك مداري در شهرهاي 

ايراني جلب مي‌نمايد:
 تدوين برنامه استراتژيك به عنوان چارچوب كلي كودك مداري در شهر بر اساس ويژگي هاي فرهنگي، اجتماعي و اقتصادي؛

 تهيه برنامه ها و طرح هاي اجرايي با مشاركت جويي واقعي از كودكان و نوجوانان؛
 پيش بيني مكانيزم ها و واحدهاي هماهنگ كننده و اجرايي و نظارتي در س��اختار مديريتي ش��هر جهت هدايت، كنترل و تس��هيل اجراي طرح ها و 

برنامه هاي پيشنهادي؛
 پيش بيني بودجه مشخص براي كودكان و كودك مداري در شهر و تنظيم آن بر اساس نظرات و منافع كودكان؛

 ارتقاء سيستم هاي اطلاع رساني جهت استفاده از تجارب موفق در زمينه شهرهاي كودك مدار و دستيابي به اطلاعات به روز در مورد وضعيت كودكان؛
 آگاه سازي جامعه )كودكان و بزرگسالان( نسبت به حقوق كودك در اجتماع و ضرورت ها و منافع مشاركت كودكان در فرآيند توسعه شهري.

پي نوشت ها:
1 . براي اطلاعات بيشتر رجوع كنيد به: عليزاده اسكويي )1385(: "طراحي محله شهروندگرا"، پايان نامه كارشناسي ارشد طراحي شهري ، تهران: دانشگاه علم و صنعت ايران: 84-88.
  . Child Friendly City
  . Driskell
  . Agenda21
  . NAPCAN: National Association for Prevention of Child Abuse and Neglect
  . http://www.childfriendlycities.org (UNICEF, Review of  child friendly cities  projects
  . Essen
  . ‍Cities of Tomorrow (www.cities-of-tomorrow.net)

  . در اين بخش برخي از مهم ترين اقدامات انجام شده جهت دستيابي به شهر كودك محور معرفي شده است.
  . www.jugend.essen.de
  . Childfriendly Mayor Programme
  . Abring Foundation
  . Ford Foundation
  . The David and Luicle Packard Foundation
  . Civic Center
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لیلا سعیدی 
دانشجوی دکتری مدیریت دولتی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات

مژگان قنبری ارباستان 
کارشناس ارشد مدیریت شهری 

چکیـــده
چکیده

یکی از چالش های مدیران شهری ، یافتن راهکاری برای  تعامل با افرادی از فرهنگ های گوناگون می باشد. هوش فرهنگی، موضوعی 
نوین بوده که بر جنبه فرهنگی تعاملات اجتماعی تایکد دارد. در این پژوهش، با معرفی هوش فرهنگی و ابعاد آن، به بررسی نقش و 
ضرورت آن در شهرداری پرداخته شده است . هوش فرهنگی با دربرداشتن ابعاد انگیزش، استراتژی، رفتار و دانش فرهنگی، نیاز حیاتی 
مدیران می باشد. زیرا عوامل موفقیت مدیران شهر شامل مهارت های فنی، احساسی و ادراکی می باشد که به ترتیب نیاز مدیران سطوح 
عملیاتی، میانی و ارشد در شهرداریها می  باشد. .روش انجام پژوهش تحلیل اسنادی و مبتنی بر ادبیات نظری بوده و به منظور گرد آوری 
داده های لازم جهت پاسخگویی به سئوالات پژوهش، اسناد و مدارک موجود ،مرتبط و در دسترس با استفاده از فرم گرد آوری داده ها 
جمع آوری و به شیوه یکفی تحلیل شده اند .در پایان پژوهش نیز رابطه هوش فرهنگی با هوش عاطفی و اجتماعی مورد بررسی قرار 

گرفت که نتایج بیانگر آن است که هوش فرهنگی زیرمجموعه هوش اجتماعی و دارای اشتراکاتی با هوش عاطفی می باشد.

واژگان کلیدی: هوش فرهنگی، هوش عاطفی، هوش اجتماعی، موفقیت

مقدمه
ش��هرداری به عنوان کی نهاد دولتی خدمات عمومی متعددی از جمله احداث خیابانها مکانهاو معابر عمومی تخلیه زباله و مراقبت در امور بهداش��تی 
شهروندان ،کارها ی عمرانی ،زیبا سازی شهر و سایر خدمات شهری را به شهروندان ارائه مکیند،در حال گذر از کی نهاد خدماتی و تبدیل شدن  به کی 
نهاد اجتماعی میباشد ، لذا این  پدیده ،با از میان برداشتن این پارادایم ذهنی ، موجب تغییرات اساسی در ذهنیت مدیران در مورد کسب موفقیت، شده 
است. با توسعه حیطه فعالیتهای شهرداری ،روی کار آمدن مدیران از فرهنگها و اقصی نقاط کشور و مهاجرت بیشتر افراد به زندگی و کار ، باعث شده 
 ,Zakaria( در ارتباط باشند ). . . که مدیران شهری بطور مستمر با افرادی از منشاهای فرهنگی مختلف )مانند زبان، هنجارها، سبک های زندگی و
2000(. تعامل با این افراد، نیازمند داشتن دانش و تجربیاتی در ارتباط با ناهمگونی های فرهنگی و مواجهه با مسائلی نظیر انگیزش، رهبری، بهره وری، 
قدرت و . . . است )Higgs, 1996(. بنابراین می توان گفت ناهمگونی های فرهنگی ، در شهرداریها از اهمیت بیشتری نسبت به سازمان های دیگر 
برخوردار اس��ت. به نظر می رس��د که تحقیقات زیادی که بخصوص در سال های اخیر در رابطه با عوامل ارزش آفرینی در شهرداریها انجام شده است، 

نیاز به درک چگونگی س��ازگاری با ناهمگونی فرهنگی در شهرداریها را 
بیش از پیش آشکار ساخته است. 

برای پاسخگویی اثربخش به پویایی تغییرات فرهنگی، نیاز به روکیردی 
جد��ید بر پایه ه��وش فرهنگی بوضوح حس می ش��ود. هوش فرهنگی 
چارچوب��ی جامع را معرفی می کند که قادر به حل مشک��لات موجود در 
مواجهه موقعیت های میان فرهنگی می باش��د، زیرا هم جنبه شناختی و 
هم جنبه رفتاری را ش��امل می شود. تحقیقات نشان داده است مدیرانی 
که از هوش فرهنگی بالایی بهره می برند، تلاش بیشتری برای دستیابی 
 Vedadi,( ارزش های موجود در فرهنگ های متفاوت خواهند داشت

.)2010 ,Kheiri & Abbasalizade
در راس��تای موارد فوق ،مس��ئله اساس��ی تحق��یق حاضر،تبیین ویژگیها 
،ارتباطات و تاثیرات متقابل مدیریت دولتی و پدیدار شناس��ی اس��ت .به 

منظور بررسی مسئله اساسی پژوهش سئوالات زیر مطرح میگردد .
1- رابطه بین هوش فرهنگی و هوش عاطفی چگونه است؟

2- رابطه بین هوش فرهنگی و هوش اجتماعی چگونه است؟ 
3-روش تحقیق: 

ب��ا عنایت به عن��وان تحقیق و س��ئولات مطروحه ، پژوهش به شی��وه 
کتابخانه ای و از نوع تحلیل اسنادی میباشد

جامعه و روش تحقیق 
در ا��ین تحقیق کلیه مراجع و منابع موجود و در دس��ترس ،اعم از کتاب 
،مقالات و گزارش��ات پژوهش��ی در مورد هوش فرهنگی  مورد بررس��ی 

واقع شده است .
ابزار گرد آوری داده ها: 

ابزار پژوهش ،فیش برداری از منابع و مراجع بوده است .
شیوه تجزیه تحلیل داده ها:

داده های حاصل ازبررس��ی سئوالات اصلی پژوهش از نوع یکفی بوده و 
بنابر این با ملاحظه ماهیت داده ها به طبقه بندی ، تحلیل ،اس��تدلال و 

استنتاج منطقی پرداخته شده است .
تجزیه تحلیل یافته ها :

دراینجا به بررسی سئوالات پژوهش پرداخته شده است .
مروری بر تئوری های پیرامون هوش فرهنگی

هوش فرهنگی بصورت قابلیت افراد در س��ازگاری اثربخش ناهمگونی و 
تفاوت های فرهنگی تعریف شده بود با تعاریف اشمیت و هانتر )2000(، 
سازگار است. این دو، هوش را بدین صورت تعریف کرده اند: "قابلیت افراد 
در دریافتن و اس��تدلال درست از طریق درک مفاهیم و حل مشکلات". 

در طبق��ه بندی های گذش��ته، هوش به س��ه حوزه اصل��ی تفکیک می 
ش��د: هوش اجتماعی )توانایی برقراری ارتب��اط و ایجاد تعاملات مؤثر با 
دیگران(، ه��وش عاطفی )قابلیت درک و بکارگ��یری عواطف( و هوش 
ش��فاهی/ منطقی که با تست های IQ قابل سنجش است. اما همانطور 
��که گفته ش��د، با توجه به پدیده جهانی ش��دن و ح��ذف فاصله ها، نیاز 
مد��یران به ن��وع دیگری از هوش که برای تعامل ب��ا افرادی از فرهنگ 

 .)2007 ,Ang et al( های دیگر ضروریست، بوضوح حس می شود
هوش فرهنگی بیانگر واقعیات و حقایقی اس��ت که در راس��تای جهانی 
شدن بوقوع پیوسته و بر حوزه های میان فرهنگی تایکد دارد. بنابراین با 
تعریف اخیر اشمیت و هانتر )2000( از هوش، نوعی هوش وجود دارد که 
بر قابلیت اس��تدلال و رفتار مؤثر در محیط هایی مملو از ناهمگونی های 
فرهنگی تا��یکد دارد. هوش فرهنگی دیدگاه-ها��یی در مورد توانمندی 
ه��ای م��ورد نیاز افراد برای س��ازگاری ب��ا موقعیت ه��ای چندفرهنگی 
و برق��راری ارتباط موثر با دیگران اس��ت. همچنین قابلیت س��ازگاری با 
اف��راد در رویارو��یی با افرادی از فرهنگ های مختلف را نیز ش��امل می 
شود. ش��خصی که از هوش فرهنگی بالایی بهره می برد، توانایی درک 
درست رفتارهای افراد و گروه-هایی که از نظر فرهنگی بیگانه هستند را 
بدرستی درک کرده و نسبت به آن عکس العمل مناسب را از خود نشان 
دهد. در نتیجه، هوش فرهنگی به توس��عه رواب��ط مؤثر کاری نیز منجر 

.)2006 ,Triandis( خواهد شد
البت��ه باید اذعان داش��ت تمامی تحقیقاتی ��که پیرامون هوش فرهنگی 
صورت گرفته اس��ت، بر اهمیت و ارزش بالای آن در محیط های کاری 
تایکد نداش��ته اند. ارلی و پترس��ون )2003( دریافتند که هوش فرهنگی 
را م��ی توان بعن��وان روکیردی نوین در آموزش م��یان فرهنگی مدیران 
جهان��ی بکار برد. آنان معتقدند مهمتر��ین نقطه ضعف روکیردهای اخیر 
ا��ین فرض اس��ت که ب��یان می دارد تمام��ی افراد نیازمن��د روش های 
آموزشی مشابهی می باش��ند و هوش فرهنگی، راهنمایی شایسته برای 
ارزیابی شایس��تگی های مدیران در جهت آم��وزش دهی به آنان در هر 
منطقه جغرافیایی خاص است )Earley & Peterson, 2003(. ارلی 
و موساکوفسک��ی )2004( چارچوبی ش��ش بعدی برای هوش فرهنگی 
ش��امل ابعاد قبیله ای، تحلیلگر، ش��هودیی، س��فیر، مقلد و مسلط برای 
شناس��ایی مدیران بر مبنای قابلیت های هوش فرهنگی تعریف کرده اند 
)Earley & Mosakowsky, 2004(. شواهد دیگری بیانگر آنست 
��که میزان هوش فرهنگی در گروه ها، بیانگر اعتماد فراگروهی، اتحاد و 

.)2006 ,Moynihan et al( عملکردشان می باشد می باشد

هوش فرهنگی: نیاز مدیران شهری 
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ان��گ )2007( ارتب��اط میان هوش فرهنگی و س��اختارهای وابس��ته به 
علم پزشک��ی و رفاه اجتماعی مانند تصمیم-گ��یری، تطابق فرهنگی و 
 .)2007 ,Ang et al( قضاوت فرهنگی را نیز مورد بررس��ی ق��رار داد
هوش فرهنگی دارای تمایزاتی مهم نس��بت به س��ایر انواع هوش است. 
به��ره هوش��ی )IQ(، هوش عاطفی و ه��وش اجتماعی اغل��ب قابلیت 
های ش��ناختی هس��تند، اما هوش فرهنگی روکیردی متفاوت نسبت به 
 Jones &( دیگ��ر انواع هوش را با ابعادی چندگانه ش��امل می ش��ود

.)2006 ,Schneider

ابعاد هوش فرهنگی
بر اساس تقسی��م بندی مرکز مطالعات هوش فرهنگی، هوش فرهنگی 
به چهار بخش انگیزه، دانش ،رفتار و اس��تراتژی هوش فرهنگی تقسیم 

می شود:
دانش هوش فرهنگی؛ دانش��ی اس��ت که بیانگر درک فرد از تشابهات 
و تف��اوت های فرهنگی اس��ت و دانش عمومی و نقش��ه های ذهنی و 
شناختی فرد از فرهنگ های دیگر را نشان می دهد. این جنبه مبتنی بر 
شناخت سیستم های اقتصادی و قانونی، هنجارهای موجود در تعاملات 
اجتماعی، عقا��ید مذهبی، ارزش های زیبایی ش��ناختی و زبان فرهنگ 

های دیگر می باشد. 
انگیزش هوش فرهنگی؛ م��یزان تمایل فرد به تجربه نمودن فرهنگ 
های دیگر و ارتباط با افراد مختلف در سایر فرهنگ ها را نشان می دهد. 
این انگیزه شامل ارزش درونی افراد برای تعاملات چندفرهنگی و اعتماد 
به نفس��ی اس��ت که به فرد اجازه می دهد که در موفقیت های فرهنگی 

مختلف به صورتی اثربخش عمل کند.
رفتار هوش فرهنگی؛ این امر قابلیت فرد را در س��ازگاری با رفتارهای 
کلام��ی و غیرکلامی که برای برخورد با فرهنگ های مختلف مناس��ب 
هستند را نشان می دهد. رفتار هوش فرهنگی مجموعه ای از پاسخ های 
رفتاری منطقی که در موقعیت های مختلف به کار می آیند و متناسب با 
ک��ی تعامل خاص یا موقعیت ویژه از قابلیت اصلاح و تعدیل برخوردارند 

را شامل می شود.
اس�تراتژی ه�وش فرهنگی؛ بدین معناس��ت که فرد چگونه تجربیات 

میان فرهنگی را درک می کند. این اس��تراتژی بیانگر فرآیندهایی است 
��که افراد برای کس��ب و درک دانش فرهنگی ب��ه کار می برند. این امر 
زمان��ی اتفاق می افتد که افراد در مورد فرآیندهای فکری خود و دیگران 
قضاوت می کنند. اس��تراتژی هوش فرهنگی ش��امل تدوین اس��تراتژی 
پ��یش از برخورد میان فرهنگی، بررس��ی مفروض��ات در حین برخورد و 
تعدیل نقش��ه ه��ای ذهنی در ص��ورت متفاوت بودن تج��ارب واقعی از 

انتظارات پیشین می باشد )نائیجی و عباسعلی زادده، 1386(.

هوش فرهنگی و انگیزه توفیق طلبی
چنانچه در تقسيم بندي اجزاء هوش فرهنگي مشاهده شد، انگيزش يكي 
از اجزاء هوش فرهنگي است كه به معناي ارزش دروني فرد براي حضور 

در محي��ط هاي چندفرهنگي و تعامل با اف��راد از فرهنگ هاي متفاوت 
اس��ت. چنين بياني، نش��انگر ارزش وجود انگيزه ب��راي توجه به قابليت 
ه��وش فرهنگي واراده نمودن در جه��ت يادگيري و افزايش اين قابليت 
است. در واقع كس��اني كه از انگيزش فرهنگي بالايي برخوردار هستند، 
توجه و انرژي خود را بر مبناي ميل دروني و اطمينان به اثربخشي ميان 

.)2002 Bandara( فرهنگي خود  هدايت مي نمايد
 انگي��زه توفيق طلبي نيز در معناي كلي به ميزان تمايل و ارزش دروني 
ف��رد براي مؤثر بودن اطلاق مي ش��ود. فردي كه انگي��زه بالايي براي 
موفقيت دارد همواره در پي كش��ف و يادگيري ويژگي ها و مهارت هايي 
است، تا احتمال رسيدن به هدف را بيشتر نمايد )عباسعلی زاده، 1386(.

هوش فرهنگي به عنوان ي��ك توانمندي متفاوت افراد، به آنچه كه فرد 
م��ي تواند براي موثر واقع ش��دن در محيط ه��اي داراي تنوع فرهنگي 
انج��ام دهد اش��اره مي كن��د. بنابراين اين موضوع ج��دا از ويژگي هاي 
ثابت شخصيتي است كه تشريح مي نمايند يك فرد در طول زمان و در 
موقعيت هاي مختلف چه كاري انجام مي دهد )عباسعلی زاده، 1386(.

از آن ج��ا كه فطرت، بر انتخاب رفتارها و تجارب تأثير مي گذارد، بعضي 
از ويژگي هاي ش��خصيتي بايس��تي با هوش فرهنگي مرتبط باشند. در 
اين راس��تا انگيزه كسب موفقيت يكي از ويژگي هاي لازم و ضروري در 
 Vedadi, Kheiri &( جهت افزايش هوش فرهنگي تلقي مي شود

 .)2010 ,Abbasalizadeh

هوش فرهنگی و رهبری تحول آفرین
هرچه مدیران از هوش فرهنگی بالاتری برخوردار باش��ند، راحت تر می 
توانند س��بک ه��ای رهبری تحول آفرین را در س��ازمان خود اجرا کنند. 
چ��را که مدیران با افزایش دانش فرهنگی نس��ب به پیروان، درمی یابند 
��که چگونه از رفتارها، کلام و دیگ��ر ابزارهای هوش فرهنگی در جهت 
برانگیختن و ایجاد بینش مشترک در پیروان استفاده کنند و همچنین در 

آنان نسبت به هدف ایجاد شده تعهد لازم را ایجاد کنند.
همچنین چنین بر می آید که مدیران جهت برانگیختن پیروان در جهت 
دس��تیابی به بینش مشترک، نیاز دارند که س��عی کنند توانایی برخورد با 
اف��راد از فرهن��گ های مختل��ف را در خود گس��ترش داده و از تعامل با 
آن احس��اس لذت کنن��د )انگیزش فرهنگی( و تف��اوت های فرهنگی از 
جمل��ه هنجارها، عقاید مذهبی، ارزش ها و .. پیروان را بشناس��ند )دانش 
فرهنگ��ی( و از رفتارهای کلامی و غیر کلامی مناس��ب جهت برخورد با 
افرادی که از فرهنگ-های متفاوت هس��تند، استفاده کنند )رفتار هوش 
فرهنگ��ی( و در نها��یت، از توانایی تعدیل، بکارگیری و بررس��ی دانش 

فرهنگی برخوردار باشند )استراتژی فرهنگی( )بکیخاخیان، 1388(.

هوش فرهنگی و موفقیت شغلی
م��دل زیر که توس��ط هیگینز  و آیلون )2005( ارئه ش��ده اس��ت، ابعاد 
 Higgins &( موفقیت مدیران را در س��طح س��ازمانی  نشان می دهد

.)2005 ,Ilon
همانطور که در شک��ل 1 مشاهده می ش��ود عناصر موفقیت مدیران در 
 ،)EQ( هوش عاطفی ،)IQ( محیط داخلی مشتمل بر هوش ش��ناختی
هوش فرهنگی )CQ(، و انگیزش بالاس��ت. هوش شناختی با وجود این 
که برای مدیران لازم اس��ت، اما کافی به نظر نمی رسد. IQ فقط %20 
از موفقیت را تضمین می کند، اما 80% دیگر به س��ایر عوامل بس��تگی 
دارد. خصوصاً با توجه به وراثتی بودن  IQ  و قابلیت تقویت انواع دیگر 
ه��وش می توان ادعا نمود که مدیران با داش��تن درصد پایینی از IQ و 
درص��د بالایی از دیگر قابلیت های هوش می توانند به موفقیت دس��ت 
یابند. همانگونه که در شک��ل آمده اس��ت، انگ��یزش را نیز می توان به 
عنوان کیی از عوامل اصلی توفیق مدیران به شمار آورد که قابل تقویت 
نیز می باشد؛ به عبارتی دیگر مدیران باید از انگیزه ای بالا برای دستیابی 

به موفقیت برخوردار باشند.
ب��ا فراتر رفت��ن از محیط داخلی و قدم نه��ادن در عرصه جهانی، عوامل 
موفقیت وسی��ع تر می ش��ود. در این حالت لازم اس��ت متغیر تعدیل گر 
هوش فرهنگی به آن اضافه ش��ود. امروزه مدیران باید آمادگی مراودات 
میان فرهنگی را داش��ته باشند. برای داش��تن مراودات و تعاملات موفق 
بین فرهنگی در محیط جهانی، قابلیت هوش فرهنگی عنصری ضروری  6

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

شود عناصر موفقيت مديران در محيط داخلي مشتمل بر هوش شناختي مشاهده مي 1همانطور كه در شكل 
)IQ) هوش عاطفي ،(EQ) هوش فرهنگي ،(CQ و انگيزش بالاست. هوش شناختي با وجود اين كه براي ،(

% ديگر به ساير 80كند، اما % از موفقيت را تضمين مي20فقط  IQرسد. مديران لازم است، اما كافي به نظر نمي
توان ادعا نمود و قابليت تقويت انواع ديگر هوش مي  IQعوامل بستگي دارد. خصوصاً با توجه به وراثتي بودن  

توانند به موفقيت دست هاي هوش ميو درصد بالايي از ديگر قابليت IQكه مديران با داشتن درصد پاييني از 
توان به عنوان يكي از عوامل اصلي توفيق مديران به يابند. همانگونه كه در شكل آمده است، انگيزش را نيز مي

اي بالا براي دستيابي به موفقيت باشد؛ به عبارتي ديگر مديران بايد از انگيزهشمار آورد كه قابل تقويت نيز مي
  برخوردار باشند.

شود. در اين حالت لازم تر مياز محيط داخلي و قدم نهادن در عرصه جهاني، عوامل موفقيت وسيع با فراتر رفتن
گر هوش فرهنگي به آن اضافه شود. امروزه مديران بايد آمادگي مراودات ميان فرهنگي را است متغير تعديل

قابليت هوش فرهنگي  داشته باشند. براي داشتن مراودات و تعاملات موفق بين فرهنگي در محيط جهاني،
هاي فرهنگي كند كه حساسيتشود. اين مهارت به مديران كمك ميعنصري ضروري براي مديران محسوب مي

هاي ارزشي، درك كنند و با هاي فرهنگي را جدا از قضاوتخود را افزايش دهند؛ به اين معني كه بتوانند تفاوت
مستلزم كامل نائل شوند. دستيابي مديران به موفقيت  هاي فرهنگي به سازگاري فرهنگيدرك و پذيرش تفاوت

طي فرايند ذكر شده در رسيدن به سازگاري فرهنگي است؛ سازگاري فرهنگي نيز بدون برخورداري يا تقويت 
بندي كلي ديگر معيارهاي موفقيت مديران به صورت زير قابليت هوش فرهنگي ميسر نخواهد شد. در يك طبقه

  اند: مطرح شده

هوش رياضي و كلامي 

 هوش فرهنگي سازماني

 انگيزش
عناصر و انواع انگيزش 

مديرانرفتار 

 موفقيت كامل
 مديران

اطفيهوش ع

هوش فرهنگي 
 جغرافيايي/

قومي

موفقيت 
 مديري نسب

  (Higgins & Ilon, 2005)اجزاء موفقيت مديران،  -  1شكل 
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.شود گيري ميسخت كه شامل اهداف كمي و قابل اندازه اهداف
هاي رهبري، باشند مانند سبكاهداف نرم كه دربرگيرنده اهدافي هستند كه بر پايه روابط با كاركنان استوار مي

هاي بين فردي . . .مهارت
شود مانند ايجاد ميهاي مختلف اهداف موقعيتي كه شامل اهدافي است كه بنابر قرار گرفتن مدير در موقعيت

عوامل سياسي، اقتصادي و فرهنگي . . .
شده قابل تفكيك است؛ به بنديگانه بالا نقش انواع هوش به صورت متمايز و طبقهبراي رسيدن به اهداف سه

رساند در صورتي كه اهداف نرم و اهداف موقعيتي بالا شما را در دستيابي به اهداف سخت ياري مي IQعبارتي 
كند، در برقراري نقش مهمي ايفا مي IQ دارند. چنانچه در تحقق اهداف سخت،  IQه توانايي فراتر از نياز ب

رابطه با كاركنان مديران بايد در حد مطلوبي از هوش هيجاني برخوردار باشند و درنهايت نيل به اهداف موقعيتي 
. (Stogdill & Ralph, 1988)و هوش هيجاني است  IQنيازمند برخورداري از هوش فرهنگي بيش از 

بندي سنتي توان طبقهبندي ديگري براي بكارگيري انواع هوش در انجام موفق امور توسط مديران، ميدر طبقه
  هاي مورد نياز در سطوح مديريت را به كار گرفت:                              گانه مهارتسه

  
  
  
  
  
  
  

ها، فنون و تجهيزات ويژه براي انجام امور و وظايف تخصصي؛ شمهارت بكارگيري علوم، رو -مهارت فني 
IQ .در انجام اين وظايف نقش مهمي دارد

مهارت و توانايي كار با كاركنان و استفاده از آنها براي انجام وظايف محوله؛ هوش هيجاني  _مهارت انساني 
بخشد.توانايي كار با ديگران را سهولت مي

هاي كل سازمان و تشخيص موقعيت و جايگاه عملكرد خود قدرت درك پيچيدگيمهارت و  _مهارت ادراكي 
كند تا بتواند مطابق و همسو با اهداف كل سازمان عمل كند؛ حال اگر در سازمان. اين مهارت به فرد كمك مي

برخوردارند هوش فرهنگي بالايي شود؛ و بايد از مديراني كه ازتر ميها رخ دهد دامنه مسيله وسيعاين پيچيدگي
.(Koontz et al, 1988)بهره گرفت و يا به آنان آموزش تقويت هوش فرهنگي داد 

Koontz et al, 1988، هاي مورد نياز مديران بر اساس سطوح سلسله مراتبي سازمانيمهارت

  مهارت ادراكي
  

  يمهارت انسان                           
  
  

مهارت فني                                                   
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قابلیت های بالای هوش فرهنگی خود قادر خواهند بود فرهنگ میزبان 
را با سهولت بیش��تری درک کرده و به راحتی با افراد دیگر، ارتباط موثر 
برق��رار نمایند. بنابراین از آنجا که هوش اجتماعی به فرد اجازه می دهد 
با دیگران تعاملاتی اثربخش داشته باشد، هوش فرهنگی نیز موجب می 
شود که فردی در موقعیت های خصوصاً میان فرهنگی، توانایی برقراری 
ارتباط با دیگران را پیدا کند و بنابراین هوش فرهنگی نیز جزئی از هوش 

.)2009 ,Crowne( اجتماعی به حساب می آید
نتیجه گیری

همانطور که بیان شد هوش فرهنگی دارای ابعاد انگیزش، رفتار، دانش و 
استراتژی فرهنگی می باشد که لازمه موفقیت مدیران شهری می باشد. 
امروزه با توجه به فرآیند جهانی ش��دن و از میان رفتن مرزهای فیزکیی، 
تعامل با افرادی از فرهنگ های متفاوت، امری محتمل به نظر می رسد. 
بنابراین برای موفقیت ، نیاز به هوش فرهنگی بیش از پیش حس ش��ده 
و برخورداری از مهارت های آن، برای رهبران و مدیران ارش��د س��ازمان 

ها، امری ضروری می نماید. 
س��ه هوش ریاض��ی )IQ(، هیجانی و فرهنگی درون س��ازمانی در کنار 
انگ��یزش، تضمین کنن��ده موفقیت داخل��ی رهبران هس��تند، اما هوش 
فرهنگ��ی جغرافیایی و قومی، موفقیت کام��ل رهبران را به دنبال خواهد 

داشت.

برای مدیران محسوب می ش��ود. این مهارت به مدیران کمک می کند 
که حساسیت های فرهنگی خود را افزایش دهند؛ به این معنی که بتوانند 
تفاوت های فرهنگی را جدا از قضاوت های ارزشی، درک کنند و با درک 
و پذیرش تفاوت های فرهنگی به سازگاری فرهنگی نائل شوند. دستیابی 
مدیران به موفقیت کامل مس��تلزم طی فرایند ذکر ش��ده در رسی��دن به 
س��ازگاری فرهنگی اس��ت؛ س��ازگاری فرهنگی نیز بدون برخورداری یا 
تقویت قابلیت هوش فرهنگی میس��ر نخواهد ش��د. در کی طبقه بندی 

کلی دیگر معیارهای موفقیت مدیران به صورت زیر مطرح شده اند: 
اهداف سخت که شامل اهداف کمی و قابل اندازه گیری می شود .

اهداف نرم که دربرگیرنده اهدافی هس��تند ��که بر پایه روابط با کارکنان 
استوار می باشند مانند سبک های رهبری، مهارت های بین فردی . . .

اهداف موقعیتی که ش��امل اهدافی اس��ت که بنابر قرار گرفتن مدیر در 
موقعیت های مختلف ایجاد می ش��ود مانند عوامل سیاسی، اقتصادی و 

فرهنگی . . .
برای رسی��دن به اهداف سه گانه بالا نقش انواع هوش به صورت متمایز 
و طبقه بندی ش��ده قابل تفکیک اس��ت؛ به عبارتی IQ بالا ش��ما را در 
دس��تیابی به اهداف س��خت یاری می رساند در صورتی که اهداف نرم و 
اه��داف موقعیتی نیاز ب��ه توانایی فراتر از IQ دارن��د. چنانچه در تحقق 
اه��داف س��خت،  IQ نقش مهمی ایف��ا می کند، در برق��راری رابطه با 
کارکنان مدیران باید در حد مطلوبی از هوش هیجانی برخوردار باش��ند و 
درنها��یت نیل به اهداف موقعیت��ی نیازمند برخورداری از هوش فرهنگی 
 .)1988 ,Stogdill & Ralph( و هوش هیجانی است IQ بیش از

در طبق��ه بندی دیگری برای بکارگیری انواع هوش در انجام موفق امور 
توس��ط مدیران، می توان طبقه بندی س��نتی سه گانه مهارت های مورد 

نیاز در سطوح مدیریت را به کار گرفت:                              
مهارت فنی - مهارت بکارگیری علوم، روش ها، فنون و تجهیزات ویژه 
برای انج��ام امور و وظایف تخصص��ی؛ IQ در انجام این وظایف نقش 

مهمی دارد.
مهارت انسانی _ مهارت و توانایی کار با کارکنان و استفاده از آنها برای 
انج��ام وظایف محوله؛ هوش هیجانی توانایی کار با دیگران را س��هولت 

می بخشد.
مه��ارت ادراکی _ مهارت و ق��درت درک پیچیدگی های کل 

س��ازمان و تش��خیص موقعیت و جایگاه عملکرد خود 
در س��ازمان. این مهارت به فرد کمک می کند تا 

بتواند مطابق و همس��و با اهداف کل س��ازمان 
عم��ل کند؛ حال اگر ا��ین پیچیدگی ها رخ 

دهد دامنه مسی��له وسی��ع تر می شود؛ و 
با��ید از مدیرانی که از ه��وش فرهنگی 
بالا��یی برخوردارند به��ره گرفت و یا به 
آنان آموزش تقویت هوش فرهنگی داد 

.)1988 ,Koontz et al(
 بنابراین، هر چه از س��طح فنی که درج��ه بالایی از IQ را می طلبد به 
سطح مدیریت عالی که نیازمند مهارت های انسانی و ادراکی است پیش 
می رویم بیش��تر به ضرورت برخورداری مدیر از هوش هیجانی و هوش 
فرهنگی پی می بریم. درواقع به مراتبی که از مدیریت س��طح سرپرستی 
به س��طح مدیریت عالی ترقی می کند، به تریکب-های متفاوتی از این 
مه��ارت ها و به تبع آن تریکب ه��ای متفاوتی از انواع هوش نیاز خواهد 

داشت )عباسعلی زاده، 1386(.
جواب سئوال اول : رابطه هوش فرهنگی با هوش عاطفی

کیی از توانائی ها در رفتار عاطفی، جلوگیری از بروز واکنش های عاطفی 
است که از آن با نام کنترل عاطفی نیز یاد می شوند. درون کی فرهنگ 
ملی یا در کی خرده فرهنگ محلی، برداش��ت مشابهی از معنی و مفهوم 
ه��ر کی از این احساس��ات به چش��م می خورد؛ اما با عب��ور از مرزهای 
فرهنگ��ی و جغرافیایی ترجمه بسی��اری از هیجانات و اش��ارات )گفتاری 
 ,Benett( مربوط به آن، به س��هولت امکانپذیر نیس��ت )و غیرگفتاری

 .)2003
هوش عاطف��ی دارای ابعادی چون خودآگاه��ی، خودتنظیمی، انگیزش، 
همدل��ی و مهارت های اجتماعی می باش��د که ممکن اس��ت در گذر از 
فرهنگی به فرهنگ دیگر دس��تخوش تغییر ش��ود. ه��وش فرهنگی نیز 
برخ��ی اجزای هوش عاطف��ی را در برمی گیرد. این بدان معناس��ت که 
هوش عاطفی در ابعادی با هوش فرهنگی همپوش��انی و اش��تراک دارد 

 .)2007 ,Westby(
افرادی که در مواجهه با فرهنگ های مختلف، عواطف و احساسات خود 
را بدرستی ابراز نموده و براحتی با افراد دیگر رابطه برقرار می کنند، هم از 
لحاظ عاطفی و هم از لحاظ فرهنگی در سطح بالایی قرار دارند. این امر 
بیانگر آنست که افراد می توانند خود را با شرایط و موقعیت های گوناگون 
عاطفی وفق داده یا عواطف و احساس��ات خود را بدرس��تی و با توجه به 
ش��رایط موجود کنترل کنند. بنابراین مهارت های کیسانی وجود دارد که 
ه��م در هوش عاطفی و هم در هوش فرهنگی بصورت مش��ترک وجود 
دارد. در نتیجه بیان احساس��ات حتی ممکن است تحت تاثیر فرهنگ نیز 
قرار گیرد. بنابراین می توان گفت نقاط مشترکی میان این دو نوع هوش 

.)2004 ,Earley & Peterson( وجود دارد
ج�واب س�ئوال دوم : رابط�ه می�ان ه�وش 

فرهنگی و هوش اجتماعی
تایکد ه��وش فرهنگی ب��ر قابلیت هایی 
ب��رای تعام��ل ب��ا ناهمگون��ی ه��ای 
فرهنگی بوده و بدان وسی��له بر بعد 
تایکد  اجتماعی  تعامال�ت  فرهنگی 
دارد. اف��راد مختلف هن��گام تعامل 
با فرهنگ های گوناگون، از طریق 

کمرنگ ش��دن مرزهای مل��ی و مهاجرت های رو ب��ه افزایش داخلی و 
خارجی در داخل سازمان ها، نیروی کار هم شکل و کی دست را از بین 
برده اس��ت؛ بنابراین حتی اگر کس��ب و کار شما در سطح محلی فعالیت 
م��ی کند، نباید نس��بت به تقویت این ویژگی ها بی تفاوت باشی��د. عدم 
توجه به تفاوت های فردی و فرهنگی کارکنان و شهروندان ، آنان را به 
مرور به نیروی کار ناراضی و درنهایت به منبع تعارض در سازمان تبدیل 
م��ی کن��د. در مقابل، به کارگیری قابلیت ه��ای هوش هیجانی و هوش 
فرهنگ��ی موجب افزا��یش کارایی کارکنان ، اثربخش��ی  مدیران ، بهره 
وری شهرداری و درنتیجه رضایت شهروندان را به دنبال خواهد داشت .

در نهایت پیش��نهاد می شود جهت برخورداری از هوش فرهنگی بالاتر، 
بررس��ی فرهنگ های مختلف، دیدن موزه ها یا نمایشگاه ها و سنجش 
مفروض��ات ذهن��ی با رفتار واقعی اف��راد در حین تعامل ب��ا آنان در کنار 
اس��تفاده  از آزمون های س��نجش هوش در هنگام جذب کارکنان، می 
توان در راس��تای تقو��یت و افزایش ه��وش فرهنگی گام برداش��ت. با 
بکارگیری آزمون های س��نجش هوش، افراد از نظر قابلیت های هوشی 
مورد ارزیابی قرار گرفته و به این ترتیب، می توان افرادی را که از هوش 
فرهنگ��ی پایین تری برخوردارند حداقل تا قبل از تقویت آن، در پس��ت 

هایی قرار داد که با نیروی کار همسان تر در ارتباط باشند. 
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نویسنده: آلیسون تودز
مترجم: محمد حامد عبدی 
دانشجوی کارشناسی ارشد برنامه ریزی شهری 
دانشگاه کردستان

چکیـــده
این مقاله روش های برنامه ریزی فضایی و استراتژیک را در شهر ژوهناسبورگ بررسی می کند که  تلاش در تغییر شکل وضع موجود 
وبه دنبال یافتن الگویی فضایی برای شهردر حال گسترش و منفک است؛ به ویژه بر روی ابتکارات عمومی برای ارتباط برنامه ریزی 
فضایی و توسعه زیرساخت های بزرگ از طریق راهبرد مدیریت رشد  تمر کز می کند. این راهبرد در شهرداری و با حمایت قوی سیاسی 
و در ارتباط با برنامه های بودجه به خوبی پایه گذاری شده است. با وجود بحث های فراوان درمورد برخی از این توسعه ها، سیستم های 
جدید حمل و نقل عمومی که معرفی شده است به برنامه های فضایی اضافه می شود. اگرچه یقیناً بخش املاک نسبت به برخی از جنبه 
های برنامه ریزی پاسخ گو است، اما حرکت به سوی عدالت فضایی بیشتر چالش هایی را بر جای می گذارد. به نظر می رسد که ارتباط 
زیرساخت های برنامه ریزی، تقویت برنامه ریزی را منجر شود، اما این یک راهکار سختی است که به اشکال پیچیده ای از برنامه ریزی 

نسبت به برنامه ریزی جامع سنتی نیاز دارد.

واژگــان کلیدی: ژوهانسبورگ، برنامه رــیزی شهری، برنامه ریزی فضایی- راهبردی، زیرساخت ها، مدیریت رشد، پراکنش شهری

تجربيات جهاني

رشد شهری و برنامه ریزی راهبردی- فضـایی 
در ژوهانسبورگ، آفریقای جنوبی

مـــقدمه
شهر ژوهناس��بورگ با قرارگیری در مرکز حیاتی و اقتصادی کشور و در 
ایالت گتانگ موقعیت ویژه ی را دارا می باشد،این شهربزرگ ترین شهر 
آفریقای جنوبی و مادر ش��هری با جمع��یت 3/9 میلیون نفر و مهمترین 
مرکز اقتصادی است. تحت شرایط جدایگزینی اجتماعی)جدایی سیاهان 
و سفید پوستان( رشد شهرها کنترل شد و شهرها براساس خطوط نژادی  
تقسی��م بندی شدند اما این سیاس��ت ها و الگوها از به تدریج اواخر دهه 
1970 و بع��د از دوره بزرگ شکس��ت جدایگزینی و اتفاق مردم آفریقای 

جنوبی در سال 1994 ازبین رفت.
از آن زمان به بعد تغییرات فضایی در ژوهانسبورگ سریع تر شد که این 
با ظهور گره های جدید حومه ای و شهرهای           لبه ای،توسعه جوامع 
بسته در سکونتگاههای متفرق، رشد آشکارای مساکن و سکونتگاههای 
غیر رس��می عموماً بر روی    مح��دوده ی پیرامونی و تغییرات نژادی و 
فش��ردگی در محدوده مرکزی ش��هر همراه بود. اگرچه شیوه های جدید 
رشد نسبت به گذشته عموماً بر روی تراکم بالا تایکد داشتند اما شهر به 
گس��ترش پراکنده خود ادامه داد  و با وجود تقسیم بندی های ضدنژادی 
 Kracker(که در نواحی دارای سکنه با طبقه متوسط در شمال رخ داد
Selzer & Heller, 2010(، تقسی��م ه��ای فضایی در طول خطوط 

طبقاتی بسیار آشکار بود. 
برنامه ر��یزی فضایی- کالبدی در دوران بعد از شکس��ت جدای گزینی 
سی��اه پوستان و سفید پوس��تان، برای ارتقاء شهرهای فشرده و کیپارچه 
��کردن آنها و همچنین برای جبران الگوی غیر عادلانه گذش��ته تلاش 
کرد. این مقاله بررسی می کند که برنامه ریزی فضایی در ژوهناسبورگ  
چگون��ه برای تغییر شک��ل وضع موجود و همچنین دس��تیابی به الگوی 
فضایی برای ش��هرهای پراکنده از طریق استفاده از چارچوب فضایی در 
ایجاد راهنمایی برای توس��عه تلاش می کند.این مقاله  بر روی ابتکارات 

بسیاری که اخیراً انجام شده است تمرکز می کند تا از این طریق برنامه 
ریزی فضایی و توس��عه زیرساخت ها را از طریق راهبرد مدیریت رشد به 
ه��م ارتباط دهد.این ابتکارات  با تایکدات رایج بین المللی برروی اتصال 
 ;2008,Angel( برنامه ریزی فضایی با زیرس��اخت ها س��ازگار اس��ت
 ,Neuman  ;2009  ,UN-Habitat  ;2001  ,Mattingly

. )1996 ,Singh and Steinberg ;2009
ا��ین مقاله راهکارهای اتخاذ ش��ده در ژوهانس��بورگ را بیان می کند و 
طریق��ه دس��تیابی به آن و مواردی ��که برای امکان پذیرس��اختن آن و 
چالش��های مواجه با آن را تش��ریح می کند. این مقاله براساس نشریات 
در دس��ترس و اسناد برنامه ریزی نوشته ش��ده است همچنین با 20 نفر 
از مقامات ش��هری و اعضای شورای شهر، توسعه دهندگان مالی، برنامه 
ریز��یان و آکادم��ی های مختل��ف در س��ال 2009 و 2010 ، مذاکراتی 
صورت گرفته است .این مذاکرات در برخی از موارد برای حفظ اعتماد و 

رازداری بصورت مستقیم ذکر نشده است.

مـــقدمه
شهر ژوهناسبورگ با قرارگیری در مرکز حیاتی و اقتصادی کشور و در ایالت گتانگ موقعیت ویژه ی را دارا می باشد،این شهربزرگ ترین شهر آفریقای 
جنوبی و مادر ش��هری با جمعیت 3/9 میلیون نفر و مهمترین مرکز اقتصادی اس��ت. تحت شرایط جدایگزینی اجتماعی)جدایی سیاهان و سفید پوستان( 
رش��د ش��هرها کنترل ش��د و شهرها براساس خطوط نژادی  تقسیم بندی شدند اما این سیاس��ت ها و الگوها از به تدریج اواخر دهه 1970 و بعد از دوره 

بزرگ شکست جدایگزینی و اتفاق مردم آفریقای جنوبی در سال 1994 ازبین رفت.
از آن زمان به بعد تغییرات فضایی در ژوهانس��بورگ س��ریع تر ش��د که این با ظهور گره های جدید حومه ای و ش��هرهای           لبه ای،توسعه جوامع 
بسته در سکونتگاههای متفرق، رشد آشکارای مساکن و سکونتگاههای غیر رسمی عموماً بر روی    محدوده ی پیرامونی و تغییرات نژادی و فشردگی 
در محدوده مرکزی شهر همراه بود. اگرچه شیوه های جدید رشد نسبت به گذشته عموماً بر روی تراکم بالا تایکد داشتند اما شهر به گسترش پراکنده 
 ,Kracker Selzer & Heller(خود ادامه داد  و با وجود تقسیم بندی های ضدنژادی که در نواحی دارای سکنه با طبقه متوسط در شمال رخ داد

2010(، تقسیم های فضایی در طول خطوط طبقاتی بسیار آشکار بود. 
برنامه ریزی فضایی- کالبدی در دوران بعد از شکس��ت جدای گزینی سی��اه پوستان و سفید پوستان، برای ارتقاء شهرهای فشرده و کیپارچه کردن آنها 
و همچنین برای جبران الگوی غیر عادلانه گذشته تلاش کرد. این مقاله بررسی می کند که برنامه ریزی فضایی در ژوهناسبورگ  چگونه برای تغییر 
شک��ل وضع موجود و همچنین دس��تیابی به الگوی فضایی برای شهرهای پراکنده از طریق استفاده از چارچوب فضایی در ایجاد راهنمایی برای توسعه 
تلاش می کند.این مقاله  بر روی ابتکارات بسیاری که اخیراً انجام شده است تمرکز می کند تا از این طریق برنامه ریزی فضایی و توسعه زیرساخت ها 
را از طریق راهبرد مدیریت رشد به هم ارتباط دهد.این ابتکارات  با تایکدات رایج بین المللی برروی اتصال برنامه ریزی فضایی با زیرساخت ها سازگار 

. )1996 ,Singh and Steinberg ;2009 ,Neuman ;2009 ,UN-Habitat ;2001 ,Mattingly ;2008,Angel( است
این مقاله راهکارهای اتخاذ شده در ژوهانسبورگ را بیان می کند و طریقه دستیابی به آن و مواردی که برای امکان پذیرساختن آن و چالشهای مواجه 
با آن را تشریح می کند. این مقاله براساس نشریات در دسترس و اسناد برنامه ریزی نوشته شده است همچنین با 20 نفر از مقامات شهری و اعضای 
ش��ورای ش��هر، توسعه دهندگان مالی، برنامه ریزیان و آکادمی های مختلف در س��ال 2009 و 2010 ، مذاکراتی صورت گرفته است .این مذاکرات در 

برخی از موارد برای حفظ اعتماد و رازداری بصورت مستقیم ذکر نشده است .

استفاده از مقولات نژادی در این مقاله نفوذ گذشته و تقسیمات نژادی رایج را منعکس می کند و قصد ندارد تا  از آنها چشم پوشی کند. واژه ))سیاه(( شامل مردم آفریقایی و آسیایی)در اصل هندی( 
و مردمی که به صورت نژادی تریکب شده اند، می شوندکه به واژه ))رنگی(( در دوره جدایگزینی برمی گردد.
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از طرح های جامع تا راهکارهای معاصر
طرح های جامع بعد از جنگ جهانی دوم که تلاش می کرد تا شهرها را 
از طریق برنامه های فیزکیی شک��ل دهد، طرح آینده ش��هرها و تراکم و 
ش��دت کاربری ها را نشان می دادند. )Watson, 2009( که به شکل 
غالب برنامه ریزی فضایی در بسیاری از کشورها تبدیل شد.از دهه 1970 
، برنامه ریزی جامع بطور آشک��ار برای ناتوانی خود در تغییر شکل دادن 
فضایی شهرها )به ویژه در کشورهای در حال توسعه( مورد قضاوت قرار 
گرفت وبه عنوان نتیجه ای از شکست درک پویایی های فضایی در شهر 
و بازاره��ا؛ انعطالف ناپذیری آنها؛ اتص��ال ضعیف با بخش های اجرایی؛ 

فقدان ابعاد مش��ارکتی؛ ناتوانی در جلب همک��اری نهادها و بخش های 
لازم در تحقق برنامه، ارزیابی شدند.  

با وجود برخی انتقادات، شیوه ی قدیمی طرح جامع در برخی از کشورها 
هنوز هم ادامه دارد  )Watson, 2009(، اما بسی��اری از شهرها، شکل 
های جایگزین��ی را برای برنامه ریزی اس��تراتژکی فضایی یافته اند که 
انعطاف پذیری بیشتری دارد)بر روی خطوط راهنمای هدایتی ومداخلات 
راهب��ردی کلیدی تمر��کز می کنند(؛ و برای در کن��ار هم آوردن نهادها 
و بخ��ش ها فرات��ر از برنامه های کاربری رفت؛ اشک��ال مختلف برنامه 
ریزی مش��ارکتی ش��امل محدوده ای از افراد ذینفع و س��طوح گسترده 
تری از مش��ارکت به کار گرفت  )UN-Habitat, 2009(؛ و از طریق 
پ��روژه ه��ا و بودجه گذاری ه��ای مختلف به اجرا مرتبط می ش��د. کی 
بخش از این کار بر روی ارتباط با توس��عه زیرس��اخت ها تمرکز می کند 
آن  از  و   )1996  ,Singh & Steinberg  ;2001  ,Mattingly(
پس تشخیص داده شد که جاده ها، سیستم های حمل و نقل، تجهیزات 
و زیر س��اخت های اجتماع��ی نقش کلیدیی را درتنظیم شک��ل فضایی 

  )2009 ,UN-Habitat(.شهرها دارند

هرچند س��والاتی در مورد تاثیر این شک��ل از برنامه ریزی و توانایی آن 
در مدیریت رش��د شهری و تغییرآن به ویژه در کشورهای در حال توسعه 
و جایی که توانایی نهادها و منابع با محدودیت بیش��تری روبرو هس��تند، 
وجود دارد  .)Watson, 2009(چالشها شامل :مقابله با نیروهای بازاردر 
داخ��ل و فراتر از قلمرو برنامه؛ مقاوم��ت در برابر ایدهای برنامه؛ تصمیم 
س��ازی سیاس��ی بر خلاف برنامه، تمر��کز بر روی از انباش��ت ها که از 
 Mattingly( س��رمایه گذاری در مدیریت رشد آینده ممانعت می کند
Winarso &,2000(؛ و وجود مشک��لات در همکاری در داخل و بین 
س��ازمانهای کل��یدی)Stead & Meijers, 2009( همچن��ین برنامه 

راهبردی ممکن اس��ت کارایی نداش��ته باش��د به این دلیل که سیس��تم 
ه��ای مدیریت��ی کاربری اراضی در چند زمینه ب��دون اصلاح باقی مانده 
اس��ت)Watson, 2009( . ب��ه عال�وه، تغییرات فضا��یی کی فرآیند 
طولانی مدت اس��ت که به الزاماتی در ط��ول زمان نیاز دارد. این ممکن 
اس��ت  در دستیابی با مشکل مواجه شود برای مثال استین برگ در سال 
2005 نش��ان می دهد که چطور تغییر سیاست ها در تغییر موضع برنامه 
های راهبردی در ش��ماری از شهرهای آمرکیای لاتین موثر است.با این 
ح��ال ممکن اس��ت برنامه ریزی ک��ی برنامه تریکب��ی را از معاهدات و 
UN-( .ابتکارات را درطول زمان نسبت به کی برنامه تنها به کار گیرد

)2009 ,Habitat
در ادامه، بحث درباره ژوهانسبورگ برخی از این ابعاد ومسایل را در بستر 

آفریقای جنوبی مشخص می کند.

بستر شهر ژوهانسبورگ
ژوهانس��بورگ، مر��کز مال��ی، اقتصادی و ش��عب اصلی س��ازمان های 
آفریقای جنوبی بوده که دارای ارتباطات قوی آفریقایی و جهانی اس��ت. 

بزرگتر��ین اقتصاد محلی را در آفریقای جنوب��ی دارد که در حدود 13/7 
درص��د ازدرآمد ملی و 11/2 درصد از اش��تغال را به خود اختصاص داده 
اس��ت )Quantec, 2009( اگرچه س��طوح بالایی از فقر نسبی )%25( 
)Presidency, 2006( و بک��یاری)Quantec(  )%24/5, 2009( را 
دارا اس��ت. این شهر دارای بیش��تری پویایی در اقتصاد در استان گتانگ 
است که کی منطقه شهری با جمعیتی در حدود 10/5 میلیون نفر )شامل 
3 مرکز مادر شهری ( که عهده دار نقش 35/1 درصدی از درآمد اقتصاد 

. )2009 ,Quantec( ملی است
 هم��ین طور، مهمتر��ین مقصد برای مهاجرین ب��ین المللی و داخلی در 

کشوراس��ت. جمعیت ژوهانسبورگ در بین س��الهای 1996 تا2001 که 
اولین س��الهای بعد از پایان جدایگزینی بود به نرخ رشدی با 4/1% رسید 
که س��ریع تر از نرخ رش��د 2درصدی جمعیت ملی بود که به نرخ نس��بتاً 
بالای مهاجرت داخلی اشاره می کرد. از آن پس نرخ رشد آرام تر شد اما 
هنوز نس��بتاً س��ریع بود که در بین سال های 2001 تا 2007  به 3/2 % 
رسی��د . )Statistics South Africa, 2007( اندازه خانوار کاهش 
یافت این در حالی بود که تعداد خانوار سریع تر از گذشته رشد می کرد . 
)COJ, 2006( بنابراین،مانند بسیاری از شهرها از لحاظ بین المللی، آثار 
ساخت و س��از به سرعت گسترش یافت.این رشد همچنین نتیجه شکل 
 Angel, Sheppard,( فضایی غالب ناش��ی از توسعه جدید می باشد

. )2005 ,& Civco
از دهه1970، ش��هر ژوهناسبورگ عدم تمرکزی از ادارات و توسعه خرده 
فروش��ی را از منطقه تجاری مرکزی ش��هر)CBD( تجربه کرد و رشد 
 Rose Bank, نقاط جدید اقتصادی را در ش��مال ش��هر مانند مناطق
Sandton, Midrand به خود دید )شکل1(. شرکت های نامتمرکز 
در ابتدا به مش��تریان در حومه خدمت رسانی می کردند و در طول زمان 
ب��ه تقاضاهایی که برای محیط های خودرو محور، برای انواع جدیدی از 
فضاهای کاری و همچن��ین برای فضاهای امن دور از آلودگی و جنایت 
در داخل مرکز تجاری شهر نیز پاسخگو بودند. Goga )2003(همچنین 
نقش الزامات س��رمایه گذاری در بخش املاک در هدایت تمرکز زدایی 
ادارات از ده��ه 1990 را نبا��ید فراموش کرد. در س��ال 2004، تنها 36 
درصد از درآمد اقتصادی ژوهانس��بورگ در مرکز تجاری شهر تولید شده 
)��که به عنوان مهمترین و تنها مرکز فعال��یت اقتصادی در گتانگ باقی 
مانده اس��ت(، در حالی که جمعاً 52 درص��د از آن در چندین نقطه برای 

 کسانی که در متن به صورت مستقیم بیان نشده اند شامل چهار توسعه دهنده مالی هستند؛ چهار مقام رسمی در سایردپارتمانهای برنامه ریزی، کی برنامه ریز شهری خصوصی، کی نماینده از 
 انجمن صاحبان املاک آفریقای جنوبی و کی آکادمی متخصص در زمینه روند های بازاری اموال

 نس��بت جمعیت با درآمد زیر حداقل س��طح زندگی )MILL ) قرار دارد. ژوهانس��بورگ کیی از ش��هرهای کشوراس��ت که بالاترین درصدجمعیت زیر حداقل س��طح زندگی راداراست. 
)2006 ,Presidency(

 براس��اس بررس��ی جامعه در س��ال 2007، بررس��ی نمونه ملی 275000 خانوار را پوش��ش می داد.اشک��ال توسعه ش��هری با اس��تفاده ازتکنکیهای آماری حاصله  از پیش بینی های 
سرشماری1996 و 2001 بدست آمد. آنهادر رقابت ها آزاد هستند و آنجا تخمین های دیگری نیز وجود دارد. بازهم بیشتر داده ها و پیش بینی ها نشان می دهد که تمرکز اصلی مهاجرت 

بود )Todes, Kok, Wentzel, van Zyl, & Cross, 2010(. آخرین سرشماری مربوط به سال 2001 می شود.

ش��مال آن تولید شده است.)2009a ,COJ( که این نشان می دهد که 
ژوهانس��بورگ به عنوان کی ش��هرچند مرکزی پدیدار شده است.الگوی 
غالب توس��عه های مسکونی جدید برای طبقات متوسط و بالاتر، مجتمع 
های ویلایی که بر روی زمین های  ارزان تر درلبه های شمالی وغربی 
ش��هر را وارد کرده اس��ت که معمولًا نس��بت به نواحی حومه ای قدیمی 
در تراکم های بالاتر قرار گرفته اند. اگرچه این توس��عه ها به نگرانی که 
درباره ایمنی وجود داشت پاسخ گفتند اما همچنان به مسکن ارزان قیمت 
و حذف شی��وه های زندگی دست و پاگیر منتج شدند.تنوع الگوها شامل 
مجتمع های ))خانه شهری((، بلوک های آپارتمانی با تراکم پایین، زمین 
های گلف و اخیراً ،توس��عه های چند منظوره بسیار بزرگ در همه 1000 
واحد طیفی از انواع مساکن را در بر می گرفت. زمانی که دوباره طرح ها 
برای توس��عه ادارات و خرده فروشی ها یا برای مجتمع های مسکونی با 
تراکم بالا مورد استفاده قرار گرفت، سطحی از توسعه مجدد برای نواحی 
حومه ای موجود اتفاق افتاد. این نواحی به طور تدریجی و افزایش��ی به 
لحاظ نژادی تریکب ش��دند اما اساساً طبفات متوسط به بالا در آنها قرار 

 )2010 ,Kracker Selzer & Heller( .گرفته اند
با این وجود، هنوز الگوها بسی��ار پیچیده هس��تند. منطقه الکس��اندرا، در 
مجاورت س��انتون، که به طور تاریخی تحت مالیکت مطلق آفریقایی ها 
اس��ت، جایی است که س��اکنان آن به طورموفقیت آمیزی در برابر پاک 
س��ازی در ش��رایط جدایگزینی مقامت کردند. این منطقه به جذب شمار 
ز��یادی از مهاجران کم درآمد به داخل سک��ونتگاه های غیر رس��می و 
آلونک ها ادامه می دهد. برخی از این سکونتگاه های غیر رسمی بزرگ 
و جدید )مانند دیبس��لوت(، برروی لبه شهر در ش��مال ظاهر شده بودند 
و این ها به کی کارگاه آزمایش��ی با توس��عه های مسکونی تبدیل شده 
اس��ت که مسک��ن افراد کم درآمد را با مسکن افراد دارای درآمد متوسط 
که توس��ط هردو بخش خصوصی و عمومی تهیه شده است را در همان 
نواحی تریکب می کند مانند ش��هر کازمو که برای جمعیتی در حدود 70 

.)2009b ,COJ(هزار نفر طراحی شده است
برای بیش��تر بخش ها، هنوز رشد مسکن برای فقرای شهری در داخل و 
یا نزدکی به "قصبه" برای آفریقایی هایی که تحت ش��رایط جدایگزینی 
ادامه داش��ت. بیشتر اینها در جنوب و مهمترین آنها در سوئتو برای تغییر 
مکان در جدایی گزینی در دهه 1950 ساخته شده است، که حالا جمعیتی 
بیشتر از کی میلیون را داراست .علیرغم چندین توسعه اقتصادی  که در 
این نواحی ابتکار شده است،)که در زیر تشریح شده اند(آنها، مکان هایی 
را برجای می گذارند که س��طوح اشتغال رسمی بسی��ار پایین است.تنها 
4/6 درصد از درآمد اقتصادی ژوهانس��بورگ در س��وئتو تولید شده است. 
)2009a ,COJ( این گونه از اشکال فعالیت اقتصادی غیر رسمی را که 
دراینج��ا می دهد را منعکس نمی کند و روش هایی که مردم این مکان 
 Mbembe,Dlamini, &ها را بازس��ازی می کنند، نادیده می گیرد

.))2008 ,Khunou
 حجم مسکن برای فقرای شهر برگرفته از قانون منفصل عمومی مسکن 
RDP تعیین ش��ده بود که از طریق برنامه کمک مالی پایتخت  مربوط 
به دپارتمان ملی سک��ونتگاه انسانی و رشد مسکن غیررسمی انجام شد. 
در حدود 18/8درصد از خانوارها در مسک��ن غیررسمی زندگی می کنند 
)جدول1(،که 10/4درصد آن در 180 مسک��ن غیررسمی در سراسر شهر 

.)2008 ,COJ( زندگی می کنند
مر��کز تجاری ش��هر و همچن��ین برخ��ی از حومه های پرتراکم ش��هر 
مرکزی)مانند هیلبرو(که در شرایط جدایگزینی برای سفید پوستان حفظ 
ش��ده بود، همچنین به محله های مهمی برای اسک��ان افراد کم درآمد 
سیاه پوس��ت و اغلب جمعیت مهاجر تبدیل شده بود.از دهه 1970 سفید 
پوس��تان از برخی از این نواحی شروع به رفتن کردند و از آن زمان امواج 
پی در پی مهاجرت ها به این نواحی آغاز ش��د. مجموعه ی پیچیده ایی 
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از فاکتورها شامل نگه داری فقرا بوسیله صاحبان خانه، ازدحام و تصرف          
س��اختمان ه��ا   منجر به به تراکم های بالا هم��راه با تخریب و نابودی 

برخی از ساختمان ها می شود.
برخ��ی س��اختمانها )بویژه ادارات بی متصدی( به عن��وان واحدهای امن 
و کوچک�� برای بازار مسک��ن ارزان قیمت بازتوس��عه داده ش��ده اند که 
این امرتوس��ط افراد کارگشا و سازمان های مسکن اجتماعی غیرانتفاعی 

صورت گرفت. در حدود 40 هزار واحد از این طریق توسعه یافته اند.
بنابراین، درحالی که ژوهانسبورگ رشد قابل توجهی را بر روی لبه شهر 
تجربه می کند، الگوهای تغییرات فضایی در سراس��ر شهر پیچیده وقابل 
تغییر می باش��د. بر خلاف الگوهای غالب بین المللی، به طور سراس��ری 
ترا��کم در حال بالا رفتن اس��ت GCRO)2010( نش��ان می دهد که 
تراکم ها از عدد1918 به2362/2 نفردر یکلومتر مربع طی سالهای 2001 
تا 2009 افزایش یافته اس��ت.الگوهای جدید رش��د نسبت به گذشته در 
تراکم های بالاتر هستند. تراکم ها به طور اساسی در مرکز تجاری شهر 
و برخی از نواحی داخلی ش��هر افزایش یافته است و گسترش کمتری را 
در مناطق حومه ای قدیمی ش��اهد هستیم. به طور میانگین، هنوز تراکم 
 ;2008 ,Bertaud(ها نس��بت به استاندارد های بین المللی پایین است

. )2011 ,Turok

برنامه ریزی چارچوب فضایی و راهبرد مدیریت رشد در ژوهانسبورگ

 در س��الهای بعد از جدایگزینی اجتماعی، چیزی که وجود دارد این است 
که شهر ژوهانسبورگ توسط شماری از قدرت ها اداره می شد: شهرداری 
ژوهانس��بورگ، که بیشتر نواحی را اداره می کرد که  برای اشغال توسط 
س��فید پوس��تان، هندوها و مردم رنگین پوس��ت حفظ کرده بود؛ چندین 
ش��هرداری در حومه برای))سفید پوستان(( ؛ و قدرت های استانی و ملی 

شک��ل1: چارچ��وب فضا��یی ژوهانس��بورگ و  راهب��رد مدیریت رش��د  یادداش��ت:  
.) 2008( COJ : ژوهانسبورگ در داخل استان گتانگ منبع

که))قصبه هایی(( را اداره می کردند که برای مردم آفریقایی حفظ کرده 
ب��ود. تقریباً با وجود نبود پایه اقتص��ادی و به ویزه درآمد های پایین این 
))قصبه ها(( ناچاراً س��طح پایینی از زیرساخت ها و خدمات را دارا بودند. 
تلاش هایی که از دهه 1980 بوسی��له س��ازمان های سیاسی و شهری 
برای راهکار ))کی ش��هر(( انجام ش��د، به منابع مالی و پولی اجازه داده 
ش��ده تا در سراسر ش��هر  به کار گرفته شوند و سرانجام به تشیکل دفتر 
مرکزی  مادرشهری ))ویت واترسند(( در دوره گذار اوایل دهه 1990 ودر 
دوره س��اماندهی مجدد دولت های محلی بع��د از جدایگزینی اجتماعی 
منتج ش��د. در سال 1995 کی ساختار دو بخشی که قدرت مادر شهری 
را در برداش��ت ودر چهار زیر س��اختار)جمع آوری گزارش برای ش��ورای 
انتخابی( تنظیم ش��د و در سال 2000 این ساختارها به کی ساختار واحد 

در مدیریت مادر شهری تبدیل شدند. 
برنامه ریزی فضایی که توس��ط دفتر مادرش��هری انجام ش��د، به مفهوم 
))کی ش��هر(( پاس��خ داد و ایده های تغییر ساختار ش��هر را با حرکت به 
سوی شهری با فشردگی و تراکم بیشتر منعکس ساخت که در آن زمان 
 Harrison,( .در حوزه برنامه ریزی ضد جدایگزینی ادبیات رایجی بود
Todes, & Watson, 2008( ا��ین ایده ه��ا بنیان های ابعاد اصلی 
تدوین قانون برنامه ریزی تصویب شده در اوایل دوره بعد از جدایگزینی 
راپایه گذاری کرد که ش��امل: قانون تس��هیل توسعه سال 1995 و کاغذ 
سفید در س��ال 2000 که درباره برنامه ریزی فضایی و مدیریت کاربری 
اراض��ی بود.)Todes, 2006( در آن زمان برنامه ریزی فضایی عکس- 
العمل��ی در برابر دو موضوع ش��هرهایی منفک ش��ده ب��ه لحاظ نژادی و 
توس��عه یافته در دوره جدایگزینی و همچنین در برابر حقیقت پراکندگی 
ش��هری بود .برنامه ریزی فضایی- راهبردی بر روی توس��عه محورهای 
متمرکز شده در مسیرهای حمل ونقل عمومی که موجود هستند و یا می 
توانند تقویت شوند، تمرکز می کند که توسعه های مسکونی با تراکم بالا 
و سایر توسعه ها را جذب خواهد کرد. این محورها برای هدایت کجایی و 
چگونگی توسعه نیز به کار می روند و در چندین مورد برای تجمیع قصبه 
ها با مراکز ش��هری و نواحی حومه ای برنامه ریزی شده بود. گره ها که 
اغلب به کریدورها متصل می شد، برای تمرکز بر روی توسعه در سراسر 
شهر و نیز برای تشویق کردن آن در قصبه سابق به کار گرفته می شود. 
توس��عه محورها و گره ها بوسیله سیاست فشرده سازی و متراکم سازی 
حمایت خواهد ش��د که افراد با درآمد های مختلط یا پروژه های مسکن 
کم قیمت را در نزدکی نواحی دارای مکان یابی خوب شامل خواهد شد.

ا��ین نوع برنامه ریزی تلاش می کن��د تا از راهکارهای طرح جامع دوره 
ش��ده به طرف تایکد بیشتر بر روی خطوط راهنمای گسترده حرکت کند 
که قصد داشت تا همه سرمایه گذاری همه بخش های درون شهرداری 
را اطلاع رسانی کند به طوری که کاربردهای برنامه ریزی بوسیله بخش 
خصوصی بررس��ی ش��ده  و پروژه ها به عهده گرفته ش��دند. درحالی که 
ه��دف این بود که این نوع از برنامه ریزی ه��ای بزرگ، جهتی را برای 
تصم��یم گیری درباره مدیریت کاربری اراضی بدس��ت دهد، توجه های 
هدایتی کوچکی به مدیریت کاربری اراضی ش��د؛ به این دلیل که آن به 
عنوان بخشی از برنامه ریزی جامع سنتی دیده شده بود. در عوض تمرکز 
با توجه بیش��تر بر پروژه های خ��اص به طرف راهکارهای ظاهراً مفید و 
برروی نواحی که به طور تاریخی دارای مشکل بوده و به حاشیه رفته اند،  
تغییر پیدا کرد. بااین حال پاسخگویی به درخواست های توسعه اشخاص 
توس��ط بخش های خصوصی، قسمت بسی��ار مهمی را  از کار دپارتمان 
های برنامه ریزی در ش��هرداری برجای گذاشته بود. در ژوهانسبورگ از 
س��ال 2000 میلادی این کار به طور تدریجی بوسی��له چارچوب فضایی 
شک��ل گرفت و الان بوسی��له استراتژی مدیریت رشد انجام      می شود 
زیرا ��که کاربردهای برنامه ریزی که تغیب��رات کاربری اراضی را درگیر 
 ;2009,Ahmad(می کند، برخلاف این سیاست ها ارزیابی شده است

Zanty, 2010(. ام��ا از اواخر دهه 1990 روکیرد های بی پایه تری به 
کار گرفته شدند.

تحت شرایط جدایگزینی، برخی از شهرداری ها به غیر از ژوهناسبورگ،)به 
ویژه س��ندتون( برنامه های رشد قوی را دنبال کردند که تلاش می کرد 
تا توس��عه را از ژوهانسبورگ جذب کند. گرایش های جدید فضایی مانند 
تمرکز زدایی از ادارات، رش��د جوامع بسته، مجموعه های خرده فروشی 
بزرگ با زمین ارزان و مالیات های مالی پایین )Robinson, 2008( و 
سیاست های آزاد اقتصادی در برخی از این شهرداری ها، رشد مهمی را 

برای نواحی شمالی در اواخر دوره جدای گزینی به ارمغان آورد.
این گرایش ها از اوایل دوره  بعد از جدایگرینی نیز از س��ال 1995 ادامه 
پیدا کرد. تقسی��م ناحیه مادر شهر به چهار ساختار با تفاوت های سیاسی 
در سراس��ر نواح��ی و بدون ک��ی مرکز قوی به این معن��ی بود که هنوز 
رقابت ادامه داشت. کمیته های اجرایی شورا که ساختار سیاسی مرکزی 
را تشیکل می دادند، در آن زمان شهرداری که را شامل همه گروه های 
سیاسی می شد، اداره می کردند. سیستم های گزینشی در این دوره فشار 
بیش��تری را ب��ه مالیات دهندگان وارد کردند. به علاوه ش��وراهای جدید 
هنوز بدون تجربه بودند و در هدایت کردن ش��هرداری های خود ناتوان 
بودند.در حالی که مقامات رسمی جدید ایده های متفاوت را از گذشته که 
به طور مناسبی به کار برده شده بود، منعکس می کردند و بیشتر محافظه 

.)2010 ,Mathang( کاران سیاسی نیز باقی ماندند
همچن��ین زمانی که ش��هرداری ه��ای قدیم و دولت ه��ای محلی جدا 
ش��ده و شهرداری های جدید برپا ش��دند، دوره قابل توجهی از بی ثباتی 
بوجودآمد)Beavon,2006( وبه طور آهس��ته به توس��عه سیاس��ت ها 
پرداخته شد.	                                                                     کی 
توس��عه دهنده دراین دوره وضعیت را در نواحی شمالی که سریعاً توسعه 
یافت��ه اس��ت به عنوان ))ب��ی قانونی(( توصیف کرده اس��ت که همراه با 
بسی��اری از توس��عه های کوچک و بدون کی برنامه ریزی کلی تصویب 
ش��ده اس��ت.تصویب کی کازینو ب��زرگ و مجتمع تفریحی در ش��مال، 
محرک بزرگتری را برای رشد این ناحیه از اواخر دهه 1990پدید آورد. 

تاسیس کی قدرت کلان شهری واحد برای ژوهانسبورگ از سال 2000 
ک��ی دوره جد��یدی را از حکوم��ت محلی آغاز کرد. کنگ��ره ملی حاکم 
آفریقایی از طریق سیس��تم های انتخابی بر اس��اس کی نفر، کی رای و 
با کمیته های اجرایی که تنها بخش های تصمیم گیر را شامل می شد، 
تقویت گردید.در ژوهناس��بورگ کی رهبری قوی در لوای کی ش��هردار 
واحد برای توسعه و اجرای سیاستهای منسجم امکانپذیرتر است. این در 
حالی است که فشار مالی در اوخر دهه 1990 باعث به وجود آمدن چیزی 
ش��د که بعدها آن را سیاس��ت های نئولیبرالی می نامند مانند خصوصی 
سازی برخی از خدمات و تاسیس خدمات شهری نیمه مستقل  که این با 
تایکد قوی بر توزیع مجدد پرداخت ها در نواحی به حاشی��ه همراه است. 
 ,Robinson  ;2002  ,Beall, Crankshaw, & Parnell(
2008( با وجود رش��د سریع جمعیت، سطوح ارائه خدمات در دهه گذشته 
همانطور که در جدول 2 نش��ان داده ش��ده به طور اساس��ی بهبود یافته 

است. 
بحران مالی در س��طح محل��ی، تصمیم گیری را در ام��ر محدود کردن 
ش��وراها به موضوع سیاس��ت ها، ارتقاء بخشی��د و آنها را از خواس��تهای 
ش��خصی ش��ان برای توس��عه جداکرد.)Tau, 2010( همچنین جایگاه 

برنامه ریزان وسیاس��ت برنامه ریزی فضا��یی – راهبردی را نیز تقویت 
کرد.

از سال 2000 کی سری از برنامه ها برای جهت دهی به کار شهرداری 
ها در نظر گرفته شد که شامل:

 راهبرد توسعه و رشد )GDS(، درسال 2006 میلادی چشم انداز بلند 
مدتی را از ش��هر ترسی��م کرد. این راهبرد جایگزین برنامه ژوهانسبورگ 
2030 ش��د و تایکد را از))ش��هرطبقه جهانی(( در برنامه سابق  به ))شهر  
طبق��ه جهانی برای همه(( با صراحت بیش��تر و تمر��کز بر توزیع مجدد، 

تغییر داد.
 برنامه توس��عه کیپارچه)IDP(، که براس��اس قانون موردنیاز بود، به 
طور س��الانه بازبینی می ش��د و هر 5 س��ال تجدید نظر             می 
شد. برنامه های توسعه کیپارچه، اولویت های کلی، خطوط راهنما برای 
توس��عه ش��هرداری ها، چارچوب ها را برای برنامه های بخشی و بودجه 
بندی نشان می دهد و برنامه های اصلی و پروژه های بزرگ را برای 5 

سال بعدی مشخص می کند.
 چارچوب توس��عه فضایی ))SDF، نیز براس��اس قانون مورد نیازبود. 
چارچوب های توس��عه فضایی، کی دید فضایی را برای شهرمش��خص 
می کند و وس��ایل اجرا را نیز در اختیار قرار م��ی دهد. اولین ))چارچوب 
توس��عه فضایی(( در س��ال 2003 تدوین شد و سپس هردو سال بازبینی 
ش��د. این برنامه ها به هش��ت چارچوب توسعه فضایی در مقیاس منطقه 
تقسی��م ش��د که راهنمای برنامه ریزی را با جزییات بیش تر فراهم می 
کند. بیش��تر چارچوب های توس��عه ش��هری خاص که در نواحی محلی 
گسترش یافته اند،مانندمنطقه تجاری مرکزی)CBD( سندتون به توجه 
بیشتری نیازمندند. این برنامه ها جهت ارزیابی درخواست های شخصی 
در توس��عه و همچنین هدایت س��رمایه گذاری های ثابت اس��تفاده می 
شود. کی سیستم موروثی در طرح های برنامه ریزی شهری، پایه هایی 
برای مقررات کاربری زمین ایجاد می کند. هرچند که این موارد به طور 
اساس��ی بازینی نش��ده اس��ت)به علاوه اصلاحات دیگری نیز در برنامه 
مش��ترک قرار گرفتند(، پیشنهاداتی که توس��ط آبادگران جهت تغییر در 
کاربری اراضی داده می ش��ود در قالب چارج��وب های فضایی و راهبرد 
مدیریت رشد ارزیابی شده و در زیر بحث خواهد شد. اخیراً سیاستی برای 
قانونمند سازی سک��ونتگاه های غیر رسمی و برای تنظیم آنها از طریق 
سیستم های محدود مدیریت کاربری اراضی گسترش داده شده است که 
بر روی مس��ایلی اساسی درباره حفاظت محیطی، کاهش خطر، سلامتی 

و ایمنی تمرکز می کند.
 برنامه ها، پروژه ها و طرح های مرتبط با نواحی در پاس��خ به نواحی 
مس��ئله دار ویژه مانند: پروژه نوسازی ش��هری در ))الکساندرا(( و برنامه 
های گسترده احیاء و نوزایی در نواحی داخلی شهرتهیه شدند. این برنامه 
ها عموماً پروژه های چندبخش��ی هستند که محدوده ای از مداخلات را 

به کار می برند. 
همه این برنامه ها ش��امل افراد مشارکت کننده و مشارکت با جوامع می 

شود.
از س��ال 2000، برنامه های متوالی ))چارچوب توسعه فضایی(( توانست 
اهداف محیط های ش��هری پایدار، کارایی را درش��هر و دسترس��ی را به 
فرصت های شهری ارتقاء بخشد. این اهداف به راهبردهایی تشریح شده 
است که بر روی کی سیستم حرکتی کارا تایکد می کند و بر روی حمل 
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        خانه هاي
  تك خانواري

واحد ها در بلوك 
  هاي اپارتماني

واحد در خانه 
شهري/ديگر 
  مجتمع ها

حد مسكوني اتاق و وا
  در حياط پشتي

  جمع  ساير  اتاق/تخت در هتل  كلبه در سكونتگاه غيررسمي  كلبه در حياط پشتي

۵/۵٢  ۴/٣  ٩/۶  ۴/٧  ۴/٨  ۴/٢/٣  ١٠  ۵/١٠٠  ٢  
  

بازتوسعه داده شده  براي بازار مسكن ارزان قيمت كوچكعنوان واحدهاي امن و به  برخي ساختمانها (بويژه ادارات بي متصدي)
هـزار واحـد از ايـن     40در حـدود   .صورت گرفتمرتوسط افراد كارگشا و سازمان هاي مسكن اجتماعي غيرانتفاعي اند كه اين ا

  طريق توسعه يافته اند.
بنابراين، درحالي كه ژوهانسبورگ رشد قابل توجهي را بر روي لبه شهر تجربه مي كند، الگوهـاي تغييـرات فضـايي در سراسـر     

تـراكم در حـال بـالا رفـتن اسـت      بـه طـور سراسـري    د. بر خلاف الگوهاي غالب بين المللـي،  ر پيچيده وقابل تغيير مي باششه
GCRO(2010) افـزايش   2009تـا   2001نفردر كيلومتر مربع طي سـالهاي   2/2362به 1918تراكم ها از عدد نشان مي دهد كه

ا به طور اساسي در مركز تجـاري شـهر و   تراكم ه هستند. ترتراكم هاي بالا در الگوهاي جديد رشد نسبت به گذشتهيافته است.
بـه طـور    واحي داخلي شهر افزايش يافته است و گسترش كمتـري را در منـاطق حومـه اي قـديمي شـاهد هسـتيم.      برخي از ن

  . (Bertaud, 2008; Turok, 2011)ميانگين، هنوز تراكم ها نسبت به استاندارد هاي بين المللي پايين است
  

  

  ي و راهبرد مديريت رشد در ژوهانسبورگبرنامه ريزي چارچوب فضاي
  
شهر ژوهانسبورگ توسط شماري از قدرت هـا اداره   وجود دارد اين است كه جدايگزيني اجتماعي، چيزي كه بعد ازدر سالهاي  

 توسط سفيد پوستان، هندوها و مردم رنگين اشغالبراي  كه  شهرداري ژوهانسبورگ، كه بيشتر نواحي را اداره مي كرد: مي شد
را اداره  ))ييهـا  قصبه((كه؛ و قدرت هاي استاني و ملي  ))سفيد پوستان((چندين شهرداري در حومه براي بود؛ كرده حفظ پوست

 ))ها قصبه((تقريباً با وجود نبود پايه اقتصادي و به ويزه درآمد هاي پايين اين  بود. حفظ كردهمي كردند كه براي مردم آفريقايي 
سياسي و شهري  بوسيله سازمان هاي 1980تلاش هايي كه از دهه  زيرساخت ها و خدمات را دارا بودند.ناچاراً سطح پاييني از 

در سراسر شهر  به كار گرفته شـوند و سـرانجام بـه    انجام شد، به منابع مالي و پولي اجازه داده شده تا  ))يك شهر(( براي راهكار
دولت هاي محلـي   مجدد دوره ساماندهي درو 1990ه گذار اوايل دهه در دور ))ويت واترسند((مادرشهري  8تشكيل دفتر مركزي

چهار زير  درو را در برداشت يك ساختار دو بخشي كه قدرت مادر شهري 1995در سال  بعد از جدايگزيني اجتماعي منتج شد.
مـديريت  ر واحـد در  ساختايك  بهاين ساختارها  2000و در سال  ساختار(جمع آوري گزارش براي شوراي انتخابي) تنظيم شد

   .ندشد تبديلمادر شهري 
بـا  پاسخ داد و ايده هاي تغيير سـاختار شـهر را    ))يك شهر((برنامه ريزي فضايي كه توسط دفتر مادرشهري انجام شد، به مفهوم 

ات برنامه ريزي ضد جدايگزيني ادبي حوزهشهري با فشردگي و تراكم بيشتر منعكس ساخت كه در آن زمان در  سوي بهحركت 
در  تصويب شدهابعاد اصلي تدوين قانون برنامه ريزي  اين ايده ها بنيان هاي (Harrison, Todes, & Watson, 2008)رايجي بود. 

كـه   2000و كاغذ سـفيد در سـال    1995تسهيل توسعه سال  شامل: قانونراپايه گذاري كرد كه اوايل دوره بعد از جدايگزيني 
العملي در برابر  -برنامه ريزي فضايي عكسدر آن زمان  (Todes, 2006).بود ريت كاربري اراضيمديدرباره برنامه ريزي فضايي و 

                                                            
را  ي و...يك اتاق مذاكره افراد ذينفع را از تمام جوانب دربر مي گيرد كه گروههاي سياسي، سازمانهاي شهري، اتحاديه ها، حرف،سازمانهاي غير دولت ٨

  شامل مي شود.
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و نقل عمومی، ارتقاء گره ها و محورها با کاربری مختلط که در ارتباط با 
حمل و نقل عمومی قرار دارند، متراکم سازی راهبردی به ویژه در اطراف 
نواحی مورد بحث، جلوگیری از گس��تردگی ش��هرها از طریق استفاده از     
لبه های ش��هری، مدیریت محیطی پایدار و ایجاد محیط های مسکونی 
پایدار)شامل شماری از انواع مسکن، تجهیزات و فعالیتهای اقتصادی( در 
مکانهای مناسب تمرکز می کند.)COJ,2008( و همراه با تایکد راهبرد 
رش��د و توسعه)GDS( بر روی ))جذب فزاینده فقرا(( و ))تجدید ساختار 
سکونتگاه ها(( قرار می گیرد. استراتژی بعدی تمرکز بر روی توان ایجاد 
قوانین مسک��ن ارزان قیمت در نواحی با مکان یابی مناسب را شامل می 
ش��ود که همچنین بر روی بهبود ش��رایط و کیپارچه سازی نواحی که به 
 ,COJ( طور تاریخی دارای مس��ئله حاشیه نشینی هس��تند، تمرکز دارد
2008(. در حالی که در این سیاست ها به طور مستقیم توضیح داده نشده 

است، اینجا تایکد ویژه بر روی ارتقاء عدالت فضایی بیشتر شده است. 
در س��ال 2007/2006، مشخص بود که  چارچوب های فضایی گسترده 
در شکل دادن به توسعه در شهرکارایی لازم راندارند. بمب املاک منتشر 
ش��ده بعد از سال 2003 منجر به رشد عظیمی درآینده در توسعه بازار در 
شمال و غرب گشت که عموماً همان شکل فضایی در دهه های80 و 90 
قرن بیستم میلادی به کار برده شد. توسعه های براساس حرکت خودرو 
که سطوح بالایی از تراکم را در این نواحی منجرشد، جایی را برای ظهور 
حم��ل و نقل عمومی باقی نگذاش��ت .در همان زمان ب��ی عدالتی های 
فضایی تقویت ش��د و مانند برخی توسعه ها که در جنوب رخ داده بود،به 
ویژه در قصبه های س��ابق به پایین ترین حد خود رسی��د. بیشتر توسعه 
های مسکن رس��می که در قسمت های شمالی و غربی انجام شد، فقرا 
را در بر نمی گرفت. این در حالی بود که  برخی از آبادگران، مس��اکن با 
تراکم بالا را در وهله اول برای خریداران و مستاجران با درآمد متوسط و 
پایین تولید کردند و تعدادی از توسعه های مسکونی مختلط مانند ))شهر 
کازمو(( برای محدوده ای از گروه های درآمدی متوس��ط و پایین ایجاد 
شدند.بسی��اری از پروژه های مسکونی با هزینه بالا که بوسیله دپارتمان 
مسک��ن سازی اس��تانی )به جز آنهایی که با SDF ها سازگار بودند(بالا 
ش��ده و برای کی وس��عت کمتر که توس��ط دپارتمان های مسکن خود 
ش��هر ژوهانسبورگ بالا رفتند، به طور برجسته ای به مکانیابی در جنوب 
ادامه دادند اگرچه برخی از این پروژه ها در اطراف مس��اکن غیر رس��می 

))دیپسلوت((  و سایر نواحی گسترش یافت.
در این مرحله برنامه ریزی به ندرت توس��عه زیرساخت ها را در نظر می 
گرف��ت، این در حالی بود ��که برنامه های فضایی خط��وط راهنمایی را 
برای زیرساخت ها ارائه کرده بودند اما برای اتصال آنها مکانیزمی وجود 
نداشت. این کی مشکل ویژه بود زیرا که دپارتمان های زیرساخت اصلی 
)آب، برق، جاده ها(، در موارد مستقل برنامه های خود را دنبال می کردند 

بـر روي   )GDS(همراه با تاكيـد راهبـرد رشـد و توسـعه     و (COJ,2008)ي) در مكانهاي مناسب تمركز مي كند.فعاليتهاي اقتصاد
قـوانين مسـكن    ايجادتمركز بر روي توان  استراتژي بعدي قرار مي گيرد. ))تجديد ساختار سكونتگاه ها((و  ))فقرا جذب فزاينده((

پارچه سازي نواحي كه بـه  ي شود كه همچنين بر روي بهبود شرايط و يكم را شامل ارزان قيمت در نواحي با مكان يابي مناسب
در حالي كه در اين سياست هـا بـه طـور مسـتقيم     . (COJ, 2008) تمركز دارد ،داراي مسئله حاشيه نشيني هستند يخطور تاري

   توضيح داده نشده است، اينجا تاكيد ويژه بر روي ارتقاء عدالت فضايي بيشتر شده است.
 ـكارادر شكل دادن به توسـعه در شـهر  مشخص بود كه  چارچوب هاي فضايي گسترده ، 2006/2007در سال   د.يي لازم راندارن

كـه عمومـاً    گشـت  در شمال و غـرب  در توسعه بازار درآينده عظيميمنجر به رشد  2003از سال  منتشر شده بعد املاكبمب 
توسعه هاي براساس حركت خـودرو كـه سـطوح     ار برده شد.قرن بيستم ميلادي به ك 90و  80همان شكل فضايي در دهه هاي

در همـان زمـان بـي عـدالتي     . بالايي از تراكم را در اين نواحي منجرشد، جايي را براي ظهور حمل و نقل عمومي باقي نگذاشت
ترين حد خـود  به پايين  سابق قصبه هايويژه در  بهمانند برخي توسعه ها كه در جنوب رخ داده بود،هاي فضايي تقويت شد و 

لي بود . اين در حادر بر نمي گرفتبيشتر توسعه هاي مسكن رسمي كه در قسمت هاي شمالي و غربي انجام شد، فقرا را  رسيد.
پايين توليد كردنـد و  و متوسط در وهله اول براي خريداران و مستاجران با درآمد  تراكم بالا رابا مساكن  ،كه  برخي از آبادگران

يجـاد  اپـايين   واي درآمـدي متوسـط   ه ـ براي محدوده اي از گروه ))شهر كازمو((هاي مسكوني مختلط مانند  تعدادي از توسعه
ها سازگار  SDFبسياري از پروژه هاي مسكوني با هزينه بالا كه بوسيله دپارتمان مسكن سازي استاني (به جز آنهايي كه با شدند.
مان هاي مسكن خود شهر ژوهانسبورگ بالا رفتند، به طور برجسـته اي  براي يك وسعت كمتر كه توسط دپارت بالا شده وبودند)

و سـاير نـواحي     ))ديپسـلوت (( به مكانيابي در جنوب ادامه دادند اگرچه برخي از اين پروژه ها در اطـراف مسـاكن غيـر رسـمي    
  گسترش يافت.

ر حالي بود كه برنامه هاي فضـايي خطـوط   اين د در اين مرحله برنامه ريزي به ندرت توسعه زيرساخت ها را در نظر مي گرفت،
اين يك مشكل ويژه بـود زيـرا كـه     وجود نداشت. مكانيزمي راهنمايي را براي زيرساخت ها ارائه كرده بودند اما براي اتصال آنها

اسيت رنامه هاي خود را دنبال مي كردند و همچنين حسدر موارد مستقل باصلي (آب، برق، جاده ها)،  زيرساخت دپارتمان هاي
  گذاشت. براي توسعه تاثير مي شخصيارزيابي درخواست هاي  درهايشان 
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  ) 2007منبع:آمار آفريقاي جنوبي(  2007تا  2001پيشرفت ها در ارائه سرويس در شهر ژوهانسبورگ ار سال

تعداد خانوارهايي با دسترسي به   انواع خدمات  دسترسي به خدمات
  2001خدمات در سال 

تعداد خانوارهايي با دسترسي به 
  2007خدمات در سال 

  
  آب
  

  8/70  6/49  آب لوله كشي در خانه
  8/20  9/34  آب لوله كشي در حياط

  7/6  5/12  آب لوله كسي از نقاط دسترسي در بيرون حياط
  7/1  6  ساير

  فاضلاب

  5/89  8/84  توالت
  7/3  8/1  توالت خشك/شيميايي
  4  8/6  مستراح عمومي(چال)
  5/1  8/3  توالت داراي سطل

  2/1  8/2  هيچكدام

  ۴/٨٩  ٩/٨۴  برق  رژيان

  

 -به عـلاوه برنامـه   آموزش بودند. عهده داركه  دربرداشت ريزي همچنين مزاياي كوچكي هم براي دپارتمان هاي استاني برنامه 
در شمال  آبادگرانو در حالي كه  مشخص كند يزات راا مكان مدارس،  پاركها و ساير تجهت هريزي انجام شده بسيار گسترده بود

جدول2. پیشرفت ها در ارائه سرویس در شهر ژوهانسبورگ ار سال2001 تا 2007  منبع:آمار آفریقای جنوبی)2007( 

و همچنین حساسی��ت هایشان در ارزیابی درخواست های شخصی برای 
توسعه تاثیر می گذاشت.

برنامه ریزی همچنین مزایای کوچکی هم برای دپارتمان های اس��تانی 
دربرداش��ت که عهده دار آموزش بودند. به عال�وه برنامه- ریزی انجام 
ش��ده بسی��ار گس��ترده بوده تا مکان مدارس،  پارکها و س��ایر تجهیزات 
را مش��خص کند و در حالی که آبادگران در ش��مال س��هم خود را برای 
زیرس��اخت ها و تجهیزات پرداخت کرده بودند، کی محدوده مش��خص 
برای حمایت از توس��عه وجود نداش��ت. مصوبه هایی که به تدریج دراین 
زمینه برای توس��عه در نظر گرفته می شد، بحران را برای توسعه در این 
نواحی به ارمغان آورد که شامل تراکم شدید، ظرفیت پایین دفع فاضلاب 
و ش��بکه های الکتریسی��ته در برخی نواحی، نبود خدمات ش��هری مانند 
پارک و مدارس می شد. در سال 2006 روسای برنامه ریزی های توسعه 
و بخش های مدیریت شهری با 400 آبادگر و ساکن خشمناک در ناحیه 
))فوروایز((مواجه شدند )Harrison, 2010(. بنابراین، دپارتمان مجبور 

شد تا با محدودیت های برنامه ریزی برای آن مواجه شود.
نیاز به اتصال زیرساخت ها به برنامه ریزی فضایی همچنین در کمیسیون 
دیگری مشخص شده است. در سال 2007 رئیس جمهور وقت آفریقای 
جنوبی )بکیی( با مشاهده اوضاع ژوهانسبورگ، شهرداری ژوهناسبورگ 
را ب��ه دل��یل توجه اندک به رش��د اقتصادی تنبیه ��کرد. او بیان کرد که 
اگرآفریقای جنوبی  در بهترین حالت به ش��د س��الیانه 6 در صد برس��د، 
ژوهناس��بورگ به عنوان مهمترین ش��هر در اقتصاد محل��ی، نیاز خواهد 
داشت تا سریع تر رشد کند .این بوسیله شورای شهر این طور تفسیر شد 
که ما در س��ال نیاز به 9درصد رش��د نیاز خواهیم داشت. این درحالی بود 
که محدودیت های مش��خصی همچون ظرفیت زیرساخت ها که در اثر 
سرمایه گذاری ناچیز در زیرساخت های عمده و همچنین نگهداری آنها 
 ,2009a; COJ,COJ( .در سراس��ر محدوده ی بخش ها وجود داشت

  )2009b
این نارسایی ها بوسیله قطعی های برق در سال 2007 بارزتر شد- نتیجه 
برنامه ریزی بلند مدت و نامناس��ب برای روی ناحیه ))اسک��وم(( در کی 
قسمت و در اثر پاس��خگویی نارسا به نیروی برق، کمبود های ظرفیتی، 
محدودیتی را برای مصوبه های توس��عه و رشد ایجاد کرد و توجهات به 
کی مهلت قانونی برای توسعه مالی جدید داده شد .در عوض، دپارتمان 
برنام��ه ریزی کی راهبرد مدیریت رش��د را گس��ترش داد که آن برنامه 
 ,Harrison( .ریزی فضایی آن را به زیرس��اخت ها متصل م��ی کرد

)2010

ظرفیت زیر س��اخت های موجود درسرتاسر شهر ارزیابی شد و نواحی را 
برای توس��عه آتی زیرساخت ها برحس��ب چارچوب های فضایی اولویت 

بندی شدند. هردو ناحیه به حاشیه رفته در جنوب و نواحی دارای مدیریت 
حم��ل و نقل عمومی)کی ناحیه  به ش��عاع ک��ی یکلومتر در اطراف گره 
ها و محورها  که مسی��رهای حمل و نقل عمومی و شامل نواحی داخلی 
شهر )شکل1(، به عنوان جاهایی که توسعه ها حمایت خواهد شد،نواحی 
دارای اولویت توس��عه تعریف می ش��وند. در نواحی ))مختلط(( در اطراف 
حومه های قدیمی، توس��عه  تنها زمانی حمایت خواهد شد که زیرساخت 
ها در دس��ترس باشند و یا توس��عه دهندگان به آن توجه کرده باشند. در 
نواحی))الحاقی(( توس��عه  تنها زمانی مجوز خواهد گرفت که زیر ساخت 
بوسیله آبادگران کاملًا ایجاد شده باشد. علاوه براین موارد، دیگر به هیچ 

نوع توسعه ای اجازه داده نخواهد شد.
راهبرد مدیریت رش��د)GMS( از طریق کی س��ری از جلسات بحث و 
گفتگو متشک��ل از توس��عه دهندگان و سایر افراد ذینفع و سایر دپارتمان 
ها در ش��هرداری به دقت بررسی ش��ده است )Pienaar,2009(. برای 
به نتیجه رسی��دن، راهبرد مدیریت رش��د در ارتباط با بودجه اصلی قرار 
گرفت.هر سال کی فرآیند سه ماهه مذاکرات با دپارتمان ها درباره پروژه 
ه��ای اصلی صورت م��ی گیرد. همه بخش های موجود در ش��هرداری، 
پیش��نهادات خود را برای پروژهایشان را که همزمان با ))راهبرد مدیریت 
رشد(( ارزیابی شده است، از طریق سیستم مدیریت سرمایه گذاری اصلی 
ارائه می کنند.- کی سیس��تم بر اس��اس GIS که شامل وزن دهی ها 
اس��ت و به راهبرد مدیریت رشد متصل می ش��ود، در دپارتمان مدیریت 
ش��هری و برنامه ریزی توسعه برگزار می ش��ود. نتایج به سیاستمدارانی 
 ,Harrison(. ارائه می شود که بر این اساس تصمیم سازی می کنند
2010(ارزیابی س��رمایه گذاری های ش��هری در طول دو س��ال گذشته 
نش��ان می دهد که این نواحی بیشترین س��ازگاری را با راهبرد مدیریت 
رشد شهری داشته است که در حدود 70درصد از پروژه های اصلی و 64 
درصد از  بودجه های  مهم در نواحی دارای مدیریت حمل و نقل شهری 
و نواحی حاشیه ای به کار گرفته شده است. )2009a ,COJ;2010( این 
ارتباط به وسی��له دو رهبری قوی سیاسی درشهرداری و بوسیله تعهدات 
وسی��ع و مذاکرات بین دپارتمان های برنامه ریزی و س��ایر بخش ها و 

 .)2009 ,Pienaar(  دپارتمان ها، امکانپذیر شده است
راهبرد مدیریت رشد، با معرفی سیستم های جدید حمل و نقل در نواحی 
دارای مدیریت حمل و نقل عمومی ادامه یافت- قطار ش��هری و سیستم 
حرکت س��ریع اتوبوس��ی)BRT(؛ اولین مرحله در آگوست سال 2009 
و ژوئن س��ال 2010 پیشنهاد ش��دند. قطار ش��هری که مرکز شهر را با 
))پرتور��یا(( و فرودگاه ))تامبو(( از طریق چندین گره در ش��مال وش��رق 
متصل می کرد - کی ابتکار اس��تانی بود که از سال 2002 برای  ارتقاء 
توس��عه اقتصادی بکار گرفته شد. این سیستم به لحاظ هزینه و فواید آن 
و نشان ندادن نیازهای حمل و نقل اکثریت افراد مورد انتقاد قرار گرفت.

در مقابل BRT کی ابتکار ش��هری بود و بر روی بهبود دسترسی همه 
طبقات استفاده کنندگان به حمل و نقل عمومی تمرکز می کرد. 

مطالعات قابل اجرایی که در س��ال 2006 انجام ش��د، بر روی اتصال به 
خطوط ریلی و قطار ش��هری تایکد می کرد و 500 ایس��تگاه BRT در 

سراس��ر ش��هردر  بلند مدت برنامه ریزی ش��دند. در برنامه ریزی  برای 
BRT، مذاکرات ش��دیدی با قس��مت های مختلف در صنعت تاکس��ی 
صورت گرفت. در آفریقای حنوبی، صنعت تاکس��ی به عنوان کی فعالیت 
غیر رسمی  در سالهای پایانی جدایگزینی  و الان به عنوان شکل غالب 
حمل ونقل ش��هری وجود دارد که 72 درصد از جمعیت ژوهانسبورگ از 

)2010 ,GCRO( .آن استفاده می کنند
اگرچه تاکس��ی ها کی سیس��تم منعطفی را در گس��ترش شهرها ایجاد 
می کنند، آنها را براس��اس س��ابقه ایمنی ضعیفشان  و عدم رعایت حال 
مسافران در میان سایر موارد مهم مورد انتقاد قرار می گیرند. بخش های 
مختل��ف صنعت حمل ونفل در براب��ر BRT مخالفت کردند و مذاکرات 
آنها طولانی ومتناقض شده بود  )Moosajee,2010(با این وجود که، 
شهرداری در مراحل اولیه توانست به وسیله تریکب متصدیان تاکسی به 
عنوان کی عضو در اداره کردن اتوبوس های BRT و به عنوان س��هام 

.)2011 ,SACN( دار شرکت، موافقت آنها را جلب کند

تاثیر چارچوب فضایی و راهبرد مدیریت رشد 
مش��خص اس��ت که هنوز روزهای اولیه اجرای چارچوب های فضایی و 
راهبرد مدیریت رشد است و ایجاد تغییرات فضایی کی فرآیند بلند مدت 
است. به چندین سال زمان نیاز است تا مکانیزم هایی به کار گرفته شود 
تا از این طریق مقاصد چارچوب فضایی و برخی از سیاست های در حال 
توسعه، به انجام رسد. در بهترین حالت تحلیل آثار این برنامه ها و نتایج 

می تواند به صورت مقدماتی و آزمایشی بیان شود.
برخال�ف ارزیابی هایی که توس��ط COJ از اه��داف و راهبردهاصورت 
گرفته، به نظر می رس��د که برخی پیش��رفت ها در سیستم حمل و نقل 
عمومی به کار برده ش��ده و تمرکز بیش��تری ازتوسعه در اطراف گره ها 
و محورها  به وقوع پیوس��ته اس��ت .ارزیابی ش��خصی COJ از مصوبه 
 COJ ;2010( ،GSM ه��ا و کاربردهای  برنامه ریزی  ب��رای معرفی
2009a( نش��ان  می دهد که تعداد کاربرده��ای برنامه ریزی در نواحی 
دارای مدیریت حمل و نقل عمومی در مقایس��ه با گذش��ته رش��د کرده 
اس��ت. اگرچه ))نواحی مختلط(( اکثریت کاربرد های توسعه و ساختمان 
س��ازی را جلب کردند.در این مورد کی واکنش مهم به وسی��له توس��عه 
دهندگان مالی به ویژه در ))روزبانک(( و ))سندتون(( به برخی از ایستگاه 
های قطار ش��هری داده ش��د اما برای BRT این کار انجام نشد.اگرچه 
افراد صاحب نظر به روش��ی اش��اره  داش��تند که از این طریق برخی از 
س��اختمانهایی که در امتداد مسیرهای BRT در مرکز شهر قرار گرفته، 
دوباره توسعه داده شوند و یا به خاطر دسترسی آنها تجاری شوند. اگرچه 
توسعه دهندگان به پیشنهاد مساکن متراکم واکنشی نشان ندادند، )کیی 
از مش��وق ها که با GSM مرتبط می شد، به توسعه دهندگان اجازه داد 
که با ارتفاع و توده های بزرگتری نس��بت به حالت عادی  به س��اخت و 
ساز ادامه دهند، زیرا که اینها فراتر از تقاضای بازار و به خوبی عمل می 
کنند(. انتقادات نیز، نگرانی ها را بالا برد که آثار تجمعی توسعه  بر روی 
محدوده های اطراف و زیرس��اخت های موجود بررس��ی نشده است. در 



سال دوازدهم/ شماره 108 73سال دوازدهم/ شماره 72108

حال��ی که GSM نواحی دارای اولویت را برای گس��ترش در طول کی 
دوره طولانی زیرس��اخت ها نشان داد، برخی از ظرفیت ها لزوماً در حال 
حاض��ر وجودندارد.با توجه به محدودیت های موج��ود در بودجه، نیاز به 
نوس��ازی زیرساخت های قدیمی و سرمایه گذاری پایین برای زیرساخت 
ها در گذشته، ضمانتی وجود ندارد که زیرساخت های عمده برای حمایت 

آن در دسترس باشد.
در اینجا پیش��رفت هایی در مورد گسترش شهری درداخل مرزهای مورد 
بررس��ی COJ، صورت گرفت. برای بیشتر بخش ها آستانه های توسعه 
ش��هری در نظر گرفته ش��د )2009a ,COJ(؛ ا��ین در حالی بود که از 
)2009 ,Horn( .جنب��ه های مختل��ف مورد بحث و جدل قرار گرف��ت

که با فشار هایی از طرف دپارتمانهای مسکن محلی و استانی، آبادگران 
و س��ایر مقامات ش��هری  برای تغییر مکان پروژه بر روی زمین هایی با 
هزینه نسبتاً پایین روبرو شد. تفاوت گذاری بین نحوه تنظیم آستانه های 
ش��هری توسط ژوهانسبورگ و توسط اس��تان انجام شد، منجر به صدور 
برخی از پروانه های توس��عه در مخالف با سیاس��ت های ژوهانس��بورگ 
گردید که به وسی��له مجمع توسعه اس��تانی درارتباط باDFA در اواخر 

دهه 1990 برای پیگری سریع پروژه تنظیم شدند .
با این حال ژوهانس��بورگ درون کی منطقه ش��هری وسی��ع قرار گرفته 
اس��ت و برخی از شهرداری های بیرون ازآن برای ارتقای توسعه اشتیاق 
بیش��تری دارند. توافقات با برخی از ش��هرداری ها انجام ش��ده اس��ت و 
چارچوب فضایی اس��تانی قصد دارد تا روش��ی را برای هدایت رشد در بلند 
مدت )نه برای تمام شهرداری هایی که از آن خشنود می شوند( ایجاد کند. 
برای مثال در ش��هر موگال در شمال غربی ژوهانسبورگ با نواحی معدنی 
در حال زوال دیده می ش��ود که آبادگران هدایت کننده رشد در شهرداری 
آنها که بعنوان فراهم آورنده انرژی برای تقویت الگوی جامع رشد در کی 
مدت طولانی هستند وحتی زمانی که تمرکز بیشتر  بر روی توسعه مناطق 
مسک��ونی برای جمعیتی که به صورت روزانه به ژوهانس��بورگ سفر می 

.)2010 ,Turner( کنند، قرار داشته باشد
اهمیت این الگوها  بوسی��له اشکالی مش��خص می شود که نشان دهنده 
56 درصد از توس��عه ها در طول سالهای 2003 تا 2007 در داخل شعاع 5 

 .)2009a ,COJ( یکلومتری محدوده ژوهانسبورگ است
SDF ب��ر روی ایجاد محیط مسک��ونی پایدار  با طبقات درآمدی مختلف 
تمرکز می کند. سرمایه گذاری های قابل توجه به طرف بهبود زیرساخت 
ها و و خدمات در ))سوئتو(( و دیگر ))نواحی حاشیه ای(( درجنوب برده شده 
است وآنجا چندین پروژه باقی مانده وجود دارد که بر روی تاریخچه سوئتو 
تایکد می کند و بوسی��له امتیاز توسعه همسایگی ملی سرمایه گذاری شده 
اس��ت که به توسعه مجدد مناطق شهری س��ابق با استفاده از روش های 
کیپارچه تر کمک  می کند. همچنین ))سوئتو(( به وسیله بخش خصوصی  
بیشترین تمرکز بر روی ابتکارات را برای توسعه مراکز خرید در شهرستان 
های س��ابق داشته اس��ت و برخی از توسعه های مسکونی بزرگ در اینجا 
برنامه ریزی شده است. با این وجود که کاربردهای برنامه ریزی نشان می 
دهد که فشار توسعه هدایت شده در بخش خصوصی رسمی)و به ویژه در 

بخش غیر مسکونی( در شمال باقی مانده است 
همچنین، این مشک��ل است تا ))مسک��ن فراگیر(( در داخل نواحی دارای 
مدیریت حمل و نقل ش��هری وارد شود. برنامه ریزی فضایی امیدوار بوده 
تا مس��اکن ارزان قیمت را حداقل برای فقرای کارگر در داخل توسعه های 
جد��ید در اطراف نواحی دارای مدیریت حم��ل و نقل عمومی  ایجاد کند.

رسی��دگی هادر حال جریان اس��ت تا عرصه ای شود تا  شوراها برای توانا 
س��اختن این به نظارت بپردازند و انگیزه ها برای تشویق بخش خصوصی 
برای به عهده گرفتن مسک��ن به عنوان بخش��ی از توس��عه ها به کاربرده         

 .)2009 ,Ahmad( می شود
سیاس��ت ملی بر روی مس��اکن فراگیر که به 20درصد از این مس��اکن به 

عنوان بخشی از توس��عه های املاک جدید نیاز خواهد داشت، هنور قابل 
توجه اس��ت. برخی از مساکن ارزان قیمت که به طور خصوصی در مناطق 
داخلی ش��هر در حال ایجاد اس��ت، همانطور که در بالا مش��خص ش��د و 
بخش هایی از بازار مالی خصوصی، بر روی مسکن با تراکم متوسط برای 
گروههای با درآمد متوس��ط  و پایین و نزدکی به مسیرهای اصلی تمرکز 
می کند. اما برای بیش��تر بخش ها، توس��عه دهندگان خصوصی از ایجاد 
مسک��ن فراگیر خودداری کردند.همچنین تعداد اندکی پروژه مسکن وجود 
دارد که به وسیله بخش عمومی و یا شرکت های مسکن اجتماعی به عهده 
گرفته ش��ده است که توسعه های مسک��ونی را با مکان یابی خوب، برای 
طبقات درآمدی مختلف و یا پایین و با تراکم متوسط  گسترش می دهد 
مانند کازموسی��تی که در بالا به آن اش��اره ش��د.با وجود اینکه این موارد 
نواحی     مشک��ل دار را برای شهرداری باقی می گذارد. بنابراین عدالت 

فضایی بیشتر، دست نیافتنی باقی می ماند.

نتیجه گیری
برنامه ریزی فضایی ژوهانس��بورگ در بسی��اری از جنبه ها کی موضوع 
جدید اس��ت.آن از راهکارههای برنامه ریزی جامع به طرف برنامه ریزی 
فضایی- راهبردی تغییر یافته اس��ت و از طریق اتصالی قوی با توس��عه 
زیرس��اخت ها، شکل می یابد. آن تشخیص می دهد که  الگو های رایج 
توسعه مالی هم ناپایدار است و هم ناعادلانه و تلاش می کند تا ساختار 
ش��هر را تغییر دهد. با وجود اینکه در آن زمان، توس��عه املاک به عنوان 
کی صنعت مهم در ش��هر و مفید در ارزیابی اس��اس ها شناخته می شود. 
)COJ, 2010(از این رو ، در حالی که GSM  فاصله بیش��تری به لحاظ 
جهت گیری با برنامه قبلی داشت، به عنوان کی برنامه مفید در این زمینه 
باقی ماند. همانطور که در بخش قبل نش��ان داده ش��د، پیشرفت هایی با 
راهبردهای ))چارچوب توسعه فضایی(( صورت گرفت .اما مخالفت هایی به 
وسیله بیشتر بخش های املاک و با اهداف رادکیالی برای کیپارچه کردن 
مسکن های فراگیر در نواحی با مکان یابی خوب در شمال وجود دارد یا در 
برابر سرمایه گذاری مهم در توسعه های غیرمسکونی در نواحی حاشیه ای  

)2010 ,COJ(  .صورت می گیرد
سطوح بزرگی از سرمایه گذاری های بخش عمومی در نواحی حاشیه ای به 
شکل غالب اصلاحات بدل شده است. این کی سوال روشن است هنگامی 
که پرسی��ده می ش��ود که آیا این راهکار در بلند مدت س��طوح نگهداشت 
و یکفیت زیرس��اخت ها را در ش��مال از بین می برد.متعادل س��اختن این 
ادعاهای متفاوت  کی چالش را برای برنامه ریزی باقی گذاش��ته اس��ت. 
اگر هر دو هدف عدالت و رشد قابل دستیابی باشند، این بحرانی تلقی می 
شود تا سطوح سرمایه گذاری را در زیرساخت های اساسی افزایش دهیم.

در ژوهناس��بورگ به نظر می رس��د که ارتباط بین زیرس��اخت ها و برنامه 
ریزی فضایی، جایگاه برنامه ریزی را تقویت کرده اس��ت. این کیپارچگی 
بهتری را در شهرداری در باره اهداف ))چارچوب توسعه فضایی(( در اختیار 
قرار داده است و ممکن است که در آینده به وسیله واگذاری عملکرد های 
 .)2011 ,SACN( حمل و نقل و مسک��ن به سطوح شهری، بهتر ش��ود
همچنین این اهرم های قوی تری را در رابطه با توس��عه املاک در اختیار 
برنام��ه ریزان ق��رار می دهد و ارتباط بهتری را با مس��ایل اجرایی دارد. با 
وجود اینکه بیشتر نیازمندی ها برای انجام جهت بهبود هماهنگی در داخل 
ش��هرداری و در سراس��ر حوزه های دولتی بویژه درباره ایجاد محیط های 
س��رزنده پایدار و پاس��خگو وجود دارند. درگیری بیشتر با بخش املاک 
همچنین ممکن است فهم عمیق تری از پویایی بازار و روش های مفید 
حرکت به سوی اهداف راهبردی ژوهانسبورگ را ایجاد کند. واضح است 
��که ارتباط بین زیرس��اخت و برنامه ریزی فضایی کی اکسی��ر و یا کی 
راه حل س��اده نیست. در مورد ژوهانس��بورگ، تقویت سیاست و جایگاه 
برنامه ریزی به وسیله رژیم های سیاسی حامی و استوار در سطح محلی 

امکان پذیر ش��ده اس��ت. اما این نسبتاً در س��طح بین المللی غیر عادی 
اس��ت. آن را در به کارگیری تعداد زیادی از حامیان را در داخل و بیرون 
ش��هرداری ملزم کرده است که این تقاضاها در ارتباط با ظرفیت شهری 
صورت می گیرد. به علاوه جنبه های کلیدی ارتباط- به ویژه تاسی��س

BRT- ناسازگار شده و در تضاد با هم قرار دارند. همچنین برنامه ریزی 
باید در ارتباط با س��ایر دپارتمان ها باش��د که برنامه های کاری متفاوتی 
دارن��د و با کی بازار مال��ی خصوصی که در چندین رابطه در جهت های 
مختلفی درحال تغییر هستند. از این رو، در حالی اشکال جدیدی از برنامه 
ر��یزی فضایی  و اتصال به زیر س��اخت ها نویدبخش اس��ت، این کی 
راهکارس��خت است که به کی شکل بسی��ار پیچیده ای از برنامه ریزی 

نسبت به برنامه ریزی جامع سنتی نیاز دارد.

سپاسگزاری
از داده های گرانبها و بصیرت مردمی که در این پروژه  مورد مصاحبه قرار 
گرفتند، به طور ویژه ای سپاس��گزاری می شود. ازمارگوت رابین، میشل 
هاویکنز،  یونا موسا برای کمک در این تحقیق تشکر ویژه می شود. این 
 )NRF(مواد بر اس��اس کارهایی است که به وسیله بنیاد تحقیقات ملی
جنوب آفریقا حمایت می ش��ود وهر ایده ای، نتایج یا پیش��نهادات که در 
این مواد بیان ش��ده است، همه از تالیفات نویسنده است و بنابراین بنیاد 

تحقیقات ملی هیچ گونه مسئولیتی را در این زمینه به عهده ندارد.
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شهرها و شهرداري‌هاي جهان

پترزبورگ در ردیف بهترین‌ها

بسی��اری از نظرسنجی‌ها و تحقیقات مؤسسات مستقل، شهر پترزبورگ را کیی از بهترین شهرهای آمرکیای شمالی معرفی کرده‌اند. به گزارش 
شهر نوشت کیی از بخش‌هایی که در این شهر در آن به دریافت لقب بهترین امیدوار است، حوزه شهری و شناخته شدن به‌عنوان بهترین محل 
 places برای سک��ونت ش��هروندان است. بسیاری از گزارش‌ها و تحقیقات، از این ش��هر به‌ عنوان کی نمونه کامل و الگو نام برده‌اند. مؤسسه
rated almanac که گزارش‌های متعددی در زمینه معرفی مناطق و شهرها منتشر میک‌ند در سال 1981 عامل معرفی پترزبورگ به عنوان 

شهر نمونه شد.
از آن زمان تاکنون، این شهر در ارزشیابی‌های مختلف عناوین بالای جدول را به خود اختصاص داده است. در سال 1989 این شهر توانست رتبه‌ی 
سوم و در سال 1993 رتبه‌ی پنجم بهترین شهر برای زندگی را کسب کند. عواملی مانند میزان جرم و جنایت، وضعیت سکنی‌گزینی شهروندان، 
توجه به فرهنگ و هنر در شهر، نوسازی، آب و هوا و نوع زمین، آموزش، بهداشت و خطوط حمل و نقل همواره نقش تعیینک‌ننده‌ای در معرفی 
کی شهر به‌ عنوان محلی مساعد برای سکونت دارند. بیش از 300 ابر شهر در سراسر جهان هر سال مورد مقایسه و بررسی قرار می‌گیرند و به 
نظر می‌رسد راز موفقیت پترزبورگ در مقایسه با این است که طی دهه‌های اخیر شهروندان ساکن در آن همواره از زندگی خود در این شهر ابراز 
رضایت کرده‌اند. نشریه اکونومیست دیگر مؤسسه‌ای است شهر پترزبورگ را به‌عنوان شهری شاخص معرفی میک‌ند. در سال‌های 2005، 2009، 
2011 پترزبورگ توانست نظر کارشناسان اکونومیست را به خود جلب کند و به ‌عنوان بهترین شهر برای سکونت در آمرکیای شمالی معرفی شود.

برنامه‌ریزی برای شهرنشینی در آفریقا

روند شهرنشی��نی در سراس��ر جهان به طرز ش��گفت‌انگیزی س��رعت یافته‌ اس��ت اما برنامه‌ریزی ش��هری به همراه این پدیده رشد نکرده‌است. 
دانشک��ده‌های برنامه‌ریزی ش��هری در آفریقا نیز در حال بومی‌سازی برنامه‌هایی هستند که از کشورهای موسوم به شمال وارد شده‌اند. برنامه‌ها 
معمولًا به اهدافی که برنامه‌ریزان برای رفع مشک��لات ش��هرهای آفریقایی پیش‌بینی کرده ‌بودند دس��ت پیدا نمیک‌نند و رش��د جمعیت، فقر و 
ناهمگونی شهری همچنان در این مناطق بیداد میک‌ند. در سال 2008 جامعه مدارس برنامه‌ریزی آفریقا که شبکه‌ای از 434 انستیتوی برنامه‌ریزی 
شهری است تلاشی 3 ساله را برای اصلاح آموزش‌های برنامه‌ریزی شهری در سطح آفریقا آغاز کرد. یکپ‌تاون در آفریقای جنوبی گزارشی در 
حاشیه  این برنامه ارائه کرد که نتیجه گرفته شد برای مقابله با فشار روند شهری شدن در سطح قاره باید به ابعاد فرآیند شهری شدن توجه شود. 
اتحادیه مدارس برنامه‌ریزی آفریقا معتقد است که شهرنشینی در آفریقا نشانی از اعلام صنعتی‌سازی و ایجاد اشتغال مانند کشورهای شمال را به 
همراه خود نداش��ته اس��ت. بنابراین ورود جامعه به این وضعیت جدید ساختارهای خانوادگی و سنتی را دچار به هم‌ریختگی کرد. به گزارش شهر 
نوشت، مشکل اصلی که برنامه‌ریزان شهری در آفریقا با آن روبه‌رو هستند عدم تفکیک فضای آموزش برنامه‌ریزی شهر و فضای تمرین آن است. 
برنامه‌هایی که توسط مجامع علمی آفریقایی توصیه می‌شوند پیش از این در جای دیگر مورد آزمون قرار نگرفته‌اند و در حقیقت مرحله آزمایش 

اصلی خود را در محیط واقعی شهری می‌گذرانند.
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یک ماه جشن در کانادا برای زمین

2میلیون کانادایی به همراه 200میلیون نفر از 141 ملیت در س��ال 1990، نخس��تین روز جهانی زمین پاک را جش��ن گرفتند در این کشور، مدت 
زمان روز زمین پاک به کی هفته و سپس به کی ماه گسترش پیدا کرد. برای آوریل 2012، کانادا 2 کمپین اصلی- کیی برای بچه‌ها و مدارس 

و دیگری مربوط به جوانان، بزرگسالان، خانواده‌ها و تجار- در نظر گرفته است.
»اقدام برای سی��اره«،‌ کمپین مخصوص کودکان اس��ت که فعالیت‌هایی مانند کاشتن گیاه برای پاک نگه‌داشتن هوای داخل مدرسه، استفاده از 
قمقمه و خوردن آب شیر، ساختن وسایل جدید از وسایل قدیمی و امن کردن مدرسه و خانه برای پرندگان و همچنین جلوگیری از مرگ آن‌ها 

انجام می‌شود. در این بین برای تشویق کودکان، هدایایی از شرکت سونی کانادا هم در نظر گرفته شده است.
کمپین »به خاطر روز زمین پاک، بپاخیزید«، در 4 بخش خوردن، نوشیدن، مراقبت‌های بهداشتی و حرکت )move(، اقداماتی را به بزرگسالان 
دوستدار محیط زیست پیشنهاد داده است. در این بین، 10 کار آسان در حوزه‌هایی مانند خرید هوشمند، حمل و نقل، تمیز کردن لباس‌ها و تهیه 

غذا- که انجام‌شان به بهتر شدن سلامت زمین کمک میک‌ند- توصیه کرده ‌است.
به غیر از این دو کمپین، 4 رویداد هم برای رده‌‌های مختلف سنی مختلف طی ماه آوریل برگزار می‌شود. باغ وحش تورنتو در 2 روز میزبان کودکان 

زیر 8 سال و خانواده‌هاست و جشن زمین پاک را برگزار خواهد کرد.
شرکت کنندگان در آن‌جا یاد خواهند گرفت که چگونه سفیرانی برای زندگی محیطی كه بیشتر دوستدار طبیعت است، باشند.

همچنین برای این محدوده س��نی برنامه‌ای زیس��ت محیطی طی2 روز برگزار می‌شود که کودکان از نزدکی فعالیت‌هایی در این حوزه را تجربه 
میک‌نند. در اینجا، ورود برای افرادی که زباله الکترونکیی برای بازیافت داشته باشند، رایگان است.

برای جوانان 15 تا 24 سال هم در 3روز، کارگاه‌های آموزشی و جلسات سخنرانی در موزه سلتنطی اونتاریو برگزار می‌شود این کارگاه آموزشی با 
مضمون تنوع زیستی به‌صورت رایگان میزبان جوانان است. جشن مخصوص بزرگسالان هم بالای برج ملی کانادا در تورنتو برگزار می‌شود. در 

این برنامه، میهمانان علاوه ‌بر لذت بردن از نمای وسیع تورنتو، در کم‌کهای مالی برای حمایت از زمین شرکت میک‌نند.
به مناسبت روز جهانی زمین پاک برنامه‌ها و فعالیت‌های متنوعی در نقاط مختلف دنیا برگزار می‌شود. در سنگاپور، انجمن طبیعت در همکاری با 
آژانس محیط زیست ملی مسابقه تهیه مستند کوتاه به مناسبت ارج نهادن به زمین برگزار میک‌ند. شرکتک‌نندگان به کی محل امحای زباله برده 

می‌شوند تا از جانوران و گیاهانی که برای نجات تلاش میک‌نند، فیلم تهیه کنند.
در اصل، هدف از این مس��ابقه بالا بردن آگاهی عمومی از اثرات مخرب زباله‌های انس��انی و آشنایی با گونه‌های زیستی است که به خاطر وجود 

چنین محل‌هایی در خطر قرار دارند. در اردن، فعالیت‌هایی در ارتباط با کی میلیارد حرکت سبز انجام می‌شود.
این فعالیت‌ها کی هفته قبل از روز جهانی زمین پاک و با پوشش رسانه‌ای انجام می‌شود. در این راستا، سازماندهی اجتماع‌هایی برای تمیز کردن 

محیط پیرامون، توزیع سطل بازیافت در سطح دانشگاه‌ها و برگزاری مراسم بازیافت تلفن همراه انجام می‌شود.
در سریلانکا، اردوگاه کاری با شرکت کنندگانی از ژاپن، هنگ کنگ، فرانسه و این کشور با محتوای کاشت درخت، طبیعت گردی، کلاس‌های 

باغبانی در خانه و فعالیت‌های فرهنگی برگزار می‌شود.
گفته می‌شود هدف سازمانی که این برنامه را در سریلانکا هماهنگ میک‌ند، بهبود زندگی اعضای جامعه روستایی از طریق آموزش، مراقبت‌های 

بهداشتی، حفظ محیط زیست و توسعه کار است.
در این بین، برنامه‌هایی پیش از شروع ماه آوریل در راستای اهداف روز جهانی زمین پاک در بعضی از کشورها اجرا شده‌است.

در ماه میلادی گذشته، بیش از هزار دانش‌آموز از 19 مدرسه شهر »دهرادون« هند برای پاس داشتن روز زمین پاک به خیابان آمدند و نمایش‌های 
خیابانی در باب اهمیت حفاظت از زمین اجرا کردند.

کودکان هم برای حفاظت از ببرهای این کش��ور امضاء‌ جمع کردند. این امضاهای جمع ش��ده در روز جهانی زمین پاک به دست مقامات مسئول 
داده خواهد شد. همانطور که در سایت رسمی برنامه محیط زیست سازمان ملل)UNEP( آمده، زمین ما مورد غفلت واقع شده ‌است و به نظر 
می‌رس��د که هر روز کی فاجعه زیس��ت محیطی رخ می‌دهد. روز جهانی زمین پاک می‌تواند، شروعی برای کیصدا شدن مردم کره زمین باشد و 

باید نسل به نسل این همصدایی منتقل شود؛ چرا که تغییرات اقلیمی همیشه در کمین است.

فناوری‌های المپیک 2012

از نخستین دوره برگزاری مسابقات المپکی نوین در آتن که در سال 1896 برگزار شد تعدادی عکس به جای مانده است، حتی اخبار مربوط به 
برندگان آن دوره از مسابقات را نیز هاله‌ای از غبار گرفته است. در آن زمان و در هنگامه برگزاری بازی‌های المپکی به دلیل اینکه رادیو اختراع 
ش��ده بود و رس��انه‌های تصویری نیز وجود نداشت اخبار مربوط به مسابقات بیشتر از طریق روزنامه‌ها انتشار میی‌افت و پیش‌تر نیز پس از مدت 
زمانی نس��بتاً‌ طولانی مردم در س��ایر نقاط دنیا از تحولات مربوط به رویدادهای المپکی با خبر می‌ش��دند، اما امروز پس از گذش��ت 116 سال از 
نخس��تین المپکی معاصر علاقمندان به کسب اخبار از مس��ابقات المپکی حتی می‌توانند از طریق موبایل به تماشای مسابقات مورد علاقه خود 
بپردازند. در این گزارش در ابعاد مختلف به بررسی انواع و اقسام تکنولوژی‌های به کار رفته در المپکی لندن پرداخته‌ایم و از آن جایی که در این 
دوره از مسابقات از فناوری‌های دوستدار محیط زیست نیز استفاده شده‌است، بخشی از این گزارش را به فناوری‌های سبز به کار گرفته شده در 

المپکی 2012 اختصاص داده‌ایم.
وجود تجهیزات ویژه – از سیس��تم‌های انرژی س��ازگار با محیط زیست گرفته تا تمام اماکن برگزاری مسابقات با سازه‌های قابل بازیافت- نشان 
می‌دهد که المپکی 2012 لندن می‌تواند س��بزترین المپکیی باش��د که تاکنون برگزار ش��ده و به شیوه‌ای خاص با محیط زیست سازگار است. به 
گزارش ایسنا به نقل از دیسکاوری نیوز، وقتی درباره المپکی و سازگاری با محیط زیست صحبت میک‌نیم، دو موضوع مهم را به یاد می‌آوریم که 
کیی حمل و نقل و دیگری معماری در فضاهای گسترده و وسیع مخصوص برگزاری مسابقات است و امسال تدابیر قابل ملاحظه‌ای برای سبز 
کردن رقابت‌های لندن اندیشیده شده است. برای مثال، شرکت بی‌ام‌و، 200اتومبیل برقی بدون آلایندگی تولید کرده و در اختیار برگزارکنندگان 
این مسابقات قرار داده است. علاوه بر اینها، وسایل نقلیه برقی‌ای نیز تهیه شده‌اند که با امواج رادیویی کنترل می‌شوند و به اندازه‌ای هستند که 
می‌توانند و سایل کوچک مثل دیس‌کها یا نیزه‌های پرتاب را حمل کنند. با هر بار شارژ، این خودروها می‌توانند 80 دقیقه حرکت کرده و تا هشت 
یکلوگرم وزن را حمل کنند. همچنین در سالن سرپوشیده ورزشگاه ولودروم که بیش از شش هزار تماشاچی را در خود جای می‌دهد، کی سیستم 
تهویه طبیعی تعبیه شده که هوای داخل را خنک نگه می‌دارد و در عین حال نیازی به مصرف برق ندارد. از سوی دیگر سازه‌های محل برگزاری 

مسابقات واترپولو و بسکتبال پس از پایان رقابت‌ها از هم باز می‌شوند.
هر دو سازه از الیاف پی‌وی‌سی ساخته شده‌اند که قابلیت بازیافت فوق‌العاده‌ای دارند و می‌توان از آن‌ها برای پروژه‌های ساخت و ساز بعدی استفاده 
کرد. بنابراین هر چه در المپکی امس��ال وجود دارد نه‌تنها برای ورزشک��اران بلکه برای حامیان محیط زیست نیز به عنوان تجربه‌ای بی سابقه و 

تاریخی در یادها باقی خواهد ماند.

فناوری‌های سبز در المپیک 2012
  مس��ئولان برگزاری المپکی لندن در س��اخت اماکن ورزش��ی مخصوص این مسابقات از سازه های قابل بازیافت اس��تفاده کرده‌اند. سازه‌های 
ورزش��گاه‌های واترپولو و والیبال در محل برگزاری مس��ابقات المپکی از الیاف پی‌وی‌سی ساخته ش��ده‌اند و پس از تمام مسابقات این سازه‌ها را 

می‌توان باز کرد و مورد بازیافت قرار داد.
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همکاری مستمر برای داشتن شهری پایدار

کپنهاگ و پکن در برنامه‌ریزی و س��اخت و س��از پایدار در راس��تای استانداردهای ش��هر پایدار تفاهمنامه امضاء کردند. با تشیکل کارگروهی به 
همین منظور، نمایندگان دو شهر دست کم سالی کی بار برای همکاری و گفتمان بیشتر با هم ملاقات میک‌نند. همکاری این دو شهر از طریق 
پروژه‌های زیر ساخت سرمایش و گرمایش پایدار شهری و سیستم حمل و نقل عمومی به‌صورت عملی شروع می‌شود. در این جهت، سال آینده 
تعدادی اتوبوس الکترکیی تولید شده در چین در حمل و نقل عمومی پایتخت دانمارک آزمایش خواهد شد. گفته می‌شود تولیدکنندگان چینی به 
طرز هوشمندانه‌ای مشکل ذخیره‌سازی انرژی کافی برای کی دستگاه اتوبوس را حل کرده‌اند. این موضوع هم به آلودگی صوتی و آلودگی هوا 
و هم به معضل جهانی تغییرات اقلیمی کمک میک‌ند. از طرف دیگر، بازس��ازی سیس��تم گرمایش انجمن نیوجین را کی شرکت دانمارکی انجام 
می‌دهد. این عملیات منجر به افزایش قابل توجهی در درجه حرارت و همچنین باعث صرفه‌جویی 31/2و13/1درصدی به ترتیب در برق و انرژی 
گرمایی می‌شود. بنا بر گفته شهردار کپنهاگ، آن‌ها 20 سال روی راه حل‌های پایدار برای کاهش کربن کار کرده‌اند و قرار است این تجارب به 

پکن که از این نظر در جایگاه بدی قرار دارد، انتقال داده شود. 

بریتانیا در اندیشه خودروهای الکترکیی

بریتانیا طرحی دارد که از طریق آن قرار است تا سال 2050 میزان انتشار گاز دی‌اکسید کربن جزیره به  80 درصد پایین‌تر از میزان ان در سال 
1990برسد. کی چهارم از تولید این گاز سهم حمل و نقل داخلی است و نصف این مقدار را ماشین‌های شخصی تولید میک‌نند. از این رو، قسمتی 
از اقدامات در پیش گرفته ش��ده ش��امل وسایل نقلیه و جایگزین شدن ماشین‌های الکترکیی با ماشین‌های عادی است. گفته می‌شود اگر بریتانیا 
بخواهد به هدف‌های مورد نظرش در رابطه با کاهش انتشار کربن برسد، باید تا سال 2020، کی میلیون و 700هزار دستگاه ماشین الکترکیی به 
فروش برساند. دولت انتظار دارد که تا سال 2015 ده‌ها هزار ماشین الکترکیی-که مسافت بیشتری از خودروهای عادی را طی میک‌نند اما باز هم 
به شارژ شدن نیاز دارند- در خیابان‌های بریتانیا ببینید اما با توجه به گزارش‌های منتشر شده تاکنون مردم استقبال چندانی از این ماشین‌ها- به 
دلیل گرانی آن‌ها- نکرده‌اند و این موضوع باعث نگرانی مس��ئولان ش��ده است. برای تشویق مردم در جهت خرید خودروهای الکترکیی، دولت 
تاکنون حدود یازده میلیون پوند، به صورت یارانه، هزینه کرده‌ است اما اعضای پارلمان بریتانیا می‌گویند که سود حاصل از این سرمایه‌گذاری ناچیز 

بوده ‌است. آن‌ها همچنین هشدار داده‌اند که بیشتر خانواده‌های مرفه از این یارانه جهت خریدن ماشین دوم استفاده کرده‌اند.

نرگس طوسی نژاد
کارشناس ارشد جغرافیا،برنامه ریزی شهری

مقدمــــــه
شهر موجودی زنده، پويا و در حال رشد. شهرها با افزايش عاملی به نام جمعيت پيوسته بزرگ و بزرگتر می‌شوند و با عامل مهمتری 
چون امکانات توسعه می‌يابند. رشد جمعيت شهرهای ايران و نياز به عناصر کالبدی جديد شهری متناسب با نيازهای روز جامعه همه 
نتيجه‌ي صنعتی شدن جامعه‌ي شهرنشين ايرانی در دهه‌های اخير با الگوپذيری از جامعه غربی است اين پديده را به شکل حادتری در 

کلانشهر تهران مي‌توان ديد.
كنش‌هاي  و  ارتباطات  بهبود  در  كه  فراواني  تأثيرات  بدليل  امروزي  در شهرهاي  فضاهاي جمعي  وگسترش  توسعه  اینکه  به  توجه  با 
اجتماعي و افزايش سطح فرهنگ عمومي دارند، از اهميت بسيار بالايي برخوردار است.در کنار لزوم توجه به این واقعیت که شهر تهران 
بالاخص محدوده‌ي مورد بررسی بدلیل تراکم کاربریها و فقدان زمین، مکانیابی و احداث عناصرکالبدی جدید که دارای هویت وپیشینه‌ای 
قوی با کاربری تقویت کنش و ارتباط اجتماعی تقریبا غیر ممکن می‌نماید و در صورت امکان شاید نتوانند آنطور که باید به دلیل نداشتن 
پیشینه در اذهان مردم از عهده‌ي هدف مورد نظر برآیند. با توجه به این محدودیت و نیز غنی بودن منطقه از فضاهای دارای ارزش 
تاریخی و معماری به یادگار مانده از گذشتگان و نیز مکانهای با پیشینه‌ای روشن کاربری خاص )میدان گمرک بعنوان دروازه‌ي ورودی 
شهر( بر ساماندهی و بهسازی این مکانها در راستای نیل به هدف کلان توسعه‌ي پایدار شهری، و پرداختن به مجموعه‌ای اینچنین که 
در آن همه‌ي ارزشهای تاریخی و فرهنگی نهان می‌باشد و ساماندهی کالبدی و بررسی فضاهای جمعی و تقویت آنها بعنوان مکانهایی 

براي دیدارهای اجتماعی و امکان برهمكنش مردم با مدیریت شهری براي مشارکت همه جانبه‌ي مردمی تایکد می‌شود.
با توجه به این فرضیه که منطقه‌ي11 تهران با قدمت و تحولات کالبدی که در طول تاریخ داشته است امکان ایجاد و تقویت فضاهای 

جمعی براي ارتقا سطح فرهنگ عمومی و تقویت حس مشارکت در بهسازی محیط زندگی را دارد.

شهری، برنامه ریزی فضایی- راهبردی، زیرساخت ها، مدیریت رشد، پراکنش شهری

فضـاهای جمـعی واقعیتـهای فرامـوش شده
 )نمونه موردی منطقه 11 تهران(

طرح و شهر
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بخش مركزي شهر و تعيين محدوده‌ي آن
با توجه به اینکه عموما مراکز دارای پیشینه و هویت تاریخی براي ایجاد 
فضاهای جمعی در محدوده‌ي مورد بررسی در مرکز شهر قرار دارد در 

این قسمت بخش مرکزی شهر مورد بررسی قرار می‌گیرد.
مركز شهر بخشي از شهر است كه در يك چارچوب مشخص و معين 
فضايي محدود شده است و داراي نقش نمادين مي‌باشد، به طوري كه 
مسائل عناصر و قسمت‌هاي مهم شهر را متشكل و مجتمع ساخته و به 
آنها وحدت و قوام مي‌بخشد. مركز شهر نقطه‌ي كانوني شهر است كه 
محل وقوع، شكل‌گيري و تجمع مهمترين فعاليتهاي شهري، خاطرات 
جمعي و تجلي‌گاه حضور مردم در شهر است) احمدي، 1376، ص 92(.

تراکم فعالیت و کسب و کار در شهرهای بزرگ ایران، در بافت قدیم شهر 
و پیرامون بازارها سبب شده که فضای کسب و کار فضاهای مسکونی 
کوچکتر شوند. از اینرو، مغازه‌های عمده فروشی و خرده‌فروشی، و مراکز 
تولید و پخش کالا در راستاي معابر و در جوار بازار گسترش یافته‌اند و 
خانه‌های قدیمی محله‌ي بازار، به انبار کالا و کارگاههای تولیدی تبدیل 
تباهی گذاشته  به زوال و  را رو  آنها  این روند، هویت نخستین  شده‌اند 
است. مركز شهر نقش اساسي و مهمي در حيات شهر دارد، اين ناحيه 
نماينده بيشترين ارزش زمين و داد و ستدهاي اقتصادي و اجتماعي است 
و داراي كاربريهاي يكسان يا متنوع با عملكردهايي در مقايسه شهري و 

فراشهري را در خود جاي داده است.)سعید نیا ،1383ص26(
در گذشته ابعاد هندسي و فضايي شهر به آن اندازه بود كه مركز شهر 
به آساني در دسترس عموم قرار مي‌گرفت، به‌گونه‌اي كه مردم هر بار 
مراجعه كنند با چهره‌هاي آشنا مواجه مي‌شدند. عناصر جديد و تاريخي 
را پاسخگو بودند و  امتداد هم، فعاليتهاي روز و شب و كار فراغت  در 

محلات مسكوني چندان از مركز شهر فاصله نداشتند. امروز مركز شهر 
قبل از همه وظيفه دارد تاريخ، هويت عيني و ذهني شهر را حفظ كند و 

در زندگي جاري سازد. ) بذرگر، جمالي، 1384، ص 72-68(.
تعيين  و  شهرها  مركزي  بخش  محدوده  تعيين  و  شناسايي  و  بررسي   
معيارها يا اصولي براي شناسايي آن كاري بس مهم و اساسي است زيرا 
تعيين محدوده مركزي شهر اولًا به دليل جايگاه نماديني كه در شهر 
دارد و ثانياً به دليل لزوم تمركز برنامه‌ريزي ويژه براي آن اهميت دارد. 
نمادین شهری فضای عمومی شهری است  از عناصر شاخص و  کیی 
كه براي تقویت کنشهای اجتماعی مورد توجه قرار مي‌گیرد.) بحريني، 

1377، صص 228- 227(.

 فضاهای شهری
فضاهای جمعی بخشی از فضای شهري را تشیکل می‌دهند، فضاهای 
اجتماعی  زندگی  مختص  هستند  مکانهايي  شهرها  پيرامون  يا  داخل 
اين  کاربرد  می‌گيرند  بر  در  را  طبيعي  و  سبز  فضاهای  که  شهروندان 
بازی، ملاقات و غيره )ژان پير  فضاها متعدد بوده شامل تردد، تفريح، 

موره ،1373،ص15(
فضای شهری نوعی از فضای جغرافيايي است که در اثر تعامل ويژگيهای 
می‌گيرد.)شماعی  اقتصادی شکل   - اجتماعی  ساختار  و  طبيعی  محيط 

وپوراحمد ،1384،ص90(
آنست که  عناصر تشکيل دهنده هر فضای شهری  از جمله مهمترين 
کل  در  و  پوشاك  زبان،  گويش،  نحوه‌ي  طبيعی،  ويژگيهای  بر  علاوه 

فرهنگ را نيز در بر می‌گيرد.
بايد  باشد  داشته  يادماندنی  به  و  قوی  هويت  شهر  اينکه  برای  پس 
فضاهای عمومی شهر دارای فرم متناسب، منطقی، زيبا و پاسخگو به 

عملکرد مرتب برآنها باشند.)لاری ،1380،ص65(
طراحی فضای شهری می‌تواند آنچنان آگاهانه صورت گيرد که انسانی 

که در اين فضا قرار می‌گيرد احساس ويژه‌ای پديد آورد.

فضاهای شهری دردوره معاصر
ايجاد فضای آزاد با کيفيت عالی تقريبا از دهه شصت سده بيستم ابتدا 
از  بعد  که  بود  نيازی  انديشه  اين  شد  ظاهر  اروپا  شمال  کشورهای  در 
جنگ و نياز انسانها به محيط زندگی خوشايند ايجاد شد)ژان پير موره 

1373،ص47(
شهروند امروزی از خيابان تصور مکانی را دارد صرفا برای حرکت سواره، 
است.  خودرو  حرکت  سود  به  پيچها  و  تقاطعها  خيابانها  جای  همه  در 
امروزه حتی خيابانهای فرعي را مملو از خودرو موتورسيكلت و وسايل 
شديد  بي‌نظمی  مطالعه  مورد  بافت  به  نگاهی  می‌بينيم  ديگر  نقليه‌ي 
کوچه‌ها، خيابانهای فرعی را بدليل پارک و رفت و آمد بيش از اندازه‌ي 
خودرو نشان مي‌دهد. بطوريکه در ميان آنها انسان بيش از آنکه کالبد 
فضاها را ببيند، در هر سو تنها وسايل نقليه به همراه تمام آلودگيهای 
ناشی از آن است كه به چشم مي‌زند، که اين خود يکی از عوامل اصلی 
تشديد آشفتگيهای شهری، جسمی و روانی بهره‌وران از اين فضاهاست.

 دستيابي به زيبايي و آرامش در فضاهای شهری تنها با ساختمانهاي زيبا 
و لوکس تجاری نماهاي ساختمانهای شيشه‌ای جور واجور، ساختمانهای 
روی  از  شده  ساخته  مبلمان  تعدادی  و  مختلف  نماهای  با  مسکونی 
نمونه‌هاي خارجی  ميسر نمی‌شود، بلکه مستلزم فضاهايی شهری است 
که به تمام جنبه‌های جسمی و روانی شهروندان توجه کرده، عناصري 
چشم‌نواز براي گذرندگان و فضاهای آرام را برای توقف و ارتباط و نظاره 
)فضاهای جمعی( ايجاد کرده باشد. چنين فضايي است که ارتباطها را 

شکل می‌دهد و ارتباطها و کنشهای اجتماعی را سامان مي‌بخشد.
محيط  و  است  آميخته  اجتماع  با  همراه  مطلوب  کالبدی  "فضاهای 

اجتماعی سرزنده تنها در فضاهای شهری دلپذير شکل می‌گيرد ")توسلی 
،1379،ص36(

شلوغی و ازدحام بيش از اندازه و هميشگي در فضاهای شهری، آلودگی 
هوا، آلودگی بصری و صوتی، کمبود فضاي ناشی از تراکم بيش از حد 
نقليه  وسايل  پارک  و  گذرندگان  از  که  باريک  گذرگاههاي  ساختمانها، 
آلودگی زيست محيطی  بناها،  اجتماعی، فرسودگی  لبريز است، مسائل 
ناشی از پرجمعيت بودن محله‌های ناحيه، وجود ناهنجاريهای اجتماعی 
و نبود فرهنگ مشارکت در زمينه‌ي پاکيزگی محيط زيست و جز آن، 
فضا را ملال آور و خستهک‌ننده کرده و هيچ رهگذري ميل به توقف ندارد 
و پيادگان بدون توقف و با عجله در حال حرکت هستند تا از اين فضا 
برنامه‌ریزان  و  معماران  طراحان،  وظیفه  که  اینجاست  در  شوند.  خارج 
شهری طراحی فضایی هماهنگ، شاداب و دل‌انگیز است که خواه ناخواه 
فرصت توقف براي ارتباط، برهمكنش و تلطیف روحیه را به شهروندان 

ارزانی کند.

فضاهای جمعی وسیمای شهر
سيما و منظر شهری همان چشم انداز و منظری است برای اينکه اهميت 
سيمای شهر را در زندگی انسانها درك كنيم لازم است شهر را بررسی 
كرده، با ساکنانش صحبت کنيم تا ببينيم کدام فرمها تصويری روشنتر 
برنامه‌ریزی  بینش  این  براساس  از سيمای شهر پديد می‌آورد و سپس 
مطلوب را انجام دهیم، زیرا شهری که از نمايانی کامل برخوردار باشد به 

اين تعبير به نظر خوش شکل، مشخص و قابل ملاحظه است.
از آنجا که سيمای شهر اولین چهره از شهر را نمایش می‌دهد باید از 

دیدگاه طراحان و برنامه‌ریزان شهری مورد توجه بیشتری قرار گیرد.
شهرهای گذشته با ساختار و بافتهای نسبتا همگون و هماهنگ سنتی 
که مطابق با شرايط اقليمی، نيازها و عقايد مذهبی مردمان شکل گرفته 

بودند، نوعی تعادل و توازن  ميان صورت و محتوا در خود داشتند. 

امروزه روند شتابان تغييرات اجتناب ناپذير دنيای مدرن در عرصه‌های 
و  آرمانها  سيل  و  سو  يک  از  معماری  و  فرهنگی  اجتماعی،  اقتصادی، 
طريق  از  فرهنگی  مبادلات  و  معماری  و  طراحی  كار  در  نو  طرحهای 
شيوه‌های  در  شگرف  تحولی  ديگر  سوی  از  رسانه‌ها  و  ارتباطات 
است.  آورده  وجود  به  آن  و سيمای  از شهر  مردم  انتظار  و  شهرنشينی 

.)فصلنامه آبادی،1385،ص4ص6(
 هدف از این بررسی تایکد بر این موضوع است که حس  ایجاد ارتباط 
و دیدارهای اجتماعی ميان بهره‌وران از فضا در مکانهای زیبا و دل‌انگیز 
و در عین حال دارای پیشینه و هویت قوی فرهنگی و تاریخی در اذهان 
نوسازی  لزوم  در صورت  و  بهسازی  و  احیا  شاید  واقع  در  می‌دهد.  رخ 
مکانهای دارای ارزش تاریخی و معماری در نیل به این هدف با اقبال 

بیشتری روبرو شود.

 تایکد برجنبه زیباشناخی فضاهای جمعی
هدف از پرداختن به جنبه‌ي زیبایی شناختی فضاهای عمومی تاکيد بر 
ايجاد محيطی زيبا و دل‌انگيز است یعنی اهميت قائل شدن برای جنبه 
زيبايي شناختی عناصر کالبدی فضاهای جمعی بعنوان کی اصل پذیرفته 

شده در موفقیت عملکرد اینگونه فضاها.
در فرهنگ لغات آکسفورد معنی زيبایی چنين آمده است: "چنان تریکب 
کمال یافته‌ای از فرم و رنگ‌آمیزی که لذت شدیدی به حس بینایی ناظر 

عرضه میک‌ند".
انسان موجودی اجتماعی است و نيازمند برقراری ارتباط، اين ارتباط نه 
برقرار می‌شود  و محيطش  اشيا، ساختمانها  با  بلکه  با همنوعانش  تنها 
است.  حساستر  حال  عين  در  و  بسيط‌تر  شهری  محيط  در  ارتباط  اين 
ارتباط انسان با محيط بلافصل آن از ديد طراح شهری اهميت خاصی 
در  می‌توان  را  انسان  روانی  تنازعات  از  بسياری  سرچشمه  چون  دارد. 
رابطه ناموفق آن با محيط پيرامونش جستجو کرد حس تعلق به محيط 
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انواع  بروز  به  دادن  نيز فرصت  و  تخريبی  رفتارهای  بروز  به  منجر  که 
ناموفق  رابطه  عوارض  از  کوچکی  بسيار  نمونه  می‌گردد  بزهکاری‌ها 
است  دوری  احساس  و  نفرت  بخاطر حس  اين  است.  محيط  با  انسان 
پيدا میک‌ند زيرا تمام عوامل که در جلوه و ظاهر  از محيط  انسان  که 
شهر موثر هستند هيچ جاذبه‌ای برای فرد ايجاد نمیک‌نند نه يک بلواری 
انواع گلها  با  تزيين شده  توقفگاهی  نه يک  برای قدم زدن و  سر سبز 
و گياهان زيبا، که لحظاتی به دور از غوغای شهر با دوستان به گفتگو 
همين  در  نمونه  برای  است  برهم  درهم  و  پيچيده  چيز  همه  بنشيند. 
منطقه مورد مطالعه، کاربريهای که برای استراحت و تفريح مردم در نظر 
گرفته شده از سرانه پايين برخوردار هستند که اين خود باعث شلوغی و 
ازدحام بيش از حد استفادهک‌نندگان از اين فضاها شده که نه تنها محيط 
آرامش بخشی را بوجود نيآورده بلکه به محيطی برای بروز ناهنجاريها و 
مشکلات اجتماعی بدل شده است که شخص در اين فضاها نه احساس 

راحتی دارد نه يک عنصر زيبا توجهش را جلب میک‌ند.
نوعی تحليل زيبايي شناختی محيط پرداختن به اين مهم در طراحی و 
بهبود فضاهای جمعی نه تنها باعث ارتقاء دانش زيبايي شناسی محيط 
شهری  طراحان  ميان  پيوند  برقراری  توان  شدن  بهتر  به  که  می‌شود 
انجاميد.  ديگر خواهد  از سوی  و مردم  از سويي  به عنوان متخصصان 
بطورکیه  طراحان بدون توجه به این اصل مهم در ایجاد و تقویت حس 
ارتباط و برهمكنش اجتماعی استفادهک‌نندگان از فضا موفق نخواهند بود. 

موقعیت تاریخی منطقه 11  
منطقه 11 تهران، به عنوان يكي از مناطق بيست و دوگانه شهر تهران 
با وسعتي حدود 1200 هكتار و جمعيتي در حدود 245000 هزار نفر از 
مناطق مهم مركزي كلانشهر تهران به شمار مي‌آيد. محدوده‌ي فعلي 
گرفته  قرار  تهران  شهر  تاريخي  هسته  مجاورت  در  تهران   11 منطقه 
از  است.  هسته  اين  از  جزئي  شرقي(  )نواحي  آن  از  بخشهايي  و  است 
بناهاي  عناصر،  داراي  تاريخي  سابقه  لحاظ  به  منطقه  اين  ديدگاه  اين 
خاص  تاريخي  و  معماري  ارزش‌هاي  با  عمومي  فضاهاي  و  مسكوني 
وكاربريها  فعاليتها  بسيار  تنوع  منطقه  اين  خاص  ويژگي‌هاي  از  است. 

است. وزن و اقتدار هر كدام از فعالیتها به حدي است كه نمي‌توان نقش 
غالب و تك بعدي را براي منطقه 11 در نظر گرفت. 

موقعيت فضاهاي جمعي عمده و شاخص منطقه
توسعه و گسترش فضاهاي جمعي در شهرهاي امروزي به دليل تأثيرات 
سطح  افزايش  و  اجتماعي  كنشهاي  و  ارتباطات  بهبود  در  كه  فراواني 
فرهنگ عمومي دارند، از اهميت بسيار بالايي برخوردار است. چگونگي 
ايجاد اينگونه فضاها و تقويت فضاهاي موجود مستلزم تعيين شاخص‌ها 

و معيارهايي است كه بنظر مي‌رسد مهمترين آنها موارد زير باشند: 
- گشوده بودن هميشگي فضا بر روي شهروندان؛ 

- امكان دسترسي برابر براي همه شهروندان؛ 
- وجود عملكردهاي عمومي در آنها و
- امكان مكث و ديدارهاي اجتماعي.

وضعيت  مقدماتي  بررسي  و  بالا  معيارهاي  به  توجه  با  	
عدم  حتي  و  )كمبود(  فقدان  تهران،  بويژه  و  ايران  معاصر  شهرهاي 
مي‌شود.  احساس  كاملًا  فضاهايي  چنين  گسترش  براي  برنامه‌ريزي 
معدود فضاهاي جمعي موجود نيز ميراث معماري سنتي ايران و توجهي 
با  همه  اين  با  است.  مي‌شده  فضاهايي  چنين  به  درگذشته  كه  است 
كه  را  جمعي  فضاهاي  مي‌توان  بالا  شاخصهاي  در‌باره‌ي  تسامح  كمي 
بيشتر مردم تمايل دارند در آن حضور داشته باشند شناسايي و رده‌بندي 
مانند  منطقه  شلوغ  و  آمد  و  رفت  پر  گذرگاههاي  اساس  اين  بر  كرد. 
مقاطعي از خيابان جمهوري، خيابان انقلاب و خيابان وليعصر و ميدان 
انقلاب و همچنين فضاهايي مثل تالار شهر، تالار وحدت، نگارخانه‌ها، 
فضاهاي  بعنوان  تكيه‌ها  حسينيه‌ها،  مساجد،  و  عمومي  كتابخانه‌هاي 
جمعي منطقه شناخته مي‌شوند هر چند كه ممكن است كاركرد عمومي 
مورد نظر در آنها هميشه در اختيار افراد نباشد. فضاهاي جمعي كه همه 
شاخص هاي مورد نظر را داشته باشند تنها پاركهاي منطقه مثل پارك 
رازي، پارك دانشجو، پارك اوستا و مكانهايي مانند ميدان جمهوري و 
محوطه جلوي تاتر شهر هستند. نبود فضاهاي شهري با مشخصاتي كه 
گفته شد )مثل ميدان نقش جهان، ميدان گنجعلي خان، تكيه‌هاي يزد و 

سمنان( در منطقه 11 كاملًا نمايان است. 

كاربريهاي عمده‌ي منطقه در سطوح  بيشتر  آنجايي كه  از  	
بيشتر فضاهاي جمعي  اينرو عملكرد  از  كلان و فرا منطقه اي هستند 
انقلاب،  خيابان  )مثل  مي‌گيرد  قرار  منطقه‌اي  فرا  در سطح  نيز  منطقه 
 )..... و  وحدت  تالار  دانشجو،  پارك  آهن،  راه  میدان  خيابان جمهوري، 
عمومي،  كتابخانه‌هاي  نگارخانه‌ها،  مانند  منطقه  جمعي  فضاهاي  ديگر 
پاركها و ... بدليل نبود چنين فضاهايي در سطح محله، همگي در سطح 

منطقه‌اي فعاليت مي‌كنند. 

هويت غالب هر يك از فضاهاي جمعي
و  آشفتگي  نوعي  دچار  مادي  ديدگاه  از  منطقه  جمعي  فضاهاي    
آنها،  بودن  نامتجانس  نادرست مصالح و  از كاربرد  سردرگمي است كه 
به  به خرد فضا  توجه  بهتر تجددطلبي،  عبارت  به  و  نوگرايي  در  افراط 
جاي اهميت دادن به كلان فضا، عدم رعايت مقياس انساني، "پذيرفتن 
الگوي كالبدي و فيزيكي ثابت بعنوان الگو و نسبت معماري اسلامي" 
بر مي‌آيد كه با پويايي و نوگرايي فرهنگ ايراني دوگانگي دارد. هويت 
مادي فضاهاي جمعي منطقه وجوه مختلفي را در بر مي‌گيرد كه هويت 
فضاهاي  ديدگاه  اين  با  رخساره‌هاست.  اين  از  يكي  تنها  عملكردي 
انقلاب، خيابان جمهوري و خيابان  انقلاب، ميدان  جمعي نظير خيابان 
وليعصر هويتشان تجاري بوده و پاركهاي منطقه داراي هويت تفريحي 
و مكانهايي مانند تالار وحدت، نگارخانه‌ها و .... داراي هويت فرهنگي 

هستند. 
اذعان كرد كه  بايد  درباره‌ هويت معنوي فضاهاي جمعي منطقه  اما    
دوري  و  اجتماعي  باورهاي  و  ارزشها  به  توجهي  بي  بدليل  متأسفانه 
ناخوشايندي  بطرز  فضاها  اينگونه  كنوني،  دهه‌هاي  در  ملي  هويت  از 
عدم  بواسطه  و  است  شده  غربي  گرايشهاي  تكرار  و  تقليد  دستخوش 
وجود ضوابط معين در اين زمينه كالبد فضاهاي جمعي بيان كننده مفهوم 

خاصي نيست. )مهندسین مشاورپارت،1383،ص50(
)فضاهای  جمعي  خاطره‌ي  ايجاد  در  مؤثر  فضاهاي  و  عناصر  تقویت 

جمعی(
يك  وقوع  بدليل  كه  فضا  از  است  مشتركي  تصوير  جمعي،  "خاطره    
رخداد مهم تاريخي، وجود چشم اندازي زيبا و استثنايي، بناي چشمگير 
و با ارزش و يا ..... در ذهن شهروندان نقش مي‌بندد و مايه شكلگيري 
احساس مشترك در آنها مي‌شود.)مهندسین مشاور پارت،1383،ص67(

" اگر اين تعريف را بپذيريم، در فضاهاي شهري منطقه 11 فضاها يا 
مكانهايي كه براي  تمام ساكنانش با گروه سنی مختلف در منطقه يا 
وجود  باشد  مشتركي  احساس  آورنده  پديد  و  بوده  برانگيز  خاطره  شهر 
ندارد. زيرا هر شهروند با توجه به بستر فرهنگي كه در آن رشد يافته و 
زندگي نموده است تصورات متفاوتي از فضاهاي شهري خواهد داشت. 
كنوني  سده‌هاي  فراوان  اجتماعي  تحولات  به  توجه  با  بويژه  امر  اين 
و  اجتماع كنوني منطقه  آورده در  پديد  و بسترهاي فرهنگي گوناگوني 
در  كه  عناصري  كه  صورت  بدين  مي‌خورد.  بچشم  كاملًا  شهر  حتي 
نسل هاي مختلف جامعه كنوني بعنوان فضاهاي خاطره برانگيز شناخته 
با يكديگر تفاوت دارند و نسلهاي قديمي‌تر فضاهايي  مي شوند كاملًا 
مثل باغشاه، خيابان اميريه، محدوده‌ي حكومتي و پاتوقهايي كه براي 
گروههاي مختلف اجتماعي وجود داشته‌اند را بعنوان يك تصوير مشترك 
افراد  پذيرند در حاليكه در مورد  برانگيراننده احساسات خوشايند مي  و 

جوان تر فضاهايي مثل تأتر شهر، تالار وحدت مصداق پيدا مي كند.  
براي عده‌اي نيز فضاي خيابان انقلاب )مقابل دانشگاه تهران(، ميدان 
دوران  هاي  خاطره  و  اجتماعات  يادآور  كارگر  خيابان  اوايل  و  انقلاب 
ناآشناست.  موضوعي  جوانها  بسياري  براي  كه  اسلامي هستند  انقلاب 
بنظر مي‌رسد ناهمخواني فضاهاي حامل خاطرات جمعي افراد مختلف 

در جامعه بيشتر 

ناشي از تعريفي باشد كه در ابتدا گفته آمد. 

ویژگیهای فضایی وکالبدی فضاهای جمعی
شناسايي و ارزيابي دقيق كيفيات فضايي و ارزشهاي كالبدي حاكم بر 
تداوم  در  فضاهايي  چنين  وجود  كه  رو  اين  از  منطقه  جمعي  فضاهاي 
حيات شهري كنوني و آتي تهران نقش بسزايي دارد، داراي اهميت است. 
فضاهاي جمعي منطقه عمدتاً از ديد نقش اجتماعي ناقص  	
تجاري  راسته‌هاي  بيشتر  كه  مي‌شود  ديده  اينرو  از  مي‌كنند،  عمل 
)تأتر،  يا سالن هاي عمومي  و   )..... انقلاب، خيابان جمهوري،  )خيابان 
با  مكانهايي  و  مي‌گيرند  قرار  نظر  مورد  زمينه  اين  در   ).... و  موسيقي 
شاخصه‌هاي فضايي و كالبدي فضاهايي شهري مثل ميدان نقش جهان 
اصفهان كمتر در منطقه و حتي شهر ديده مي‌شود. چنين مي‌نمايد كه 
تحولات  به  مربوط  بيشتر  كنوني  شهرهاي  در  شهري  فضاهاي  نبود 
به فضاهاي شهري تحت  نگرش  و چگونگي  ايران  معاصر  شهرسازي 
تأثير تحولات اجتماعي و فرهنگي معاصر بوده كه مطالعاتي نيز تاكنون 
در اين زمينه صورت نگرفته است. در پي اين تحولات فضاهاي شهري 
بتدريج از ساختار فضايي شهرهاي ايران خارج شده و بطور خودبخودي 
و بدون برنامه‌اي از پيش تعيين شده شكل گرفته‌اند. بدين لحاظ با توجه 
به خصوصيات كاركردي فضاهاي جمعي موجود، مطالعه شرايط كالبدي 
و فضايي آنها حساسيت بيشتري را مي‌طلبد زيرا در شرايط فعلي هويت 
كلي فضا و قلمرو اجتماعي آن و نيز موقعيت اجتماعي بهره‌برداران از آن 
زير تأثير ويژگيهاي كاركردي و در پي آن عناصر شاخص فضا قرار مي 

گيرد. 
فضاهای جمعی منطقه به ویژه در مقیاس  شهری و فراتر از آن دارای 
نوعی آشفتگی  فضایی برآمده از عدم طرح‌ریزی جامع گرایانه هستند که 

با تاثیر بر کالبد آنها کاهش یکفیت محیط شهری را در 
ارتباط  مکان  هر  فضایی  و  کالبدی  یکفیت  بنابراین  است.  داشته  پی 
و  بررسی  مورد  کیدیگر  از  نمی‌توان جدا  دارند که  کیدیگر  با  متقابلی  
تحلیل قرارگیرند. عوامل بسیاری در ویژگیهای کالبدی و فضایی کی 
خیابان یا میدان یا بطورکلی کی فضای شهری مؤثر هستند. مهمترین 
نوع  فضا،  برگیرنده  در  کالبد  شهری،  سیمای  یکفیت  شاخصه‌ها  این 
چیدمان و میزان اثاثیه شهری، شيوه‌ي تریکب توده و فضا، فرم و ابعاد 
شهری  فضای  سبزینگی  میزان  پیاده،  و  سواره  حرکت  چگونگی  فضا، 
و... هستند که بررسی و تحلیل آنها درباره‌ خیابانها و ميدانهاي شهری 

نيازمند انجام مطالعات تفضیلی برای هر کی از آنها خواهد بود.
موانع عمده‌ي برنامه اي و كالبدي موجود در راه موفقيت عملكرد فضا

بدليل  عمدتاً  موجود  جمعي  فضاهاي  كامل  موفقيت  عدم  	
كه  بوده  تهران  فضايي شهر  در ساختارهاي  آنها  گيري  شيوه‌ي شكل 
بطور خودبخودي و طي مراحل زماني مختلف و بدون برنامه‌ريزي همه 

سونگر بوده است.
شهرسازي  در  كه  كرد  اذعان  بايد  برنامه‌ريزي  زمينه  در  	
معاصر ايران هيچگونه تلاشي در راستاي ايجاد فضاهاي شهري حتي 
در شهرهاي بزرگ ايران نشده است اين در حالي است كه تا كمتر از 
يك سده پيش حضور قوي و مؤثر فضاهاي شهري در عرصه زندگي 
اجتماعي مردم يكي از ساختارهاي اصلي تشكيل دهنده شهرهاي كشور 
ما شمرده مي‌شد. بافت مركزي و قديمي اكثر شهرهاي ايران مصداق 
قرنهاي  از  كه  شهري  فضاهاي  متأسفانه  هستند.  مطالب  اين  كامل 
گذشته بيادگار مانده‌اند نيز در دهه‌هاي اخير رفته رفته دستخوش تخريب 
فضايي و كالبدي شده‌اند )مثل تغييرات كالبدي و فضايي انجام شده در 
زمان  به  مربوط  عمده  دلايل  از  يكي  رسد  مي  بنظر  توپخانه(.  ميدان 
ورود جلوه‌هاي مدرنيسم و تأثيرات كالبدي آن بر شهر تهران در اواخر 
حكومت قاجاريه و ادامه آن در دوران حكومت پهلوي باشد. به همين 
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و  به  قاجار  اواخر  در  عمدتاً   11 منطقه  كالبدي  گسترش  رغم  به  دليل 
اوايل پهلوي بوده است ولي هيچگونه فضاي جمعي و شهري شاخص 
در منطقه وجود ندارد و فضاهاي جمعي موجود عمدتاً بدون طرح‌ريزي 

مشخص و به مرور زمان شكل گرفته‌اند. 
از جنبه‌هاي مختلف  كيفيت فضايي - كالبدي فضاهاي جمعي منطقه 
نقل،  و  حمل  زيست،  محيط  اجتماعي،  محيط  شهري،  سيماي  مثل 

آلودگي و ..... داراي مشكلات و معضلات فراواني است. 
در يك جمع‌بندي كوتاه بايد گفت كه بدليل نبود اراده‌اي قاطع در ايجاد 
خودبخودي  رشد  و  شكل‌گيري  و  اخير  دهه‌هاي  در  جمعي  فضاهاي 
اينگونه فضاها كيفيات كالبدي و فضايي فضاهاي جمعي موجود مطلوب 
نبوده و در نتيجه اين فضاها در برآوردن انتظارات موفقيت قابل توجهي 

ندارد.
از  از خیابانها و يك ميدان اصلی  )ويژگيهاي بصري و چشم‌انداز کیی 

منطقه( 
براي نمونه )I( خیابان وليعصر را بر مي‌گزينيم كه بخش جنوبی آن در 
محدوده‌ي ناحیه 4 واقع شده است و در پي آن )II( میدان رازی)گمرک 

سابق(  را بررسي مي‌كنيم

)I(خيابان وليعصر
 مهمترين شاخصه بصري خيابان وليعصر رديف منظم درختان حاشيه‌ي 
خيابان به همراه نهر آن است كه جداكننده فضاي پياده‌رو از سواره‌رو 
هستند. اين درختان باعث ايجاد ريتم شده و محصوريت را در فضاي 
خيابان افزايش مي‌دهند و بدين ترتيب در پديدآوردن يك فضاي تعريف 
شده و با مقياس انساني بسيار مفيد و مؤثر هستند. وجود درختان علاوه 
بر اينكه از ديد ذهني و بصري تأثيرات مثبتي دارد، باعث مي‌شود كه 
بسياري از ناهماهنگي‌ها و ناهنجاريهاي كالبدي بدنه‌هاي خيابان ديده 

نشود و ناهماهنگي ارتفاع ساختمانها را شاخ و برگ درختان بپوشاند. 
با اين همه در برشهايي از خيابان كه از تراكم درختان كاسته مي‌شود، 
خيـابان  بدنه‌ي  ناهماهنگي‌هاي  ناحیه4  در  واقع  جنوبی  قسمت 
ساختمانها،  ارتفاع  ناهماهنگي  بدنه،  پيوستگي  عدم  هويداست.  كاملًا 
از  نشانه‌ها  و  تابلوها  ناهماهنگي  و  اضافي  و  نما  بد  بيرون‌زدگيهاي 

مهمترين ناهنجاريهاي موجود در بدنه اين خيابان هستند. 
قدمت  داراي  كه  خيابان  از  بخشهايي  شده  گفته  ناهنجاريهاي  به‌رغم 
بيشتري هستند هماهنگي بيشتري از نظر بافت، ارتفاع، پيوستگي بدنه 

و بازشوها دارند. 

)II(میدان رازی )گمرک(
 میدان گمرک از میدانهای بسيار قديمي شهر تهران است كه بواسطه 

كاركردي  اهميت  ورودی  دروازه  و  آن  در  كاربريها  از  بسياري  استقرار 
بالايي دارد. از ديد كالبدي قسمتهاي ازمیدان داراي ساختمانهاي قدیمی 
است كه هماهنگي نسبي در ارتفاع ساختمانها بخوبی بچشم می‌خورد، 
همچنين پيوستگي نسبي بدنه، پهنه‌ي وسیع میدان با پيكره‌ي موجود در 
میدان افزايش دهنده كيفيت بصري میدان است ولي مهمترين مشكل 
در ابنيه اين میدان فرسودگي و متروكه ماندن آنها و وجود کاربریهای 
باعث  كه  است  هم  در  و  نامناسب  مبلمان شهری  و  نامنظم  و  مزاحم 
مي‌شود.  خيابان  بصري  كيفيت  آن  پي  در  و  كالبدي  كيفيت  كاهش 
ناهماهنگي و در واقع تضاد شيوه‌هاي معماري ساختمانهاي همجوار در 
اين میدان و خیابانهای  مواردي باعث ناهنگوني و آشفتگي بصري در 

پيرامون آن  شده است. 
پیشنهادات

منطقه 11 تهران با توجه به قدمت و تحولات کالبدی که در طول تاریخ 
داشته است امکان ایجاد و تقویت فضاهای جمعی را دارد.

- موقعيت‌ها و نقاط داراي امكان شكل‌گيري و ايجاد فضاي جمعي:
شهري  بافتهاي  شد،  گفته  منطقه  كالبدي  مطالعات  در  كه  همانگونه 
منطقه متراكم و پر بوده و بدليل نداشتن فضاها و سطوح خالي در آن )به 
استثناء چند مورد که ذکر خواهد شد( امكان طراحي و ايجاد فضاهاي 
جمعي جديد تقريباً وجود ندارد و در اين زمينه تنها مي‌توان براي افزايش 

با  و  نموده  تقويت  را  موجود  جمعي  فضاهاي  اجتماعي  برهمكنشهاي 
بهره‌گيري از توان‌هاي موجود امكانات آنها را افزايش داد. اين كار نيز 
و  فعاليت  نوع  نظر  از  منطقه  كنوني  اينكه فضاهاي جمعي  به  توجه  با 
كار متنوع هستند در هر مورد نيازمند مطالعات گسترده‌اي است. علاوه 
بر فضاهاي جمعي موجود منطقه، يكي از فضاهايي كه داراي توانهاي 
فراواني براي برنامه‌ريزي براي ايجاد فضاي جمعي در سطح منطقه و 
حتي شهر مورد توجه است، پادگان حر )باغشاه( مي‌باشد. اين فضا بدليل 
اذهان  از آن در  نيز وجود خاطره جمعي  و  تاريخي‌اش  قدمت و سابقه 
بخش اعظمي از شهروندان مورد توجه قرار مي گيرد. وسعت و موقعيت 
مكاني پارك رازي نيز در منطقه بگونه‌اي است كه قابليت‌هاي لازم در 
اين زمينه را داراست زيرا بدليل واقع شدن در محدوده‌ي مركزي منطقه 
برنامه‌ريزي  نظر جمعيتي( منطقه در صورت  )از  متراكم  نيز محلات  و 
و طراحي فضاهاي مأنوس و همساز با ويژگيهاي اجتماعي و فرهنگي 

ساكنان منطقه مي‌تواند بسيار مورد استقبال قرار گيرد. 
که  بوده   11 منطقه   4 ناحیه‌ي  در  انبارنفت  محدوده‌ي  دیگر  مورد    
می‌تواند با در نظرگرفتن و تقویت بعد ارتباط اجتماعی درفضای طراحی 
شده در آن به کی فضای جمعی مفید در کالبد شهری منطقه مبدل شود 
و در کنار ایجاد فضای تفریحی و فرهنگی با ایجاد مکانهای گردهمایی 

و  شهری  مسائل  حل  راستای  در  برهمكنشهاي  ایجاد  به  شهروندان 
تقویت حس مشارکت در شهروندان نیز اقدام نمود.

  مورد دیگر ميدانهاي موجود در ناحیه مانند میدان گمرک و حسن آباد و 
... است که می‌توان از طریق انتقال کاربریهای تجاری آن به خیابانهای 
فرعی، ساماندهی کالبدی آن و با تقویت فضاهای امکان ارتباط دو سويه 

آنرا به فضاهای جمعی مفید در منطقه تبدیل کرد.
 برنامه‌ریزی در راستاي تقویت و ایجاد فضاهای جمعی در صورتی 
می‌تواند موفق باشد که این فضاها در سطح محلی ایجاد شده وخاص آن 
محل و فرهنگ آن محدوده باشند و محله نیز بر اساس آن تعریف شود 

بطورکیه این فضاها بصورت کانون و گرانيگاه محلات باشند. 
 نکته مهمی که در برنامه‌ریزی و طراحی فضاهای عمومی باید در 
نظر داشت، این است که فضاهای عمومی فضاهای خالی صرف نیستند 
و آنچه که ما درون فضاهای عمومی‌مان قرار می‌دهیم درست به اندازه 
کمک  عناصر  این  كه  گونه‌اي  به  است  اهمیت  دارای  فضاها  آن  خود 
فراوانی به شکل‌گیری فضاهای عمومی میک‌ند. شواهد نشان می‌دهد 
رضایت  احساس  بیشتری  زماني  محلی  عمومی  فضاهای  از  مردم  که 
میک‌نند که این فضاها دارای عناصر طبیعی باشد از این رو فضای سبز 
و دلپذیر عموما فضاهای پر کاربردی در شهر محسوب مي‌شود و باعث 
افزایش برهمكنش اجتماعی میان همسایگان مي‌گردد بدین ترتیب که 
آنها وقتی در این فضاهای عمومی توقف کوتاهی برای نشستن میک‌نند 
در آغاز تنها کی دیدار ساده بینشان اتفاق می‌افتد اما رفته رفته پیوندها 
بینشان عمیقتر مي‌شود که این خود باعث مشارکت بیشتر آنها در بهبود 

محیط زندگی و استفاده آنها می‌گردد.
به  عمومی  فضاهای  برنامه‌ریزی  و  طراحی  شد  گفته  آنچه  به  باتوجه 
منظور فراهم آوردن مجموعه‌ها و موقعیتهای برای مشارکتهای شهری 
و اجتماعی برای تجربه‌های هنری، شادمانی و سرور ضروری است. اين 
موضوع امروزه باید کانون توجه متولیان كار شهری قرار گیرد، چرا که 
مدنی، جامعه شهری هویت  بر حیات  مبتنی  با خلق فضاهای عمومی 
میی‌ابد و امکان انباشت خاطره‌های فارغ از بعد مکان فراهم می‌آید و 
رفتارهای  به  دهنده  و شکل  فرهنگی  محیطهای  به  عمومی  فضاهای 
آنها  اجتماعی و هنجارهای عمومی تبدیل می‌شوند محیطهایی که در 
به  نیازها و تمایلات شهروندان در نظر گرفته شده است و شهروندان 
فضاهای  تولید  باز  و  تولید  در  را  خود  نقش  اجتماعی  بازیگران  عنوان 

اجتماعی و فضاهای شهری و در پي آن حیات مدنی ایفا میک‌نند.
از ساختگاههاي مهم که توانهاي فراوانی برای برنامه‌ریزی براي ایجاد 

فضاهای جمعی در سطح منطقه می‌باشد اينها هستند.

پادگان حر: بدلیل قدمت و پيشينه‌ي تاریخی‌اش و نیز وجود خاطره‌ي 
جمعی در اذهان بخش بزرگي از شهروندان مورد توجه است.

پارک رازی: بدلیل واقع شدن در بافت مرکزی در صورت برنامه‌ریزی 
و طراحی فضاهای مانوس و همساز با ویژگیهای اجتماعی و فرهنگی 

ساکنان منطقه می‌تواند مورد توجه قرار گیرد.
انتقال  خصوص  در  برنامه‌ریزی  با  آباد:  رازی)گمرک(،حسن  ميدانهاي 
کاربریهای تجاری آن به خیابانهای فرعی و تقویت فضا با امکان ارتباط 
دوسويه، این ميدان را مي‌توان به فضاهای جمعی مفید در منطقه تبدیل کرد.

نتیجه گیری
شاخصهاي  از  بسياري  منطقه  در  موجود  شهري  فضاهاي  كلي  بطور 
مطلوبيت نماها و فضاي خيابان براي ایجاد حس ارتباط بهتر با محیط  
را ندارند در صورتکیه از جنبه‌ي هویتی، دارای پیشینه‌ي قوی فرهنگی 
و تاریخی هستند که لزوم ساماندهی جامع و حذف کارکردهای  ناقص 
وجود  عدم  از  ناشي  كه  ناهنجاريهايي  وجود  می‌سازد.  را ضروری  آنها 
هستند  شهري  فضاهاي  طراحي  در  شده  تعريف  و  مشخص  ضوابط 
و  افقي  مفصلهاي  ناهماهنگي  تابلوها،  اندازه،  و  فرم  ناهماهنگي  مثل 
با نبود عناصر و مبلمان شهري  ارتفاع ساختمانها  عمودي، ناهماهنگي 
مناسب و ناهماهنگي بافت و سبكهاي معماري ابنيه همجوار باعث ايجاد 
چندگانگي در تصورات ذهني مردم و در نهايت آشوب بصري مي‌شود. 
و  ريتم  دارابودن  بر  علاوه  نمونه  بعنوان  آباد  حسن  ميدان  حاليكه  در 
شايسته  محصوريت  حس  و  انساني  مقياس  داراي  بصري،  هماهنگي 
بسيار مناسبي است. همچنين در  پيوستگي كالبدي  در داخل ميدان و 
قسمتهاي ديگر منطقه مثل بدنه جنوبي ميدان گمرك و قسمتهايي از خيابان 
وليعصر و خيابان حافظ پيوستگي كالبدي، ريتم و بافت هماهنگي مشاهده مي 
شودكه فرسودگي ابنيه از ميزان تاثيرگذاري آنها مي كاهد. بطوركلي نماهايي 
كه داراي مطلوبيت نسبي هستند اكثراً داراي قدمت بالايي بوده و فرسودگي 

و متروكه بودن مهمترين مشكل آنها به شمار مي رود. 
در جمع بندي كلي مي‌توان گفت كه طراحی و برنامه‌ريزي مناسب براي 
افزايش كيفيت سيماي شهري منطقه از طريق تعيين ضوابط مشخص 
رفع  معماري،  شيوه  و  ارتفاع  بافت،  ديد  از  جديد  ساختمانهاي  براي 
فرسودگي از ابنيه‌ي قديمي‌تر، افزايش مبلمان شهري، افزايش سبزينگي 
معابر، مكانيابي دقيق عناصر شهري، تعيين ضوابط نصب علائم و تابلوها 
براي رسيدن به هدف تقویت حس ارتباط با مکان در فضاهای جمعی 
به عنوان مکانهای دیدارهای اجتماعی و افزایش برهمكنشهاي مردم و 
مدیریت شهری و ساماندهی کاربریهای متنوع موجود و مکانیابی برخی 

کاربریهای متناسب با فضاهای جمعی ضرورتي انکار ناپذیر است.
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ویدا رمضانی ، مهسا ضمیری
 کارشناس ارشد شهرسازی- دانشگاه شیراز

چکیده 
مكان سوم ) Third Place ( نه خانه است ،نه محل کار. مکانی است میان این دو  برای ملاقات با دوستان ،استراحت  و جایی برای 
خوردن و نوشیدن بدون فشار و استرس.الدنبرگ مكان سوم را اين گونه تعريف مي كند : مكان هاي سوم مكان هايي هستند كه 
مردم مي توانند در آنجا در كنار يكديگر جمع شده و با هم ارتباط برقرار كنند . در مقابل مكان اول ) خانه ( و مكان دوم ) محل كار 
( به مردم اجازه مي دهد كه در كنار يكديگر بوده و از گفتگو كردن و در كنار هم بودن لذت ببرند. گوشه ی خيابان ها، كافي نت ها ، 

قهوه خانه ها و ديگر مكان هاي سوم به عنوان قلب اجتماعات سرزنده پايه و اساس حضور پررنگ مردم هستند.

مـکان سوم   
Third Place

کلمات کلیدی:مکان سوم- فضای عمومی –رفتار اجتماعی

87سال دوازدهم/ شماره 108 سال دوازدهم/ شماره 108 86

اهمیت فضای شهری
فضای شهری  به معنا ی فضایی است که متعلق به تمام مردم بوده و از 
آن تاثیر می گیرد یا بر آن تاثیر می گذارد . این فضا در دسترس عموم 
بوده و به صورت اشتراکی مورد استفاده قرار می گیرد . به طور مثال 
خیابانی عمومی متعلق و مرتبط با تمام مردم به عنوان کی کلیت است ، 
به رویشان باز است ، موجودیتی محدود نشده دارد ، از طرف دولت ارائه 
می شود و به آن مرتبط است. فضای شهری به عنوان بستر مشترکی 
است که فعالیت های کارکردی و مراسمی را که پیوند دهنده اعضای 
جامعه است ، در آن انجام میشود، چه روزمرگی های معمولی باشد و 
چه جشنواره های دوره ای  . فضای شهری  اجازه می دهد  تا مردم به 
آن دسترسی داشته باشند و فعالیت هایی  در آن صورت پذیرد و فضایی 
است که کی سازمان عمومی آن را کنترل می کند  و فضایی است که 

در جهت منافع عموم تامین و اداره می شود. 
فضای شهری جزئی جدایی‌ناپذیر از ساختار فضایی شهر در ادوار مختلف 
تابع  شهر  کلی  ساخت  همچون  روی  این  از  و  است  بوده  شهر  تاریخ 

شرایط اجتماعی و اقتصادی متغیر بوده و در هردوره ای  به‌صورت‌های 
گوناگون چون میدان، خیابان، تیکه، بازار، گذر و ... جلوه كرده است. 

ازویژگی های فضای شهری دسترسی متوازن  فیزکیی و بصری عموم 
مردم است. به بیان دیگری صفحه ای است که داستان زندگی جمعی 

در آن گشوده می شود . 
بلکه  دانست،  شهری  فضای  نمی‌توان  شهر  در  را  فضایی  هرگونه 
ارتباطات ویژه بصری و حرکتی در فضایی با خصوصیاتی ویژه، موجد 
نخستین  از   )Gordon cullen(کالن گوردن  است.  شهری  فضای 
نظریه‌پردازان نظم ساختاری بین اجزاء و محیط معتقد به هنری در شهر 
آمیختگی  وی   گفته  به  ارتباط.  بر  مبتنی  هنری  است،  معماری  ورای 
عناصری مانند بنا، طبیعت، ترافکی، تبلیغات و ... محصولی ایجاد میک‌ند 
که تسلط بر طراحی این مجموعه )کل مرتبط( با تیکه بر مفهوم ارتباط 

امکان‌پذیر است.
ناظر  برای فرد  باید  رابطه میان عناصر تشیکل دهنده فضای شهری   
قابل ادراک بوده و فرد بتواند از رابطه موجود، ساختاری در ذهن خود 

ایجاد كند. به این ترتیب فضای شهری هدفمند بوده و بستر رویدادهای 
تعریف شده‌ای خواهد شد.

در این فضا فرصت آن وجود دارد که برخوردهای از پیش تدوین نشده 
اختلاط  هم  با  جدید  اجتماعی  محیط  کی  در  افراد  و  بپیوندند  به‌وقوع 
فضای  عمومی،  فضای  کی  اینک‌ه  برای  اساسی  شرط  بنابراین  كنند. 
بیان  آنچه  برقراری تعاملات اجتماعی در آن است. طبق  باشد  شهری 
نظم  واجد  و  آراسته  یافته،  سازمان  است  مصنوعی  شهری  فضای  شد 
به‌صورت بستری برای فعالیت‌ها و رفتارهای انسانی. انسان جزئی از این 
با ارزش‌ها و هنجارهای خود به این فضا معنی و مفهوم  فضا است و 

می‌بخشد. 

مکان سوم کجاست؟
شهرها پر از افرادی با روابط پر معنی ، مهم و مفید و شادی بر انگیز 
به  محدود  رسمی  هایی  آشنایی  سایر  و  دوستی  روابط  اگر   . آنهاست 
زندگی خصوصی افراد شود شهر ها بی اثر و خنثی می شوند و امری که 

ضروری است به شهرها اضافه شود زندگی اجتماعی افراد است.  
ری الدنبرگ  ) ) Oldenburg ،  در خصوص اهمیت فضاهای جمعی 
و عمومی به صورت غیر رسمی نوشته های بسیاری دارد . وي در كتاب 
The Great good place به اين نكته اشاره مي كند كه چگونه 
اين فضاها به ايجاد فضاهاي عمومي و اجتماعي كمك مي كنند . او 
معتقد است كه كافي شاپ ها ، مغازه هاي عمومي و ديگر مكان هاي 
كار(  محل  و  خانه  همان  يا  دوم  و  اول  هاي  مكان  مقابل  در   ( سوم 
مراكزي هستند جهت به وجود آوردن اجتماعات و حضور پررنگ مردم 

و افزايش حس سرزندگي .  
که  فضاهای شهری   ، و محلات  ها  در شهر  امروزه  الدنبرگ  نظر   از 
ندارد. مجاورت  اندازه کافی وجود  به   ، باشند  خوشایندو رضایت بخش 
و نزدکیی به فضایی که هم جذاب باشد و  هم همبستگی اجتماعی را 

تقویت کند ، ابزار مورد نیازی است جهت سلامت روح و  روان.
در واقع حس شهروندی و حس اجتماعی  در مكان هاي سوم شكل مي 
گيرد . در مكان سوم، حضور اختياري و غير رسمي بوده و محيطي شاد 
، منظم و فضايي مطلوب تر در اختيار استفاده كنندگان قرار ميگیرد. و از 

اين لحاظ بر  مكان هاي اول و دوم اولویت دارد. 
ویژگی های کلیدی مکان سوم عبارتند از : 

•مکان سوم، مکانی برای رفع نیازهای اجتماعی انسان هااست ، 
جای تعجب است که تا کنون توجه کمی به مزایای این نوع مکان 

شده است.
•مکان سوم فضایی است برای ملاقات با مردم که باعث ایجاد 
احساس شادی در افراد می شود.در این فضاها فعالیت هایی که 
صورت می گیرد، از قبل برنامه ریزی و سازمان دهی  نشده اند .

اصلاح  برای  صادقانه  افراد  که  است  مکانی   , سوم  •مکان 
یکدیگرگفتگو کرده و برای بهبود دیگران کمک می کنند . 

•مکان سوم مکانی است برا ی فراغت خاطر از کارهای روزمره .
به  امروزه رو  انجمن های مردمی که  باعث توسعه  •مکان سوم 

کاهش هستند ، می شود. 
•مکان سوم فرصتی  را برای ارائه بحث ها و مناقشه های مهم 

فراهم می کند.
•مکان سوم، تجربه های دموکراسی را برای افراد به وجود می 

آورد و حس اعتماد به نفس افراد را تقویت می کند. .
•مکان سوم به ایجاد و برقراری عدالت اجتماعی   کمک می کند . 
•مشکلات و نگرانی های روزمره  افراد در مکان های سوم به بوته 

فراموشی سپرده می شود. 
•مکان سوم متفاوت از زندگی روزانه بوده و با مقایسه با آن بهتر 

شناخته می شود . اما مکان سوم برای بد نشان دادن خانه یا محل 
روشن شدن  بهتر  برای  مقایسه  این  بلکه   . نیست  . کسب  کار 

فضاها و مکان های عمومی است .
  يكي دیگراز ويژگي هاي مكان سوم در اين است كه استفاده كنندگان 
آن مشخص و عموما ثابت هستند . و نشانه اين فضاها  غالبا سرزندگي 
و نشاط است . اين ويژگي در مقابل فضاهاي فعاليتي ديگري است كه 
عموما مردم در آنجا فعاليت هاي جدي و مهم انجام مي دهند. مكان 
سوم بسيار شبيه به خانه اي رويايي است كه باعث ايجاد حس آرامش و 
راحتي فراوان در افراد مي شود . در مجموع خيابان ها و مراكز خريد پر 
شده اند ازآدم هايي كه همديگر را نمي شناسند و با هم بيگانه هستند . 
به طوري كه مردمي كه در يك مسير ثابت و مشخص در حال حركت 
هستند ) جريان يكنواخت ترافيك پياده و سواره ( ، چشمشان  به يك 
افتد . و چنين مسيرهايي براي حركت بسيار كسل كننده و  آشنا نمي 

بي روح مي باشند . 
  اكثر مكان هاي سوم در مراكز شهري ايجاد مي شوند تا تمامي ساكنين 
بتوانند از اين فضاها استفاده كنند . اما در اكثر مواقع اين مكان ها قابليت 

جمع كردن مردم و ايجاد زمينه براي حضور آنها را ندارند . 
رفتار  و  نام محیط  به  کناب خود  (در   Irwin Altman(آلتمن ایروین 
اجتماعی  قلمرو شخصی افراد را به سه  دسته تقسیم می کند:نخست،  قلمرو 
اولیه که تحت مالیکت و استفاده انحصاری فرد و یا گروه خاصی است و به 
شکل دائمی تحت  اختیار افراد است و این قلمرو ها در زندگی روزمره آن 
ها نقش اساسی دارد. دسته  ، قلمرو ثانویه است، که کمتر نقش مرکزی و 
انحصاری دارد و معادل گروه های ثانویه در جامعه شناسی است.برای مثال 
در قهوه خانه های محلی وباشگاه هاو انجمن های اجتماعی  غالبا محدودیتی 
رسمی و یا غیر رسمی وجود دارد که مشخص  می کند چه کسی می تواند 

از محل یا محدوده استفاده کند.
 ایروین ،قهوه خانه های محلی را قلمروثانویه تلقی و اشاره می کند ،قهوه 
خانه هادر سطح محله ،. مشتریان و یا استفاده کنندگان گوناگونی داردکه 
از آن جمله اند :مشتری های ثابت،مشتری های هرازگاهی و گروه های 
مختلفی که در ساعات مختلف روز به قهوه خانه سر می زنند . مشتری های 
ثابت غالبا  جای مشخصی  دارند و از قهوه خانه برای کارهای مختلفی مثل 
انجام کارهای مالی، دریافت و خواندن نامه ها و تلفن زدن استفاده می کنند 
. در واقع مشتری های ثابت قهوه خانه را قلمرو شخصی خود می پندارند و 
غالبا بیگانگان را به چشم متجاوز نگاه می کنند.دسته سوم ،قلمرو عمومی 
است که این نوع قلمرو موقتی  است و تقریباهر کسی به آن دسترسی 
داردو حق استفاده ازآن را دارد این نوع از انواع قلمرو ،سازوکاری شکننده 
و ناپایدار برای نظارت بر مرز میان خود ودیگران است و وابسته به عرف و 
هنجارهای اجتماعی است . با توجه به تعاریف مطرح شده برای مکان های 
سوم، قلمرونوع سوم نیز در این فضاها وجود دارد.به طور مثال میز و صندلی 
در رستوران  برای مشتریان تا زمانی که از ان استفاده می کنند ، حکم قلمرو 

عمومی را دارد. 
ازنگاهی دیگر، الدنبرگ )Oldenburg ( هشت ويژگي را برا ي 

مكان هاي سوم مطرح مي كند : 
1.فضاهایی خنثی هستند،

2.فضاهای که در آن ها درجه و جایگاه اجتماعی افراد بی اهمیت و یا کم 
اهمیت است،

3.به راحتی در دسترس هستند،
4.از گروه های  دوستی مختلف تشیکل شده است،
5.در این مکان ها ، گفتگو مهم ترین فعالیت است،

6.مکانهایی هستند ساده و بدون زرق و برق،
7.نشاط و سرزندگی در این فضاها جریان دارد و

8.این فضاها احساس حضور در خانه را ایجاد می کنند ، بدون اینکه در خانه باشید. 
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مکان سوم: فضایی برای همه 
هر فرد ممکن است چندین دوست و فرصت هایی برای برقراری ارتباط 
با آنها داشته باشد ؛ گروه دوستان می تواند بزرگ باشد ، این گروه ها در 

چنین مکان هایی می توانند با کیدیگر ملاقات داشته باشند . 
ریچارد سنت ) Richard Sennet ( معتقد است ، افراد فقط وقتی 
می توانند اجتماعی شده و وارد اجتماع شوند که از حمایت افراد دیگر 

برخوردار باشند . این احساس در مکان های سوم  به وجود می آید . 
ویژگی اصلی مکان سوم ایجاد روحیه مشارکت پذیری وتقویت  حس 
تعلق به مکان  است . اجماع عمومی بر این است که  جایگاه مکان سوم 

در زندگی های امروزی کاهش یافته است . 
مکان سوم باعث نزدکیی روابط بین محلات شهری و شهروندان می 
شود . حذف این مکان ها از زندگی شهری ،باعث کاهش روابط چهره 
به چهره شده و مردم محلات با اینکه سال ها در کنار کیدیگر زندگی 

کرده اند از هم بی خبر می مانند.
شهرها و واحدهای همسایگی این پتانسیل را دارند که فضایی بی طرف 

طبق خواست عموم مردم به وجود آورند . 
این مکان ها بایستی احساس راحتی و ایمنی مانند آنچه در خانه وجود 
که  واحدهای همسایگی  از  ها  مکان  این  اگر   . آورند  وجود  به  را  دارد 
زندگی شهروندان در آن جریان دارد گرفته شود ، گروه ها و انجمن های 
اجتماعی خارج از محیط خانه بی خاصیت و بی اثر می شوند ؛ همسایه 
ها هرگز ملاقات نخواهند کرد ، گفتگویی بین آنها شکل نمی گیرد ؛ چرا 

که مکانی برای بروز این رفتارها برای آنها وجود ندارد . 
اصلاح گران اجتماعی کمتر اهمیت این مراکز و روابط متقابل و فعالیت 
های اجتماعی را در نظر گرفته اند . پاره ای از آنها  هرگز دوست نداشتند 
که مردم را در پیاده رو ها و خیابان ها ، در سوپر مارکت ها ، در جلوی پله 
ها و راهرو ها  مغازه های شیرینی فروشی و سایر مراکز عمومی ببینند . 

آنها علاقه دارند که افراد  در فضاهای خصوصی بوده و وقت خود را در 
مکان های عمومی نگذرانند .1

انواع مکان های سوم
و  زمان  مرزهای  از  بایستی  ها ی سوم  مکان  و شناخت  بررسی  برای 
فرهنگ عبور نمود.به طور مثال ، قهوه خانه های عربی ،بایر شتوب های  
bierstube((آلمانی ، فابرنا) faberna( ایتالیایی ، مغازه های حومه 

های قدیمی امرکیایی نمونه هایی از مکان های سوم هستند.
که  وین  در  ها  کافی شاپ  است  معتقد   )Wechsberg(  وچسبرگ 
دارای استراحتگاه ، سالن مطالعه و قمارخانه هستند ، کی مکان سوم به 
شمار می روند . البته وی به همراه منکن )Menken ( تصور محدود 
و کوچکی از مکان سوم ارائه می دهند . در حالی که بایستی با نگاهی 

کلان تر به مکان سوم نگاه کرد .  
الدنبرگ معتقد است اجتماعات و فضاهاي مجازي به زوال مكان هاي 
سوم كمك كرده و به عنوان  جايگزيني براي اين مكان ها در زندگي 
امروز عمل مي كنند . در واقع اين فضاهاي مجازي باعث شده اند تا 
افراد در خانه هاي خود باقي مانده و در خيابان ها و مكان هاي سوم 

حضور پيدا نكنند . 
امروزه با صنعتی شدن جوامع و گسترش روابط الکترونکیی و افزایش 
مدت زمان حضور در خانه ، میزان روابط اجتماعی و برخورد های رودررو 

و در نتیجه زندگی اجتماعی و شهری شهروندان رو به کاهش است . 

نمونه هایی از مکان های سوم در ایران 
 پاتوق به مثابه مکان سوم 

 , پاتوق ها در واقع حد فاصل میان خانه های شخصی و محل کارند 
زمانکیه نه طالب سکوت خانه ای و و نه ازدحام اجتماع

در ایران در گذشته در محلات قدیمی شهر هر کوچه چندین بن بست را 

به داخل خود می پذیرد.در تلاقی چند کوچه ،فضاهای بازی وجود داشته 
که پاتوق ساکنین کوچه بوده است. 

تجربه ها نشان می دهند که پاتوق ها اکثراً قهوه خانه ها   و یا 
مرکز تجمع کوچکی  هستنند که درجاهای دنج و آرام قرار گرفته 
بر  اند علاوه  توانسته  که  بوده  ای  گونه  به  آنها  طراحی  یا  و  اند 
این که به لحاظ شهری در نقطه ای شاخص قرار گیرند فضاهای 
خاص و آرامی را نیز در خود بپرورانند .از نظر مقیاس، اکثر آنها  
،احساس  نیستند. قرارگرفتن در پرسپکتیو های دید زیاد  بزرگ 

آرامش را از آنها می زداید.
قابل  و  راحت  مبلمان  داشتن   ، نماها  بودن  شفاف  نیم  بر  علاوه 
الامکان  حتی   موسیقی   , طولانی,نورملایم  ساعات  برای  تحمل 
آرام و  کلاسیک همه می توانند در پاتوق شدن یک مکان  موثر 
باشند. آنچه  که یک پاتوق را برای مشتریان دائمی اش جذاب 
می کند احساس تعلق ، آرامش ، گیرایی و گاه فراموشی است.  

قهوه خانه ها 
در جلد دوم دایره المعارف فارسی در توضیح واژه قهوه خانه آمده است :  
قهوه خانه ، محلی است که سابقا در آن قهوه می نوشیدند و پس از رواج 
چای ، این مشروب جای قهوه را گرفت ، ولی نام قهوه خانه باقی ماند.

" اثر جعفر شهري  "تاريخ اجتماعي تهران در قرن سيزدهم  .در كتاب 
مردم  تفريحگاهاي  از  يكي  خانه  قهوه  است:  آمده  قهوه‌خانه  درتعريف 
تهران بود، محلي كه همه گروه افراد را به طرف خود كشيده و براي 
هر دسته تفريحات و سرگرمي‌هاي مخصوص شان را فراهم مي نمود، 
خواني  نوحه  و  خواني  تعزيه  و  نقالي  مانند  ديگري  موارد  قهوه‌خانه  در 
روضه خواني و يا مجالس شعر خواني و مشاعره و غزل خواني و بعضي 
اوقات محفل "سخنوري" فراهم بود. در كتاب مذكور درخصوص صورت 
سالن‌هاي  داراي  مسقف  قهوه‌خانه‌هاي   : است  آمده  چنين  قهوه‌خانه 
زمستاني بزرگ بودند كه با قاليچه‌هاو گليم و نمد مفروش شده، از در و 
ديوار وسقف و ستون كه به انواع پرده‌ها و عكس و شمايل‌ها و پوست، 
تبرزين ،كشكول‌ها و حتي علم و كتل و بيدق‌ها آراسته شده بود همراه 

صداي پرندگان خوش نوا كه محيط را جذاب تر مي‌نمود.  
نوشیدن چای  برای  فراغت  اوقات  در  بود که مردان  قهوه خانه محلی 
، تبادل نظریات ، کسب اخبار ، کاریابی ، داد و ستد و شنیدن داستان 
های شاهنامه که هر شب به طور متوالی توسط نقال اجرا می شد ، به 

آنجا می رفتند . 
در ایران از همان ابتدا ، قهوه خانه به صورت میعاد گاه اهل فضل درآمد 
و همه روزه عده زیادی از نویسندگان و شعرا و سایر هنرمندان ساعات 
یاز وقت خود را در قهوه خانه ها می گذراندند و با توجه به محدودیت 
رسانه های گروهی و وسایل طبع و نشر ، آثار و نوشته های خود را برای 

حاضرین می خواندند . 
بود  ها  خانه  قهوه  دیگر  به  خانه سوای ساختمانش که شبیه  قهوه  هر 
امروز هنوز مرسوم است مشتریان  ، مشتریانی خاص داشت و چنانچه 
اصلی قهوه خانه ها را صاحبان مشاغل خدماتی آزاد تشیکل می دادند و 
هر قهوه خانه پاتوق و محل تجمع کی صنف بود . درآن روزها، از قهوه 
گاهی مسائل  و حل وفصل مشکلات محلی وحتی  داوری  برای  خانه 

خانوادگی استفاده به عمل می آمد .  
قهوه خانه ها در گذشته يك نهاد اجتماعي، فرهنگي و مكتب و مدرسه 
پرورش استعدادهاي ادبي و هنري و آموزش فرهنگ و ادب سنتي به 
عامه مردم جامعه بود. ولي با گذشت زمان و با گسترش نظام ارتباطات 
سمعي و بصري در جامعه شهري و ورود راديو و تلويزيون به قهوه خانه 
ها، كم كم اعتبار و ارزش پيشين خود را از دست داد. »علي بلوكباشي« 
»قهوه  نويسد:  مي  باره  اين  در  ايران  هاي  خانه  قهوه  كتاب  نويسنده 
و  سنتي  فرهنگ  ترويج  و  نشر  كانون  پيش  دهه  چند  تا  كه  ها  خانه 

مهمي  نقش  و  وظيفه  و  بود  ما  گذشتگان  هنري  و  ادبي  دستاوردهاي 
در انتظام روابط اجتماعي و باورهاي جمعي و بقاي ارزشهاي فرهنگي 
ايراني _ اسلامي در ميان گروه ها و قشرهاي مختلف مردم به خصوص 
اجتماعات شهرنشين به عهده داشت به تدريج به صورت محلي براي 
ناهار و رفع خستگي درآمد. بعضي  نوشيدن چاي و خوردن صبحانه و 
بدآموزي  و  بدكاري  و  شرارت  نشر  و  فساد  هاي  كانون  به  نيز  آنها  از 
تبديل شد. در اين زمان قهوه خانه ها رشته هاي پيوند فرهنگي خود را 
با گذشته و سنت هاي گذشتگان گسسته است و از كاركرد مفيد سابق 

خود فاصله گرفته است.« 
بن بست ها در سطح محلات

در محلات قدیمی شهرهای ایران بن بست هابین واحدهای مسکونی 
و فضاهای عمومی ارتباط بر قرار می کند . بن بست ها محل تلاقی و 
تماس یا نشستن اهالی بوده که روابط همسایگی بسیار نزدکیی را اجازه 
می داده است.هم چننین محرمیت و امنیت را برای چند خانوار موجود در 

بن بست فراهم می آورده است. 
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 نتیجه گیری 
فضایی  تکنولوژی،در  مواهب  از  بهره‌مندی  عین  در  می‌توان   چگونه   
طراحی  نام‌آوران  که  است  سؤالی  اساسی‌ترین  این  زیست؟  انسانی 
شهری و معماری، نزدکی به نیم قرن است به دنبال پاسخ آن هستند و 
تقریباً همه متفق‌القولند که باید معیارها و قواعد شکل دهنده فضاهای 
گذشته را شناخت و از آن‌ها درس گرفت. فضای شهری قدیمی بهترین 

آزمایشگاه فراگیری و ادراک است. 
 بهترین راه ادراک فضای شهری نگاه دقیق به تجربه طراحی فضا در 
نام‌آوران طراحی شهری  از   )Baiken(ادموند بکین تاریخ است.  طول 
عقیده دارد جوهر مطالعه و بررسی آثار با ارزش معماری و شهرسازی 
همان خصوصیت فضایی است و تا زمانی که ادراک نشود سرگردانی در 
طراحی فضاهای شهری و معماری ادامه دارد؛ چرا که خصوصیت فضایی 
در واقع جوهر روابط فرهنگی، اجتماعی و فعالیت‌های شهروندان است. 
امروزه با صنعتی شدن جوامع و گسترش روابط الکترونکیی و افزایش 
مدت زمان حضور در خانه ، میزان روابط اجتماعی و برخورد های رودررو 

و در نتیجه زندگی اجتماعی و شهری شهروندان رو به کاهش است . 
"مکام سوم " در طراحی و برنامه ریزی شهرهای غربی در حال احیای 
جایگاه از دست رفته خویش است. در ایران نیز نمونه قهوه خانه های 
سنتی و پاتوق ها که می توانست شامل میدانچه های شهری و گذرهای 
قدیمی باشد ، از جمله فضاهایی بودند که زندگی اجتماعی شهروندان 
در آنها جریان داشته است . این مکان ها در عصر امروز جای خود را 
به کافی شاپ ها ، رستوران ها داده اند. ) البته نمی توان این فضاها را 
کاملا در ردیف فضاهای سنتی قرار داد ( . کارکرد اجتماعی این گونه 
فضاها پایین بوده و سایر کارکرد های شهری ، کارکرد و استفاده غالب 

از این فضا هستند . 
محلات شهری امروزی ما کمتر دارای فضاهای باز شهری بوده و به 

ندرت در آن ها  فضا یا مکانی برای رفع نیازهای اجتماعی شهروندان در 
نظر گرفته شده است . فضاهایی که در گذشته به عنوان فضای شهری 
عمل می کرده اند نیز امروزه عملکرد خود را از دست داده و در اکثر موارد 

تخریب شده و از بین رفته اند . 
   ویژگی های پاتوق ها و قهوه خانه ها که آنها را در زمره مکان سوم 
قرار می دهد ، بایستی مورد توجه و بررسی قرار گرفته و با استفاده از این 
ویژگی ها و انطباق آن با شرایط امروز شهرها و مکان هایی که امروزه 
توانایی تبدیل شدن به مکان سوم را دارند ، می توان امیدوار به احیای 
مکان سوم و یافتن مجدد جایگاه خود در شهرها بود . این ویژگی ها را 

می توان این چنین نام برد : 
 خنثی بودن فضا ؛

 بی اهمیت یا کم اهمیت بودن جایگاه اجتماعی افراد ؛
 در دسترس بودن ؛

 مکانی برای گفتگوی صادقانه ؛
 سادگی در مکان ؛

 جریان داشتن زندگی در آنها ؛
 وجود حس نشاط و شادی در این مکان ؛

 ایجاد حس آرامش و ... .
البته در حال  این اساس ، فضاهای نیمه خصوصی امروزی ، که  بر    
حذف از زندگی شهری هستند ، قابلیت پذیرفتن این ویژگی ها و تبدیل 
شدن به مکان سوم را دارند . از جمله فضاهایی که این توانایی را دارند 

کافی شاپ ها ، رستوران ها  و ... را می توان نام برد . 
   اگر بتوان مکان های سوم سنتی را با شرایط امروز و نیازهای امروزی 
جامعه تطبیق داد ، در کنار دادن نقش اجتماعی به برخی مکان های 
موجود در شهرهای امروز ، احیای مکان سوم و در نتیجه احیای زندگی 

اجتماعی دور از دسترس نیست . 
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مجسـمه حقیـقت شـهر

 کلید واژه: مجسمه، چهره آرایی، مبلمان شهری، وندالیسم

مقدمه 
شهرها  زيبايي  براي  بتوان  كه  را  مؤلفه‌اي  پسامدترين  و  معروف‌ترين 
به‌كار برد، واژه منظر شهری است. امروزه جايگاه منظر شهري، جايگاهي 

كاملًا فراموش شده است در شهرها.
ارزش‌ها و شاخص‌هاي زيبا يك شهر، به‌واسطه‌ي کاراکتر منظر شهري 
شناخته مي‌شوند. ظهور پديده‌اي به نام منظر شهری، به نوعي آرامش 

را به شهرها ارزاني داد.
سهل‌انگاري و بي‌ميلي به بازپيرايي شهر كم‌كم به عادت تبديل شده، 
و باور به داشتن شهر زيبا نيز به‌كاري دست‌نيافتني. با ‌وجود اين نقدها، 
صرف‌نظر از آنچه که اين عادت نازيبايي، منجر به بي‌ميلي شهروندان 

شده، بلکه باعث آسیب پذیری روحیه شهروندان نیز می شود. 

تعلق خاطر  و   منظر شهري، خاطر‌ه‌انگيزي  پيرامون مفهوم  در بحث   
همواره عامل اساسي به‌شمار مي‌رود.

به‌نظر مي‌رسد امروزه فضاهاي شهري ما، رويكردي كاملًا تعريف نشده 
داشته است. وجود فضاهايي مغشوش روح زيبايي را در شهرها از بين 
برده و عملًا جايگاه شهرها را به‌حقارت مي‌كشاند، و تبلور زيبايي به‌انگاره 

فراموشي سپرده مي‌شود.
نگارنده بر اين باور است، فرآيندهايي كه همواره به‌وجود آورنده‌ طراحي 
منظر بوده، نيروي كار ارزشي است، كه برخوردار از رشته‌هاي تحصيلي 
»شهرسازي، جغرافيايي و برنامه‌ريزي شهري، طراحي شهري« و غيره 
بوده است. مسلماً وجود اين نيروها جواب‌گوي نيازهاي يك شهر از بعد 

نوشهرگرايي مي‌باشد.

چکیده 
این گفته معروف ومقبولی است که شهر،آینه تمام نمای جامعه است به این معنا که وضع نابسامان شهر حکایت از جامعه نابسامان 

دارد و شهری مطبوع ،جامعه ای با ثبات و متعالی می خو اهد.
»شهر زیبا« به روایت تکنوکراتها پدیده‌ای است که عمر آن از یک سده تجاوز نمیک‌ند،این مفهوم مولود پلشتی شهرهای اروپایی 
در اواسط دورة صنعتی بود .اما زیبایی‌شناسی شهری، ریشه در تاریخ شکل‌گیری شهر دارد و نمونة برجستة آن تمدن درخشان 
یونان باستان است تنها وجهی از پدیدة شهر که مرزهای جغرافیایِ‌تاریخی را درمی‌نوردد، مقولة »شهر زیبا« است که دغدغة 
خواص در دوره‌های تاریخی، و دلمشغولی خواص )علما و دولتمردان( و عوام )مردم( در سده‌های متاخر است. زیبایی از این منظر 

در شهر، به ادارة شهر بازمی‌گردد و »شهر زیبا« معادل »شهر عادله« و »مدینة فاضله« می‌باشد. 
مفهوم »شهر زیبا« با افول حوزة عمومی در یونان و تبدیل آن به ملک‌طلق نمایندگان قدرت )به عبارت دقیق‌تر تبدیل حوزة عمومی 

به حوزة خصوصی صاحبان قدرت( تا ظهور مجدد حوزة عمومی در دورة بورژوازی به فراموشی سپرده‌شد. 
بنابراین با شناخت و بکارگیری روشهایی که بتواند به چنین مهمی کمک نماید، گام مطلوبی برای استغنای ادبیات چهره آرایی 
کشوربرداشته خواهد شد.پر واضح است که این مقاله با رویکردی کل نگر نسبت به مسایل شهری هدفی جز زیبا شناسی و اهمیت 
به فضای مجازی شهر ندارد و نگارنده مجسمه را به عنوان یکی از مولفه های اساسی زیبایی در شهر معروفی نموده که در ادامه 

به آن خواهیم پرداخت .

کاوه زال نژاد
پژوهشگر و کارشناس ارشد جغرافیا و برنامه ریزی شهری
)عضو مهندسین مشاور مازن نقش یکان(

دیدگاه
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بر شهرسازي مسلط،  با طراحي محيط و منظر، درآمدي است  آشنايي 
به  را  فرامنظرها  و  آورده  به‌خاطر  را  شهري  چشم‌اندازهاي  كه ‌همواره 

وجود مي‌آورند. 
امروزه مفهوم منظرشهري در دروان معاصر از رشد فزاينده برخوردار بوده 
است، اما ارتقاء كيفي آن همواره با فراز و نشيب‌هايي همراه بوده است.

روابط  و  اجتماعي  منزلت  كه  است  چيزي  همان  لزوماً  شهري  منظر 
مشخص در  چارچوب مدني براي شهروندان به ارمغان مي‌آورد. درواقع 
براي  زيبايي  تحكيم  و  تبيين  نمايانگر  شهري  منظر  مفهوم  رهاورد 

شهرهاست.
معهذا، شايد بتوان به نوعي زشتي شهرها را در خود بزرگ‌بيني متوليان 
شهرها، قلمداد نمود؛ خودبزرگ‌بيني كه منجر به شكستن غرور شهرها 

شده و روز به‌روز بر نابساماني بعضي از شهرها می افزاید. 
اصولًا اين هنرمندي شهرساز است كه به شهر زينت مي‌بخشد. رابطه 
روح  و  تجلي‌  به شهر  كه  است  ديرينه‌اي  رابطه  هنر  و  تنگاتنگ شهر 

خاطر مي‌بخشد.
هنر مجسمه‌سازي، از جمله هنرهاي كهن بشري است كه شايد بيش 
از هر هنر ديگري در شهر خودنمايي مي‌كند. از اين‌رو در هر گوشه از 
اين كره خاكي كه پا نهيم با مجسمه‌هايي روبرو مي‌شويم كه خرسندي 
را برايمان به‌ارمغان مي‌آورد و به نوعي روح مدرنيته يادآور شهرسازي 

كلاسيك بوده است.
و  زنده  باورند كه شهري شادب،  اين  بر  اما سال‌هاست كه شهروندان 
خلاق داشته باشند. وجود مؤلفه‌اي به‌نام شهر خلاق، يا خلاقيت شهري، 
صادقانه‌ترين، انگاره‌اي  است كه براي شهرها به‌كار برده مي‌شود، تا فراز 

و فرودهاي شهرها به‌يكپارچگي كامل برسد.
•به‌راستي آيا تا به‌حال از خود پرسيده‌ايم كه آيا اين هنر رئال و انتزاعي 

)مجسمه‌هاي شهري( تا چه حد در شهرهایمان مشاهده گرديده است؟
•به‌راستي چرا جايگاه مجسمه‌هاي شهري در ميادين و پياد‌ةروها چندان 

به‌چشم نمي‌آيد؟
شهرها  در  خوانایی  و  ارزش  لحاظ  به  شهري  مجسمه‌هاي  •جايگاه 

كجاست؟

توجه  چندان  شهر،  آراستگي  و  زيبايي  به  شهرها  مسئولان  •چرا 
نمي‌نمايند؟

•روايت تشنه‌كامي شهرها به هويت تا چه اند ازه به واقعیت ها نزدکی 
بوده است؟

اما شاهد بي‌دليل، شهر نابساماني است، كه براساس تعصبات فكري و 
سليقه‌اي برخي مسئولان انجام گرفته، ازجمله اقدام در به‌كارگيري نيرو، 
بدون هيچ‌گونه پيشينه علمي، درواقع به‌كارگيري نيروي كارآمد به‌يك 

سمفوني بزرگ در شهر تبديل شده است.
امروزه وجود منظر شهري مناسب جزء نیاز لاينفك بسياري از  شهرها 
است، منظر شهري رابطه تنگاتنگ با شهروندان برقرار مي‌سازد و عادت 
به داشتن شهر زيبا، نیز صرفاً به يك مكانيزم كالبدي در  شهرها تبدیل  

شده است. 
شرح و تفسير مؤلفه‌هايي چون انسان، فضا، ماشين، همواره نظم ذهني 
و آشفتگي بصري شهرها را به دنبال داشته است. انتظام بخشي به اين 
و  اجتماعي  تعاملات  به  مي‌تواند  پايدار  و  نيكو  شهر  قالب  در  مؤلفه‌ها 

حيات مدني شهرها معنا بخشد.
گستره و شتاب بي‌رويه كلان‌شهرها، باعث ضعيف‌شدن فرم‌ شهرها شده 
است. فهم اين مهم كه ماهيت يك شهر به فيزيك آن وابسته است، 
منظهر  ادراك  امروزه  انسان‌مدار.  شهرسازي  درچارچوب  است  دركي 

شهري تجربه‌اي خوشايند و بارزترين نمود عيني زيبايي‌هاست.
شايد  منظرشهري حكم‌فرماست،  پيرامون  كه  نگرش‌هايي  كلي  به‌طور 
باشد.  شهروندگرا  شهرسازي  افول  و  ظهور  براي  مولفه‌  شاخص‌ترين 
اين  همواره  شهري،  منظر  حيطه  در  مكرر  تأكيدات  به‌رغم  به‌هرحال 

سخن قابل بازگو مي‌باشد:
بين سازنده شهر و  تناسب فكري  آيا  را مي‌سازد و  چه كساني شهرها 
به‌راستي چه  نه؟  يا  دارد  رابطه سيستماتيك وجود  سيماي ظاهري آن 
كساني در دخل‌ و تصرف در شهر و تخريب كاربري ها و اجزاي مبلمان 
راستاي  در  شهر  در  شده  بنا  شالوده  آيا  مي‌كنند؟  نقش  ايفاي  شهري 

نيازهاي عاطفي و بصري شهروندان مي‌باشد؟
بنيان‌هاي فكري به‌ظاهر شهرساز برخي از پرسنل شهرداري تا چه حد 
فضاي نامملوس شهر را به‌سوي كيفيت محيط هدايت مي‌كند؟ درواقع 
منظر شهري پاسخ به سؤالي است كه در ذيل اينگونه بدان اشاره شده 

است:
1- منظر شهری در شهرها در چه وضعيتي قرار دارد؟

2- تحقق‌يابي منظر در شهرها چگونه است؟
3- تئوري فضاي شهری، چگونه و به دست چه‌كساني طراحي، اجرا و 

مديريت مي‌شود؟
برآيند  از  تا تحولات شهري سرسام‌آور كه  نوشتار مي‌كوشد،  اين  حال 
بار نشسته تا حدودی سامان دهد.  از مسئولان شهري به  افكار برخي 
بيش از يك دهه است كه منظر شهرها حالت ايده‌آل و بساماني نداشته 
و  ساخت  را  آن  متوليان  امروزه  كه  شهري  فضاي  ترديد  بدون  است. 
بنا نموده‌اند، اغلب گيج‌كننده و نامهربان هستند و همواره افسردگي و 

نااميدي را به‌بار مي‌آورد. 
امروزه افق‌هاي جديدي كه در عرصه‌ هنرهاي شهري به‌وقوع پيوست، 
بنابراين  است.  زده  رقم  شهرها  ارزيابي  براي  را  سنجش  پررنگ‌ترين 
هرگونه اظهارنظر در مسايل شهري بدون هيچ‌گونه پيشنه و مقدمه‌اي 
ممكن است، ميل شهروندان را به محيط پيرامون با چالش روبرو سازد.

با اين پيش‌زمينه پس مي‌توان اينگونه بيان نمود، كه ابهام‌زادايي از واژه 
منظرشهري و خاطره از شهر، به سابقه‌ سكونت شهروند بستگي دارد. 
هرچقدر شهروند در شهر خاطرات زيبا را در ذهن تداعي كند، يقيناً به 
پايداري بيشتر منظر شهري مي‌انجامد و  بحران در منظر شهري نهايت 

كارآمدي عملكرد متوليان همان شهر است.

ادبیات چهره  استغنای  برای  را  متولیان شهرها گام مطلوبی  امید است 
آرایی این شهر بردارند، تا همواره شهری زیبا، شاداب، خلاق و دانش 

مدار در راستای توسعه پایدار داشته باشیم.

مجسمه های شهری 
مجسمه شهری، حجمی سه بعدی و دارای فرم و بیان هنرمندانه است 
كه از جهات مختلف قابل نظاره است و جزیی از مبلمان شهری است 
كه خارج از فضای بسته قرار گرفته است. نمادها و تندیسهامعمولًا بیانگر 
این عناصر   . .. هستند  و  اعتقادات  ، حوادث  انسانها   ، بازتاب خاطرات 
شهری در برخی موارد به عنوان کی سمبل فرهنگی – اجتماعی مطرح 
بوده و سیمای انسانی دارند ) رئال یا واقعی ( و در موارد دیگر نمایانگر 

اندیشه های طراح خود می باشند .)محمدنژاد،1387،ص42(
در واقع كاركرد اصلی مجسمه تزئین، هویت بخشی یا انتقال پیامی به 
فایبرگلاس  چوب،  فلز،  بتن،  سنگ،  نظیر  مصالحی  از  و  است  ناظران 
مجسمه  با  شهری  های  مجسمه  تمایز  وجه  مهمترین  میشود.  ساخته 
هایی كه در فضای بسته قرار گرفته اند، آن است كه بینندگان مجسمه 
های فضای باز بیشتر، تواتر دیدار آنها فزونتر و تركیب ناظران آن متنوع 
ندارند  نوشتن  و  خواندن  سواد  حتی  كه  افرادی  ترتیب  بدین  است،  تر 
بیننده این حجمها هستند. مجسمه سازی شهری كار مشترك مجسمه 
سازان، طراحان منظر و مبلمان شهری، برنامه ریزان و طراحان شهری 
است كه با حمایت و هدایت مدیران شهری انجام می پذیرد هر یك 
از این عوامل در این فرایند نقشی را بر عهده دارند. ساخت مجسمه به 
وسیله هنرمند مجسمه ساز انجام میشود و سایر متخصصان در انتخاب 
است كه  آن  این همكاری  دارند. هدف  نقش  مناسب  و مكان  مقیاس 

ضمن رعایت ملاحظات عملكردی بیشترین لذت بصری برای ناظر به 
وجود آید. 

حجمی  آثار  نیست،  میادین  بخش  زینت  حجمی  اثر  تنها  مجسمه     
متنوعی در فضاهای شهری استفاده می شوند كه اگرچه گاهی تشابه 
بهره  متمایز هستند.  دارای هویت  اما  دارند  با مفهوم مجسمه  نزدیكی 
كیفیت  ارتقای  در  میتواند  نیز  حجمی  آثار  این  از  هوشمندانه  برداری 
کی  در  را  احجام  )کاملی،1385، صص1-4(  باشد.  موثر  شهر  فضایی 
: احجام  به دو قسمت کلی  توان  ایران می  بندی در شهرهای  تقسیم 
میانی و احجام کناری تقسیم نمود . احجام میانی احجام و مجسمه هائی 
هستند که در میادین و یا ابتدای بلوارها ، و . .  قرار می گیرند . این 
و عموما  از چهار طرف هستند  مفهومی  و  فرمی  تعریف  دارای  احجام 
مخاطب ،زمان چندانی برای دقت در جزئیات آنها ندارد. احجام کناری 
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آن دسته از فرمها ، مجسمه ها و.. .هستند که در کنار و گوشه فضاهای 
شهری نظیر پارکها و فضاهای سبز و یا پیاده رو ها قرار گرفته و عموما 
. این احجام  مخاطب ، زمان کافی را برای دقت در جزئیات آنها دارد 
که عموما در کشور ما مجسمه هستند می توانند بنا بر محل قرار گیری 

دارای تعاریف فرمی و مفهومی از کی یا دو جهت باشند .

   )www.urbanfurniture.blogf.com( )نمونه های از آثار حجمی در پیاده روها( 

  مجسمه، هنر، شهر
تا چندی  پیش  تنها فعالیت مجسمه سازی  شهری  خارج  از پایتخت  
محدود  به آثار حجمی   تکراری  بود که از الگوی خاصی  در طراحی  
تبعیت  می کردند تکرار  این مکررات  نه تنها رکود  فضاهای تصویری 
را در شهر  های مختلف به ارمغان می آورد  بلکه  امکان تجربه های 
نو را از مجسمه سازان  می گرفت . علاوه  بر این آن چه در این میان 
پیش  از همه نگران کننده  بود عدم رشد درک تصویری شهروندان این  
شهرها بود که پیش  از آن که زائیده بضاعت اندک دانش  بصری آن 
اجراهای  ایده های تکراری و اصرار کارفرمایان و  نتیجه ی  باشد   ها 
بد  مجریان و صنعتگرانی است که به تکثیر این آثار  می پردازند این  
عوامل  و در امان ماندن از نقد دیگران  این اجازه را نیز نمی داد  که 
حتی  مسئولین و کارفرمایانی  که به این معضل آگاهی داشته دست به 
تجربه های  تصویری  جدید تری نزنند . با این تفاصیل جای گلایه ای 
نیست که مبلمان شهری در جامعه  از رشد یکفی کمی  برخوردار گردد 
اندرکاران طراحی  تا دست  نیزموجب  شده است  امور   این  . مجموع  
شهری برای  رهایی از هر گونه بحث و مجادله ای شیوه ی پیشین را 
پیش گیرند و به همین دلیل در گذر از جغرافیای شهرها نمادها و آثار  
ثابت  و هم شکل   همچنان  که هنوز مشاهده می شوند در میادین 
،پارک ها ،معابر .. خودنمایی  می کنند . ) عینی، 1383 ، صص12-13 ( 
 اما خوشبختانه به نظر  می رسد در بعضی از شهرستانها ،مسئولین  به 
این مهم آگاهی  یافته اند  و تلاش می کنند  تا با شکستن این قاعده ها 
جلوه های  بصری  تازه ای را برای شهروندان و گردشگران  شهرها  به 
ارمغان بیاورند  و رفته رفته  خلاء موجود را  پر کنند . طبعأ  این جسارت  
مستلزم  همکاری  و کارشناسی  متخصصانی است  که در حوزه های  
مختلف رشته های   مهندسی ، معماری  و هنری  صورت گرفته است . از 
طرفی  این  همکاری  نیازمند حمایت مسئولیتی است که در کادر شورای 
شهر به خدمت  مشغولند ، بدیهی است سرانجام این حمایت   منجر به  
تکوین  و پیدایش فضایی  جدید  با این الگو  خواهد شد که می تواند 
با نیاز های جامعه حاضر همخوان  نیز باشد چرا که با وجود این تصاویر 
جدید  سوال های تازه ای را نزد شهروندان مطرح  می نماید و پاسخ  
به این سوال ها  باعث ایجاد احترام به اهالی  این شهرها و سبب ارتقاء  
دانش بصری مخاطبان خواهد شد و صد البته به کارگیری  این دیدگاه  
در شهرهای  دیگر  می تواند  این فرصت را پیش آورد که در هر شهری  
چیدمان های متفاوتی  را مشاهده کرد . اما آن چه در این خصوص باید 
کارشناسی شود متناسب  بودن نوع  آثار را از  نظر جنسیت  ابعاد  یکفیت 

اجزاء همخوانی  با محیط  اطراف ، هماهنگی  عناصر  با کیدیگر و... 
می باشد .که این  خود مستلزم تدوین اصول و مبانی طراحی فضاهای 
شهری است که با فعالیت  های صورت گرفته میدان بحث تخصصی در 
این زمینه گشوده  شده است  و مطمئنا"با توقف این تحولات  این میدان 
نیز خالی خواهد ماند و سرانجام تغییرات سنت های  تصویری گذشتگان 

هم برای مخاطب   قابل درک نخواهد بود و هم برای مسئولین  امکان 
عملی  نخواهد داشت  . بنابراین توجه و حمایت  از کسانی   که می 
کوشند کارهای جدیدتری  را به نمایش  بگذارند ضروری  به نظر  می 
رسد بدیهی است تائید و یا رد این دیدگاه  نیازمند فرصتی است که در 
گذر زمان  به دست خواهد آمد ) همان ، صص13-12 (  واژه مجسمه 
هاي  مصداق  ليكن  است،  واحد  معني  داراي  بالقوه  به صورت  چه  اگر 
عيني وتعاريف متفاوتي را نزد مخاطبان شامل مي شود. اما نكته مهم 
اين كه ، مجسمه شهري به لحاظ تعدا بينندگانش در مقايسه با گونه 
هاي ديگر اين رشته هنري مسئوليتي دو چندان را از نظر غني سازي 
است  اين  واقعيت  نمايد.  مي  آن  متوليان  متوجه  مردم  بصري  فرهنگ 
كه در جامعه ما به دليل ركورد چندين ساله اين هنر ، نمونه شهري آن 
نسبت به ساير انواع بيشتر دچار سردرگمي در ارائه ساختاري محكم بوده 
است. مشكل آنجاست كه بيشترين لطمه را كساني كه به اين مهم زده 
اند كه خود را متولي مجسمه سازي مي دانندو متاسفانه اقدامهايي نظير 
سازماندهي هاي كارشناسي مراكز زيبا سازي شهرداريها  نيز نتوانسته 
است به اين اوضاع آشفته سرو سامان دهد.اما بعد از برگزاري دومين دو 
سالانه مجسمه سازي ايران كه محوريت ابعاد مجسمه به وضوح در آن 
قابل مشاهده بود، شاهد نسب مجسمه هاي مختلف در بعضي از شهر 
ها هستيم ، اين توجه اگر چه خود امري قابل تقدير است و تلاشي است 
در رها كردن مجسمه از سكوهاي نمايشگاهي و بردن آن  مقابل ديد 

شهروندان. )اكبري،1381،ص 3 (

نقشها و كاركردهای مجسمه های شهری 
یكی از مهمترین كاركردهای مجسمه ایجاد حس مكان تعریف شده، القا 
روحیه خاص در فضا یا تقویت روحیه یك فضاست. »مكان بخشی از 
فضاست كه به وسیله شخص یا چیزی اشغال شده است و دارای معنایی 
ارزشمند است« در صورت هماهنگی مجسمه با محیط و تقویت انسجام 
بیشتری  آرامش  و  احساس رضایت  پیرامون، شهروندان  بصری محیط 

میكنند و حس مكان تقویت میشود. 
حدی كه شخص میتواند یك مكان را به عنوان مكان تمایزی از سایر 
مكانها شناخته و یا بازشناسی كند به طوری كه شخصیتی مشخص، بی 
نظیر و یا حداقل مخصوص به خود را دارا شود«. مجسمه هایی كه از 
طراحی خلاقانه و هنرمندانه ای برخوردارند میتوانند هویت بخش باشند.

تصاویر  دارد  مردم  باورهای  در  ریشه  که  انتزاعی  و  رئال  های  تندیس  از  ای  نمونه   (
صفحه بعد(

فضا  كیفیت  از  فقدان جذابیت  و  ندارد  هنر، جذابیت  از  خالی    فضای 
می كاهد و مانع ایجاد حس سرزندگی و نشاط در فضای شهری است، 
فضا،  به  شرایط  سایر  وجود  صورت  در  را  دو  هر  این  میتواند  مجسمه 

ارزانی دهد.                                            

مجسمه ها و توضیحات متصل به آنها میتوانند سطح دانش و آگاهیهای 
عمومی شهروندان در خصوص حوادث های فرهنگی یا سایر زمینه ها ارتقا 
بخشند به عنوان مثال میتوانند مردم یك منطقه را با شخصیتها یا رویدادهای 
تاریخی یك منطقه آشنا سازند یا نمادهای فرهنگی آن منطقه را معرفی كنند.

 

بسیاری از شهرها محل وقوع حوادث تاریخی منحصر به فرد هستند، 
از  بعد  سالها  تا  باشد  تاریخی  رویداد  این  آن  موضوع  كه  ای  مجسمه 
فعلی شهرها  عملكرد  باشد، همچنین  واقعه  این  گر  تداعی  میتواند  آن 
می تواند به وسیله مجسمه بیان شود، مثلا نصب مجسمه كوهنورد در 

روحیه  بیانگر  است،  كوهستان  به  كوهنوردان  عزیمت  مبدا  كه  میدانی 
ورزشی حوزه پیرامونی میدان است . )کاملی ، 1385،ص2(

مجسمه و میدان
 مجسمه به عنوان عنصری در مركز میدان از هر دو طرف دیده و درك 
میشود و می تواند نمایانگر مركز میدان باشد به همین دلیل است كه حتی در 
میادین خالی از خودرو نیز بسیاری از طراحان، مجسمه را در مركز ثقل میدان 
نصب میكردند، تا حس مركزیت را تقویت و نوعی نظم بصری به وجود آورند.

)تلفیق میدان و مجسمه(                                                                                      

بدون مجسمه و تندیس
مجسمه ها در میادینی كه از سابقه تاریخی خاصی برخوردار نیستند و 
نامی قراردادی برای آنها تعیین شده است می توانند به نحوی طراحی 
شوند كه نام میدان را در اذهان بینندگان تثبیت كنند نصب مجسمه ای 
مطلوب در میدان و بهسازی آن موجب میشود كه ساكنان اطراف میدان 
انگیزه ای برای كیفیت بخشی به محیط خود پیدا كنند و تلاش كنند 
كه محیطی متمایز به وجود آورند.  مثلا نمادی از لاله در میدان لاله 

چنین كاركردی دارد. 

)نمونه هایی از آثار حجمی با زیبایی منحصر به فرد(
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ایجاد كی نشانه شهری 
لینچ  كوین  نظر  از  است  شهر  سیمای  سازنده  اصلی  عناصر  از  نشانه 
هستند  شهر  مختلف  قسمتهای  تشخیص  در  عواملی  ها  »نشانه 
خصوصیات نشانه باید چنان باشد كه بتوان آن را از میان عوامل بسیار 
بازشناخت اگر نشانه ها فرمی واضح داشته باشند، با زمینه خود متضاد 
و به اطراف خود غالب و مسلط باشند شناخت آنها به آسانی میسر است 
و احتمال بیشتری هست كه بر آنها معنایی متصور باشد، مجسمه ها در 
بسیاری موارد به ویژه اگر اندازه آنها بزرگ باشد میتوانند به عنوان نشانه 
در سطح محله، منطقه یا حتی شهر مطرح شوند. . )کاملی ، 1385،ص4( 

)نمونه ای از آثار که بیانگر نشانه می باشند(
تندیس با محوریت پایان جنگ

نمادهاي شهري و هويت شهر

همواره  شهري  فضاهاي  است.  نشانه  يا  سمبل  معني  به  نماد 
مي‌بايست  اين‌رو  از  و  بوده‌اند  روزمره شهروندان  فعاليت‌هاي  محل 
اين  در  باشند.  شهروندان  براي  خوانا  و  دلپسند  آراسته،  محيطي 
فضاهاي  به  هويت‌بخشي  در  عمده‌اي  نقش  نيز  نمادها  ميان 
رابطه  تقويت‌كننده  نمادهاي شهري  دارند.  و معرفي شهرها  شهري 
شهري،  محيط‌هاي  به  بخش  هويت  اطرف،  محيط  و  مردم  بين 
عقيده‌اي  وجود  از  نشانه‌اي  و  مكان  به  تعلق  حس  ايجادكننده 
تفاوت  تمايز،  معرفي،  از سويي موجب  و  مشترك و همگني هستند 
اين موضوع  نبايد  از يكديگر مي‌شوند. همچنين  و تشخيص شهرها 
باشكوه  و  زيبا  مي‌بايست  فني  لحاظ  از  نمادها  كه  برد  خاطر  از  را 
پيام  مي‌بايست  طولاني  سال‌هاي  كه  چرا  شوند،  ساخته  كامل 
ناظران  به  است  تاريخ  يا  اجتماع  فرهنگ،  از  يادگاري  كه  را  خود 

مي‌بايست  شهري  نمادهاي  ساخت  و  انتخاب  در  بنابراين  برسانند. 
گرفت.)افشار،1383،ص77( درنظر  را  عمده‌اي  نكات 

خود  به  گوناگوني  اشكال  شهرها  سابقه  و  پيشينه  براساس  نمادها 
مجموعه  دارند.  هم  متفاوتي  كيفيت‌هاي  و  اندازه‌ها  و  مي‌‌گيرند 

است. شهري  نشانه‌هاي  يا  نماد  پديدآورنده  شهر  يك  ويژگي‌هاي 
مفهوم  درخصوص  شهري  پژوهشگر  و  معمار  پاسبان‌،  غلامرضا 
است  عبارت  نماد شهري  مي‌دهد:»  توضيح  چنين  نمادهاي شهري 
مردم  براي  مشترك  خاطره  كننده  تداعي  كه  فضايي  يا  عنصر  از 
و  گردشگران  براي  خاطره  ماندگاري  موجب  نمادها  باشد.  شهر 
خوانايي  به  به‌علاوه  و  مي‌شوند  مسافران 
و  بلوك‌ها  با  فضاها  تا  مي‌رسانند  ياري  شهر 
برداشتي  يا  مفهوم  در  پيرامون  يافت‌هاي 
بي‌مناسبت  اينجا  كنند«.در  مشاركت  مشترك 
شود،  اشاره  لينچ  كوين  از  گفته‌اي  به  نيست 
خوانايي  آشكار،  نماهايي  داراي  كه  كه:»شهري 
خوانا  به‌نظر  تعبير  بدين  باشد،  كامل  يا وضوح  و 
و  چشم  شهري  چنين  مي‌رسد.  متشخص  و 
افراد  و  مي‌كند  دعوت  بيشتر  توجه  به  را  گوش 

به جانب خود مي‌خواند«. را 
تاريخي،  دسته  پنج  به  را  نمادها  پاسبان‌ 
افسانه‌اي  و  يادماني  و  معماري  مذهبي،  طبيعي، 
و  انتخاب  عوامل  مورد  در  و  مي‌كند  تقسيم 
نماد  مي‌دهد:»اگر  توضيح  چنين  نماد  ساخت 
بايد  باشد  كالبدي  و  فيزيكي  عنصري  شهري 
اقتصادي،  ويژگي‌هاي  يادآور  و  تداعي‌كننده 
به  يا  و  باشد  شهر  يك  فرهنگي  و  اجتماعي 
اگر  باشد.  شهر  آن  ارزش‌هاي  بيان‌كننده  نوعي 
داشته  وجود  آينده  به  نگاهي  و  گذشته  به  نگاهي  نماد  ساخت  در 
)همان  داشت.  خواهد  ماندگاري  در  بيشتري  توفيق  نماد  اين  باشد، 

منبع:ص79( 

 وندالیسم و ارزش های بصری شهر سالم
نامه اكسفورد1987ونداليسم را مشخصه وندال ها Vandalمي  لغت 
داند. وندال ها كساني هستند كه از روي ميل ورغبت عمدا آثارهنري 
عمومي وخصوصي را ازبين مي برند وطبيعت را خراب مي كنند. فرهنگ 
را  ونداليسم   )(1376 وادبي  هنري  فلسفي،  سياسي،  مكتب  هاي  واژه 
»تمايل شخصي به محو آثار هنري يا خراب كردن آنها وچيزهايي كه 
اصولاداراي ارزش هستند تعريف كرده است. )خدايار،1367 (.ونداليسم 
به يك معنا تخليه رواني است. درحقيقت وندال كسي است كه به نوعي 
ازيك خشم دروني رنج مي برد. بسياري ازصاحب نظران براين باورند كه 
ونداليسم نوعي تلافي ويا انتقام جويي است كه تخريب اموال عمومي 
گرچه  كه  معتقدند  آنها  است،  آن  حاصل  ترين  عمده  زيست  ومحيط 
ونداليسم ريشه در روان پريشي افراد وناكامي هاي آنها دارد اما تخريب 

واجتماعي  رفاهي  دربرابركمبودهاي  جويي  انتقام  نوعي  عمومي  اموال 
است كه افراد انتظاردارند. )ترکاشوند،1388،ص20(

در بسیاری از تحقیقات)تایلور 1973، فلکس 1986، استفنس میز 1989، 
گلداستون 1990، کلارک 1991 و..( به این نتیجه رسیده‏اند که وندال‏ها 
مشهودترین  و  بارزترین  از  کیی  دراماتکی  طور  به  بزهکار  جوانان  و 
صاحب‏نظران  این  زعم  هستند.به  معاصر  جامعه  در  بیگانه  گروههای 
وندال‏های بیگانه  معمولا در خانه‏هایی غیرمنضبط با والدینی سردرگم 
غالبا  و  یافته  پرورش  اجتماعی  فلسفه  و  ارزشها  از  نامطمئن  و  مردد  و 
و  قهرآمیز  صورت  به  را  خود  اجحاف  واحساس  درماندگی  احساس 
و  نهادها  همه  و  قدرت  صاحبان  بزرگتر،  نسل  مقابل  در  پرخاشگرانه 
سازمانهای تأسیس شده در جامعه نشان می‏دهند. در اشکال زیر شاهد 
نمونه های از وندالیسم می باشیم)تبریزی ،1379،ص198(                                             
در عصر حاضر فرهنگ شهروندی کی ضرورت اجتماعی است که به 
جامعه  فرهنگی  و  اجتماعی  بسترهای  از  ناشی  اجتماعی  سازه  صورت 
همراه با تنوع فرهنگ ها، معانی مختلفی را در جامعه شکل می هد؛ بر 
این اساس » به طور کلی شهروندی کی نوع قرار داد متقابل اجتماعی و 
کی سلسله حقوق متقابل " دولت بر مردم و مردم بر دولت" و همچنین 
کی احساس مشترک عمومی نسبت به هویت ملی و اجتماعی در کی 

محدوده مشخص است.« ) عاملی،1380،ص 168(  
رفتار  اصلاح  و  شهرنشینی  های  بحران   ، شهری  مسائل  حل  لازمه 
است،  و شهرنشینی  مناسب شهروندی  فرهنگ  وجود کی  شهروندان، 
و  باشند،  می  شهری  داوم  و  اساسی  های  پایه  جزء  مقولات  این  که 
همه اجزای کی زندگی شهری باید با در نظر گرفتن نقش فرهنگ در 
مناسبات اجتماعی شهر، تأسیسات شهری، نظام حمل و نقل،کالبد شهر 
و کاربرد های شهری سعی کنند، تعادل لازم را بوجود آورند؛ پس این 
این  اشاره شود  باید  بعد فرهنگ شهروندی  تبیین  در  اساسی که  نکته 
است که نمی توان شهروندی را صرفاً از منظر حقوقی و قانون یا صرفاً از 
منظر رابطه شهروند و دولت بررسی کرد، همان طور که که فالکس می 
گوید، شهروندی کی مفهوم پویا ست، که برای تأمین واقعی اش باید به 
فراسوی دولت بسط یابد و فرهنگ را در بررسی آن مورد توجه قرار داد. 

نمونه هایی از اجحاف و پرخاشگری وندال ها در شهر می باشد. 
 ) www.farhangshenasi.com(

 يكي از ملموس‌ترين هنرهاي مورد علاقه بشر از قديم تاكنون، هنرهاي 
ديداري )بصري( بوده است. نقاشيهاي ديواري، مجسمه‌هاي خدايان و 
انساني  از نمونه‌هاي موجود در فضاهاي جديد اجتماع  محبوبان ، خود 
هستند آن‌چه از اين دسته موردنظر اين گزارش است، هنر مجمسه‌سازي 

و استفاده از آن در غنا بخشيدن به  فضاهاي عمومي شهري است.

  ساخت مجسمه ها اصولًا هزینه های زیادی را در بردارد و معمولًا با 
مصالحی نظیر برنز،سنگ فلز،بتن و ... به سبک های مختلف کلاسکی 
نیاز  ایستایی  و  ماندگاری  جهت  گردند.عموماً  می  طراحی  مدرن  و 

به  مربوط  است  ممکن  مضمون  و  موضوع  نظر  ؛از  دارند  پایه  کی  به 
مشاهیر،شهدا و ... و یا به صورت نمادهای مدرن در ارتباط با فضا باشند. 

)مرادی،1388،صص12-15(
را  شهري  مجسمه‌هاي  تعداد  بيشترين  خيابان‌ها  و  پارك‌ها،  ميدان‌ها، 
از  استفاده شهروندان  بالاي  ميزان  به  توجه  با  و  داده‌اند  در خود جاتي 
اثر  يك  نصب  براي  اقدامي  گونه  هر  كه  است  ضروري  فضاها،  اين 
حجمي، مطابق با ذوق و سليقه شهروندان و با در نظر گرفتن معيارها و 
اصول صورت پذيرد در واقع نمي‌توان با هر اقدامي در اين فضاها اميد 
براي فضاهاي عمومي  پيكره‌هايي كه  به جلب و جذب مردم داشت.  
طراحي و نصب مي‌شوند، مي‌بايست به عنوان يكي از عناصر فضاهاي 
شهري، خود تابع قوانين حقوقي و هنري و علمي باشند. تنها با رعايت 
اصول و ضوابط كمي و كيفي است كه مجسمه‌ها مي‌توانند داراي بار 
هنري، آموزشي ، فرهنگي و اطلاعاتي باشند. )موسوي وعبدي ، 1381 

، صص130-134( 

)نمونه ای از مجسمه در پارک ها(

     مکانیابی مجسمه‌ها
هر اثر حجمي همان اندازه كه مي‌تواند موجب زيبايي فضا شود و چشمان 
ناظران را به خود جلب كند چه بسا موجب آشفتگي و ناراحتي و آزار آنان 
نيز بشود. کیی از موارد مهمی که که باید در نصب تندیس های شهری 
مورد توجه قرار گیرد مکان یابی آنهاست همواره باید توجه داشته باشد 

که مکان نصب تندیس با وضوع آن  ارتباط مناسب و معنا داری داشت 
باشد تا فرد با دیدن آن تندیس ویژگی های محیط را به خوبی دریابد 
تاریخی  به عنوان مثال مناسب ترین مکان برای استقرار کی تندیس 
، اطراف موزه ها ، نمایشگاه ها و یا در بافت های تاریخی می باشند 
از سمبل های محلی  ، استفاده  باورهای فرهنگی و مذهبی  بارعایت   .
، بومی یا مورد علاقه مردم جذابیت محیط های شهری خواهد افزود. 

)زنگی آبادی،تبریزی،1383،ص68(
علامه در اين زمينه چنين مي‌گويد: »اكنون اداره حجم در حال بررسي 
مجسمه‌هايي است كه قبلًاٌ نصب شده‌اند. برخي از مجسمه‌هاي با  اصول 
و ضوابطي كه شوراي علمي اداره اعلام كرده است همخواني ندارند و 
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مناسب فضايي كه در آن نصب شده‌اند نيستند و حتي در مواردي وجود 
داشته است كه خود شهروندان راغب بوده‌اند مجسمه‌اي از يك محل 
پرتردد  بسيار  آثار در جاهاي نصب شده‌اند كه  از  بعضي  برداشته شود. 
رانندگي  حين  در  راننده  حواس  شدن  پرت  موجب  مجسمه  و  هستند، 
مي‌شود. در اين صورت حتماً بايد آن پيكره به محل ديگري منتقل گردد 
مسئله ديگري كه بايد به آن توجه داشت، اين است كه هر حجم تاريخ 
انقضاء دارد؛ يعني مثلًا مي‌توان براي آن تعريف كرد كه چند سال در يك 

محل نصب شود و بعد از آن به مكان ديگري انتقال يابد«
مهدي حبيب‌مقدم، طرح و برنامه سازمان زيباسازي، در اين باره اظهار 
مي‌دارد: »آثار حجمي موفق و ناموفق زيادي در سطح شهر وجود دارد 
كه بايد مورد بررسي شورای نظارت بر احجام قرار گيرد و محل نصب  
تحريك  براي  كه  دارند  عقيده  شود.«كارشناسان  معين  آن‌ها  صحيح 
احساسات زيبايي شناسانه شهروندان بايد پيكره‌ها را در مكان‌هايي قرار 

ميزان  نيز  از طرفي  و  بيشتر شود،  آن‌ها  به  نگريستن  فرصت  كه  دارد 
آگاهي بيينده افزايش يابد)موسوي وعبدي، 1385،ص132(

تندیس های رئال و انتزاعی
تندیس های  و  بوده  رئال  از گروه  در کشور  تندیس های موجود  اکثر 
انتزاعی کمتر در سطح شهرها دیده می شود قابل ذکر است که به دلیل 
باورها و اعتقادات خاص مردم ما باید در استفاده از مجسمه های انسانی 
نهایت دقت را به عمل آورد تا این عناصر از طرف شهروندان پذیرفته 
شده و از تخریب گرایی جلوگیری شود . از موارد مهمی که همواره در 
مکان یابی انواع مختلف تندیس در نظر گرفته شود ارتباط منطقی بین 
از  است  بهتر  مثال  عنوان  به  است  آن  نصب  مکان  و  تندیس  موضوع 
مجسمه های تاریخی در اطراف موزه ها و بناهای تاریخی، از مجسمه 
از پکیره های سمبلکی هر  اماکن ورزشی و  های ورزشی در محدوده 
شهر در ورودی های آن استفاده نمود. به منظور گویاتر شدن هر نوع 
تندیس، چه انتزاعی و چه رئال بهتر است در پایه یا در محل نصب آن 
شرحی از موضوع تندیس ، واقعیت آن، تفکر و ایده طراح و سایر موارد 
نماید.  کمک  موضوع  درک  در  کنندگان  بازدید  به  تا  شود  درج  لازم 
عمومی،  های  مکان  سایر  و   ، ها  خیابان  ها  پارک  ها،  میدان  معمولًا 
دهند  در خود جا می  را  نمادهای شهری  و  ها  تندیس  تعداد  بیشترین 
.کیی از نقاطی که همواره باید در فضاهای شهری با آثار هنری نظیر 
تندیس ها مد نظر باشد ، ورودی هاست معمولًا بهتر است در ورودی ها 

به ویژه در شهرهای مسافر خیز، از عناصر سمبلکی همان شهر استفاده 
شود تا علاوه بر آشنایی ضمنی افراد غیر بومی با سمبل های شهر یا 
منطقه بر هویت آن نیز تایکد گردد . استفاده از سمبل های ملی و یا 
برقراری  در   ، دارد  اعتقادات ملت ها  و  باورها  در  ریشه  ای که  منطقه 
ارتباط دو سویه بین شهروندان و این عناصر و در نتیجه حفظ آنها بسیار 
موثر است. تلفیق مجسمه ها با انواع گیاهان زیبا به خصوص در مکان 
های  عمومی مانند : پارکها، اماکن مذهبی، گورستان ها و .... در خلق 

فضایی زیبا موثر خواهد بود . )زنگی آبادی،تبریزی،1383،ص68(

تندیس ها با کاربری و پیام ویژه 
بردن یکفیت  بالا   ، تندیس  ارایه کی  و  از ساخت  همواره هدف طراح 
فضاهای شهری یا زیباسازی آنها نیست، بلکه در بعضی موارد نیز تنها 
غیر  و  عینی  تصویر  به صورت کی  اجتماع  دردهای  و  بیان مشکلات 

قابل انکار مد نظر است. استفاده از سمبل های اعتقادی در مکان های 
مذهبی علاوه بر نمایش کاربری محل نصب بر زیبایی و جذابیت آن 
مکان در نظر مراجعین خواهد افزود. استفاده از تندیس جهت ارایه باورها 
و ارزش های ملی با انتقال مسایل و مفاهیم سیاسی تجربه دنیا به دو 
بلوک شرق و غرب. نصب تندیس های مورد علاقه کودکان در مکان 
و  حساس  سنی  گروه  این  برای  محیط  های  جذابیت  بر  مناسب  های 

کنجکاو خواهد افزود.
اعتقادات  باید  همواره  واقعی  یا  رئال  های  تندیس  نصب  و  در طراحی 
و فرهنگ مردم بومی منطقه را در نظر داشت چرا که طراحی هر نوع 
مبلمان زمانی موفق خواهد بود که طراح از طرف شهروندان مورد قبول 
واقع شود در غیر این صورت مورد آسیب عمده ای قرار گرفته و یا به 
مرور زمان بر اثر بی توجهی از بین خواهد رفت . )همان منبع ص82(  

تاريخچه وكاربرد مجسمه هاي شهری
حسين سلطان زاده در كتاب فضاهاي شهري در بافتهاي تاريخي ايران 
مطرح مي نمايد كه منظور از عنصر يا فضاي مياني ،عنصر و فضايي 
است كه ميان ميدان احداث شده و داراي كاركرد معيني باشد، بنابراين 
هر عنصر يا فضايي كه به صورت اتفاقي و فكر نشده در ميان ميدان 
فعاليتهاي  نحوه  در  تغييري  ،هيچ  مكان  تغيير  صورت  در  و  گيرد  قرار 
ميدان و برگزاري مراسم درآن روي ندهد از عناصر يا فضاهاي مياني 

به شمار نمي آيد 
سيد حسين بحريني معتقد است، ارزشها در طراحي شهري را مي توان 
به پنج شكل معرفي نمود استفاده از اين روشها در طراحي مجسمه هاي 
شهري در جهت ارائه هويت و سيماي شهري مطلوب، مناسب باشد . 
لذا دراينجا به معرفي اين روشها از ديدگاه طراحي مجسمه هاي شهري 

مي پردازيم.
محيط  از  واقعي  درك  توانايي  ،يعني  بينند  مي  مردم  كه  را  آنچه   -1
وجود  مانند  مومي  مفاهيم  از  بعضي  صرفا  كه  اي  بگونه  اطراف 
تناسبات زيبا ،تركيبات حجمي مناسب و تركيب هاي رنگی متعادل و 
باشد  اثر هنرمندانه داشته  رااز يك  نمايد و احساس لذت  را درك   …

.)سهیلی،1385، 	
،فهم  ستايش  قدرت  مفهوم  به  كه  ستايند  مي  مردم  كه  را  آنچه   -2

شهري  محيط  از  استفاده  و 
اين مورد ميتوان  . در  است 
به الگوههای قديم ميدانهاي 
شهر نايين ويزد اشاره نمود 
. همانطور كه اشاره شد اين 
از  ميدانها  در  مياني  عناصر 
و  بودند  برخوردار  تقدس 
در  آنها  با  نيز  روزمره  بطور 
طور  اين   . اند  بوده  ارتباط 
حال  در  كه  رسد  مي  بنظر 

حاضر برج آزادي تهران چنين كاركردي را داشته باشد .. 
3- آنچه را كه مردم مي توانند استفاده كنند . به معني وجود و دسترسي 
است.  روزانه  فعاليتهاي  طي  شهري  فضاهاي  به  واقعي 
قرار  تواند مد نظر  اين خصوص طراحي فضاهايي مي  در 
گيرد كه با كمك مجسمه هاي شهري به شكلي هدفمند 
،ارتباطات روزمره بين مردم را بهتر و موثرتربرقرار سازد . 
به عنوان مثال با توجه به رده سني، طراحي يك پارك كه 
هندسي  اشكال  يا  الفباء  حروف  اشكال  گرفتن  نظر  در  با 
مجسمه هاي حيوانات و از اين قبيل جنبه هاي ارتباطي و 
آموزشي كودكان را امكان پذير. )همان منبع، صص 8- 5(

  -4 آنچه را كه مردم به خاطر مي آورند . منظور يادآوري 
تجارب خاطرات خوب يا سخت گذشته است . ساخت اينگونه از مجسمه 
هاي شهري تقريبا بيشتر ديده ميشود . بطوريكه هدف يادآوري وقايع 
ارزشهاي  دارد  ، قصد  باشند  نيزمي  انتزاعي  بصورت  گذشته كه عموماً 
ماندگار را در اذهان عمومي حفظ نمايد . از اين نمونه ها  می توان يادبود 
ميهن  از  ودفاع  جنگ  يادمان  براي  مختلف  دركشورهاي  كه  را  هايي 

،وقوع انقلاب و تغيير حكومت و از اين قبيل دانست .
به جنبه هاي  . كه مربوط ميشود  آنچه كه مردم تداعي مي كنند   5-
ميرسد  بنظر  شهري  درفضاهاي  معنوي  و  ،تاريخي  ،فرهنگي  نمادي 
بيشترين كاربرد مجسمه هاي شهري با مفاهيم ذكر شده ودرقالب هاي 

ذيل قابل دسته بندي باشد .
شخصيتي  ،ويژگيهاي  فرهنگي  و  علمي  هاي  شخصيت  تداعي   : الف 

اسطوره ها ،قدرت پادشاهان ،…        
ب: تداعي مفاهيم و ارزشهاي فرهنگي مانند ديانت، شجاعت، حجاب

يا  كشور  يك  گذشته  فرهنگ  از  بومي  و  ملي  هاي  اصالت  تداعي  ج: 
منطقه

د:تداعي ويژگيهاي شاخص جغرافيايي مانند معرفي نوع پوشش گياهي 
امر  در  ارزشها  شناسايي  از  ،…پس  ،غار  ،كوه  ،رودخانه  منطقه  يك 
طراحي مجسمه هاي شهري اصلي ترين مسئله نوع طراحي از ديدگاه 
مي  تخصصي  امر  يك  قطعأ  كه  است  شناسي  زيبايي  اصول  رعايت 
باشد و نبايد مسئوليت آن به افراد بدون تجربه و آگاهي سپرده شود 

)نمونه از مجسمه با محوریت معنا (
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هاي  شهر  در  همه  اين  با  اما 
كشور ما كه دغدغه از دقايقش 
شهر  منظر  رواق  و  پيداست 
براي  امني  كرانه  تواند  مي 
خاطره ها، براي سنگ تراشه و 
، مجسمه  امروزه  باشد.  تنديس 
همنوايي  و  هارموني  خالق  ها 
فرهنگ  كننده  بيان  شهر  در 
 . هستند  كشور  در  تمدن  و 
ها  سرديس  و  ها  مجسمه 
ميدان  روحيه  و  عملكرد  معرف 
يا   ، آن  پيرامون  محدوده  يا 
تعامل  تقويت  و  عملكرد  تداعي 
آنها با مديران شهري مي توان 
فضا هاي چشم نواز و همخوان 
آورد  وجود  به  شهري  هويت  با 
ارائه  به  ها  مجسمه  بنابراين   ،
شناسنامه  شهر كمك مي كنند 
www .zard .blogfa . ( .

)com
و  شهر  تحول  سیر  به  توجه  با 
توان  ایران می  در  نشینی  شهر 

مدیران  دلیل ضعف  به  ایران  اکثر شهرهای  که  نمود  بیان  اینگونه 
و  شده  ساماندهی  های  نیروی  ناکارآمدی  و  شهرها  مسولان  و 
عملکردهای  جهت  خوانایی،در  و  بصری  لحاظ  به  متخصص  غیر 
از  و  است  بخشیده  شهرها  سیمای  به  نامطلوبی  چهره  نامناسب  
ها  سرديس  و  ها  مجسمه  کارشناسان   برخی  اعتقاد  به  که  آنجا 
اعتقاد  به  اما  شوند،  می  شمرده  شهري  مبلمان  از  بخشي  صرفا 
به  شهري  مبلمان  از  کاملی   جزء  توان  می  را  مجسمه   نگارنده 
حساب آورد كه داراي ويژگي هاي حجمی فيزيكي و كاربردي می 
باشندکه زیبایی خاصی به شهرها بخشیده است و عمدا بکار گیری 
و استفاده از این آثار حجمی )اعم از شخصیت های علمی ،سیاسی 
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.شايد اصلي ترين نقدي كه بر طراحي مجسمه هاي شهري مي باشد . 
نوع بيان ارزشها و تبديل مفاهيم به كالبد و جسم است كه عموم ارائه 
مفاهيم بطور مستقيم و با صراحت مي باشد . بدون اينكه از استعارات 

و ايهامات بهره اي برده باشد.)همان منبع، صص 8- 5(

  مجسمه و هنر 
از آنجایی که مجسمه ها هنر را به میان مردم می آورند از این رو می 
توان مردم را با سبكهای هنری قدیمی یا جدید آشنا ساخت و بر دانش 

هنری و سواد بصری آنها بیفزایم.
طبقه  توان  می  مختلفی  های  روش  به  را  شهری  های  مجسمه 
بکار گیری  به  توجه  بیشتر  بندی ذکر شده  تقسیم  در  بندی کرد. 
در  بیشتر  آنها که  انواع  از  بود. شاید کیی  میادین شهری  در  آنها 
فضاهای عمومی و پارک ها قرار می گیرند، مجسمه هایی باشند 
که با تداعی کردن حرکت و نشاط، تعریف آن فضا را تغییر داده 
اطرافند.  محیط  با  انسان  روح  دهنده  ارتباط  حلقه  عنوان  به  و 

،ص85(  )مزینانی،1381 
ذهن  بر  موثر  ساختارهای حجمی  بعنوان  تندیسها  و  ها   مجسمه 
بیننده  می تواننددر مکان سازی و طراحی محیط های شهری به 
به  توجه  این عنصر   از  استفاده  در  نکته مهم   . کار گرفته  شوند 
شهر  سیمای  نیازهای  و  محیط   با  ها  مجسمه  انسجام  و  وحدت 
اینکه   نه  شود.  ایجاد  بخش  هویت  و  فهم   قابل  فضایی  تا  است 
محیطها  کننده  مشغوش  مل  عوا  سایر  بر  دیگری  مزاحم  عنصر 

شهری  افزوده گردد . 
لقایی آشفتگی محیطهای  شهری  را کیی از  معضلات  شهرها 
مخل  عناصر  کردن  کم  جهت   در  حرکت  و  کند   می  عنوان 
آسایش  بصری  را اولین گام در زیبا سازی شهرها می داند . وی 
را عامل  مردم   تمایل  و  به خواست    نکردن   توجه   ، ادامه  در  
، و می  بر می شمارد  به طرحها  و مجسمه ها  آنها  بی  توجهی 
در  بصری  آسایش   بازگرداندن  و  زائد  عناصر  حذف   با  افزاید: 
شهرها  ، می توان در سیر  زیباسازی قرار گرفت بنابراین   زمانی 
که صحبت از  به  کارگیری  کی تندیس  برای هویت  دادن به 
کی فضا  به میان می آید به مکان  بجا و مناسب برای  آن توجه   
کرد و در این راه از نظر  سنجی   از شهروندان کمک گرفت تا 

رضایت   خاطر آنها فراهم شود)همان منبع ص85(

کاربرد رنگ در مجسمه 
، كاربرد رنگ  بارزترين تفاوت بين مجسمه هاي قديمي و جديد 

زيبايي  دوباره  خلق  با  رنسانس  دوره  سازان  .مجسمه  آنهاست 
دنياي باستان ، از به كار بردن رنگ خود داري نمودند. سه قرن 
هاي  پيكره   ، جديد(  )كلاسيك  نئوكلاسيك  انقلاب  ،هنگام  بعد 
و چرا شدند.از  بدون چون  اي  گزينه  به  تبديل  رنگ  كاملا سفيد 
اينرو، تعبير در مورد هنر هاي تجسمي يونان باستان چنان فراگير 
بود كه باستان شناسي جديد آن را رد كرد و به كارگيري رنگ در 
باعث جار و جنجال  بود و  آگاه  به مخاطب  به منزله توهيني  آثار 
آثار  زمينه  در  تجربياتي  وجود  با  شد  اي  گسترده  مخالفت  و  زياد 
رنگي ، بيش از 50 سال طول انجاميد تا كاربرد رنگ در مجسمه 

هاي دو بعدي و سه بعدي احيا شود.
كاربرد  به  علاقه  تدريج  به   ، رمانتيك  احساسات  وجود،  اين  با 
رنگ را در آثار ساخته شده از سنگ مرمر، گل رس ، گچ ، سفال، 
شكن   سنت  1879-1808(هنرمند   (  » دامبر  هوتر   « برانگيخت. 
از  كوچكي  هاي  مجسمه  از  اي  مجموعه  ساحت  با  رئال  سبك 
كلود  ژان   « جمله  از  خود  معاصر  سياسي  كاريكاتور شخصيتهاي 
فالكرون« )1859( در سال 1832 ، از آن ها به عنوان نمونه هايي 
براي دو مجموعه طنز آميز از آثار چاپ سنگي خود استفاده نمود. 

)نوردون،1386،ص 8(

بحث و نتیجه گیری
طراحی مبلمان شهری با توجه به محیط اطراف و نوع کاربری آن 
صورت می پذیرد و هویت بخشیدن به آن فضاها،علاوه بر ویژگی 
استقرار  اطراف،به چگونگی  قرارگیری ساختمان های  و طرز  فرم 
طراحی  رو،در  این  دارد.از  بستگی  نیز  مبلمان  عناصر  یکفیت  و 
توجه خاصی  ،باید  مرکز شهر  های   ها،خصوصاً محوطه  مجسمه 
.میزان  شود  پیرامون  محیط  با  آن  هماهنگی  و  مبلمان  فرم  به 
برطرف  و  کاربران  استفاده  نحوه  ،با  مبلمان  بودن  مفید  و  کارآیی 
به  عناصر  برخی  کردن  شود.اضافه  می  سنجیده  آنها  نیاز  کردن 
مبلمان شهری یا تخریب آنها از سوی استفاده کنندگان ،نشان از 

پاسخ گو نبودن این اجزا برای آنان دارد.
نگهداری  و  طراحی،نصب  زیاد  های  هزینه  به  توجه  رو،با  این  از 
هر کی از اجزا وعناصر مبلمان،طراحان و مسئولان شهرها باید از 
نوعی مبلمان استفاده کنند که علاوه بر دوام،استحکام و ایمنی، از 
طرح مناسب و زیبایی نیز برخوردار باشد )مرادی ،1388،ص15(

مي  زیبایی  لحاظ  به  ها  سرديس  و  ها  مجسمه  که  است  واضح  پر 
و  آرام  محيطي  ايجاد  و  فضاها  كيفيت  ارتقا  در  مهمي  سهم  توانند 
باشند.  داشته  شهروندان  ذهنی  تصورات  در  مهمی  سهم  و  سالم 

تفریحی   ، علمی  ،مراکز  روها  پیاده  در  بلکه  میادین  در  تنها  نه   )...
آنچنان که درخور کی شهروند می  ... چهره مناسب  و  توریستی  و 
باشد برای شهرها ایجاد می نماید .اما متاسفانه این آثار حجمی در 
نداشته و توجهی  کشور ما بر خلاف کشورهای غربی عملا کاربرد 
به  شده  انجام  کارهای  اندک  اصولأ  و  است  نشده  مسله  این  به 
صورت سمفونی های نامنظم ،علایق و سلیقه های شخصی نصب 
و اجرا شده اند و هیچ گونه توجهی به ملاحظات و استاندارد های 
نشده   )  .... خوانایی  ،هویت،  رنگ  )اقلیم،  از  اعم  حجمی  آثار  این 
باشد بر جامعه شهر و شهرسازان و  این مقاله شاید نقدی  است  و 

متولیان  شهرها.
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گزارش خبری

اهتـزاز  بزرگترين  پـرچم  ايــران

پرچم به عنوان نمادي از باورها، ارزش‌ها و هويت هر كشور جايگاه 
ويژه‌اي در معرفي فرهنگ و اعتقادات هر ملت داشته و اداي احترام 
به پرچم هميشه و در همه كشورها از جايگاه ويژه‌اي برخوردار بوده 
و برافراشتگي آن با تكيه بر مذهب و فرهنگ نزد همه ملت‌ها اعتبار 

و اهميت خاص دارد.
 بهره‌برداري از بزرگترين برج پرچم جمهوري اسلامي ايران با ارتفاع 
210 متر در هفته دفاع مقدس صورت گرفت.محل استقرار پرچم به 
گونه‌اي در نظر گرفته شده كه مشرف به مقبره‌الشهدا و باغ موزه دفاع 

مقدس است.
اين پرچم بلندترين پرچم در كشور و سومين پرچم بلند جهان است 
كه با توجه به توپوگرافي محل نصب، در ارتفاع 210 متري به اهتزاز 
در مي‌آيد و با ارتفاع 1570 متر از سطح دريا رتبه نخست را به لحاظ 
ارتفاع از سطح دريا در جهان دارد و نصب آن توسط شركت توسعه 

فضاهاي فرهنگي شهرداري تهران انجام شد.
پايه پرچم 150 ارتفاع دارد و ابعاد پارچه پرچم بيش از 42 در 24 متر 

کوچه‌های آشتی‌کنان کرمـانشاه 
در انتظار نوسازی

فرسوده  بافت‌های  بازسازی  برای  غرب  منطقه  سازان  مسکن  عمران 
اقدامات  این  جمله  از  اسماعیلی  بهرام  است.  داده  انجام  اقداماتی  شهر 
را پیش‌بینی امتیازاتی مثل تخفیف‌های 100درصدی عوارض ساختمانی 
این  گفت:  و  کرد  ذکر  کرمانشاه  در  فرسوده  بافت‌های  بازسازی  برای 
میزان برای دیگر استان‌های کشور تنها شامل 50درصد است. اسماعیلی 
امتیازات دیگر را مربوط به خیابان مدرس دانست و گفت: خیابان مدرس 

هسته مرکزی شهر کرمانشاه است که باید احیا و نوسازی شود.
کند  ایجاد  فضا  مربع  متر  کی  خیابان  این  در  کس  هر  افزود:  وی 
10مترمربع فضای تجاری در اختیار او قرار داده می‌شود. وی ادامه داد: 
مختلف  کاربرد‌های  با  بزرگ  و  کوچک  پروژه   56 خیابان،  این  درطول 

وجود دارد که برای احیای آن انرژی زیادی لازم است.

مدیرعامل سازمان بهسازی و نوسازی کرمانشاه همچنین به بهره‌برداری 
30 پروژه در خیابان مدرس اشاره کرد و گفت: هرکدام از این پروژه‌ها 
اعطای  گفت:  اسماعیلی  دارند.  فرسوده  بافت  در  مختلفی  نفوذ  عمق 
تسهیلات بانکی تا سقف 80درصد کل هزینه‌های هر پروژه، معافیت‌های 
شهر  نوسازی  و  بهسازی  سازمان  تسهیل‌گری  مدرس،  خیابان  ویژه 
کرمانشاه در تمامی جوانب برای سرمایه‌گذاران و حمایت مسئولین ارشد 
استان، از جمله امتیازات دیگر برای کمک به احیای بافت‌های فرسوده 
در کرمانشاه است. وی در پایان به ماده 171 قانون برنامه پنجم توسعه، 
در رابطه با عودت بخشی از معافیت‌ها به شهرداری اشاره کرد و گفت: 
متاسفانه وزارت مسکن و شهرسازی تاک‌نون به قول‌هایی که داده، عمل 

نکرده است.
معضل  رفع  برای  شهر  مسئولین  هرچه ‌سریع‌تر  رسیدگی  حال  هر  به 
بزرگ بافت‌های فرسوده در کرمانشاه که از کلانشهرهای کشور است و 
تخریب، تعمیر و بازسازی این بافت‌ها، برای داشتن شهری زیبا و امن، 

ضروری به‌نظر می‌رسد.

به طور  تهيه شده كه  پلي‌استر  مقاوم  پارچه  از  پرچم موردنظر  است. 
متعارف اينگونه پارچه‌ها وزني در حدود 300 گرم در هر مربع دارند كه 
براي يك پرچم 42 در 24 متري، وزن آن بالغ بر 200 كيلوگرم خواهد 

بود. نوع سازه پايه پرچم مخروطي فولادي است.
بوستان طالقاني واقع  از مرتفع‌ترين قسمت‌هاي  صفه پرچم در يكي 
شده كه شامل برج پرچم، مسير و پل دسترسي، تجهيزات جانبي و 
محل استقرار كادر فني است. از تجهيزات به كار رفته در اين پروژه 
مي‌توان به سامانه نگهدارنده و بالابر پرچم، دوربين ضدلرزشف دستگاه 

هواسنج، صاعقه‌گير و چراغ هشدار هواپيما اشاره كرد.
اين پروژه به عنوان يك نماد شهري، نماد مركز فرهنگي جهان اسلام 
را نيز در بر دارد و مراحل نصب آن روبه‌روي باغ موزه دفاع مقدس و 

جنب بوستان طالقاني صورت گرفته است.
لازم به يادآوري است كه با اهتزاز بزرگترين پرچم جمهوري اسلامي، 
بر فراز باغ موزه دفاع مقدس هفتاد و دومين پرچم جمهوري اسلامي 

در تهران به اهتزاز درآمد. 

کرمانشاه: 
امروزه بعضی از محله‌های چند صدساله کرمانشاه که معابر بارکی آن 
عبور شانه به شانه رهگذران را موجب می‌شد و به محله‌های آشتیک‌‌نان 
شهرت یافته بودند، جزو بافت‌های فرسوده دردسرآفرین هستند که در 

انتظار مرمت و بازسازی به سر می‌برند.
پیشرفت‌هایی که در شهر  و  از گذشت سال‌ها  به گزارش مهر، پس   
به‌وجود آمده است، این محلات و کوچه‌های آشتیک‌نان خیلی تغییری 
آنچه  شده‌اند.  تبدیل  فرسوده‌‌ای  بافت‌های  به  زمان  مرور  به  و  نکرده 
است؛  شهری  بافت‌های  این  نامناسب  وضعیت  است  نگرانک‌ننده 
)آشیخ  جلیلی  محدوده  جمله  از  شهر  نقاط  از  خیلی  در  که  بافت‌هایی 
غدیر  میدان  محدوده‌  دماغ(،  )برزه  تلخ  اشک  شهید  خیابان  هادی(، 
و  مهدیه  خیابان  هواس(،  )کل  اسدآبادی  جمال‌الدین  سید  خیابان  تا 
خیابان شهید مدنی )مصوری(، منزه، بلوار شهید رجایی )ویکل آقا( و...، 
تمام شاخصه‌های بافت‌های فرسوده قابل مشاهده است و متاسفانه با 
می‌شود  داده  این خصوص  در  مسئولین  سوی  از  که  وعده‌هایی  تمام 
مسبب  و  بخشیده  شهر  به  ناخوشایند  چهر‌ه‌ای  همچنان  بافت‌ها  این 
مشکلات فراوانی شده‌اند که این نشان از اعمال کی مهندسی شهری 

ضعیف دارد.
طبق تعاریف، بافت فرسوده شاخصه‌های زیر را داراست: 

1- ریزدانگی: بلو‌کهایی که بیش از 50درصد آنها مساحتی کمتر از 
200مترمربع داشته باشند.

2- ناپایداری: بلو‌کهایی که بیش از 50درصد بناهای آن ناپایدار و فاقد 
سیستم سازه‌ای باشند.

عرض  آن  معابر  50درصد  از  بیش  که  بلو‌کهایی  نفوذناپذیری:   -3
فرسوده  بافت‌های  که  مشکلاتی  درباره  باشند.  داشته  متر   6 از  کمتر 
شهر به‌وجود می‌آورند، می‌شود به وضعیت کوچه‌های محله‌هایی چون 
با توجه به  به‌نحوی که  اشاره کرد؛  شریعتی در جنوب شهر کرمانشاه 
تمام ساخت‌ و سازها و آپارتمان‌‌سازی‌‌هایی که در این محدوده صورت 
مانده‌اند؛  باقی  آشتیک‌‌نان  کوچه‌  همان  کوچه‌ها  این  اکثر  است  گرفته 
آپارتمان‌هایی بلند در کوچه‌هایی بارکی، همراه با تردد ماشین‌هایی که 

پاریکنگ ندارند.
ساکنین این محلات علاوه بر مشکلات مذکور همگی از بالا آمدن سطح 
فاضلاب هنگام بارش باران گلایه و شکایت دارند. آنچه از همه نگران‌ 
کننده‌تر است نبود راه‌‌حل مناسب هنگام بروز چنین اتفاقاتی است چرا که 
نقشه‌ مناسبی از سیستم آب و فاضلاب این مناطق در دست نیست و بارها 
اتفاق افتاده که برای برطرف کردن کی مشکل مجبور به کندن چندین 
نقطه از این کوچه‌ها می‌شوند که این نیز به نوبه‌خود معضلات و مشکلات 

دیگری را به بار ‌می‌آورد.
بافت‌ها  این  بودن  قدیمی  و  فرسوده  بافت‌‌های  در  استحکام لازم  نبود 
از نظر نقشه ساخت مشکل خطرآفرین و مهم دیگری است که سبب 
می‌شود اولًا ساکنین این محلات به راحتی نتوانند از امکانات روز از جمله 
گازکشی شهری و... استفاده کنند و ثانیاً مدام نگران این مسئله باشند که 

با رخ دادن زلزله‌ای هر چند خفیف آیا جان سالم به در می‌برند یا خیر؟!
کل  از  کرمانشاه  نوسازی  و  بهسازی  سازمان  مدیرعامل  گفته  به 
بافت  به‌عنوان  و 228هکتار  از ‌کیهزار  بیش  کرمانشاه  مساحت شهر 
هکتاری  10هزار  مساحت  به  اشاره  با  وی  می‌شود.  محسوب  فرسوده 
شرکت  با  همراه  نوسازی  و  بهسازی  سازمان  افزود:  کرمانشاه  شهر 
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قطب  عنوان  به  بازار  از  تهران  شهردار  ترافيك  و  نقل  و  حمل  معاون 
اقتصادي پايتخت نام برد و گفت: اكنون محدوده بازار و محورهاي اطراف 
آن در حال تبديل شدن به قطب تاريخي و در عين حال تفريحي تهران 

است. 
سيدجعفر تشكري هاشمي افزود: نگاه مديريت شهري به محدوده بازار و 
به طور كلي به هسته تاريخي پايتخت دو رويكرد حمل و نقلي و اجتماعي 
و فرهنگي داشته كه در اين دو رويكرد همسو با هم و در جهت هم‌افزايي 
است.  برداشته  اين محدوده گام  در  پيش‌بيني شده  برنامه‌هاي  مجموعه 
وي با اشاره به اينكه در ابتدا با ايجاد پياده‌راه در محدوده بازار و ممانعت از 
ورود موتورسيكلت‌ها به اين محدوده مخالفت‌هايي شد، اظهار كرد: اكنون 
استقبال مي‌كنند، چرا  پروژه  اين  ادامه  از  بازار  بلكه كسبه  تنها مردم  نه 
كه مديريت شهري در قالب اين طرح ضمن ارج نهادن به عابران پياده، 

آرامش و امنيت را به قطب اقتصادي پايتخت بازگردانده است.
سويي  از  يافته  توسعه  شهرهاي  در  اينكه  بر  تأكيد  با  هاشمي  تشكري 
از سوي ديگر محدوده  به هسته مركزي شهر توجه بيشتري مي‌شود و 
تاريخي شهر مورد توجه ويژه قرار مي‌گيرد، اضافه كرد: امتياز تهران اين 
و  يكي هستند  دو  تاريخي شهر هر  و محدوده  مركزي  است كه هسته 
و  اقتصادي  و  اجتماعي  پيوستگي  تقويت  و  حفظ  باعث  موضوع  همين 

همبستگي فرهنگي و تاريخي شهر مي‌شود. 
تشكري هاشمي با ذكر اين نكته كه پيش از اين تنها در ساعات محدودي 
از روز فعاليت اقتصادي در بازار انجام مي‌شد و در اين مدت شاهد رفت و 
آمد پر شتاب انسان‌ها و خودروها در اين محدوده بوديم، گفت: زماني كه 
قطب اقتصادي پايتخت تعطيل مي‌شد گويا اين محدوده به خواب مي‌رفت 

و زندگي از اين منطقه به ساير مناطق كوچ مي‌كرد.
وي با اعلام اينكه در حال حاضر با ايجاد پياده‌راه از يك سو و احياي فضاي 
تفريحي و گردشگري از سوي دگير روح زندگي به كالبد محدوده تاريخي 
پايتخت دميده شده، افزود: فراموش نكنيم تا چند سال پيش شرايط در 
اين محدوده به حدي بغرنج شده بود كه ديگر نه تنها گردشگران بلكه 
مردم عادي نيز كمتر اين محدوده را به عنوان يكي از گزينه‌هاي گردش 

و خريد انتخاب مي‌كردند.  

باغ گلهاي شهر كرمانشاه به منظور توسعه فضاهاي سبز خاص 
با مساحت 3/5 هكتار در كمربندي غربي، روبه‌روي بيمارستان 

سينا احداث خواهد شد.
مسئول پارك‌ها و فضاي سبز شهرداري كرمانشاه با بيان اين 
خبر گفت: اعتبار اين پروژه 5/4 ميليارد تومان است و احداث 
اين باغ به منظور احياي پارك ارغوان كه يكي از پارك‌هاي رها 
شده شهر كرمانشاه بود و از لحاظ امنيتي هم مشكلاتي داشت، 
صورت مي‌گيرد. وي در مورد ويژگي‌هاي اين باغ، عنوان كرد: 
باغ گل‌ها شامل يكسري المان‌هاي شهري است كه از جمله 
گوناگون  سبك‌هاي  كه  كرد  اشاره  ملل  باغ  به  مي‌توان  آنها 
انجام  آن  در  انگليسي  و  فرانسوي  ژاپني،  ايتاليايي،  باغ‌سازي 

خواهد شد.
وي تصريح كرد: باغ ايراني با توجه به اهميتي كه دارد در مركز 
اين باغ قرار خواهد گرفت كه شامل يكسري المان‌هاي خاص 
از جمله كوشك باغ ايراني است. وي در مورد زمان بازگشايي 
پروژه باغ گلهاي كرمانشاه، اظهار كرد: اعلام زمان پايان پروژه 
در بعضي از پروژه‌ها به يك معضل تبديل شده و ممكن است 
زماني را بگوييم كه نتوانيم در آن موعد آن را عملي كنيم. اين 
زماني  نخستين  در  مي‌كنيم  سعي  كرد:  تصريح  مسئول  مقام 
تحويل  براي  را  گل‌هاي  باغ  باشد  مقدور  شهرداري  براي  كه 
به شهروندان كرمانشاهي آماده كنيم. وي افزود: بعد از برنامه 
پروژه در دستور كار  اين  پاركينگ  كلنگ‌زني، موضوع تكميل 

قرار دارد.

ويژگي‌هـاي نخستين بـاغ 
گل‌هاي غرب كشور

شهرداري لاهيجان در هفتـه هنر گيلان در 
تهران حضور فعال خواهد داشت 

شهردار لاهيجان از حضور فعال اين شهرداري در 
هفته هنر گيلان كه در تهران برگزار مي شود، خبر 

داد.
شهردار  كهالي  رضا  لاهيجان،  شهرداري  عمومي  روابط  گزارش  به 
لاهيجان در گفت و گويي افزود:هفته هنر استان گیلان با هدف معرفي 
صنایع دستی، جاذبه‌های گردشگری و غذاهای محلی استان گیلان و 
از  استان گیلان  آیین‌های خاص و موسیقی محلی  نمايش و  برگزاری 

ششم تا دهم آبان ماه در فرهنگسرای نیاوران تهران برگزار خواهد شد.
كهالي اضافه كرد: شهرداري لاهيجان نيز با توجه به حضور موفق در 
نمايشگاههاي مختلف كشور به عنوان يكي از برگزيدگان استاني و با 
هدف معرفي جاذبه هاي گردشگري، تاريخي، مذهبي و فرهنگي و هنري 

در برگزاري برنامه هاي اين هفته مشاركت و حضور خواهد داشت.
شهردار لاهيجان گفت: چاپ و انتشار راهنما و جاذبه هاي گردشگري 
لاهيجان به دو زبان فارسي و انگليسي،  فيلم مستند گردشگري، نمونه 
آثار و كتب مفاخر شهر لاهيجان، اهداي سوغات شهر و هداياي فرهنگي 
و نمايش ماكت، استند از ديگر اقدامات شهرداري لاهيجان براي حضور 

در اين برنامه فرهنگي مي باشد. 
كهالي افزود: از همه گيلانيان و هموطنان عزيز براي حضور در برنامه 
هاي هفته هنر گيلان و آشنايي با جاذبه ها و فرهنگ غني استان گيلان 

دعوت مي نماييم.  
برگزاري  ايام  در  لاهيجان  شهرداري  عمومي  روابط  كرد:  اضافه  وي 
هفته هنر گيلان آماده پاسخگويي به بازديدكنندگان خواهد بود. شهردار 
لاهيجان از حضور فعال اين شهرداري در هفته هنر گيلان كه در تهران 

برگزار مي شود، خبر داد.
شهردار  كهالي  رضا  لاهيجان،  شهرداري  عمومي  روابط  گزارش  به 
لاهيجان در گفت و گويي افزود:هفته هنر استان گیلان با هدف معرفي 
صنایع دستی، جاذبه‌های گردشگری و غذاهای محلی استان گیلان و 
از  استان گیلان  آیین‌های خاص و موسیقی محلی  نمايش و  برگزاری 

ششم تا دهم آبان ماه در فرهنگسرای نیاوران تهران برگزار خواهد شد.
كهالي اضافه كرد: شهرداري لاهيجان نيز با توجه به حضور موفق در 
نمايشگاههاي مختلف كشور به عنوان يكي از برگزيدگان استاني و با 
هدف معرفي جاذبه هاي گردشگري، تاريخي، مذهبي و فرهنگي و هنري 

در برگزاري برنامه هاي اين هفته مشاركت و حضور خواهد داشت.
شهردار لاهيجان گفت: چاپ و انتشار راهنما و جاذبه هاي گردشگري 
لاهيجان به دو زبان فارسي و انگليسي،  فيلم مستند گردشگري، نمونه 
آثار و كتب مفاخر شهر لاهيجان، اهداي سوغات شهر و هداياي فرهنگي 
و نمايش ماكت، استند از ديگر اقدامات شهرداري لاهيجان براي حضور 

در اين برنامه فرهنگي مي باشد. 
كهالي افزود: از همه گيلانيان و هموطنان عزيز براي حضور در برنامه 

هاي هفته هنر گيلان و آشنايي با جاذبه ها و فرهنگ غني استان گيلان 
دعوت مي نماييم.  

وي اضافه كرد: روابط عمومي شهرداري لاهيجان در ايام برگزاري هفته 
هنر گيلان آماده پاسخگويي به بازديدكنندگان خواهد بود.

شهردار لاهيجان از حضور فعال اين شهرداري در هفته هنر گيلان كه 
در تهران برگزار مي شود، خبر داد.

شهردار  كهالي  رضا  لاهيجان،  شهرداري  عمومي  روابط  گزارش  به 
لاهيجان در گفت و گويي افزود:هفته هنر استان گیلان با هدف معرفي 
صنایع دستی، جاذبه‌های گردشگری و غذاهای محلی استان گیلان و 
برگزاری نمايش و آیین‌های خاص و موسیقی محلی استان گیلان از 
ششم تا دهم آبان ماه در فرهنگسرای نیاوران تهران برگزار خواهد شد.

كهالي اضافه كرد: شهرداري لاهيجان نيز با توجه به حضور موفق در 
نمايشگاههاي مختلف كشور به عنوان يكي از برگزيدگان استاني و با 
و  فرهنگي  و  مذهبي  تاريخي،  گردشگري،  هاي  جاذبه  معرفي  هدف 
هنري در برگزاري برنامه هاي اين هفته مشاركت و حضور خواهد داشت.

شهردار لاهيجان گفت: چاپ و انتشار راهنما و جاذبه هاي گردشگري 
لاهيجان به دو زبان فارسي و انگليسي،  فيلم مستند گردشگري، نمونه 
آثار و كتب مفاخر شهر لاهيجان، اهداي سوغات شهر و هداياي فرهنگي 
و نمايش ماكت، استند از ديگر اقدامات شهرداري لاهيجان براي حضور 

در اين برنامه فرهنگي مي باشد. 
كهالي افزود: از همه گيلانيان و هموطنان عزيز براي حضور در برنامه 
هاي هفته هنر گيلان و آشنايي با جاذبه ها و فرهنگ غني استان گيلان 

دعوت مي نماييم.  
وي اضافه كرد: روابط عمومي شهرداري لاهيجان در ايام برگزاري هفته 

هنر گيلان آماده پاسخگويي به بازديدكنندگان خواهد بود.
وی گفت: هفته هنر گیلان با محوریت اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی 
گیلان و با مشارکت و همکاری معاونت امور هنری وزارت فرهنگ و 
ارشاد اسلامی، استانداری گیلان، اداره کل میراث فرهنگی و گردشگری 
و شهرداری های لاهیجان، بندر انزلی، فومن و رشت در فرهنگسرای 

نیاوران تهران برگزار می شود.

تبديل بـازار به قطـب تاريـخي 
و تفريـحي پايتخت

گزارش خبری
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معاون عمراني وزير كشور و رئيس سازمان شهرداري ها و 
دهياري هاي كشور با اشاره به برگزاري آزمون استخدامي 
 : كرد  تاكيد  مرحله  سه  طي  استان   26 در  ها  شهرداري 
برگزاري اين آزمون اقدام مهمي در زمينه عدالت محوري 
و شايسته سالاري در جذب نيروهاي كارآمد و متخصص در 

شهرداري ها محسوب مي شود.

كشور  هاي  دهياري  و  ها  شهرداري  سازمان  عمومي  روابط  گزارش  به 
،حميدرضا ارشاد منش  در زمينه نتايح برگزاري اين آزمون گفت: انجام آزمون 
استخدامي براي شهرداري ها در زمينه تامين نيروي انساني متخصص پس 
از سالها انتظار صورت گرفت و گام مهمي در زمينه تخصصي شدن بدنه 
شهرداري هاي كشور و تغيير ماموريت ها از سمت انجام امور اجرائي به 
سمت برنامه ريزي و نظارت در حوزه مديريت شهري و جذب نيروهاي 
متخصص و كارآمد در بدنه شهرداري ها با هدف ارتقاي سطح خدمات 

مديريت شهري به عموم شهروندان مي باشد.
وي با بيان اينكه امروزه اداره شهرها و پاسخ گفتن به نيازهاي شهروندان 
نيازمند تغيير در نگاه مديران شهري است و مثل گذشته نمي توان با روش 
هاي سنتي و اتكا به كمك هاي دولت و عوارض شهرها را اداره كرد گفت: 
بدون ترديد ورود نيروهاي متخصص به بدنه شهرداري ها تاثير بسزائي در 
ورود شهرداري ها به عرصه هاي جديد كار و تلاش و خدمت رساني دارد و 
جذب نيرو بر اساس برگزاري آزمون استخدامي از ابتداي دولت نهم تا كنون 
از اولويتهاي كاري وزارت كشور بود كه خوشبختانه اين آزمون طي سه 

مرحله در مهر ماه و دي ماه 90 و مهر 91 انجام شد.
ارشادمنش در زمينه اقدامات صورت گرفته براي فراهم شدن زمينه اين 
آزمون در شهرداري ها گفت:همانطوري كه رهبر معظم انقلاب اسلامي 
در يكي از ديدارهايشان با مسئولان مديريت شهري فرمودند كه "خدمت 
خالصانه به مردم را با توكل به خدا، جديت و پيگيرى و بهره‏گيرى از علم 
و هوشمندى ادامه دهيد تا پروردگار متعال علاوه بر اجر اخروى، رضايت و 
خرسندى مردم را بعنوان پاداش فورى خود نصيب شما كند"؛ساماندهي 
نيروي انساني شهرداري هاي كشور با هدف كاهش نيروي كارگري در 
شهرداري ها و توجه به برنامه ريزي و نظارت در حوزه مديريت شهري 
توسط شهرداري ها  از ابتداي دولت نهم در اولويت كاري سازمان شهرداري 
ها و دهياري هاي كشور قرار گرفت و با تلاشي كه صورت گرفت بخش 
اعظم ساختار سازماني شهرداري ها و سازمان هاي وابسته به آنها طي سه 
سال اصلاح شد كه بر اساس آن ساختار شهرداري ها از وضعيت اجرائي 
به سمت كارشناسي و نظارتي تغيير كرد و  وزن كارشناسي شهرداري ها 

افزايش يافت .

كه  ها  شهرداري  مقررات  و  قوانين  مجموعه  كتاب 
نتيجه اجراي چند ساله طرح تنقیح و پالایش قوانین 
حقوقي  معاونت  همكاري  با  شهرداریها  مقررات  و 
رياست جمهوري و سازمان شهرداري ها و دهياري 
مراسم  برگزاري  با  باشد،همزمان  مي  كشور  هاي 
فرصت  همايش  و  نمايشگاه  نخستين  افتتاح  رسمي 
هاي سرمايه گذاري در طرح هاي شهرداري ها با 
دكتر  كشور،خانم  وزير  محمدنجار  مهندس  حضور 
بداغي معاون حقوقي رئيس جمهور و مهندس ارشاد 
هاي  دهياري  و  ها  شهرداري  سازمان  رئيس  منش 

كشور رونمائي شد.
به گزارش روابط عمومي سازمان شهرداري ها ودهياري 
هاي كش��ور، حسين نجفي مديركل دفتر حقوقي سازمان 
ش��هرداري ها ودهياري ه��اي كش��ور در خصوص اين 
موض��وع گفت: اج��راي طرح تنقیح و پالا��یش قوانین و 
مقررات ش��هرداریها ب��ا همکاری مش��ترک دفتر حقوقی 
س��ازمان شهرداری ها و دهیاری های کشور و اداره کل 
ام��ور تدوين،تنقيح و انتش��ار قوانين و مقررات رياس��ت 
جمهوري از س��ال 1387 آغاز ش��د و در سال 91 خاتمه 

ياف��ت.
وي اف��زود: ط��رح تنق��یح و پالایش قوان��ین و مقررات 
مرب��وط به ش��هرداریها ��که در بند 3 ماده 6 اساس��نامه 
س��ازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور بر آن تاكيد  
ش��ده اس��ت با توجه ب��ه وظایف قانونی اين س��ازمان از 
ابتدای س��ال 87 ب��ا همکاری اداره کل قوانین ریاس��ت 
جمهوری آغاز شد و پس از بررسی بیش از 2000 عنوان 
قانونی،مت��ن جامع و پالایش ش��ده قوانین ش��هرداریها 

،بازبینی نهایی و در نهايت آماده نش��ر ش��د.
وي افزود:كت��اب مجموع��ه قوانين ومقررات ش��هرداري 
ه��ا كه بزودي از س��وي معاون��ت حقوقي نهاد رياس��ت 
جمه��وري منتش��ر و در اختيار ش��هرداري ه��ا قرار مي 

گيرد،ش��امل هفت فصل اس��ت.
نجفي در ادامه عناوي��ن فصل هاي اين كتاب را،وظايف 
و اختيارات ش��هرداري ه��ا، ضوابط اس��تخدامي،مالي و 

رئيس سازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور افزود:با مجوزي كه پس 
از پيگيري هاي چندين ساله،سازمان شهرداري ها ودهياري هاي كشور 
در خرداد ماه سال 90 از معاونت توسعه مديريت وسرمايه انساني رياست 
جمهوري اخذ كرد،زمينه جذب نيروهاي جديد و اجراي آزمون استخدامي 
شهرداري ها فراهم شد تا با ورود نيروهاي داراي تحصيلات مرتبط سهم 
كارشناسان در بدنه شهرداري ها و به تبع آن توان كارشناسي شهرداري ها 
افزايش يابد تا به نحو شايسته اي آماده انجام ماموريت هاي جديد در حوزه 

مديريت شهري باشند.
وي در ادامه در زمينه مراحل اجرايي آزمون استخدامي شهرداري ها گفت: 
به منظور هرچه دقيق تر برگزار شدن اين آزمون و با توجه به حساسيت 
موضوع تصميم گرفته شد تا سازمان سنجش كشور آزمون را برگزار نمايد 

و تفاهم نامه اي نيز در اين زمينه  با اين سازمان منعقد شد.
است،از  شده  برگزار  انها  در  آزمون  كه  استاني  افزود:در 26  ارشادمنش 
مجموع 916 شهرداري،733 شهرداري متقاضي جذب نيرو از طريق آزمون 
استخدامي بودند كه 74 درصد شهرداري هاي اين استان ها را در بر مي 
گيرد و بيشتر شهرداري ها از طريق اين آزمون در موضوعات اصلي كاري 
حوزه شهرداري ها شامل رشته هاي شهر سازي،عمران و معماري،خدمات 
شهري،فضاي سبز، آتش نشاني و اداري -مالي تقاضاي جذب نيرو داشتند.

وي همچنين گفت:جذب نيرو و اعلام پست هاي مورد نياز شهرداري هاي 
اين استان ها از طريق آزمون استخدامي به شرط تامين اعتبار تعيين شده 
براي پرداخت حقوق كاركنان جديد و كاركنان پيشين توسط شهرداري ها 
انجام پذيرفته است و اين شهرداري ها اين موضوع را كتبا اعلام كه به تائيد 

استانداري هاي مربوطه نيز رسيده است.
رئيس سازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور با بيان اينكه اين آزمون 
براي نخستين بار در تعدادي از شهرداري هاي تازه تاسيس استان ها نيز 
برگزار شده و برخي شهرداري هاي اين استان ها كه علي رغم سال ها 
فعاليت تاكنون به طور رسمي نيرو جذب نكرده اند، از اين طريق توانستند 
نيرو جذب نمايند ،تاكيد كرد:با برنامه ريزي هاي به عمل آمده از اين پس 
شهرداري ها تنها با برگزاري آزمون استخدامي نيروي جديد جذب مي 
نمايند و هر گونه جذب نيرو در شهرداريها بايد صرفا بر اساس شركت در 

اين آزمون و طي مراحل قانوني انجام شود.
از تمامي  از حمايتها و رهنمودهاي وزير كشور  با قدرداني  ارشاد منش 
علوم،سازمان  وزارت  شامل  آزمون  اين  برگزاري  اندركاران  دست 
سنجش آموزش كشور،معاونت توسعه مديريت و سرمايه انساني رياست 
استانداري  مربوطه  كل  عمراني،مديران  جمهوري،استانداران،معاونان 
ها،فرمانداري ها،شهرداري ها، نيروي انتظامي، مديران و كاركنان سازمان 
شهرداري ها و دهياري هاي كشور و همچنين ائمه محترم جمعه كه با 
حضور و بازديد از سالن هاي برگزاري آزمون دست اندركاران را مورد تقدير 

قرار دادند وساير دستگاه هاي ذيربط  تقدير و تشكر كرد.
رئيس سازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور در خاتمه با اشاره به 
اينكه  نتايج آزمون استخدامي مذكور از طريق سازمان سنجش آموزش 
كشور اعلام مي شود تاكيد كرد: به ياري خدا  در حال برنامه ريزي براي 
برگزاري آزمون استخدامي شهرداري ها در پنج استان باقي مانده ديگر نيز 
در بهمن ماه سال جاري هستيم  كه اميدواريم نظير اين سه مرحله با تلاش 
و كوشش هاي تمامي دست اندركاران،همانند آزمون هاي قبلي  به خوبي 
برگزار شود و برگ زريني در كارنامه جمهوري اسلامي ايران و عملكرد 

دولت دهم در جهت اشتغال زايي و عدالت محوري ثبت گردد.
روابط عمومي سازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور

برگزاري آزمون استخدامي شهرداري ها گام مهمي براي عدالت محوري و 
شايسته سالاري  در جذب نيروهاي كارآمد و متخصص در بدنه مديريت شهري

تنقیح  مقررات  و  قوانین  مجموعه 
شده شهرداریها رونمائي شد

معاملات��ي ش��هرداري ها،نوس��ازي و عمران ش��هري، 
شهرس��ازي و محيط زيست شهري،اراضي شهري،حمل 

و نقل ش��هري،خدمات و عوارض ش��هري ذكر كرد.
وي اف��زود: آراي وح��دت روي��ه ديوان عالي كش��ور و 
آراي هي��ات عمومي ديوان عدالت اداري ، نظرات اداره 
كل امور حقوقي،اس��ناد و ام��ور مترجمين قوه قضائيه و 
فهرس��ت ه��اي تاريخي و موضوع��ي قوانين و مقررات 
، فهرس��ت قوانين منس��وخ و غير معتبر و زيرنويسهاي 
توضيحي و تنقيحي را علاوه بر فصول ذكر شده ، ساير 

بخش هاي اين كتاب مي باش��د.
مديركل دفتر حقوقي س��ازمان ش��هرداري ها ودهياري 
ه��اي كش��ور در ادام��ه اظهار ك��رد: مجموع��ه مذكور 
حاصل چند س��ال كار كارشناس��ي و تخصصي مي باشد 
و براي اولين بار نس��خ هاي ضمن��ي قوانين و مقررات 
را ،ك��ه در حوزه ش��هرداري ها به جه��ت قدمت قوانين 
بسيار گس��ترده نيز بوده اند،اس��تخراج و شناسائي شده 
ان��د. بنابراي��ن مجموعه حاضر كاملتري��ن و جامع ترين 
مجموعه قوانين و مقررات مرتبط با ش��هرداري ها بوده 
و قوانين و مقررات منس��وخ صريح و ضمني به انضمام 
نظريات و آراء معتبر مربوط را در دس��ترس شهرداران ، 

مس��ئولان ش��هري و س��اير مخاطبان قرار مي دهد.
نجف��ي تاكيد كرد: مجموعه مورد بحث همچنين بس��تر 
مناس��بي براي شناس��ايي نيازهاي قانوني شهرداري ها 
ب��وده و ب��ر مبناي بررس��ي هايي كه در اي��ن مجموعه 
ص��ورت گرفته،لوايح قانوني مورد نياز در آينده تدوين و 

تهيه خواهد ش��د.
نجف��ي همچني��ن گفت:ب��ه موج��ب قان��ون تدوي��ن و 
تنقي��ح قوانين و مقررات كش��ورمصوب 89/4/8 ، تمام 
دس��تگاههاي حكومت��ي و عموم��ي موظفن��د تمام��ي 
مق��ررات مصوب و مرتبط به خ��ود را تنقیح نمایند و بر 
همین مبنا مجموع��ه تنقیح و پالایش قوانین و مقررات 
ش��هرداریها پس از ته��یه ،جهت بررس��ی و اظهار نظر 
س��ازمان بازرسی کل کشور و اعمال اصلاحات احتمالي 
و تکم��یل آن جهت ط��ی مراحل قانون مورد اش��اره و 
ارایه موارد لازم به مجلس شورای اسلامی ارسال شده 

اس��ت.
وي در ادامه گفت:در سال 89 نيز طي بخشنامه ابلاغي 
از اس��تانداری ها و ش��هرداری های کشور خواسته شده 
ت��ا از انج��ام طرح های مش��ابه و م��وازی در خصوص 
تنقیح قوانین و مقررات مرتبط با ش��هرداري ها با توجه 
به تحق��ق موضوع خودداری نمايند و مقامات مس��ئول 

نظارته��ای لازم را در این موض��وع ب��ه عم��ل آورن��د.

معاون عمراني وزير كشور تاكيد كرد :
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سرپرست معاونت پشتيباني و توسعه سازمان شهرداري ها و دهياري هاي 
كشور از بازسازي بيش از 400 دستگاه اتوبوس فرسوده و نيازمند تعمير 
و ورود مجدد آنها به ناوگان اتوبوسراني شهري قزوين،مشهد،اصفهان و 
شيراز در آستانه اول مهر ماه، زمان بازگشائي مدارس و دانشگاه ها خبر 

داد.
هاي  دهياري  و  ها  شهرداري  سازمان  عمومي  روابط  گزارش  به 
اتوبوس  بازسازي  طرح   : گفت  خبر  اين  اعلام  با  فراقي  كشور،منوچهر 
هاي متوقف و  نيازمند تعمير ناوگان اتوبوسراني شهري كشور در راستاي 
تحقق بخشيدن به شعار اقتصاد مقاومتي در عرصه مديريت شهري و 
در سال جاري كه از سوي رهبر معظم انقلاب اسلامي سال توليد ملي 
و حمايت از كار و سرمايه ايراني نامگذاري شده براي نخستين بار پس 
از کار کارشناسی و طرح در کمیته هاي تخصصی ،به صورت آزمايشي 
توسط چند سازمان اتوبوسراني از جمله قزوين،مشهد،اصفهان و شيراز و با 

همكاري متخصصان داخلي به اجرا در آمد.
وي افزود: اين تعداد اتوبوس با هزينه اي بالغ بر80 ميليارد ريال آماده 
تعداد  اين  خريد  هزينه  دهم  يك  اعتبار  اين  كه  اند  شده  برداري  بهره 

اتوبوس است.
فراقي گفت :در فرآيند بازسازي اين اتوبوس ها شاهد اشتغال 800 نفر 
نيرو در قالب پروژه برون سپاري به بخش خصوصي به صورت مستقيم 
بوديم كه شامل تعميركاران موتور، گيربكس، اكسل،جلوبندي سازي،برق 
و كامپيوتر ،صافكاري ونقاش بودند و اين اتوبوس ها پس از طي مراحل 
مختلف بازسازي و تائيد كميته فني سازمان شهرداري ها و دهياري هاي 

كشور وارد ناوگان اتوبوسراني شهري كشور شدند.
وي در ادامه افزود : با ورود اين 400 دستگاه اتوبوس ، ظرفيت جابه جائي 
مسافر توسط  ناوگان اتوبوسراني اين شهرها بيش از 640  هزار نفر در 

روز افزايش يافته است.
سرپرست معاونت پشتيباني و توسعه سازمان شهرداري ها و دهياري هاي 
اين  اتوبوسراني  ناوگان  بازسازي  مدل  اجرائي شدن  از  همچنين  كشور 
شهرها،كه از جمله طرح هاي ابتكاري موفق عرصه مديريت شهري در 
سال توليد ملي و حمايت از كار و سرمايه ايراني و هم راستا با تحقق طرح 
اقتصاد مقاومتي و اعمال مديريت هزينه و واگذاري امور به متخصصان 
بخش خصوصي محسوب مي شود، به عنوان الگويي موفق در سراسر 

كشور خبر داد.
فراقي همچنين با اشاره به اينكه توسعه حمل و نقل عمومي شهري و ارائه 
خدمات مناسب ، ارزان و سريع  به مردم از اولويت هاي كاري مديران 
شهري است ، گفت: سازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور آمادگي 
دارد از چنين طرح هاي ابتكاري و در عين حال هوشمندانه كه رفاه بيشتر 
شهروندان را در پي دارد و از طرفي باعث ارائه الگوهاي موفق بومي به 

ساير شهرها و استان ها مي شود،پشتيباني هاي لازم را به عمل آورد.

 شوراي عالي هماهنگي ترافيك شهرهاي كشور در يكصدويكمين جلسه 
خود كه چهارم مهرماه تشكيل شد بر اجراي كامل دستورالعمل ضوابط 
تبليغات در ناوگان حمل و نقل عمومي شهري كشور تاكيد كرد و رنگ 
آبي براي چراغ گردان آمبولانس‌ها و خودروهاي امداد پزشكي را تصويب 

كرد.
و دهياري هاي كشور  روابط عمومي سازمان شهرداري ها  به گزارش 
از دستورات اين جلسه شوراي عالي ترافيك، رسيدگي به برخي  ،يكي 
در  تبليغات  ضوابط  دستورالعمل  اجراي  در  ها  ناهماهنگي  و  مشكلات 
ناوگان حمل و نقل عمومي شهري كشور، خصوصاً ناوگان تاكسيراني بود 
كه در نهايت پس از بحث و بررسي هاي به عمل آمده مقرر گرديد پليس 
راهور ناجا ضمن همكاري كامل، زمينه لازم را براي اجرايي شدن اين 

مصوبه در سراسر كشور فراهم آورد. 
با توجه به ايجاد درآمد مؤثر براي رانندگان تاكسي در قالب اين  ضمناً 
طرح، مقرر گرديد اين حمايت در راستاي جلوگيري از افزايش كرايه ها در 

اين بخش از حمل و نقل عمومي شهري، صورت پذيرد. 
اعمال  اصلاحات جديد در دستورالعمل استفاده از چراغ گردان و آژير ديگر 
دستور اين جلسه شوراي عالي ترافيك كشور بود كه بر اساس مصوبه 
شورا و اصلاحات به عمل امده، چراغ گردان براي كليه آمبولانس‌ها و 

خودروهاي امداد پزشكي، صرفاً به رنگ "آبي" تعيين شد.
بر اساس تصويب شوراي عالي ترافيك، وزارت بهداشت، درمان و آموزش 
اقدام  مصوبه  اين  اجراي  به  نسبت  ماهه  دوره شش  پزشكي طي يك 

خواهد نمود. 
دستور ديگر اين جلسه پيشنهاد اصلاح بخشي از محدوده طرح زوج و فرد 
شهر تهران بود كه با توجه به مباحث مطروحه از سوي اعضاي شوراي 
عالي ترافيك، براي بررسي بيشتر جهت اتخاذ تصميم به جلسات آتي 

موكول گرديد. 

مديركل دفتر برنامه ريزي و توسعه شهري سازمان شهرداري ها و دهياري 
هاي كشور از تدوين نظام فني،اجرائي پروژه هاي عمراني شهرداري ها 
از سوي اين سازمان با همكاري شهرداري ها و مراكز علمي،پژوهشي 

خبر داد.
به گزارش روابط عمومي سازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور ، 
مهندس حميدرضا حاجوي با بيان مطلب فوق گفت: نظام فني،اجرائي 
پروژه هاي عمراني شهرداري ها با هدف نظام مند شدن اجراي پروژه 
هاي شهري از سوي شهرداري ها ،به كار گيري نگاه علمي در اجراي 
پروژه ها و رعايت ضوابط تعيين شده  فني و مهندسي در آنها و رساندن 

آنها به  استانداردهاي تعيين شده،در حال تدوين مي باشد.
وي، افزايش بهره وري در خدمات ارائه شده توسط شهرداري ها،جلوگيري 
از هزينه هاي اضافي در اجراي آنها و ارائه سند معتبري به شهرداري ها 

براي اجراي صحيح پروژه ها را ساير اهداف تدوين اين نظام برشمرد.
حاجوي در ادامه اظهار كرد:نظام فني،اجرائي پروژه هاي عمراني شهرداري 
ها در حال حاضر از سوي      بخش هاي تخصصي و با مشاركت معاونت 
هاي فني و عمراني شهرداري ها،مراكز علمي،پژوهشي معتبر كشور و با 
نظارت سازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور در حال تدوين مي 

باشد.
به  آن  ابلاغ  و  نامه  نظام  اين  تدوين  با  كه  نمود  اميدواري  ابراز  وي 
شهرداري ها،اهداف فوق در عرصه اجراي پروژه هاي شهرداري ها تحقق 
يابد تا شاهد ارائه خدمات مطلوب از سوي شهرداري ها به شهر و ايجاد 

زيرساخت هاي مناسب براي شهرها باشيم.

هاي  طرح  در  گذاري  سرمايه  فرصتهاي  نمايشگاه  و  همايش  اولين 
تهران  در  ماه  الي 21 شهريور  روزهاي 18  شهرداري هاي كشور طي 

برپا شد.
برخي اهداف برپائي اين رويداد عبارت بود از:" ايجاد تحول در نگاه مديران 
شهري و روستائي در زمينه بهره گيري از قابليتهاي سرمايه گذاري بخش 
خصوصي در اجراي پروژه ها به جاي روش هاي سنتي تامين درامد مثل 
وصول عوارض و كمك هاي دولتي"  ،" اطلاع رساني و معرفي طرح‌هاي 
شهرداري‌ها و دهياري ها براي جذب سرمايه گذار"، "ايجاد فرصت تعامل 
ميان صاحبان سرمايه )سرمايه‌گذاران( و كار آفرينان شهري )شهرداري‌ها( 
جهت بررسي در خصوص تأمين اعتبار مورد نياز پروژه هاي شهري" ، 
"ترغيب شهرداري‌ها و دهياري ها به اطلاع رساني و بازاريابي براي تأمين 
انتقال   " و  اجراي طرح‌هاي شهري و روستائي"   نياز در  سرمايه مورد 

تجربيات شهرداري هاي موفق به سايرين" .
در اين رويداد ،104 شهرداري در قالب 94 غرفه در اين نمايشگاه حضور 
دارند كه بيش از 2200 پروژه خود را در معرض ديد سرمايه گذاران قرار 
به  شهرداري  از 500  بيش  هاي  پروژه  مجموع  در  اينكه  دادند. ضمن 
دبيرخانه نمايشگاه ارسال شده كه مشخصات آنها دركتاب جامع سرمايه 
گذاري در شهرداري ها درج مي شود و در دسترس سرمايع گذاران قرار 

خواهد گرفت.
تنوع موضوعي طرح هاي ارائه شده در نمايشگاه  نيز زياد بود و بيش از 
دو هزار و 200 طرح  فني، عمراني، فرهنگي،تفريحي،رفاهي،تجاري نظير  
توسعه ،عمران و بهسازي بافت هاي شهري ، ايجاد و تجهيز فضاهاي 
تفريحي،رفاهي ،تجاري در شهرها،مديريت پسماند، بهبود ترافيك شهري 

در معرض ديد سرمايه گذاران قرار گرفت.
ميزان فرصت هاي سرمايه گذاري در پروژه هاي شهرداري ها كه در اين 

نمايشگاه ارائه شده بيش از 50 هزار ميليارد تومان مي باشد.
در حاشيه اين رويداد همچنين ، پنج كارگاه آموزشي تخصصي به منظور 
ارتقاي دانش شغلي مديران شهري در زمينه سرمايه گذاري با موضوعات 
با تاكيد بر روش سرمايه گذاري خارجي  :‌انواع روش هاي تامين مالي 
با رويكرد سرمايه  ،سرمايه گذاري در شهرداري ها،رنامه ريزي شهري 
گذاري در طرح هاي شهرداري ها و تفكرات اقتصادي در شهرداري ها 
تشكيل شد كه شهرداران، معاونان، مديران و كارشناسان شهرداري ها 
،اعضاي شوراهاي اسلامي شهرها و مديران و كارشناسان استانداري ها 

در آنها شركت كردند.

ورود 400 دستگاه اتوبوس بازسازي شده 
به ناوگان اتوبوسراني چهار شهر بزرگ در 

آستانه بازگشائي مدارس

تايكد شوراي عالي ترافكي كشور بر 
اجرايي شدن تبليغات در ناوگان حمل و 

نقل شهري

نظام فني،اجرائي پروژه هاي عمراني 
شهرداري ها در حال تدوين است

نخستين نمايشگاه و همايش فرصت هاي 
سرمايه گذاري در طرح هاي شهرداري ها
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مقــــدمه
کالایی که میزان مصرف کی فرد از آن بر میزان مصرف دیگر متقاضیانتأثیر نگذاشته و همچنین نتوان امکان استفادة افراد را از آن محدود نمود، کالای 
عمومی شمرده می شود.این ویژگی های برای عرضه کنندة خصوصی آن مشکلاتی را در پی دارد که منجر به کاهش تمایل این بخش به عرضة این 
گونه از کالاها می شود. در این حالت بخش عمومی مسئولیت این کار را به نمایندگی از عموم استفاده کنندگان بر عهده می گیرد. مخارج انجام این کار 
نیز با توجه به میزان عمومی بودن کالای مذکور)میزان برآوردن معیارهای برشمرده شده در بالا( از طریق دریافت مالیات هایمحلی یا بهای خدمات تأمین 
می گردد. فضای عمومی نیز به واسطة چنین ویژگی هایی که از خود نشان می دهد کی کالای عمومی محلی است که شهرداری ها به عنوان دولت 
های محلی وظیفة تأمین آن را بر عهده دارند. »می توان گفت فضای عمومی در شهر تمام بخش های بافت شهری که عموم مردم به آن دسترسی 
فیزکیی و بصری دارند ]را شامل می شود[ . از این رو تمام خیابان ها، میدان ها و پارک ها جز این گونه از فضاها محسوب می شوند« )تیبالدز به نقل از 
مدنی پور، 1379: 215(.می توان گفت فارغ از میدان ) در صورت کنار گذاشتن تفاوت های کارکردی میدان های تاریخی در شهرهای ایران و میدان در 
شهرهای جوامع غربی(؛ خیابان و پارک به عنوان فضاهای عمومی جدید در شهرهای کشور محسوب می شوند و در این بین نیز عمر پارک-های عمومی 
از خیابان ها به مراتب کمتراست. نوشتار حاضر به بررسی مقایسه ای میزان توجه و کوشش به عمل آمده در راستای ایجاد این فضای عمومی جدید در 

دو پهنة شمالی و جنوبی شهر تهران در فاصلة سال های 1375 و 1385 می-پردازد. 

8،17،16،15،14،13،12،11،10،9 و 21 سازندة پهنة جنوبی شهر تهران 
هستند. 

بررسی جدول داده ها نشان می دهد که تعداد پارک های عمومی پهنة 
شمالی در هر دو مقطع بیش از پهنة جنوبی بوده و در مقابل مجموع 
وسعت آنها در پهنة جنوبی بیش از پهنة شمالی است. این مسئله به 
معنای بالاتر بودن میانگین مساحت پارک های عمومی در اختیار ساکنان 
پهنة جنوبی در مقابل پارک های واقع در پهنة شمالی شهر تهران است. 
با این وجود به طور کلی میانگین مساحت هر قطعه پارک در هر دو 
پهنه کاهش یافته به طوری که در کل شهر از 13,360 مترمربع در سال 

1375 به 12,850 مترمربع در سال 1385 رسیده است.
رشد این گونه از فضای عمومی نیز در شهر تهران به لحاظ پهنه بندی 

با وجود افزایش کلی سرانة بهره مندی در سال 1385 اما این افزایش در 
پهنة جنوبی به مراتب بیشتر بوده است به طوری که میزان این سرانه در 

شمال 1/63 مترمربع و در پهنة جنوب 3/27 مترمربع می باشد. 
کاهش تفاوت میان شمال و جنوب شهر تهران از جملة مسائلی است 
که همواره مد نظر مدیران شهری این کلانشهر بوده و از جمله عرصه 
هایی که توجه به جنوب شهر خود را در آن به نمایش می گذارد توجه 
به ایجاد فضاهای عمومی در قالب پارک های عمومی است. بررسی بالا 
به روشنی نشان از این توجه و کوشش فزاینده برای کاهش تفاوت های 

شمال و جنوب در زمینة بهره مندی از پارک های عمومی دارد.

آمـار شـهـر 

بررسی میزان بهره مندی 
ساکنان تهران از پارک 
های عمومی در دورة 

1385 -1375

٣ 
 

  

 ميانگين رشد سالانه (درصد) 1375 1385 

 تعداد منطقه
مساحت 
 (مترمربع)

 جمعيت
ميانگين مساحت 
 هر پارك (مترمربع)

سرانة بهره مندي 
 (مترمربع)

 تعداد
 مساحت

 (مترمربع)
 جمعيت

ميانگين مساحت 
 هر پارك (مترمربع)

سرانة بهره مندي 
 (مترمربع)

رشد در 
 تعداد

رشد در 
 مساحت

1 49 580,958 249,676 11,856 2/33 73 781,882 379,962 10,711 2/06 4 3 
2 32 417,686 458,089 13,053 0/91 115 996,616 608,814 8,666 1/64 14 9 
3 68 602,711 259,019 8,863 2/33 70 653,746 290,726 9,339 2/25 0/00 1 
4 124 965,407 663,166 7,786 1/46 181 1,780,402 822,580 9,836 2/16 4 6 
5 84 571,395 427,955 6,802 1/34 139 925,147 679,108 6,656 1/36 5 5 
6 21 504,164 220,331 24,008 2/29 46 698,710 237,292 15,189 2/94 8 3 
7 37 172,343 300,212 4,658 0/57 46 207,921 310,184 4,520 0/67 2 2 
8 22 143,537 336,474 6,524 0/43 70 250,854 378,725 3,584 0/66 12 6 
22 8 31,285 56,020 3,911 0/56 39 296,610 325,696 7,605 0/91 17 25 

كل پهنة 
 شمالي

445 3,989,486 2,970,9
42 8,965 1/34 779 6,591,88

8 4,033,087 8,462 1/63 6 5 

 21 26 438,992 362,372 16,884 1/21 45 600,246 315,619 13,339 1/90 6 3 و 9
10 12 124,556 282,308 10,380 0/44 30 187,892 275,241 6,263 0/68 10 4 
11 6 45,852 225,840 7,642 0/20 26 412,852 248,048 15,879 1/66 16 25 
12 11 450,948 189,625 40,995 2/38 41 665,605 245,724 16,234 2/71 14 4 
13 14 164,045 245,142 11,718 0/67 58 388,551 483,432 6,699 0/80 15 9 
14 31 430,974 394,611 13,902 1/09 51 788,231 644,259 15,456 1/22 5 6 
15 48 1,173,607 622,517 24,450 1/89 90 3,004,917 291,169 33,388 10/32 6 10 
16 24 1,063,881 298,410 44,328 3/57 46 1,305,414 256,022 28,379 5/10 7 2 
17 30 285,774 287,367 9,526 0/99 59 408,216 317,188 6,919 1/29 7 4 
18 35 364,712 296,243 10,420 1/23 75 2,243,828 249,786 29,918 8/98 8 2 
19 20 579,110 227,389 28,956 2/55 49 1,115,179 335,634 22,759 3/32 9 7 
20 29 653,582 356,079 22,537 1/84 124 1,218,519 108,674 9,827 11/21 16 6 

كل پهنة 
 جنوبي

286 5,776,033 3,787,9
03 20,196 1/52 694 12,339,4

50 3,770,796 17,780 3/27 9 8 

731 9,765,519 6,758,8 جمع
45 13,359 1/44 1473 18,931,3

38 7,803,883 12,852 2/43 7 7 

*آمار مناطق 9 و 21 به صورت سرجمع آمده است.

بررسی
تهران  شهر  مختلف  مناطق  ساکنان  مندی  بهره  میزان  بررسی  در 
مقایسة شمال و جنوب شهر رویه ای متداول محسوب می-شود. مبنای 
بازشناسی شمال و جنوب شهر تهران از کیدیگر به لحاظ کالبدی خیابان 
های انقلاب و آزادی بوده و در اینجا نیز به منظور تعیین تکلیف مناطقی 
که به صرف در نظر گرفتن این دو محور در هیچ کی از پهنه های 
داده شده   امتداد  و غرب  از شرق  این محور  نمی-گیرند  دوگانه جای 
است. از سوی شرق خیابان انقلاب به خیابان دماوند و از سمت غرب 
محور آزادی به آزادراه تهران- کرج پیوند داده شد. بر این اساس مناطق 
8،7،6،5،4،3،2،1 و 22 تشیکل دهندة پهنة شمالی و مناطق 20،19،1

دانن جلالی

مذکور کینواخت نبوده است. میانگین رشد سالانة تعداد و وسعت پارک 
های عمومی شمال نسبت به پارک های جنوب در طول دورة 1375 – 
1385 پایین تر می باشد. نرخ رشد تعداد پارک های عمومی شمال 6ر 
درصد در برابر 9 درصد پارک های جنوب بوده و از نظر وسعت نیز رشد 
پارک های پهنة شمالی 5 درصد در مقابل 8 درصد رشد فضاهای مشابه 

در پهنة جنوبی بوده است. 
افزایش  از  نیز نشان  از پارک های عمومی  بررسی سرانة بهره مندی 
تفاوت میان پهنه های شمالی و جنوبی در طول دورة 1375- 1385 به 
نفع ساکنان جنوب تهران دارد. در سال 1375 سرانة بهره مندی از پارک 
در پهنة شمالی شهر 1/34 مترمربع و در پهنة جنوبی 1/52 مترمربع بود. 
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-سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری تهران. )1382(. کارنامة شهرداری تهران در سال 1381 . تهران: معاونت هماهنگی و برنامه ریزی شهرداری تهران.
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به شهرداری تهران(.
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واژگان شهري

Public Space
بدان  قانونی(  )و  آزاد  گونه‌ای  به‌  شهروندان  همه  که  می‌شود  تعریف  مکانهایی  به‌عنوان  معمول،  به‌طور  عمومی،  فضای 
چون  عمومی،  ساختمانهای  درونی  فضاهای  بلکه  چهارراهها،  و  میدانها  خیابانها،  تنها  نه  شهر  عمومی  مکانهای  دارند.  دسترسی 
کتابخانه‌ها و سالنهای اجتماعات شهرداریها را نیز دربر می‌گیرد. فضای عمومی فضایی است که بین فضاهای خصوصی- خانه‌ها- و 
فضاهای محل کار قرار دارد و غالباً به‌عنوان فضاهای آزاد گردهمایی و مشارکت سیاسی، جاییک‌ه قشرهای حاشیه‌ای جامعه می‌توانند 

حقوق خود را به زبان آورند، واجد اهمیت خاص است.

    مطالبی که درباره شهر نوشته می‌شود با کمال تعجب غالباً این آئینها و چرخه‌های مربوط به فضای عمومی را در هنگامة توجه به 
اقتصاد سیاسی از یاد می‌برند. یکی از استثناهای برجسته در این زمینه طرح ناتمام والتر بنیامین با عنوان گذرگاههاست که میک‌وشد 
جزئیات زندگی مدرن در خیابانهای پاریس را موضوع نظریه‌پردازی قرار دهد. از کتاب جغرافیای طبیعی یان سینکلر تا نثر شفاف 
الهام‌بخش شیوه خلاقانه‌تری در نوشتن خیابان قرار گیرد،  بنیامین  اینکه نوشته‌های  از  مایک دیویس، طی حدود 50 سال پیش 
نوشته‌های مذکور دائماً بین شرح وقایع جزئی در فضای عموی از یکسو و تجزیه و تحلیل فرایندهای اقتصادی- اجتماعی از سوی 
دیگر، اعوجاج داشت. علاوه‌براین، سنت پایداری در روانشناسی محیطی و برنامه‌ریزی شهری میک‌وشد تا دریابد، چگونه طراحی 

فضای عمومی می‌تواند مشوق همکنشی اجتماعی )یا برعکس، مانع همکنشی عمومی و امر جامعه‌پذیری( باشد.

    درحال‌حاضر، یکی از دلمشغولیهای نظریه‌پردازان شهری مرگ رسمی فضای عمومی به دلیل خصوصی شدن روزافزون فضاهای 
شهری است. قرار گرفتن مجتمعهای تجاری به‌جای خیابان به‌عنوان محل خرید، سوق پیدا کردن سکونتگاهها به‌سوی مجتمعهای 
در بسته و تشدید نظارت بر فضاهای عمومی، مؤید این نگرانیهاست. علاوه‌براین، در فضاهای عمومی شهرهای غربی، با سیاستهایی 
از روحیه عدم رواداری نسبت به گروههایی است که  که علیه زنان خیابانی، بی‌خانمانها و نوجوانان اتخاذ می‌شود، آشکارا حاکی 
البته  به عرصه عمومی است.  در دسترسی  نابرابری  افزایش  به  نسبت  نگرانی  بروز  اینها موجب  دیگری محسوب می‌شوند. همه 
برخی از مفسران معتقدند، مسئله طرد و شمول مسئله تازه‌ای نیست و همیشه فضای عمومی در حصار برداشت تنگ‌نظرانه از مفهوم 

شهروندی )--<شهروندی( که نسبت به گروههای اجتماعی خاصی التفات بیشتری داشته، قرار گرفته است.

كتابشناسي: 

Caves, R. W (ed). Encyclopedia of the City. London: Routledge, 2005.
فيل هوبارد )كمال پولادي(
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